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Arcserve-Produktreferenzen

Dieses Dokument bezieht sich auf die folgenden Arcserve-Produkte:
® Arcserve® Backup
® Arcserve® Unified Data Protection
® Arcserve® Unified Data Protection Agent fiir Windows
= Arcserve® Unified Data Protection Agent fir Linux

® Arcserve® Replication and High Availability



Arcserve BackupDokumentation

Arcserve BackupDokumentation enthadlt bestimmte Handblcher und Ver-
sionshinweise fiir alle neuen Versionen und Servicepacks. Klicken Sie auf die Links
unten, um auf die Dokumentation zuzugreifen.

®  Arcserve Backup 18.0-Versionshinweise

" Arcserve Backup 18.0 Bookshelf



http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/18.0/DEU/Bookshelf_Files/HTML/Relnotes/Default.htm
http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/18.0/DEU/Bookshelf.html

Kontakt mit dem Arcserve-Support

Das Arcserve-Support-Team stellt umfangreiche Ressourcen zur Losung von tech-

nischen Problemen zur Verfligung und bietet einfachen Zugriff auf wichtige Pro-

duktinformationen.

Support kontaktieren

Arcserve-Support:

Sie kénnen direkt auf dieselbe Informationsbibliothek zugreifen, die auch intern
von Arcserve-Support-Fachleuten verwendet wird. Diese Website bietet Zugriff
auf unsere Knowledge Base-Dokumente (KB-Dokumente). Hier kdnnen Sie
schnell und einfach produktbezogene KB-Artikel suchen und aufrufen, die pra-
xiserprobte Losungen fir viele hdufig auftretende Probleme enthalten.

Sie kdnnen unseren Live-Chat-Link verwenden, um sofort ein Echtzeitgesprach
mit dem Arcserve-Support-Team zu starten. Uber den Live-Chat kénnen Beden-
ken und Fragen bei noch bestehendem Zugriff auf das Produkt umgehend
behandelt werden.

Sie kénnen sich an der globalen Benutzer-Community von Arcserve beteiligen,
um Fragen zu stellen und zu beantworten, Tipps und Tricks weiterzugeben, Emp-
fehlungen zu diskutieren und sich mit Gleichgesinnten zu unterhalten.

Sie kdnnen ein Support-Ticket 6ffnen. Wenn Sie ein Online-Support-Ticket 6ff-
nen, wird Sie ein Experte aus dem betroffenen Produktbereich zuriickrufen.

Sie kénnen auf weitere hilfreiche Ressourcen fiir Ihr Arcserve-Produkt zugrei-
fen.


http://www.arcserve.com/support
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Kapitel 1: Einfihrung

Arcserve Backup ist eine umfassende Sicherungslosung fir Anwendungen, Daten-
banken, verteilte Server und Dateisysteme. Arcserve Backup bietet Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen flir Datenbanken, unternehmenswichtige Anwen-
dungen und Netzwerk-Clients. AuRerdem erleichtert Arcserve Backup mit einer
grafischen Benutzerschnittstelle (GUI), parallelem Streaming und fortschrittlicher
Gerateverwaltung den Administratoren die Ausfiihrung von Sicherungs- und Wie-
derherstellungsjobs.

Zu den von Arcserve Backup bereitgestellten Optionen gehort die Enterprise Option
flr SAP HANA. Mit der Enterprise Option fiir SAP HANA kénnen Sie HANA SAP-
Daten auf Speichergeraten sichern und SAP HANA-Daten von Speichergeraten wie-
derherstellen.

Hinweis: Die Arcserve Backup-Enterprise Option flir SAP HANA unterstitzt alle Ver-
sionen von SAP HANA.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

So schiitzt die Enterprise Option SAP HANA i, 10

Unterstiitzte Funktionen ... . 11
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So schitzt die Enterprise Option SAP HANA

So schiitzt die Enterprise Option SAP HANA

Mit der Enterprise Option fiir SAP HANA kdnnen Sie Online-HANA SAP-Datenbanken
sichern und wiederherstellen. Die Option wickelt die gesamte Kommunikation zwi-
schen Arcserve Backup und dem SAP HANA-Datenbankserver ab, wahrend die
Daten gesichert und wiederhergestellt werden. Diese Kommunikation beinhaltet
das Vorbereiten, Abrufen und Verarbeiten der innerhalb des Netzwerks hin- und
hergesendeten Daten.

Mit der Enterprise Option fiir SAP HANA kdnnen Sie Jobs effizient verarbeiten, ohne
Operationen zu unterbrechen, und Sie hilft Ihnen bei der Ausfiihrung der folgenden
Funktionen:

Aktion Funktion

Wenn eine Sicherungsanforderung erfolgt, kontaktiert die
Enterprise Option fiir SAP HANA die Datenbank, ruft die not-
wendigen Daten ab und sendet sie an Arcserve Backup, wo die
Objekte auf Speichergeradten gesichert werden.

Sichern

Arcserve Backup ruft die Objekte, die Sie wiederherstellen wol-
len, aus den Speichergeraten ab und gibt sie an die Enterprise
Wiederherstellung|Option fliir SAP HANA weiter. Die Enterprise Option fiir SAP
HANA schreibt dann diese Daten in die Datenbank und schlief3t
den Wiederherstellungsprozess ab.

Mit der Enterprise Option flir SAP HANA kénnen Sie lhre SAP HANA-Umgebung ver-
walten, indem Sie die folgenden Aktionen ausfiihren:

® Verwalten von Remote-Sicherungen
® Sichern kompletter Datenbanken
® Recovery einer vollstandigen Datenbank

® Datensicherung auf einer Vielzahl von Speichergeraten
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Unterstitzte Funktionen

Unterstiitzte Funktionen

Die Enterprise Option fiir SAP HANA bietet die folgenden Funktionen zur Leis-
tungsverbesserung:

®" Modul zur Integration der Sicherungsoption: Stellt die Infrastruktur fur die
Enterprise Option fir SAP HANA bereit. Das Modul zur Integration der Siche-
rungsoption dient als Schnittstelle, die Informationen zwischen Arcserve Backup
und SAP HANA austauscht.

® Verbesserte Zieloptionen: Ermoglichen es lhnen, fir jeden Wochentag ver-
schiedene Zielbander im Einzel-Stream-Modus oder Datentrdagerbestdande fest-
zulegen. Mithilfe der verbesserten Zieloptionen kénnen Sie lhre
Sicherungsbander besser organisieren.

® Unterstiitzung der Sicherung von SAP HANA-Systemen mit mehreren Hosts:
Sicherungen von SAP HANA-Systemen mit mehreren Hosts werden in Arcserve
Backup R17.5 untersttzt.
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Kapitel 2: Installation und Konfiguration der Enter-
prise Option fiir SAP HANA

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Voraussetzungen fiir die Installation des SAP HANA-Agenten ........................... 14
Installation der Enterprise Option fiir SAP HANA auf Dantenbankservern ..._......... 15
Konfigurieren der Enterprise Option fir SAP HANA e, 16

Deinstallieren der Enterprise Option von SAP HANA fiir UNIX- und Linux-Systeme 25
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Voraussetzungen fir die Installation des SAP HANA-Agenten

Voraussetzungen fiir die Installation des SAP HANA-
Agenten

Fihren Sie vor der Installation der Enterprise Option fiir SAP HANA die folgenden
Schritte durch:

Stellen Sie sicher, dass Ihr System die Mindestvoraussetzungen in Hardware
und Software fir die Enterprise Optionen fur SAP HANA erfiillt. In den Arcserve
Backup-Versionshinweisen finden Sie eine Liste der Anforderungen.

Stellen Sie sicher, dass die Arcserve Backup-Serverkomponente auf Ihrem Sys-
tem installiert ist.

Stellen Sie sicher, dass Sie lber Superuser-Rechte verfligen.

Stellen Sie sicher, dass die SAP HANA-Serverkomponente auf dem Computer
installiert ist, auf dem Sie die Enterprise Option fir SAP HANA installieren wer-
den.

Sie missen das entsprechende Kompatibilitatspaket (32-Bit) (libstdc++33-
32bit.*) installieren, um die reibungslose Installation des Agenten durch-
zuflhren.

Wichtig: Wenn Sie die folgende Fehlermeldung erhalten, fahren Sie nicht mit
der Installation fort:
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Installation der Enterprise Option fir SAP HANA auf Dantenbankservern

Installation der Enterprise Option fiir SAP HANA auf
Dantenbankservern

Sie mussen die Enterprise Option flir SAP HANA auf allen Datenbankservern instal-
lieren, die Arcserve Backup verwalten soll.

Installieren Sie die Enterprise Option fiir SAP HANA und den Client Agent fiir Linux
auf dem SAP HANA-Server.

Installationsanweisungen fiir UNIX und Linux finden Sie unter diesem Link.

Kapitel 2: Installation und Konfiguration der Enterprise Option fir SAP HANA 15
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Konfigurieren der Enterprise Option fir SAP HANA

Konfigurieren der Enterprise Option fiir SAP HANA

Nachdem Sie das ABhana- und das ABhanabaim-Paket auf lhrem System installiert
haben, missen Sie das Konfigurationsskript ausfiihren, um die Enterprise Option fir
SAP HANA zu konfigurieren. Bevor Sie die Enterprise Option fiir SAP HANA kon-
figurieren, sollten Sie jedoch sicherstellen, dass folgende Informationen verfligbar
sind:

= SAP HANA-SID
" Pfad zum SAP-Stammverzeichnis

® Pfad fur das Enterprise Option fiir SAP HANA-Stammverzeichnis

Nun kdnnen Sie mit der Konfiguration der Enterprise Option flir SAP HANA begin-
nen.
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Konfigurieren der Enterprise Option fir SAP HANA

Konfigurieren von SAP mit Hilfe des Kon-
figurationsskripts

Mit dem SAP HANA Konfigurations-Setup-Skript konnen Sie die Enterprise Option
fir SAP HANA auf SAP HANA-Servern konfigurieren.

Gehen Sie wie folgt vor:

. Geben Sie im Stammverzeichnis der Enterprise Option fiir SAP HANA folgenden
Befehl ein:

/hanasetup
. Flhren Sie eine der folgenden Optionen aus, um ein Verzeichnis bereitzustellen:

® Um das Standard-Stammverzeichnis fir die Enterprise Option fir SAP HANA
auszuwahlen, driicken Sie die Eingabetaste. Das Standardverzeichnis lautet:

/opt/Arcserve/ABhanaagt

" Um ein anderes als das Standardverzeichnis einzugeben, geben Sie den Ver-
zeichnispfad an und driicken Sie die Eingabetaste.

. Um die SAP HANA-SID einzugeben, fiihren Sie eine der folgenden Optionen aus:

" Um den Standardwert auszuwahlen, driicken Sie die Eingabetaste. Die Stan-
dard-ID lautet:

HDB

®" Um ein andere als die Standard-SID einzugeben, geben Sie die alternative SID
an und dricken Sie die Eingabetaste.

. Um das SAP-Stammverzeichnis einzugeben, fiihren Sie eine der folgenden Optionen
aus:

® Um das Standardverzeichnis auszuwahlen, driicken Sie die Eingabetaste. Das
Standardverzeichnis lautet:

/usr/sap

®" Um ein anderes als das Standardverzeichnis einzugeben, geben Sie den Ver-
zeichnispfad an und driicken Sie die Eingabetaste.

. Sie werden vom Skript aufgefordert, anzugeben, ob Sie das Skript "pfilesetup"” jetzt
ausfiihren mochten.

Hinweis: Sie konnen "pfilesetup" spater ausfiihren, wenn Sie unterschiedliche Hilfs-
programm-Parameterdateien erstellen wollen. Wenn Sie das Skript "pfilesetup" spa-

ter ausfiihren méchten, geben Sie "n" ein.
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Konfigurieren der Enterprise Option fir SAP HANA

Flihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
" Geben Sie "y" ein.

Das Konfigurationsskript (hanasetup) ruft das Setup-Skript (pfilesetup) der
Hilfsprogramm-Parameterdatei auf. Das Setup-Skript (pfilesetup) konfiguriert
die von ABhanabaim bendtigte Hilfsprogramm-Parameterdatei.

Folgende sind Beispiele der Eingaben in "pfilesetup":

HOST=<Server, auf dem Arcserve Backup installiert ist>
USERNAME=<Name eines Benutzers, der Zugriff auf die SAP/HANA-Dateien
auf dem Client-Knoten hat

PASSWORD=<Kennwort dieses Benutzers>

DESTGROUP=<Arcserve Backup-Gerategruppe

DESTTAPE=<Bandname>

MEDIAPOOL=<Datentragerbestandsname>

" Geben Sie "n" ein.

Das Setup ist abgeschlossen.

Hinweis: Der nachste Schritt besteht darin, die Konfigurationsprofile fir Sicherung
und Wiederherstellung zu bearbeiten.
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Konfigurieren der Enterprise Option fir SAP HANA

Konfigurationsdateien

Wenn Sie die Parameter zu einem spateren Zeitpunkt bearbeiten mochten oder den
Befehl "pfilesetup" ausfiihren méchten, um die Konfigurationsdateien zu bear-
beiten, konnen Sie folgende Konfigurationsdateien bearbeiten:

® util_par_file(initSID.utl): Ermodglicht es Ihnen, die Parameterdatei des Moduls
zur Integration der Sicherungsoption anzupassen, die den Sicherungsvorgang
steuert. Der Standardspeicherort fiir diese Konfigurationsdatei lautet fol-
gendermaRen:

$CASAP_HOME((/opt/Arcserve/ABhanaagt)

Hinweis: Optional konnen Sie die Datei "util_par_file" umbenennen und an
einem bestimmten Speicherort speichern, wenn Sie "pfilesetup" ausfiihren.
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Konfigurieren der Enterprise Option fir SAP HANA

Bearbeiten der Datei "util_par_file", um Umge-
bungsvariablen zu bestimmen

Durch das Bearbeiten der Datei "util_par_file" bestimmen Sie die Umge-
bungsvariablen fiir das Modul zur Integration der Backup Option. Um die Werte fiir
die Parameter in dieser Datei festzulegen, fiihren Sie "hanasetup" oder "pfilesetup"
aus.

Wenn die Enterprise Option fiir SAP HANA einen SAP HANA-Sicherungsjob ausfihrt,
erstellt das Modul zur Integration der Sicherungsoption einen Sicherungsjob und
sendet ihn zur Ausfiihrung an den Arcserve Backup-Server. Der Job wird mithilfe
der Sicherungsparameter ibergeben, die Sie in "util_par_file" festgelegt haben. In
util_par_file kénnen Sie die folgenden Optionen ausfiihren:

" Bander zuweisen, die Sie verwenden mochten
® Eigenschaften von Sicherungsgruppen bestimmen
® Mediapool-Eigenschaften bestimmen
Erforderliche Optionen
Sie missen folgende Parameter in der Datei "util_par_file" festlegen:

HOST=<Arcserve Backup-Servername >

USERNAME=<Name des Benutzers, der Zugriff auf die SAP HANA-Dateien auf dem
Client-Knoten hat>

PASSWORD=<Kennwort dieses Benutzers>

Weitere Optionen

Legen Sie folgende optionale Parameter fest, um Optionen fiir Bander, Grup-
pennamen und Datentragerbestdande anzupassen.

Optionen:
ORIGINALHOST=<Ursprlinglicher Hosthame der Sicherung, wenn Daten eines Hosts
auf einem anderen wiederhergestellt werden>

Protokolloptionen:
SNMP=<True/False >
TNG=<True/False >

EMAIL=< john.smith@ca.com >
PRINTER=<Ip >

Zieloptionen:

EJECT=<True/False >

DESTTAPE=<Bandname >

DESTGROUP=< Gerategruppenname >

MEDIAPOOL-= < Mediapool-Name >

TAPEMETHOD=< Append / Owritesameblank / Owritesameblankany >
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Konfigurieren der Enterprise Option fir SAP HANA

SPANTAPEMETHOD=< Owritesameblank / Owritesameblankany >
TAPETIMEOUT=< Minuten >
SPANTAPETIMEOUT=< Minuten >

Beschreibung von zusatzlichen Optionen:

SNMP: Ermdglicht Ihnen das Senden von Warnungsinformationen Giber SNMP.
TNG: Ermoglicht Thnen das Senden von Warnungsinformationen tber TNG.
EMAIL: Ermoglicht Ihnen das Senden von Warnungsinformationen Giber EMAIL.

PRINTER: Ermoglicht Ihnen das Senden von Warnungsinformationen an einen
Drucker.

Hinweis: Konfigurieren Sie die Optionen SNMP, TNG, EMAIL und PRINTER mit-
hilfe des Arcserve Backup-Alert-Managers, bevor Sie die Parameter in der Kon-
figurationsdatei "util_par_file" konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie
im Administrationshandbuch.

EJECT: Ermoglicht es Ihnen, nach Abschluss von Sicherungen die Bander aus-
zuwerfen.

DESTTAPE: Ermoglicht Ihnen die Eingabe des Bandnamens, den Sie fiir die Siche-
rung verwenden mochten.

Hinweis: Arcserve Backup ignoriert diese Option, wenn Sie die Option
MEDIAPOOL verwenden.

DESTGROUP: Ermdglicht Ihnen die Angabe der fiir Sicherungen zu ver-
wendenden Bandgruppe.

Hinweis: Arcserve Backup ignoriert diese Option, wenn Sie die Option
MEDIAPOOL verwenden.

MEDIAPOOL: Ermoglicht Ihnen die Angabe des fir die Sicherung zu ver-
wendenden Datentrdagerbestands.

TAPEMETHOD: Erméglicht lhnen die Angabe der Uberschreibungsmethode, die
wahrend der Sicherung auf dem ersten Band verwendet werden soll. Sie kdnnen
eine der folgenden Werte festlegen:

Anhdngen
Owritesameblank
Owritesameblankany

SPANTAPEMETHOD: Ermoglicht lhnen die Angabe der Spanning-Methode, die
wahrend der Sicherung auf den zusatzlichen Bandern verwendet werden soll. Sie
konnen eine der folgenden Werte festlegen:
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— Owritesameblank
— Owritesameblankany

®* TAPETIMEOUT: Ermoglicht Ihnen die Angabe eines Zeitlimitwerts fir das erste
Band.

® SPANTAPETIMEOUT: Ermdglicht Thnen die Angabe eines Zeitlimitwerts fur
zusatzliche Bander.

Ablaufplanoptionen

Sie kénnen folgende Ablaufplanoptionen festlegen, durch die Sie im 7-Tage-Zyklus
verschiedene Bander, Datentragerbestande oder beides verwenden kdnnen:

DAYOFWEEK =<True/False >
Ohne Multistreaming

DESTTAPESUN=<Name des am Sonntag zu verwendenden Bands>
DESTTAPEMON=<am Montag zu verwendender Bandname>
DESTTAPETUE=<am Dienstag zu verwendender Bandname>
DESTTAPEWED=<am Mittwoch zu verwendender Bandname>
DESTTAPETHU=<am Donnerstag zu verwendender Bandname>
DESTTAPEFRI=<am Freitag zu verwendender Bandname>
DESTTAPESAT=<am Samstag zu verwendender Bandname>

Wenn Sie beim Setzen der Ablaufplanoptionen kein Band fiir den aktuellen Tag
angeben, wird das fir die Option DESTTAPE angegebene Band als Standard ver-
wendet.

Besondere Aspekte:
® Bandnamen dirfen nicht langer als 24 Zeichen sein.

® Geben Sie zum Auskommentieren einer Zeile ein # am Zeilenanfang ein. Diese
Methode bezieht sich auf alle Optionen.
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Konfigurieren der Enterprise Option fir SAP HANA

Konfigurieren der Enterprise Option fiir SAP HANA in
Umgebungen mit mehreren Hosts

Arcserve Backup r17.5 SP1 unterstitzt SAP HANA-Umgebungen mit mehreren
Hosts, und Sie mussen den Agenten auf allen Hosts zu installieren.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Flhren Sie ./hanasetup und ./pfile setup aus, wenn Sie auf dem Master-Host
dazu aufgefordert werden.

Weitere Informationen finden Sie unter Konfigurieren von SAP mit Hilfe des
Konfigurationsskripts.

2. Bearbeiten Sie die Datei "init<SID>.utl" und geben Sie den folgenden Befehl
nach dem Kennwortparameter ein:

HANA_DOMAIN_NAME =HOST1 HOST2 HOST3 HOSTN

Hinweis: HOST1 HOST2 HOST3 HOSTN sind die Hostnamen lhrer HANA-Host-
rechner.

3. Klicken Sie auf die verbleibenden Hosts und fiihren Sie ./hanasetup aus; fuh-
ren Sie ./pfile setup nicht aus.

4. Kopieren Sie die Datei "init<SID>.utl" vom Master-Host auf die verbleibenden
Hosts.
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Hinzufiigen eines Benutzeraquivalents zum SAP DBA-
Benutzer

Bevor Sie die Enterprise Option fiir SAP HANA verwenden kdnnen, missen Sie den
HDBADM-Benutzer als Arcserve Backup-Benutzer hinzufligen. Dies sorgt fir die not-
wendige Berechtigung und aktiviert das Modul zur Integration der Siche-
rungsoption, um Jobs an den Arcserve Backup-Server zu senden. Sie miissen die
Authentifizierungsaquivalenz-Einstellungen mit den entsprechenden Berech-
tigungen festgelegt haben.

Hinweis: Innerhalb von Arcserve Backup lautet der eindeutige Schliissel "host-
name.benutzername". Sie kénnen den Benutzerprofil-Manager nicht verwenden.

Gehen Sie wie folgt vor:

. Stellen Sie sicher, dass der Arcserve Backup-Server ausgefiihrt wird.

. Offnen Sie die Befehlszeile auf dem Arcserve Backup-Server und legen Sie das
Benutzeraquivalent mit folgender Syntax fest:

ca_auth [-cahost <Hostname des Sicherungsservers>] -equivadd <HDBADM-Benut-
zer><Hostname des SAP-Agent> <AB-Sicherungs-Benutzer> [<AB-Benutzername>
<AB-Kennwort>]

Beispiel:

$>ca_auth -cahost BackupSever -equiv add hdbadm hanaserver caroot caroot

Dieser Befehl autorisiert den HDBADM-Benutzer "hdbadm" auf dem Rechner "hana-
server", den Arcserve Backup-Benutzernamen "caroot" auf dem Arcserve Backup-
Server-Host zu verwenden.

Hinweis:In diesem Beispiel hat "caroot" kein Kennwort, weshalb “ “ verwendet
wird.

Weitere Informationen Uber das Festlegen eines Benutzeradquivalents finden Sie im
Referenzhandbuch fiir die Befehlszeile.

Hinweis: Fiir Umgebungen mit mehreren Hosts miissen Sie ein Aquivalent fiir alle
installierten SAP HANA-Hosts hinzufigen.
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Deinstallieren der Enterprise Option von SAP HANA fir UNIX- und Linux-Systeme

Deinstallieren der Enterprise Option von SAP HANA
fur UNIX- und Linux-Systeme

Arcserve Backup enthalt ein Deinstallationsskript, mit dem Sie die Enterprise
Option fiir SAP HANA deinstallieren kénnen.

Gehen Sie wie folgt vor:

. Greifen Sie liber die Eingabeaufforderung auf das Verzeichnis des Arcserve Backup
Common Agent zu, indem Sie den folgenden Befehl verwenden:

# cd /opt/Arcserve/ABcmagt
. Fiihren Sie den folgenden Befehl aus:
# ./uninstall

. Folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um den Deinstallationsprozess abzu-
schlielen.

Hinweis: Optional konnen Sie das Paketverwaltungstool lhres Betriebssystems ver-
wenden, um die Enterprise Option fiir SAP HANA zu deinstallieren.

Verwenden Sie das Rpm-Tool aus der Eingabeaufforderung und fiihren Sie fol-
genden Befehl aus:

rom-e ABhana
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Kapitel 3: Verwenden von SAP HANA Studio

SAP HANA-Sicherungen und -Wiederherstellungen werden iber SAP HANA Studio
ausgefiihrt. Dieses Kapitel enthalt Informationen zur Durchfiihrung einer Sicherung
und Wiederherstellung einer SAP HANA-Datenbank.

SAP HANA Studio ist das gangigste Tool zur Sicherung und Wiederherstellung von
HANA-Datenbanken. Mit SAP HANA Studio kénnen Administratoren Aktivitaten wie
das Starten und Beenden der Dienste sowie das System liberwachen, Sys-
temeinstellungen konfigurieren und Benutzern und Autorisierungen verwalten. SAP
HANA Studio ist eine Client-Umgebung, die verwendet wird, um auf eine HANA
SAP-Datenbank zuzugreifen, die sich in der gleichen Umgebung oder an einem
Remote-Speicherort befindet.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Durchfiihren einer DatenbanksiCherung .. ... ... ... 28
Konfigurieren von Protokollsicherungen ... .. .. . 30
Datenbankwiederherstellung in SAP HANA Studio ... ... ... 33
Uberwachen von JODS . ... ... 35
Verwenden von Sicherungskatalogen .. ... 36
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Durchfihren einer Datenbanksicherung

Durchfiihren einer Datenbanksicherung

Sie kénnen die Sicherung der SAP HANA-Datenbank mithilfe von BACKINT durch-
fuhren, wenn die Datenbank online ist. SAP HANA stellt eine BACKINT-Schnittstelle
zu Drittanbietern zur Verfiigung, um Sicherungen/Wiederherstellungen auf exter-
nen Speichergeraten zu implementieren.

Sobald der SAP HANA-Agent konfiguriert wurde, werden Sicherungsserver- und Ziel-
band-Details in der Parameter-Datei gespeichert. Backint bezieht sich auf die Para-
meter-Datei und Uibertragt die Sicherung, wie in der Konfiguration festgelegt, auf
den Sicherungsserver.

Wenn Sie die Sicherung aus dem SAP HANA Studio Gibergeben, geben Sie den Ziel-
typ wahrend der Ubertragung des Sicherheitsjobs als backint an.

Sie kénnen eine die folgenden Sicherungsarten in der Dropdownliste "Backup Type"
auswahlen:

® Complete Backup
® Differential Data Backup

" Incremental Data Backup

SAP HAMNA Administrati
Pl g B ackup of System HDB = =

Specify Backup Settings

A0
= 0

Specify the information required for the data backup
g Estimated backup size: 2.08 GB.

Backup Type Cormplete Data Backup -

Complete Data Backu

Destination Type

Incrermental Data Backup

Backup Destination

The default destination is used unless you specify a different destination. If you specify a new
destination, ensure that the directony already exists. For improved data safefy, we recarmmend that
wou specify an external backup destination,

Backup Destination | fusr/sap/HDB/HDEOO/backup/data |

Backup Prefix | cCOMPLETE_DaTa_BACKUP |

i Mote that customer-specific changes to the S&F HANA database configuration are not saved as
part of the data backup.
More Inforrmation: SAP HANS Administration Guide

Art der Sicherung Beschreibung

Bei einer vollstandigen Sicherung werden
Vollstandig alle Datenstrukturen gesichert, die erfor-
derlich sind, um die Datenbank wie-
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Durchfihren einer Datenbanksicherung

derherzustellen.

Zuwachssicherung

Bei einer Zuwachssicherung werden die
Daten gesichert, die nach dem letzten
Datensicherung oder Delta-Sicherung
(Zuwachs- oder Anderungssicherung) gean-
dert wurden.

Anderungssicherung

Bei einer Anderungssicherung werden alle
Daten gesichert, die nach der letzten voll-
standigen Sicherung gedndert wurden.
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Konfigurieren von Protokollsicherungen

Konfigurieren von Protokollsicherungen

Beachten Sie wahrend der Konfiguration von Protokollsicherungen die folgenden
Schritte:

® Beachten Sie immer die Standardeinstellungen fir Protokollsicherungen.

® Der Zieltyp ist je nach Konfiguration der Instanz entweder eine Datei oder
Backint.

= Ziel-Speicherort und Sicherungsintervall werden entsprechend der Kon-
figuration ausgefiihrt.

® Protokollsicherungen werden bis zur Deaktivierung automatisch durchgefihrt.

Wenn Sie Protokollsicherungen automatisch fiir backint durchfihren mochten, mis-
sen Sie die Protokollsicherungen in SAP HANA Studio oder in der Global.ini-Datei
konfigurieren. Die Sicherungen werden in die Datei geschrieben, wenn die Option
Aktivieren der automatischen Protokollsicherung aktiviert ist. Die Option Akti-
vieren der automatischen Protokolisicherung wird von SAP HANA standardmaRig
aktiviert.

Sie konnen Protokollsicherungen fiir backint mithilfe von SAP HANA Studio
konfigurieren:

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Starten Sie SAP HANA Studio.
2. Doppelklicken Sie auf den Instanznamen.

3. Navigieren Sie zu Instanz, Konfiguration, Global.ini, [ ] Sicherung
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Konfigurieren von Protokolisicherungen

Andern Sie den Systemwert von log_backup_using_backint von false auf true.

IiHDE
j HOB (SYSTEM) ec2 54-172:248-94 compute1 amazonavs com 00 Lot Unelatie San 35 2015 29837 P ™ Interval 60 | Seconds

Ovendew Landscape Alerts Perdormance Valumes Configuration Systern Information Diagnosts Files Trace Configuraion

L X
- Diefauht Syuterri Haat - hanasine
dian.ini
*
backint response_timeout 00 Thete are systenv-specific vakies
dats backup butter size 512
data backup max chunk sze 0
data backup parameter file
ulated cal

sackup_buffer size 12
log backup parameter file
ki backup using backint falig ® e
mas  backind enitries 0
mias_inquire: backing entries i}
ma log backup group sae 8
max_recovery_backint channels 64
i rescenviryfile age 300

Hinweis: Nachdem Sie den Wert von log_backup_using_backint gedndert haben,
werden die Anderungen sofort wirksam.

Sie kdnnen Protokollsicherungen in backint {iber die global.ini-Datei kon-
figurieren:

Gehen Sie wie folgt vor:
Bearbeiten Sie die global.ini -Datei in /usr/sap/HDB/global/hdb/custom/config.
Flgen Sie folgende Zeile im Abschnitt [backup] hinzu:

log_backup_using_backint =true

' 5’ ec2-54-172-248-34.compute-1.amazonaws.com - PuTTY
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Konfigurieren von Protokollsicherungen

Hinweis: Wenn der Abschnitt [backup] nicht angezeigt wird, erstellen Sie einen
Abschnitt, und fligen Sie dann den Code hinzu.
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Datenbankwiederherstellung in SAP HANA Studio

Datenbankwiederherstellung in SAP HANA Studio

Mit der SAP HANA-Datenbank kénnen Daten im Fall von Datenverlust wie-
derhergestellt werden. Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Sie kénnen die Datenbank-Recovery Gber SAP HANA Studio ausfiihren.

Gehen Sie wie folgt vor:

. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Instanz und wahlen Sie Recover im

Kontextmeni der Datenbank aus.

. Geben Sie die Anmeldeinformationen des SAP HANA Betriebssystembenutzers unter
<SID> Adm ein.

Hinweis: Zum Durchfiihren einer Wiederherstellung wird die SAP HANA-Datenbank
heruntergefahren.

Unterstiitzte Recovery-Methoden

Die folgenden Methoden werden fiir die Wiederherstellung des Systems von SAP
HANA unterstutzt:

Wiederherstellen der Datenbank auf den letzten Stand.

Zur Wiederherstellung des letzten Stands einer Datenbank verwendet Recovery:
— Die aktuellste angegebene Datensicherung
— Nachfolgende Protokollsicherungen

— Eintrdge, die im Bereich "Protokoll" noch verfigbar sind, (wenn sie nicht
beim Ausfall zerstort wurden)

Wiederherstellung der Datenbank bis zum folgenden Zeitpunkt:

Zur Wiederherstellung einer Datenbank auf den folgenden Zeitpunkt wird Fol-
gendes verwendet:

— Datenbanksicherung basierend auf dem angegebenen Zeitpunkt
— Nachfolgende Protokollsicherungen

— Eintrage, die im Bereich "Protokoll" noch verfigbar sind, (wenn sie nicht
beim Ausfall zerstort wurden)

Wiederherstellung der Datenbank bis zu einer bestimmten Datensicherung.

Zur Wiederherstellung einer Datenbank auf eine bestimmte Datensicherung wird
Folgendes verwendet:
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Datenbankwiederherstellung in SAP HANA Studio

- Angegebene Datensicherung, aber keine Protokollsicherungen.

— Eintrdge, die im Bereich "Protokoll" noch verfiigbar sind, (wenn sie nicht
beim Ausfall zerstort wurden).
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Uberwachen von Jobs

Uberwachen von Jobs

Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs, die Sie (iber SAP HANA Studio Gbergeben,
werden vom Arcserve Backup-Jobstatus-Manager (iberwacht. Sie kénnen alle siche-
rungsbezogenen Protokolle im Aktivitatsprotokoll einsehen; auBRerdem werden im
folgenden Pfad Protokolle in Bezug auf den Agenten angezeigt:

/op- t/Arcserve/ABhanaagt/logs
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Verwenden von Sicherungskatalogen

Verwenden von Sicherungskatalogen

Sie kénnen sich alle mit den Sicherungsjobs in Verbindung stehenden Protokolle im
SAP HANA Studio-Sicherungskatalog ansehen. Doppelklicken Sie auf Sicherung in
der Ansicht Systeme , um den Sicherungskatalog anzuzeigen.

Ovendew Configuration Backup Calalog

Backup Cataleg Backup Detalls

o Show Log Backups 10 1441956323851

Sa... Started” Duation  Size BackupType DestinationType  »  Stabus: Suceesshl

8 Sip112005. 00hOO. OB DataBackup File fiackp Type Data Backp

[ S5 Oh02. 223 Diafacp Bk | | DetosionType  Badin

B Sepil 2005, 00hO0. 223. DwtaBackup File Startedt Sap 11,2015 725:23 AMUTC)

0 Sep10.2005. 0002, 223. DataBackup Backint Finished: Sep 11, 2015 7:27:29 AM (UTC)

8 Sep10.2015. O0hOZ. 223. DataBacup Backint Duratior: 00h 02m 055

U Sepi0.2005. O0hO0. 223. DataBackup Fle e 22368

® Sep10.2015.  OChOD. 08 DataBackup  Backint Theoughput: 18.23 MBfs

8 Sept0.2015. O0hOZ. 222. DataBackup Backint Comment: ~
0 Sep10.2015. O0hOZ. 222. DetaBackup Backint .
o SepiD 2015, 00hOD, OB Databackup Backint Aelditonal Information: | <gla

0 Sep10.2015. O0hOD. 222 DetaBacowp Backint )

o Spi005. 00D 08 DataBockp Backin Loaade hesulsapHDI/SYSighobal hdbbacint

S Nl - W ihow ik Host*  Sendce Size Name  Source.. EBID N
0 Spd2015. O00h00. 227. Databackup File

hangerver ssengine 6584, FULL dat. vokme S2. |

8 Sep20M5. 0002, 222.. DataBackup Backint
8 Sepd2015. O00h03. 222.. DastaBackup Backint §
8 Sep2015. 00hOZ. 222.. DataBackup Backint v

hangserver namesar,. 6658, FULL dat. volme 52

hangserver indewserv.. 184 FULL dat. wohme S2.
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Verwenden von Sicherungskatalogen

Kapitel 3: Verwenden von SAP HANA Cockpit

SAP HANA Cockpit bietet zentralen Zugriff auf eine Vielzahl von Tools fiir die Ver-
waltung und detaillierte Uberwachung von mehreren, einzelnen und Mandanten-
SAP HANA-Datenbanken und integriert auBerdem die SQL-Entwicklungsfunktionen
fir Systemadministratoren. SAP HANA Cockpit ist eine webbasierte HTML5-Benut-
zeroberflache, auf die Sie UGber einen Browser zugreifen konnen, der auf SAP HANA
Extended Application Services, Advanced-Modell (XS Advanced) ausgefiihrt wird.
Sie kénnen Cockpit zum Uberwachen und Verwalten von Systemen verwenden, auf
denen SAP HANA 2.0 oder SAP HANA 1.0 SPS 12 ausgefiihrt wird.

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen fiir SAP HANA 1.0 SPS 12 .38

Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen fiir SAP HANA 2.0 oder

MO 42
Durchfiithren einer Datenbankwiederherstellung ... ... .. ... 43
Planen von Datenbanksicherungen fiir SAP HANA 1.0SPS 12 .. ... ... 44
Planen von Datenbanksicherungen fiir SAP HANA 2.0 oder héher ....................... 47
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Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen fir SAP HANA 1.0 SPS 12

Erstellen von Datensicherungen und Delta-Siche-
rungen fiir SAP HANA 1.0 SPS 12

Mit SAP HANA Cockpit konnen Sie vollstandige Datensicherungen und Delta-Siche-
rungen (Anderungssicherungen und Zuwachssicherungen) fiir SAP HANA-Systeme
mit einem einigen Container erstellen. Mit mehrinstanzenfahigen SAP HANA-Daten-
bankcontainern konnen Sie SAP HANA Cockpit verwenden, um die Systemdatenbank
zu sichern. Hinweis: Sie konnen jede Mandantendatenbank direkt sichern, wenn Sie
angemeldet sind.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie die SAP HANA Cockpit-URL und wihlen Sie die Option Data
Backup aus.

SAP HANA Application Installation and Update

Install Products and Instaliation Logs Configuration Services [ SAP HANA
Software Components Documentation
Installation

» L

HALM Process Engine

SAP HANA Backup

Data Backup

Successful .

Last full backup: 12720M7

Die Ubersicht der Sicherungskataloginformationen wird angezeigt.
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Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen fir SAP HANA 1.0 SPS 12

wd 1 WAtz fxE
# 7 SAP HANA Cockpit - HDB @ " sveem v
- Backup Catalog - HDB
-~
Backup Catalog 2.39 cataig e mim
From: Dec 13, 2017, 12.25:59 PM Too Jan 2, 2018, 121239 PM
Start Time  Backup Type Duration Sge  Destination Type Comment Avatatie
A220MT, 1200 PM  Compilete Data Backup T minutes 32 seconds. 208 Badont
121917 933AM  Complete Data Backup & minules 12 Seconas 197G8  Backint
121917, 928 AM  Compilete Data Backup A minuies X9 seconds. 197G Backnt
121917, 904 AN Complete Data Backup & miwtes 17 seconds 19568 Backnt
1211917, TAEAM  Compiete Data Backup Fminutes 3 seconds. 195C8  Backnt
121917, 729 AM  Complete Data Backup Aminutes X5 seconds 195GE  Backnt
121917 719 AM  Complete Data Backup T minutes 50 seconds. 416KB  Backnt
. Suctesshl 121917, 704 AN Complete Data Backup T minules 25 seconds 195G8  Backint
W Fases 121817, 12,08 PM Compilete Data Backup 18 howrs 54 minutes 416K8  Backni
[ ] 121817, 1015 AN Complete Data Backup 16 Minules 24 seconds. 192G8  Bacnt
1211817, TAS AN Compilete Data Backup 25 minutes 49 seconds 19208 Backnt
1214107, 1137 AN Complete Dats Backup T minules 20 seconds 192G8  Backnt
121317 847 PM Compilete Data Backup 10 minutes 51 seconds 19408 Backnt
121317 842 PM Complete Data Backup Backint
121V1T, TATPM  Gomplete Data Backup Backnt
12117, 716 PM  Complete Data Backup Backnt
1211217, 353PM  Complete Data Backup Backnt
12M3MT 1225 P Complete Data Backup 1 econd Backint R

Creae lackaip.|  Creane Schecule

2. Klicken Sie auf die Option Create Backup.

Backint >

g

Backint

T

Backint

Backint ?

Creaie Backup ~ Create Schedule  Go to Schedules

3. Wahlen Sie unter Backup Type den gewiinschten Sicherungstyp und fiir Des-
tination Type die Option "Backint" aus.
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Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen fir SAP HANA 1.0 SPS 12

Specify Backup Settings

Estimated Backup Size: 2.17 GB

*Backup Type: (o) Complete () Incremental () Differential

*Destination Type:

Backint Parameters:
*Backup Prefix: | 2018-01-02_12-19

*Backup Destination: | /usr/sap/HDB/SYS/global/ndbibackint
Comment:

4. Klicken Sie auf Back Up, um den Sicherungsvorgang zu starten.

= o
: G| wf HDB) 285 HANA, Cockpt Raile =
[SADg SAP HANA Cockpit - HDE @ 2% svsiem v
- Backup of HDB
Specify Backup Settings

Estimated Backup Size: 217 GB

Incremental () Differential
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Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen fir SAP HANA 1.0 SPS 12

Der Fortschritt der Sicherung wird auf der Sicherungsregisterkarte angezeigt.

{ i »

HALM HALM HALM Process Engine

SAP HANA Backup

Data Backup

Backup running since
112118, 12:26 PM

0%

Last full backup: 12/20/17
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Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen fir SAP HANA 2.0 oder hoher

Erstellen von Datensicherungen und Delta-Siche-
rungen fir SAP HANA 2.0 oder hoher

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie die Systemiibersicht der SAP HANA-Datenbank und wihlen Sie
Manage Database Backups aus.

AP HAMA Coclplt| SYSTEMDBEHDR

Gararal Inlomiation Smart Dala Accoss Systam Raplication

D) oy st oty ettt

i g e Lo v e

Monfaring Piatform Litecycie Manageman!
il e e

Applcation Litecycle Managomant

Halp

Llzer & Rete Managgemant

2. Wahlen Sie die Option Create Backup aus.

3. Wabhlen Sie unter Backup Type den gewiinschten Sicherungstyp und fiir Des-
tination Type die Option "Backint" aus.

4. Klicken Sie auf Back Up, um den Sicherungsvorgang zu starten.
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Durchfihren einer Datenbankwiederherstellung

Durchfiihren einer Datenbankwiederherstellung

Mithilfe von SAP HANA Cockpit kdnnen Sie eine SAP HANA-Datenbank auf den letz-
ten Stand oder auf einen bestimmten Zeitpunkt wiederherstellen. SAP HANA unter-
stiitzt die Datenbankwiederherstellung Gber Cockpit, wenn Sie SAP HANA 2.0 oder
hoher verwenden.

Wichtig! Sie konnen das SAP HANA-System nicht wiederherstellen, wenn das
System iiber eine oder mehrere Mandantendatenbanken verfiigt.

Voraussetzung: Bevor Sie die Wiederherstellung starten, wahlen Sie die Wie-
derherstellungsdatenbank aus und klicken Sie auf Stop System, um die SAP HANA-
Datenbank herunterzufahren.

Hinweis: Sie missen die SAPControl-Anmeldeinformationen fir "<sid>adm" in der
Ressourcenverzeichnisanwendung registrieren, um das System herunterfahren zu
konnen.

Wahlen Sie die Option Backint location only fir das Feld location of most recent
backup catalog im Wiederherstellungsvorgang aus.

Weitere Informationen finden Sie unter link.
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Planen von Datenbanksicherungen fir SAP HANA 1.0 SPS 12

Planen von Datenbanksicherungen fiir SAP HANA 1.0
SPS 12

Sie kdnnen die Ausfiihrung vollstandiger Datensicherungen oder Delta-Sicherungen
in bestimmten Intervallen planen.

Hinweis: SAP HANA unterstiitzt keine geplanten Sicherungen aus SAP HANA Studio.
Um Ablaufpldane zu erstellen, missen Sie sich bei SAP HANA Cockpit anmelden.

Voraussetzungen:

® Sie benétigen Zugriff auf "sap.hana.backup.roles::Scheduler", um Sicherungen
planen und Ablaufplane fir Sicherungen dandern zu kdénnen.

® Zum Planen der Sicherungen muss ein Benutzer zugewiesen und XS Job Sche-
duler aktiv sein.

Hinweis: Alle Uhrzeiten sind in UTC angegeben.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Waihlen Sie auf dem Sicherungssystem Configuration and Monitoring aus,
und klicken Sie auf Open SAP HANA Cockpit.

T TTRUFTaTLTy T ST T ST
i :55 HDR LcueTras -
8,5 Configuraton nd Monitoring M I Open Administration
b (50 & Lifecycle Management bl Open SAP HANA Cockpit
b0 Backup and Recovery St Sytem..
b&? Securty I
B4 [y Stop System.
(@ Open 3L Console Restart System..
4 }C@ SAP HANA Modeler | Configure System Replication.. L
Add System with Different User.. (o5 [ No
% Remove Delete
Log Off

Refresh B 12 2017 104651 PM GMT-0800

Prrimsrtis AltaFeter
2. Melden Sie sich bei SAP HANA Cockpit an.
3. Klicken Sie in SAP HANA Cockpit auf die Registerkarte "SAP HANA Backup".

Der Sicherungskatalog wird angezeigt.
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Planen von Datenbanksicherungen fir SAP HANA 1.0 SPS 12

SAP HANA Backup

Jata Backup

Successful . .

Last full backup: 12/20/17 |

Hinweis: Vergewissern Sie sich, dass der Planer aktiviert ist.

Z= D+ Gl of [HDB]SAPHANACockpt | £ X5 Jb Dashboard X e

= -

Modifies scheduler ini parameter

| XS Job Dashboard

Search Q5

4. Klicken Sie im Fenster mit dem Sicherungskatalog auf die Registerkarte
Create Schedule.

7 minutes 20 seconds 1.92 GB Backint
10 minutes 51 seconds 194 GB Backint
Backint

Backint

Backint

Backint

1 second Backint

Create Backup | Create Schedule | Go o 54

5. Wahlen Sie im Fenster "Schedule Settings" unter "Backup Settings" im Feld
"Destination Type" die Option "Backint" aus.
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Planen von Datenbanksicherungen fir SAP HANA 1.0 SPS 12

* Schedule Settings

Backup Settings

Backint Pammess

e | e i)

6. Geben Sie Einstellungen fiir den Sicherungsablaufplan an, und klicken Sie auf
Save.
Backup Schedule Settings

Schedule Name

"Unityue Scheduia Name

Start of Schedule
Starton  Dec 21, 017 [mRLE {UTE)
Nt Backup (UTG)
Recurrence
o Weokly

Wik, slans on Sunday

W 1 week:
Manday Tuesday Wiednasdiy Thursday
Friday Salurday Sunday

Sie haben erfolgreich die Datenbanksicherungen fir SAP HANA 1.0 SPS 12
geplant.
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Planen von Datenbanksicherungen fir SAP HANA 2.0 oder héher

Planen von Datenbanksicherungen fiir SAP HANA 2.0
oder hoher

Mit SAP HANA Cockpit, konnen Sie die Ausfiihrung vollstandiger Datensicherungen
oder Delta-Sicherungen in bestimmten Intervallen planen.

Voraussetzungen:
® Systemberichtigung fiir BACKUP ADMIN und Leseberechtigung fir die fol-
genden Tabellen:
+ SYS_XS.JOB_SCHEDULES
+ SYS_XS.JOBS

® Sie missen XS Advanced Job Scheduler fiir die Systemdatenbank und jede
Mandantendatenbank aktivieren.

+ Fir die Systemdatenbank aktivieren Sie den Scheduler in der Datei

nameserver.ini.

+ Flr die einzelnen Mandantendatenbanken aktivieren Sie den Scheduler
fir die Systemdatenbank und aulRerdem in der Datei xsengine.ini.

+ Gehen Sie zum Aktivieren von XS Advanced Job Scheduler wie unten

angegeben vor.
— Fir die Systemdatenbank:

ALTER SYSTEM ALTER configuration(‘nameserver.ini’,’SYSTEM’)
SET(‘scheduler’,’enabled’)="true’ WITH reconfigure;

— Fur die einzelnen Mandantendatenbanken:
ALTER SYSTEM ALTER configuration(‘XSengine.ini’,’'SYSTEM’)SET
(‘scheduler’,’enabled’)="true’ WITH reconfigure;

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie in SAP HANA Cockpit die Systemiibersicht des SAP HANA-Systems,
und wahlen Sie Manage Database Backups aus.
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Planen von Datenbanksicherungen fir SAP HANA 2.0 oder héher

Gareral Infarmaion Smart Qala Accoss Syslom Roplization
o (D st sk iicd b B e
T -

i e o St T

Alerting & Diagnostcs Piatform Litocyrie Managomant

DB Admiistraticn Cther Acminisratin
W

Appiication Lifecycs Managoment

Halp

User & Role Management

2. Klicken Sie auf Create Schedule, um einen neuen Ablaufplan zu erstellen.

3. Wahlen Sie unter Backup Type den gewiinschten Sicherungstyp und fiir Des-
tination Type die Option "Backint" aus.

4. Geben Sie die Einstellungen wie z. B. Ablaufplanname, Start des Ablaufplans
und Wiederholung in die entsprechenden Felder ein (Schedule Name, Start of
Schedule, Recurrence).

Hinweis: Ein vorhandener Ablaufplan kann nicht gedandert werden. Um einen
Ablaufplan zu dndern, muissen Sie ihn I6schen und einen neuen Ablaufplan
erstellen.

5. Klicken Sie auf "Save", um die Datenbanksicherung zu planen.
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Kapitel 4: Uber die Befehlszeile

Sicherungsvorgange werden gemaR den Anforderungen (iber die SAP HANA-Befehls-
zeile initiiert. Arcserve Backup Agent fir SAP HANA ist vollstandig in die hdbsql-
Befehlszeilenschnittstelle integriert.

Sie kdnnen eine Sicherung mit dem Befehl "hdbsgl" ausfiihren.
Verbinden Sie sich mit dem SAP HANA Admin-Benutzer und fiihren Sie die fol-
genden Befehle aus:
® Fir eine vollstandige Sicherung:
hdbsql -i 00 -u SYSTEM -p Kennwort "backup data using backint (‘Full_Backup’)"
® Fir eine Zuwachssicherung:

hdbsql -i 00 -u system -p Arcserve@2020 "backup data INCREMENTAL using
backint('incremental')"

" Fiir eine Anderungssicherung:

hdbsql -i 00 -u system -p Arcserve@2020 "backup DATA DIFFERENTIAL using
backint('diff")"

.Create backup.

Hinweis: Sie kdnnen die Wiederherstellungen nur aus SAP HANA Studio oder
SAP HANA Cockpit Gbergeben.

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:
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Uberwachen von Jobs

Uberwachen von Jobs

Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs, die Sie Gber die hdbsqgl-Befehls-
zeilenschnittstelle Gbergeben, werden vom Arcserve Backup Jobstatus-Manager
Uberwacht. Sie kénnen alle sicherungsbezogenen Protokolle im Aktivitatsprotokoll
einsehen; auBerdem werden im folgenden Pfad Protokolle in Bezug auf den Agen-
ten angezeigt:

/op- t/Arcserve/ABhanaagt/logs

50 Enterprise Option fir SAP HANA - Benutzerhandbuch



Verwenden von Sicherungskatalogen

Verwenden von Sicherungskatalogen

Sie kénnen sich alle mit den Sicherungsjobs in Verbindung stehenden Protokolle im
SAP HANA Studio-Sicherungskatalog ansehen. Doppelklicken Sie auf Sicherung in
der Ansicht Systeme , um den Sicherungskatalog anzuzeigen.

Ovendew Configuration Backup Calalog

Backup Catalog

| Show Log Backups
Sa... Started”

Sep 11, 2005,
St 205
Sep 11, 2015
Sep 10, 2015
Sep 10, 2015
Sep 10, 2005
Sep 10,2015
Sap 10,2015
Sap 10,2015
Sep 10,2015
Sep 10, 2015
Sep 10, 2015..
o Sep il 2005,
8 Sepd 2015,
8 Sepd 2015,
8 Sepd2015..
8 Sepd 2015..

- & @ & @& @ |0

[Duration
00h 00..
00h 02

00h 00,
00h 02
00h 02
00 00,
0Gh 00,
00 02
00h 02

00h 00,
00h 0.,
00h 00..
00k 00...
00k 00...
00h 0.,
00h03...
00h02..

Sire Backup Type
08 Dats Backup
223.. DaaBackup
223 Duta Backup
223 .. Data Backup
223 . Data Backup
223 .. Data Backup
08 Data Backup
222 .. Data Backup
222 .. Data Backup
08 Dyt Backup
222 .. Data Backup
08 Data Backup
08 Data Backup
222 . Data Backup
222 .. Data Backup
222 . Data Backup
222 .. Data Backup

Destination Type
F
[
e
Backint
fackint
]

Backint
Backin
Backint
Backint
Backint
Backint
Backint
Fie

Backint
Backint
Backint

e

A

Backup Detalls
1

Status:

Backup Type
Distination Typé:
Started

Finighd;
Duration:

S

Thraughput:

Comment:

Additional Information:
Location:

Host  Sendce

hangsarver usenging

hangserver names.

hanaserver indesery..

. 1B FULL dat. vohime 52

1441956323851

Succasshul

Dlata Backup

Backint

Sap 11, 2015 12523 AM (UTE)
Sep 11,2015 12729 AMUTE)
00k 02m 055

2268

1823 MB/s

ok
Jusafsap/HDB/SYS globalhidbybackiny/

Sie Name  Source. EBID A
65,84, FULL dat.. volme §2. |
6658, FULL dat.. volme §2.
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Kapitel 5: Einschrankungen

Die folgenden Einschrankungen gelten bei Verwendung von SAP HANA Agent:
® Die SAP HANA-Datenbank unterstiitzt keine Data Mover.
® Multistreaming wird nicht unterstutzt.
® Abwartskompatibilitat und Upgrades von Agenten werden nicht untersttzt.

" Die Konfigurationsparameter SNMP, TNG, EMAIL, PRINTER, EJECT,
SPANTAPEMETHOD, TAPETIMEOUT und SPANTAPETIMEOUT funktionieren in
Arcserve Backup r17.5 SP1 nicht.
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Kapitel 6: Beheben von Fehlern in der Enterprise
Option fiir SAP HANA

Nachfolgend sind Informationen zur Fehlerbehebung bei bestimmten Problemen
aufgelistet:

® Wenn die Sicherung aufgrund eines Fehlschlagens der Authentifizierung des Pri-
marservers in /opt/Arcserve/ABhanaagt/logs/ca_backup.log nicht tibertragen
werden kann.

Lésung:

Uberpriifen Sie, ob das Aquivalent fiir den SAP HANA Admin vom Arcserve-Ser-
ver bereitgestellt wird. Wenn ja, geben Sie die Zeile unten in der Datei
etc/hosts des Agent-Rechners ein:

#127.0.0.2 hanaserver.site hanaserver

® Wenn in SAP HANA Studio dhnliche Fehler wie unten auftreten, ist das Leer-
zeichen zwischen den Sicherungsprafixen die Ursache.

backup could not be completed: [110512] Backint reported 'BACKINT did not return
result for [/usr/sap/HDB/SY S/global/hdb/backint/Full db_databackup_0_1]" in file
'Ivar/tmp/hdbbackint_HDB.wdyiE3' SQLSTATE: HY000

Lésung:

Wenn das Sicherungsprafix ein Leerzeichen enthalt, beendet der Agent den
Job, doch der Job wir an den Arcserve Backup-Server gesendet und bleibt im
"Aktiven Status", bis Sie den Job manuell auf dem Arcserve-Server abbrechen.

Hinweis: SAP HANA unterstiitzt keine Leerzeichen in Sicherungspréfixen.

Entfernen Sie das Leerzeichen, damit die Sicherung erfolgreich abgeschlossen
wird.
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Fehlersuche

Fehlersuche

Sie kénnen Debug-Methoden verwenden, um Probleme mit dem SAP HANA-Agen-
ten zu beheben.

Gehen Sie wie folgt vor:
. Bearbeiten Sie "/opt/Arcserve/ABhanaagt/env_backint.sh".
. Flgen Sie "ASSAP_DEBUG=1 exportieren" hinzu.

Hinweis: Wenn nicht anders festgelegt, ist die Standard-Debug-Protokolldatei
"opt/Arcserve/ABhanaagt/logs/backint.trc".
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Konfigurationsvoraussetzungen fir Amazon EC2-Instanzen

Konfigurationsvoraussetzungen fiir Amazon EC2-
Instanzen

Legen Sie die folgenden Sicherheitsregeln fiir Windows- und Linux-Instanzen fest,
wenn Sie SAP HANA One auf Amazon EC2-Instanzen verwenden:

® SAP HANA-Instanz:

Security Groups associated with i-eTbbb04f

Ports Protocol Source SAP HANA One-Rev 091-1-AutogenByAWSMP-
0-65535 fcp 0.0.0.0/0
BO00 cp 0.0.0.0/0
30015 fcp 00000
20000-20100 icp 0.0.0.0/0
50014 fcp 0.0.0.0/0
-1 kcmp 00000
443 lcp 0.0.0.00
80 fcp 0.0.0.0/0
50013 cp 0.0.0.0/0
6051 lcp 0.0.0.000
22 icp 0.0.0.00
60555 lcp 0.0.0.0/0

® Windows-Instanz (Arcserve Backup):

Security Groups associated with i-5c985e8e

Ports Protocol Source launch-wizard-2-4arcserve
= icmp 0.0.0.0/0 o
445 tep 0.0.0.0/0 f

7099 fcp 0.0.0.0/0
138 tcp 0.0.0.0/0
3385 tcp 0.0.0.0/0
137-138 udp 0.0.0.0/0
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