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Arcserve-Produktreferenzen
Dieses Dokument bezieht sich auf die folgenden Arcserve-Produkte:

Arcserve® Backup

Arcserve® Unified Data Protection

Arcserve® Unified Data Protection Agent für Windows

Arcserve® Unified Data Protection Agent für Linux

Arcserve® Replication and High Availability



Arcserve BackupDokumentation
Arcserve BackupDokumentation enthält bestimmte Handbücher und Ver-
sionshinweise für alle neuen Versionen und Servicepacks. Klicken Sie auf die Links
unten, um auf die Dokumentation zuzugreifen.

Arcserve Backup 18.0-Versionshinweise

Arcserve Backup 18.0 Bookshelf

http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/18.0/DEU/Bookshelf_Files/HTML/Relnotes/Default.htm
http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/18.0/DEU/Bookshelf.html


Kontakt mit dem Arcserve-Support
Das Arcserve-Support-Team stellt umfangreiche Ressourcen zur Lösung von tech-
nischen Problemen zur Verfügung und bietet einfachen Zugriff auf wichtige Pro-
duktinformationen.

Support kontaktieren

Arcserve-Support:

Sie können direkt auf dieselbe Informationsbibliothek zugreifen, die auch intern
von Arcserve-Support-Fachleuten verwendet wird. Diese Website bietet Zugriff
auf unsere Knowledge Base-Dokumente (KB-Dokumente). Hier können Sie
schnell und einfach produktbezogene KB-Artikel suchen und aufrufen, die pra-
xiserprobte Lösungen für viele häufig auftretende Probleme enthalten.

Sie können unseren Live-Chat-Link verwenden, um sofort ein Echtzeitgespräch
mit dem Arcserve-Support-Team zu starten. Über den Live-Chat können Beden-
ken und Fragen bei noch bestehendem Zugriff auf das Produkt umgehend
behandelt werden.

Sie können sich an der globalen Benutzer-Community von Arcserve beteiligen,
um Fragen zu stellen und zu beantworten, Tipps und Tricks weiterzugeben, Emp-
fehlungen zu diskutieren und sich mit Gleichgesinnten zu unterhalten.

Sie können ein Support-Ticket öffnen. Wenn Sie ein Online-Support-Ticket öff-
nen, wird Sie ein Experte aus dem betroffenen Produktbereich zurückrufen.

Sie können auf weitere hilfreiche Ressourcen für Ihr Arcserve-Produkt zugrei-
fen.

http://www.arcserve.com/support
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Kapitel 1: Einführung
Arcserve Backup ist eine umfassende Sicherungslösung für Anwendungen, Daten-
banken, verteilte Server und Dateisysteme. Arcserve Backup bietet Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen für Datenbanken, unternehmenswichtige Anwen-
dungen und Netzwerk-Clients. Außerdem erleichtert Arcserve Backup mit einer
grafischen Benutzerschnittstelle (GUI), parallelem Streaming und fortschrittlicher
Geräteverwaltung den Administratoren die Ausführung von Sicherungs- und Wie-
derherstellungsjobs.

Zu den von Arcserve Backup bereitgestellten Optionen gehört die Enterprise Option
für SAP HANA. Mit der Enterprise Option für SAP HANA können Sie HANA SAP-
Daten auf Speichergeräten sichern und SAP HANA-Daten von Speichergeräten wie-
derherstellen.

Hinweis: Die Arcserve Backup-Enterprise Option für SAP HANA unterstützt alle Ver-
sionen von SAP HANA.

Dieser Abschnitt enthält folgende Themen:

So schützt die Enterprise Option SAP HANA 10

Unterstützte Funktionen 11
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So schützt die Enterprise Option SAP HANA

So schützt die Enterprise Option SAP HANA

Mit der Enterprise Option für SAP HANA können Sie Online-HANA SAP-Datenbanken
sichern und wiederherstellen. Die Option wickelt die gesamte Kommunikation zwi-
schen Arcserve Backup und dem SAP HANA-Datenbankserver ab, während die
Daten gesichert und wiederhergestellt werden. Diese Kommunikation beinhaltet
das Vorbereiten, Abrufen und Verarbeiten der innerhalb des Netzwerks hin- und
hergesendeten Daten.

Mit der Enterprise Option für SAP HANA können Sie Jobs effizient verarbeiten, ohne
Operationen zu unterbrechen, und Sie hilft Ihnen bei der Ausführung der folgenden
Funktionen:

Aktion Funktion

Sichern

Wenn eine Sicherungsanforderung erfolgt, kontaktiert die
Enterprise Option für SAP HANA die Datenbank, ruft die not-
wendigen Daten ab und sendet sie an Arcserve Backup, wo die
Objekte auf Speichergeräten gesichert werden.

Wiederherstellung

Arcserve Backup ruft die Objekte, die Sie wiederherstellen wol-
len, aus den Speichergeräten ab und gibt sie an die Enterprise
Option für SAP HANAweiter. Die Enterprise Option für SAP
HANA schreibt dann diese Daten in die Datenbank und schließt
den Wiederherstellungsprozess ab.

Mit der Enterprise Option für SAP HANA können Sie Ihre SAP HANA-Umgebung ver-
walten, indem Sie die folgenden Aktionen ausführen:

Verwalten von Remote-Sicherungen

Sichern kompletter Datenbanken

Recovery einer vollständigen Datenbank

Datensicherung auf einer Vielzahl von Speichergeräten
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Unterstützte Funktionen

Unterstützte Funktionen

Die Enterprise Option für SAP HANA bietet die folgenden Funktionen zur Leis-
tungsverbesserung:

Modul zur Integration der Sicherungsoption: Stellt die Infrastruktur für die
Enterprise Option für SAP HANA bereit. Das Modul zur Integration der Siche-
rungsoption dient als Schnittstelle, die Informationen zwischen Arcserve Backup
und SAP HANA austauscht.

Verbesserte Zieloptionen: Ermöglichen es Ihnen, für jeden Wochentag ver-
schiedene Zielbänder im Einzel-Stream-Modus oder Datenträgerbestände fest-
zulegen. Mithilfe der verbesserten Zieloptionen können Sie Ihre
Sicherungsbänder besser organisieren.

Unterstützung der Sicherung von SAP HANA-Systemen mit mehreren Hosts:
Sicherungen von SAP HANA-Systemen mit mehreren Hosts werden in Arcserve
Backup R17.5 unterstützt.
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Kapitel 2: Installation und Konfiguration der Enter-
prise Option für SAP HANA
Dieser Abschnitt enthält folgende Themen:

Voraussetzungen für die Installation des SAP HANA-Agenten 14

Installation der Enterprise Option für SAP HANA auf Dantenbankservern 15

Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA 16

Deinstallieren der Enterprise Option von SAP HANA für UNIX- und Linux-Systeme 25
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Voraussetzungen für die Installation des SAP HANA-Agenten

Voraussetzungen für die Installation des SAP HANA-
Agenten

Führen Sie vor der Installation der Enterprise Option für SAP HANA die folgenden
Schritte durch:

Stellen Sie sicher, dass Ihr System die Mindestvoraussetzungen in Hardware
und Software für die Enterprise Optionen für SAP HANA erfüllt. In den Arcserve
Backup-Versionshinweisen finden Sie eine Liste der Anforderungen.

Stellen Sie sicher, dass die Arcserve Backup-Serverkomponente auf Ihrem Sys-
tem installiert ist.

Stellen Sie sicher, dass Sie über Superuser-Rechte verfügen.

Stellen Sie sicher, dass die SAP HANA-Serverkomponente auf dem Computer
installiert ist, auf dem Sie die Enterprise Option für SAP HANA installieren wer-
den.

Sie müssen das entsprechende Kompatibilitätspaket (32-Bit) (libstdc++33-
32bit.*) installieren, um die reibungslose Installation des Agenten durch-
zuführen.

Wichtig: Wenn Sie die folgende Fehlermeldung erhalten, fahren Sie nicht mit
der Installation fort:

14 Enterprise Option für SAP HANA – Benutzerhandbuch

http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/available/18.0/DEU/Bookshelf_Files/HTML/Relnotessp1/Default.htm
http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/available/18.0/DEU/Bookshelf_Files/HTML/Relnotessp1/Default.htm


Installation der Enterprise Option für SAP HANA auf Dantenbankservern

Installation der Enterprise Option für SAP HANA auf
Dantenbankservern

Sie müssen die Enterprise Option für SAP HANA auf allen Datenbankservern instal-
lieren, die Arcserve Backup verwalten soll.

Installieren Sie die Enterprise Option für SAP HANA und den Client Agent für Linux
auf dem SAP HANA-Server.

Installationsanweisungen für UNIX und Linux finden Sie unter diesem Link.
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Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Nachdem Sie das ABhana- und das ABhanabaim-Paket auf Ihrem System installiert
haben, müssen Sie das Konfigurationsskript ausführen, um die Enterprise Option für
SAP HANA zu konfigurieren. Bevor Sie die Enterprise Option für SAP HANA kon-
figurieren, sollten Sie jedoch sicherstellen, dass folgende Informationen verfügbar
sind:

SAP HANA-SID

Pfad zum SAP-Stammverzeichnis

Pfad für das Enterprise Option für SAP HANA-Stammverzeichnis

Nun können Sie mit der Konfiguration der Enterprise Option für SAP HANA begin-
nen.
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Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Konfigurieren von SAP mit Hilfe des Kon-
figurationsskripts

Mit dem SAP HANA Konfigurations-Setup-Skript können Sie die Enterprise Option
für SAP HANA auf SAP HANA-Servern konfigurieren.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Geben Sie im Stammverzeichnis der Enterprise Option für SAP HANA folgenden
Befehl ein:

./hanasetup

2. Führen Sie eine der folgenden Optionen aus, um ein Verzeichnis bereitzustellen:

Um das Standard-Stammverzeichnis für die Enterprise Option für SAP HANA
auszuwählen, drücken Sie die Eingabetaste. Das Standardverzeichnis lautet:

/opt/Arcserve/ABhanaagt

Um ein anderes als das Standardverzeichnis einzugeben, geben Sie den Ver-
zeichnispfad an und drücken Sie die Eingabetaste.

3. Um die SAP HANA-SID einzugeben, führen Sie eine der folgenden Optionen aus:

Um den Standardwert auszuwählen, drücken Sie die Eingabetaste. Die Stan-
dard-ID lautet:

HDB

Um ein andere als die Standard-SID einzugeben, geben Sie die alternative SID
an und drücken Sie die Eingabetaste.

4. Um das SAP-Stammverzeichnis einzugeben, führen Sie eine der folgenden Optionen
aus:

Um das Standardverzeichnis auszuwählen, drücken Sie die Eingabetaste. Das
Standardverzeichnis lautet:

/usr/sap

Um ein anderes als das Standardverzeichnis einzugeben, geben Sie den Ver-
zeichnispfad an und drücken Sie die Eingabetaste.

5. Sie werden vom Skript aufgefordert, anzugeben, ob Sie das Skript "pfilesetup" jetzt
ausführen möchten.

Hinweis: Sie können "pfilesetup" später ausführen, wenn Sie unterschiedliche Hilfs-
programm-Parameterdateien erstellen wollen. Wenn Sie das Skript "pfilesetup" spä-
ter ausführen möchten, geben Sie "n" ein.

Kapitel 2: Installation und Konfiguration der Enterprise Option für SAP HANA 17



Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Führen Sie einen der folgenden Schritte durch:

Geben Sie "y" ein.

Das Konfigurationsskript (hanasetup) ruft das Setup-Skript (pfilesetup) der
Hilfsprogramm-Parameterdatei auf. Das Setup-Skript (pfilesetup) konfiguriert
die von ABhanabaim benötigte Hilfsprogramm-Parameterdatei.

Folgende sind Beispiele der Eingaben in "pfilesetup":

HOST=<Server, auf dem Arcserve Backup installiert ist>
USERNAME=<Name eines Benutzers, der Zugriff auf die SAP/HANA-Dateien
auf demClient-Knoten hat
PASSWORD=<Kennwort dieses Benutzers>
DESTGROUP=<Arcserve Backup-Gerätegruppe
DESTTAPE=<Bandname>
MEDIAPOOL=<Datenträgerbestandsname>

Geben Sie "n" ein.

Das Setup ist abgeschlossen.

Hinweis: Der nächste Schritt besteht darin, die Konfigurationsprofile für Sicherung
und Wiederherstellung zu bearbeiten.
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Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Konfigurationsdateien

Wenn Sie die Parameter zu einem späteren Zeitpunkt bearbeiten möchten oder den
Befehl "pfilesetup" ausführen möchten, um die Konfigurationsdateien zu bear-
beiten, können Sie folgende Konfigurationsdateien bearbeiten:

util_par_file(initSID.utl): Ermöglicht es Ihnen, die Parameterdatei des Moduls
zur Integration der Sicherungsoption anzupassen, die den Sicherungsvorgang
steuert. Der Standardspeicherort für diese Konfigurationsdatei lautet fol-
gendermaßen:

$CASAP_HOME(/opt/Arcserve/ABhanaagt)

Hinweis: Optional können Sie die Datei "util_par_file" umbenennen und an
einem bestimmten Speicherort speichern, wenn Sie "pfilesetup" ausführen.
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Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Bearbeiten der Datei "util_par_file", um Umge-
bungsvariablen zu bestimmen

Durch das Bearbeiten der Datei "util_par_file" bestimmen Sie die Umge-
bungsvariablen für das Modul zur Integration der Backup Option. Um die Werte für
die Parameter in dieser Datei festzulegen, führen Sie "hanasetup" oder "pfilesetup"
aus.

Wenn die Enterprise Option für SAP HANA einen SAP HANA-Sicherungsjob ausführt,
erstellt das Modul zur Integration der Sicherungsoption einen Sicherungsjob und
sendet ihn zur Ausführung an den Arcserve Backup-Server. Der Job wird mithilfe
der Sicherungsparameter übergeben, die Sie in "util_par_file" festgelegt haben. In
util_par_file können Sie die folgenden Optionen ausführen:

Bänder zuweisen, die Sie verwenden möchten

Eigenschaften von Sicherungsgruppen bestimmen

Mediapool-Eigenschaften bestimmen

Erforderliche Optionen

Sie müssen folgende Parameter in der Datei "util_par_file" festlegen:

HOST=<Arcserve Backup-Servername >
USERNAME=<Name des Benutzers, der Zugriff auf die SAP HANA-Dateien auf dem
Client-Knoten hat>
PASSWORD=<Kennwort dieses Benutzers>

Weitere Optionen

Legen Sie folgende optionale Parameter fest, um Optionen für Bänder, Grup-
pennamen und Datenträgerbestände anzupassen.

Optionen:
ORIGINALHOST=<Ursprünglicher Hostname der Sicherung, wenn Daten eines Hosts
auf einem anderen wiederhergestellt werden>

Protokolloptionen:
SNMP=<True/False >
TNG=<True/False >
EMAIL=< john.smith@ca.com >
PRINTER=< lp >

Zieloptionen:
EJECT=< True/False >
DESTTAPE=<Bandname >
DESTGROUP=<Gerätegruppenname >
MEDIAPOOL= <Mediapool-Name >
TAPEMETHOD=<Append / Owritesameblank / Owritesameblankany >

20 Enterprise Option für SAP HANA – Benutzerhandbuch



Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

SPANTAPEMETHOD=<Owritesameblank / Owritesameblankany >
TAPETIMEOUT=<Minuten >
SPANTAPETIMEOUT=<Minuten >

Beschreibung von zusätzlichen Optionen:

SNMP: Ermöglicht Ihnen das Senden von Warnungsinformationen über SNMP.

TNG: Ermöglicht Ihnen das Senden von Warnungsinformationen über TNG.

EMAIL: Ermöglicht Ihnen das Senden von Warnungsinformationen über EMAIL.

PRINTER: Ermöglicht Ihnen das Senden von Warnungsinformationen an einen
Drucker.

Hinweis: Konfigurieren Sie die Optionen SNMP, TNG, EMAIL und PRINTER mit-
hilfe des Arcserve Backup-Alert-Managers, bevor Sie die Parameter in der Kon-
figurationsdatei "util_par_file" konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie
im Administrationshandbuch.

EJECT: Ermöglicht es Ihnen, nach Abschluss von Sicherungen die Bänder aus-
zuwerfen.

DESTTAPE: Ermöglicht Ihnen die Eingabe des Bandnamens, den Sie für die Siche-
rung verwenden möchten.

Hinweis: Arcserve Backup ignoriert diese Option, wenn Sie die Option
MEDIAPOOL verwenden.

DESTGROUP: Ermöglicht Ihnen die Angabe der für Sicherungen zu ver-
wendenden Bandgruppe.

Hinweis: Arcserve Backup ignoriert diese Option, wenn Sie die Option
MEDIAPOOL verwenden.

MEDIAPOOL: Ermöglicht Ihnen die Angabe des für die Sicherung zu ver-
wendenden Datenträgerbestands.

TAPEMETHOD: Ermöglicht Ihnen die Angabe der Überschreibungsmethode, die
während der Sicherung auf dem ersten Band verwendet werden soll. Sie können
eine der folgenden Werte festlegen:

Anhängen

Owritesameblank

Owritesameblankany

SPANTAPEMETHOD: Ermöglicht Ihnen die Angabe der Spanning-Methode, die
während der Sicherung auf den zusätzlichen Bändern verwendet werden soll. Sie
können eine der folgenden Werte festlegen:
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Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Owritesameblank

Owritesameblankany

TAPETIMEOUT: Ermöglicht Ihnen die Angabe eines Zeitlimitwerts für das erste
Band.

SPANTAPETIMEOUT: Ermöglicht Ihnen die Angabe eines Zeitlimitwerts für
zusätzliche Bänder.

Ablaufplanoptionen

Sie können folgende Ablaufplanoptionen festlegen, durch die Sie im 7-Tage-Zyklus
verschiedene Bänder, Datenträgerbestände oder beides verwenden können:

DAYOFWEEK =<True / False >

OhneMultistreaming

DESTTAPESUN=<Name des am Sonntag zu verwendenden Bands>
DESTTAPEMON=<amMontag zu verwendender Bandname>
DESTTAPETUE=<amDienstag zu verwendender Bandname>
DESTTAPEWED=<amMittwoch zu verwendender Bandname>
DESTTAPETHU=<amDonnerstag zu verwendender Bandname>
DESTTAPEFRI=<am Freitag zu verwendender Bandname>
DESTTAPESAT=<am Samstag zu verwendender Bandname>

Wenn Sie beim Setzen der Ablaufplanoptionen kein Band für den aktuellen Tag
angeben, wird das für die Option DESTTAPE angegebene Band als Standard ver-
wendet.

Besondere Aspekte:

Bandnamen dürfen nicht länger als 24 Zeichen sein.

Geben Sie zum Auskommentieren einer Zeile ein # am Zeilenanfang ein. Diese
Methode bezieht sich auf alle Optionen.
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Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA in
Umgebungen mit mehreren Hosts

Arcserve Backup r17.5 SP1 unterstützt SAP HANA-Umgebungen mit mehreren
Hosts, und Sie müssen den Agenten auf allen Hosts zu installieren.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Führen Sie ./hanasetup und ./pfile setup aus, wenn Sie auf dem Master-Host
dazu aufgefordert werden.

Weitere Informationen finden Sie unter Konfigurieren von SAP mit Hilfe des
Konfigurationsskripts.

2. Bearbeiten Sie die Datei "init<SID>.utl" und geben Sie den folgenden Befehl
nach dem Kennwortparameter ein:

HANA_DOMAIN_NAME =HOST1 HOST2 HOST3 HOSTN

Hinweis: HOST1 HOST2 HOST3 HOSTN sind die Hostnamen Ihrer HANA-Host-
rechner.

3. Klicken Sie auf die verbleibenden Hosts und führen Sie ./hanasetup aus; füh-
ren Sie ./pfile setup nicht aus.

4. Kopieren Sie die Datei "init<SID>.utl" vom Master-Host auf die verbleibenden
Hosts.
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Konfigurieren der Enterprise Option für SAP HANA

Hinzufügen eines Benutzeräquivalents zum SAP DBA-
Benutzer

Bevor Sie die Enterprise Option für SAP HANA verwenden können, müssen Sie den
HDBADM-Benutzer als Arcserve Backup-Benutzer hinzufügen. Dies sorgt für die not-
wendige Berechtigung und aktiviert das Modul zur Integration der Siche-
rungsoption, um Jobs an den Arcserve Backup-Server zu senden. Sie müssen die
Authentifizierungsäquivalenz-Einstellungen mit den entsprechenden Berech-
tigungen festgelegt haben.

Hinweis: Innerhalb von Arcserve Backup lautet der eindeutige Schlüssel "host-
name.benutzername". Sie können den Benutzerprofil-Manager nicht verwenden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Stellen Sie sicher, dass der Arcserve Backup-Server ausgeführt wird.

2. Öffnen Sie die Befehlszeile auf dem Arcserve Backup-Server und legen Sie das
Benutzeräquivalent mit folgender Syntax fest:

ca_auth [-cahost <Hostname des Sicherungsservers>] –equiv add <HDBADM-Benut-
zer> <Hostname des SAP-Agent> <AB-Sicherungs-Benutzer> [<AB-Benutzername>
<AB-Kennwort>]

Beispiel:

$>ca_auth –cahost BackupSever -equiv add hdbadm hanaserver caroot caroot""

Dieser Befehl autorisiert den HDBADM-Benutzer "hdbadm" auf dem Rechner "hana-
server", den Arcserve Backup-Benutzernamen "caroot" auf dem Arcserve Backup-
Server-Host zu verwenden.

Hinweis:In diesem Beispiel hat "caroot" kein Kennwort, weshalb “ “ verwendet
wird.

Weitere Informationen über das Festlegen eines Benutzeräquivalents finden Sie im
Referenzhandbuch für die Befehlszeile.

Hinweis: Für Umgebungen mit mehreren Hosts müssen Sie ein Äquivalent für alle
installierten SAP HANA-Hosts hinzufügen.
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Deinstallieren der Enterprise Option von SAP HANA für UNIX- und Linux-Systeme

Deinstallieren der Enterprise Option von SAP HANA
für UNIX- und Linux-Systeme

Arcserve Backup enthält ein Deinstallationsskript, mit dem Sie die Enterprise
Option für SAP HANA deinstallieren können.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Greifen Sie über die Eingabeaufforderung auf das Verzeichnis des Arcserve Backup
Common Agent zu, indem Sie den folgenden Befehl verwenden:

# cd /opt/Arcserve/ABcmagt

2. Führen Sie den folgenden Befehl aus:

# ./uninstall

3. Folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um den Deinstallationsprozess abzu-
schließen.

Hinweis: Optional können Sie das Paketverwaltungstool Ihres Betriebssystems ver-
wenden, um die Enterprise Option für SAP HANA zu deinstallieren.

Verwenden Sie das Rpm-Tool aus der Eingabeaufforderung und führen Sie fol-
genden Befehl aus:

rpm –e ABhana
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Kapitel 3: Verwenden von SAP HANA Studio
SAP HANA-Sicherungen und -Wiederherstellungen werden über SAP HANA Studio
ausgeführt. Dieses Kapitel enthält Informationen zur Durchführung einer Sicherung
und Wiederherstellung einer SAP HANA-Datenbank.

SAP HANA Studio ist das gängigste Tool zur Sicherung und Wiederherstellung von
HANA-Datenbanken. Mit SAP HANA Studio können Administratoren Aktivitäten wie
das Starten und Beenden der Dienste sowie das System überwachen, Sys-
temeinstellungen konfigurieren und Benutzern und Autorisierungen verwalten. SAP
HANA Studio ist eine Client-Umgebung, die verwendet wird, um auf eine HANA
SAP-Datenbank zuzugreifen, die sich in der gleichen Umgebung oder an einem
Remote-Speicherort befindet.

Dieser Abschnitt enthält folgende Themen:

Durchführen einer Datenbanksicherung 28

Konfigurieren von Protokollsicherungen 30

Datenbankwiederherstellung in SAP HANA Studio 33

Überwachen von Jobs 35

Verwenden von Sicherungskatalogen 36
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Durchführen einer Datenbanksicherung

Durchführen einer Datenbanksicherung

Sie können die Sicherung der SAP HANA-Datenbank mithilfe von BACKINT durch-
führen, wenn die Datenbank online ist. SAP HANA stellt eine BACKINT-Schnittstelle
zu Drittanbietern zur Verfügung, um Sicherungen/Wiederherstellungen auf exter-
nen Speichergeräten zu implementieren.

Sobald der SAP HANA-Agent konfiguriert wurde, werden Sicherungsserver- und Ziel-
band-Details in der Parameter-Datei gespeichert. Backint bezieht sich auf die Para-
meter-Datei und überträgt die Sicherung, wie in der Konfiguration festgelegt, auf
den Sicherungsserver.

Wenn Sie die Sicherung aus dem SAP HANA Studio übergeben, geben Sie den Ziel-
typ während der Übertragung des Sicherheitsjobs als backint an.

Sie können eine die folgenden Sicherungsarten in der Dropdownliste "Backup Type"
auswählen:

Complete Backup

Differential Data Backup

Incremental Data Backup

Art der Sicherung Beschreibung

Vollständig
Bei einer vollständigen Sicherung werden
alle Datenstrukturen gesichert, die erfor-
derlich sind, um die Datenbank wie-
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derherzustellen.

Zuwachssicherung

Bei einer Zuwachssicherung werden die
Daten gesichert, die nach dem letzten
Datensicherung oder Delta-Sicherung
(Zuwachs- oder Änderungssicherung) geän-
dert wurden.

Änderungssicherung
Bei einer Änderungssicherung werden alle
Daten gesichert, die nach der letzten voll-
ständigen Sicherung geändert wurden.
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Konfigurieren von Protokollsicherungen

Konfigurieren von Protokollsicherungen

Beachten Sie während der Konfiguration von Protokollsicherungen die folgenden
Schritte:

Beachten Sie immer die Standardeinstellungen für Protokollsicherungen.

Der Zieltyp ist je nach Konfiguration der Instanz entweder eine Datei oder
Backint.

Ziel-Speicherort und Sicherungsintervall werden entsprechend der Kon-
figuration ausgeführt.

Protokollsicherungen werden bis zur Deaktivierung automatisch durchgeführt.

Wenn Sie Protokollsicherungen automatisch für backint durchführen möchten, müs-
sen Sie die Protokollsicherungen in SAP HANA Studio oder in der Global.ini-Datei
konfigurieren. Die Sicherungen werden in die Datei geschrieben, wenn die Option
Aktivieren der automatischen Protokollsicherung aktiviert ist. Die Option Akti-
vieren der automatischen Protokollsicherung wird von SAP HANA standardmäßig
aktiviert.

Sie können Protokollsicherungen für backint mithilfe von SAP HANA Studio
konfigurieren:

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Starten Sie SAP HANA Studio.

2. Doppelklicken Sie auf den Instanznamen.

3. Navigieren Sie zu Instanz, Konfiguration, Global.ini, [ ] Sicherung
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4. Ändern Sie den Systemwert von log_backup_using_backint von false auf true.

Hinweis: Nachdem Sie den Wert von log_backup_using_backint geändert haben,
werden die Änderungen sofort wirksam.

Sie können Protokollsicherungen in backint über die global.ini-Datei kon-
figurieren:

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Bearbeiten Sie die global.ini -Datei in /usr/sap/HDB/global/hdb/custom/config.

2. Fügen Sie folgende Zeile im Abschnitt [backup] hinzu:

log_backup_using_backint = true
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Konfigurieren von Protokollsicherungen

Hinweis: Wenn der Abschnitt [backup] nicht angezeigt wird, erstellen Sie einen
Abschnitt, und fügen Sie dann den Code hinzu.
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Datenbankwiederherstellung in SAP HANA Studio

Datenbankwiederherstellung in SAP HANA Studio

Mit der SAP HANA-Datenbank können Daten im Fall von Datenverlust wie-
derhergestellt werden. Dieser Abschnitt enthält folgende Themen:

Sie können die Datenbank-Recovery über SAP HANA Studio ausführen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Instanz und wählen Sie Recover im
Kontextmenü der Datenbank aus.

2. Geben Sie die Anmeldeinformationen des SAP HANA Betriebssystembenutzers unter
<SID> Adm ein.

Hinweis: Zum Durchführen einer Wiederherstellung wird die SAP HANA-Datenbank
heruntergefahren.

Unterstützte Recovery-Methoden

Die folgenden Methoden werden für die Wiederherstellung des Systems von SAP
HANA unterstützt:

Wiederherstellen der Datenbank auf den letzten Stand.

Zur Wiederherstellung des letzten Stands einer Datenbank verwendet Recovery:

Die aktuellste angegebene Datensicherung

Nachfolgende Protokollsicherungen

Einträge, die im Bereich "Protokoll" noch verfügbar sind, (wenn sie nicht
beim Ausfall zerstört wurden)

Wiederherstellung der Datenbank bis zum folgenden Zeitpunkt:

Zur Wiederherstellung einer Datenbank auf den folgenden Zeitpunkt wird Fol-
gendes verwendet:

Datenbanksicherung basierend auf dem angegebenen Zeitpunkt

Nachfolgende Protokollsicherungen

Einträge, die im Bereich "Protokoll" noch verfügbar sind, (wenn sie nicht
beim Ausfall zerstört wurden)

Wiederherstellung der Datenbank bis zu einer bestimmten Datensicherung.

Zur Wiederherstellung einer Datenbank auf eine bestimmte Datensicherung wird
Folgendes verwendet:
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Angegebene Datensicherung, aber keine Protokollsicherungen.

Einträge, die im Bereich "Protokoll" noch verfügbar sind, (wenn sie nicht
beim Ausfall zerstört wurden).
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Überwachen von Jobs

Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs, die Sie über SAP HANA Studio übergeben,
werden vom Arcserve Backup-Jobstatus-Manager überwacht. Sie können alle siche-
rungsbezogenen Protokolle im Aktivitätsprotokoll einsehen; außerdem werden im
folgenden Pfad Protokolle in Bezug auf den Agenten angezeigt:

/op- t/Arcserve/ABhanaagt/logs
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Verwenden von Sicherungskatalogen

Sie können sich alle mit den Sicherungsjobs in Verbindung stehenden Protokolle im
SAP HANA Studio-Sicherungskatalog ansehen. Doppelklicken Sie auf Sicherung in
der Ansicht Systeme , um den Sicherungskatalog anzuzeigen.
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Kapitel 3: Verwenden von SAP HANA Cockpit
SAP HANA Cockpit bietet zentralen Zugriff auf eine Vielzahl von Tools für die Ver-
waltung und detaillierte Überwachung von mehreren, einzelnen und Mandanten-
SAP HANA-Datenbanken und integriert außerdem die SQL-Entwicklungsfunktionen
für Systemadministratoren. SAP HANA Cockpit ist eine webbasierte HTML5-Benut-
zeroberfläche, auf die Sie über einen Browser zugreifen können, der auf SAP HANA
Extended Application Services, Advanced-Modell (XS Advanced) ausgeführt wird.
Sie können Cockpit zum Überwachen und Verwalten von Systemen verwenden, auf
denen SAP HANA 2.0 oder SAP HANA 1.0 SPS 12 ausgeführt wird.

Dieser Abschnitt enthält folgende Themen:

Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen für SAP HANA 1.0 SPS 12 38

Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen für SAP HANA 2.0 oder
höher 42

Durchführen einer Datenbankwiederherstellung 43

Planen von Datenbanksicherungen für SAP HANA 1.0 SPS 12 44

Planen von Datenbanksicherungen für SAP HANA 2.0 oder höher 47
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Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen für SAP HANA 1.0 SPS 12

Erstellen von Datensicherungen und Delta-Siche-
rungen für SAP HANA 1.0 SPS 12

Mit SAP HANA Cockpit können Sie vollständige Datensicherungen und Delta-Siche-
rungen (Änderungssicherungen und Zuwachssicherungen) für SAP HANA-Systeme
mit einem einigen Container erstellen. Mit mehrinstanzenfähigen SAP HANA-Daten-
bankcontainern können Sie SAP HANA Cockpit verwenden, um die Systemdatenbank
zu sichern. Hinweis: Sie können jede Mandantendatenbank direkt sichern, wenn Sie
angemeldet sind.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Öffnen Sie die SAP HANA Cockpit-URL und wählen Sie die Option Data
Backup aus.

Die Übersicht der Sicherungskataloginformationen wird angezeigt.
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2. Klicken Sie auf die Option Create Backup.

3. Wählen Sie unter Backup Type den gewünschten Sicherungstyp und für Des-
tination Type die Option "Backint" aus.
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4. Klicken Sie auf Back Up, um den Sicherungsvorgang zu starten.
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Der Fortschritt der Sicherung wird auf der Sicherungsregisterkarte angezeigt.
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Erstellen von Datensicherungen und Delta-Sicherungen für SAP HANA 2.0 oder höher

Erstellen von Datensicherungen und Delta-Siche-
rungen für SAP HANA 2.0 oder höher

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Öffnen Sie die Systemübersicht der SAP HANA-Datenbank und wählen Sie
Manage Database Backups aus.

2. Wählen Sie die Option Create Backup aus.

3. Wählen Sie unter Backup Type den gewünschten Sicherungstyp und für Des-
tination Type die Option "Backint" aus.

4. Klicken Sie auf Back Up, um den Sicherungsvorgang zu starten.
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Durchführen einer Datenbankwiederherstellung

Mithilfe von SAP HANA Cockpit können Sie eine SAP HANA-Datenbank auf den letz-
ten Stand oder auf einen bestimmten Zeitpunkt wiederherstellen. SAP HANA unter-
stützt die Datenbankwiederherstellung über Cockpit, wenn Sie SAP HANA 2.0 oder
höher verwenden.

Wichtig! Sie können das SAP HANA-System nicht wiederherstellen, wenn das
System über eine oder mehrere Mandantendatenbanken verfügt.

Voraussetzung: Bevor Sie die Wiederherstellung starten, wählen Sie die Wie-
derherstellungsdatenbank aus und klicken Sie auf Stop System, um die SAP HANA-
Datenbank herunterzufahren.

Hinweis: Sie müssen die SAPControl-Anmeldeinformationen für "<sid>adm" in der
Ressourcenverzeichnisanwendung registrieren, um das System herunterfahren zu
können.

Wählen Sie die Option Backint location only für das Feld location of most recent
backup catalog im Wiederherstellungsvorgang aus.

Weitere Informationen finden Sie unter link.
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Planen von Datenbanksicherungen für SAP HANA 1.0
SPS 12

Sie können die Ausführung vollständiger Datensicherungen oder Delta-Sicherungen
in bestimmten Intervallen planen.

Hinweis: SAP HANA unterstützt keine geplanten Sicherungen aus SAP HANA Studio.
Um Ablaufpläne zu erstellen, müssen Sie sich bei SAP HANA Cockpit anmelden.

Voraussetzungen:

Sie benötigen Zugriff auf "sap.hana.backup.roles::Scheduler", um Sicherungen
planen und Ablaufpläne für Sicherungen ändern zu können.

Zum Planen der Sicherungen muss ein Benutzer zugewiesen und XS Job Sche-
duler aktiv sein.

Hinweis: Alle Uhrzeiten sind in UTC angegeben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Wählen Sie auf dem Sicherungssystem Configuration and Monitoring aus,
und klicken Sie auf Open SAP HANA Cockpit.

2. Melden Sie sich bei SAP HANA Cockpit an.

3. Klicken Sie in SAP HANA Cockpit auf die Registerkarte "SAP HANA Backup".

Der Sicherungskatalog wird angezeigt.
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Hinweis: Vergewissern Sie sich, dass der Planer aktiviert ist.

4. Klicken Sie im Fenster mit dem Sicherungskatalog auf die Registerkarte
Create Schedule.

5. Wählen Sie im Fenster "Schedule Settings" unter "Backup Settings" im Feld
"Destination Type" die Option "Backint" aus.
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Planen von Datenbanksicherungen für SAP HANA 1.0 SPS 12

6. Geben Sie Einstellungen für den Sicherungsablaufplan an, und klicken Sie auf
Save.

Sie haben erfolgreich die Datenbanksicherungen für SAP HANA 1.0 SPS 12
geplant.
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Planen von Datenbanksicherungen für SAP HANA 2.0
oder höher

Mit SAP HANA Cockpit, können Sie die Ausführung vollständiger Datensicherungen
oder Delta-Sicherungen in bestimmten Intervallen planen.

Voraussetzungen:

Systemberichtigung für BACKUP ADMIN und Leseberechtigung für die fol-
genden Tabellen:

SYS_XS.JOB_SCHEDULES

SYS_XS.JOBS

Sie müssen XS Advanced Job Scheduler für die Systemdatenbank und jede
Mandantendatenbank aktivieren.

Für die Systemdatenbank aktivieren Sie den Scheduler in der Datei
nameserver.ini.

Für die einzelnen Mandantendatenbanken aktivieren Sie den Scheduler
für die Systemdatenbank und außerdem in der Datei xsengine.ini.

Gehen Sie zum Aktivieren von XS Advanced Job Scheduler wie unten
angegeben vor.

Für die Systemdatenbank:

ALTER SYSTEM ALTER configuration(‘nameserver.ini’,’SYSTEM’)
SET(‘scheduler’,’enabled’)=’true’ WITH reconfigure;

Für die einzelnen Mandantendatenbanken:

ALTER SYSTEM ALTER configuration(‘XSengine.ini’,’SYSTEM’)SET
(‘scheduler’,’enabled’)=’true’ WITH reconfigure;

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Öffnen Sie in SAP HANA Cockpit die Systemübersicht des SAP HANA-Systems,
und wählen Sie Manage Database Backups aus.
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2. Klicken Sie auf Create Schedule, um einen neuen Ablaufplan zu erstellen.

3. Wählen Sie unter Backup Type den gewünschten Sicherungstyp und für Des-
tination Type die Option "Backint" aus.

4. Geben Sie die Einstellungen wie z. B. Ablaufplanname, Start des Ablaufplans
und Wiederholung in die entsprechenden Felder ein (Schedule Name, Start of
Schedule, Recurrence).

Hinweis: Ein vorhandener Ablaufplan kann nicht geändert werden. Um einen
Ablaufplan zu ändern, müssen Sie ihn löschen und einen neuen Ablaufplan
erstellen.

5. Klicken Sie auf "Save", um die Datenbanksicherung zu planen.
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Kapitel 4: Über die Befehlszeile
Sicherungsvorgänge werden gemäß den Anforderungen über die SAP HANA-Befehls-
zeile initiiert. Arcserve Backup Agent für SAP HANA ist vollständig in die hdbsql-
Befehlszeilenschnittstelle integriert.

Sie können eine Sicherung mit dem Befehl "hdbsql" ausführen.

Verbinden Sie sich mit dem SAP HANA Admin-Benutzer und führen Sie die fol-
genden Befehle aus:

Für eine vollständige Sicherung:

hdbsql -i 00 -u SYSTEM -p Kennwort "backup data using backint (‘Full_Backup’)"

Für eine Zuwachssicherung:

hdbsql -i 00 -u system -p Arcserve@2020 "backup data INCREMENTAL using
backint('incremental')"

Für eine Änderungssicherung:

hdbsql -i 00 -u system -p Arcserve@2020 "backup DATA DIFFERENTIAL using
backint('diff')"

Hinweis: Sie können die Wiederherstellungen nur aus SAP HANA Studio oder
SAP HANA Cockpit übergeben.

Dieser Abschnitt enthält folgende Themen:
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Überwachen von Jobs

Überwachen von Jobs

Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs, die Sie über die hdbsql-Befehls-
zeilenschnittstelle übergeben, werden vom Arcserve Backup Jobstatus-Manager
überwacht. Sie können alle sicherungsbezogenen Protokolle im Aktivitätsprotokoll
einsehen; außerdem werden im folgenden Pfad Protokolle in Bezug auf den Agen-
ten angezeigt:

/op- t/Arcserve/ABhanaagt/logs
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Verwenden von Sicherungskatalogen

Verwenden von Sicherungskatalogen

Sie können sich alle mit den Sicherungsjobs in Verbindung stehenden Protokolle im
SAP HANA Studio-Sicherungskatalog ansehen. Doppelklicken Sie auf Sicherung in
der Ansicht Systeme , um den Sicherungskatalog anzuzeigen.
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Kapitel 5: Einschränkungen
Die folgenden Einschränkungen gelten bei Verwendung von SAP HANA Agent:

Die SAP HANA-Datenbank unterstützt keine Data Mover.

Multistreaming wird nicht unterstützt.

Abwärtskompatibilität und Upgrades von Agenten werden nicht unterstützt.

Die Konfigurationsparameter SNMP, TNG, EMAIL, PRINTER, EJECT,
SPANTAPEMETHOD, TAPETIMEOUT und SPANTAPETIMEOUT funktionieren in
Arcserve Backup r17.5 SP1 nicht.
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Kapitel 6: Beheben von Fehlern in der Enterprise
Option für SAP HANA
Nachfolgend sind Informationen zur Fehlerbehebung bei bestimmten Problemen
aufgelistet:

Wenn die Sicherung aufgrund eines Fehlschlagens der Authentifizierung des Pri-
märservers in /opt/Arcserve/ABhanaagt/logs/ca_backup.log nicht übertragen
werden kann.

Lösung:

Überprüfen Sie, ob das Äquivalent für den SAP HANA Admin vom Arcserve-Ser-
ver bereitgestellt wird. Wenn ja, geben Sie die Zeile unten in der Datei
etc/hosts des Agent-Rechners ein:

#127.0.0.2 hanaserver.site hanaserver

Wenn in SAP HANA Studio ähnliche Fehler wie unten auftreten, ist das Leer-
zeichen zwischen den Sicherungspräfixen die Ursache.

backup could not be completed: [110512] Backint reported 'BACKINT did not return
result for [/usr/sap/HDB/SYS/global/hdb/backint/Full db_databackup_0_1]' in file
'/var/tmp/hdbbackint_HDB.wdyiE3' SQLSTATE: HY000

Lösung:

Wenn das Sicherungspräfix ein Leerzeichen enthält, beendet der Agent den
Job, doch der Job wir an den Arcserve Backup-Server gesendet und bleibt im
"Aktiven Status", bis Sie den Job manuell auf dem Arcserve-Server abbrechen.

Hinweis: SAP HANA unterstützt keine Leerzeichen in Sicherungspräfixen.

Entfernen Sie das Leerzeichen, damit die Sicherung erfolgreich abgeschlossen
wird.
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Fehlersuche

Fehlersuche

Sie können Debug-Methoden verwenden, um Probleme mit dem SAP HANA-Agen-
ten zu beheben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Bearbeiten Sie "/opt/Arcserve/ABhanaagt/env_backint.sh".

2. Fügen Sie "ASSAP_DEBUG=1 exportieren" hinzu.

Hinweis:Wenn nicht anders festgelegt, ist die Standard-Debug-Protokolldatei
"opt/Arcserve/ABhanaagt/logs/backint.trc".
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Konfigurationsvoraussetzungen für Amazon EC2-Instanzen

Konfigurationsvoraussetzungen für Amazon EC2-
Instanzen

Legen Sie die folgenden Sicherheitsregeln für Windows- und Linux-Instanzen fest,
wenn Sie SAP HANA One auf Amazon EC2-Instanzen verwenden:

SAP HANA-Instanz:

Windows-Instanz (Arcserve Backup):
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