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Referéncias de produtos da Arcserve

Este documento faz referéncia aos seguintes produtos da Arcserve:
® Arcserve® Backup
® Arcserve® Unified Data Protection
® Agente do Arcserve® Unified Data Protection para Windows
= Agente do Arcserve® Unified Data Protection para Linux

® Arcserve® Replication and High Availability



Contato com o Suporte da Arcserve

A equipe de suporte da Arcserve oferece um abrangente conjunto de recursos para
solucionar seus problemas técnicos e fornece acesso facil a importantes infor-
macgoes sobre o produto.

Entrar em contato com o suporte

Com o suporte da Arcserve:

" E possivel entrar em contato direto com a mesma biblioteca de informac&es
que é compartilhada internamente pelos especialistas do suporte da Arcserve.
Este site fornece acesso aos documentos de nossa base de conhecimento. A par-
tir daqui, é facil pesquisar e localizar os artigos da base de conhecimento rela-
cionados ao produto que contém solugdes testadas em campo para muitos dos
problemas principais e comuns.

" E possivel usar nosso link para bate-papo ao vivo para iniciar instantaneamente
uma conversa em tempo real entre vocé e a equipe de suporte da Arcserve.
Com o Bate-papo ao vivo, vocé podera obter respostas imediatas para suas
duvidas e preocupacgdes, sem deixar de manter o acesso ao produto.

" E possivel participar da Comunidade global de usudrios do Arcserve para per-
guntar e responder a perguntas, compartilhar dicas e truques, discutir as pra-
ticas recomendadas e participar de conversas com os colegas.

" E possivel abrir um ticket de suporte. Ao abrir um ticket de suporte online, é
possivel esperar um retorno de chamada de um de nossos especialistas na area
do produto sobre o qual estd perguntando.

® Vocé pode acessar outros recursos Uteis adequados ao seu produto da Arc-
serve.


http://www.arcserve.com/support

Arcserve BackupDocumentacgao

A documentacdo do Arcserve Backupcontém guias e Notas da Versao especificas
para todas as releases principais e os service packs. Clique nos links abaixo para
acessar a documentacao.

® Arcserve Backup Notas da Versao rl18

" Arcserve Backup r 18 Bookshelf



http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/available/18.0/PTB/Bookshelf_Files/HTML/Relnotes/Default.htm
http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/available/18.0/PTB/Bookshelf.html
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Capitulo 1: Apresentando o agente para Oracle

Esta secdo contém os seguintes toépicos:

Recursos do agente ... . . L 12
Funcionalidade do agente ... .. 13
Suporte a sistemas OPETACIONALS ... ... ... 15
Praticas recomendadas ... ... .. 16

Capitulo 1: Apresentando o agente para Oracle 11



Recursos do agente

Recursos do agente

O agente oferece os seguintes recursos que ajudam a melhorar o desempenho do

backup e da restauracao:

Totalmente integrado com o RMAN -- 0 agente é totalmente integrado com o
RMAN (Recovery Manager - Gerenciador de recuperag¢ao), um utilitario do Ora-
cle que possibilita fazer backup, restaurar e recuperar bancos de dados. Com a
interface do usuario do agente é possivel acessar todas as op¢des do RMAN
para as operacoOes de backup, restauracdo e recuperacao. O agente gera

scripts do RMAN para realizar a operacado desejada e permite que esses scripts
sejam salvos e identificados. Para obter mais informacdes sobre o Gerenciador
de recuperacgao, consulte a documentag¢ao do Oracle.

Interoperabilidade entre produtos -- o agente permite executar uma res-
tauragao através do RMAN, mesmo se tiver utilizado o agente para fazer um
backup. O agente também pode ser usado em uma restauracao, se o backup
tiver sido realizado com o RMAN.

Multitransmissdo -- o agente usa os recursos de entrada/saida paralelos do
RMAN denominados multitransmissdo por meio de varios canais. Além disso, o
agente deriva outros recursos do RMAN, como o balanceamento de carga
entre canais, a afinidade de nos e a tolerancia a falhas do canal em ambientes
RAC.

Armazenamentto tempordrio -- 0 agente permite executar uma tarefa de
backup de armazenamento temporario de varias sessdes do banco de dados
Oracle RMAN em uma Unica tarefa.

Maximizacao de midia -- 0 agente usa a maximizacdao de midia para ajudar a
otimizar o uso de fitas nas tarefas de rota¢cao GFS e garante que qualquer
espaco desperdicado nessas fitas seja minimizado.

Backups em vdrias plataformas--o agente pode fazer backup dos bancos de
dados Oracle em plataformas do UNIX para servidores do Arcserve Backup que
estdo em execugao em plataformas Windows. Isso fornece backups cen-
tralizados.
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Funcionalidade do agente

Funcionalidade do agente

O agente e o Oracle estdo no mesmo computador. Quando o Arcserve Backup
comeca a fazer backup de um objeto de banco de dados, ele envia uma solicitacao
para o agente. O agente recupera o objeto do Oracle e o envia ao Arcserve
Backup, onde o backup do objeto é realizado na midia. De forma semelhante, o
agente transfere o objeto do banco de dados quando o arquivo é restaurado da
midia.

Para obter mais informagdes sobre como fazer o backup de bancos de dados e de
seus objetos, consulte o capitulo Fazendo backup dos dados. Para obter mais infor-
macoes sobre os procedimentos de backup e recuperacdo do Oracle, consulte a
documentacgao do Oracle.

Observagdo: em um ambiente RAC (Real Application Cluster), uma cépia do
agente deve residir em pelo menos um né do ambiente. Além disso, esse né deve
ter acesso a todos os logs de arquivo. Caso contrario, a operacado de backup sera
basicamente a mesma.

Capitulo 1: Apresentando o agente para Oracle 13



Funcionalidade do agente

Backups do banco de dados

E possivel executar um backup de banco de dados online usando o seguinte
método:

® Para executar o backup de um banco de dados, o Agent for Oracle gera um
script RMAN com base nas opgdes selecionadas na interface de usuario do
agente (isto é, o Gerenciador de Backup).

" Em seguida, o agente chama o RMAN para executar esse script.

®" Quando o RMAN o inicia, ele gera outras tarefas do agente para executar o
backup real.

Essas tarefas do agente recebem blocos de dados do RMAN e os enviam para o Arc-
serve Backup para executar o backup na unidade de midia.

Nota: Arcserve BackupO agente e o podem fazer backup de um banco de dados
completo ou de objetos no banco de dados.

Também é possivel executar um backup offline, com o agente usando o seguinte
procedimento:

® Para executar backups offline do banco de dados, o agente o coloca em um
estado inativo antes de iniciar o processo de backup.

" Tal estado permite que o banco de dados permaneca acessivel para o RMAN
durante o processo de backup, porém nao deixa ninguém acessar o banco de
dados ou executar transa¢des

Mais informacgoes:

Fazer backup do banco de dados Oracle offline
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Suporte a sistemas operacionais

Suporte a sistemas operacionais

O agente se integra com os seguintes tipos de sistemas operacionais UNIX:
" AIX
® Solaris
" HP-UX

Para obter mais informacgdes sobre sistemas operacionais com suporte, consulte a
matriz de compatibilidade.

Capitulo 1: Apresentando o agente para Oracle 15
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Praticas recomendadas

Praticas recomendadas

Segue uma lista de dicas para o agente da Oracle:

Se o0 banco de dados do qual se deseja fazer o backup nao estiver listado na
guia de origem do Arcserve Backup, verifique o arquivo instance.cfg. Para cada
banco de dados processado pelo agente, deve haver uma entrada para o
mesmo no arquivo instance.cfg. Esse arquivo esta no diretdrio inicial do
agente.

Se encontrar problemas ao navegar no banco de dados, verifique o log do nave-
gador do Oracle (oraclebr.log) para obter os possiveis erros. Além disso, cer-
tifique-se de que os valores correspondentes ao ORACLE_SID e ao ORACLE_
HOME no arquivo agent/instance.cfg file tenham sido definidos de forma apro-
priada.

E recomendado o uso de somente um banco de dados de catdlogo do RMAN
para a rede de area local.

Ao usar o RMAN, cada host no qual o agente esteja sendo executado deve ter o
tnsnames.ora, arquivo de configuracdo do Oracle Transparent Network Subs-
trate, devidamente configurado. Esse arquivo esta no diretério SORACLE _
HOME/network /admin.

As sessbes de backup selecionadas para restauracdo devem ser tarefas de
backup concluidas com sucesso. Nao tente restaurar uma tarefa de backup can-
celada ou que falhou.

Se a tarefa falhou, sempre verifique os logs a seguir para obter possiveis razoes
para a falha:

— oragentd_<id da tarefa>.log
— Arcserve log de atividade

— O log do RMAN da Oracle (Soracle_home/rdbms/log/sbtio.log)
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Capitulo 2: Instalagao do agente

Esta secdo contém os seguintes toépicos:

Pré-requisitos de inStalacao .. ... o 18
Como configurar o agente em um ambiente Oracle RAC ... ... 19
Execucdo de tarefas posteriores a instalacao ... .. ... . 20
Tarefas pos-instalacdo necessarias para o Gerenciador de recuperacdo ................. 32
EXCIUSAO A0 @@eNte 41
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Pré-requisitos de instalagdo

Pré-requisitos de instalacao

Antes de instalar o Agente para Oracle, verifique se os seguintes aplicativos estdo
instalados e funcionando corretamente nas maquinas:

® Esta release do produto base Arcserve Backup
® Variedade e versdo adequadas do UNIX
® Versao adequada do Oracle Server

O agente deve ser instalado no mesmo host do Oracle Server do qual se deseja
fazer backup. Esse pode ou ndo ser o mesmo host no qual o Arcserve Backup estd
instalado.

Observagdo: para obter mais informacodes sobre a versdo adequada do sistema
operacional e da versdo apropriada do Oracle Server para o ambiente, consulte o
link.

Antes de iniciar a instalagdo do agente, é necessdario possuir privilégios de admi-
nistrador com acesso a raiz para instalar o software nas maquinas nas quais pla-
neja instalar o agente.

Nota: Arcserve BackupEntre em contato com o administrador do para obter os pri-
vilégios apropriados, caso ndo os tenha.
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Como configurar o agente em um ambiente Oracle RAC

Como configurar o agente em um ambiente Oracle
RAC

Para configurar o agente em um ambiente RAC (Real Application Cluster) é preciso
instala-lo e configurd-lo em pelo menos um né que faca parte do agrupamento
RAC e que tenha acesso a todos os logs de arquivamento. Ele pode ser instalado em
mais de um nd do RAC, mas é necessario que cada nd possua acesso a todos os logs
de arquivamento. Se instalar o agente em diversos nds, observe que o backup sera
executado no nd selecionado do gerenciador do Arcserve Backup.

Para permitir que o agente para Oracle acesse todos os logs de arquivamento do
processo de recuperacdo de maneira semelhante a utilizada pelo Oracle, siga as
recomendacdes do Oracle para criar um ambiente RAC. O Oracle exige acesso a
todos os logs de arquivamento necessarios, sem importar a sua origem, no ambi-
ente RAC durante a recuperacgdo. Para permitir que o agente para Oracle tenha
acesso a todos os logs de arquivamento, execute uma destas tarefas:

" Insira todos os logs de arquivamento necessarios em um disco compartilhado
® |nsira todos os logs de arquivo necessarios em um disco NFS montado
® Use a replicacdo dos logs de arquivamento

Para obter mais informacdes sobre o Oracle Real application Cluster, consulte a
documentacdo do Oracle.
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Execugdo de tarefas posteriores & instalagdo

Execucao de tarefas posteriores a instalacao

Apos instalar o agente, conclua as seguintes tarefas posteriores a instalacdo:
. Verifique se o servidor Oracle estd operando no modo ARCHIVELOG.

Inicie o modo ARCHIVELOG, caso ainda ndo esteja em execucgao.

. Ative o banco de dados para arquivamento automatico.

Observagao: apds iniciar o modo archivelog para um banco de dados Oracle 10g
ou 11g, o Oracle ativa o arquivamento automatico. Em todos os outros bancos de
dados, é necessdrio seguir todas as etapas na secao Arquivamento automatico para
ativar o arquivamento automatico.

Execute o programa orasetup para configurar o agente.

Embora seja opcional, recomendamos enfaticamente que seja criado um catdlogo
RMAN. Também recomendamos a criacao desse catdlogo em um banco de dados
que nao seja o gerenciado pelo RMAN.

Importante: As tarefas pds-instalacdo devem ser realizadas em todas as maquinas
nas quais o agente foi instalado, inclusive quando ele foi instalado em um né do
RAC.

Mais informagdes:

Ativar arquivamento automatico para instalacdo do Oracle usando PFILE

Configuracao do agente

Criacdo de um catdlogo RMAN
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Execugdo de tarefas posteriores a instalagdo

Verificacao do modo ARCHIVELOG

E preciso ativar o modo ARCHIVELOG para arquivar os redo logs. Use o pro-
cedimento a seguir para verificar se o modo ARCHIVELOG esta ativado.

Para verificar se o modo ARCHIVELOG esta ativado

. Efetue logon no servidor Oracle como usuario Oracle com privilégios equivalentes
a SYSDBA.

. Digite o seguinte comando no prompt do SQL*Plus:

ARCHIVE LOG LIST;

Esse comando exibe as configuracdes do log de arquivamento do Oracle para essa
instancia. Para que o agente funcione de maneira adequada os seguintes itens
devem ser definidos:

Modo de log de banco de dados: modo de arquivamento

Arquivamento automatico: ativado
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Execugdo de tarefas posteriores & instalagdo

Iniciar o modo ARCHIVELOG

E preciso iniciar o ARCHIVELOG MODE para fazer backup do banco de dados depois
de instalar o agente.

Para iniciar o modo ARCHIVELOG

. Encerre o Servidor Oracle.

. Execute as seguintes instrugdes no Oracle:
No prompt do SQL*PLUS no Oracle:

CONNECT SYS/SYS_PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT EXCLUSIVE

ALTER DATABASE ARCHIVELOG;

ALTER DATABASE OPEN;

ARCHIVE LOG START;

Caso nao esteja usando uma area de recuperacao em flash com o servidor Oracle
10g ou 11g, inclua as seguintes entradas no PFILE ou no SPFILE:
LOG_ARCHIVE_DEST_1="/opt/Oracle/oradata/ORCL/archive"
LOG_ARCHIVE_FORMAT="ARC%S_%R.%T"

Observagao: com o Oracle 10g ou Oracle 11g, as entradas LOG_ARCHIVE_START e
LOG_ARCHIVE_DEST sao consideradas obsoletas e ndo devem ser feitas, tanto no
PFILE quanto no SPFILE.

Para obter mais informagdes sobre o motivo de iniciar o modo de log de arqui-
vamento, consulte a documentacdo do Oracle.
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Execugdo de tarefas posteriores a instalagdo

Arquivamento automatico

Para fazer backup de tablespaces de um banco de dados online ou offline, con-
figure o banco de dados para arquivamento automatico.

Observagdo: em um banco de dados Oracle 10g ou 11g, uma vez iniciado o modo
archivelog, o Oracle ativara o arquivamento automatico. Em todos os outros ban-
cos de dados, é necessdrio seguir todas as etapas nesta secdo para ativar o arqui-
vamento automatico.

Mais informacgoes:

Executar backup em modo offline

Executar backup em modo online
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Execugdo de tarefas posteriores & instalagdo

Ativar arquivamento automatico para instalag¢ao do
Oracle usando PFILE

Para configurar o banco de dados para o arquivamento automatico se a instalacao
Oracle estiver configurada para usar PFILE, adicione as seguintes linhas de para-
metro de log ao arquivo INIT(SID).ORA no diretério SORACLE_ HOME/dbs:

LOG_ARCHIVE_START=TRUE
LOG_ARCHIVE_DEST=<archive log directory>
LOG_ARCHIVE_FORMAT=%t_%s.dbf

Alguns dos parametros de log incluem o seguinte:
® LOG_ARCHIVE_START -- ativa o arquivamento automatico.

® LOG_ARCHIVE_DEST -- especifica o caminho para os arquivos de log de repe-
ticdo arquivados. O Agente para Oracle consulta os parametros do servidor
Oracle para obter o destino do log de arquivo na seguinte ordem: LOG_
ARCHIV_DEST, LOG_ARCHIVE_DEST_1 e assim por diante até LOG_ARCHIVE_
DEST_10. O agente faz backup dos logs de arquivo a partir do primeiro destino
local que encontra.

" LOG_ARCHIVE_FORMAT -- especifica o formato do nome do arquivo para os
arquivos de log de repeticdo arquivados, onde %S especifica o nimero da
sequéncia do log e %T especifica o numero do segmento. Por exemplo,
“ARC%S.%T” é aceitavel.

Importante: Use um separador entre valores numéricos. Por exemplo: %S.%T.
Se o separador for omitido, os nomes dos arquivos de log de arquivamento nao
poderdo ser analisados porque ndo haverd meio de se determinar que parte é
%S e que parte é %T. Além disso, isso podera criar, inadvertidamente, varios
logs de arquivamento com o mesmo nome.
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Ativacao do arquivamento automatico da instalagcao
do Oracle usando o SPFILE

E possivel ativar o arquivamento automatico para a instalagdo do Oracle usando o
SPFILE.

Para ativar o arquivamento automatico para instalagdo do Oracle usando
SPFILE:

. Verifique o valor dos parametros de log inserindo o seguinte comando no prompt
do SQL*Plus:

show parameter log

. Se os parametros ndo tiverem os valores corretos, altere-os inserindo os comandos
a seguir no prompt do SQL*Plus apds encerrar o servidor:

CONNECT SYS/SYS_PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT EXCLUSIVE

ALTERSYSTEM SET LOG_ARCHIVE_START = TRUE SCOPE = SPFILE;
ALTERSYSTEM SET LOG_ARCHIVE_DEST="/opt/Oracle/oradata/ORCL/archive"
SCOPE =SPFILE;

ALTERSYSTEM SET LOG_ARCHIVE_FORMAT="ARC%S.%T" SCOPE = SPFILE;

Observagao: o valor real de LOG_ARCHIVE_DEST é especifico do ambiente.
. Reinicie a ocorréncia Oracle para efetivar as alteracgdes.

Para obter mais informacdes sobre como configurar o arquivamento automatico,
consulte a documentac¢ao do Oracle.
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Comparacao dos modos ARCHIVELOG e
NOARCHIVELOG

A tabela a seguir explica as vantagens e desvantagens do modo ARCHIVELOG e do
modo NOARCHIVELOG.

Mode

Vantagens

Desvantagens

Modo
ARCHIVELOG

E possivel pode executar backups a
guente (backups quando o banco de
dados estd online).

Os logs de arquivos e o ultimo backup
(offline ou online) ou um backup mais
antigo podem recuperar com-
pletamente o banco de dados sem
perder dados, porque todas as alte-
ragOes feitas no banco de dados sdo
armazenadas no arquivo de log.

Requer espaco em disco adicional
para armazenar arquivos de log
arquivados. Entretanto, o agente
oferece a opgao de eliminar os logs
apos o backup, dando a opor-
tunidade de liberar espaco em
disco, se necessario.

Modo
NOARCHIVELOG

Nao requer espaco em disco adicional
para armazenar arquivos de log arqui-
vados.

Se for necessario recuperar um
banco de dados, serda possivel res-
taurar apenas o ultimo backup
offline completo. Como resultado,
nenhuma alteracao feita ao banco
de dados apés o ultimo backup
completo offline serd perdida.

O periodo de inatividade do banco
de dados é significativo, ja que ndo
é possivel fazer backup online. Essa
limitagdo torna-se uma con-
sideragdo muito importante para
bancos de dados grandes.

Importante: Como o modo NOARCHIVELOG ndo garante a recuperacgao do banco
de dados Oracle em caso de desastre, o Agent for Oracle ndao aceita esse modo. Se
for necessario manter o servidor Oracle no modo NOARCHIVELOG, faga backup
completo dos arquivos do banco de dados Oracle sem o agente, usando o Arcserve

Backup enquanto o banco de dados estiver offline para garantir que a recuperacao

de falhas seja bem-sucedida.

Ao trabalhar com o RMAN, certifique-se de que o banco de dados esteja em exe-
cucdo no modo ARCHIVELOG.
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Configuracao do agente

Depois de instalar o agente, é necessario executar o programa orasetup para con-
figura-lo corretamente, como mencionado nas instrucdes.

Para executar o programa orasetup:

Altere o diretdrio inicial do agente.

Insira o seguinte comando para iniciar o programa orasetup:
Jorasetup

O programa solicitara o nome do diretério inicial do agente. A configuragao
padrdo é o diretdrio atual.

® Se desejar selecionar o padrdo, pressione Enter.

® Se o diretério inicial do agente for diferente do atual, insira o caminho para
o diretdrio e pressione Enter.

O programa orasetup perguntard se vocé estd planejando fazer backup dos dados
no movimentador de dados local.

® Se o movimentador de dados estiver instalado localmente e vocé estiver pla
nejando fazer backup dos dados no movimentador de dados local, digite y e
pressione Enter.

® Se o movimentador de dados ndo estiver instalado localmente e vocé ndo
estiver planejando fazer backup dos dados no movimentador de dados local,
digite n e pressione Enter.

O programa orasetup perguntara se o Oracle estd instalado no computador. Insira
y e pressione Enter.

O programa orasetup perguntard se o catalogo do Gerenciador de recuperacao
sera usado para tratar dos backups do banco de dados. Se desejar fazer isso, insira
y e pressione Enter.

Observagdo: recomenda-se usar um catalogo do RMAN ao executar uma operacao
de backup, pois o RMAN armazena nesse catalogo todas as informacgdes de backup
relacionadas, protegendo os dados da melhor maneira possivel.

Se essa configuracao for nova, o programa orasetup solicitard o registro de todas
as SIDs (Oracle System IDs) que serdo usadas com o Arcserve Backup. Caso con-
trario, o programa perguntara se os arquivos de configuracdo devem ser recriados.
Se desejar manter os arquivos originais instance.cfg e sbt.cfg, insira n.

Observagdo:o programa orasetup cria dois arquivos de configuracdo: instance.cfg
e sbt.cfg.
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® Caso possua esses arquivos durante a execucdo do orasetup e ndao deseje
substitui-los, insira n. Os arquivos instance.cfg e sbt.cfg permanecerdo inal-
terados e o orasetup criara o sbt.cfg.tmpl, um arquivo de modelo. O arquivo
de modelo pode ser usado para ajustar manualmente o arquivo sbt.cfg.

® Caso decida substituir os arquivos de configuracao, o orasetup criard novos
arquivos instance.cfg e sbt.cfg, os quais substituirdo os arquivos existentes.

® O agente usa o arquivo instance.cfg para registrar novas ocorréncias do Ora-
cle ou para realizar modificacdes. O arquivo instance.cfg pode ser con-
figurado em qualquer momento.

8. O programa orasetup solicita a impressdo do contetdo do arquivo oratab. E pos-
sivel escolher aqueles a serem configurados.

9. O programa orasetup solicitara o fornecimento da ID da ocorréncia do Oracle que
serd usada pelo agente (por exemplo, Databasel, Database2). Ao concluir, clique
em Enter.

10. Insira o valor de ambiente do ORACLE_ HOME para a ocorréncia Oracle inserida na
etapa anterior. Ao concluir, pressione Enter.

11. Se respondeu sim a pergunta sobre a utilizacdo do catdlogo do RMAN para tratar
dos backups do banco de dados, insira o nome do servico Oracle Net que acessara
0 banco de dados contendo o catdlogo do RMAN para essa ocorréncia.

12. O programa orasetup solicitara o nimero de dias que os arquivos de log do agente
do Oracle deve ser mantido antes de serem excluidos automaticamente. O valor
padrdo é 30 dias. Em resposta, faga o seguinte:

® Se o padrao for aceitavel, pressione Enter.

® Se desejar definir o nimero de dias diferente de 30, insira o numero dese-
jado e pressione Enter.

® Se nao desejar que os arquivos do log sejam automaticamente excluidos,
insira O.

13. O programa orasetup solicitard o nimero de dias que os scripts do RMAN gerados
pelo agente devem ser mantidos, antes de serem automaticamente excluidos. O
valor padrao é 30 dias. Em resposta, escolha uma das seguintes opgdes:

® Se o padrdo for aceitavel, pressione Enter.

® Se desejar definir um nimero de dias diferente de 30, insira o nimero dese-
jado e clique em Enter.

® Se ndo quiser que os scripts do RMAN sejam excluidos automaticamente,
insira 0.
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14. O programa orasetup solicitard o nome de um usudrio que possa se conectar a
esse host.

15. O programa orasetup solicitara a senha para esse usuario.
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Criacao de um catalogo RMAN

O RMAN (Recovery Manager - Gerenciador de recuperac¢do) é um utilitario Oracle
que pode ser usado para fazer backup, restaurar e recuperar arquivos de banco de
dados. O RMAN executa procedimentos importantes de backup e recuperagao e
simplifica bastante as tarefas que os administradores executam durante esses pro-
cedimentos.

Usando RMAN e o Arcserve Backup, é possivel especificar os scripts RMAN para
realizar backups. Também é possivel usar o RMAN para fazer backup de qualquer
objeto de banco de dados online conectando-se diretamente ao RMAN com ou sem
um catalogo de recuperacao na linha de comando.

Observagao: ao usar o agente ou o RMAN para fazer backup, recomendamos o uso
de um catalogo de recuperacdo instalado em um banco de dados separado. Apds
fazer o backup de um banco de dados do Oracle usando RMSN, pode-se restaurar o
banco de dados usando o agente ou o RAMN. De forma similar, se tiver feito o
backup de um banco de dados usando o Agent for Oracle, serd possivel restaurar o
banco de dados usando tanto o RMAN quanto o agente.

Para obter mais informacdes sobre o Gerenciador de recuperacdo, consulte a docu-
mentac¢ado do Oracle.

E possivel usar o catdlogo RMAN ao executar um backup conforme o RMAN arma-
zena todas as informacdes de backup correspondentes neste catdlogo. Sem o cata-
logo, o RMAN confiard somente nos arquivos de controle para gerenciar backups.
Isso é muito arriscado porque se todos os arquivos de controle se perderem, o
RMAN ndo sera capaz de restaurar o banco de dados. Além disso, ndo sera possivel
restaurar os arquivos de controles e o banco de dados serd perdido.

Observagao: verifique se o banco de dados do catdlogo esta disponivel ao executar
o backup e restaurar tarefas usando o catdlogo RMAN.

Para criar um catalogo RMAN

Observagdo: devido ao fato de que o RMAN baseia-se principalmente nesse cata-
logo durante a restauracdo, é necessario cria-lo em um banco de dados separado
(ou seja, um banco de dados diferente daquele cujo backup estad sendo feito).

. Crie um novo espaco de tabela usando este comando SQL*Plus:

* criar espaco para tabelas <espaco para tabelas do catdlogo RMAN> arquivo de dados
<nome do arquivo de dados>tamanho <tamanho do arquivo de dados> m;

. Crie o usuario que sera o proprietario do catdlogo RMAN entrando o seguinte
comando:
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* criar usuario <proprietario do catalogo RMAN> identificado por <senha> espaco para
tabelas padrao <espaco para tabelas do catalogo RMAN> cota ilimitada em <espaco
para tabelas do catalogo RMAN>;

. Atribua os privilégios a este usudrio usando o seguinte comando:
* grant recovery_catalog_owner to <Proprietario do catalogo RMAN>;

. Abra um novo prompt de comando e execute o seguinte comando para se conectar
ao banco de dados de catalogo do RMAN:

rman catalog <RMAN catalog owner>/<RMAN catalog password>@rmandb

em que rmandb é o nome TNS para o banco de dados de catdlogo do RMAN.
. Crie um catalogo usando o seguinte comando:

create catalog;

. Conecte-se ao banco de dados do catdlogo e ao banco de dados de destino do
RMAN.

*rman target <user(sys) who has sysdba privilege>/< password for user(sys)>@-
targetdb catalog <RMAN catalog owner>/<RMAN catalog password>@rmandb

em que rmandb é o nome TNS do banco de dados do catalogo do RMAN e targetdb
€ o nome TNS do banco de dados de destino.

Execute o seguinte comando.
register database;

Para obter mais informagdes sobre o uso do Gerenciador de recuperagao, consulte
a documentacdo do Oracle.

Importante: Se um catdlogo RMAN nao estiver sendo usado, serd necessario geren-
ciar os arquivos de controle de outra forma, seja usando um backup de sistema de
arquivos, seja fazendo um espelho dos arquivos de controle de tolerancia a falhas.
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Tarefas pds-instalacao necessarias para o Geren-
ciador de recuperacgao
Para usar o RMAN da Oracle, é necessario realizar as seguintes tarefas pds-ins-
talacdo:

® Use os arquivos da biblioteca, executando uma destas agoes:

— Vincule novamente o Oracle para usar os arquivos de biblioteca libobk da
Arcserve.

— Use o parametro SBT_LIBRARY no script do RMAN.

Adicione a definicdo do host cliente ao banco de dados do Arcserve Backup, se
ainda nao o tiver feito.

Adicione o usuario do Oracle que tem os arquivos de banco de dados Oracle
como uma equivaléncia de usuario do Arcserve Backup.

" Defina as variaveis de ambiente do RMAN.
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Interface do SBT 2.0

A interface do SBT (Systems Backup to Tape) 2.0 é a API (Application Programming
Interface - Interface de Programacao de Aplicativos) da Oracle. Permite que o Arc-
serve Backup forneca recursos de backup e restauracdao ao RMAN. A interface usa
o arquivo de parametro sbt.cfg, e os comandos ca_backup e ca_restore do Arc-
serve Backup para iniciar as operacdes de backup e restauracdo a partir do RMAN.
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Como a biblioteca do SBT usa o arquivo de parametro
sbt.cfg

A biblioteca do SBT usa o arquivo de parametro sbt.cfg para interagir com o
agente. Esse arquivo contém diversos parametros definidos pelo usudrio que sao
passados para o Arcserve Backup quando as tarefas de backup e de restauragao
sdo submetidas por meio dos comandos ca_backup e ca_restore. O programa ora-
setup cria o arquivo de configuracdo inicial sbt.cfg durante a configuracao do
agente.

Além disso, o orasetup criptografa automaticamente a senha e a coloca no arquivo
sbt.cfg (SBT_PASSWORD). Se vocé quiser modificar a senha, primeiro execute cas_
encr <password> para receber o valor criptografado ASCIl. Um exemplo resultado
do comando cas_encr é similar ao seguinte:

# cas_encr password
CAcrypt:HGJD92748HNNCJSFDHD764

Depois de receber esse valor, é necessario copiar todo o valor incluindo a seqlién-
cia de caracteres CAcrypt como valor da varidvel SBT_PASSWORD para o arquivo
sbt.cfg.

Importante: Antes de usar o cas_encr, é necessario modificar o caminho da bibli-
oteca para incluir o diretério do agente comum. Por exemplo,

#LD_LIBRARY_PATH=$LD_LIBRARY_PATH:/opt/Arcserve/ABcmagt

Use as instrugcdes a seguir para definir os caminhos da biblioteca para o sistema
operacional:

Sistema [Caminho da biblioteca

AIX LIBPATH=/opt/Arcserve/ABcmagt:SLIBPATH

HP-UX SHLIB_PATH=/opt/CA/ABcmagt:SSHLIB_PATH

Solaris  [LD_LIBRARY_PATH=/opt/Arcserve/ABcmagt:SLD_LIBRARY_ PATH

Observagao: o arquivo sbt.cfg fornece os valores padrao se vocé optar por usar o
RMAN diretamente.
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Como a interface SBT usa arquivos da biblioteca
libobk

A interface do SBT é implementada através de arquivos da biblioteca libobk. O Ora-
cle Server fornece um libobk padrdo.* arquivo de biblioteca. Entretanto, para que
as tarefas de backup e de restauragdao do RMAN sejam bem-sucedidas, o RMAN
deve usar uma das versoes de libobk da Arcserve a seguir.em vez da versao Oracle
padrdo

® libobk.*.2.32 (implementacdo de 32 bits da interface do SBT 2.0)
® libobk.*.2.64 (implementacdo de 64 bits da interface do SBT 2.0)
Outras consideragdes incluem:

® O Oracle 9i, 10g e 11g suporta tanto o SBT 1.1 quanto o SBT 2.0. Reco-
mendamos o uso do SBT 2.0 com o Oracle 9i, 10g e 11g.

® Quando o agente esta instalado, o libobk32.* e libobk64.* links simbdlicos sdo
criados no diretdrio inicial do agente. Esses links simbdlicos sdao usados nos
scripts do RMAN gerados pelo agente como valor para o parametro SBT_
LIBRARY. Também é possivel usar esses links na criacdo de scripts.
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Arquivos Oracle e Arcserve da biblioteca libobk

Para que o RMAN use uma das versdes de libobk da Arcserve, é necessario a reco-
nexao do Oracle. O procedimento para revincular varia de acordo com os inu-
meros sistemas operacionais e das inumeras versdes do servidor Oracle.

As secOes a seguir, listadas em ordem alfabética por sistema operacional, contém

os procedimentos para a reconexao do Oracle. Para vincular o Oracle novamente,
va para a sec¢do referente ao sistema operacional usado e execute o procedimento
apropriado ao sistema operacional e a versdo do servidor Oracle usados.

® Reconexao em AlX

® Reconexao em HP-UX

® Reconexdo ao Solaris

Importante: Por padrdo, o link simbdlico SORACLE_HOME/lib/libobk.s* existe e
aponta para uma biblioteca Oracle existente. Antes de revincular, é necessario redi-
recionar esse link para SCAORA_HOME/libobk.s*. Para obter mais informacdes
sobre o redirecionamento de um link apropriado ao ambiente usado, consulte a
documentacdo da Oracle. Observe, no entanto, que se a varidvel SBT_LIBRARY for
usada a partir dos scripts do RMAN (para Oracle 9i, 10g e 11g), ndo sera neces-
sario executar esse procedimento.
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Reconectar o Oracle em plataformas AlX

E possivel reconectar o Oracle em execucdo em plataformas AlX usando as etapas
a seguir.

Para reconectar o Oracle em execu¢dao em plataformas AIX
. Efetue logon como usuario do Oracle.

. Ao usar o Oracle 10g,11g and 12c, alterne para o diretério SORACLE_HOME/lib e
insira o seguinte comando:

In -s /opt/Arcserve/ABoraagt/libobk.s0.2.64_5 $ORACLE_HOME/lib/libobk64.so
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Reconectar o Oracle em plataformas HP-UX

E possivel reconectar o Oracle em execucdo em plataformas HP-UX.
Para reconectar o Oracle em execu¢ao em plataformas HP-UX
. Efetue logon como usuario do Oracle.

. Ao usar o Oracle 10g,11g and 12c, alterne para o diretério SORACLE_HOME/lib e
insira o seguinte comando:

In -s /opt/Arcserve/ABoraagt/libobk.s0.2.64 $ORACLE_HOME!/lib/libobk.so

Observagdo: a biblioteca libobk é o caminho totalmente qualificado no qual as bibli-
otecas libobk.sl.2.32 e libobk.s|.2.64 estdo localizadas. O local padrdo é o diretério
inicial do agente.
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Reconectar o Oracle em plataformas Solaris

E possive reconectare o Oracle em execucdo em plataformas Solaris usando as eta-
pas a seguir.

Para reconectar o Oracle em execu¢dao em plataformas Solaris
1. Efetue logon como usudrio do Oracle.

2. Aousar o Oracle 10g,11g and 12c, alterne para o diretério SORACLE_HOME/lib e
insira o seguinte comando:

In -s /opt/Arcserve/ABoraagt/libobk.so0.2.64 $ORACLE_HOME/lib/libobk.so
Observagdo:a biblioteca libobk é o caminho totalmente qualificado no qual as bibli-

otecas libobk.s0.2.32 e libobk.so.2.64 estdo localizadas. O local padrdo é o diretério
inicial do agente.
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Inclusao do usudrio Oracle como equivaléncia de usu-
ario do Arcserve Backup

Para executar a tarefa de backup, é necessdrio adicionar o usudrio Oracle que pos-
sui os arquivos do banco de dados Oracle como uma equivaléncia de usuario do Arc-
serve Backup.

Para adicionar o usudrio, faca o seguinte:
. Certifique-se de que o Arcserve Backup esteja carregado e sendo executado.
. Va até a pasta inicial do Arcserve Backup e digite o seguinte comando:

ca_auth [-cahost CAAB_hostname] -equiv add <Oracle_username> <UNIX_host-
name> CAAB_username [CAAB_username] [CAAB_userpassword]

CAAB_username deve ser um administrador de Arcserve Backup.

Observagado: se o agente foi instalado em um ambiente RAC (Real Application Clus-
ter), serd necessario adicionar o usuario do Oracle que possui os arquivos do banco
de dados Oracle como uma equivaléncia de usuario do Arcserve Backup em cada
né em que o agente esta instalado e que faca parte do RAC.
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Exclusao do agente

Para excluir o Agent for Oracle do servidor, siga as etapas do CD de instalacdo.

Importante: E necessario interromper o Oracle e desconectar as bibliotecas libobk
antes de tentar excluir o agente. Essas etapas serdo adequadas se o Oracle foi vin-
culado as bibliotecas da Arcserve ou se um link simbdlico foi criado no subdiretério
Oracle lib, conforme especificado nas tarefas pds-instalacao.
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Capitulo 3: Backup de dados

Esta secdo contém os seguintes toépicos:

Fundamentos do backup .............................

Agent Backups ... ... ...
Limitacdes do backup ...
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Fundamentos do backup

Fazerbackup é criar uma cdépia de um banco de dados ou de objetos de bancos de
dados para outro dispositivo (geralmente, uma unidade de fita). Os backups sdo rea-
lizados usando-se o Arcserve Backup, o Agente para Oracle e os recursos de backup
do RMAN.

Usando o Arcserve Backup, o agente e o Oracle RMAN, serd possivel fazer o backup
de um banco de dados inteiro do servidor Oracle ou de objetos individuais dentro
do banco de dados. Para fazer backup de um banco de dados completo, é preciso
configurar o backup para incluir todos os objetos contidos nesse banco de dados.
Geralmente, é necessario fazer backup e uma base de dados completa quando o
banco de dados é criado pela primeira vez ou quando a estrutura do banco de
dados é alterada. Os tablespaces e outros objetos de bancos de dados exigem
backups mais frequientes.
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Estratégia de backup

E necessario planejar as estratégias de backup de um banco de dados antes de
crid-lo. Se essas estratégias ndao forem planejadas antes de criar um banco de
dados, talvez ndo seja possivel recupera-lo em certos casos.

E necessario verificar a estratégia de backup em um ambiente de teste antes e
depois de passar para um sistema de producdo. O teste pode minimizar os pro-
blemas antes que eles ocorram em uma situagao real.
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Desenvolver uma estratégia de backup

Para ter uma estratégia de backup, é necessario:

Executar um backup online completo dos bancos de dados Oracle.

Executar um backup do banco de dados inativo regularmente, fechando o
banco de dados e executando um backup do sistema de arquivos do ambiente
Oracle.

Fazer backup dos objetos de bancos de dados para atualizar o backup do banco
de dados completo. O backup dos espacos para tabelas utilizados intensamente
deve ser feito com frequéncia para reduzir o tempo de recuperacao do banco
de dados.

Fazer backup do arquivo de controle do banco de dados cada vez que fizer uma
mudanca estrutural no banco de dados.

Espelhar redo logs online do Oracle. O agente ndo executa esse procedimento.
Para obter mais informacGes sobre como espelhar os logs redo online, consulte
a documentacdo do Oracle.

Para obter mais informacdes sobre os procedimentos de backup e recuperagao do

Oracle, consulte a documentac¢ao do Oracle.
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Organizacao do Servidor Oracle

O servidor Oracle estd organizado em bancos de dados subdivididos em objetos de

bancos de dados. Um banco de dados Oracle contém os seguintes tipos de objetos:

Tablespaces que contém dados. Tablespaces que podem consistir em varios
arquivos de dados.

Arquivos de dados que contém os dados do banco de dados. Os arquivos de
dados sao arquivos fisicos que definem um tablespace.

Arquivos de redo log online que contém registros de transacdes aplicadas aos
tablespaces.

Arquivos de controle que descrevem a estrutura do banco de dados, incluindo
os tablespaces. Pode haver mais de uma cdpia do arquivo de controle para o
banco de dados.

Arquivos de parametros que contenham os varios parametros de inicializagao
gue o banco de dados usa quando ¢é iniciado.

Area de recuperacio (para as versdes mais recentes do Oracle) que organiza
todos os arquivos e atividades relacionadas a recuperacao para um banco de
dados Oracle.
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Arquivos de log de repeticao online

O servidor Oracle usa arquivos de log de repeticdo online para registrar todas as
entradas nos espacos para tabelas do Oracle. Entretanto, o Agent for Oracle exige
gue os arquivos de logo redo online funcionem adequadamente. Para que a Oracle
crie arquivos de log redo arquivados, é necessario que o Oracle seja comandado
para operar em modo de ARCHIVELOG. Além disso, para que o agente faca backup
e restaure adequadamente, é necessario que o Oracle seja configurado para que
arquive automaticamente os arquivos de log redo online.

Observagdo: para obter informacdes sobre como configurar o Oracle para que ele
funcione no modo ARHIVELOG e arquive automaticamente os arquivos de log de
repeticao online, consulte o tdpico Executar tarefas pds-instalacao.
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Varios bancos de dados

Se a configuracdo do Oracle tiver mais de um banco de dados, sera possivel:

® Visualizar e efetuar logon no bancos de dados

® Exibir e efetuar logon nos bancos de dados especificados caso o agente tenha

sido configurado ao executar orasetup a partir do diretério inicial do agente.

Configurar o agente de modo que a janela Gerenciador de backup exiba os
objetos de qualquer banco de dados especificado.

Localizar rapidamente os objetos do banco de dados que devem ser arma-
zenados.
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Configurar uma sessao de backup para ambiente com
multiplos bancos de dados

Para configurar a sessdo de backup para exibir e efetuar logon nos bancos de
dados especificados durante a instalagdo, em uma configuracdo do Oracle con-
tendo multiplos bancos de dados.

Configurar uma sessao de backup para ambiente com miltiplos bancos de
dados

. Inicie o Arcserve Backup e abra o Gerenciador de backup.
O Gerenciador de backup é aberto.
. Na guia Origem, expanda o Agente do UNIX.

. No agente UNIX cligue no quadrado verde a esquerda do host no qual o Oracle estd
instalado.

E aberta a caixa de didlogo Logon.

. Digite o nome do usuario e a senha do sistema e clique em OK.

. Expanda o host.

. Clique no quadrado verde a esquerda do banco de dados Oracle.

A caixa de didlogo Logon do banco de dados é aberta.

. Insira o nome e a senha de usudrio dba do Oracle.

. Clique em OK.

Agora é possivel expandir o banco de dados e selecionar os objetos do banco de
dados a serem armazenados.
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Agent Backups

Através do agente é possivel fazer backup total de bancos de dados ou de objetos
de bancos de dados Oracle individuais, como tablespaces, arquivos de dados, arqui-
vos de redo log armazenados, arquivos de controle, arquivos de parametros, e da
area de restauracao.

Faca backup de todos os objetos em um banco de dados imediatamente depois de
criar o banco de dados e mantenha um agendamento de backup regular para
garantir uma recuperacdo tranquila, em caso de falha do banco de dados ou da
midia. O Arcserve Backup permite definir e manter um agendamento de backups
automaticos.

Os backups do agente sao executados por meio de scripts que o agente envia para
o Oracle Recovery Manager (RMAN). Esses scripts sdo gerados automaticamente
com base nas opc¢des selecionadas no Gerenciador de backup e estdo gravadas
como <diretdrio inicial do agente Oracle>/rman_scripts. Sdo gravados na quan-
tidade de tempo especificada na varidvel de ambiente <DAYS_RMAN_SCRIPTS_
RETAINED> do arquivo agent.cfg.
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RMAN (Recovery Manager)

O Recovery Manager (RMAN) é um utilitario Oracle usado para o backup, a res-
tauracdo e a recuperacgao de arquivos de banco de dados. O RMAN executa pro-
cedimentos importantes de backup e recuperacgao e simplifica bastante as tarefas
que os administradores executam durante esses procedimentos. Para obter mais
informacdes sobre o Recovery Manager, consulte o Guia de backup e recuperacao
do Oracle.

Usando RMAN e o Arcserve Backup, é possivel especificar os scripts RMAN para
realizar backups. Também é possivel usar o RMAN para fazer backup de qualquer
objeto de banco de dados online conectando-se diretamente ao RMAN com ou sem
um catalogo de recuperacao na linha de comando.

Observagdo: ao usar o agente ou o RMAN para fazer backup, recomendamos o uso
de um catalogo de recuperacdo em um banco de dados diferente.

Apods fazer o backup de um banco de dados do Oracle usando RMSN, pode-se res-
taurar o banco de dados usando o agente ou o RAMN. De forma similar, se tiver
feito o backup de um banco de dados usando o Agent for Oracle, serd possivel res-
taurar o banco de dados usando tanto o RMAN quanto o agente.

Mais informagoes:

Criacdo de um catdlogo RMAN
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Pré-requisitos do RMAN

Antes de poder fazer back com o RMAN e o agente, é necessario:

® Usar os arquivos da biblioteca libobk da Arcserve ao executar uma destas
acoes:

— Reconectar o Oracle

— Usar SBT_LIBRARY no script do RMAN (dependendo da plataforma e da
versao do Oracle)

® Adicionar o usudrio do Oracle que tem os arquivos de banco de dados Oracle
como uma equivaléncia de usuario do Arcserve Backup.

Observagdo: para obter informagdes sobre como executar essas tarefas, consulte o
topico Tarefas pds-instalacdo necessarias para o gerenciador de recuperacao.
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Tipos de backups

Usando o Arcserve Backup e o agente, é possivel fazer varios tipos de backups:
® Backups offline
® Backups online
® Backups de armazenamento temporario
® Backups de multitransmissao (ou multicanais)
® |Iniciar backups carregando os préprios scripts RMAN no Gerenciador de backup

Observagao: também é possivel usar o RMAN diretamente para iniciar backups na
linha de comando.

Mais informacgoes:

Scripts da linha de comando do RMAN
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Fazer backup do banco de dados Oracle offline

Executar backup offline por meio do agente coloca o banco de dados em um estado
inativo antes do inicio do processo de backup. A razdo para isso € que o RMAN
pode ser capaz de conectar-se ao banco de dados. Portanto, os processos do banco
de dados precisam estar sendo executados e aceitando a conexdo. A realizacdo de
um backup verdadeiramente offline ndo permite que essa conexao ocorra. A Unica
forma de permitir que o RMAN conecte-se ao banco de dados e nao té-lo online é
usar o modo inativo, que impede a ocorréncia de todas as transagoes realizadas
pelos usuarios.

Observagdo: para fazer um backup verdadeiramente offline, use o agente para
fazer backup do banco de dados depois de fecha-lo manualmente. Para restaurar o
banco de dados, use o agente novamente e, em seguida, inicie manualmente o
banco de dados.
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Executar backup em modo offline

E possivel executar um backup no modo offline usando o procedimento a seguir.
Para executar o backup em um banco de dados do Oracle no modo offline

Observagdo: Arcserve Backupantes de abrir o Gerenciador de backup, certifique-se
de que o servidor Oracle estd em execucdo e que o e o agente tenham sido ini-
ciados.

. Abra o Gerenciador de backup, selecione a guia Origem e expanda o agende UNIX.

. Sob o agente do UNIX, cliqgue no quadrado verde a esquerda do host em que o Ora-
cle estd instalado.

E aberta a caixa de didlogo Logon.
Digite o nome de usudrio, a senha e clique em OK.
O host ira se expandir.

. Clique no quadrado verde proximo ao banco de dados Oracle de onde deseja-se
fazer backup.

E aberta a caixa de didlogo Logon.

Digite o nome de usudrio e a senha do dba do banco de dados Oracle, e depois cli-
que em OK.

O quadrado verde se tornara inteiramente verde.

Observagdo: certifique-se de que o nome de usudrio e a senha do Oracle, uti-
lizados para conectar-se ao Oracle, tém permissao para fazer a conexdao com o Ora-
cle por meio da cldusula sysdba. E necessario que seja possivel conectar-se com e
sem essa sentenca.

Para definir as op¢Oes de backup, selecione a guia Origem e, em seguida, clique na
guia Opc¢des do Oracle.

A caixa de didlogo Opgdes de backup para Oracle é aberta.
Preencha os seguintes campos:
® Digite as informacgdes sobre o usudrio do banco de dados Oracle.

® Certifigue-se de que a caixa de selecdo Usar catalogo RMAN (recomendado)
esteja marcada.

Observagao: recomendamos a utilizagdao do catalogo do RMAN, caso con-
trario, o RMAN se baseard somente nos arquivos de controle para gerenciar
os backups. Usar somente os arquivos de controle apresenta o risco de que,
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se o banco de dados e todos os arquivos de controle forem perdidos de
alguma forma, o RMAN ndo possa restaurar o banco de dados. Usando a
opcao catdlogo RMAN, evita-se a possibilidade de perder as informacgdes rela-
cionadas com o backup dos arquivos de controle, assim como outras infor-
macoes valiosas. Observe também que, se o catdlogo RMAN ndo for

utilizado, as possibilidades de realizacdo de uma recuperacao pontual ficam
limitadas.

Se essa opc¢do ndo for selecionada, sera exibida uma mensagem de aviso lem-
brando da importancia da utilizacdo do catdlogo RMAN.

Selecione o Tipo de backup como modo offline.
Selecione um dos métodos de backup a seguir:

Backup completo - Esse método, normalmente, minimiza o nimero de fitas
necessario para restaurar o banco de dados, mas o backup é mais demorado.

Backup incremental - Esse método reduz o tempo de backup, mas a res-
tauracdo, normalmente, exige mais tempo e mais fitas a serem carregadas
(ou seja, o ultimo backup completo mais todos os incrementais).

E possivel selecionar a Quantidade de canais (fluxos).

7. (Opcional) Selecione a guia Op¢des avancadas do Oracle e preencha qualquer um

destes campos se a modificacdo do desempenho do backup for necessaria:

Fazer backup de pe¢a com o tamanho (KB) - insira um numero (em KB) no
campo Fazer backup de peca com o tamanho (KB), se desejar que o RMAN
gere mais de uma peca de backup.

Taxa de leitura (# buffers) - insira o nUmero maximo de buffers por segundo
no campo Taxa de leitura (# buffers) o qual deseja que o RMAN use durante
a leitura de dados do disco.

Quantidade de arquivos por conjunto de backup - insira no campo Quan-
tidade de arquivos por conjunto de backup um ndmero para limitar a quan-
tidade de pecas de backup que o RMAN deve usar por conjunto de backup.

Numero maximo de arquivos abertos -- digite um numero no campo
Numero maximo de arquivos abertos para limitar o nimero total de arquivos
qgue o RMAN abrird ao mesmo tempo. Deixar esse campo em branco permite
que o RMAN use o valor padrao.

Tamanho do conjunto de backup (KB) - insira no campo Tamanho do con-
junto de backup (KB) um nimero para limitar a quantidade de dados de
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backup que deve ser incluido no conjunto de backup. Recomendamos deixar
esse campo em branco.

® Tamanho do bloco (bytes) -- digite um valor no campo Tamanho do bloco
(bytes) para permitir que o RMAN determine o tamanho dos blocos de dados
a serem enviados para o agente ao executar um backup.

Observagdo: se um valor for digitado nesse campo, o mesmo valor deverd
ser digitado durante a restauracdo do backup para evitar receber mensagens
de erro durante o processo de restauragao.

" Numero de cdpias - insira no campo Numero de copias um numero entre 1
e 4 para indicar a quantidade de copias de pecas de backup o RMAN deve
gerar.

Observagado: para que seja possivel gerar mais de uma cépia, é necessario
ativar a op¢ao BACKUP_TAPE_IO_SLAVES no arquivo SPFILE ou init<sid>.ora.
Caso contrario, sera recebida uma mensagem de erro.

® A tarefa falha se a quantidade de cépias for maior que 1 e ndo houver uni-
dades suficientes disponiveis -- quando selecionada, a tarefa de backup
falha sempre que a quantidade de cdpias for maior que um e a tarefa ndao
puder acessar uma quantidade de dispositivos suficiente para suporta-las.
Quando ndo selecionado, a tarefa de backup continuara a ser executada
mesmo quando o nimero de dispositivos ndo for suficiente para o nimero de
copias. No entanto, a quantidade de copias sera reduzida.

®" Tempo de espera de disponibilidade do dispositivo (minutos) -- espe-
cifiqgue quanto tempo uma tarefa de backup deverd aguardar se ndo puder
acessar a quantidade de dispositivos necessaria. Utilize-o com a opg¢ao Con-
tinuar o backup mesmo se alguns dispositivos necessarios ndo estiverem dis-
poniveis.

® Continuar o backup mesmo se algum dispositivo solicitado nao estiver dis-
ponivel -- quando selecionada, a tarefa de backup continua a ser executada
se ao menos um dispositivo estiver atribuido. Quando ndo selecionado, a
tarefa falhard se ndo puder acessar dispositivos suficientes no tempo espe-
cificado no campo Tempo de espera para disponibilidade do dispositivo.

8. Selecione a guia Destino e, em seguida, selecione o grupo de dispositivo de midias
e a midia onde o backup sera armazenado.

Importante: Nao selecione uma midia especifica ou grupo de dispositivos de midia
na guia Destino se, na op¢cao Numero de canais, foi definido um nimero maior do
que um.
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Cligue na guia Método/Programar e selecione um dos Tipos de programacao:
® Personalizado
® Rotacdo
® Rotacdao GFS
Clique em Iniciar.
A caixa de didlogo Enviar tarefa é aberta.
Programe a execucdo da tarefa para agora ou posteriormente. Clique em OK.
A caixa de didlogo Tarefa enviada é aberta.
Clique em OK.

A tarefa é enviada. E possivel monitorar a tarefa no Gerenciador de status de tare-
fas.

Consulte a secdo LimitacGes de backup, neste capitulo, para obter mais infor-
macoes sobre as restricdes relacionadas ao monitoramento dos backups.

Observagao: um backup pode fazer com que sejam necessdarias varias sessées na
midia, mesmo que somente um objeto tenha sido selecionado. Por exemplo, se um
limite for digitado no campo Tamanho do conjunto de backup na guia Opc¢des avan-
cadas do Oracle, vdrias sessdes serao criadas.
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Fazer backup do banco de dados Oracle online

Usando o agente for Oracle, é possivel fazer backup de objetos individuais de ban-
cos de dados Oracle, tais como tablespaces, arquivos de log redo arquivados, arqui-
vos de controle, arquivos de parametro e a drea de recuperagao.
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Executar backup em modo online

Para executar backup de um banco de dados Oracle online usando o agente

Observagado: antes de abrir o Gerenciador de backup, certifique-se de que o ser-
vidor Oracle esteja sendo executado e que todos os espacos de tabelas nos bancos
de dados dos quais se deseja fazer backup estejam online. Além disso, certifique-se
de iniciar o Arcserve Backup e o agente.

. Abra o Gerenciador de backup, selecione a guia Origem e expanda o agende UNIX.

No agente UNIX clique no quadrado verde a esquerda do host no qual o Oracle esta
instalado.

E aberta a caixa de didlogo Logon.

Observagao: se vocé clicar no sinal de adicdo ao lado do host, ele se expandira
automaticamente apds o logon.

Digite o nome de usuario, a senha e clique em OK.

Observagdo: expanda o host se ele ndo tiver sido expandido automaticamente.

. Selecione um banco de dados Oracle clicando no quadrado verde préoximo a ele.
A caixa de didlogo Logon do banco de dados é aberta.

Insira 0 nome e a senha de usuario dba do Oracle.

Observagao: certifique-se de que o nome de usuario e a senha do Oracle, uti-
lizados para conectar-se ao Oracle, tém permissao para fazer a conexao com o Ora-
cle por meio da cldusula sysdba. E necessario que seja possivel conectar-se com e
sem essa sentenga.

. Ao fazer backup de um banco de dados, uma tarefa Unica chamada de tarefa prin-
cipal é criada na fila. Quando o backup se inicia, a tarefa principal chama o RMAN,
que inicia as tarefas filhas.

As subtarefas aparecem na fila de tarefas.

. Se varias op¢Oes devam ser definidas para a tarefa de backup, selecione a guia Ori-
gem e depois clique na guia Op¢do do Oracle:

Preencha os seguintes campos:

" Digite o nome do banco de dados, se for diferente do nome de exemplo, no
campo Nome do banco de dados.

® Certifique-se de que a caixa de sele¢do Usar um catdlogo RMAN (Reco-
mendavel) estd marcada.
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Observagdo: recomendamos a utilizacdo do catalogo do RMAN, caso con-
trario, o RMAN se baseara somente nos arquivos de controle para gerenciar
os backups. Usando somente os arquivos de controle apresenta um risco de
que, se o banco de dados e todos os arquivos de controle forem perdidos de
alguma forma, isso evitara que o RMAN seja capaz de restaurar o banco de
dados. Usando a opcdo catdlogo RMAN, evita-se a possibilidade de perder as
informacgoes relacionadas com o backup dos arquivos de controle, assim
como outras informagdes valiosas. Observe também que, ao usar o catalogo
RMAN, sera possivel realizar uma recuperacdo pontual, se assim o desejar.

Se essa opc¢ao nao for selecionada, sera exibida uma mensagem de aviso lem-
brando da importancia da utilizagao do catalogo RMAN.

" Digite o nome e a senha do proprietario do catalogo.
® Selecione o modo online.
® Selecione um dos métodos de backup a seguir:

— Backup completo - este método, normalmente, diminui a quantidade
de fitas necessaria para restaurar o banco de dados, porém leva mais
tempo durante o backup.

— Backup incremental - este método reduz o tempo de backup mas a res-
tauragdo, normalmente, requer mais tempo e mais fitas a serem car-
regadas (ou seja, o ultimo backup completo mais todos os
incrementais).

Observagdo: as opcdes disponiveis referem-se somente ao banco de dados
especifico. Cada banco de dados possui um conjunto préprio de opgdes.

(Opcional) Selecione a guia Opc¢des avancadas do Oracle e preencha qualquer um
destes campos se a modificacdo do desempenho do backup for necessaria.

Clique na guia Destino e selecione o destino de backup.

Importante: N3o selecione uma midia especifica ou grupo de dispositivos de midia
na guia Destino se, na opcdo Numero de canais, foi definido um ndmero maior do
que um.

Clique na guia Método/Programar e selecione um dos Tipos de programacéo:
® Personalizado
® Rotagao
® Rotacdo GFS

Clique em Enviar na barra de ferramentas.
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A caixa de didlogo Enviar tarefa é aberta.

Programe a execugdo da tarefa para agora ou posteriormente.
Clique em OK.

A caixa de didlogo Tarefa enviada é aberta.

Clique em OK.

A tarefa é enviada. E possivel monitorar a tarefa no Gerenciador de status de tare-
fas.

Consulte a se¢do Limitag¢des de backup, neste capitulo, para obter mais infor-
macses sobre as restricdes relacionadas ao monitoramento dos backups.

Observagdo: para obter mais informacdes sobre personalizar tarefas de backup,
consulte o Guia de Administracdo.
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Backups de multitransmissao

Se houver mais de uma unidade e volume no sistema, é possivel usar a opcao
Numero de canais (fluxos) no gerenciador de backup para melhorar o desempenho
dos backups. Apds alocar um determinado nimero de canais a serem usados para
o backup, o agente e o RMAN determinam como os varios canais sao organizados e
distribuidos, e se todos os canais especificados sdo necessarios. Em alguns casos, o
RMAN pode determinar que, em vez de usar todos os canais especificados, a tarefa
de backup pode ser mais bem realizada empacotando sequencialmente mais de
uma tarefa (parte) por canal, e como um resultado usara um nimero menor de
canais para a tarefa.

Observagdo: as versdes anteriores do agente usavam a opg¢ao de multitransmissao
na guia Destino para fazer esse tipo de backup. A opcdo Numero de canais (fluxos)
substitui a opgao Multitransmissao e oferece uma melhor integragdao com o RMAN,
o que permite que o RMAN trate o processo de multitransmissao no lugar do
agente. Comecgando nesta versao, a op¢ao Multitransmissao do Gerenciamento de
backup é ignorada pelas tarefas do Oracle.

Importante: Apds especificar mais de um canal no gerenciador de backup, evite
selecionar uma midia ou grupo de dispositivo de midias especifico na guia Destino,
uma vez que isso impede que a multitransmissao ocorra.

O numero de dispositivos ou grupos de dispositivos disponiveis no sistema deter-
mina o nimero de tarefas executadas pelo RMAN simultaneamente. Para obter

mais informagdes sobre o recurso de multitransmissao, consulte o Guia de Admi-
nistragdo.
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Opcao Backup com o numero de canais (trans-
missoes)

No exemplo seguinte, estd sendo feito o backup de dados em um trocador com
duas unidades de fita. Se houver varias unidades uUnicas de fita do mesmo tipo, atri-
bua fitas a grupos de dispositivos diferentes, para usa-las todas em uma tarefa de
backup de multitransmissao.

Para fazer backup de dados usando multitransmissao
Na guia Origem do gerenciador de backup, selecione dois tablespaces.

Na guia Opcdes do Oracle, especifique um nimero maior que um na opg¢ao
Nidmero de canais (transmissdes). Tenha em mente que o RMAN determinara o
ndmero real de canais necessarios para a tarefa de backup. O valor a ser digitado
na guia Opgdes do Oracle é o nUmero mdximo de canais usado pelo RMAN.

. (Opcional) Especifique um nome para o pool de midias. E possivel usar um nome
de pool de midias existente ou um novo pool de midias criado para a tarefa de mul-
titransmissao.

Observagdo: ndo selecione uma midia ou um grupo de dispositivos de midia espe-
cifico. Isso impede a multitransmissao.

. Cligue em Enviar para enviar a tarefa.

E possivel monitorar a tarefa no Gerenciador de status de tarefas.
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Backup usando os scripts do RMAN no agente

E possivel criar scripts do RMAN e inicia-los a partir da GUI do Arcserve Backup.

Para fazer backup do banco de dados Oracle usando o agente com o script do
RMAN

. Abra o Gerenciador de backup, selecione a guia Origem e expanda o agende UNIX.

. No agente UNIX clique no quadrado verde a esquerda do host no qual o Oracle estd
instalado.

E aberta a caixa de dialogo Logon.

Observagao: se vocé clicar no sinal de adi¢ao ao lado do host, ele se expandira
automaticamente apos o logon.

. Digite o nome de usudrio, a senha e cliqgue em OK.
Observagao: expanda o host se ele ndo tiver sido expandido automaticamente.
. Selecione um banco de dados Oracle clicando no quadrado verde préoximo a ele.

A caixa de didlogo Logon do banco de dados é aberta.

. Insira o nome e a senha de usudrio dba do Oracle.

. Clique na guia Opcodes avancadas do Oracle e digite o caminho completo do script
do RMAN no campo Carregar script do RMAN. Verifique:

® O script deve estar presente no né do agente e deve poder ser acessado pelo
usuario que esteja executado o RMAN (geralmente o dono da instancia do
Oracle).

® Qualquer script fornecido sobrescrevera todas as op¢des selecionadas no
Gerenciador de backup.

® Se o nome do caminho ndo comegar com uma barra (/), o agente auto-
maticamente procura pelo arquivo no diretério SCAORA_HOME/rman_
scripts.

. Clique na guia Destino e selecione o destino de backup, se necessario.

. Clique em OK. O Gerenciador de backup submete a tarefa a fila. E possivel moni-
torar a tarefa no Gerenciador de status de tarefas.

Para obter mais informacdes sobre como personalizar os backups, consulte o Guia
de Administragdo.
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Fazer backup manualmente com o RMAN

E possivel fazer backup de um banco de dados manualmente usando o RMAN.

Para iniciar o RMAN com o catdlogo de recuperacao e fazer backup de um
banco de dados

. Abra uma janela Prompt de comando e digite o seguinte comando para iniciar o
RMAN:

rman target dbuser/dbuserpassword rcvcat catowner /catownerpassword@rman ser-
vice name

onde:

dbuser é o usuario com privilégios de dba.

dbuserpassword é a senha do dbuser.

catowner é o nome de usudrio do Oracle do dono do catdlogo do RMAN.
catownerpassword é a senha do dono do catdlogo.

rman database é o banco de dados onde o catdlogo do RMAN est3 instalado.

. Para fazer backup do banco de dados, execute uma das seguintes a¢des, de acordo
com o sistema operacional e a versao do banco de dados que estd sendo executado
em seu ambiente de backup:

Use a reconexao do Oracle para as versoes da libobk da CA Technologies em
scripts do RMAN

" Digite os comandos a seguir para os bancos de dados Oracle 9i e 10g em pla-
taformas AlX:

RMAN> connect target system/manager
RMAN-> run {
2> allocate channel dev1 type sbt parms="SBT_LIBRARY=libobk64.s0";
3> backup database format'_%u_%p_%c';
4> release channel dev1;
5>}
® Digite os comandos a seguir para os bancos de dados Oracle 11g em pla-
taformas AlX:
RMAN> connect target system/manager
RMAN-> run {
2> allocate channel dev1 type sbt

parms='SBT_LIBRARY=libobk64.s0,ENV=(MPROTECT_TXT=0FF)';
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3> backup database format'_%u_%p_%c';
4> release channel dev1;
5>}
Use SBT_LIBRARY em scripts do RMAN

" Digite os comandos a seguir em plataformas Solaris:
RMAN> connect target system/manager
RMAN-> run {
2> allocate channel dev1 type sbt
parms='"SBT_LIBRARY=/opt/Arcserve/ABoraagt/libobk64.s0';
3> backup database format'_%u_%p_%c';
4> release channel dev1;
5>}

" Digite os comandos a seguir para os bancos de dados Oracle 9i e 10g em pla-
taformas AlX:
RMAN> connect target system/manager
RMAN> run {

2> allocate channel dev1 type sbt parms='SBT_LIBRARY-
Y=/opt/Arcserve/ABoraagt/libobk64.s0';

3> backup database format'_%u_%p_%c';
4> release channel dev1;
5>}
® Digite os comandos a seguir para os bancos de dados Oracle 11g em pla-
taformas AlX:
RMAN> connect target system/manager
RMAN-> run {
2> allocate channel dev1 type sbt

parms='SBT_LIBRARY=/opt/Arcserve/ABoraagt/libobk64.s0,ENV=
(MPROTECT_TXT=0OFF)’;

3> backup database format'_%u_%p_%c';
4> release channel dev1;

5>}
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Scripts da linha de comando do RMAN

E possivel gravar e executar seus préprios scripts RMAN. Este é um exemplo do
script do RMAN alocando um unico canal para fazer backup de um determinado
arquivo de dados em um Unico dispositivo de fita:

executar {

allocate channel dev1 type 'sbt_tape’;

backup (datafile ' / oracle/oradata/demo/users01.dbf' format'_% u_ % p _ %c");
release channel dev1i;

}

Observagdo: para usar o agente para Oracle como back-end, é necessario usar o
seguinte:

® sbt_tape como tipo de canal.

® O formato _%u_%p_%c para garantir que o objeto cujo backup seja feito tenha
um nome exclusivo.

Este é o exemplo de um script do RMAN que usa multitransmissdo no backup.
Aloca dois canais para fazer backup de dados em dois dispositivos de fita diferentes
em paralelo:

executar {

allocate channel dev1 type 'sbt_tape’;

allocate channel dev2 type 'sbt_tape';

backup filesperset 1 format’'_ % u_ % p_ %c" (datafile '/ ora-
cle/oradata/demo/users01.dbf, ' / oracle/oradata/demo/tools01.dbf");
release channel dev1;

release channel dev2;

}

Para obter mais informacdes sobre o uso do RMAN e dos scripts do RMAN, consulte
a documentacgdo do Oracle.
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Fazer backup de dados usando a Linha de comando

E possivel usar o utilitdrio da linha de comando ca_backup para executar o backup
de objetos do banco de dados Oracle. Para obter mais informacgdes sobre o uso do
utilitdrio da linha de comando ca_backup, consulte o Guia de Referéncia da Linha

de Comando.
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Limitagoes do backup

Limitagoes do backup

A tabela a seguir contém uma lista das limitagdes do backup:

® Nao duplique o SID do banco de dados do catdlogo ou compartilhe-o com outro
nome de SID.

®" O RMAN do Oracle ndo oferece suporte e ndo ha forma de pré-determinar
guantos dados o RMAN armazenara.

= A tarefa mestre (aquela submetida através do Gerenciador de backup) ndo mos-
tra qualquer progresso, exceto pelos PARAMETER_FILES, se tiverem sido inclu-
idos no backup. A abertura da janela de monitoramento ndo mostrara qualquer
progresso da tarefa mestre, mesmo se as subtarefas estiverem em progresso.
Entretanto, essa janela mostrard quando a tarefa mestre tiver sido concluida. A
abertura da janela de monitoramento de uma subtarefa mostrara o seu pro-
gresso, mas ndao mostrara o progresso de outras subtarefas.

® Se a tarefa de backup for enviada da linha de comando do Oracle RMAN, ela
nao pode ser reprogramada. Ou seja, ao clicar com o botdo direito do mouse
na tarefa, a opcdo Pronto/Em espera/Executar agora/Modificar/Reprogramar
aparece esmaecida na opcao da fila de tarefas.
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Capitulo 4: Restauracao e recuperacao de dados

Esta secdo contém os seguintes toépicos:

Fundamentos de restauraco € reCuperacao ... ..o 74
ReStaUraCa0 .. ... 75
Recuperacdo de banco de dados . .. ... 101
Limitacdes de recuperaco € reStauraCaio ...........ooiii i 111
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Fundamentos de restauragao e recuperagdo

Restaurar é carregar um banco de dados ou um ou mais objetos de banco de dados
de um backup desse banco de dados ou objetos de dados. A restauragao substitui
qualquer informacdes no banco de dados pelas informacdes gravadas em backup.
ApOs restaurar um banco de dados, é necessario recupera-lo.

Recuperar é colocar o banco de dados restaurado em um ponto consistente no
tempo antes do ponto de falha ou dano. Um banco de dados do servidor Oracle
deve ser restaurado primeiro e recuperado depois. Depois que o banco de dados
tiver sido restaurado e recuperado com éxito, ele estara pronto para uso. E possivel
executar recuperagdes automaticas ou manuais.
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Restauracao

Restaurar é carregar um banco de dados ou um ou mais objetos de banco de dados
de um backup desse banco de dados ou objetos de dados. A restauragao substitui
qualquer informacdes no banco de dados pelas informacdes gravadas em backup.
ApOs restaurar um banco de dados, é necessario recupera-lo.

Recuperar é colocar o banco de dados restaurado em um ponto consistente no
tempo antes do ponto de falha ou dano. Um banco de dados do servidor Oracle
deve ser restaurado primeiro e recuperado depois. Depois que o banco de dados
tiver sido restaurado e recuperado com éxito, ele estara pronto para uso. E possivel
executar recuperagdes automaticas ou manuais.

Usando o Arcserve Backup, o agente e o Oracle RMAN, é possivel restaurar objetos
de bancos de dados, como espacos para tabela, arquivos de dados, arquivos de log
de arquivamento e arquivos de parametros, individualmente ou em grupos, e res-
taurar os arquivos de controle ao restaurar um banco de dados.
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Tipos de restauragoes

Usando o Arcserve Backup e o agente, é possivel executar varios tipos de ope-
racdes de restauracgao:

® Restaure backups feitos com a versdo atual do agente, usando o Gerenciador
de backup ou a linha de comando do RMAN.

® Restaure backups online feitos com uma versao anterior do agente (somente
através do Gerenciador de backup).

® Restaure backups offline feitos com uma versdo anterior do agente (somente
através do Gerenciador de backup).

® Restaure backups feitos através da linha de comando do RMAN com uma ver-
sdo anterior do agente (somente através do RMAN).
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Gerenciador de restauracao

As vdrias tarefas de restauracdo podem ser executadas com o gerenciador de res-
tauracdo. Para obter mais informacdes sobre o gerenciador de restauracao, con-
sulte o Guia de Administrag¢do.

A guia Opgdes de restauragao do Oracle, no gerenciador de restauragao, oferece
as opcOes de restauracdo e recuperacao a seguir.

® Informagdes do usuario do banco de dados do Oracle

® Usar um catalogo RMAN [recomendado]

Numero de canais (fluxos)

Restaurar do ultimo backup
® Restaurar desde o backup feito em
® Restaurar a partir da tag do backup

Observagdo: estas opcoes de restauracao sdo detalhadas na secdao Opgdes de res-
tauracao deste capitulo.

" Tipos de recuperacgao:

Importante: ao usar um desses métodos de recuperacdo, todos os logs sdo
redefinidos para a ultima data registrada no arquivo de controle, portanto,
todos os dados recuperados apds essa data serdo perdidos e ndo podem ser
recuperados.

— Até 0 SCN (somente o banco de dados inteiro)
- Até o niumero de sequéncia do log (somente o banco de dados inteiro)
— Até a hora (somente o DB inteiro)

Observagao: como os logs foram redefinidos, é necessario executar um backup
completo offline para garantir que vocé possui algum registro do banco de
dados naquele exato momento.

— Sem recuperacao - a selecdo desta op¢do restaura os dados mas ndo exe-
cuta nenhuma recuperacdo. E necessario recuperar o banco de dados e,
em seguida, coloca-lo online de volta. Esta op¢ao geralmente é usada
guando ja se sabe que uma restauracdo nao pode ser recuperada, como
guando tarefas de restauracdo adicionais sdo necessdrias ou quando é
necessario configurar antes de iniciar o processo de recuperacao.

— Até o fim dos logs - o RMAN recupera o banco de dados, os espacos de
tabelas e os arquivos de dados até a hora atual.
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— Até SCN (somente banco de dados inteiro) - o RMAN recupera o banco de
dados até o numero especificado de alteragao no sistema (ou seja, um
nuimero de ponto de verificagdo). Esta recuperacdo sé é valida para o
banco de dados inteiro. O banco de dados é aberto com a opgdo rese-
tlogs.

— Até o niumero de sequéncia de log (somente o banco de dados inteiro) - o
RMAN recupera o banco de dados até a sequéncia especificada do log de
arquivamento. Esta recuperacdo so6 é valida para o banco de dados
inteiro. O banco de dados é aberto com a op¢ao resetlogs.

— Até a hora (somente o banco de dados inteiro) - o RMAN recupera o
banco de dados até um tempo definido especificado. Esta recuperacao sé
é valida para o banco de dados inteiro. O banco de dados é aberto com a
opcao resetlogs.

— Colocar objeto(s) restaurado(s) online depois da recuperag¢ao - quando
selecionada, esta opc¢ao coloca os tablespaces e os arquivos de dados
online e abre o banco de dados apds a execugdo da recuperacao.

Além disso, a guia Opgdes avangadas de restauracao do Oracle inclui estas opgdes:
® Selecdo de logs arquivados:

— Nao restaurar - a selecdo desta opcdo nao restaura nenhum log arqui-
vado.

Observagdo: essa op¢cao é marcada automaticamente.

— Baseada na hora - esta opcdo restaura os logs arquivados com base na
hora em que foram criados, e ndao na hora em que o seu backup foi feito.
Se estiver usando essa op¢do, é necessario digitar um valor no campo A
partir da hora ou no campo Até a hora.

— Segmento - esta op¢do permite especificar o nimero do segmento uti-
lizado para identificar a sessdo do Oracle. O valor padrao do segmento é
1 para a sessdao do Oracle no modo exclusivo.

— Baseado no SCN - esta opc¢do restaura o intervalo de logs arquivados pelo
SCN (Numero de alteragdo no sistema).

— Baseado na sequéncia do log - esta op¢do restaura os logs arquivados
pelo numero de sequiéncia do log arquivado.

® Incluir arquivo de controle - selecione esta op¢ao para restaurar os arquivos de
controle. Tenha em mente que os arquivos de controle somente devem ser res-
taurados se estiverem corrompidos ou perdidos.
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Importante: A restauracdo de um arquivo de controle redefine todos os logs,
ocasionando a perda dos dados mais recentes assim que o banco de dados for
iniciado. Esses dados ndao podem ser recuperados.

Tamanho de bloco (Oracle 9i) - se esta opcdo for usada, o tamanho dos blocos
de dados deverao corresponder ao tamanho de bloco usado durante o backup;
caso contradrio, a restauracao falhara.

Listar conjuntos de backup dos objetos selecionados - quando selecionada,
envia uma solicitacdo para listar todos os conjuntos de bancos de dados que
incluam os objetos selecionados.

Observagdo: essa opgao ndo restaura os objetos selecionados. Para restaurar
os objetos selecionados, envie outra tarefa de restauracao.

Validar nimero de conjunto do backup - esta opg¢ao solicita ao RMAN a vali-
dacdo da integridade de um backup sem realmente restaura-lo.

Carregar script do RMAN - use esta opcdo para inserir o caminho do script
RMAN.

Importante: Esta op¢ao sobrescreve todas as op¢des que possam ter sido sele-
cionadas no Gerenciador de restauracao.
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Opcoes de restauracao

Ha varios tipos de op¢des de restauracado disponiveis na guia Origem do Geren-
ciador de restauracao. Os detalhes sobre cada opgdo sao listados nas secdes segu-
intes:
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Opcao Numero de canais (transmissoes)

Ao digitar um nimero na op¢dao Numero de canais (transmissdes), o agente
informa ao RMAN o nimero mdaximo de canais a ser usado. O RMAN em seguida
determina quantos canais ele realmente aloca para a operagdo de restauragdo. O
RMAN submete as tarefas em paralelo, uma para cada canal.

Observagao: como o RMAN determina o nimero apropriado de canais a serem usa-
dos, ele pode usar menos do que o numero de canais especificado.
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Opcao Restaurar do ultimo backup

Ao selecionar a op¢do Restaurar do ultimo backup, o agente informa ao RMAN
para usar o backup mais recente disponivel.

Observagdo: a opcdo Sem recuperacao é a selecdo padrdo na secdo Tipos de recu-
peracdo da guia Opcdes de restauracao do Oracle. Certifique-se de selecionar um
dos Tipos de recuperacao para recuperar o banco de dados apds restaurd-lo.
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Opcao Restaurar backup feito com

Ao selecionar a op¢do Restaurar backup feito com, a data e a hora sdo espe-
cificadas como o limite de tempo superior do backup que se deseja restaurar. O
RMAN executara a operagao nos arquivos até a hora especificada sem inclui-la.
Essa opcdo é util no caso de banco de dados que precisam retornar ao estado
conhecido (nivel de consisténcia).

Outro momento na qual essa op¢ao pode ser util € quando o backup mais recente
nao poder ser acessado. Nesse caso, é possivel usar essa opgao em conjunto com a
opcao Recuperar até o fim dos logs para a restauracdo de banco de dados de um
conjunto de backup mais antigo, e para a "repeticao" de todas as transac¢des para
retornar o banco de dados para o estado mais recente.

Evite confundir essa op¢cdo com o campo Recuperar até a hora (somente o banco
de dados inteiro), disponivel nas versdes anteriores do agente. Essa op¢do nao faz
referéncia ao tempo definido em que o banco de dados serd recuperado. E usada
simplesmente para selecionar de qual backup os dados serao restaurados (Recu-

perar até a hora).

Observagdo: a opcao Sem recuperacado é a selecdo padrdo na secao Tipos de recu-
peracdo da guia Opgdes de restauracao do Oracle. Certifique-se de selecionar um
dos Tipos de recuperacdo para recuperar o banco de dados apds restaura-lo.
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Opcao Restaurar a partir da tag do backup

Ao selecionar a op¢do Restaurar a partir da tag do backup, especifique a tag que
foi usada durante o backup para indicar as sessdes de backup a restaurar. A marca
€ o nome ldégico atribuido a um backup especifico (por exemplo, Backup de
segunda-feira de manha).

Observagdo: a opcao Sem recuperacado é a selecdo padrdo na secao Tipos de recu-
peracdo da guia Opgdes de restauragao do Oracle. Selecione um dos tipos de recu-
peracdo se desejar recuperar o banco de dados apds restaura-lo.
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Opcao até o fim dos logs

Ao selecionar a op¢do Até o fim dos logs, o agente restaura e recupera bancos de
dados e objetos de bancos de dados automaticamente, em uma operacao, se a
opcao Colocar objeto(s) restaurado(s) online depois da recuperagao também for
selecionada.. Quando a restauracdo e a recuperacao estiverem concluidas, o
agente abre o banco de dados.

Importante: Se a op¢ao Até o final dos logs for selecionada, ndo inclua os arquivos
de controle na restauragdo, a menos que estejam ausentes ou corrompidos. Se os
arquivos de controle forem incluidos na restauracdo, o agente recupera o banco de
dados por meio dos arquivos de controle restaurados. Como resultado, todas as
transagdes realizadas no banco de dados, ocorridas apds a ultima transacdo regis-
trada nos arquivos de backup restaurados sao perdidas.
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Exibicoes de restauracao

Para qualquer tipo de restauracdo, a exibicdo padrao de restauracdo serd usada no
Gerenciador de restauracdo. A exibicao Restaurar por sistema de arquivos exibe
uma darvore dos hosts salvos em backup pelo Arcserve Backup. Para executar uma
restauracao, expanda o host para visualizar os bancos de dados e objetos, e depois
selecione os bancos de dados ou objetos que devem ser restaurados. Os bancos de
dados exibidos sdao das sessdes de backup mais recentes.

Observagdo: as restauracdes das sessOes do Agente para Oracle ndo oferecem
suporte as exibicGes Restaurar por sessdo e Restaurar por midia de backup.
Quando o método Restaurar por midia é selecionado, as sessdes sao ignoradas e ha
falha na tarefa. O log de atividades do Arcserve Backup deve ser consultado para
determinar a causa exata.
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Restaurar bancos de dados e objetos de banco de
dados

Para restaurar um banco de dados completo do qual foi feito backup offline ou
online

Observagdo: antes de iniciar o Gerenciador de restauracdo, certifique-se de ter ini-
ciado o Arcserve Backup.

. Abra o Gerenciador de restauracao, selecione a guia Origem e, em seguida sele-
cione a exibi¢ao Restaurar por sistema de arquivos.

Expanda o agente do UNIX e, em seguida, expanda o host Oracle sob o agente do
UNIX.

. Selecione o banco de dados a ser restaurado ou selecione os objetos de bancos de
dados a restaurar.

. Selecione a guia Destino e expanda o agente do UNIX.
. Cligue no sinal de mais a esquerda do SID do Oracle, sob o Agente do UNIX.
E aberta a caixa de didlogo Logon.

Se o sinal de mais a esquerda do SID do Oracle nao foi clicado e se, em vez disso, o
SID do Oracle foi clicado diretamente, é necessario digitar o nome de usudrio e a
senha do Oracle na guia Opg¢des do Oracle. Esses dois campos sdo obrigatorios.
Além disso, ja que a op¢do Usar o catdlogo RMAN (Recomendado) estd marcada
por padrdo, é necessario digitar o nome e a senha do proprietario do catalogo
RMAN, a menos que a caixa esteja desmarcada.

Se as informacdes contidas em um dos campos obrigatdrios estiverem incompletas
durante o registro da tarefa, a caixa de didlogo sera exibida permitindo a digitacao
dessas informacdes. A tarefa ndo sera registrada se essas informagdes ausentes
nao forem digitadas.

Digite o nome de usudrio e a senha do sistema e clique em OK.

. Clique no sinal mais a esquerda do banco de dados Oracle a ser restaurado.
A caixa de didlogo Logon do banco de dados é aberta.

Digite o nome de usuario e a senha do dba do Oracle e clique em OK.

Observagao: certifique-se de que o nome de usuario e a senha do Oracle, uti-
lizados para conectar-se ao Oracle, tém permissao para fazer a conexdao com o Ora-
cle por meio da cldusula sysdba. E necessario que seja possivel conectar-se com e
sem essa sentenca.
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Para definir as op¢Ges de restauracdo, selecione a guia Origem e depois clique na
guia Opc¢des do Oracle:

E possivel selecionar as seguintes Opgdes de restaurac3o:
Observagdo:é possivel selecionar qualquer combinacdo das opgdes.

® Se for necessario que o RMAN aumente a velocidade do processo de res-
tauragao no caso de varias fitas envolvidas, escolha a op¢do Numero de
canais (fluxos). Selecione mais de um canal e o RMAN aceitara esta infor-
magdo como o0 numero maximo de canais a usar durante a restauragao.

® Se for necessario fazer a restauragdo usando o backup mais recente dis-
ponivel, escolha a opcdo Restaurar a partir do backup mais recente.

® Se for necessario restaurar um backup com data e hora especifica, selecione
a opcdo Restaurar backup feito com. Observe que o RMAN executara a ope-
racao em arquivos até a hora especificada, mas nao incluindo a hora espe-
cificada.

® Se for necessario restaurar um backup com uma marca que foi usada
durante o processo de backup, selecione a op¢ao Restaurar a partir da marca
de backup.

® Se os logs redo arquivados tiverem corrompidos ou tiverem sido removidos
como resultado de um backup anterior que usou a op¢ao Limpar log, sele-
cione uma das opgbes (exceto Nao restaurar, que é a padrdo) da secao Sele-
cao de logs arquivados da guia Op¢Ges avancadas do Oracle. Isso
sobrescrevera os logs redo arquivados.

Observagado: se os arquivos de logs redo arquivados nao forem perdidos ou
corrompidos, geralmente ndao devem ser sobrescritos. Ao manter os logs
redo arquivados, é possivel recuperar o banco de dados para a versdao mais
recente usada existente antes do sistema ou banco de dados falhar.

® Ao restaurar os arquivos de controle, é necessario selecionar a opgao Incluir
arquivo de controle na guia Opcdo avancada do Oracle.

Observagao: restaure arquivos de controle apenas quando necessdrio, por
exemplo, quando estiverem ausentes ou corrompidos.

Além das OpcoOes de restauracdo, é possivel selecionar estas Opg¢bes de recu-
peragao:

® Se nao for necessario executar a recuperacao depois de restaurar os dados,
selecione a opgdao Nenhuma recuperacgao.

Observagdo: essa op¢cdo é marcada automaticamente.
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® Se for necessaria a recuperacao do banco de dados o mais préximo possivel
da hora atual, selecione a opcao Até o fim dos logs.

® Se for necessario que os objetos de banco de dados estejam disponiveis assim
que a recuperacao for concluida, selecione a op¢do Colocar os objetos res-
taurados online apds a recuperacao.

Observagao: para obter mais informacdes sobre tipos de recuperagao, consulte o
topico Gerenciador de restauracdo.

Clique em Enviar.

A caixa de didlogo Enviar tarefa é aberta.

Programe a tarefa para execugdo agora ou posteriormente.
Clique em OK para enviar a tarefa.

A tarefa é enviada. E possivel monitorar a tarefa no Gerenciador de status de
tarefa.

Quando a tarefa estiver concluida, os objetos dos bancos de dados sdo restaurados
para o servidor Oracle Para obter instru¢des sobre recuperagao do bancos de
dados Oracle, consulte o tépico Recuperacdo de banco de dados. Para obter mais

informacdes sobre como enviar tarefas de restauracao, consulte o Guia de Admi-
nistragéo.

Capitulo 4: Restauracgdo e recuperagdo de dados 89



Restauragdo

Restaurar logs arquivados e arquivos de controle

Se os arquivos de controle ou os logs arquivados foram perdidos ou corrompidos, é
possivel restaura-los selecionando-os na guia Origem do Gerenciador de res-
tauragao, ao configurar uma restauragao.

Importante: Se a opgao Eliminar logs apds backup tiver sido tiver selecionada
durante o backup, é necessdrio selecionar uma das op¢des de Logs arquivados
(exceto Nao restaurar) na guia Opgdes avangadas de restauracao do Oracle, para
garantir que o RMAN acione a restauracao dos logs necessarios. Se uma das
opcOes de Logs arquivados nado for selecionada, a fase de recuperagdo nao fun-
cionard corretamente, uma vez que os logs necessdrios podem estar ausentes.
Porém, se vocé estiver usando o Oracle 9i ou superior, o RMAN ira restaurar auto-
maticamente os logs de arquivamento necessarios apods a selecdo de uma das
opcdes de Recuperacao.

Se os arquivos de log redo arquivados nao estiverem danificados, em geral nado se
deve inclui-los em uma restauragao. Mantendo o log redo arquivado, é possivel res-
taurar o banco de dados para a versao utilizavel mais recente existente antes da
falha do sistema ou do banco de dados.

Se a opgdo Até o fim dos logs for selecionada, ndo inclua os arquivos de controle na
restaura¢do ao configurar uma restauragao, a menos que ele esteja ausente ou
esteja corrompido. Se os arquivos de controle forem incluidos na restauracao, o
agente recupera o banco de dados por meio dos arquivos de controle restaurados.
Como resultado, todas as transagdes realizadas no banco de dados, ocorridas apds
a ultima transagao registrada nos arquivos de backup restaurados sao perdidas.
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Consideragoes para restaurar os arquivos de controle

Ao restaurar arquivos de controle, considere os seguintes pontos:

® Os arquivos de controle ndo devem ser restaurados, a menos que estejam per-
didos ou corrompidos.

® Caso seja necessario restaurar arquivos de controle, é possivel restaurd-los no
mesmo momento da restauracao do banco de dados.

Observagdo: recomenda-se o espelhamento dos arquivos de controle para que

haja tolerancia a falhas. Isso protege contra a perda dos arquivos de controle e con-
tra as consequéncias de restaurar arquivos de controle mais antigos. Para obter
mais informacgdes, consulte o administrador do Oracle.

Ao restaurar os arquivos de controle ou ao selecionar uma destas op¢des de recu-
peracao:

" Até SCN
= Até a seqliéncia do log
" Até a hora

0 processo de recuperag¢ao automatica reabre o banco de dados com a opgdo rese-
tlogs definida. Neste caso é necessario fazer backup do banco de dados inteiro, o
guanto antes, porque os logs arquivados sao redefinidos e ndo poderdao mais ser
usados para recuperacao em um determinado momento.

Para obter mais informagdes sobre como restaurar os arquivos de controle, con-
sulte a documentacdo do Oracle.
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Restaurar arquivo de parametro

E possivel restaurar o arquivo de parametro para uma vers3o especifica, por meio
do Gerenciador de restauracao.

Para restaurar uma versdo especifica de arquivo de parametro
. Selecione o arquivo de parametro a ser restaurado (como o orapwfile).
. Clique no bot3o Ponto de recuperacao, na parte superior da guia Origem.

Na caixa de didlogo resultante, selecione a versdo exata do arquivo de parametro a
ser restaurado.

. Clique em OK.

Os arquivos de parametro sdo o Unico tipo de objetos de bancos de dados que pode
ser restaurado para uma versao especifica. A restauracdo dos arquivos de para-
metro desta forma utiliza o agente do Arcserve Backup diretamente e nao envolve
o RMAN.

Observagdo: se a opcdo SQLNET.AUTHENTICATION_SERVICES (definida como
"nenhum") estiver no arquivo init.ora de qualquer sessdo para a qual vocé pretende
fazer backup ou restauracao, ela devera ser assinalada antes de tentar restaurar o
orapwfile (incluido no PARAMETER-FILES). Deixa-la como esta impede conexdes
posteriores do banco de dados sysdba e impede atividades normais de geren-
ciamento (como recuperacao, desligamento e inicializacdo).
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Restaurar em tempo definido

Para restaurar um banco de dados ou tablespace em um determinado momento,
siga os procedimentos para restaurar um banco de dados completo e os arquivos
de log arquivados associados. Para encontrar o procedimento apropriado, consulte
diferentes procedimentos de restauracdo e recuperagao neste guia.

Para obter mais informacdes sobre como restaurar ou recuperar o banco de dados
ou o espacgo de tabela em um ponto no tempo, consulte a documentagao do Oracle.

Observagdo: a opcdo Até o fim dos logs, que recupera automaticamente um banco
de dados apds ele ter sido restaurado, ndo aceita recuperacdes em um deter-
minado momento. Para executar a recuperacdao em um determinado momento, é
necessario executar as etapas de recuperagdao manualmente.
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Restaurando um banco de dados para um servidor
alternativo

Ao restaurar um banco de dados em um servidor alternativo, primeiramente, é
necessario se preparar para a Restauracao e, em seguida, restaurar o arquivo de
parametro. Restaure o arquivo de controle para o local padrdo e, em seguida, res-
taure o arquivo de dados.

Para restaurar um banco de dados para um servidor alternativo, execute as
seguintes etapas:

1. Preparando-se para a restauragdo - Execute as seguintes etapas:
a. Registrar o DBID no seu banco de dados de origem
SQL > selecione DB_ID em v$database;

b. Verificar se os backups usados para a restauracao estdo acessiveis no host de
restauragao. Por exemplo, se os backups foram feitos com o Gerenciador de
midia, verifique se o dispositivo de fita estd conectado ao host alternativo.

c. Executar as seguintes etapas no servidor alternativo (Server-B):
+ Instalar a mesma versao do Oracle como servidor de origem.

O caminho dos arquivos de banco de dados Oracle (arquivos de
dados/arquivos de controle/logs de repeticdo) da origem e do host
alternativo sdo semelhantes.

+ Instalar o agente para Oracle do Arcserve Backup e executar “./o-
rasetup” no Server-B em /opt/Arcserve/ABoraagt

+ Modificar o arquivo sbt.cfg no Server-B na pasta /opt/Arc-
serve/ABoraagt, removendo a parte "#" como mostrado a seguir e digi-
tar o nome do host do Server-A
NO # a partir de onde o backup original foi feito
SBT_ORIGINAL_CLIENT_HOST=<nome do host do Server-A>

+ Verificar se é possivel executar ping com o nome do host para o ser-
vidor de backup e a partir do servidor de backup.

m A partir do servidor de backup, executar ping do Server-B pelo
nome do host e endereco IP do prompt de comando. Como alter-
nativa, tentar nslookup Server-B.
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m A partir do Server-B do Oracle, executar ping para o servidor de
backup usando o nome do host e o enderego IP do prompt de
comando. Como alternativa, tentar nslookup servidor de Backup
Windows.

+ Verificar se a instancia do Server-B pode se comunicar com o servidor
de catdlogo do RMAN
$tnsping <RMAN_CATALOG_DB>
Example, thsping rmanDB (considerando que a instancia RMAN _
CATALOG_DB sejarmanDB)

Observagao: se tnsping falhar, adicionar detalhes do banco de dados
de catdlogo no arquivo tnsnames.ora do Server-B e tentar executar tns-
ping novamente.

d. Definir as varidveis de ambiente abaixo para o usuario do Oracle no servidor
B.

Observagdo: é possivel configura-las apenas para essa sessdo especifica ou
configura-las no perfil do usuario especifico.

+ Exportar LD_LIBRARY_PATH=$LD_LIBRARY_PATH:

/opt/Arc-
ser-
ve/ABoraagt/lib:/opt/Arcserve/ABcmagt/lib:/opt/Arcserve/ABcmagt:/opt/Arcserve/ABoraagt

+ Exportar SHLIB_PATH=SSHLIB_PATH:
/opt/Arcserve/ABoraagt/lib:/opt/Arcserve/ABcmagt

e. Criar uma equivaléncia caroot para o usuario do Oracle no Server-B do ser-
vidor do Arcserve Backup.

Executar o prompt de comando abaixo no servidor de backup e alterar o
caminho para a pasta de instalagdao do Arcserve. Por exemplo, para CD do
servidor de 64 bits X:\Program Files (x86) \CA\ARCserve Backup e CD do ser-
vidor de 32 bits X:\Program Files\CA\ARCserve Backup.

ca_auth -cahost <Backup-Server-Name> -equiv add <oracle-user> <oracle-ser-
ver-name> caroot carrot <senha carroot>

2. Restaurar arquivo de parametros -

Copie o arquivo spfile/pfile do Server-A para o Server-B no local desejado, ou é pos-
sivel restaurar do backup automatico/rman, executando as seguintes etapas:

a. Se vocé fizer um backup desses arquivos como arquivos simples, restaure-os
para o servidor alternativo.
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b. Restaurar o SPfile do backup automatico e para o local padrao.

RMAN> set dbid=<dbid>;

RMAN> STARTUP FORCE NOMOUNT;

RMAN> run {

{

Allocate channel dev1_1 device type sbt parms="SBT_LIBRARY-
Y=/opt/Arcserve/ABoraagt/libobk64.s0’;

restore spfile from autobackup;

release channel dev1_1;

}

c. Restaurar o spfile para o servidor alternativo do item de backup especifico.

RMAN> set dbid=<dbid>;

RMAN> STARTUP FORCE NOMOUNT;

RMAN-> list backup of spfile;

RMAN-> run {

{

Allocate channel dev1_1 device type sbt
parms="SBT_LIBRARY=/opt/Arcserve/ABoraagt/libobk64.s0’;
restore spfile TO ‘PATH_TO_RESTORE_SPFILE’ from 'X";
release channel dev1_1;

}

em que 'X' indica as informacdes de backup.
d. Reiniciar a sessdo com o arquivo restaurado.
3. Restaurar o arquivo de controle para o local padrdo
Use um dos procedimentos seguintes:
+ Use linha de comando para executar as etapas a seguir:

$rman catalog rman/rman@rmandb trace=/tmp/rmantrace.log
RMAN-> set dbid=<valor do db_id do banco de dados de origem>
RMAN>STARTUP FORCE NOMOUNT;

RMAN> connect target <nome do usuario>/<senha>;

RMAN> run {

Allocate channel dev1_1 device type sbt
parms="SBT_LIBRARY=/opt/Arcserve/ABoraagt/libobk64.s0’;
restore controlfile;

release channel dev1;

}

+ Como alternativa, também é possivel restaurar o arquivo de controle de um
item de backup especifico para executar uma restauracdo pontual.
[oratest@backuptest ~]$ rman catalog rman/rman@rmandb tra-

ce=/tmp/rmantrace.log
RMAN> set dbid=<valor do db_id do banco de dados de origem>
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RMAN>STARTUP FORCE NOMOUNT;

RMAN-> list backup of controffile;

RMAN> connect target <nome do usuario>/<senha>;

RMAN-> run {

Allocate channel dev1_1 device type sbt parms="SBT_LIBRARY -
Y=/opt/Arcserve/ABoraagt/libobk64.s0’;

restore controlfile;

release channel dev1;

}

Onde "Y" indica a sec¢ao de backup.

4. Restaurar arquivos de dados - Executar as seguintes etapas:

a.

C.

Monte o banco de dados.
SQL>alter database mount;
Restaure o banco de dados.

RMAN> connect target <nome do usuario>/<senha>;
RMAN> run {
Allocate channel dev1_1 device type sbt

parms="SBT_LIBRARY=/opt/Arcserve/ABoraagt/libobk64.s0’;

Restore database;

Recover database until “cancel|sequence <archive-log-sequence>"

release channel dev1;

}

ApOs a restauracdo com éxito e recuperacdo do banco de dados, abrir o

banco de dados com resetlogs.

SQL> alter database open resetlogs;

O banco de dados é restaurado para um host alternativo.
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Restaurac¢ao do banco de dados para outro host
usando o RMAN

Vocé pode restaurar um banco de dados em outro host usando o RMAN.
Restauracao do banco de dados em outro host usando o RMAN

. Digite os comandos a seguir para obter o valor db_id (ID do banco de dados) do
banco de dados a ser restaurado do catdlogo do RMAN:

sqlplus <usuario do rman>/<senha do rman>@<service do rman>
SQL> selectdb_key, db_id, bs_key, recid, stamp, backup_type, start_time, status from
rc_backup_set;

. ldentifique o valor db_id correspondente ao banco de dados a ser restaurado.

. Digite o comando a seguir para determinar o nimero e o local do arquivo de cada
arquivo de dados do banco de dados de origem:

SVRMGR> select file#, name from v$data file;

. Copie o arquivo init<SORACLE_SID>.ora de SORACLE_HOME/dbs no <host1> para o
<host2>.

. Edite SORACLE_HOME/dbs/init<SORACLE_SID>.ora e ajuste todos os caminhos
para refletir a nova estrutura do diretério no <host2>.

. Execute o SQL*Net configure para garantir que o catalogo do RMAN esteja visivel
de ambos bancos de dados instalados em <host1> e <host2>.

. Configure o arquivo de senha do Oracle no <host2> digitando o seguinte comando:
orapwd file=$ORACLE_HOME/dbs/orapw$ORACLE_SID password=kernel.

. Digite o comando a seguir para iniciar o banco de dados de destino com a opgao
nomount:

SVRMGR> startup nomount pfile=$ORACLE_HOME/dbs/init<$ORACLE_SID>.ora
. Digite os comandos a seguir para restaurar o arquivo de controle:
Observagao:sera necessario o db_id obtido na etapa 2.

rman rcvcat <nome do usuario do rman>/<senha do rman>@<servico do rman>
RMAN-> set dbid=<valor do db_id do banco de dados de origem>

RMAN> connect target <nome do usuario>/<senha>;

RMAN> run {

RMAN-> allocate channel dev1 type 'sbt_tape';

RMAN-> restore controlfile;

RMAN> release channel dev1;
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RMAN>}
Digite o comando a seguir para montar o banco de dados de destino:
SVRMGR> alter database mount;

Determine o novo local de cada arquivo de dados no script do RMAN usando os
locais determinados na etapa 3.

Digite os comandos a seguir para restaurar o banco de dados usando os novos
locais determinados na etapa 11:

rman target <nome do usuario>/<senha> rcvcat <nome do usuario do rman>/<senha
do rman>@-<servigo do rman>

RMAN-> run {
RMAN?> allocate channel dev1 type 'sbt_tape';
RMAN> set newname for data file 1 to '<caminho novo>'

RMAN> set newname for data file 2 to '<caminho novo>'

RMAN-> restore database;
RMAN> switch data file all;
RMAN> release channel dev1;

Digite o comando a seguir para recuperar o banco de dados usando os arquivos de
controle restaurados:

SVRMGR> recover database using backup controlfile until cancel;
Digite o comando a seguir para abrir o banco de dados usando a op¢do resetlogs:
SVRMGR> alter database open resetlogs;
Se ocorrer o erro ORA-00344: ndo é possivel recriar log online %s:
a. Digite os comandos a seguir para renomear cada linha do log redo online:

SVRMGR> alter database rename file <online redo log #1 path>
to <online redo log #1 new path>;

SVRMGR> alter database rename file <online redo log #n path>
to <onlne redo log #n new path>;
b. Digite o comando a seguir para abrir o banco de dados:

SVRMGR> alter database open resetlogs;
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Restaurar usando a linha de comando

E possivel usar o utilitario da linha de comando ca_restore para restaurar objetos
do banco de dados Oracle. Para obter mais informacgdes sobre o uso do utilitario da
linha de comando ca_restore, consulte o Guia de Referéncia da Linha de Comando.
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Recuperag¢do de banco de dados

Recuperacao de banco de dados

ApOs restaurar um banco de dados ou objetos de bancos de dados no servidor, é
necessario recupera-los. E possivel recuperar o banco de dados ou os objetos de
bancos de dados automaticamente, por meio do Gerenciador de restaurag¢ao, ou
realizar uma recuperac¢do manual, por meio do Oracle Server Manager Console. As
secdes a seguir contém informacdes e instrucdes de cada um desses métodos.
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Recuperacao do Gerenciador de restauracgao

E possivel usar o Gerenciador de restauracdo para restaurar e recuperar bancos de
dados em uma operacdo, automaticamente, selecionando uma dessas opgdes de
recuperacado ao configurar uma tarefa de restauracao:

" Até o fim dos logs
® Até o SCN (somente o banco de dados inteiro)
" Até o nimero de sequéncia do log (somente o banco de dados inteiro)

® Até a hora (somente o DB inteiro)
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Execucao de recuperacao do banco de dados

Para recuperar o banco de dados ou os objetos de banco de dados usando o Geren-
ciador de restauracao, siga estas etapas:

Iniciar Arcserve Backup.

Abra o Gerenciador de restauracdo e selecione a exibicdo Restaurar por sistema de
arquivos.

Na guia Origem, expanda o Agente do UNIX.
Expanda o host do Oracle sob o agente do UNIX.

Selecione o banco de dados ou os objetos do banco de dados a serem restaurados e
recuperados.

Observagdo:para executar a completa recuperacdo de midia do banco de dados, é
necessario restaurar todos os arquivos de log arquivados necessarios.

Selecione a guia Destino e expanda o agente do UNIX.

Clique no sinal de mais ao lado do host do Oracle sob o agente do UNIX.

E aberta a caixa de didlogo Logon.

Digite o nome de usudrio e a senha do sistema e cliqgue em OK.

O host do Oracle é expandido.

Clique no sinal de mais ao lado do banco de dados Oracle a ser restaurado.
A caixa de didlogo Logon do banco de dados é aberta.

Digite o nome de usudrio e a senha do dba do Oracle e clique em OK.

Observagdo: certifique-se de que o nome de usudrio e a senha do Oracle, uti-
lizados para conectar-se ao Oracle, tém permissao para fazer a conexdao com o Ora-
cle por meio da cldusula sysdba. E necessario que seja possivel conectar-se com e
sem essa sentenca.

Selecione a guia Origem, clique na guia Opc¢oes do Oracle e, em seguida selecione
uma das opgdes de recuperacao.

Clique em Enviar na barra de ferramentas.

A caixa de didlogo Enviar tarefa é aberta.

Programe a tarefa para execugdo agora ou posteriormente.
Clique em OK.

A tarefa é enviada. E possivel monitorar a tarefa no Gerenciador de status de
tarefa.
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O agente recupera automaticamente os arquivos depois que todos os arquivos
forem restaurados.
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Arquivos que o agente ndao pode recuperar

Ao usar uma das opc¢des de Tipo de recuperacado, o Agente para Oracle ndo pode
recuperar os seguintes arquivos:

® Logs redo online corrompidos ou ausentes

® Arquivos de dados corrompidos ou ausentes dos quais ndo foi feito o backup
pelo agente

® Arquivos de controle corrompidos ou ausentes dos quais ndo foi feito o backup
pelo agente

® Logs arquivados corrompidos ou ausentes dos quais nao foi feito o backup pelo
agente

® Arquivos pertencentes ao banco de dados em execuc¢do no modo sem log arqui-
vado.
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Restricoes do Oracle em operacoes de recuperagao

As seguintes restricOes do Oracle afetam as operacdes de recuperacao que podem
ser executadas em um banco de dados.

® Ao recuperar arquivos de dados e arquivos de controle antigos, é necessario
recuperar o banco de dados inteiro. Nao é possivel executar uma recuperacao
em nivel de arquivo de dados.

® Quando se executa uma recuperag¢ao completa de banco de dados e alguns
tablespaces ja estdo offline antes da operacdo de restauracao, eles ndo serdo
recuperados automaticamente. E necessario recuperar os arquivos de dados
manualmente, antes de coloca-los de volta online.

® Apods executar uma recuperagdo em um momento determinado ou restaurar
arquivos de controle antigos, os logs redo ndo poderdao mais recuperar arquivos
de dados restaurados de backups anteriores. Conseqliientemente, ndo se deve
abrir o banco de dados com a opgao resetlogs. E necessario também executar
um backup completo o mais breve possivel.
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Recuperacao manual

E possivel recuperar manualmente todo o banco de dados quando os arquivos de
controle forem perdidos ou corrompidos. A se¢do a seguir fornece os detalhes para
a execugao desse tipo de recuperagao do banco de dados.
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Recuperar bancos de dados com arquivos de controle
perdidos ou corrompidos

Se um arquivo de controle for perdido ou danificado, primeiro serd necessario
encerrar o banco de dados e recuperar os arquivos de controle, antes de recuperar
esse banco de dados. Para encerrar o banco de dados, recuperar os arquivos de
controle e, em seguida recuperar o banco de dados, siga estas etapas:

. Encerre o banco de dados digitando o seguinte comando no prompt do SVRMGR ou
do SQL*Plus:

SHUTDOWN;

. No momento apropriado, inicie e monte o banco de dados e comece o processo de
recuperacao.

" No prompt do SVRMGR, digite o comando a seguir:

CONNECT INTERNAL,;
STARTUP MOUNT;
RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE;

" No prompt do SQL*Plus, digite o comando a seguir:

CONNECT SYSTEM/SYSTEM_PASSWORD AS SYSDBA;
STARTUP MOUNT;
RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE;

. O Oracle solicita os nomes dos arquivos de log. Primeiro, o Oracle procura os arqui-
vos de log de arquivamento e fornece automaticamente os nomes corretos para os
que existem. Se o Oracle ndao conseguir encontrar os arquivos de log de arqui-
vamento necessarios, sera necessario aplicar manualmente os arquivos de redo log
online necessarios.

Quando fizer isso, sera necessario fornecer o caminho completo e o nome do
arquivo. Ao digitar um log incorreto, digite o comando novamente:
RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE;

Fornegca o nome correto do arquivo de redo log online no prompt. Continue esse
procedimento até que o Oracle tenha aplicado todos os logs sucessivamente.

. Digite o seguinte comando no prompt do SYRMGR ou do SQL*Plus para colocar o
banco de dados de volta online e redefinir os logs:

ALTERDATABASE OPEN RESETLOGS;

. VA para os diretérios em que os logs redo arquivados sao armazenados e exclua
todos os arquivos de log.
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6. Se ainda houver algum espaco para tabelas offline, digite o seguinte comando no
prompt do SYVRMGR ou do SQL*Plus para trazé-lo de volta online:

ALTER TABLESPACE TABLESPACE_NAME ONLINE;

7. Se o RMAN estiver sendo usado para recuperar todo o banco de dados com os
arquivos de controle armazenados, sincronize novamente as informag¢des do banco
de dados no RMAN para refletir o banco de dados recentemente recuperado. Para
sincronizar novamente as informacdes do banco de dados, siga estas etapas:

a. Faca logon como oracle.

b. Digite o comando a seguir para definir o SID do Oracle para o SID do banco
de dados recuperado:

ORACLE_SID=database SID
c. Digite os comandos a seguir para concluir o processo:

rman target dbuser/ dbuserpassword rcvcat catowner/catowner
password@rman service name
reset database

onde:
dbuser é o usudrio com privilégios de dba para o banco de dados recuperado.
dbuserpassword é a senha do dbuser.

catowner é o nome de usuario do Oracle do dono do catdlogo do Oracle
RMAN.

rman service name é o nome do servico usado para acessar o banco de dados
onde o catdlogo do rman esta instalado.
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Recuperar de backups completos offline

Se o0 banco de dados foi armazenado em modo offline, 0 mesmo processo de recu-
peracdo usado para se o banco de dados tivesse sido armazenado em modo online
serd usado. Isso é devido ao fato de o backup offline colocar o banco de dados em
estado inativo, o que significa que o banco de dados ainda esta online (embora ndo
seja possivel acessa-lo ou processar transacoes).
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LimitagOes de recuperagao e restauragao

As limitacOes de restauracdo e recuperacdo sdo as seguintes:

Os redo logs online ndao sdao armazenados. Conseqlientemente, ndo podem ser
restaurados.

Se qualquer usuario estiver conectado ao banco de dados quando uma tarefa
de restauracdo estiver agendada para comecar, a tarefa falhara se um tables-
pace do sistema ou um tablespace contendo segmentos de reversao estiver
sendo restaurado. Para evitar isso, defina a variavel ORACLE_SHUTDOWN_
TYPE como imediata no arquivo /opt/Arcserve/ABcmagt /agent.cfg.

O SID do banco de dados do catalogo ndao deve ser duplicado ou compartilhado
com nenhum outro nome de SID.

Arcserve BackupO ndo oferece suporte a restauracao de sessOes variadas e
criptografadas do Oracle RMAN em uma Unica tarefa de restauracéo. E neces-
sario restaurar as sessdes de backup do Oracle RMAN criptografadas como
tarefas de restauracdo individuais.

O Arcserve Backup ndo oferece suporte a restauracdo de sessdes antigas do
agente para Oracle usando o agente RMAN.

Se a tarefa de restauracdo for enviada da linha de comando do Oracle RMAN,
a tarefa ndo podera ser reprogramada. Ou seja, quando vocé clica com o botdo
direito na tarefa, "Pronto/Em espera/Executar agora/Modificar/Reprogramar"
aparece esmaecido na opcao de fila de tarefas.
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Capitulo 5: Localizagao de diretdrios e arquivos

Esta secdo contém os seguintes toépicos:

Locais do diretdrio do agente .. ... ... 114

Locais dos arquivos dO agemte .. ... oL 115
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Locais do diretdrio do agente

Os diretdrios a seguir estao localizados sob o diretdrio inicial do agente:

® dados -- dados internos (informacgdes especificas sobre a release)

lib -- bibliotecas de tempo de execucao
" logs -- arquivos de log
" nls -- arquivos de mensagens

" rman_scripts -- scripts criados automaticamente pelo agente
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Locais dos arquivos do agente

Os arquivos a seguir estdo localizados no diretério inicial do agente:

ca_backup -- o programa usado para enviar tarefas de backup.
ca_restore -- o programa usado para enviar tarefas de restauracao.

ckyorn -- o programa usado para ler as informacdes do usudrio durante a ins-
talacao

instance.cfg -- o arquivo onde todas as instancias sao listadas no momento da
instalacao

oraclebr -- o prd para executar o navegador
oragentd -- o programa iniciado pelo agente comum para executar a tarefa
orasetup - o script usado para executar a instalacdo do agente

sbt.cfg -- o arquivo de parametro criado durante a instalacao

Estes arquivos de link da biblioteca estdo localizados em SCAORA_HOME:

libobk32.s*
libobk64.s*

Para o AlX, estes arquivos de link da biblioteca também estao localizados em
SCAORA_HOME:

libobk.a.2.32
libobk.a.2.64 5
libobk.so.2.32
libobk.so.2.64 5

Para o Solaris, estes arquivos de link da biblioteca também estdo localizados em
SCAORA_HOME:

libobk.so.2.32
libobk.so.2.64
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Arquivos de agentes do diretorio de dados

O arquivo RELVERSION, que armazena os numeros de compilagdo do Arcserve
Backup que foram usados para a compilacdo do agente, é armazenado no diretério
de dados.
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Arquivos de agentes do diretorio de logs

Os arquivos de log a seguir estdo localizados no diretdério de logs:

ca_backup.log -- registra a saida do ultimo comando ca_backup
ca_restore.log -- registra a saida do ultimo comando ca_restore
oragentd_<jobid>.log -- registra a atividade do agente

oraclebr.log -- registra a atividade do navegador
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Capitulo 6: Solucao de problemas

Esta secdo contém os seguintes toépicos:

Niao ¢é possivel executar no modo ARCHIVELOG ... . .. 120
O RMAN ¢ encerrado com um erro durante o backup ou a restauracdo ................ 121
A tarefa do RMAN ¢ encerrada comerrodo agente ..., 122
A opcido Recuperar (até o final dos logs) ndo funciona ................................... 123
Falha no backup ou na restauracCao .. ... .o 124
Muitos arquivos de log do oragentd <id da tarefa> estdo sendo acumulados ........... 125
Erros de permissao do Oracle durante a operacdo de restauracdo ....................... 126
Restaurar os arquivos de dados do Oracle em um diretério diferente ................... 127
O agente falha e exibe a mensagem A senha do Oracle estd ausente na tarefa ._..._. 128
Mensagens de erro ao tentar executar backups simultineos no mesmo banco de

dados . 129
Falha da tarefa ao executar um backup de objetos do Oracle com copias .............. 130
A operacdo de restauracao € lenta ... ... 131
O backup do script RMAN de varios canais falha ... . ... 132

Uso do comando RMAN para fazer backup, restaurar e recuperar logs arquivados .. 133
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Nao é possivel executar no modo ARCHIVELOG

Nao é possivel executar no modo ARCHIVELOG

Sintoma

Nao é possivel expandir o banco de dados e o oraclebr.log diz que o banco de dados
nao estd sendo executado em modo ARCHIVELOG. Como conserto isso?

Solugao

Coloque o banco de dados para ser executado em ARCHIVELOG. Para obter mais
informagdes, clique neste link.
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O RMAN é encerrado com um erro durante o backup
ou a restauracao

Sintoma

Quando tento executar o backup ou restaurar com o RMAN, o RMAN é encerrado
com um erro imediato. O que devo fazer?

Solugao

Tente seguir estas etapas somente se estiver executando manualmente uma tarefa
do RMAN:

Note: se o Gerenciador de restauracado for usado para iniciar o RMAN, essas eta-
pas sdo executadas automaticamente.

Certifique-se de que a equivaléncia do caroot com o Arcserve Backup para o usu-
ario executando o RMAN foi criada.
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A tarefa do RMAN é encerrada com erro do agente

Sintoma

A tarefa do RMAN foi encerrada e uma mensagem dizendo que o agente nao foi ini-
ciado foi emitida. Como corrijo isso?

Solugao

Se a tarefa permanece inativa na fila de tarefas do Arcserve Backup por mais do
gue o numero de minutos especificado pelo parametro SBT_TIMEOUT do sbt.cfg
(porque as fitas ndo estdo disponiveis, por exemplo), entdo o tempo limite do
RMAN expirara. Aumente o SBT_TIMEOUT para acomodar o ambiente.

122 Agente para Oracle (Unix)



A opgdo Recuperar (até o final dos logs) ndo funciona

A opc¢ao Recuperar (até o final dos logs) nao funciona

Sintoma
Por alguma razdo, a op¢ao Até o fim dos logs ndo funciona. Como a faco funcionar?
Solucdo

Certifique-se de que todos os logs arquivados necessarios foram restaurados. Se
ainda nao funcionar, tente fazer a recuperagao manual desses arquivos res-
taurados.
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Falha no backup ou na restauracao

Sintoma

Ao enviar uma tarefa de backup ou de restauracao do Arcserve Backup, a tarefa
falha e nenhum log é produzido para oragentd. Como fago para a tarefa ser exe-
cutada?

Solugao

Provavelmente o agente ndo foi iniciado. Consulte o log do agente comum (caa-
gentd.log) para verificar possiveis erros. Se esse log ndo mostrar nada especial, cer-
tifique-se de que as entradas LD_LIBRARY_PATH, SHLIB_PATH ou LIBPATH do
agent.cfg contenham os diretdrios corretos. Se tudo estiver aparentemente cor-
reto, consulte outros logs do Arcserve Backup para verificar os erros.
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Muitos arquivos de log do oragentd_<id da tarefa>
estao sendo acumulados

Sintoma

Ha muitos arquivos de log do oragentd_<id da tarefa> sendo acumulados no dire-
torio de logs. H4 uma maneira de limpa-lo?

Solugao

Depois de concluir uma operagao de backup ou de restaurac¢ao, o processo do ora-
gentd verifica o valor do parametro DAYS_ORAGENTD_LOGS_RETAINED no
agent.cfg do agente comum, e exclui os arquivos de log mais antigos que o nimero
de dias especificado. Para fazer uma limpeza mais freqliente, altere esse valor e
execute o comando de atualizacdo caagent (como usuario raiz). O valor padrdo é
30 dias.
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Erros de permissao do Oracle durante a operacao de
restauracao

Sintoma

Ao tentar executar uma operacdo de restauracdo com a opgao Até o fim dos logs
ativada, erros de permissdo do Oracle sdo recebidos. Como evito os erros?

Solugao

Certifique-se de que o nome de usuario e senha do Oracle usado para conexao ao
Oracle através do Gerenciador de restauragdao tem permissao de conexdo ao Ora-
cle através da cldusula sysdba. E necessario que seja possivel conectar-se com e
sem essa sentenga.

E possivel verificar as permissdes através dos seguintes comandos:
sqlplus /nolog
connect username/password as sysdba

Se ndo tiver permissao, peca ao DBA do Oracle para configurar a seguranca.
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Restaurar os arquivos de dados do Oracle em um dire-
torio diferente

Sintoma

Como executo uma operacgao de restauracdao da GUI do Arcserve Backup para res-
taurar os arquivos de dados do Oracle em um diretério diferente?

Solugao

N3o é possivel fazer isso. Embora seja possivel restaurar um banco de dados para
um no diferente, toda a estrutura do diretdério onde o banco de dados sera res-
taurado deve ser idéntica aquela do né de origem.
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O agente falha e exibe a mensagem A senha do Ora-
cle estd ausente na tarefa

Sintoma

Ao tentar executar uma tarefa de backup ou de restauragao, o agente falha com o
erro “A senha do Oracle estd ausente na tarefa”. Como posso consertar isso?

Solugao

Certifique-se de que a senha tenha sido digitada no campo apropriado da guia
Opcoes do Oracle.
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Mensagens de erro ao tentar executar backups simul-
taneos no mesmo banco de dados

Sintoma

Recebo mensagens de erro quando tento executar backups concorrentes no mesmo
banco de dados. Isso deve acontecer?

Solugao

Sim. E normal. N3o ha suporte para operacdes paralelas de processamento dos
mesmos objetos Oracle ao mesmo tempo.
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Falha da tarefa ao executar um backup de objetos do
Oracle com copias

Sintoma

Ao executar backup de objetos do Oracle com cdpias, tais como, espaco para
tabela ou banco de dados completo do Oracle, a tarefa falha.

Solugao

Ao executar um backup em objetos Oracle com cépias, tais como, espacos de tabe-
las ou banco de dados completo do Oracle, a tarefa falha, se o parametro
BACKUP_TAPE_IO_SLAVES for falso. Execute as seguintes etapas para redefinir o
pardmetro BACKUP_TAPE_|O_SLAVES:

Para redefinir o parametro BACKUP_TAPE_IO_SLAVES
. Abra um prompt do SQL*Plus.
. Digite o seguinte comando:

alter system set backup_tape_io_slaves = true deferred

. Reinicie o banco de dados.

. Defina a opgdao NUumero de copias com um valor acima de 1.
. Envie a tarefa de backup.

Observagao: é possivel usar também o comando show parameter backup_tape_io_
slaves para verificar o valor do parametro.
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A operacao de restauracao é lenta

Sintoma
A operacdo de restauracao é lenta. Como posso acelera-la?
Solucdo

A memoria compartilhada distribuida entre o processo oragentd filho e o pai usa
uma fila de varios buffers para fazer a paralelizacdao da maior quantidade de dados
transferidos possivel durante a restauracdo. O nimero padrdo de blocos é 80. Vocé
pode aumentar o nimero de blocos e acelerar as operacoes de restauracao edi-
tando o arquivo agent.cfg no diretério do agente comum. Atribua um valor novo
para CA_ENV_NUM_OF_REST_BUFF, em seguida retire os comentarios dessa vari-
avel e ative-a com o comando de atualizacdo caagent.

Se o0 aumento do numero de blocos ndo resolver, é possivel tentar diminuir esse
nimero. Em alguns casos e em algumas plataformas (como OSF), a reducdo do
nimero de blocos realmente aumentou o desempenho. E necessario testar valores
diferentes para ver o que funciona na situacao particular.
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O backup do script RMAN de varios canais falha

Sintoma
O backup do script RMAN com varios canais falha.
Solucdo

Ao executar backup de varios canais, os dados na extremidade receptora podem

ser bloqueados por outros canais por um longo periodo, fazendo com que o tempo
limite de conexdo entre o agente e servidor do Arcserve Backup seja atingido, resul-
tando em erro E8522.

Para evitar esse erro, aumente o valor de tempo limite (o padrdo é 20 minutos).
Para saber mais sobre como definir o valor de tempo limite, clique duas vezes no
erro E8522 do log de atividades para obter mais informacoes.
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Uso do comando RMAN para fazer backup, restaurar e recuperar logs arquivados

Uso do comando RMAN para fazer backup, restaurar
e recuperar logs arquivados

Vocé pode fazer as operacdes de backup, restauracdo e recuperacao dos logs arqui-
vados usando o comando avangado RMAN, caso ndo deseje alterar as con-
figuragdes do banco de dados no ambiente RAC ou ndo puder mapear para um
computador da rede.

Porém, assegure-se de que os logs arquivados estejam em um disco compartilhado
ou use varios destinos do logs arquivados ou mapeie cada computador da rede
para que eles possam acessar os logs arquivados em todos os outros computadores.

Presumindo que haja trés computadores ORA-RAC1, ORA-RAC2 e ORA-RAC3 no
ambiente RAC, realize as operagdes de backup e recuperacdo usando scripts avan-
¢ados do RMAN.

Para realizar os processos de backup, restauragcdo e recuperagcao no ambiente
RAC

Abra o prompt de comando em ORA-RAC1.
Execute o comando

RMAN target sys/oracle@RAC1 catalog <catalog owner name>/<password of
owner>@-<catalog database>

Execute os scripts do RMAN para realizar os processos de backup e restauragao.

® Execute o seguinte script do RMAN para fazer backup dos logs arquivados.
RUN
{
ALLOCATE CHANNEL C1 DEVICE TYPE SBT;
ALLOCATE CHANNEL C2 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC2;

ALLOCATE CHANNEL C3 DEV1 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/o-
racle@RACS3S;

SQL'ALTER SYSTEM ARCHIVE LOG CURRENT?";
BACKUP ARCHIVELOG ALL;
}
® Execute o seguinte script do RMAN para restaurar os logs arquivados.
RUN

{
ALLOCATE CHANNEL C1DEVICE TYPE SBT;
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ALLOCATE CHANNEL C2 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC2;
ALLOCATE CHANNEL C3 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RACS3;
RESTORE ARCHIVELOG ALL;

}

OR

RUN

{

ALLOCATE CHANNEL C1DEVICE TYPE SBT;

ALLOCATE CHANNEL C2 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC2;
ALLOCATE CHANNEL C3 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RACS3;
RESTORE ARCHIVELOG FROM LOGSEQ 1 UNTIL LOGSEQ 10 THREAD 1,
RESTORE ARCHIVELOG FROM LOGSEQ 1 UNTIL LOGSEQ 15 THREAD 2;
RESTORE ARCHIVELOG FROM LOGSEQ 1 UNTIL LOGSEQ 20 THREAD 3;
}

Importante: Antes de executar o comando RMAN para recuperacao, copie todos os
logs de arquivamento de ORA-RAC2 e ORA-RAC3 para o destino dos logs de arqui-
vamento de RAC1 em ORA-RACI.

134 Agente para Oracle (Unix)



Capitulo 7: Mensagens de erro

Esta secdo contém os seguintes toépicos:

M eNSAZONS . 136
Mensagens do RIM AN 149

Capitulo 7: Mensagens de erro 135



Mensagens

Mensagens

Esta secdo explica as mensagens de erro mais comuns do agente na plataforma
UNIX.
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Mensagens

Falha no backup ou na restauracao

Razao

Pode haver varios motivos para o backup ou a restauracdo falhar.

Acao

Verifique o arquivo de log do agente localizado no diretério agent/logs. Para obter

mais informacgdes sobre as opera¢des de backup, consulte o manual da Oracle.

Se uma tarefa de backup anterior falhou, deve ter deixado os tablespaces de ori-
gem em modo de backup. Para colocar o espaco para tabela em modo normal,
digite o seguinte comando no prompt do SQL*Plus:

ALTER TABLESPACE "tablespace_name" END BACKUP
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Mensagens

Nenhum icone do servidor Oracle

Razao
O agente ndo estd instalado ou ndo estad configurado.
Acao

Instale o agente. Verifique o instance.cfg no diretdrio inicial do agente.
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Oracle - (209) ORA-01219: E8606

Oracle - (209) ORA-01219: banco de dados ndo aberto: consultas permitidas ape-
nas em tabelas/exibi¢oes fixas.
E8606 - Falha ao enumerar bancos de dados.

Razao
Tentou-se backup de um servidor Oracle montado, mas n3do aberto.
Acao

Abra o servidor Oracle.
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Mensagens

Failure_E9900 desligamento

O banco de dados nao esta disponivel para a operagao desejada.
E9900 Oracle: Falha ao encerrar a instancia.

N3o é possivel encerrar a instancia.

Razao

Ao tentar executar uma tarefa de backup, o agente ndo pode encerrar o banco
dados.

Acao

Encerre o banco de dados e submeta a tarefa de backup novamente.
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Falha ao conectar ao Oracle DBAgent

ERRO: Falha ao conectar ao Oracle DBAgent com o0 modo de navegagao: return
[24]. O banco de dados ndo esta disponivel para a operagdo desejada.

Razao

O usudrio estd tentando executar uma tarefa de backup online de um banco de
dados offline.

Acao

Inicie (monte e abra) o banco de dados e submeta a tarefa de backup novamente.
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IgetOracleState() _Error_E9900

Iget OracleState():olog()failed. Ida-rc=1033
Motivo: ORA-01033:Inicializacdao ou encerramento do ORACLE em andamento.
DSA Connect Agent(): Nao é possivel determinar o estado da instancia hpdb.

ERRO: Falha ao conectar ao Oracle DBAgent com o0 modo de navegacao: return
[24].

E9900 Oracle: o banco de dados nao esta disponivel para a operagao desejada.
Razdo

O usudrio esta tentando executar um backup online quando o banco de dados foi
iniciado com as opgdes nomount ou mount.

Acao
O banco de dados deve estar em estado aberto para que a tarefa de backup seja
bem-sucedida. Abra o banco de dados e submeta a tarefa de backup novamente.
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Endereco IP do host localhost_ora-
clebr:fatal:relocation error

127.0.0.1 localhost.localdomain
Endereco IP do host localhost.localdomain localhost hostname

oraclebr: fatal: relocation error: file arquivo <...>/libcIntsh.so: simbolo slpm-
prodstab: simbolo de referéncia nao encontrado

Razao

Este é um bug do Oracle.

Acao

Use um patch do Oracle ou siga estas etapas:

Faca logon como usudrio oracle.

Encerre o banco de dados.

Edite o script SORACLE_HOME/bin/gencintsh.

Comente a seguinte linha:

ar d $LIBCOMMON sorapt.o

Recrie a biblioteca compartilhada (libcIntsh.so) através da execugdo de genclntsh.

Reinicie o banco de dados.
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ConnecttoServer _ORA-01017_Nao é possivel fazer
logon

ConnecttoServer(): olog() failed.lda-return-code=1017
Motivo:ORA-01017: nome de usuario/senha invalido; logon negado
N3o é possivel fazer logon com nome de usuario/senha fornecida.
Razao

Uma tarefa de backup foi submetida usando a senha errada.

Acao

Submeta a tarefa novamente usando o nome de usuario e a senha correta.
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OBK-5607_OBK-5629_0OBK-5621_RMAN-6088

OBK-5607 Erro ao acessar as tabelas internas.

OBK-5629 Erro durante a execu¢do do segmento n2, seq n2 de VSthread.OBK-
504 SQL error ORA-01403 no data found.

OBK-5621 arquivo ndo pertence mais ao banco de dados de destino infor-
magoes do banco de dados de destino estdo fora de sincronia.

RMAN-6088 Cépia do arquivo de dados ndo encontrada ou fora de sincronia
com catalogo.

Razdo
O nome da instancia de banco de dados contém o ./ caractere em seu nome.
Acao
® Verifique o nome da instancia através do comando a seguir:
select * from v$thread;

® Altere o nome da instancia para um nome diferente do nome do banco de
dados ou crie os arquivos de controle novamente.

Se o utilitario svrmgr estiver sendo usado, elimine o tablespace e crie-o novamente
com o nome completo do caminho.

Capitulo 7: Mensagens de erro 145



Mensagens

ORA-12223_ORA-12500

ORA-12223: TNS: restrigao de limite interno excedida.
ORA-12500 TNS: falha do ouvinte ao iniciar um processo de servidor dedicado
Razao

Muitas conexdes do Transparent Network Substrate (TNS) abertas simul-
taneamente.

Acao

Divida a tarefa de backup em varias tarefas, cada uma contendo vdrios tables-

paces. A primeira tarefa deve conter o tablespace do sistema e a Ultima tarefa
deve conter os arquivos de log arquivados e os arquivos de controle.
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unix_user@hostname do host nao validado

unix_user@hostname nao validado no servidor de autenticagao

Razdo

A equivaléncia de usuario do Arcserve Backup ndo foi criada.

Acao

Verifique se a equivaléncia de usudrio do Arcserve Backup foi criada de forma ade-

quada.
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ORA-19565:BACKUP_TAPE_IO_SLAVES nao ativado

ORA- 19565: BACKUP_TAPE_IO_SLAVES nao ativado na duplexagao para dis-
positivos sequenciais

Razao

O usudrio estd tentando gerar mais do que uma copia para o backup.

Acao

Ative a opcao BACKUP_TAPE_IO_SLAVES no arquivo init<sid>.ora ou no arquivo
SPFILE ao gerar mais do que uma copia do backup.
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Mensagens do RMAN

Esta se¢do contém as mensagens do Recovery Manager (RMAN) mais comuns.

Observagao: para obter mais informacgdes sobre mensagens do RMAN, consulte a

documentacdo do Oracle.
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Erro do comando de alocagao

Erro do comando de alocagao

RMAN-00571:

RMAN-00571:

RMAN-03007: erro de repeticdo de tentativa durante a execu¢do do comando: allocate
RMAN-07004: excecao nao tratada durante a execugao do comando no canal dev1

RMAN-10035: excecao criada no RPC: ORA-19554: erro no dispositivo de alocacéo,
tipo de dispositivo: SBT_TAPE, nome do dispositivo:

ORA-19557: erro de dispositivo, tipo de dispositivo: SBT_TAPE, nome do dispositivo:

ORA-27000: skgfgsbi: falha ao inicializar a camada do subsistema de armazenamento
(SBT)

Informacdes adicionais: 4110

ORA-19511: Erro SBT =4110, errno =0, BACKUP_DIR a variavel de ambiente nao
esta definida

RMAN-10031: ORA-19624 ocorreu durante a chamada de DBMS_BACKUP_
RESTORE. DEVICEALLOCATE

Razao

O link do Oracle para biblioteca libobk ndo existe ou falhou.

Acao

Reconecte o Oracle a biblioteca libobk ou crie um link simbdlico digitando o
comando a seguir:

In-s $CAORA_HOME/libobk.so.2.32 $ORACLE_HOME/lib/libobk.so
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ORA-12154: TNS:nao foi possivel determinar o iden-
tificador de conexao especificado

ORA-12154: TNS:nao foi possivel determinar o identificador de conexao espe-
cificado

Razao

O arquivo TNS do Oracle ndo esta disponivel no seguinte local padrao:
$ORACLE_HOME/network/admin

Acao

Se o arquivo TNS do Oracle ndo estiver disponivel no seguinte local padrao:
. Adicione o seguinte na se¢do Oracle do arquivo agent.cfg:
TNS_ADMIN=<diretério do arquivo correto>

. Execute o comando caagent update.

Para obter mais informacdes, consulte a documentacao relacionada ao Net Service
do Oracle.
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Capitulo 8: Configurando os arquivos agent.cfg e
sbt.cfg

Esta secdo contém os seguintes tépicos:

O arquivo de configuracdo agent.Clg . ... . . 154
O arquivo de parametro Sbt.Clg .. 158
Definir 0 parametro NLS LANG .o 164
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O arquivo de configuragao agent.cfg

O arquivo de configuracdo do agente, agent.cfg, estd localizado no diretério inicial
do agente comum e fornece informacgdes padrdo usadas ao executar o orasetup
para cada subagente (agente de backup e agente cliente) instalado no sistema. Ele
também contém o diretdrio inicial do Oracle, o nome do usuario e a senha do Ora-
cle Recovery Manager e as informagdes NLS_LANG e NLS_DATE_FORMAT.

Observagdo: é necessario recarregar o agente usando o comando caagent update
depois de alterar o arquivo agent.cfg.

A seguir, encontra-se um exemplo do conteudo do arquivo agent.cfg:

[46]

# Oracle Agent

NAME Oracle Agent

VERSION 18.0

HOME <Oracle Agent home directory>

ENV CAS_ENV_ORACLE_AGENT_HOME=<Oracle Agent home directory>
#ENV CA_ENV_NUM_OF_REST_BUFF=

ENV DAYS_ORAGENTD_LOGS_RETAINED=30

ENV ORACLE_SHUTDOWN_TYPE=immediate

#ENV NLS_LANG=american

ENV NLS_DATE_FORMAT=MM/DD/YYYY/HH24:MI:SS

ENV LD_LIBRARY_PATH=/usr/lib:<Oracle Agent home directory>:<Oracle Agent
home directory>/lib:/opt/Arcserve/ABcmagt:/usr/local/CAlib:$LD_LIBRARY_PATH
BROWSER oraclebr

AGENT oragentd

O parametro CA_ENV_NUM_OF_REST_BUFF permite modificar o desempenho das
operacgoes de restauracdao. Como os valores ideais variam dependendo das cargas
do host e dos ambientes, modifique esse parametro com cuidado.

Se desejar modificar o nimero de dias que o agente mantém os logs do agente
antes de exclui-los automaticamente, atualize a varidvel DAYS_ORAGENTD_LOGS _
RETAINED. Se ndo desejar que os arquivos do log sejam automaticamente exclu-
idos, insira O.

Nao altere manualmente as configuragdes de nenhum diretdrio inicial do Recovery
Manager listado no arquivo agent.cfg. Em vez disso, para alterar essas con-
figuragdes, execute novamente o programa orasetup, insira as novas informacgdes
e fagca novamente o registro.

Também é possivel usar o arquivo de configuragao para selecionar o tipo de encer-
ramento que o Oracle usara quando for necessaria uma operagao offline em um
banco de dados Oracle. Os valores com suporte sdo normal, immediate e abort.

154 Agente para Oracle (Unix)



O arquivo de configuragao agent.cfg

Nado se deve ativar manualmente a opgdo Depurar no arquivo agent.cfg. A menos
que seja instruido por um representante do Atendimento ao cliente da Arcserve.

Mais informagoes:

Definir o pardmetro NLS LANG
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Ativacao da opc¢ao de Depuragao

E possivel ativar a op¢do de depurac¢do usando o seguinte procedimento:
Para ativar a opg¢ao Depurar

. Abra o arquivo agent.cfg (localizado em //opt/Arcserve/ABcmagt) em um editor e
adicione a linha a seguir:

ENV CA_ENV_DEBUG_LEVEL=4
ENV SBT_DEBUG=1

. Carregue novamente o agente usando o comando caagent update .

Observagdo: vocé ndo deve ativar a opcao Depurar, se necessario.
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Restaurar backup antigo em um local alternativo

E possivel restaurar os objetos do banco de dados como arquivos de dados, arqui-
vos de parametro, arquivos de controle e arquivos de log dos quais foram feitos
backups em versdes antigas, em um local alternativo.

Para usar essa funcionalidade, adicione o seguinte parametro ao arquivo agent.cfg:
ORA_RESTORE_DEST_DIR

Exemplo:

ENV ORA_RESTORE_DEST_DIR=/home/oracle/meu diretério

Observagdo: para restaurar os objetos de banco de dados em seu local original, é
preciso remover ou cancelar o comentdrio do parametro ORA_RESTORE_DEST_DIR
do arquivo agent.cfg.
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O arquivo de parametro sbt.cfg

Depois de criar o arquivo sbt.cfg inicial, ele serd colocado no diretério inicial do

agente. Esse arquivo inclui os seguintes parametros:

SBT_HOST <nome do host> -- nome do host em que o servidor do Arcserve
Backup desejado estd em execucgdo.

SBT_DATA_MOVER -- valor do movimentador de dados que move todos os
dados de backup para um movimentador de dados local.

Observacgdo: certifique-se de executar o script orasetup para reconfigurar o
parametro, em vez de alterar o valor manualmente.

SBT_SOURCE_NAME -- define o nome do né do agente que esta registrado no
servidor do Arcserve Backup.

Observagdo: se o nome do no registrado no servidor do Arcserve Backup for o
mesmo que o nome do host do né do agente, ndo defina esse parametro.

SBT_ORIGINAL_CLIENT_HOST <nome do host> -- ao restaurar os dados de um
host em outro, este parametro especifica o nome do host do cliente original.

SBT_USERNAME <nome de usudrio>--Nome de um usuario do UNIX que pode
se conectar ao host em que o agente para Oracle estd em execugao.

SBT_PASSWORD <senha>-- senha do usuario do UNIX que pode se conectar ao
host em que o agente estd wm execucgdo. Esse valor é criptografado usando o
programa cas_encr.

SBT_TIMEOUT <quantidade de minutos> -- quantidade de minutos que o Ora-
cle Recovery Manager aguarda até o agente iniciar antes do tempo limite.

SBT_DESTGROUP <nome do grupo dos dispositivos>-- Nome do grupo de dis-
positivos de destino do Arcserve Backup que deve ser usado em uma operacao
de backup. Quando nao estiver especificado, sera usado qualquer grupo de dis-
positivos disponivel.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_DESTTAPE <nome da fita>--Nome da midia de destino do Arcserve
Backup que deve ser usada em uma operacao de backup. Quando nao tiver
sido especificado, serd usada qualquer midia disponivel.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_MEDIAPOOL <nome do pool de midia>--Nome do pool de midias de des-
tino do Arcserve Backup que deve ser usado em uma operac¢ao de backup. Por
padrdo, nenhum nome é especificado e ndo é usado nenhum pool de midia.
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Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_LOGFILE <caminho do arquivo de log> -- registra as atividades durante a
tarefa de backup com o nome de arquivo especificado.

SBT_LOGDETAIL <resumo | tudo> -- especifica se um resumo ou se todas as
atividades da tarefa devem ser registradas no arquivo especificado pelo para-
metro SBT_LOGFILE.

SBT_SNMP <verdadeiro | falso>--Indica se o registrador do Arcserve Backup
deve usar a opcdo de alerta SNMP. O valor padrao é 'false’.

SBT_TNG <verdadeiro | falso> -- indica se a opg¢do de alerta CA-Unicenter
deve ser usada. O valor padrdo é 'false'.

SBT_EMAIL <endereg¢o de email> -- envia uma cdpia do log de atividades para
o endereco de email especificado. O padrdo é none.

SBT_PRINTER <nome da impressora> -- envia uma cépia do log de atividades
para a impressora especificada. A impressora deve ser configurada no arquivo
de configuracdo SBAB_HOME/config/caloggerd.cfg: O valor padrdo é no prin-
ter.

SBT_EJECT <verdadeiro | falso> -- indica se a fita deve ser ejetada no final da
operacdo de backup. O padrao é 'false'.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_TAPEMETHOD <acrescentar | owritesameblank | owritesameblankany
| owritesameanyblank> -- método que determina como a tarefa deve tratar a
midia:

acrescentar -- adiciona a sessdo depois da ultima sessdo na midia. Esse é
o valor padrao.

- owritesameblank -- tenta usar a midia especificada como o parametro
SBT_DESTTAPE. Se ndo puder ser usada, tentard usar uma midia vazia.

— owritesameblankany -- tenta usar a midia especificada como o para-
metro SBT_DESTTAPE. Se ndo puder ser usada, tentard usar uma midia
vazia. Se nenhuma midia estiver disponivel, usara qualquer fita.

— owritesameanyblank - tenta usar a midia especificada como o para-
metro SBT_DESTTAPE. Se ndo puder ser usada, tentard usar qualquer
outra fita. Se nenhuma fita estiver disponivel, tentara usar uma midia
vazia.

Capitulo 8: Configurando os arquivos agent.cfg e sbt.cfg 159



O arquivo de parametro sbt.cfg

Observagdo: esse parametro exige que os parametros SBT_DESTTAPE ou SBT _
DESTTAPESUN...SBT_DESTTAPESAT sejam definidos. Esse parametro é somente
de backup.

SBT_SPANTAPEMETHOD <owritesameblank | owritesameblankany | owri-
tesameanyblank> -- método que determina como a tarefa deve ser tratada
pela midia no caso de fita estendida:

— owritesameblank -- tenta usar a midia especificada como o parametro
SBT_DESTTAPE. Se ndo puder ser usada, tentard usar uma midia vazia.
Esse é o valor padrao.

— owritesameblankany -- tenta usar a midia especificada como o para-
metro SBT_DESTTAPE. Se ndo puder ser usada, tentard usar uma midia
vazia. Se nenhuma midia estiver disponivel, usara qualquer fita.

— owritesameanyblank - tenta usar a midia especificada como o para-
metro SBT_DESTTAPE. Se nao puder ser usada, tentard usar qualquer
outra fita. Se nenhuma fita estiver disponivel, tentara usar uma midia
vazia.

Observagao: esse parametro é somente de backup.

SBT_TAPETIMEOUT <quantidade de minutos> -- quantidade de minutos per-
mitidos para a montagem de uma midia antes que a tarefa alcance o tempo
limite. O valor padrdo é 5 minutos.

SBT_SPANTAPETIMEOUT <quantidade de minutos>-- quantidade de minutos
permitida para a montagem de uma midia no caso de extensao da fita antes
que a tarefa alcance o tempo limite. O valor padrao é infinito.

SBT_DAYOFWEEK <verdadeiro | falso> -- indica se o pool de midia ou a fita de
destino definidas como valores para SBT_DESTTAPESUN...SBT_DESTTAPESAT
and SBT_MEDIAPOOLSUN...SBT_MEDIAPOOLSAT devem ser usadas ao invés
dos valores padrao especificados para SBT_DESTTAPE e SBT_MEDIAPOOL.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_DESTTAPESUN <nome da fita> -- nome da midia que deve ser usada se a
tarefa for executada em um domingo e o parametro SBT_DAYOFWEEK for
VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o valor SBT_DESTTAPE.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_DESTTAPEMON <nome da fita> -- Nome da midia a ser usado se a tarefa
for executada em uma segunda-feira e o parametro SBT_DAYOFWEEK for
VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o valor SBT_DESTTAPE.

Observagao: esse parametro é somente de backup.
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SBT_DESTTAPETUE <nome da fita> -- nome da midia a ser usado se a tarefa
for executada em uma terga-feira e o parametro SBT_DAYOFWEEK for
VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o valor SBT_DESTTAPE.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_DESTTAPEWED <nome da fita> -- nome da midia a ser usado se a tarefa
for executada em uma quarta-feira e o parametro SBT_DAYOFWEEK for
VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o valor SBT_DESTTAPE.

Observagdo: esse pardametro é somente de backup.

SBT_DESTTAPETHU <nome da fita> -- nome da midia a ser usado se a tarefa
for executada em uma quinta-feira e o parametro SBT_DAYOFWEEK for
VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o valor SBT_DESTTAPE.

Observagao: esse parametro é somente de backup.

SBT_DESTTAPEFRI <nome da fita> -- nome da midia a ser usado se a tarefa
for executada em uma sexta-feira e o parametro SBT_DAYOFWEEK for
VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o valor SBT_DESTTAPE.

Observagao: esse parametro é somente de backup.

SBT_DESTTAPESAT <nome da fita> -- nome da midia a ser usado se a tarefa
for executada em um sabado e o parametro SBT_DAYOFWEEK for
VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o valor SBT_DESTTAPE.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_MEDIAPOOLSUN <nome do pool de midia> -- nome do pool de midia a
ser usado se a tarefa for executada em um domingo e o parametro SBT_
DAYOFWEEK for VERDADEIRO. Se ndo tiver sido especificado, é aplicado o
valor SBT_MEDIAPOOL.

Observagao: esse parametro é somente de backup.

SBT_MEDIAPOOLMON <nome do pool de midia> -- Nome do pool de midia a
ser usado se a tarefa for executada em uma segunda-feira e o parametro SBT_
DAYOFWEEK for VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o
valor SBT_MEDIAPOOL.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

SBT_MEDIAPOOLTUE <nome do pool de midia> -- nome do pool de midia a
ser usado se a tarefa for executada em uma terca-feira e o parametro SBT_
DAYOFWEEK for VERDADEIRO. Se ndo tiver sido especificado, é aplicado o
valor SBT_MEDIAPOOL.

Observagao: esse parametro é somente de backup.
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= SBT_MEDIAPOOLWED <nome do pool de midia> -- nome do pool de midia a
ser usado se a tarefa for executada em uma quarta-feira e o parametro SBT_
DAYOFWEEK for VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o
valor SBT_MEDIAPOOL.

Observagdo: esse pardametro é somente de backup.

® SBT_MEDIAPOOLTHU <nome do pool de midia> -- nome do pool de midia a
ser usado se a tarefa for executada em uma quinta-feira e o parametro SBT_
DAYOFWEEK for VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o
valor SBT_MEDIAPOOL.

Observagao: esse parametro é somente de backup.

= SBT_MEDIAPOOLFRI <nome do pool de midia> -- nome do pool de midia a
ser usado se a tarefa for executada em uma sexta-feira e o parametro SBT_
DAYOFWEEK for VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o
valor SBT_MEDIAPOOL.

Observagdo: esse parametro é somente de backup.

® SBT_MEDIAPOOLSAT <nome do pool de midia> -- nome do pool de midia a
ser usado se a tarefa for executada em um sdbado e o parametro SBT_
DAYOFWEEK for VERDADEIRO. Se nao tiver sido especificado, é aplicado o
valor SBT_MEDIAPOOL.

Observagao: esse parametro é somente de backup.

® SBT_NB_BLOCKS <quantidade de blocos de meméria> -- quantidade de blo-
cos de memdria compartilhada que a interface SBT usa para trocar dados com
0 agente. Esse é um parametro de ajuste e deve ser modificado normalmente.
O valor padr3o fornecido é 50 blocos.

= SBT_APPEND_BACKUP_CMDLINE <argumentos da linha de comando> --
argumentos e valores que devem ser acrescentados a linha de comando ca_
backup gerada pela interface SBT para enviar uma tarefa de backup. Essa é
uma forma genérica de fornecer parametros que ndo tém o suporte da inter-
face SBT.

" SBT_APPEND_RESTORE_CMDLINE <argumentos da linha de comando> --
argumentos e valores que devem ser acrescentados a linha de comando ca_res-
tore gerada pela interface SBT para enviar uma tarefa de restauracdo. Essa é
uma forma genérica de fornecer parametros que ndo tém o suporte da inter-
face SBT.

Observagdo: também é possivel definir um parametro como uma variavel de
ambiente e como um parametro definido pelo comando Enviar em um script
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RMAN (para Oracle 9i e 10g). Para definir um parametro em um script RMAN,
insira o seguinte:

run {

allocate channel dev1 type 'sbt_tape';
send "SBT_HOST=myhost";

send "SBT_USERNAME=oracle";

send "SBT_PASSWORD=nobodyknows";

}

Se vocé definir um valor por meio de um comando enviar em RMAN, esse valor
substituird qualquer valor especificado no arquivo sbt.cfg ou a varidvel de ambi-
ente equivalente. Se vocé definir um valor como uma varidvel de ambiente, ele
substituird o valor equivalente especificado no arquivo sbt.cfg.
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Definir o parametro NLS_LANG

Quando o agente para Oracle do Arcserve Backup chama o SQL*Plus para obter o
nome de arquivo de dados do JPN do banco de dados Oracle. Algumas vezes, carac-
teres invalidos "???.dbf" sdo fornecidos e o banco de dados do Arcserve falha ao
catalogar o nome do espaco para tabelas. Ocorre a falha quando o conjunto de
caracteres do cliente ndo consegue identificar o conjunto de caracteres do bancos
de dados Oracle.

E possivel evitar isso definindo a varidvel NLS_LANG antes de executar uma ope-
racao de restauracdo ou backup, uma vez que o NLS_LANG comentado é gravado
no arquivo agent.cfg do Agente. O comentario do parametro NLS_LANG também
deve ser removido e deve ser definido o valor e, em seguida, reiniciar o agente
comum para executar as operac¢des de backup e restauragdo, conforme mostrado
nos exemplos a seguir:

Exemplo 1

Depois de configurar o Agente executando o script orasetup, a linha a seguir é exi-
bida no arquivo agent.cfg:

#ENV NLS_LANG=American

Para ativar esse parametro, é necessario retirar seus comentarios alterando o con-
teldo apds o sinal =. Agora, defina o valor de sua escolha e execute a atualizacdo
do caagent para sincronizar o conteido com o agente comum.

Exemplo 2
Para definir um parametro NLS_LANG para Oracle no ambiente JAPANESE:

. Selecione a configuragao de caractere do servidor Oracle usando SQL*Plus e cer-
tifique-se de que o caractere de servidor estd usando AL32UTF8.

Entdo, é possivel adicionar a seguinte configuracdo ao arquivo Agent.cfg para o
Agente.

NLS_LANG=AMERICAN_AMERICA.AL32UTF8
. Agora, chame a atualiza¢gdao caagent para atualizar a configuracao.

O parametro é definido.
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Esta secdo contém os seguintes toépicos:

ArqQUIVO A€ COMITOIE . 166
arquIvo de dados .o oo 167
indice reMISSIVO . ... .. 168
GlOSSATIO ... 169
Oracle RAC 170
log de 1epetiCa0 ... .o L 171
0DIEt0 A€ ESQUEIMIA oottt L 172
esSPaco para tabClaS ... 173

Capitulo 9: Glossario 165



arquivo de controle

arquivo de controle

Um arquivo de controle é um arquivo em que um banco de dados registra o status
das estruturas fisicas no banco de dados.
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arquivo de dados

arquivo de dados

Um arquivo de dados é um arquivo do sistema operacional que descreve a estru-
tura fisica de um banco de dados.
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indice remissivo

indice remissivo

Um indice remissivo é um componente de banco de dados que permite recuperar
dados do banco de dados.
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glossario

Oracle RMAN (Oracle Recovery Manager) é um aplicativo do Oracle que permite
fazer backup, restaurar e recuperar bancos de dados Oracle de uma falha. Para
obter mais informagdes sobre como usar o RMAN do Oracle, consulte o site da Ora-
cle.
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Oracle RAC

Oracle RAC

Oracle RAC (Real Application Cluster) é um aplicativo que fornece protecao de clus-
ters e de alta disponibilidade para ambientes de banco de dados Oracle. Para obter
mais informacgdes sobre como usar o Oracle RAC, consulte o site da Oracle.
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log de repeticdo

log de repeticao

Um log de repeticdo é um arquivo em que os bancos de dados Oracle registram
alteracdes aos banco de dados.
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objeto de esquema

objeto de esquema

Um esquema de banco de dados define a estrutura de um banco de dados.
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espaco para tabelas

Um espaco para tabelas é um componente de banco de dados no qual os objetos de
gerenciamento de banco de dados sdo armazenados.
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