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Avisos legales

Esta documentacién, que incluye sistemas incrustados de ayuda y materiales dis-
tribuidos por medios electrénicos (en adelante, referidos como la "Documentacién") se
proporciona con el Unico propédsito de informar al usuario final, pudiendo Arcserve pro-
ceder a su modificacién o retirada en cualquier momento.

Queda prohibida la copia, transferencia, reproduccién, divulgacién, modificacién o
duplicacién de la totalidad o parte de esta Documentacidn sin el consentimiento previo
y por escrito de Arcserve. Esta Documentacidn es informaciéon confidencial, propiedad
de Arcserve, y no puede ser divulgada por Vd. ni puede ser utilizada para ningun otro
propésito distinto, a menos que haya sido autorizado en virtud de (i) un acuerdo sus-
crito aparte entre Vd. y Arcserve que rija su uso del software de Arcserve al que se
refiere la Documentacién; o (ii) un acuerdo de confidencialidad suscrito aparte entre
Vd. y Arcserve.

No obstante lo anterior, si dispone de licencias de los productos informaticos a los que
se hace referencia en la Documentacidn, Vd. puede imprimir, o procurar de alguna otra
forma, un nimero razonable de copias de la Documentacién, que seran exclu-
sivamente para uso interno de Vd. y de sus empleados, y cuyo uso debera guardar rela-
cion con dichos productos. En cualquier caso, en dichas copias deberan figurar los
avisos e inscripciones relativas a los derechos de autor de Arcserve.

Este derecho a realizar copias de la Documentacidn solo tendra validez durante el
periodo en que la licencia aplicable para el software en cuestidn esté en vigor. En caso
de terminarse la licencia por cualquier razén, Vd. es el responsable de certificar por
escrito a Arcserve que todas las copias, totales o parciales, de la Documentacion, han
sido devueltas a Arcserve o, en su caso, destruidas.

EN LA MEDIDA EN QUE LA LEY APLICABLE LO PERMITA, ARCSERVE PROPORCIONA ESTA
DOCUMENTACION "TAL CUAL" SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO INCLUIDAS, ENTRE
OTRAS PERO SIN LIMITARSE A ELLAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACION, ADECUACION A UN FIN CONCRETO Y NO INCUMPLIMIENTO.
ARCSERVE NO RESPONDERA EN NINGUN CASO, ANTE VD. NI ANTE TERCEROS, EN LOS
SUPUESTOS DE DEMANDAS POR PERDIDAS O DANOS, DIRECTOS O INDIRECTOS, QUE
SE DERIVEN DEL USO DE ESTA DOCUMENTACION INCLUYENDO A TiTULO ENUNCIATIVO
PERO SIN LIMITARSE A ELLO, LA PERDIDA DE BENEFICIOS Y DE INVERSIONES, LA
INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL, LA PERDIDA DEL FONDO DE
COMERCIO O LA PERDIDA DE DATOS, INCLUSO CUANDO ARCSERVE HUBIERA PODIDO
SER ADVERTIDA CON ANTELACION Y EXPRESAMENTE DE LA POSIBILIDAD DE DICHAS
PERDIDAS O DANOS.

El uso de cualquier producto informatico al que se haga referencia en la Docu-
mentacidn se regira por el acuerdo de licencia aplicable. Los términos de este aviso no
modifican, en modo alguno, dicho acuerdo de licencia.

Arcserve es el fabricante de esta Documentacion.

Esta Documentacién presenta Derechos restringidos. El uso, la duplicaciéon o la divul-
gacion por parte del gobierno de los Estados Unidos esta sujeta a las restricciones
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establecidas en las secciones 12.212, 52.227-14 y 52.227-19(c)(1) - (2) de FARy en |la
seccion 252.227-7014(b)(3) de DFARS, segln corresponda, o en posteriores.

© 2022 Arcserve y sus empresas subsidiarias o afiliadas. Todos los derechos reser-

vados. Las marcas registradas o de copyright de terceros son propiedad de sus res-
pectivos propietarios.




Referencias a los productos de Arcserve
En este documento se hace referencia a los siguientes productos de Arcserve:
® Arcserve® Backup
® Arcserve® Unified Data Protection
® Agente de Arcserve® Unified Data Protection para Windows
® Agente de Arcserve® Unified Data Protection para Linux

® Arcserve® Replication y High Availability
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Contacto con Soporte de Arcserve

El equipo de Soporte de Arcserve ofrece un conjunto importante de recursos para
resolver las incidencias técnicas y proporciona un facil acceso a la informacién rele-
vante del producto.

Contacto con Soporte técnico

Con Soporte de Arcserve:

® Se puede poner en contacto directo con la misma biblioteca de informacién
compartida internamente por nuestros expertos de Soporte de Arcserve. Este
sitio le proporciona el acceso a los documentos de nuestra base de cono-
cimiento (KB). Desde aqui se pueden buscar facilmente los articulos de la base
de conocimiento relacionados con el producto que contienen soluciones pro-
badas para muchas de las principales incidencias y problemas comunes.

® Se puede utilizar nuestro vinculo Conversacidn en vivo para iniciar ins-
tantaneamente una conversacion en tiempo real con el equipo de Soporte de
Arcserve. Con la Conversacion en vivo, se pueden obtener respuestas inme-
diatas a sus asuntos y preguntas, mientras todavia se mantiene acceso al pro-
ducto.

® Se puede participar en la Comunidad global de usuarios de Arcserve para pre-
guntar y responder a preguntas, compartir sugerencias y trucos, discutir las
practicas recomendadas y participar en conversaciones con sus pares.

® Se puede abrir un ticket de soporte. Al abrir un ticket de soporte en linea se
puede esperar una devolucion de llamada de uno de nuestros expertos en el
area del producto por el que esta preguntando.

® Se puede acceder a otros recursos Utiles adecuados para su producto de
Arcserve.



http://www.arcserve.com/support

Documentacion de Arcserve Backup

La documentacion de Arcserve Backup contiene las guias especificas y las notas de
la versién de todas las versiones principales y service packs. Haga clic en los vin-
culos siguientes para acceder a la documentacion.

" Notas de la versién de Arcserve Backup 19.0

® Biblioteca de Arcserve Backup 19.0



https://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/19.0/ESP/Bookshelf_Files/HTML/Relnotes/Default.htm
https://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/19.0/ESP/bookshelf.html
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Capitulo 1: Presentacion del agente

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

INtrodUCCION ... 14
Descripcion de la arquitectura-MSSQLSVIW o 15
Funcionamiento del agente ... 17
Matriz de compatibilidad de Microsoft SQL con Arcserve Backup ............................ 25
Registro de actividad del agente ... 26
Copia de seguridad con conexion de bases de datos SAPR/3 ... 27
Agente para base de datos de ATCSEIVE .. ... 28
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Intfroduccién

Introduccion

Arcserve Backup es una completa solucion de almacenamiento distribuido para apli-
caciones, bases de datos, servidores distribuidos y sistemas de archivos. Pro-
porciona funciones de copia de seguridad y restauracidn para bases de datos,
aplicaciones de empresa importantes y clientes de red.

Entre los agentes que ofrece Arcserve Backup, se encuentra el Agente de Arcserve
Backup para Microsoft SQL Server. Este agente permite realizar las siguientes accio-
nes:

® Realizar copias de seguridad de bases de datos de Microsoft SQL Server
mediante Arcserve Backup sin necesidad de desconectar la base de datos o de
impedir que los usuarios agreguen nuevos datos.

® Gestionar copias de seguridad de bases de datos de Microsoft SQL Server de
forma remota.

® Programar copias de seguridad.

® Realizar las copias de seguridad en una amplia seleccion de dispositivos de
almacenamiento de medios.

® Restaurar bases de datos de Microsoft SQL Server mediante Arcserve Backup.

El agente gestiona todas las comunicaciones entre Arcserve Backup y Microsoft SQL
Server durante las tareas de copia de seguridad y restauracion. Esto incluye la pre-
paracion, la recuperaciéon y el procesamiento de los paquetes de datos que se
envian y reciben entre Microsoft SQL Server y Arcserve Backup.
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Descripcion de la arquitectura-MSSQLSvIW

Descripcion de la arquitectura-MSSQLSvrW

Puede instalar Arcserve Backup en el mismo host que el Agente para Microsoft SQL
Server para operaciones locales, o bien en sistemas independientes. Una Unica ins-
talacion de Arcserve Backup puede funcionar con agentes instalados en muchos sis-
temas, lo que permite realizar la copia de seguridad de varios equipos mediante un
Unico servidor de copia de seguridad. Arcserve Backup y el agente trabajan de
forma conjunta en la copia de seguridad y restauracion de los objetos de la base de
datos de Microsoft SQL Server.

El agente proporciona servicios que permiten que Arcserve Backup realice copias
de seguridad y restauraciones de las bases de datos de Microsoft SQL Server. El
agente debe encontrarse en el mismo servidor que Microsoft SQL Server, o bien en
una unidad local de cada nodo del entorno de Microsoft Cluster Services que con-
tiene Microsoft SQL Server. En el cluster, el agente controla de forma dindmica la
asociacién entre las instancias de Microsoft SQL Server y los nombres de los ser-
vidores virtuales; ademas, reconoce qué instancias se estan ejecutando y en qué
nodos.

Nota: Si esta utilizando una instancia con clusteres de Microsoft SQL Server para
que aloje la base de datos de Arcserve, debera utilizar el instalador independiente
para que instale el Agente para la base de datos de Arcserve en los nodos del clus-
ter donde

la instancia no esta activa cuando se instala Arcserve Backup.

Sin embargo, esto no serd necesario si esta instalando un servidor primario de la
base de datos de Arcserve agrupado en clusteres mediante la opcidn Microsoft SQL
Server 2019 Express Edition para la base de datos de Arcserve. El agente se ins-
talard automaticamente en todos los nodos junto con Arcserve Backup antes de
que el servidor primario de Arcserve se configure para el funcionamiento agrupado
en clusteres.

En términos de arquitectura, el agente estd ubicado entre Arcserve Backup y Micro-
soft SQL Server, en el equipo que hospeda SQL Server.
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Descripcion de la arquitectura-MSSQLSvrW
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Funcionamiento del agente

Funcionamiento del agente

Arcserve Backup y el agente trabajan juntos para realizar copias de seguridad y res-
tauraciones de bases de datos de SQL Server. Cuando Arcserve Backup realiza la
copia de seguridad de una base de datos, envia una solicitud al agente. El agente
recupera una imagen coherente a un momento determinado de la base de datos o
del registro de transacciones de Microsoft SQL Server en forma de flujo de datos
Iégico y la envia a Arcserve Backup, donde se realiza una copia de seguridad de la
imagen de la base de datos completa en los medios. Durante la restauracion, el
agente funciona de forma similar y transmite la base de datos de la que se ha rea-
lizado la copia de seguridad desde Arcserve Backup a Microsoft SQL Server.

El agente se beneficia del método de copia de seguridad del registro de tran-
sacciones y base de datos de vaciado de Microsoft SQL Server. Un vaciado realiza la
copia de seguridad de la base de datos o del registro de transacciones en un solo
paso. Esto asegura la realizacién de una copia de seguridad de una imagen con-
sistente de la base de datos.

Por cada base de datos o registro de transacciones enviado para realizar una copia
de seguridad, el agente inicia un vaciado en Microsoft SQL Server. Microsoft SQL
Server envia la base de datos al agente en una serie de fragmentos de datos. El
agente recibe los datos, un fragmento cada vez, y los pasa directamente a Arcserve
Backup, donde se registran en los medios de copia de seguridad.

En una operacién de restauracion, el agente inicia una operacion de carga en Micro-
soft SQL Server para cada copia de seguridad del registro de transacciones o de
base de datos que se va a restaurar y, a continuacién, devuelve los datos de los que
se ha realizado la copia de seguridad a Microsoft SQL Server del mismo modo en
gue estos se proporcionaron durante la copia de seguridad. Si una Unica base de
datos necesita que se utilice mas de una copia de seguridad a fin de restaurarla,
Arcserve Backup ayuda a recopilar la secuencia correcta de operaciones de res-
tauracion para poder restaurar totalmente la base de datos.
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Funcionamiento del agente

Funcionamiento de una solicitud de copia de segu-
ridad

Las tareas de copia de seguridad utilizan el siguiente proceso:
Usted inicia una tarea de copia de seguridad en Arcserve Backup.
. Arcserve Backup envia la solicitud al agente para una base de datos.

El agente recupera una base de datos concreta o un registro de transacciones con-
creto de Microsoft SQL Server, que envia varios fragmentos de datos al agente.

El agente recupera los fragmentos de datos y los transmite a Arcserve Backup, que
realiza una copia de seguridad de los datos en el medio de almacenamiento espe-
cificado.

18 Guia del Agente para Microsoft SQL Server



N o v ok~ w N e

Funcionamiento del agente

Funcionamiento de una solicitud de restauracion

Las tareas de restauracién utilizan el siguiente proceso:

El usuario emite un comando de restauracion desde Arcserve Backup.

Arcserve Backup informa al agente de la tarea de restauracion.

El agente informa a SQL Server que realice la preparacién para recibir los datos.
Arcserve Backup accede al medio de almacenamiento y comienza a restaurar datos.
Arcserve Backup transmite los datos al agente.

El agente transfiere datos a Microsoft SQL Server.

Microsoft SQL Server recupera la base de datos.
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Funcionamiento del agente

Funcionamiento de los flujos de datos durante la
copia de seguridad

Los siguientes pasos describen el flujo de datos cuando Arcserve Backup utiliza el
Agente para Microsoft SQL Server para realizar una copia de seguridad de una ins-
tancia de Microsoft SQL Server:

. Arcserve Backup envia una solicitud al agente para una base de datos.

. El agente indicard a Microsoft SQL Server que realice una copia de seguridad de un
registro o una base de datos en concreto.

. Microsoft SQL Server devolvera los datos de la base de datos en varios fragmentos
al agente, un fragmento de datos cada vez.

. El agente recibe los fragmentos de datos de Microsoft SQL Server y los transmite a
Arcserve Backup.

. Arcserve Backup escribe los fragmentos de datos en el medio.

Estos pasos se repetirdn hasta que no haya mds datos de los que realizar una copia
de seguridad. El agente y la funcién de copia de seguridad de Microsoft SQL Server
garantizan la consistencia y la precision de los datos de los que se va a realizar la
copia de seguridad.
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Funcionamiento del agente

Servicios de agente

El Agente para Microsoft SQL Server se ejecuta en el contexto del servicio del
Agente universal de Arcserve. Este servicio se comparte con otros agentes, lo que
proporciona un punto Unico de acceso para las operaciones de copia de seguridad y
restauracidn. El servicio se inicia de forma automatica tras finalizar la instalacién, y
reconoce de forma dinamica la agregacion de nuevos agentes a medida que se ins-

talan.
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Funcionamiento del agente

Requisitos de acceso

Cuando envia una tarea que incluye servidores de base de datos de Windows,
Arcserve Backup solicita al usuario una contrasena y un nombre de usuario para el
sistema en el que reside la base de datos. Arcserve Backup accede a los servidores
remotos mediante este nombre de usuario y contrasefia.

Para acceder a algunas instancias de la base de datos también son necesarios un
nombre de usuario nativo y una contrasefia de Microsoft SQL Server. Cuando lo
indique el sistema, introduzca el identificador de usuario y la contrasefia de Micro-
soft SQL Server del administrador del sistema o introduzca un identificador de usua-
rio y una contrasefia con privilegios equivalentes. Para obtener mas informacion
sobre la configuraciéon de seguridad del agente, consulte el tema Configuracién de
seguridad de Microsoft SQL Server.

Nota: Una copia de seguridad que utilice dispositivos virtuales necesita el rol Admi-
nistrador del sistema. El Agente para Microsoft SQL Server de Arcserve Backup
requiere el permiso de administrador local en Windows Vista, Windows Server
2012 y versiones posteriores.
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Funcionamiento del agente

Opciones de restauracion y copia de seguridad

Las opciones de copia de seguridad permiten realizar las siguientes tareas:

Realizar una copia de seguridad completa o diferencial de una base de datos.

Realizar una copia de seguridad de toda la base de datos, de un conjunto selec-
cionado de archivos y de grupos de archivos de una base de datos, o bien de un
conjunto seleccionado automaticamente de grupos de archivos que contengan
datos que se puedan cambiar.

Realizar una copia de seguridad del registro de transacciones de una base de
datos, con o sin truncar el registro.

Desconectar la base de datos de forma automatica tras realizar la copia de segu-
ridad de un registro de transacciones y dejarla en estado de restauracion.

Comprobar la coherencia de las bases de datos antes y después de realizar la
copia de seguridad.

Realizar una copia de seguridad tanto de los datos como del registro de tran-
sacciones de una base de datos mediante una Unica tarea de copia de segu-
ridad.

Incluir el error nativo de SQL Server comprobando que la informacién forma
parte de los datos de los que se ha realizado la copia de seguridad.

Para obtener mds informacion sobre las opciones de copia de seguridad, consulte la
seccién Realizacidon de copias de seguridad de bases de datos de Microsoft SQL Ser-

ver.

Las opciones de restauracién permiten realizar las siguientes tareas:

Restaurar datos y registros de transacciones.

Determinar de forma automadtica una secuencia de copias de seguridad que se
va a restaurar con el objetivo de producir una base de datos actual y coherente
mediante una Unica tarea de restauracion.

Utilizar las restauraciones de los registros de transacciones para restaurar los
datos a un momento determinado o para iniciar o finalizar una transaccion con
nombre.

Restaurar la base de datos completa o un subconjunto determinado de archi-
vos y grupos de archivos de la base de datos.

Restaurar un subconjunto determinado de la base de datos como una base de
datos nueva.
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Funcionamiento del agente

® Realizar una reparacion de pagina dafiada de una base de datos, incluso mien-
tras estd en linea.

® Dejar la base de datos en modo de acceso restringido.

® Mantener o borrar la configuracion de replicacion de la base de datos res-
taurada.

® Cambiar la ubicacion fisica en el disco de los datos y de los archivos del registro
de transacciones.

® Comprobar sélo la consistencia fisica de una base de datos después de que
haya finalizado la restauracion.

® Anular las incoherencias que se han encontrado con la informacién de com-
probacion del error nativo de SQL Server.

Para obtener mas informacién sobre las opciones de restauracidn, consulte la sec-
cidn Restauracion de bases de datos de Microsoft SQL Server.
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Matriz de compatibilidad de Microsoft SQL con Arcserve Backup

Matriz de compatibilidad de Microsoft SQL con
Arcserve Backup

Arcserve Backup admite caracteristicas y funciones introducidas en diversas ver-
siones de Microsoft SQL Server, a saber:

Version de
Caracteristica/funcion Microsoft SQL
Server
sQL (sQL (sQL [saL
SQL 2012 Q Q Q Q
2014(2016 (2017 (2019
Canalizaciones con nombre No No [No |No [No
Compatibilidad con varias instancias Si Si |Si |Si|Si
Creacién de particiones Si Si |Si |Si|Si
Duplicacion de bases de datos Si Si |Si |Si|Si
FILESTREAM Si Si |Si|Si|Si
Copias d idad d hi
opias .e seguridad de archivo o grupo 5 si s lsi lsi
de archivos
Entornos de cluster Si Si |Si |Si|Si
Catdlogos de busqueda de texto completo|Si Si[Si |Si |Si
Base de datos de recursos Si Si Si Si Si
Copias d idad letas de b
opias de seguridad completas de bases | S si s S
de datos
Copias de seguridad diferenciales de i i i i i
Si Si Si Si Si
bases de datos
Copias d idad iales de b d
opias de seguridad parciales de bases de 5 si s lsi lsi
datos
Reparacion de pagina dafiada Si Si |Si |Si|Si
inclui >
ncluir sumas de comprobacién generadas S S si s S
por SQL Server
Conti I t iénd 3s d
ontinuar con la restauracién esp.u,es e S S si s S
un error en la suma de comprobacién
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Registro de actividad del agente

Registro de actividad del agente

El Agente para Microsoft SQL Server genera un registro con informacién sobre las
tareas de copia de seguridad y de restauracion y sus estados. El registro de acti-
vidad se denomina sqlpagw.log y se encuentra en el directorio en el que se ha ins-
talado el agente. Si se produce algun error en los registros de tareas de Arcserve
Backup, compruebe el registro de actividad para obtener mas informacién sobre la
causa del error.
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Copia de seguridad con conexion de bases de datos SAP R/3

Copia de seguridad con conexion de bases de datos
SAP R/3

Cuando utilice Microsoft SQL Server como servidor de base de datos para SAP R/3,
podra realizar copias de seguridad con conexion de las bases de datos SAP R/3
mediante el Agente para Microsoft SQL Server. No es necesario un agente de copia
de seguridad independiente para SAP R/3. El procedimiento de copia de seguridad
con conexion es el mismo que el que se utiliza para otras bases de datos de Micro-
soft SQL Server.

Nota: En Microsoft SQL Server, no se pueden realizar copias de seguridad de bases
de datos SAP R/3 sin conexion con el Agente para Microsoft SQL Server.
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Agente para base de datos de Arcserve

Agente para base de datos de Arcserve

El Agente de Arcserve Backup para la base de datos de Arcserve es parecido al
Agente para Microsoft SQL Server de Arcserve Backup. El agente puede instalarse
de forma automatica cuando se instala Arcserve Backup, o bien manualmente a tra-
vés de una utilidad especial, ya sea después de modificar la ubicacién de la base de
datos de Arcserve Backup o en varios nodos de un cluster.

Esta utilidad, llamada SQLAgentRmtInst.exe, se coloca en la subcarpeta Paquetes
del directorio principal de Arcserve Backup, en una carpeta llamada ASDBSQLAgent,
al instalar Arcserve Backup. Si necesita instalar el agente en un equipo que no sea
un servidor de Arcserve Backup, debera copiar la carpeta ASDBSQLAgent en el sis-
tema donde esté instalando el agente y ejecutar la utilidad SQLAgentRmtinst.exe
en ese equipo.

El Agente para la base de datos de Arcserve, por si mismo, le permite realizar una
copia de seguridad y restaurar la base de datos de Arcserve Backup, asi como las
bases de datos del sistema y los elementos de recuperacidn de desastres de la ins-
tancia de Microsoft SQL Server que contiene la base de datos de Arcserve Backup.
Cuando se instala con el Agente para Microsoft SQL Server, permite que este
agente reconozca la presencia de una base de datos de Arcserve Backup y trabaje
con Arcserve Backup para proporcionar mecanismos de recuperacién especiales
que estén disponibles para la base de datos de Arcserve Backup.

Al actualizar desde una version anterior de Arcserve Backup, se debe actualizar el
Agente para la base de datos de Arcserve. Este comportamiento estd disefiado para
ayudar a asegurar que la versién actual de la base de datos de Arcserve Backup
gueda protegida con la version actual del agente. Como resultado, no se puede
borrar la seleccién de la casilla de verificacién junto al Agente para Microsoft SQL
Server en el arbol de seleccién de producto del cuadro de didlogo Componentes.
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Agente para base de datos de Arcserve
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Puesto que el Agente para base de datos de Arcserve es parecido al Agente para
Microsoft SQL Server, aparecerd como el Agente para Microsoft SQL Server de
Arcserve Backup en la lista de los programas instalados en el sistema. Si los dos
estan presentes, sélo aparecera una Unica entrada. Si necesita desinstalar uno u
otro, la secuencia de instalacion le solicitara que seleccione el que desea quitar.

Puede usar la utilidad independiente que instala el Agente para base de datos de
Arcserve en alguna de las siguientes situaciones:

® Cuando se mueve la base de datos de Arcserve Backup
Para volver a instalar el agente si se ha desinstalado por error.
® Para instalar el agente en los nodos adicionales de un cluster.

Para instalar el agente en un equipo remoto, si el instalador de Arcserve
Backup no puede hacerlo directamentel
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Capitulo 2: Instalacion del agente
El Agente para Microsoft SQL Server es un programa cliente que se puede instalar
con dos configuraciones:

" En el mismo equipo que Microsoft SQL Server.

" En una unidad local de cada nodo de un cluster de Microsoft Cluster Services
gue contenga Microsoft SQL Server.

En esta seccion se explica como instalar el Agente para Microsoft SQL Server en
ambas configuraciones.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Requisitos previos a la instalacion ... 32
Consideraciones sobre la instalacion ... 35
Instalacion del a@ente ... ... 37
Procedimientos posteriores a la instalacion ... 40
Desinstalacion del Agente para Microsoft SQL de Arcserve Backup ......................... 47
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Requisitos previos a la instalacion

Requisitos previos a la instalacion

En esta seccion se presenta informacion sobre los requisitos previos que se deben
cumplir antes de instalar el Agente para Microsoft SQL Server en un entorno estén-
dar de Microsoft SQL o en un entorno de clister de Microsoft SQL Server 2012 o
versién posterior.

Para obtener mas informacidn, consulte el tema:

® Requisitos previos basicos

® Requisitos previos para entornos de clister de Microsoft SQL Server 2012,
2014, 2016, 2017 y 2019
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Requisitos previos a la instalacion

Requisitos previos basicos

Antes de instalar el Agente para Microsoft SQL Server en un entorno estandar de
Microsoft SQL Server, consulte la informacion que se encuentra en las Notas de la
version para asegurarse de cumplir con los requisitos basicos de configuracion.
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Requisitos previos a la instalacion

Requisitos previos para entornos de cluster de Micro-
soft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 y 2019

Antes de instalar el Agente para Microsoft SQL Server en un entorno de cluster de
Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o 2019, debera cumplir los requisitos
previos bdsicos y, ademas, realizar las siguientes tareas:

" Anote el nombre de usuario y contrasefa de un usuario de un usuario de domi-
nio MSCS con privilegios de administrador del sistema.

" Anote el nombre del servidor virtual, el nombre del usuario del servidor de clus-
ter y contrasefia del servidor de cluster de Microsoft SQL Server.

® |nstale el Agente para Microsoft SQL Server en las unidades locales de todos los
nodos en el cluster MSCS como parte de la instalacion del agente inicial.
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Consideraciones sobre la instalacion

Consideraciones sobre la instalacion

Antes de instalar el Agente de Arcserve Backup para Microsoft SQL Server. se
deben tener en cuenta estos puntos:

= Al instalar componentes de 32 bits en un equipo de 64 bits, se generan dos
copias del archivo PortsConfig.cfg en el equipo. El archivo PortsConfig.cfg
para los componentes de 64 bits se encuentra en C:\Archivos de pro-
grama\CA\SharedComponents\CA Arcserve Backup y el archivo Por-
tsConfig.cfg para los componentes de 32 bits se encuentra en C:\Archivos de
programa (x86)\CA\SharedComponents\CA Arcserve Backup. Si realiza algun
cambio en cualquiera de estos archivos, deberd realizar el mismo cambio en
el otro. De lo contrario, es posible que los componentes no puedan comu-
nicarse entre si.

® El Agente siempre se instala en la version nativa del hardware del equipo.

® El agente requiere el protocolo de TCP/IP de SQL Server para comunicarse.
Este protocolo debe estar activado en el sistema.

® Si desinstala una instancia de Microsoft SQL Server, es posible que se elimine
el registro de algunos de los componentes utilizados por otras instancias de
Microsoft SQL Server, incluido el mecanismo de dispositivos virtuales uti-
lizado para realizar copias de seguridad. Si esto ocurre, el agente genera el
Error 511 del agente de copia de seguridad ("Error al crear la interfaz del dis-
positivo virtual. No se encuentra la clase COM") dentro del error AE50015
("Error en la copia de seguridad") o del error AE51004 ("Error en la res-
tauracién"). Para solucionar este problema, realice el siguiente pro-
cedimiento:

1. Busque la versidn de sqlvdi.dll perteneciente a la versidon mas
reciente de Microsoft SQL Server en el equipo.

2. Enlalinea de comandos, cambie al directorio que contenga el
archivo sqlvdi.dll seleccionado e introduzca el siguiente
comando para volver a registrar el componente de dispositivos
virtuales y activar de nuevo las operaciones de copia de segu-

ridad:
regsvr32 sqlvdi.dll

® |nstalar dos o mas versiones de SQL Server al mismo tiempo y en el mismo
equipo puede crear varias versiones del archivo SQLVDI.DLL. Esto genera con-
flictos que dan lugar a errores en las tareas de copias de seguridad de la base
de datos. Para resolver cualquier conflicto SQLVDI.DLL, asegurese de que
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Consideraciones sobre la instalacion

todas las instancias de SQL Server tienen el Service Pack, el parche de segu-
ridad o correccidn critica mas recientes. Puede reiniciar la instancia de SQL
Server que ha dado errores para volver a cargar un nuevo archivo SQLVDI.DLL
o reiniciar el equipo.

" En entornos de cluster, debe recibir un error de conexion perdida mientras
instala el Agente para Microsoft SQL Server. Esto sucede en instalaciones pri-
marias o independientes cuando selecciona la instancia del servidor SQL agru-
pado en clusteres como base de datos de Arcserve Backup. Para evitar este
error, copie el paquete del Agente para la base de datos de Arcserve Backup
a cada nodo de cluster e inicie la instalacién manualmente. Para obtener mas
informacidn, consulte la Arcserve BackupGuia de administracién.

® Para proteger las instancias de SQL Server en un entorno de cluster, debera
instalar manualmente el Agente para Microsoft SQL Server en todos los
nodos de dicho entorno.

® Al instalar el Agente para la base de datos de Arcserve Backup en otros nodos
de un entorno de cluster, debera ejecutar SQLAgentRmtinst.exe. Después de
la instalacion, instale y ejecute la utilidad de configuracion de cuenta
(DBAConfig.exe) a fin de poder especificar el nombre y la contraseiia correc-
tas del nodo del cltster. De esta manera, el proceso de instalacién podra
crear la comunicacion ODBC.

" No necesita instalar el Agente para Open Files de Arcserve Backup en los ser-
vidores de Microsoft SQL Server que esta protegiendo. El Agente para Open
Files es util cuando se quieren proteger archivos que se encuentren abiertos
0 en uso por aplicaciones activas. Como que el Agente para Microsoft SQL
Server es un agente especifico de una aplicacién dedicada a proteger los ser-
vidores de Microsoft SQL Server, ofrece una solucién completa que abarca
todas las funciones ofrecidas por los archivos del Agente para Open Files.
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Instalacion del agente

Instalacion del agente

Asegurese de que cumple con los Requisitos previos a la instalacién y de que ha rea-
lizado las tareas necesarias previas a la instalacion. Una vez completadas estas
tareas y recopilada la informacién necesaria, podra comenzar el proceso de ins-
talacion.

Nota: Si dispone de varias versiones de Microsoft SQL Server instaladas en el
mismo equipo, la versién de SQLVDI.dIl registrada en el equipo debe ser de la
ultima versiéon de Microsoft SQL Server. De lo contrario, no se podran realizar ope-
raciones de copia de seguridad para instancias de versiones posteriores.

Para obtener mas informacion, consulte el tema:

" |nstalacién del agente en un entorno estandar de Microsoft SQL Server

" |nstalacion del agente en un entorno de cluster de Microsoft Server 2012 o ver-
sidn posterior
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Instalacién del agente

Instalacidon del agente en un entorno estandar de
Microsoft SQL Server

Para instalar el Agente para Microsoft SQL Server en un entorno Microsoft SQL Ser-
ver estandar, siga el procedimiento de instalacién estandar para los componentes
del sistema, los agentes y las opciones de Arcserve Backup. Para obtener infor-
macion detallada sobre los pasos de este procedimiento, consulte la Guia de imple-
mentacidn.

Durante el proceso de instalacién, una vez que seleccione instalar el Agente para
Microsoft SQL Server, aparecerd el cuadro de didlogo Configuracién de cuenta.

Introduzca la informacion adecuada para cada instancia de su Microsoft Server
estandar:

® Seleccione la autentificacion de SQL Server o de Windows.

" Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia de un usuario de Microsoft
SQL Server con privilegios de administrador del sistema para cada instancia de
Microsoft SQL Server para la que haya especificado la autentificaciéon de SQL
Server.

38 Guia del Agente para Microsoft SQL Server


https://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/19.0/ESP/Bookshelf_Files/HTML/impltgde/default.htm
https://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/19.0/ESP/Bookshelf_Files/HTML/impltgde/default.htm
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Instalacidon del agente en un entorno de cluster de
Microsoft Server 2012 o version posterior

Para instalar el Agente para Microsoft SQL Server en un entorno de cluster de
Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o 2019, siga el procedimiento de ins-
talacion estandar para los componentes del sistema, los agentes y las opciones de
Arcserve Backup. Para obtener informacion detallada sobre los pasos de este pro-
cedimiento, consulte la Guia de implementacion.

Durante el proceso de instalacién, una vez que seleccione instalar el Agente para
Microsoft SQL Server, aparecerd el cuadro de didlogo Configuracién de cuenta.

Introduzca la informacion de clUster adecuada para cada instancia de Microsoft SQL
Server 2012 o un servidor virtual posterior:

® Haga clic en la celda que contiene las instrucciones de la columna Instancia para
agregar instancias virtuales de Microsoft SQL Server a la ventana de con-
figuracion.

® Especifique la autentificacion de Windows o de SQL Server en la columna Auten-
tificacion. Si especifica la autentificacién de SQL Server, introduzca el nombre
de usuario y la contrasefia de un usuario de Microsoft SQL Server que disponga
de derechos de administrador de sistemas para esa instancia. Confirme la
contrasefa.

" Introduzca el nombre del servidor virtual de Microsoft SQL Server 2012, 2014,
2016, 2017 o 2019 asociado a cada instancia.

" Introduzca el identificador de inicio de sesidon y la contrasefia de un usuario de
dominio de MSCS que disponga de privilegios de administrador. Confirme Ia
contrasefa.
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Procedimientos posteriores a la instalacion

Una vez instalado el agente, es posible que necesite personalizar la configuracién
de la transferencia de datos, incluyendo los pardmetros de creacién de bandas de
dispositivos virtuales.
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Configure los parametros de copia de seguridad y de

restauracion para el Agente para Microsoft SQL
mediante Administrador central del agente

Utilice la utilidad Administrador central del agente para configurar los parametros

de copia de seguridad y restauracién de Agente para Microsoft SQL Server para ver-

siones compatibles de Microsoft SQL Server. Los pardmetros incluyen opciones de

configuracion para los objetos y la comunicacion remota de la interfaz de dis-

positivo virtual de Microsoft (VDI).

Para configurar los parametros de copia de seguridad y de restauracién para el
Agente para Microsoft SQL mediante Administrador central del agente

1.

En el menu Inicio rapido de Arcserve Backup, elija Administracion, Admi-
nistrador central del agente.

Se abre el Administrador central del agente.

En el arbol de sistemas Windows, amplie el servidor en el cual se instala el
Agente y, a continuacién, seleccione el Agente para Microsoft SQL Server.

Seleccione Configuracion en la barra de herramientas.
Se abrira el cuadro de didlogo Configuracidn de opciones.
Haga clic en Agente para Microsoft SQL Server de la lista a la izquierda.

En la Configuracién de opciones, se muestra la configuracion de SQL Server
correspondiente.

Especifique el nivel de grabacién sincronizada en Valores de registro del
agente de la siguiente manera:

Grabacion sincronizada: Obliga a que los mensajes de registro se escriban en
el Registro de actividad conforme se envian. Puede desactivar esta opcién
para mejorar el rendimiento en sistemas con sobrecarga si almacena en
caché varios mensajes y los escribe como si se tratara de un grupo.

Seleccione la instancia (ARCSERVE_DB) o el nombre de la instancia para el
cual desea cambiar la configuracién para el Agente para Microsoft SQL Ser-
ver.

Defina los pardmetros en Configuracidn del dispositivo virtual como se indica
a continuacién:

®" Numero de bandas: determina el numero de CPU utilizados para rea-
lizar copias de seguridad. Configure este valor para que coincida con el
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numero de CPU en el servidor de la base de datos para obtener el ren-
dimiento de copia de seguridad mas rapido. El valor predeterminado es
1y el maximo, 32.

" Numero de buferes: el nimero total de buferes de VDI (de tamaiio
maximo de transferencia) utilizados para realizar copias de seguridad y
restauraciones. La configuracion predeterminada es 1. Este nimero no
puede ser inferior al nimero de bandas.

" Tamano de bloque de datos (en bytes): todos los tamanos de trans-
ferencia de datos son multiplos de este valor. Los valores de este para-
metro deben ser potencias de 2 comprendidas entre 512 bytes y 64 KB,
ambos incluidos. El valor predeterminado es 65536 o 64 KB.

® Tamaio maximo de transferencia: la solicitud de salida o entrada
maxima que Microsoft SQL Server hace al dispositivo. Este valor repre-
senta la porcion de datos del bufer. El valor de este pardametro debe
ser multiplo de 64 KB. El intervalo estd comprendido entre 64 KBy 4
MB. El valor predeterminado es 2097152 o 2 MB.

® Tiempo de espera max. de VDI: Copia de seguridad (ms): el tiempo,
en milisegundos, que un objeto de dispositivo virtual espera respuesta
de Microsoft SQL Server durante la operacion de copia de seguridad. El
agente también utiliza este valor cuando espera que se sincronicen ope-
raciones paralelas o que finalicen operaciones en segundo plano,
incluso durante algunas partes de operaciones de restauracién. El valor
predeterminado es 600000 ms (diez minutos).

" Tiempo de espera max. de VDI: Restauracion (ms): el tiempo, en mili-
segundos, que un objeto de dispositivo virtual espera respuesta de
Microsoft SQL Server durante la operacién de restauracion. Aumente
este tiempo si la base de datos que se va a restaurar contiene archivos
de datos de gran tamafio. El valor predeterminado es 9.000.000 ms (2
horas y media).

7. En Configuracidn de canalizaciones con nombre, especifique el Tiempo de
espera de conexion max. (ms), en milisegundos, que el agente para Microsoft
SQL Server debe esperar para cerrar una canalizacién con nombre en caso de
producirse un error en una conexion remota. El valor predeterminado es 400
milisegundos.

8. Defina los pardmetros en Restaurar espera de proceso posterior como se
indica a continuacion:
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10.

® Periodo de sondeo (segundos): el tiempo que se debe esperar entre
las comprobaciones del estado de la base de datos. El valor pre-
determinado es 60 segundos (un minuto).

®" Tiempo maximo de espera (minutos): el tiempo total que se debe
esperar antes de abandonar el proceso de espera. Si transcurre el
tiempo de espera y la tarea contiene sesiones adicionales del registro
de transacciones que se deben restaurar, es posible que se produzcan
errores al restaurar esas sesiones adicionales porque SQL Server no
esté listo aun. El valor predeterminado es 180 minutos (tres horas).

Haga clic en Aplicar a varios para mostrar un cuadro de didlogo desde el cual
puede seleccionar mas servidores SQL. Haga clic en Aceptar para aplicar los
pardmetros y volver a Configuracion.

Haga clic en Aceptar para terminar la configuracién.
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Configure los parametros de copia de seguridad y de
restauracion para el Agente para Microsoft SQL Server
mediante el administrador del agente de copia de
seguridad

Utilice la utilidad Administrador del agente de copia de seguridad para configurar el
Agente para los pardmetros de restauracién y de copia de seguridad de Microsoft
SQL Server para las versiones compatibles de Microsoft SQL Server. Los parametros
incluyen opciones de configuracion para los objetos y la comunicacién remota de la
interfaz de dispositivo virtual de Microsoft (VDI).

Para configurar los parametros de copia de seguridad y de restauracién para el
Agente para Microsoft SQL Server a través del administrador del agente de copia
de seguridad

1. Inicie sesidon en el equipo en el que esté instalado el Agente para Microsoft
SQL Server.

En el menu Inicio de Windows, seleccione Todos los programas, Arcserve,
Arcserve Backup y Administrador del agente de copia de seguridad.

Aparecera el cuadro de didlogo Agente para Arcserve Backup Admin.

2. Seleccione el Agente para Microsoft SQL Server de la lista desplegable y haga
clic en el icono Configuracion.

Se abrira el cuadro de didlogo de configuracién adecuado.

3. Haga clic en la ficha Configuracidon comun y especifique Nivel de detalle y Gra-
bacién sincronizada en Valores de registro del agente, tal y como se indica a
continuacioén:

® Nivel de detalle: controla la configuracion del nivel de detalle del Regis-
tro de actividad y del Registro de depuracidn del agente. Para la con-
figuracion del registro de actividad, un nivel de detalle Normal (0)
incluye informacién basica sobre la actividad del agente. Una con-
figuracion de Detalle (1) incluye mas informacién detallada acerca de la
actividad del agente. Una configuracién de Depuracidn (2) activa el
registro de depuracién en un nivel moderado de detalles. Una con-
figuracion de seguimiento (3) activa el registro de depuracién en un
nivel muy alto de detalles. Se localiza el registro de actividad para que
pueda utilizarlo como referencia. El registro de depuracidn es para uso
de Soporte de Arcserve y no esta disponible en varios idiomas.
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Grabacion sincronizada: obliga a que los mensajes de registro se escri-
ban en el Registro de actividad conforme se envian. Puede desactivar
esta opcidn para mejorar el rendimiento en sistemas con sobrecarga si
almacena en caché varios mensajes y los escribe como si se tratara de
un grupo.

Haga clic en Aplicar para aplicar Configuracién comdun.

. Seleccione la ficha Valores de la instancia (ARCSERVE_DB) o el nombre de la

instancia para los que desee cambiar la configuracion para el Agente para
Microsoft SQL Server.

Defina los pardmetros en Configuracién del dispositivo virtual como se indica

a continuacion:

Numero de bandas: determina el nimero de CPU utilizados para rea-
lizar copias de seguridad. Configure este valor para que coincida con el
nimero de CPU en el servidor de la base de datos para obtener el ren-
dimiento de copia de seguridad mas rapido. El valor predeterminado es
1y el maximo, 32.

Numero de buferes: el nimero total de buferes de VDI (de tamario
maximo de transferencia) utilizados para realizar copias de seguridad y
restauraciones. La configuracion predeterminada es 1. Este nimero no
puede ser inferior al nimero de bandas.

Tamano de bloque de datos (en bytes): todos los tamafios de trans-
ferencia de datos son multiplos de este valor. Los valores de este para-
metro deben ser potencias de 2 comprendidas entre 512 bytes y 64 KB,
ambos incluidos. El valor predeterminado es 65536 o 64 KB.

Tamaiio maximo de transferencia: la solicitud de salida o entrada
maxima que Microsoft SQL Server hace al dispositivo. Este valor repre-
senta la porcién de datos del bufer. El valor de este parametro debe
ser multiplo de 64 KB. El intervalo esta comprendido entre 64 KBy 4
MB. El valor predeterminado es 2097152 o 2 MB.

Tiempo de espera max. de VDI: Copia de seguridad (ms): el tiempo,

en milisegundos, que un objeto de dispositivo virtual espera respuesta
de Microsoft SQL Server durante la operacion de copia de seguridad. El
agente también utiliza este valor cuando espera que se sincronicen ope-
raciones paralelas o que finalicen operaciones en segundo plano,
incluso durante algunas partes de operaciones de restauracién. El valor
predeterminado es 60000 ms (diez minutos).
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" Tiempo de espera max. de VDI: Restauracion (ms): el tiempo, en mili-
segundos, que un objeto de dispositivo virtual espera respuesta de
Microsoft SQL Server durante la operacidn de restauracidon. Aumente
este tiempo si la base de datos que se va a restaurar contiene archivos
de datos de gran tamanio. El valor predeterminado es 9.000.000 ms (2
horas y media).

7. En Configuracién de canalizaciones con nombre, especifique el Tiempo de
espera de conexion max. (ms), en milisegundos, que el agente para Microsoft
SQL Server debe esperar para cerrar una canalizacién con nombre en caso de
producirse un error en una conexidn remota. El valor predeterminado es 400
milisegundos.

8. Defina los pardmetros en Restaurar espera de proceso posterior como se
indica a continuacién:

® Periodo de sondeo (segundos): el tiempo que se debe esperar entre las
comprobaciones del estado de la base de datos. El valor pre-
determinado es 60 segundos (un minuto).

® Tiempo maximo de espera (minutos): el tiempo total que se debe espe-
rar antes de abandonar el proceso de espera. Si transcurre el tiempo
de espera y la tarea contiene sesiones adicionales del registro de tran-
sacciones que se deben restaurar, es posible que se produzcan errores
al restaurar esas sesiones adicionales porque SQL Server no esté listo
aun. El valor predeterminado es 180 minutos (tres horas).

9. Haga clic en Aplicar para aplicar Valores de la instancia.

10. Haga clic en Aceptar para terminar la configuracién.
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Desinstalacion del Agente para Microsoft SQL de
Arcserve Backup

La desinstalacion del Agente para Microsoft SQL Server se controla a través de un
solo punto en el cuadro de didlogo Agregar/Quitar programas de Windows. Selec-
cione Arcserve Backup y haga clic en el botdn Quitar. La aplicacion de desins-
talacién muestra una lista de los componentes de Arcserve Backup instalados en su
sistema. Seleccione el agente que desea desinstalar y que haga clic en Desinstalar
para romper automaticamente las dependencias entre los componentes y desins-
talarlos en la secuencia correcta.
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Capitulo 3: Configurar los valores de configuracion de
seguridad de Microsoft SQL Server

En este apéndice se explica el modo de configurar los valores de configuracion de
seguridad de Microsoft SQL Server para Arcserve Backup.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Tipos de autenticacidon de Microsoft SQL Server ... 50
Requisitos de autentificaCion .......... ... 51
Coémo modificar la autentificacion de USUAIIO ... 52
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Tipos de autenticacion de Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server proporciona dos tipos de autenticacion de usuario:
® Utilizar la identificacidon activa de inicio de sesion de Windows.

® Utilizar credenciales de usuario independientes especificas de Microsoft SQL
Server

Aunque Microsoft recomienda que Unicamente se utilice la autenticacién de Win-
dows siempre que sea posible. Existen determinadas instancias en las que resulta
adecuado, o incluso necesario, activar la autenticacion basada en Microsoft SQL Ser-
ver.
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Requisitos de autentificacion

Para la autentificacion de Microsoft SQL Server, debera especificar una cuenta de
usuario con privilegios de acceso de administrador del sistema. De forma pre-
determinada, Microsoft SQL Server crea una cuenta llamada sa con este nivel de
acceso, pero el agente para Microsoft SQL Server podra utilizar cualquier cuenta
con privilegios equivalentes.

Para la autenticacion de Windows, cualquier cuenta con equivalencia de admi-
nistrador para el equipo en el que se esta ejecutando la base de datos dispondr3,
por lo general, de privilegios de acceso de administrador del sistema para la ins-
tancia de base de datos.

Nota: Un administrador de dominios o de Windows no dispondra automaticamente
de privilegios de acceso de administrador del sistema para la base de datos si la
entrada de inicio de sesidon BUILTIN\Administrators en Microsoft SQL Server se ha
eliminado o no dispone de este rol, o si existe una entrada de inicio de sesién inde-
pendiente en Microsoft SQL Server para el usuario y no dispone de este rol.
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Como modificar la autentificacion de usuario

Sea cual sea la opcion de autenticacion que elija, debe configurar el Agente y con-
firmar que las configuraciones de Windows estan configuradas para coincidir. Ade-
mas, si modifica la opcidn, debe actualizar cualquier tarea de copia de seguridad
existente, para que refleje el cambio. Si se utiliza Microsoft SQL Server 2012 o pos-
terior, se deberd actualizar la configuraciéon de forma independiente para cada ins-
tancia de SQL Server.

Para cambiar la autenticacidn del usuario y actualizar la configuracién tanto en Win-
dows como en Arcserve Backup para que el cambio quede reflejado, realice el
siguiente proceso:

. Compruebe y modifique el método de autentificacién de Microsoft SQL Server.
. Actualice la configuracion de cuenta del agente para Microsoft SQL Server.

. Compruebe y modifique la configuracién de ODBC (open database connectivity,
conectividad de base de datos abierta).

. Actualice las tareas de copia de seguridad existentes en Arcserve Backup.

Para obtener mds informacion relacionada con los pasos de este proceso, consulte
las siguientes secciones.
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Comprobacion o modificacion del método de auten-
ticacion de Microsoft SQL Server-MSSQLSvrwW

Para comprobar o cambiar el método de autenticacion de Microsoft SQL Server
para SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o 2019.

. En el sistema en el que se esta ejecutando Microsoft SQL Server, abra SQL Server
Management Studio.

. Conéctese a la instancia de Microsoft SQL Server que desee cambiar.

. En el panel Explorador de objetos, haga clic con el botén derecho en la instancia 'y
seleccione Propiedades en la lista desplegable. Se abrira el cuadro de didlogo Pro-
piedades.

. En el cuadro de didlogo Propiedades, seleccione la pagina Seguridad.

. En Autenticacion de servidor, seleccione SQL Server y Modo de autenticacion de
Windows para habilitar la autenticacidon basada en Microsoft SQL Server. También
puede seleccionar tan solo el Modo de autenticacién de Windows para habilitar
solo los usuarios de Windows.

. Haga clic en Aceptar.

. Reinicie la instancia de SQL Server para que se apliquen los cambios.
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Actualizar la configuracion de cuenta del agente

Para actualizar la configuracion de la cuenta del Agente para Microsoft SQL Ser-
ver

En el menu Iniciar, inicie la utilidad de configuracién de cuenta de Microsoft SQL. Se
abrird el cuadro de didlogo Configuracién de cuenta.

Busque la instancia de Microsoft SQL Server que se modificd en la primera parte del
proceso. Para obtener mas informacién, consulte Comprobacién o cambio del
método de autentificacion de Microsoft SQL Server.

Utilice los criterios que aparecen a continuacion para seleccionar la autentificacion
de Microsoft SQL o la autentificacion de Windows:

+ Si ha establecido Microsoft SQL Server sélo para Windows, seleccione la
autentificacion de Windows.

+ Si ha seleccionado el modo mixto y desea poder realizar copias de seguridad
de Microsoft SQL Server mediante usuarios nativos de Microsoft SQL Server
solamente, seleccione la autentificacién de Microsoft SQL.

+ Si ha seleccionado el modo mixto y desea poder realizar copias de seguridad
de Microsoft SQL mediante usuarios de Microsoft SQL Server o de Windows,
seleccione la autentificacién de Windows.

. Si ha seleccionado la autentificacion de Microsoft SQL, introduzca el nombre de
usuario y la contrasefia de un usuario nativo de Microsoft SQL Server con privilegios
de administrador del sistema.

. Si Microsoft SQL Server se encuentra en ejecucion en un entorno de cluster, veri-
fique que la informacién relacionada con el cluster es correcta.

Haga clic en Finalizar para aplicar los cambios.
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Comprobacion y modificacion de los valores de con-
figuracion de ODBC

Para comprobar y cambiar los valores de configuracion de ODBC

1. En el sistema donde esté Microsoft SQL Server en ejecucion, en el menu Inicio,
seleccione Panel control (si fuera necesario) y, a continuacién, Herramientas admi-
nistrativas.

2. Seleccione Origenes de datos (ODBC). Aparecera el cuadro de didlogo Admi-
nistrador de origenes de datos ODBC.

3. Enlaficha de carpeta DSN de sistema, seleccione la entrada para la instancia o ins-
tancias adecuadas de Microsoft SQL Server. Para Microsoft SQL Server 2012, la ins-
tancia predeterminada se llama dbasgl_MSSQLSERVER. Otras instancias utilizan el
formato dbasql_ seguido del nombre de la instancia.

4. Haga clic en Configure. Se abrird el cuadro de didlogo Configuracién DSN de Micro-
soft SQL Server El campo de nombre mostrara el mismo nombre que la entrada
seleccionada. En el campo Descripcion aparecera Agente de copia de seguridad
SQL. En el campo Servidor aparecera el equipo en el que Microsoft SQL Server se
esta ejecutando.

5. Haga clic en Siguiente sin cambiar ningln valor de configuracion. Se le pedira que
indique si Microsoft SQL Server debera utilizar la autenticacién de Windows o la
autenticacion de Microsoft SQL Server para verificar la autenticidad del ID de inicio
de sesion:

+ Siva a utilizar Sélo Windows para Microsoft SQL Server, aseglrese de selec-
cionar la autentificacion de Windows.

+ Siva a utilizar el modo mixto para Microsoft SQL Server, seleccione bien la
autentificacién de Windows para activar inicios de sesion tanto de usuarios
nativos de Microsoft SQL Server como de Windows, o bien la autentificacion
de Microsoft SQL Server para activar Unicamente inicios de sesién de usua-
rios nativos de Microsoft SQL Server.

+ Siva a utilizar la autentificacidon de Microsoft SQL Server, asegurese de que el
ID de inicio de sesidn especificado dispone de acceso de administrador del sis-
tema. Si no estd seguro, utilice sa y consulte la documentacién de SQL Server
para obtener las instrucciones sobre cémo establecer la contrasefa para esta
cuenta en Microsoft SQL Server. Vuelva a introducir la contrasefia para com-
probar si es la correcta.

6. Haga clic en Siguiente. Si ha especificado la autentificacién de Microsoft SQL Server
y la contraseiia o el ID de inicio de sesidn no son correctos, aparecerd un mensaje
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de error. Haga clic en Aceptar para cerrar el mensaje de error, vuelva a introducir la
contrasefa vy el ID de inicio de sesidon y haga clic en Siguiente.

Haga clic en Siguiente y, a continuacion, haga clic en Finalizar. Se abrira el cuadro
de didlogo Configuracion de ODBC de Microsoft SQL Server, con un resumen de los
valores de configuracion. Haga clic en Probar origen de datos.

Se abrira el cuadro de didlogo Prueba del origen de datos ODBC de SQL Server. Des-
pués de unos segundos, apareceran en el cuadro de didlogo los resultados de una
prueba de conexién répida:

+ Si el cuadro de didlogo Prueba del origen de datos ODBC de Microsoft SQL
Server informa de que las pruebas se han completado correctamente, haga
clic en Aceptar para cerrar este cuadro de didlogo y, a continuacién, haga clic
en Aceptar en el cuadro de didlogo Configuracion de ODBC de Microsoft SQL
Server. Volverd al cuadro de didlogo Administrador de origenes de datos
ODBC. Haga clic en Aceptar.

+ Sj el cuadro de didlogo Prueba del origen de datos ODBC de SQL Server noti-
fica algun error o fallo, se debera a un error en ODBC o Microsoft SQL Server.
Consulte la documentacidon de Microsoft SQL Server para acceder a ins-
trucciones sobre resolucion de problemas.
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Actualizar el Administrador de copia de seguridad

Para actualizar el Gestor de copia de seguridad y las tareas de copia de seguridad

En el sistema en el que ha instalado Arcserve Backup, inicie Arcserve Backup y abra
el Gestor del estado de tarea.

. Siya tiene programada alguna tarea de copia de seguridad de repeticion o pen-
diente para este servidor Microsoft SQL Server, seleccione la ficha de carpeta Cola
de tareas en el Gestor del estado de tarea.

. Seleccione la primera tarea que necesita actualizar, haga clic con el botén derecho
y seleccione Modificar en la ventana emergente. El Gestor de copia de seguridad
abrird la tarea y la cargara.

. Seleccione la ficha Origen.

En el arbol de desplazamiento del panel izquierdo, expanda el servidor donde se
estd ejecutando Microsoft SQL Server para mostrar la base de datos. Si el servidor
no aparece en el arbol, consulte la Guia de implementacidn para obtener ins-

trucciones sobre cémo agregarlo.

Haga clic con el botén derecho del ratén en la base de datos y seleccione Seguridad
en la ventana emergente. Se abrird el cuadro de didlogo Seguridad.

. Siva utilizar la seguridad de Windows, especifique el nombre de usuario de la
cuenta que va a utilizar para acceder al servidor e introduzca la contrasefia o deje el
campo en blanco.

Si va a utilizar la seguridad de Microsoft SQL Server, introduzca el nombre de usua-
rio y la contrasefia de Microsoft SQL Server y haga clic en Aceptar.

Haga clic en Enviar para reenviar la tarea de copia de seguridad.
Repita estos pasos para cada tarea de copia de seguridad aplicable.

Nota: Si tiene alguna tarea de restauracién programada para este Microsoft SQL
Server, deberd suprimirlas y volver a crearlas.
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Realizacion de copias de seguridad de bases de datos
de Microsoft SQL Server

Esta seccidn contiene informacidn sobre el modo de realizar copias de seguridad de
registros de transacciones y bases de datos utilizando Arcserve Backup, el Agente
para Microsoft SQL Server, y Microsoft SQL Server 2012, Microsoft SQL Server
2014, Microsoft SQL Server 2016, Microsoft SQL Server 2017 y Microsoft SQL Server
20109.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Descripcion general de las copias de seguridad ... 59
Opciones del Agente del Gestor de copia de seguridad .......................................... 60
Empaquetado de tareas explicito y dindmico ... 73
Copia de seguridad de una base de datos ..o 78
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Descripcién general de las copias de seguridad

Descripcion general de las copias de seguridad

Realizar una copia de seguridad es crear una copia o imagen de una base de datos,
el registro de transacciones, una base de datos diferencial, una lista de cambios rea-
lizados desde la copia de seguridad anterior, o una coleccién de archivos o grupos
de archivos en otro dispositivo (hormalmente, una unidad de medios). Utilice
Arcserve Backup y el Agente para Microsoft SQL Server para realizar copias de segu-
ridad mediante el comando de copia de seguridad de SQL Server.

La copia de seguridad de una base de datos crea una copia de sus tablas, datos,
objetos de sistema y objetos definidos por el usuario. Si se produce un error en el
medio, y ha realizado copias de seguridad regulares de sus bases de datos y de sus
registros de transacciones, podra recuperar sus bases de datos.

Importante: Los registros de transacciones no se copian ni se truncan durante las
copias de seguridad de bases de datos diferenciales o completas. Para truncar o rea-
lizar copias de seguridad de los registros de transacciones, es necesario realizar una
copia de seguridad del registro de transacciones independiente. Cuando realice una
copia de seguridad del registro de transacciones, seleccione la opcién Eliminar
entradas inactivas del registro de transacciones para truncar los archivos de regis-
tro. Para obtener mas informacién acerca de las copias de seguridad del registros
de transacciones, consulte Copias de seguridad de registro de transacciones.

Cuando una copia de seguridad de la base de datos de Microsoft SQL Server se ini-
cia en Arcserve Backup, el Agente para Microsoft SQL Server inicia una copia de
seguridad en linea de la base de datos. Esta copia de seguridad tiene lugar mientras
la base de datos esta activa. La copia de seguridad captura el estado de los datos en
el momento en el que se ejecuta el comando. No se capturan transacciones par-
ciales. No se capturara ningin cambio realizado en la copia de seguridad de la base
de datos una vez iniciada la copia de seguridad.
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Opciones del Agente del Gestor de copia de seguridad

Podra seleccionar opciones de copia de seguridad por base de datos o definir un
conjunto de opciones predeterminadas para todas las bases de datos incluidas en
una tarea de copia de seguridad. Después, el Agente aplicara las opciones a cada
base de datos, segln corresponda.

= Qpciones de agente/Opciones de nivel de base de datos: Estas son opciones
de copia de seguridad de agente y se aplican solamente a la base de datos selec-
cionada. Pueden extender o anular las opciones globales de agente. Para acce-

der a las opciones de nivel de base de datos, haga clic con el botén secundario
del ratdn en el objeto de base de datos y seleccione la opcién de agente en el
menu de atajos.

® Opciones globales/Opciones de agente: Estas opciones permiten especificar

las opciones de tarea predeterminadas para todos los objetos seleccionados en
el tipo de agente. Puede acceder a las opciones globales del agente en la ficha
Opciones de agente del cuadro de didlogo Opciones globales.

Las opciones globales de agente que se aplican globalmente le permiten especificar
las opciones de tarea predeterminadas para todas las bases de datos del agente
seleccionado. Las opciones seleccionadas para un objeto especifico a nivel de la
base de datos pueden ampliar o reemplazar las opciones especificadas como una
opcion global. Por lo general, las opciones que se aplican a nivel global ampliardn o
reemplazaran las opciones que haya especificado en la ficha de programacion de
tareas.

Algunas opciones estan disponibles y se indican Unicamente en el cuadro de dia-
logo Opcidn de agente.

Nota: El agente combina las opciones especificadas a nivel de base de datos para
una base de datos especifica con las opciones globales de agente adecuadas.

Puede especificar opciones globales de agente para los componentes de Arcserve
Backup que se indican a continuacién:

® Agente para Microsoft SQL Server: Incluye el Agente para la base de datos de
Arcserve Backup, compatible con el Agente de Arcserve Backup para Microsoft
SQL Server.

® Agente para maquinas virtuales: Compatible con el Agente de Arcserve Backup
para maquinas virtuales.

® Agente para Microsoft Exchange Server: incluye las opciones de nivel de base
de datos de Microsoft Exchange Server y de documento.
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Tenga en cuenta el comportamiento que se describe a continuacién al empaquetar
sus tareas mediante los agentes descritos anteriormente:

® Las opciones globales de agente no son compatibles con las versiones de los
agentes mencionados anteriormente, ni se podran aplicar si utiliza cualquier
otro agente para realizar copias de seguridad de las bases de datos de Micro-
soft SQL o Exchange Server.

® Cuando actualiza un agente anterior a Arcserve Backup, el agente aplica tanto
las opciones locales previas como todas las opciones globales pertinentes y no
genera conflictos con las opciones (locales) a nivel de la base de datos.

® Para las tareas empaquetadas mediante agentes anteriores, las opciones loca-
les se llevan a cabo como tales.
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Opciones del agente (nivel de base de datos)

Las opciones del agente que se aplican Unicamente a la base de datos seleccionada
pueden extender o anular las Opciones globales o las Opciones de agente. Estas
opciones incluyen:

® Meétodo de copia de seguridad, consulte el tema Opciones del método de copia

de seguridad.
— Utilizar opciones globales o de rotacion
— Completa
— Diferencial

® Comprobacion de la consistencia de la base de datos, consulte el tema Opcio-
nes de comprobacién de la consistencia de la base de datos.

— Antes de la copia de seguridad

Después de la copia de seguridad

Continuar con la copia de seguridad si se producen errores en DBCC

No comprobar indices

— Comprobacién de la coherencia fisica de la base de datos

® Qtras opciones, consulte el tema Otras opciones.

— Anular opciones globales
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Opciones del Agente del Gestor de copia de seguridad

Opciones de agente (Opciones globales)

Opciones de agente/Opciones globales permiten configurar las opciones pre-
determinadas de las tareas para todos los objetos del Agente de SQL Server e inclu-
yen esencialmente las mismas opciones accesibles desde las opciones locales.

Global Options [=<]

Alert | MediaExporting | Advanced | Wolume Shadow Copy Service | Encruption/Compression |
Backup Media | Werification | Rety | Operaton | PresPost Agent Options | Joblog | wirus

Agent for Mic 0 | Backup Method
Agent far Vitual Machines
Agent for Exchange - DB level
#gent for Exchange - Doc level o Full

" Differential

 Transaction Log

' Use Global or Rotation options

Database 5 ubs:
I Backup Transaction Log After Database

i~ Log Truncation Options
¥ Femowve inactive entries from transaction log, after backup.
€ Do not remowe inactive entries from transaction log, after, backup.

€ Backup only the log il and|leave the database in an unrecovered mode.

i Database Consistency Check.
I Befare backup

I After backup

I | Continue with backup, if DEEC Fails
I | Do oot check indexes

I Check the physical consistency of the database

™ Include Checksums generated by SOL Server
I SOL native backup compression [SQL 2008 and later]

oK | Carcel | Help |

Para obtener mas informacion, consulte:

" QOpciones de método de copia de seguridad

® Subconjunto de base de datos

® QOpciones de truncamiento del registro

Opciones de la comprobacion de la consistencia de la base de datos

® QOtras opciones
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Opciones del Agente del Gestor de copia de seguridad

Opciones de método de copia de seguridad

Los siguientes métodos de copia de seguridad se proporcionan tanto en los cuadros

de didlogo Opciones de agente (nivel de base de datos) como Opciones de agente
(opciones globales):

® Utilizar opciones globales o de rotacion: ésta es la configuracién pre-

determinada.

Arcserve Backup puede aplicar métodos de copia de seguridad incremental y

diferencial en el Programador de tareas al realizar copias de seguridad de las

bases de datos de Microsoft SQL Server. Esto le permite utilizar esquemas de

rotacién para llevar a cabo copias de seguridad diferenciales y del registro de

transacciones de las bases de datos de Microsoft SQL Server. Estas copias de

seguridad se ajustan dinamicamente de acuerdo con las limitaciones de cada

base de datos.

El método global de copia de seguridad o el esquema de rotacidn del Pro-

gramador de tareas solamente se aplican si se ha seleccionado Utilizar opciones

globales o de rotacidn en las opciones de nivel de base de datos para la base de

datos y en las opciones globales de agente para SQL Server.

Esta opcidn realiza la copia de seguridad de la base de datos seleccionada

mediante el método de copia de seguridad del Programador de tareas. Los

métodos de tarea se aplican mediante la siguiente logica:

El método de tarea Completo realizard una copia de seguridad completa
de la base de datos.

El método de tarea Diferencial realizard una copia de seguridad dife-
rencial de la base de datos, a menos que cuente ya con una copia de segu-
ridad completa.

El método de tarea Incremental realizara una copia de seguridad del regis-
tro de transacciones con truncamiento para las bases de datos que uti-
lizan los modelos de recuperaciéon completa o de registro masivo, y una
copia de seguridad diferencial de las bases de datos que utilizan el
modelo de recuperacidn simple, a menos que la base de datos cuente ya
con una copia de seguridad completa.

Las tres bases de datos principales del sistema estan excluidas del
método de tarea y del método de copia de seguridad de las opciones glo-
bales de agente. Si se selecciona esta opcidn para las bases de datos prin-
cipal, de modelos, o msdb siempre dard como resultado una copia de
seguridad completa.
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® Completa: se realiza una copia de seguridad completa. Se realizara una copia
de seguridad de la totalidad de los archivos incluidos en el subconjunto de la
base de datos seleccionado.

® Diferencial: sélo se hace una copia de seguridad de los datos que han cambiado
desde la ultima copia de seguridad completa. Por ejemplo, si ejecuta una copia
de seguridad completa de la base de datos el domingo por la noche, puede eje-
cutar una copia de seguridad diferencial el lunes por la noche para los datos
gue se han modificado el lunes.

Nota: Cuando se selecciona esta opcidn en las opciones globales de agente, las
bases de datos del sistema la ignoran. Las bases de datos que no han recibido
una copia de seguridad completa de base de datos, volveran a copia de segu-
ridad completa.

® Copia seg. registro transacciones después de base datos: realiza copia de segu-
ridad unicamente del registro de transacciones. Esta opcidn sélo esta dis-
ponible para las bases de datos que utilizan los modelos de recuperacién
completa o de registro masivo. En el caso de las bases de datos que utilizan el
modelo de recuperacién simple, Arcserve Backup realiza una copia de segu-
ridad diferencial si se selecciona la opcidn Realizar copia de seguridad solo de
registros de transacciones en la ficha de opciones globales de agente.

Nota: Cuando se selecciona esta opcidn en las opciones globales de agente, las
bases de datos del sistema la ignoran. Las bases de datos que no han recibido
una copia de seguridad completa de base de datos, volveran a copia de segu-
ridad completa.

El método de copia de seguridad seleccionado en la ficha de opciones globales de
agente ignora la seleccidn realizada en la fase de rotacidon o de método global de
copia de seguridad del Programador de tareas de una tarea. Si selecciona el
método de copia de seguridad utilizando la ficha de opciones globales de agente,
tenga en cuenta lo siguiente:

® Las tres bases de datos del sistema (principal, modelo y msdb) quedan exclui-
das del método de copia de seguridad de la ficha de opciones globales de
agente.

® En las bases de datos que aun no hayan recibido una copia de seguridad com-
pleta de base de datos, Arcserve Backup ignorard el método de copia de segu-
ridad establecido en la ficha de opciones globales de agente y, de forma
predeterminada, realizard una copia de seguridad completa.

" En el caso de las bases de datos que utilizan el modelo de recuperacion simple,
Arcserve Backup realiza una copia de seguridad diferencial si se selecciona la
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opcién Realizar copia de seguridad solo de registros de transacciones en la ficha
de opciones globales de agente.

Si se selecciona cualquier otra opcién que no sea utilizar el método global o de rota-
cion para una base de datos, se anula la seleccidon del cuadro de didlogo Opciones
globales de agente. Por este motivo, el método de copia de seguridad no se vera
afectado por la configuracion Anular opciones globales del cuadro de didlogo Opcio-
nes de agente de la base de datos (en el nivel de la base de datos).
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Subconjunto de base de datos

Las opciones del subconjunto de base de datos permiten definir los tipos de com-
ponentes sobre los que desea realizar la copia de seguridad. Puede utilizar esta
opcién para elegir entre la base de datos completa o una seleccién de archivos y
grupos de archivos que se encuentran dentro de la base de datos y cuando el
tamario de ésta y los requisitos de rendimiento no permiten que realice la copia de
seguridad de la totalidad de la base de datos.

Las opciones del subconjunto de bases de datos estan desactivadas si el método de
copia de seguridad seleccionado para una base de datos es Sélo registro de tran-
sacciones.

Importante: De las siguientes opciones del subconjunto de base de datos, sélo
Copia seg. registro transacciones después de base datos se encuentra disponible en
el cuadro de didlogo Opciones globales/Opciones de agente.

" Base de datos completa: realiza copias de seguridad de toda la base de datos.

" Archivos y grupos de archivos: realiza copias de seguridad de los archivos selec-
cionados de una base de datos. Esta opcidn permite realizar la copia de segu-
ridad de un archivo o un grupo de archivos cuando los requisitos de
rendimiento y el tamafio de base de datos no permitan realizar una copia de
seguridad de base de datos completa. Esta opcidn sélo esta disponible para las
bases de datos que utilizan los modelos de recuperacion completa o de registro
masivo.

® Base de datos parcial: realiza copias de seguridad del grupo de archivos pri-
mario y de otros grupos de archivos de lectura/escritura. En una base de datos
de sélo lectura, sélo se realizara la copia de seguridad del grupo de archivos pri-
mario. Esta opcidn requiere SQL Server 2012 o posterior.

® Copia seg. registro transacciones después de base datos: realiza una copia de
seguridad del registro de transacciones después de que se realicen copias de
seguridad de la base de datos, la base de datos parcial o el conjunto selec-
cionado de archivos de datos. Esta opcidn permite realizar una copia de segu-
ridad completa o diferencial, asi como la copia de seguridad de un registro de
transacciones en la misma tarea. Esta opcidn sdlo estda disponible para las bases
de datos que utilizan los modelos de recuperacién de registro masivo o com-
pleto. De igual forma, aquellas bases de datos que utilicen el modelo de recu-
peracién simple la ignoran si esta establecida en el cuadro de didlogo de
opciones globales de agente.
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Tenga en cuenta el siguiente comportamiento:

+ Si selecciona esta opcidn en la ficha Opciones globales/Opciones de
agente y especifica el método de copia de seguridad incremental
mediante el programador de tareas, Arcserve Backup solo realizara una
Unica copia de seguridad del registro de transacciones en la base de
datos y utilizara las opciones de truncamiento del registro de tran-
sacciones de la ficha Opciones globales de agente en lugar del com-
portamiento predeterminado de copia de seguridad incremental (truncar
el registro de transacciones).

+ Si selecciona esta opcidn utilizando las opciones de agente de nivel de
base de datos, establezca el método de copia de seguridad de nivel de
base de datos en Utilizar opciones globales o de rotacidn. A continuacion,
establezca el método de copia de seguridad de las opciones globales de
agente en Realizar copia de seguridad solo de registros de transacciones.
De esta forma, Arcserve Backup Unicamente realizard una copia de segu-
ridad del registro de transacciones en la base de datos y utilizara las
opciones de truncamiento del registro de transacciones establecidas en
el nivel de base de datos.

+ Siselecciona esta opcidn en el cuadro de didlogo de opciones globales de
agente, y especifica Solo registro de transacciones en las opciones de
nivel de base de datos, la base de datos omitira esta opcidn y el ajuste
global Registrar opciones de truncamiento.
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Opciones de truncamiento del registro

Se puede acceder a las opciones de truncamiento del registro desde los cuadros de
didlogo Nivel de base de datos/opciones de agente y Opciones globales/opciones
de agente:

® Eliminar entradas inac. de registro transac. después de realizar copia seg.:
(truncamiento) trunca los archivos de registro de transacciones y elimina las
entradas incluidas en la copia de seguridad para poder reutilizar el espacio en
los archivos. Se trata de la opcidn predeterminada.

" No eliminar entradas inac. de registro trans. después de realizar copia seg.:
(ningln truncamiento) retiene las entradas de registro con copia de seguridad
después de realizar la copia de seguridad. Estas entradas se incluirdn en la
siguiente copia de seguridad del registro de transacciones.

® Realizar la copia de seguridad sélo del final de registro y dejar la base de
datos en modo no recuperable: (sin recuperacion) realiza la copia de seguridad
del registro y deja la base de datos en un estado de restauracion. Esta opcidn
solo se encuentra disponible para Microsoft SQL Server 2012 o posteriores. Uti-
lice esta opcidn para capturar la actividad que se haya producido desde que se
realizé la ultima copia de seguridad y desconectar la base de datos para poder
restaurarla o repararla.

Las opciones de truncamiento del registro sélo estan disponibles si el método
de copia de seguridad seleccionado es Registro de transacciones o si se ha selec-
cionado la opcion Copia seg. registro transacciones después de base de datos.

Importante: No utilice la opcidn de truncamiento del registro "Realizar copia seg.
solo de final de registro y dejar base de datos en modo no recuperado" para rea-
lizar copias de seguridad de la base de datos de Arcserve. Si se realiza una copia de
seguridad con esta opcidn puede ocurrir que la base de datos se coloque en estado
desconectado y puede perderse la capacidad de encontrar las copias de seguridad
de la base de datos de Arcserve para realizar una restauracion y para volver a poner
en linea la base de datos. Si realiza una copia de seguridad de la base de datos de
Arcserve que utiliza esta opcidn, puede utilizar el Asistente de recuperacion de la
base de datos de Arcserve para recuperar la base de datos de Arcserve Backup y
restaurarla en linea.

Las opciones de truncamiento del registro no se ven afectadas por el ajuste Anular
opciones globales del cuadro de didlogo de opciones de agente en el nivel de base
de datos. Si las opciones Registro de transacciones o Copia de seguridad del regis-
tro de transacciones después de la base de datos estan seleccionadas para la base
de datos, se utilizan las opciones de truncamiento del registro de la base de datos.
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Opciones de la comprobacion de la coherencia de la
base de datos (DBCC)

Una comprobacién de la coherencia de la base de datos (DBCC) prueba la cohe-
rencia fisica y l6gica de una base de datos. La comprobacidn de la coherencia de la
base de datos proporciona las siguientes opciones:

" Antes de la copia de seguridad: comprueba la coherencia antes de realizar la
copia de seguridad de la base de datos.

" Después de la copia de seguridad: comprueba la coherencia después de rea-
lizar la copia de seguridad de la base de datos.

® Continuar con la copia de seguridad si se producen errores en DBCC: realiza
una copia de seguridad de la base de datos incluso si una comprobacién de
coherencia informa de que hay errores antes de realizar la copia de seguridad.

®" No comprobar indices: realiza la comprobacion de la coherencia de la base de
datos sin comprobar los indices correspondientes a las tablas definidas por el
usuario.

Nota: Los indices de tabla del sistema se comprueban independientemente de
si selecciona esta opcidn.

® Comprobar sélo la coherencia fisica de la base de datos: detecta paginas rotas
y errores de hardware comunes, pero no comprueba los datos con las reglas
del esquema de base de datos. También comprueba la integridad de la estruc-
tura fisica de los encabezados de registros y paginas y la coherencia entre el ID
del indice y el ID del objeto de la pagina.

Todos los mensajes de error que se generan durante la DBCC se graban en el
Agente para el archivo de registro de Microsoft SQL Server denominado sql-
pagw.log. El registro se encuentra en el directorio del agente de copia de seguridad.

Ejemplo: como funcionan las opciones DBCC

El siguiente ejemplo ilustra cémo funcionan las opciones DBCC junto con Anular
opciones globales en el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de
agente.

® Sise especifica la opcidn Anular opciones globales, las opciones DBCC selec-
cionadas a nivel de base de datos serdn las Unicas opciones DBCC especificadas.

® Si no se especifica Anular opciones globales, todas las opciones DBCC para la
base de datos y todas las opciones DBCC seleccionadas en las opciones globales
se aplicardn a la vez.
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En la ficha Opciones globales/opciones de agente, se especifican las siguientes
opciones de comprobacion de la coherencia de la base de datos:

® Después de la copia de seguridad
® No comprobar indices

En el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de agente, la opcién Anular
opciones globales no estd seleccionada y se especifican las siguientes opciones para
Comprobar la coherencia de la base de datos:

® Antes de la copia de seguridad
® Continuar con la copia de seguridad si falla DBCC

Nota: Para abrir el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de agente,
abra el Gestor de copia de seguridad. A continuacioén, haga clic en la ficha Origen,
examine y amplie el servidor de Arcserve Backup, haga clic en el botdn secundario
del ratén sobre la base de datos de Arcserve Backup y, finalmente, seleccione
Opcidn de agente en el menu emergente.

Cuando envia una tarea de copia de seguridad, Arcserve Backup aplica las opciones
DBCC especificadas en orden légico: Realiza la DBCC antes de que comience la
copia de seguridad. Si se produce un error en DBCC, ejecute la copia de seguridad.
Una vez finalizada la copia de seguridad, no compruebe los indices.
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Otras opciones

En la ficha Opciones globales de agente, puede especificar las siguientes opciones

adicionales:

" Incluir suma de comprobacion generada por SQL Server: incluye la infor-
macion de la comprobacién de errores de Microsoft SQL Server, que se puede
utilizar para validar la integridad de los datos de los que se ha hecho la copia de
seguridad durante la restauracién. Esta opcidn requiere SQL Server 2012 o pos-
terior.

" Compresion de copia de seguridad de SQL Native: esta opcion solamente se
aplica a SQL Server 2012 (Enterprise) y a versiones posteriores. Si esta opcion
se encuentra activada, Arcserve Backup utiliza la configuracion de compresién
de copia de seguridad de la base de datos de SQL Server, lo que da como resul-
tado tiempos de copia de seguridad mas rapidos y sesiones mas pequenas.

En el cuadro de didlogo Opcion de agente local, puede elegir Anular opciones glo-
bales. Esta configuracion le permite elegir un método de copia de seguridad y com-
probacion de coherencia de la base de datos que solamente se aplica a la base de
datos seleccionada para esta tarea.
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Empaquetado de tareas explicito y dinamico

Arcserve Backup proporciona los dos modos siguientes de empaquetar o configurar
las tareas de copia de seguridad:

" Empaquetado de tareas dindmico.

" Empaquetado de tareas explicito.
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Empaquetado de tareas dinamico

Si marca una instancia de la base de datos para empaquetado de tareas dindmico al
definir una tarea de copia de seguridad, Arcserve Backup seleccionara de forma
automatica, en el momento en el que se ejecuta la tarea de copia de seguridad,
todos los componentes del objeto (por ejemplo, volumenes secundarios y archivos)
para la copia de seguridad.

Por ejemplo, si decide realizar una copia de seguridad de un servidor completo y
marcar el servidor para empaquetado dindmico de tareas y cambia los volimenes
en el servidor, al ejecutar la siguiente tarea de copia de seguridad, se copiardn los
volumenes que se encontraban en el servidor en el momento de la copia de segu-
ridad. Cualquier cambio que se realice en el servidor marcado para empaquetado
de tareas dindmico se incluye en la siguiente copia de seguridad.

Nota: Si selecciona toda la instancia SQL para realizar una copia de seguridad y
luego selecciona opciones de copia de seguridad diferentes para cada una de las
bases de datos, estas opciones para las bases de datos individuales seran igno-
radas. Sdlo si selecciona las bases de datos individuales, se empaquetan y retienen
las opciones por base de datos al modificar la tarea.

Importante: Cuando se marca un objeto primario para empaquetado dindmico de
tareas, todos los objetos asociados (o secundarios) se marcan también para el
empaquetado de tareas dinamico y se seleccionan para la copia de seguridad. Los
objetos secundarios de un objeto marcado para empaquetado dindmico pierden las
opciones particulares que se les haya asignado cuando se ha enviado la tarea.
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Marcar objetos para empaquetado de tareas dina-
mico

Cuando marca un objeto para empaquetado dindmico de tareas al definir una tarea
de copia de seguridad, Arcserve Backup automaticamente selecciona todos los com-
ponentes de ese objeto (volimenes secundarios, archivos, etc.) para la copia de
seguridad.

Para marcar un objeto para el empaquetado de tareas dinamico

En la ficha Origen del Administrador de copia de seguridad, expanda el arbol de
directorios hasta que aparezca el objeto que desea marcar para empaquetado de
tareas dinamico.

Haga clic en el cuadro que aparece junto al objeto. El cuadro situado junto al
objeto, y los cuadros que aparecen junto a los elementos secundarios del objeto,
pasardn a ser completamente verdes. En el siguiente ejemplo, Microsoft SQL Server
se ha marcado para empaquetado de tareas dindmico. Todos los elementos secun-
darios también se marcaran para el empaquetado de tareas dinamico.
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Empaquetado de tareas explicito

Para seleccionar un objeto de base de datos para el empaquetado de tareas expli-
cito al definir una tarea de copia de seguridad, seleccione algunos o todos los obje-
tos secundarios para el empaquetado de tareas dindmico sin seleccionar el
principal.

El empaquetado de tareas explicito proporciona la posibilidad de personalizar las
opciones de copia de seguridad locales. Por ejemplo, si ejecuta una tarea de copia
de seguridad para la que se han empaquetado de forma dinamica las unidades E y
C en el servidor, el cual estda empaquetado de forma explicita, podra seleccionar
uno de los conjuntos de opciones para la unidad C y otro conjunto de opciones para
la unidad E.

Nota: Para personalizar las opciones de base de datos o de volumen, debe empa-
qguetar los elementos principales de base de datos o de volumen de forma explicita.
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Marcar objetos para empaquetado de tareas explicito

En lugar de una base de datos completa, es posible que desee seleccionar un

objeto secundario especifico para copia de seguridad, pero no su principal. Para per-
sonalizar las opciones de base de datos y volumen, marque objetos para empa-
guetado explicito de tareas.

Para marcar objetos para el empaquetado de tareas explicito

En la ficha Origen del Administrador de copia de seguridad, expanda el arbol de
directorios hasta que aparezca el objeto que desea marcar para empaquetado de
tareas explicito.

Haga clic en los cuadros que aparecen junto a los objetos secundarios del objeto.
Los cuadros situados junto a los objetos secundarios se volveran de color verde y el
cuadro junto al elemento principal se volvera mitad verde y mitad blanco. En el
siguiente ejemplo, las unidades Cy D se han marcado para el empaquetado de
tareas dinamico. El equipo en el que existen, WIN, se ha marcado para el empa-
guetado de tareas explicito.
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Copia de seguridad de una base de datos

Utilice el Gestor de copia de seguridad de Arcserve Backup para realizar copias de
seguridad de las bases de datos.

Siga estos pasos:

. Asegurese de que Microsoft SQL Server se esta ejecutando en el servidor. El ser-
vicio Microsoft SQL Server debe estar iniciado.

Inicie el Agente universal de Arcserve Backup si es necesario.

Nota: Este servicio se inicia de forma automatica cuando se instala el agente y esta
configurado para iniciarse de forma automatica si se reinicia el equipo.

. Abra el Gestor de copia de seguridad y localice la instancia de Microsoft SQL Server
en la lista situada bajo el nombre del equipo en el que se estd ejecutando. Expanda
la instancia de Microsoft SQL Server para ver una lista de bases de datos.

Haga clic en Opciones para acceder a las opciones globales y, a continuacion, haga
clic en la ficha Opciones de agente para acceder a las opciones globales de agente,
si lo desea. Para obtener mas informacién sobre como configurar las opciones glo-
bales de agente, consulte Opciones del agente del Gestor de copia de seguridad.

Si estd realizando la copia de seguridad de una instancia de Microsoft SQL Server
2012 6 2014, vaya al siguiente paso.

El mecanismo predeterminado es Dispositivos virtuales.

En versiones anteriores de este agente, los dispositivos virtuales se han utilizado
siempre para copias de seguridad locales y copias de seguridad TCP/IP.

. Seleccione una base de datos de la instancia de Microsoft SQL Server. Aparecera
informacidén sobre la base de datos seleccionada en el panel derecho del Admi-
nistrador de copia de seguridad.

Nota:Para obtener mas informacion sobre cémo seleccionar una base de datos
para aplicar las opciones de copia de seguridad correctamente, consulte Empa-
guetado de tareas explicito y dindmico.

Haga clic con el botdn derecho en el objeto de base de datos y seleccione Opciones
de agente en el menu emergente. Se abrira el cuadro de didlogo Opciones de
agente de para Microsoft SQL Server. Las opciones disponibles varian en funcién de
la versién de la instancia de Microsoft SQL Server y el modelo de recuperacién de la
base de datos.

. Seleccione el método de copia de seguridad que desea realizar y el tipo de sub-
conjunto en el que desea utilizarlo. Para obtener mas informacién sobre los sub-
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conjuntos y los métodos de copia de seguridad, consulte Métodos de copia de segu-
ridad.

Si ha seleccionado el subconjunto de archivos y grupos de archivos, haga clic en el
botdn Examinar. Se abrira el cuadro de didlogo Especificar archivos y grupos de
archivos.

Seleccione los archivos o grupos de archivos especificos de los que desee realizar
una copia de seguridad y haga clic en Aceptar.

(Opcional) Active una comprobaciéon de consistencia de la base de datos y selec-
ciones las opciones de Comprobacién de la consistencia de la base de datos. Para
obtener mas informacidn sobre las comprobaciones de consistencia de la base de
datos, consulte Comprobaciones de consistencia de la base de datos y la docu-
mentacién de Microsoft SQL Server.

Si ha seleccionado una copia de seguridad del registro de transacciones o la opcion
Realizar copia seg. de registro transacciones después de base datos, seleccione una
opcion de truncamiento del registro de transacciones.

Haga clic en Aceptar.

Repita los pasos anteriores para cada base de datos cuya copia de seguridad estd
realizando en esta tarea.

En la ficha Destino del Administrador de copia de seguridad, seleccione un destino
de copia de seguridad.

Nota: Puede utilizar el simbolo * en los campos Grupo o Medios para crear como-
dines parciales para seleccionar un destino de copia de seguridad. Por ejemplo, si
dispone de dos conjuntos de grupos de dispositivos, uno con todos los miembros
con nombres que comienzan por GrupoA y el otro con todos los miembros con
nombres que comienzan por GrupoB, puede seleccionar todos los miembros cuyos
nombres comienzan por GrupoA si introduce GrupoA* en el campo Grupo. Para
obtener mas informacion sobre el modo de seleccionar dispositivos y medios, con-
sulte la Guia de administracién. Haga clic en la ficha Programacién y seleccione las

opciones de programacién para copia de seguridad. Para obtener mas informacién
sobre como programar copias de seguridad, consulte la Guia de administracion.

Haga clic en Enviar. Aparecera el cuadro de didlogo Informacién de agente y segu-
ridad.

Note: En este cuadro de didlogo, la columna y el botdn Agente se refieren al agente
de cliente para Windows, no al Agente para Microsoft SQL Server Puede editar la
informacidn de agente de cliente en este momento. Para obtener mas informacién
sobre los agentes de cliente, consulte la Guia de administracién. Compruebe el

nombre de usuario y la contrasefa del equipo de destino y de Microsoft SQL
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Server. Para cambiar la informacién de seguridad de Microsoft SQL Server, haga clic
en Seguridad y modifique la informacién en el cuadro de didlogo que aparecera.

Después de comprobar y modificar la informacidn de seguridad, haga clic en Acep-
tar. Se abrird el cuadro de didlogo Enviar tarea.

(Opcional) Utilice el cuadro de didlogo Enviar tarea para seleccionar la hora de eje-
cucion de la tarea, deje la tarea en espera, agregue un nombre de tarea opcional de
la tarea de copia de seguridad o seleccione prioridad de origen.

Haga clic en Aceptar.
La tarea se ha enviado.

Si ha seleccionado la opcién Ejecutar ahora, se abrird la ventana Estado de tarea.
Utilice esta ventana para controlar el estado actual de la tarea. Para obtener mas
informacion sobre la ventana Estado de tarea, consulte la Guia de administracion.
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Capitulo 4: Restauracion de las bases de datos de
Microsoft SQL Server

Este capitulo contiene informacion sobre cémo restaurar archivos de registro de
transacciones y bases de datos con Arcserve Backup, el Agente para Microsoft SQL
Server, Microsoft SQL Server 2012, Microsoft SQL Server 2014, Microsoft SQL Ser-
ver 2016, Microsoft SQL Server 2017 y Microsoft SQL Server 2019.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Opciones de reStauraCion ... 82
Opcidn de seleccion autOMALICA ..ot 83
Tipos de restauraCiON ... ... oo 84
Opciones de restauracion del registro a un momento determinado ............................. 87
Opciones de Estado de fin de recuperacion ... 89
Opciones de la comprobacion de la coherencia de la base de datos (DBCC) .............. 91
Continuar con la restauracion después del error en la suma de comprobaciéon ............. 92
OPCIONES VATIAS ... 93
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Opciones de restauracion

El Agente para Microsoft SQL Server proporciona opciones de restauracion.

® Seleccion automatica

" Tipo de restauracion: Base de datos, archivos o grupos de archivos, o parcial
(Microsoft SQL Server 2012 y posteriores)

® Restauracion del registro a un momento dado

® Estado de fin de recuperacion

= Comprobar la coherencia de la base de datos

® Continuar con la restauraciéon después del error en la suma de comprobacién

® Qpciones varias
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Opcidn de seleccidon automatica

La opcidn de selecciéon automatica realiza lo siguiente automaticamente:

® Selecciona otras sesiones que se deben restaurar con la sesidn que estd res-
taurando de forma que la tarea de restauracion se lleve a cabo de forma
correcta.

® Aplica de forma adecuada opciones seleccionadas a las sesiones que se han
seleccionado de forma automatica.

La opcidn de seleccién automatica se encuentra activada de forma predeterminada
para todas las tareas de restauracion. Con la opcidn de seleccion automatica se aho-
rra tiempo y se evitan errores al empaquetar tareas de restauracion.

Importante: Si utiliza la seleccidn automatica, es posible que no pueda restaurar
una base de datos con otra ubicacién en el disco (por ejemplo, con una letra de uni-
dad o ruta de directorio diferentes o con un nombre de archivo distinto) mediante
el uso de copias de seguridad de versiones anteriores de Arcserve Backup o de Bri-
ghtStor® Enterprise Backup. Para obtener mas informacidn sobre la restauracion a
una ubicacion diferente, consulte Restaurar a ubicaciones de disco alternativas con
la seleccién automatica.
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Tipos de restauracion

El agente para Microsoft SQL Server admite los siguientes tipos de operaciones de
restauracioén:

Restauracion de la base de datos

Restaura la base de datos completamente. Si la sesion seleccionada es una
copia de seguridad diferencial de base de datos o una copia de seguridad com-
pleta parcial, se necesita la Ultima copia de seguridad completa de la base de
datos como requisito previo. Si la sesidn seleccionada es una copia de segu-
ridad diferencial parcial, se necesita la Ultima copia de seguridad completa de
base de datos o completa parcial como requisito previo.

Restauracion del registro de transacciones

Restaura el registro de transacciones. Restaurar un registro de transacciones
también se denomina "aplicar" un registro de transacciones. Cuando restaura
un registro de transacciones, Microsoft SQL Server vuelve a ejecutar los cam-
bios contenidos en el registro y restaura las transacciones que no estuvieran
confirmadas cuando se hizo la copia de seguridad del registro de transacciones.

Una vez restaurada una base de datos a partir de una copia de seguridad com-
pleta, podra cargar la copia de seguridad diferencial (si existe) y las copias de
seguridad del registro de transacciones que se crearon después de la copia de
seguridad de la base de datos. La carga de registros de transacciones permite
recuperar una base de datos de la forma mas completa posible.

Debe cargar las copias de seguridad del registro de transacciones en la secuen-
cia en la que fueron creadas. Microsoft SQL Server comprobara las marcas de
hora de cada base de datos de la que se ha realizado la copia de seguridad y
cada registro de transacciones del que se ha realizado la copia de seguridad
para comprobar que la secuencia es correcta.

Una vez que Microsoft SQL Server ha cargado la secuencia de las copias de segu-
ridad del registro de transacciones por completo, se restaurara la base de datos
al estado en que estaba cuando se realizé la Ultima copia de seguridad del regis-
tro de transacciones, sin incluir las transacciones no confirmadas. La Unica tran-
saccion no confirmada que Microsoft SQL Server no restaura es la transaccién
de registro de la copia de seguridad de Microsoft SQL, que se completa como
parte del proceso de restauracion.

Nota: La restauracion de un registro de transacciones debe aplicarse a la base
de datos original o a una copia restaurada de la base de datos original. De lo
contrario, no se podrdan aplicar los registros.

Restauracion de archivos y grupos de archivos
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Restaura archivos y grupos de archivos seleccionados. Puede restaurar archivos
y grupos de archivos a partir de una copia de seguridad de archivos y grupos de
archivos, de una copia de seguridad parcial o de una copia de seguridad de
base de datos. Cuando se restauran archivos o grupos de archivos, se debe res-
taurar, en primer lugar, a partir de una sesidn de copia de seguridad completa;
a continuacion, existe la posibilidad de hacerlo a partir de una sesién dife-
rencial, seguida de todas las sesiones de copia de seguridad del registro de tran-
sacciones que se hayan realizado después de la copia de seguridad completa o
diferencial. Cuando restaure un archivo o un grupo de archivos, debera aplicar
el registro de transacciones a los archivos de la base de datos de forma inme-
diata después de la ultima operacién de archivo o de grupo de archivos.

Nota: La restauracion de archivos y grupos de archivos debe aplicarse a la base
de datos original o a una copia restaurada de la base de datos original. De lo
contrario, no se podran aplicar los registros.

Restauracion parcial

Una restauracién parcial siempre restaura el grupo de archivos primario y cual-
quier grupo de archivos que especifique como base de datos nueva. El resul-
tado es un subconjunto de la base de datos. Los grupos de archivos que no se
restauren apareceran marcados como desconectados y no se encontraran acce-
sibles.

Nota: Es posible que no se pueda elegir una base de datos que se haya creado
mediante la restauracion parcial para realizar una copia de seguridad de la base de
datos, debido a que el grupo de archivos que no se ha restaurado esta des-
conectado. Para resolver esta situacion, restaure el grupo de archivos restante a la
base de datos restaurada parcialmente o eliminelos de la estructura de la base de
datos mediante Management Studio o el Gestor corporativo de Microsoft SQL Ser-
ver.

Reparacion de pagina dainada

Sélo restaura las paginas de los datos del disco que se han marcado como daina-
das. SQL Server 2012 permite aislar las partes dafiadas de una base de datos
mientras el resto se deja intacto. Cuando esto sucede con una base de datos
del modelo de recuperacidon completa, es posible elegir la base de datos para
reparar la pagina dafiada, que es mucho mas rapido que restaurar la base de
datos. Las dependencias de esta restauracién son similares a las de la res-
tauracién de archivos y grupos de archivos.

Hay versiones en linea y sin conexién de esta operacién. En una reparacién de
pagina dafiada en linea, la base de datos permanece en linea todo el tiempo y
se sigue pudiendo acceder a las tablas que no estén danadas. En una repa-
racion de pagina dafiada sin conexion, la base de datos debe desconectarse
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realizando una copia de seguridad del final de registro antes de que se realice
la restauracién. La reparacion en linea requiere la version Enterprise Edition de
SQL Server.

Nota: La restauracion de reparacién de pagina dafiada debe aplicarse a la base
de datos original o a una copia restaurada de la base de datos original. De lo
contrario, no se podran aplicar los datos y los registros.

Importante: Cuando se utiliza la seleccidon automatica, es posible que no pueda res-
taurar una base de datos con otra ubicacién en el disco (por ejemplo, con una letra
de unidad o ruta de directorio diferentes o con un nombre de archivo distinto)
mediante el uso de copias de seguridad de versiones anteriores de Arcserve Backup
o de BrightStor® Enterprise Backup. Para obtener mas informacién sobre la res-
tauracion a una ubicacion diferente, consulte Restaurar a ubicaciones de disco alter-
nativas con la seleccidon automatica.
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Opciones de restauracion del registro a un momento
determinado

La opcidn Restauracion del registro a un momento determinado restaura la base de
datos al estado en el que estaba en la fecha y hora especificadas o al mismo de una
transaccién con nombre. Debe utilizar la seleccién automatica con esta opcion. Esta
opcién sdlo esta disponible cuando la sesidn seleccionada es una copia de segu-
ridad del registro de transacciones.

Importante: No puede utilizar la opcidn Restauracidn del registro a un momento
dado si la base de datos que va a recuperar utiliza el modelo de recuperacién de
registro masivo.

Para encontrar el registro correcto si ha seleccionado la opcién Restauracién del
registro a un momento dado, Microsoft SQL Server restaurara el registro en cada
copia de seguridad de registro de transacciones que contenga la hora de inicio y de
finalizacion de la copia de seguridad. A continuacion, Microsoft SQL Server buscara
en este registro la hora especificada.

® Si Microsoft SQL Server encuentra la hora especificada, restaurara el registro
hasta la parte del registro que contiene la hora enviada. El agente indicara a
Arcserve Backup que detenga la restauracion y la base de datos estara com-
pletamente recuperada. Si existen otros registros con el mismo nombre, dichos
registros se ignoraran y se omitirdn las sesiones posteriores.

® Sjla hora especificada es posterior a la que aparece en el registro, Microsoft
SQL Server restaurard el registro y dejara la base de datos en un estado de res-
tauracion, esperando la siguiente operacidn de restauracion de registro.

® Sila hora especificada en anterior a la que aparece en el registro, Microsoft SQL
Server no podra restaurar el registro.

La opcidn Restauracidn del registro a un momento dado tiene limitaciones. Por
ejemplo, si no activa la seleccién automatica y elige la opcidn Forzar la restauracion
en los archivos existentes y restaura uno o mas registros que pertenecen a la
misma base de datos, pero no selecciona la base de datos, la copia de seguridad
diferencial y las sesiones de grupo de archivos adecuadas, entonces la tarea no se
completara y se ignoraran las sesiones posteriores para dicha base de datos.

Las opciones disponibles para Restauracion del registro a un momento dado son:
Detener a la hora

Incluye los campos de fecha y hora en los que se pueden introducir una fechay
una hora especificas. Esta opcidn permite recuperar la base de datos hasta la
fecha y hora especificadas. Se trata de la opcidn predeterminada.
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Detenerse en la marca de registro

La opcidn recupera la actividad de la base de datos mediante la transaccion que
estd marcada con el nombre especificado, incluida la transaccion que contiene
la marca. Si no selecciona la opcién Después de hora y fecha, la recuperacion se
detendrd en la primera transaccion marcada con el nombre especificado. Si
selecciona la opcidn Después de hora y fecha, la recuperacion se detendrd en la
primera transaccién marcada con el nombre especificado exactamente en la
fecha y hora o después de la fecha y hora especificadas.

Nota: Esta opcidn solo estd disponible en Microsoft SQL Server 2012 o pos-
teriores.

Detenerse antes de la marca de registro

La opcion recupera la actividad de la base de datos anterior a la transaccion
gue estd marcada con el nombre especificado. La transaccidon que contiene la
marca no se vuelve a ejecutar. Si no selecciona la opcidn Después de horay
fecha, la recuperacion se detendrd en la primera transaccién marcada con el
nombre especificado. Si selecciona la opcion Después de hora y fecha, la recu-
peracién se detendra en la primera transaccién marcada con el nombre espe-
cificado exactamente en la fecha y hora o después de la fecha y hora
especificadas.

Nota: Esta opcidn solo esta disponible en Microsoft SQL Server 2012 o pos-
teriores.

Después de fecha y hora

Le permite especificar un momento a partir del cual Microsoft SQL Server bus-
card la marca de registro especificada. La recuperacién se detiene en la marca
especificada sélo cuando la marca de tiempo de la marca de registro es pos-
terior a la hora especificada. Se utilizan los mismos campos de entrada de fecha
y hora que para la opcién Detener a la hora. Puede utilizar esta opcidn junto
con la opcién Detener antes de la marca de registro y Detener en la marca de
registro.
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Opciones de Estado de fin de recuperacion

Las opciones de Estado de fin de recuperacion le permiten especificar el estado
final de una base de datos tras la restauracidn. Las siguientes opciones se encuen-
tran disponibles:

Dejar base de datos operativa. No se puede restaurar ningun registro de tran-
sacciones adicional

Esta opcidn indica a la operacidon de restauracion que no realice la restauracion
de las transacciones no confirmadas. Después del proceso de recuperacidn, la
base de datos estara lista para su uso.

Nota: Si utiliza la Seleccién automatica, no tendrd que elegir las opciones de

Estado de finalizacion de la recuperaciéon de forma manual para cada sesién.

Arcserve Backup realiza la seleccion de las sesiones y aplica las opciones ade-
cuadas de forma automatica para cada sesién. Si no activa la seleccion auto-

matica, debera seguir las reglas de Microsoft SQL Server con respecto al flujo
de restauracién.

Para obtener mas informacion, consulte la documentacidén de Microsoft SQL
Server.

Dejar base de datos no operativa; permitir restaurar registros de transacciones
adicionales

Indica a la operacidn de restauracidn que no restaure transacciones no con-
firmadas y que deje la base de datos en un estado donde se puedan aceptar res-
tauraciones adicionales de Archivos y grupos de archivos, Diferenciales o
Registro de transacciones. Debe elegir esta opcidn o la opcidn Dejar base de
datos en estado de sélo lectura para aplicar otra copia de seguridad diferencial
o registro de transacciones una vez que finalice la tarea de restauracion. Esta
opcidn se suele utilizar cuando se restaura una base de datos de varias sesiones
sin utilizar la seleccién automatica.

Dejar la base de datos en estado de sélo lectura y capaz de restaurar mas regis-
tros de transacciones

Esta opcion prepara una base de datos en espera (copia de seguridad activa).
Una base de datos en espera es una segunda base de datos en un servidor dis-
tinto que puede conectar si se producen errores en el servidor de produccion
primario. Contiene una copia de la base de datos en el servidor primario. La
base de datos vuelve a estar en linea con una variante especial del estado Sélo
lectura que se puede invertir al estado Restaurando si se produce otra res-
tauracion. Se ha creado un Archivo para deshacer durante la restauracion que
contiene la informacién que SQL Server necesita para hacer esta transicién. En
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las opciones de restauracion, se debe especificar la ubicacién y el nombre de
archivo del Archivo para deshacer.

Nota: No se pueden elegir bases de datos en espera para realizar la copia de
seguridad. Si se selecciona una base de datos en espera explicitamente para la
copia de seguridad, se produciran errores. Si se selecciona para la copia de segu-
ridad una instancia de SQL Server que contiene una base de datos en espera, el
agente la excluira.

Para obtener mas informacion sobre servidores en espera, consulte la docu-
mentacion de Microsoft SQL Server.
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Opciones de la comprobacion de la coherencia de la
base de datos (DBCC)

Una comprobacién de la coherencia de la base de datos (DBCC) prueba la cohe-
rencia fisica y l6gica de una base de datos. La comprobacidn de la coherencia de la
base de datos proporciona las siguientes opciones:

Después de restauracion

Realiza una comprobacion de la coherencia de la base de datos después de la
restauracion de la base de datos.

Antes de restaurar

Realiza una comprobacion de la consistencia de la base de datos antes de res-
taurar una reparacion de pagina dafiada en linea de la base de datos. (SQL Ser-
ver 2012 o versiones posteriores, sélo Enterprise Edition).

No comprobar indices

Realiza la comprobacidn de la coherencia de la base de datos sin comprobar los
indices correspondientes a las tablas definidas por el usuario.

Nota: Los indices de tabla del sistema se comprueban independientemente de
si selecciona esta opcidn.

Comprobar la coherencia fisica de la base de datos

Detecta paginas dafadas y errores de hardware habituales, pero no comprueba
los datos con las reglas del esquema de base de datos. También comprueba la
integridad de la estructura fisica de los encabezados de registros y paginasy la
coherencia entre el ID del indice y el ID del objeto de la pagina.

Todos los mensajes de error que se generan durante la DBCC se graban en el
Agente para el archivo de registro de Microsoft SQL Server denominado sql-
pagw.log. El registro se encuentra en el directorio del agente de copia de seguridad.
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Continuar con la restauracion después del error en la suma de comprobacién

Continuar con la restauracion después del error en la
suma de comprobacion
Esta opcidon permite a Microsoft SQL Server 2012 continuar procesando una res-

tauracion si detecta inconsistencia entre los datos y las sumas de comprobacion
incluidas en la copia de seguridad.

92 Guia del Agente para Microsoft SQL Server



Opciones varias

Opciones varias

A continuacidn se presentan las diferentes opciones que puede elegir:

" Forzar la restauracion en los archivos existentes

® QOpcidn Acceso de usuario restringido después de la restauracién

Opcidon Mantener configuracion de réplica

Utilizacion de la base de datos de Arcserve actual como ubicacién original

® Conservacion de miembros del dominio de Arcserve actual
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Opciones varias

Forzar la restauracion en las bases de datos y archivos
existentes

Permite que Microsoft SQL Server sobrescriba los archivos que no reconoce como
parte de la base de datos que esta restaurando. Utilice esta opcion sélo si recibe un
mensaje de Microsoft SQL Server que le indique que debe utilizar la opcion With
Replace.

Microsoft SQL Server soporta esta opcidn para la restauracién de bases de datos y
las operaciones de restauracion de archivos o grupos de archivos.

Importante: De forma predeterminada, Microsoft SQL Server 2012 rechazara
sobrescribir una base de datos en linea mediante el modelo de recuperacién com-
pleta o de registro masivo. En cambio, produce un mensaje de error que indica que
se desconecte la base de datos mediante la copia de seguridad del final de registro,
o bien se restaure con la opciéon “WITH REPLACE”. Al seleccionar esta opcidn, se
aplica a la restauracion la opcion “WITH REPLACE” y fuerza a SQL Server a sobres-
cribir la base de datos existente.
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Opciones varias

Opcidn Acceso de usuario restringido después de la
restauracion

Restringe el acceso a una base de datos que se acaba de restaurar a los miem-
bros de las funciones db_owner, dbcreator o sysadmin. Para esta opcion es
necesaria la opcidn Dejar base de datos operativa. No se puede restaurar nin-
gun registro de transacciones adicional.
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Opciones varias

Opcidon Mantener configuracion de replicacion

Mantener configuracion de replicacion

Indica a la operacion de restauracién que mantenga la configuracién de repli-
cacién cuando se lleve a cabo la restauracién de una base de datos publicada
en un servidor distinto del servidor en el que se ha creado. Esto impide que
Microsoft SQL Server vuelva a establecer los valores de la réplica cuando se
lleva a cabo la restauracidén de una base de datos o la copia de seguridad de
registro en un servidor en espera activo y permite recuperar la base de datos.
Utilice la opcién Mantener configuracion de la replicacion cuando establezca
una configuracién de réplica para que funcione con una entrega de registro.

No puede seleccionar esta opcién cuando realice una restauracién de una copia
de seguridad con la opcidn Base de datos no operativa; permitir restaurar regis-
tros de transacciones adicionales. Sélo se puede utilizar esta opcién con la
opcidn Dejar base de datos operativa. No se puede restaurar ningun registro de
transacciones adicional.
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Opciones varias

Utilizacion de la base de datos de Arcserve actual
como ubicacidn original

Sobrescribe la base de datos de Arcserve actual en lugar de la base de datos de
la que se ha realizado una copia de seguridad en esta sesidén cuando se ha selec-
cionado una restauracion a la ubicacidn original. Puede utilizar esta opcién para
migrar la sesién y la informacién de registro de un dominio de Arcserve a otro.
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Opciones varias

Conservacion de miembros del dominio de Arcserve
actual

Recupera la informacion actual sobre los dominios de Arcserve como, por ejem-
plo, el nombre de dominio de Arcserve, la identidad del servidor primario y las
identidades del servidor miembro de la base de datos de destino antes de que
se inicie la restauracion. Esta informacidn se vuelve a escribir una vez com-
pletada la restauracién para que se conserve incluso después de la res-
tauracion. Esta opcidn se activa cuando se seleccionan las opciones Seleccion
automatica, Dejar base de datos operativa y Utilizar base de datos de Arcserve
actual como la ubicacién original.
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Capitulo 5: Restauracion de bases de datos

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Opciones de archivo de base de datos ... 100
Restaurar bases de datos con el método Restaurar por arbol ................................... 103
Restauracion de bases de datos con el método Restaurar por sesion ......................... 106
Opciones Filtro de Agente SQL ... .. 110
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Opciones de archivo de base de datos

Opciones de archivo de base de datos

Mediante las opciones de archivo de base de datos puede realizar lo siguiente:
® Ver la lista de archivos de la base de datos y la informacion relacionada.

® Seleccionar los archivos que se van a restaurar en una restauracion de archivos
y grupos de archivos, o bien los grupos de archivos que se van a restaurar en
una restauracioén parcial.

® Cambiar la ubicacion o los nombres de los archivos durante la restauracién. Uti-
lizar la funcién para cambiar la ubicacién sélo cuando se trate de res-
tauraciones a partir de copias de seguridad completas o cuando se utilice la
seleccién automatica.

Mover los archivos a una ubicacidn distinta en el disco ya sea de forma individual o
mediante las reglas de movimiento. Aplicar las reglas de movimiento a una base de
datos completa, al registro de transacciones o a un grupo de archivos individual, o
bien a un unico archivo. Especificar reglas para mover archivos a una unidad o ruta
de directorio determinada, o bien cambiar el nombre del archivo, todo ello de
forma independiente. Si desea cambiar el nombre de los archivos del nivel Base de
datos o Grupo de archivos, puede especificar un cambio en el nombre de archivo
mediante un patrén de comodines.

Para cambiar la ubicacion de los archivos de base de datos

1. Seleccione la ficha Opciones de archivo de base de datos en el cuadro de didlogo
Opciones de restauracién del agente.

2. En el arbol de desplazamiento, seleccione una de las siguientes opciones para apli-
car el cambio:

® Seleccione la base de datos si desea aplicar la regla a todos los archivos que
contiene.

® Seleccione un grupo de archivos o el registro de transacciones si desea apli-
car laregla a los archivos de un determinado grupo de archivos o al registro
de transacciones.

® Seleccione el archivo si desea cambiar un Unico archivo.

3. En Restaurar archivos de base de datos como, seleccione una de las siguientes
opciones segun corresponda:

Restaurar en la ubicacion original

Disponible en el nivel Base de datos. Borra los cambios que se hayan rea-
lizado en las letras de unidad, en las rutas y en los nombres de archivo. Ten-
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Opciones de archivo de base de datos

dra que hacer clic en el botdn Aplicar tras seleccionar esta opcidon para que
surta efecto el cambio.

Restaurar a la ubicacion original, excepto

Disponible en los niveles Base de datos, Grupo de archivos, Registro de tran-
sacciones y Archivo. Aplica los cambios solicitados a la letra de unidad, a las
rutas y a los nombres de archivo en funcién de la ubicaciéon del archivo
cuando se realizd la copia de seguridad.

Heredar reglas de movimiento, excepto

Disponible en los niveles Grupo de archivos, Registro de transacciones y
Archivo. Aplica los cambios solicitados a la letra de unidad, a las rutas y a los
nombres de archivo en funcion de los cambios que ya se han realizado.

4. Seleccione una o varias de las siguientes opciones en los cuadros denominados
Reglas de movimiento de la base de datos, Reglas de movimiento de grupo de archi-
vos o Reglas de movimiento de archivos.

® Active la casilla de verificacion Mover a unidad e introduzca una letra de uni-
dad diferente en el campo que aparece al lado de ella.

® Active la casilla de verificacion Mover a directorio e introduzca una ruta de
directorio diferente en el campo que aparece al lado de ella.

® Active la casilla de verificacion Cambio en el patrén del nombre de archivo
para cambiar los nombres de archivo de toda la base de datos, del grupo de
archivos o del registro de transacciones. Introduzca un patrén comodin que
coincida con los nombres de los archivos a los que desea cambiarles el nom-
bre en el campo que aparece a continuacién e introduzca el patréon comodin
segln el que quiere realizar el cambio de nombre en el campo corres-
pondiente.

Por ejemplo, si desea cambiar el nombre de todos los archivos que comien-
cen por Agrupar como miembros, introduzca Agrupar* en el campo y miem-
bro* en el campo Para.

® Active la casilla de verificacion Renombrar archivo e introduzca un nombre de
archivo diferente para cambiar el nombre de un Unico archivo.

5. Haga clic en el botdén Aplicar.
Los cambios se aplicaran al arbol.

Nota: Si realiza una seleccion diferente o cierra el cuadro de didlogo Opciones de
restauracion del agente sin aplicar los cambios, se perderdn las selecciones que
haya realizado.
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Opciones de archivo de base de datos

Si las reglas que especifica provocan que se le dé a dos archivos la misma ubicacién
fisica en el disco, aparecera un indicador rojo en la parte inferior del cuadro de dia-
logo, en el arbol que se encuentra junto a los archivos afectados y en el objeto
donde se ha aplicado la regla.

Repita los pasos del 2 al 5 para todos los cambios que desee realizar.

Nota: Si esta utilizando un patrén de comodines para cambiar el nombre de los
archivos y el patréon de los nombres de archivos originales no coincide con uno o
varios de los archivos a los que se debe aplicar, aparecera un indicador amarillo en
la parte inferior del cuadro de didlogo, en el arbol que se encuentra junto a los
archivos afectados y en el objeto donde se aplica la regla.
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Restaurar bases de datos con el método Restaurar por arbol

Restaurar bases de datos con el método Restaurar por
arbol

Para restaurar con el método Restaurar por arbol

1. Enlaficha Origen del Gestor de restauracion, seleccione Restaurar por arbol en la
lista desplegable.

2. En el arbol de desplazamiento, expanda el equipo desde el que se realizé la copia
de seguridad de la base de datos para ver las instancias de base de datos. Haga clic
en el icono de base de datos amarillo para expandir la instancia de base de datos
gue contiene la base de datos que desee restaurar y haga clic en el nombre de base
de datos para seleccionarla.

3. Para utilizar la copia de seguridad mas reciente, vaya los siguientes pasos.

Para utilizar una copia de seguridad distinta de la mas reciente, haga clic en el pri-
mer control desplegable Punto de recuperacion a fin de seleccionar un dia de recu-
peracion. A continuacién, haga clic en el segundo control desplegable Punto de
recuperacién para seleccionar una sesién de recuperacion.

4. Haga clic con el botdn derecho en el nombre de base de datos indicado y selec-
cione Opciones de agente en el menu emergente. Aparecera el cuadro de didlogo
Opciones de restauracion del Agente. El cuadro de didlogo varia dependiendo del
método de copia de seguridad de la sesién seleccionada y de la version de SQL Ser-
ver en la que se realizé la copia de seguridad.

5. Realice una de las siguientes acciones para seleccionar las opciones de res-
tauracion:

+ Haga clic en Aceptar para aceptar las opciones predeterminadas y permitir
gue la opcidn Seleccion automadtica seleccione la secuencia de restauracion y
las opciones adecuadas para la tarea de restauracion. La opcién de seleccion
automatica es la opcién predeterminada para cada tarea de restauracion.

+ Seleccione manualmente las opciones que desea utilizar para esta secuencia
de restauracién y haga clic en Aceptar. Para obtener mas informacién sobre
las opciones, consulte Opciones de restauracion.

Importante: La opcidn Seleccidn automatica del cuadro de didlogo Opciones
de restauracion del Agente selecciona automaticamente las sesiones que se
deben restaurar y aplica las opciones seleccionadas de forma adecuada a
cada sesion.

6. Enlaficha Origen, asegurese de que la sesidn que desea restaurar esté selec-
cionada.
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10.

Restaurar bases de datos con el método Restaurar por arbol

En el Administrador de restauracién, haga clic en la ficha Destino y seleccione un
destino con uno de los siguientes procedimientos:

+ Para restaurar la instancia original al servidor original mediante el nombre de
base de datos original, seleccione la opcidon Restaurar archivos a sus ubicaciones
originales si aun no estaba seleccionada.

+ Para restaurar a un servidor diferente pero a una instancia de Microsoft SQL Ser-
ver con la misma versién y nombre de instancia, desactive la casilla de veri-
ficacién Ubicacidn original y seleccione el equipo de destino. El equipo de
destino deberd tener una instancia con el mismo nombre que la original y
debera tener la misma versién de Microsoft SQL Server o superior.

+ Para restaurar a un servidor diferente o una instancia diferente del servidor ori-
ginal con el nombre de base de datos original, desactive la opcion Restaurar
archivos a sus ubicaciones originales y seleccione la instancia de Microsoft SQL
Server del servidor de destino.

+ Para restaurar con un nombre de base de datos diferente, desactive la opcidn
Restaurar archivos a sus ubicaciones originales, seleccione el servidor de destino
y seleccione la instancia de Microsoft SQL Server del servidor de destino. Intro-
duzca una barra diagonal invertida y el nuevo nombre de la base de datos al
final de la ruta mostrada, tal y como aparece en los siguientes ejemplos:

\SERVER1\MSSQLSERVER\Lightning
\SERVER2\WEATHER\Thunder

Haga clic en Enviar.

Aparecera el cuadro de didlogo Medios de restauracion.

Seleccione el servidor de copia de seguridad donde se va a ejecutar la tarea de res-
tauracién y haga clic en Aceptar.

Se abrira el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contraseiia de la sesion.

Verifique o modifique el nombre de usuario o la contrasefia del equipo con Win-
dows en el que estd cargado Microsoft SQL Server. Para verificar o modificar el
nombre de usuario o la contrasefa, realice los siguientes pasos:

Seleccione una sesidn en la ficha Equipo y haga clic en Editar. Se abrira el cuadro de
didlogo Introducir el nombre de usuario y la contrasena.

Introduzca o modifique el nombre de usuario y la contrasefia.

Si ha asignado una contraseiia de sesidn a esta sesidn, introduzca la contraseiia de
sesion.
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11.

12.

13.

14.

Restaurar bases de datos con el método Restaurar por arbol

Para aplicar el nombre de usuario y la contrasefia que ha introducido a todas las
sesiones que se van a restaurar, seleccione la opcién Aplicar [nombre de usuario y
contrasefa] a todas las filas.

Haga clic en Aceptar.

Verifique o modifique el nombre de usuario o la contrasefia de los servidores de
base de datos en los que esta restaurando. Para verificar o modificar el nombre de
usuario o la contrasefia de los servidores de base de datos, realice los siguientes
pasos:

Seleccione la ficha DBAgent.

Seleccione una sesidn y haga clic en Editar. Se abrira el cuadro de didlogo Introducir
el nombre de usuario y la contrasena.

Introduzca o modifique el nombre de usuario y la contrasefia.

Si desea que se aplique el nombre de usuario y la contrasefia que ha introducido a
todas las sesiones que se van a restaurar, seleccione la opcion Aplicar [nombre de
usuario y contrasefia] a todas las filas.

Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuario y la
contrasefa. Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.

(Opcional) Utilice el cuadro de didlogo Enviar tarea para seleccionar la hora de eje-
cucion de la tarea, deje la tarea en espera, agregue un nombre de tarea opcional de
la tarea de copia de seguridad o seleccione prioridad de origen.

Haga clic en Aceptar para enviar esta tarea. Si ha seleccionado Ejecutar ahora, se
abrira la ventana Estado de tarea. Utilice esta ventana para controlar la tarea. Para
obtener mas informacién sobre la ventana Estado de tarea, consulte la Guia de
administracion.
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Restauracién de bases de datos con el método Restaurar por sesiéon

Restauracion de bases de datos con el método Res-
taurar por sesion

Para realizar una operacion de restauracion mediante el método Restaurar por
sesion
1. Enla ficha Origen del Gestor de restauracidn, seleccione Restaurar por sesion en la

lista desplegable. Aparecera una lista de los medios que se han utilizado al realizar
la copia de seguridad con Arcserve Backup.

2. Para crear un filtro para visualizar sélo las sesiones de un servidor especifico o las
sesiones de una base de datos especifica de un servidor especifico, realice el
siguiente procedimiento:

a. Seleccione la ficha Filtro. Se abrira el cuadro de dialogo Filtro.

b. Haga clic en la ficha Filtro de Agente SQL. Se abrira el cuadro de dialogo Filtro
de Agente SQL.

c. Introduzca el nombre de un equipo para restaurar las sesiones de un servidor
en particular o los nombres de un equipo y una base de datos para restaurar
las sesiones de una bases de datos determinada.

Si va a utilizar Microsoft SQL Server 2012, también puede introducir un nom-
bre de equipo, un nombre de instancia y un nombre de base de datos para
restaurar una base de datos a partir de una instancia especifica de Microsoft
SQL Server.

d. Haga clic en Aceptar.

Nota: Una vez aplicada la configuracién de filtros, podra expandir el ele-
mento del medio para ver los resultados. Si el elemento del medio ya estaba
expandido, debera contraerlo y volver a expandirlo para poder ver los resul-
tados.

3. Expanda el medio que contiene la copia de seguridad que desee restaurar y selec-
cione la sesién que contiene la base de datos o el registro especificos que desee res-
taurar.

Nota: Las copias de seguridad de Microsoft SQL Server se componen de una copia
de seguridad parcial, de base de datos, de archivos y grupos de archivos, o del regis-
tro de transacciones por cada sesién de los medios.

4. Haga clic con el botdn derecho en la sesidon que contiene la sesidn de copia de segu-
ridad que desea restaurar y seleccione Opciones de agente en la ventana emer-
gente.
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Restauracién de bases de datos con el método Restaurar por sesion

Aparecera el cuadro de didlogo Opciones de restauracién del Agente. El cuadro de
didlogo varia dependiendo del método de copia de seguridad de la sesidon selec-
cionada y de la version de SQL Server en la que se realizé la copia de seguridad de
la base de datos.

Realice una de las siguientes acciones para seleccionar las opciones de res-
tauracion:

+ Haga clic en Aceptar para aceptar las opciones predeterminadas y permitir que
la opcidn Seleccion automadtica seleccione la secuencia de restauracion y las
opciones adecuadas para la tarea de restauracion. La opcién de seleccion auto-
matica es la opcidn predeterminada para cada tarea de restauracion.

+ Seleccione manualmente las opciones que desea utilizar para esta secuencia de
restauraciéon y haga clic en Aceptar. Para obtener mas informacion sobre las
opciones, consulte Opciones de restauracién.

Importante: La opcion Seleccién automatica del cuadro de didlogo Opciones de
restauracidon del Agente selecciona automaticamente las sesiones que se deben
restaurar y aplica las opciones seleccionadas de forma adecuada a cada sesién.

En la ficha Origen, asegurese de que la sesién que desea restaurar esté selec-
cionada.

En el Administrador de restauracién, haga clic en la ficha Destino y seleccione un
destino con uno de los siguientes procedimientos:

+ Para restaurar la instancia original al servidor original mediante el nombre de
base de datos original, seleccione la opcion Restaurar archivos a sus ubi-
caciones originales si aun no estaba seleccionada.

+ Para restaurar a un servidor diferente pero a una instancia de Microsoft SQL
Server con la misma versidon y nombre de instancia, desactive la casilla de veri-
ficacion Ubicacion original y seleccione el equipo de destino. El equipo de des-
tino deberd tener una instancia con el mismo nombre que la original y
deberd tener la misma versién de Microsoft SQL Server o superior.

+ Para restaurar a un servidor diferente o una instancia diferente del servidor
original con el nombre de base de datos original, desactive la opcién Res-
taurar archivos a sus ubicaciones originales y seleccione la instancia de Micro-
soft SQL Server del servidor de destino.

+ Para restaurar con un nombre de base de datos diferente, desactive la opcidn
Restaurar archivos a sus ubicaciones originales, seleccione el servidor de des-
tino y seleccione la instancia de Microsoft SQL Server del servidor de destino.
Introduzca una barra diagonal invertida y el nuevo nombre de la base de
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Restauracién de bases de datos con el método Restaurar por sesiéon

datos al final de la ruta mostrada, tal y como aparece en los siguientes ejem-
plos:

\SERVER1\MSSQLSERVERI\Lightning
\SERVER2\WEATHER\Thunder

8. Haga clic en Enviar.
Aparecera el cuadro de didlogo Medios de restauracion.

9. Seleccione el servidor de copia de seguridad donde se va a ejecutar la tarea de res-
tauracion y haga clic en Aceptar.

Se abrira el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefia de la sesion.

10. Verifique o modifique el nombre de usuario o la contrasefia del equipo con Win-
dows en el que esta cargado Microsoft SQL Server. Para verificar o modificar el
nombre de usuario o la contrasena, realice los siguientes pasos:

a. Seleccione una sesion en la ficha Equipo y haga clic en Editar. Se abrird el cua-
dro de didlogo Introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

b. Introduzca o modifique el nombre de usuario y la contrasefia.

c. Si ha asignado una contrasefia de sesidn a esta sesidn, introduzca la contra-
sefa de sesidn.

d. Para aplicar el nombre de usuario y la contrasena que ha introducido a todas
las sesiones que se van a restaurar, seleccione la opcién Aplicar [nombre de
usuario y contrasefia] a todas las filas.

e. Haga clic en Aceptar.

11. Verifique o modifique el nombre de usuario o la contrasefia de los servidores de
base de datos en los que esta restaurando. Para verificar o modificar el nombre de
usuario o la contrasefia de los servidores de base de datos, realice los siguientes
pasos:

a. Seleccione la ficha DBAgent.

b. Seleccione una sesidn y haga clic en Editar. Se abrira el cuadro de didlogo
Introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

c. Introduzca o modifique el nombre de usuario y la contrasefia.

d. Sidesea que se aplique el nombre de usuario y la contraseia que ha intro-
ducido a todas las sesiones que se van a restaurar, seleccione la opcién Apli-
car [nombre de usuario y contrasefia] a todas las filas.

e. Haga clic en Aceptar.

12. Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuarioy la
contrasefa. Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.

108 Guia del Agente para Microsoft SQL Server



13.

14.

Restauracién de bases de datos con el método Restaurar por sesion

(Opcional) Utilice el cuadro de didlogo Enviar tarea para seleccionar la hora de eje-
cucion de la tarea, deje la tarea en espera, agregue un nombre de tarea opcional de
la tarea de copia de seguridad o seleccione prioridad de origen.

Haga clic en Aceptar para enviar esta tarea. Si ha seleccionado Ejecutar ahora, se
abrira la ventana Estado de tarea. Utilice esta ventana para controlar la tarea. Para
obtener mas informacidn sobre la ventana Estado de tarea, consulte la Guia de
administracion.
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Opciones Filtro de Agente SQL

Opciones Filtro de Agente SQL

Se puede utilizar la opcidn Filtro de Agente SQL en el gestor de restauracion para
ver las sesiones de copia de seguridad de una base de datos concreta que per-
tenezca a un nombre de servidor concreto y, en el caso de Microsoft SQL Server
2012 o posteriores, una instancia concreta. Esta opcidn se encuentra disponible con
el método Restaurar por sesion.

Para ver las sesiones de copia de seguridad de una base de datos que pertenezca
a un nombre de servidor

. Abra el Gestor de restauracion y seleccione Filtro en el menu Restaurar.
En el cuadro de didlogo Filtro, seleccione la ficha Filtro de Agente SQL.

Si va a utilizar Microsoft SQL Server 2012 o posteriores, introduzca un nombre de
equipo y un nombre de base de datos, o un nombre de equipo, un nombre de ins-
tancia y un nombre de base de datos.

Nota:Si dispone de varias bases de datos en las que coincida el mismo conjunto de
caracteres en el nombre, aparecerdn todas.

Haga clic en Aceptar.

Nota: Una vez aplicada la configuracion de filtros, podra expandir el elemento del
medio para ver los resultados. Si el elemento del medio ya estaba expandido,
deberd contraerlo y volver a expandirlo para poder ver los resultados.
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Capitulo 6: Restauracion a ubicaciones de disco alter-
nativas

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Restaurar a ubicaciones de disco alternativas con la seleccion automatica ................ 112

Restaurar a ubicaciones de disco alternativas mediante sesion individual ................ 113
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Restaurar a ubicaciones de disco alternativas con la seleccion automatica

Restaurar a ubicaciones de disco alternativas con la
seleccion automatica

Se puede restaurar una base de datos a una ubicacion diferente en un disco (por
ejemplo, a una letra de unidad o ruta de directorio diferente o con un nombre de
archivo diferente) mientras se utiliza la seleccién automatica sélo en el caso de que
en el cuadro de dialogo Opciones de restauracién del Agente aparezcan las entra-
das de ruta de archivo de los archivos de datos.

Para determinar si puede utilizar la seleccion automatica para restaurar una base
de datos o una sesidn a una ubicacidn distinta

Haga clic con el botén derecho en la base de datos, si va a utilizar Restaurar por
arbol o en la ultima sesién de copia de seguridad de dicha base de datos, si va a uti-
lizar Restaurar por sesion.

Se abrird una ventana emergente.
Seleccione Opciones de agente.
Aparecera el cuadro de didlogo Opciones de restauracion del agente.

Podr3 utilizar la opcidon Seleccién automatica en la segunda ficha de la carpeta si
aparecen los grupos de archivos y los archivos de datos. Realice los procedimientos
adecuados especificados en este capitulo para restaurar los datos.
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Restaurar a ubicaciones de disco alternativas mediante sesidén individual

Restaurar a ubicaciones de disco alternativas
mediante sesion individual

Si en la seccién Restaurar archivos de base de datos como no aparecen los grupos
de archivos y los archivos de datos, para restaurar las sesiones a una ubicacién de
disco alternativa, deberd restaurar las sesiones de forma individual. Para restaurar
sesiones a una ubicacion de disco alternativa de forma individual, utilice uno de los
siguientes métodos:

® Restauracion por sesion mediante una tarea de restauracion Unica.

® Restauracion por sesién mediante una tarea diferente para cada sesidn.

® Restauracion por arbol mediante una tarea diferente para cada sesion.
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Restaurar a ubicaciones de disco alternativas mediante sesién individual

Restauracion por sesion mediante una tarea de res-
tauracion unica

Utilice el Gestor de restauracion en Arcserve Backup para restaurar bases de datos
por sesidon mediante una sola tarea de restauracion.

Para restaurar bases de datos por sesion mediante una tarea de restauracion
Unica:
En la ficha Origen del Gestor de restauracion, seleccione Restaurar por sesién en la

lista desplegable. Aparecera una lista de los medios que se han utilizado al realizar
la copia de seguridad con Arcserve Backup.

Seleccione los medios que contienen la copia de seguridad que desea restaurar,
expanda la sesidn que contenga la copia de seguridad y seleccione la sesion de
copia de seguridad actual.

Haga clic con el botdn derecho en la sesion de copia de seguridad y seleccione
Opciones de agente en el menu emergente. Aparecera el cuadro de didlogo Opcio-
nes de restauracion del agente.

Desactive la seleccién automatica y seleccione la opcion Dejar base de datos no
operativa; permitir restaurar registros de transacciones adicionales en Estado de fin
de recuperacion.

Nota: Si esta opcién no esta seleccionada, no podra restaurar ningun registro de
transacciones adicional.

Haga clic en Aceptar.

Para cada copia de seguridad adicional que se requiera de la base de datos, selec-
cione la siguiente sesidon mas reciente, abra el cuadro de didlogo Opciones de res-
tauracién del Agente, desactive la seleccién automatica y seleccione la opcién Dejar
base de datos no operativa, permitir restaurar registros de transacciones adi-
cionales en Estado de fin de recuperacion. Haga clic en Aceptar.

En la sesidn de copia de seguridad mas antigua, es decir, la copia de seguridad com-
pleta de la que depende el resto, realice los cambios de nombres y rutas de archi-
vos pertinentes.

Importante: No edite las rutas o los nombres de archivo de ninguna de las sesiones
a excepcion de la sesién de copia de seguridad completa.

Complete el empaquetado de la tarea de restauracidén y envie la tarea de res-
tauracion. Para obtener instrucciones sobre la restauracion por sesion, consulte la
seccion adecuada de esta guia:
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10.

Restaurar a ubicaciones de disco alternativas mediante sesidén individual

Restauracion por sesion mediante una tarea diferente
para cada sesion

Si realiza la restauracion mediante una tarea diferente para cada sesion, puede
enviar cada tarea en espera vy, a continuacion, preparar cada tarea de forma indi-
vidual, cuando la anterior finaliza.

Para empaquetar la tarea de restauracion de base de datos como tareas dife-
rentes:

En la ficha Origen del Gestor de restauracion, seleccione Restaurar por sesién en la
lista desplegable. Aparecerd una lista de los medios que se han utilizado al realizar
la copia de seguridad con Arcserve Backup.

Seleccione los medios que contienen la copia de seguridad que desea restaurar,
expanda la sesidn que contenga la copia de seguridad y seleccione la copia de segu-
ridad de base de datos completa mas reciente que desea restaurar. Esta es la copia
de seguridad completa de la que dependen las sesiones de copia de seguridad mas
recientes.

Haga clic con el botén derecho en la sesidn de copia de seguridad y seleccione
Opciones de agente en el menu emergente. Aparecera el cuadro de didlogo Opcio-
nes de restauracién del agente.

Desactive la casilla de verificacidn de seleccidon automatica y edite las rutas y nom-
bres de archivo segln corresponda.

Seleccione la opcidon Dejar base de datos no operativa; permitir restaurar registros
de transacciones adicionales en Estado de fin de recuperacion.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Opciones de restauracion del
Agente y enviar la tarea de restauracion.

Seleccione la siguiente sesidn de copia de seguridad para la base de datos que
desea restaurar.

Haga clic con el botén derecho en la sesion de copia de seguridad y seleccione
Opciones de agente en el menu emergente. Aparecera el cuadro de didlogo Opcio-
nes de restauraciéon del agente.

Desactive la opcidon de seleccion automatica.

Si no se trata de la ultima sesién que se va a restaurar, seleccione la opcion Dejar
base de datos no operativa; permitir restaurar registros de transacciones adi-
cionales que se encuentra en Estado de fin de recuperacion.
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11.

12.

Restaurar a ubicaciones de disco alternativas mediante sesién individual

Si si se trata de la ultima sesidn que se va a restaurar, active Dejar base de datos
operacional. La opcién No se puede restaurar ningun registro de transacciones adi-
cional aparecera seleccionada en Estado de fin de recuperacién.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Opciones de restauracién del
Agente y enviar la tarea de restauracion. Para obtener instrucciones sobre la res-
tauracién por sesién, consulte la seccidon adecuada de este cpitulo:

Repita estos pasos desde el punto en que se cerrd el cuadro de didlogo Opciones de
restauracién del Agente y envie la tarea de restauracion hasta que se hayan
enviado para restauracion todas las sesiones de copia de seguridad..

Nota: Debe desactivar las selecciones anteriores antes de seleccionar opciones
para la siguiente tarea.
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Restaurar a ubicaciones de disco alternativas mediante sesidén individual

Restauracion por arbol mediante una tarea diferente
para cada sesion

Si va a utilizar el método Restaurar por arbol, debe enviar cada sesion como una
tarea de restauracion diferente. Es posible que desee enviar cada tarea en esperay
preparar cada tarea de forma individual a medida que finaliza la anterior.

Para restaurar sesiones como tareas diferentes mediante el método Restaurar
por arbol

En la ficha Origen del Gestor de restauracion, seleccione Restaurar por arbol en la
lista desplegable.

En el arbol de desplazamiento, expanda el equipo desde el que se realizé la copia
de seguridad de la base de datos que desee restaurar. Haga clic en el icono de base
de datos amarillo para expandir la instancia de base de datos que contiene la base
de datos que desee restaurar y seleccione la base de datos.

Haga clic en el primer control desplegable Punto de recuperacidn para seleccionar
el dia de punto de recuperacidn. Haga clic en el segundo control desplegable Punto
de recuperacién para ver todas las sesiones disponibles. Busque las columnas con
la etiqueta Hora de copia de seguridad y Método.

Nota:Las entradas aparecen en orden cronoldgico inverso; las copias de seguridad
mas recientes apareceran en la parte superior de la lista.

Seleccione la copia de seguridad mas reciente con el método Base de datos y haga
clic en Seleccionar.

Haga clic con el botén derecho en la sesion de base de datos seleccionada y selec-
cione Opciones de agente en el menu emergente. Aparecera el cuadro de didlogo
Opciones de restauracion del agente.

Edite las rutas y nombres de archivo segln corresponda y seleccione la opcién
Dejar base de datos no operativa; permitir restaurar registros de transacciones adi-
cionales en Estado de fin de recuperacion.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Opciones de restauracién del
Agente y enviar esta tarea de restauracion. Para obtener instrucciones sobre la res-
tauracion por arbol, consulte la seccidn Restaurar bases de datos con el método
Restaurar por arbol.

Haga clic de nuevo en Punto de recuperacidn y seleccione la siguiente copia de
seguridad.

Abra el cuadro de didlogo Opciones de restauracion del Agente. Desactive la opcidn
de seleccion automatica.
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10.

11.

12.

13.

Restaurar a ubicaciones de disco alternativas mediante sesién individual

Si no se trata de la ultima sesién que se va a restaurar, seleccione la opcién Dejar
base de datos no operativa; permitir restaurar registros de transacciones adi-
cionales que se encuentra en Estado de fin de recuperacion.

Si si se trata de la ultima sesién que se va a restaurar, active Dejar base de datos
operacional. La opcidn No se puede restaurar ningun registro de transacciones adi-
cional aparecera seleccionada en Estado de fin de recuperacién.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Opciones de restauracién del
Agente.

Para enviar la tarea de restauracion. Para obtener instrucciones sobre la res-
tauracion por arbol, consulte la seccion Restaurar bases de datos con el método
Restaurar por arbol.

Repita los pasos anteriores desde el punto en que se cerrd el cuadro de didlogo
Opciones de restauracion del Agente y envie la tarea de restauracidn hasta que se
hayan enviado para restauracién todas las sesiones de copia de seguridad..
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Capitulo 7: Realizacion de la restauracion de paginas
rotas mediante Microsoft SQL Server

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Realizacion de restauraciones de paginas rotas sin conexion mediante Microsoft
SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 0 2019 ... . 120

Realizacion de restauraciones de paginas rotas en linea mediante Microsoft SQL Ser-
ver 2012, 2014, 2016, 2017 o 2019 Enterprise, Data Center o Developer Edition ...... 122
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Realizacién de restauraciones de pdginas rotas sin conexiéon mediante Microsoft SQL Server

Realizacion de restauraciones de paginas rotas sin
conexion mediante Microsoft SQL Server 2012, 2014,
2016, 2017 o0 2019

Las versiones de Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o0 2019 permiten
detectar dafios en los datos de las bases de datos, asi como aislar dichos dafios en
las paginas de datos. Puede encontrar la lista actual de las paginas dafiadas cono-
cidas en la tabla [suspect_pages] de la base de datos del sistema [msdb] en cual-
quier momento determinado. Ademas de detectar y aislar las paginas dafiadas, SQL
2012 también presenta la capacidad de realizar una restauracion en la que sélo se
sobrescriban las paginas de datos que se encuentren dafiadas. Esto le permitird vol-
ver a poner en funcionamiento con rapidez una base de datos que se haya dafiado
ligeramente.

Nota: NO desconecte la base de datos antes de iniciar este procedimiento.
Siga estos pasos:

. Cambie al modelo de recuperacién completa, si la base de datos estd utilizando el
modelo de recuperacion simple.

. (Opcional) Realice una comprobacion de la coherencia de la base de datos (DBCC
CheckDB) en la base de datos para localizar el resto de paginas dafiadas (ademas de
la ya notificada). Esto puede realizarse como parte del paso num. 4.

Desconecte todos los clientes que utilicen la base de datos. (De lo contrario, se pro-
ducirad un error en el siguiente paso).

Realice una copia de seguridad del registro de transacciones con la opcién Realizar
copia de seguridad sélo del final de registro y dejar la base de datos en modo no
recuperable (final de registro). Si no ha realizado el paso 2 por separado, también
debe seleccionar la opcién Comprobar la coherencia de la base de datos antes de la
copia de seguridad y la opcidn Continuar con la copia de seguridad si falla DBCC.

Realice una restauracion de reparacidn de pagina dafiada sin conexion de la base
de datos de la siguiente forma:

a. Abra el Gestor de restauracion.

b. En la ficha Origen, utilice la vista Restaurar por arbol para buscar y selec-
cionar la base de datos.

c. Abra las opciones de agente.
d. Compruebe que la seleccién automatica se encuentra seleccionada.

e. En Subconjunto, seleccione Reparar pagina dafiada (sin conexién).
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Realizacién de restauraciones de pdginas rotas sin conexiéon mediante Microsoft SQL Server

f. En Estado de fin de recuperacion, seleccione Dejar la base de datos ope-
racional.

g. (Opcional) Puede seleccionar una comprobacion de la coherencia de la base
de datos después de la restauracion.

h. Haga clic en Aceptar.

i. Enlaficha Destino, seleccione Restaurar a la ubicacién original, si no se
encuentra seleccionada.

j. Envie la tarea de restauracion.

6. Cambie al modelo de recuperacion simple si ha cambiado el modelo de recu-
peracién en el paso 1.

7. Reanude la utilizacion de la base de datos.
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Realizacién de restauraciones de pdaginas rotas en linea mediante Microsoft SQL Server 2012,

Realizacion de restauraciones de paginas rotas en
linea mediante Microsoft SQL Server 2012, 2014,
2016, 2017 o 2019 Enterprise, Data Center o Deve-
loper Edition

Las versiones de Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o0 2019 permiten
detectar dafios en los datos de las bases de datos, asi como aislar dichos dafios en
las paginas de datos. En cualquier momento se puede encontrar la lista actual de
paginas dafadas conocidas en la tabla [suspect_pages] de la base de datos de sis-
tema [msdb]. Ademas de detectar y aislar las paginas danadas, SQL 2012 también
presenta la capacidad de realizar una restauracion en la que sdlo se sobrescriban
las paginas de datos que se encuentren dafiadas. Esto le permitira volver a poner
en funcionamiento con rapidez una base de datos que se haya dafiado ligeramente.

Nota: NO desconecte la base de datos antes de iniciar este procedimiento.

Siga estos pasos:

1. Cambie al modelo de recuperacién completa, si la base de datos esta uti-
lizando el modelo de recuperacién simple.

2. (Opcional) Realice una comprobacion de la coherencia de la base de datos
(DBCC CheckDB) en la base de datos para localizar el resto de paginas dafia-
das (ademas de la ya notificada). Esto puede realizarse como parte del paso
nam. 4.

3. Realice una restauracion de reparacion de pagina danada en linea de la base
de datos de la siguiente forma:

a. Abra el Gestor de restauracion.

b. En la ficha Origen, utilice la vista Restaurar por arbol para buscary
seleccionar la base de datos.

c. Abra las opciones de agente.
d. Compruebe que la seleccidon automatica se encuentra seleccionada.
e. En Subconjunto, seleccione Reparar pagina danada (en linea).

f. En Estado de fin de recuperacion, seleccione Dejar la base de datos
operacional.

g. (Opcional) Puede seleccionar una comprobacion de la coherencia de la
base de datos antes de la restauracidn para identificar el resto de pagi-
nas dafadas. (Tenga en cuenta que éste es el Unico tipo de
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Realizacién de restauraciones de pdginas rotas en linea mediante Microsoft SQL Server 2012,

restauracién en el que se permite una DBCC antes de una restauracion,
ya que la DBCC necesita que la base de datos se encuentre en linea).

h. (Opcional) Puede seleccionar una comprobacién de la coherencia de la
base de datos después de la restauracion.

i. Haga clic en Aceptar.

j. Enlaficha Destino, seleccione Restaurar a la ubicacién original, si no se
encuentra seleccionada.

k. Inicie la restauracion.
4. Intente consultar la tabla que contenia la pagina danada.

5. Realice una copia de seguridad del registro de transacciones con las opciones
predeterminadas.

6. Realice una restauracion de esta copia de seguridad del registro de tran-
sacciones final sin seleccidon automatica y con el estado de fin de recu-
peracion establecido en Dejar la base de datos operacional.

7. Cambie al modelo de recuperacion simple si ha cambiado el modelo de recu-
peracion en el paso 1.

8. Reanude la utilizacion de la base de datos.
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Capitulo 8: Realizar copias de seguridad y res-
tauraciones en entornos de cluister

En esta seccion, se presenta la informacidn sobre el modo de realizar copias de
seguridad y restauraciones de bases de datos y registros de transacciones con
Arcserve Backup, el Agente para Microsoft SQL Server y Microsoft SQL Server 2012,
2014, 2016, 2017 o0 2019 en un entorno de clister de Microsoft SQL Server.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Uso del escritor de Microsoft SQL Server en Windows Server 2012 en un entorno

de CIUSIET 126
Requisitos previos del entorno de cluster de Microsoft SQL Server 2012, 2014,

2016, 2017 0 2009 127
Descripcion de 1a arquiteCtura ... 128
Entorno de claster de Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 0 2019 ........... 129
Restauracion mediante Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 0 2019 ......... 134
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Uso del escritor de Microsoft SQL Server en Windows Server 2012 en un entorno de cluster

Uso del escritor de Microsoft SQL Server en Windows
Server 2012 en un entorno de cluster

Al utilizar el escritor de Microsoft SQL para nodos fisicos o virtuales en Windows
Server 2012 en un entorno de cluster, se deben tener en cuenta los siguientes cua-
tro escenarios:

Nodos fisicos:

® Cuando los datos de Hyper-V o SQL Server obtienen un almacenamiento como
un volumen que no es de CSV, el nodo seguira el mismo comportamiento que
el de un entorno que no es de clusteres.

® Cuando los datos de Hyper-V o SQL Server obtengan un almacenamiento como
el volumen de CSV, los datos serdn visibles y se podra realizar copia de segu-
ridad de los datos dado que el nodo posee los datos de la aplicacién. Por ejem-
plo, N1 (Nodo 1 del cluster) instala SQL Server y guarda el archivo de la base de
datos como archivo CSV. Los datos del SQL Server son visibles y se puede rea-
lizar copia de seguridad de los datos del editor de SQL Server desde N1.

Nodos virtuales:

® Cuando los datos de Hyper-V o SQL Server obtengan un almacenamiento como
el volumen de CSV, los datos serdn visibles y se podra realizar copia de segu-
ridad de los datos dado que el nodo posee los datos de la aplicacién. Por ejem-
plo, hay dos nodos fisicos: N1y N2. N1 es el nodo activo y posee VM V1 donde
V1 es visible y se puede realizar copia de seguridad del nodo virtual. Sin
embargo, si N2 posee VM V1, V1 no sera visible y no se podra realizar copia de
seguridad del nodo virtual.

® Cuando los datos de Hyper-V o SQL Server obtengan un volumen como alma-
cenamiento que no sea de CSV, los datos no serdn visibles y no se podra rea-
lizar copia de seguridad de los datos.
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Requisitos previos del entorno de clUster de Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o0 2019

Requisitos previos del entorno de clister de Microsoft
SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o0 2019

Antes de instalar Agent for Microsoft SQL Server en un entorno de clister de Micro-
soft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o 2019, debera cumplir los requisitos pre-
vios basicos y, ademds, realizar las siguientes tareas:

" Anote el nombre de usuario y contrasefa de un usuario de un usuario de domi-
nio MSCS con privilegios de administrador del sistema.

" Anote el nombre del servidor virtual, el nombre del usuario del servidor de clus-
ter y contrasefia del servidor de cluster de Microsoft SQL Server.

® |nstale el Agente para Microsoft SQL Server en las unidades locales de todos los
nodos en el cluster MSCS como parte de la instalacion del agente inicial.
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Descripcion de la arquitectura

Descripcion de la arquitectura

Puede instalar Arcserve Backup en el mismo host que el Agente para Microsoft SQL
Server para operaciones locales, o bien en sistemas independientes. Una Unica ins-
talacion de Arcserve Backup puede funcionar con agentes instalados en muchos sis-
temas, lo que permite realizar la copia de seguridad de varios equipos mediante un
Unico servidor de copia de seguridad. Arcserve Backup y el agente trabajan de
forma conjunta en la copia de seguridad y restauracion de los objetos de la base de
datos de Microsoft SQL Server.

El agente proporciona servicios que permiten que Arcserve Backup realice copias
de seguridad y restauraciones de las bases de datos de Microsoft SQL Server. El
agente debe encontrarse en el mismo servidor que Microsoft SQL Server, o bien en
una unidad local de cada nodo del entorno de Microsoft Cluster Services que con-
tiene Microsoft SQL Server. En el cluster, el agente controla de forma dindmica la
asociacién entre las instancias de Microsoft SQL Server y los nombres de los ser-
vidores virtuales; ademas, reconoce qué instancias se estan ejecutando y en qué
nodos.

Nota: Si esta utilizando una instancia con clusteres de Microsoft SQL Server para
que aloje la base de datos de Arcserve, debera utilizar el instalador independiente
para que instale el Agente para la base de datos de Arcserve en los nodos del clus-
ter donde la instancia no esta activa cuando se instala Arcserve Backup.

Sin embargo, esto no sera necesario si estd instalando un servidor primario de base
de datos Arcserve agrupado mediante la opcién Microsoft SQL Server 2014 Express
Edition para la base de datos de Arcserve. El agente se instalara automaticamente
en todos los nodos junto con Arcserve Backup antes de que el servidor primario de
Arcserve se configure para el funcionamiento agrupado en clusteres.

En términos de arquitectura, el agente esta ubicado entre Arcserve Backup y Micro-
soft SQL Server, en el equipo que hospeda SQL Server.
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Entorno de clUster de Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 0 2019

Entorno de cluster de Microsoft SQL Server 2012,
2014, 2016, 2017 o0 2019

En las siguientes secciones, se indican los procedimientos para realizar copias de
seguridad de datos en entornos de clister de Microsoft SQL Server 2012, 2014,
2016, 2017 o 2019.

® Seleccién de tipo de copia de seguridad, seguridad, protocolo y servidor

® Seleccidn de un destino de copia de seguridad, programacién y envio de la
tarea
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Seleccion de tipo de copia de seguridad, seguridad,
protocolo y servidor

Al ejecutar tareas de copia de seguridad en un entorno de cluster de Microsoft Ser-
ver, primero debe realizar las selecciones de tipo de copia de seguridad, seguridad,
protocolo y servidor. Luego, debe seleccionar un destino de copia de seguridad,
configurar la programacion de copia de seguridad y enviar la tarea.

Para seleccionar un tipo de copia de seguridad, seguridad, protocolo y servidor
cuando se realizan copias de seguridad en un entorno de servidor virtual de
Microsoft SQL Server

. Compruebe que el servidor virtual Microsoft SQL Server esté en ejecucién en el
entorno de cluster de Microsoft.

Inicie Arcserve Backup y abra el Gestor de copia de seguridad.

Haga clic en Opciones y, a continuacién, en la ficha Opciones de agente para con-
figurar las opciones globales de agente. Para obtener mas informacidn, consulte
Opciones del agente del Gestor de copia de seguridad.

En la ficha Origen, expanda el nombre del servidor virtual Microsoft SQL Server, no
expanda los nodos fisicos ni el servidor virtual Windows. Las instancias del servidor
virtual Microsoft SQL Server se encuentran bajo el objeto de servidor virtual Micro-
soft SQL Server con el que estan asociadas.

Nota:Se recomienda que examine las instancias con clusteres de Microsoft SQL Ser-
ver sélo a través de los nombres de los servidores virtuales de Microsoft SQL Server
asociados. Es posible que si examina desde cualquier otro punto de entrada, se pro-
duzcan errores en la copia de seguridad en el caso de que el servidor virtual de Win-
dows o el servidor virtual de Microsoft SQL Server se mueva a un nodo diferente

del cluster. No se recomienda examinar mediante el nombre del equipo de MSCS
en instancias de Microsoft SQL 2012 y 2014 con clusteres.

Haga clic con el botén derecho en la instancia de Microsoft SQL Server y seleccione
Mecanismo de transferencia en la ventana emergente.

Se abrira el cuadro de didlogo Mecanismo de transferencia.
. Seleccione Dispositivos virtuales y haga clic en Aceptar.

Haga clic con el botén derecho en la instancia de Microsoft SQL Server y seleccione
Seguridad.

Se abrira el cuadro de didlogo Seguridad.

. Verifique la informacidn de seguridad del cuadro de didlogo Seguridad y haga clic
en Aceptar.
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Expanda la instancia de Microsoft SQL Server para ver una lista de bases de datos y
seleccione una.

Haga clic con el botén derecho en la base de datos y seleccione Opciones de agente
en el menu emergente.

Se abrira el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de agente.

Seleccione el tipo de copia de seguridad que desea utilizar y las opciones del sub-
conjunto que desee utilizar. Para obtener mas informacion sobre los tipos de copia
de seguridad, consulte Métodos de copia de seguridad.

Si ha seleccionado el subconjunto de archivos y grupos de archivos, haga clic en el
botén Examinar archivos/grupos de archivos.

Se abrira el cuadro de didlogo Especificar archivos y grupos de archivos.

Seleccione los archivos o grupos de archivos de los que desee realizar una copia de
seguridad y haga clic en Aceptar.

(Opcional) En el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de agente,

active una comprobacién de la consistencia de la base de datos, seleccione las
opciones de comprobacion de la consistencia de la base de datos y haga clic en
Aceptar.

Nota: Para obtener mas informacién sobre las comprobaciones de la consistencia
de la base de datos, consulte la seccidén Realizacion de copias de seguridad de bases
de datos de Microsoft SQL Server y la documentacién de Microsoft SQL Server.

Repita estos pasos para cada base de datos u objeto de base de datos cuya copia
de seguridad vaya a realizar en esta tarea.
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Seleccion de un destino de copia de seguridad, una
programacion y envio de la tarea

Después de realizar las selecciones de tipo de copia de seguridad, seguridad, pro-
tocolo y servidor, puede seleccionar un destino de copia de seguridad, configurar la
programacion de copia de seguridad y enviar la tarea.

Para seleccionar un destino de copia de seguridad, una programacion y enviar la
tarea

En la ficha Destino del Administrador de copia de seguridad, seleccione un destino
de copia de seguridad.

Nota: Puede utilizar el simbolo * en los campos Grupo o Medios para crear como-
dines parciales para seleccionar un destino de copia de seguridad. Por ejemplo, si
dispone de dos conjuntos de grupos de dispositivos, uno con todos los miembros
con nombres que comienzan por GrupoA y el otro con todos los miembros con
nombres que comienzan por GrupoB, puede seleccionar todos los miembros cuyos
nombres comienzan por GrupoA si introduce GrupoA* en el campo Grupo. Para
obtener mas informacidn sobre el modo de seleccionar dispositivos y medios, con-
sulte la Guia de administracién.Haga clic en la ficha Programacién y seleccione las

opciones de programacion para esta tarea de copia de seguridad. Para obtener mas
informacién sobre cdmo programar copias de seguridad, consulte la Guia de admi-
nistracién.

Haga clic en Enviar.

En el cuadro de didlogo Informacion de agente y seguridad, verifique el nombre de
usuario y la contrasefia del cluster de Windows donde se estd ejecutando Microsoft
SQL Server y de la instancia de Microsoft SQL Server. Para introducir o modificar la
informacién de seguridad del equipo o de la instancia de Microsoft SQL Server,
seleccione el equipo o la instancia de Microsoft SQL Server, haga clic en Seguridad,
introduzca el nombre de usuario y la contrasena y haga clic en Aceptar.

Nota: Se recomienda utilizar el nombre de usuario y la contrasefia de un admi-
nistrador de dominio para la autentificacién del equipo. Los administradores de
dominios no dependen del equipo donde se aln se encuentre en ejecucion la ins-
tancia de Microsoft SQL Server. Especifique un nombre de dominio con el formato
Nombre de dominio\Nombre de usuario.

Haga clic en Aceptar. Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.

(Opcional) Utilice el cuadro de didlogo Enviar tarea para seleccionar la hora de eje-
cucion de la tarea, deje la tarea en espera, agregue un nombre de tarea opcional de
la tarea de copia de seguridad o seleccione prioridad de origen.
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6. Haga clic en Aceptar para enviar esta tarea. Si ha seleccionado Ejecutar ahora, se
abrira la ventana Estado de tarea. Utilice esta ventana para controlar la tarea. Para
obtener mas informacién sobre la ventana Estado de tarea, consulte la Guia de
administracion.
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Restauracion mediante Microsoft SQL Server 2012,
2014, 2016, 2017 o0 2019

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® Restauracion por arbol en entornos de clister de Microsoft SQL Server 2012,

2014, 2016, 2017 o0 2019

® Restauracion por sesidon en entornos de Microsoft SQL Server 2012, 2014,
2016, 2017 0 2019

® Realizacion de una recuperacion de desastres en entornos de clUster de
Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o0 2019
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Restauracion por arbol en entornos de cluster de
Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o 2019

Puede enviar cada sesion de copia de seguridad como una tarea de copia de segu-
ridad independiente si utiliza el método Restaurar por arbol.

Siga estos pasos:

1. En la ficha Origen del Gestor de restauracion, seleccione Restaurar por arbol en la
lista desplegable.

2. En el arbol de desplazamiento, expanda el nombre del servidor virtual de Microsoft
SQL Server desde el que se realizé la copia de seguridad de la base de datos que
desee restaurar. Haga clic en el icono de base de datos amarillo para expandir la ins-
tancia de base de datos y haga clic en la base de datos que desee restaurar.

3. Para utilizar la copia de seguridad mds reciente, vaya al siguiente paso.

Para utilizar una copia de seguridad distinta de la copia de seguridad mas reciente,
elija una sesion Punto de recuperacion.

4. Haga clic con el botdn derecho en el nombre de base de datos indicado y selec-
cione Opciones de agente en el menu emergente.

Aparecera el cuadro de didlogo Opciones de restauracion del agente. Es posible que
el cuadro de didlogo varie en funcién de las sesiones de restauracion seleccionadas.

5. Realice una de las siguientes acciones para seleccionar las opciones de res-
tauracion:

+ Haga clic en Aceptar para aceptar las opciones predeterminadas y permitir
gue la opcidn Seleccion automadtica seleccione la secuencia de restauracion y
las opciones adecuadas para la tarea de restauracion. La opcién de seleccion
automatica es la opcién predeterminada para cada tarea de restauracion.

+ Seleccione manualmente las opciones que desea utilizar para esta secuencia
de restauracién y haga clic en Aceptar. Para obtener mas informacién sobre
las opciones, consulte Opciones de restauracion.

Importante: La opcidn Seleccidn automatica del cuadro de didlogo Opciones
de restauracion del Agente selecciona automaticamente las sesiones que se
deben restaurar y aplica las opciones seleccionadas de forma adecuada a
cada sesion.

6. Enlaficha Origen, asegurese de que la sesién que desea restaurar esté selec-
cionada.
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7. En el Administrador de restauracion, haga clic en la ficha Destino y seleccione un

destino con uno de los siguientes procedimientos:

+ Para restaurar la instancia original al servidor original mediante el nombre

de base de datos original, seleccione la opcidn Restaurar archivos a sus ubi-
caciones originales si aun no estaba seleccionada.

Para restaurar a un servidor diferente pero a una instancia de Microsoft SQL
Server con la misma versién y nombre de instancia, desactive la casilla de veri-
ficacién Ubicacion original y seleccione el equipo de destino. El equipo de des-
tino deberd tener una instancia con el mismo nombre que la original y
debera tener la misma version de Microsoft SQL Server o superior.

Para restaurar a un servidor diferente o una instancia diferente del servidor
original con el nombre de base de datos original, desactive la opcidn Res-
taurar archivos a sus ubicaciones originales y seleccione la instancia de Micro-
soft SQL Server del servidor de destino.

Para restaurar con un nombre de base de datos diferente, desactive la
opcioén Restaurar archivos a sus ubicaciones originales, seleccione el servidor
de destino y seleccione la instancia de Microsoft SQL Server del servidor de
destino. Introduzca una barra diagonal invertida y el nuevo nombre de la
base de datos al final de la ruta mostrada, tal y como aparece en los siguien-
tes ejemplos:

\SERVER1\MSSQLSERVERI\Lightning
\SERVER2\WEATHER\Thunder

8. Haga clic en Enviar.

10.

Aparecera el cuadro de didlogo Medios de restauracion.

Seleccione el servidor de copia de seguridad donde se va a ejecutar la tarea de res-
tauracion y haga clic en Aceptar.

Se abrira el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefia de la sesion.

Verifique o modifique el nombre de usuario o la contrasefia del equipo con Win-
dows en el que estd cargado Microsoft SQL Server. Para verificar o modificar el

nombre de usuario o la contrasena, realice los siguientes pasos:

a.

Seleccione una sesidn en la ficha Equipo y haga clic en Editar. Se abrird el cua-
dro de didlogo Introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

Introduzca o modifique el nombre de usuario y la contrasefia.

Si ha asignado una contrasefia de sesidn a esta sesidn, introduzca la contra-
sefia de sesion.
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d. Para aplicar el nombre de usuario y la contrasena que ha introducido a todas
las sesiones que se van a restaurar, seleccione la opcién Aplicar [nombre de
usuario y contrasefia] a todas las filas.

e. Haga clic en Aceptar.

Nota: Se recomienda utilizar el nombre de usuario y la contrasefia de un admi-
nistrador de dominio para la autentificacién del equipo. Los administradores de
dominios no dependen del equipo donde se aln se encuentre en ejecucion la ins-
tancia de Microsoft SQL Server. Especifique un nombre de dominio con el formato
Nombre de dominio\Nombre de usuario.

Verifique o modifique el nombre de usuario o la contrasefia de los servidores de
base de datos en los que esta restaurando. Para verificar o modificar el nombre de
usuario o la contrasefia de los servidores de base de datos, realice los siguientes
pasos:

a. Seleccione la ficha DBAgent.

b. Seleccione una sesidn y haga clic en Editar. Se abrird el cuadro de diadlogo
Introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

c. Introduzca o modifique el nombre de usuario y la contrasefia.

d. Sidesea que se aplique el nombre de usuario y la contrasefa que ha intro-
ducido a todas las sesiones que se van a restaurar, seleccione la opcién Apli-
car [nombre de usuario y contrasefia] a todas las filas.

e. Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuarioy la
contrasefa.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.

(Opcional) Utilice el cuadro de didlogo Enviar tarea para seleccionar la hora de eje-
cucion de la tarea, deje la tarea en espera, agregue un nombre de tarea opcional de
la tarea de copia de seguridad o seleccione prioridad de origen.

Haga clic en Aceptar para enviar esta tarea. Si ha seleccionado Ejecutar ahora, se
abrira la ventana Estado de tarea. Utilice esta ventana para controlar la tarea. Para
obtener mas informacioén sobre la ventana Estado de tarea, consulte la Guia de
administracion.

Capitulo 8: Realizar copias de seguridad y restauraciones en entornos de clister 137


https://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/19.0/ESP/Bookshelf_Files/HTML/admingde/default.htm#add_domains_to_the_job_status_manager.htm
https://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/19.0/ESP/Bookshelf_Files/HTML/admingde/default.htm#add_domains_to_the_job_status_manager.htm

Restauraciéon mediante Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o0 2019

Restauracion por sesion en entornos de Microsoft SQL
Server 2012, 2014, 2016, 2017 o 2019

Puede restaurar bases de datos por sesidon en una Unica tarea de restauracion si uti-
liza el método Restaurar por sesion.

Siga estos pasos:

En la ficha Origen del Gestor de restauracion, seleccione Restaurar por sesion en la
lista desplegable. Aparecera una lista de los medios que se han utilizado al realizar
la copia de seguridad con Arcserve Backup.

Para crear un filtro para restaurar sélo las sesiones de un servidor especifico o las
sesiones de una base de datos especifica de un servidor especifico, realice los
siguientes pasos:

a. Haga clic en la ficha Filtro del Gestor de restauracion. Se abrira el cuadro de
didlogo Filtro.

b. Haga clic en la ficha Filtro de Agente SQL. Se abrird el cuadro de didlogo Filtro
de Agente SQL.

c. Introduzca el nombre de un equipo para restaurar las sesiones de un servidor
particular, los nombres de un equipo y una base de datos si desea restaurar
las sesiones de una bases de datos determinada o los nombres de un equipo,
una instancia y una base de datos para restaurar una instancia en particular
de una base de datos y haga clic en Aceptar.

Nota: Una vez aplicada la configuracién de filtros, podra expandir el elemento del
medio para ver los resultados. Si el elemento del medio ya estaba expandido,
debera contraerlo y volver a expandirlo para poder ver los resultados.

Si no desea crear un filtro, vaya al siguiente paso.

Seleccione el medio que contiene la copia de seguridad que desea restaurar,
expanda la sesidn que contenga la copia de seguridad y seleccione el registro o la
base de datos en concreto que desea restaurar.

Haga clic con el botén derecho en el nombre de la base de datos o el registro que
desee restaurar y seleccione Opciones de agente en la ventana emergente.

Aparecera el cuadro de didlogo Opciones de restauracion del agente.

Realice una de las siguientes acciones para seleccionar las opciones de res-
tauracién:

+ Haga clic en Aceptar para aceptar las opciones predeterminadas y permitir
gue la opcién Seleccion automatica seleccione la secuencia de restauracién y
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las opciones adecuadas para la tarea de restauracién. La opcion de seleccién
automatica es la opcién predeterminada para cada tarea de restauracioén.

+ Seleccione manualmente las opciones que desea utilizar para esta secuencia
de restauracidon y haga clic en Aceptar. Para obtener mas informacién sobre
las opciones, consulte Opciones de restauracion.

Importante: La opcion Seleccidn automatica del cuadro de didlogo Opciones
de restauracién del Agente selecciona automaticamente las sesiones que se
deben restaurar y aplica las opciones seleccionadas de forma adecuada a
cada sesion.

6. Enlaficha Origen, asegurese de que la sesidon que desea restaurar esté selec-
cionada.

7. En el Administrador de restauracion, haga clic en la ficha Destino y seleccione un
destino con uno de los siguientes procedimientos:

+ Para restaurar la instancia original al servidor original mediante el nombre de
base de datos original, seleccione la opcion Restaurar archivos a sus ubi-
caciones originales si aun no estaba seleccionada.

+ Para restaurar a un servidor diferente pero a una instancia de Microsoft SQL
Server con la misma versidon y nombre de instancia, desactive la casilla de veri-
ficacion Ubicacion original y seleccione el equipo de destino. El equipo de des-
tino deberd tener una instancia con el mismo nombre que la original y
deberd tener la misma versién de Microsoft SQL Server o superior.

+ Para restaurar a un servidor diferente o una instancia diferente del servidor
original con el nombre de base de datos original, desactive la opcién Res-
taurar archivos a sus ubicaciones originales y seleccione la instancia de Micro-
soft SQL Server del servidor de destino.

+ Para restaurar con un nombre de base de datos diferente, desactive la opcidn
Restaurar archivos a sus ubicaciones originales, seleccione el servidor de des-
tino y seleccione la instancia de Microsoft SQL Server del servidor de destino.
Introduzca una barra diagonal invertida y el nuevo nombre de la base de
datos al final de la ruta mostrada, tal y como aparece en los siguientes ejem-
plos:

\SERVER1\MSSQLSERVER\Lightning
\SERVER2\WEATHER\Thunder
8. Haga clic en Enviar.

Aparecera el cuadro de didlogo Medios de restauracion.
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Seleccione el servidor de copia de seguridad donde se va a ejecutar la tarea de res-

tauracién y haga clic en Aceptar.

Se abrira el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefia de la sesion.

Verifique o modifique el nombre de usuario o la contrasefia del equipo con Win-

dows en el que estd cargado Microsoft SQL Server. Para verificar o modificar el
nombre de usuario o la contrasena, realice los siguientes pasos:

a. Seleccione una sesion en la ficha Equipo y haga clic en Editar. Se abrira el cua-
dro de didlogo Introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

b. Introduzca o modifique el nombre de usuario y la contrasena.

c. Si ha asignado una contrasefia de sesidn a esta sesidn, introduzca la contra-
sefia de sesion.

d. Para aplicar el nombre de usuario y la contrasena que ha introducido a todas
las sesiones que se van a restaurar, seleccione la opcién Aplicar [nombre de
usuario y contrasena] a todas las filas.

e. Haga clic en Aceptar.

Nota: Se recomienda utilizar el nombre de usuario y la contrasefia de un admi-
nistrador de dominio para la autentificacién del equipo. Los administradores de

dominios no dependen del equipo donde se aln se encuentre en ejecucion la ins-
tancia de Microsoft SQL Server. Especifique un nombre de dominio con el formato

Nombre de dominio\Nombre de usuario.

Verifique o modifique el nombre de usuario o la contraseia de los servidores de

base de datos en los que esta restaurando. Para verificar o modificar el nombre de
usuario o la contrasefia de los servidores de base de datos, realice los siguientes
pasos:

a. Seleccione la ficha DBAgent.

b. Seleccione una sesidn y haga clic en Editar. Se abrird el cuadro de didlogo
Introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

c. Introduzca o modifique el nombre de usuario y la contrasefia.

d. Sidesea que se aplique el nombre de usuario y la contrasena que ha intro-
ducido a todas las sesiones que se van a restaurar, seleccione la opcién Apli-
car [nombre de usuario y contrasefia] a todas las filas.

e. Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuarioy la

contrasefa.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.
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13.

14.

Restauracion mediante Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 0 2019

(Opcional) Utilice el cuadro de didlogo Enviar tarea para seleccionar la hora de eje-
cucion de la tarea, deje la tarea en espera, agregue un nombre de tarea opcional de
la tarea de copia de seguridad o seleccione prioridad de origen.

Haga clic en Aceptar para enviar esta tarea. Si ha seleccionado Ejecutar ahora, se
abrira la ventana Estado de tarea. Utilice esta ventana para controlar la tarea. Para
obtener mas informacidn sobre la ventana Estado de tarea, consulte la Guia de
administracion.
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Restauraciéon mediante Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017 o0 2019

Realizacidon de una recuperacion de desastres en
entornos de cluster de Microsoft SQL Server 2012,
2014, 2016, 2017 o0 2019

Si ocurre un desastre, puede recuperar su base de datos de SQL en un entorno de
cluster.

Siga estos pasos:
1. Reinstale Microsoft SQL Server y vuelva a crear el servidor virtual de Micro-
soft SQL Server.
2. Reinstale el agente para Microsoft SQL Server, si fuera necesario.
3. Restaure la base de datos [master] de Microsoft SQL Server.

4. Reinicie Microsoft SQL en modo normal multiusuario y restaure el resto de
las bases de datos, empezando por msdb y luego por la base de datos de
modelos. Finalice con la base de datos de distribucién para la replicacidn, si
es que existe.

Nota:Para obtener mas informacion sobre la recuperacién de desastres, consulte la
guia de la opcidn Disaster Recovery.
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Capitulo 9: Copias de seguridad y restauraciones de
bases de datos en AlwaysOn High Availability Groups
(AAG)

Esta seccidn contiene informacién sobre la realizacién de copias de seguridad y res-

tauracionese de bases de datos en AlwaysOn High Availability Groups (AAG)
mediante el Agente para Microsoft SQL Server de Arcserve Backup.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

REQUISITOS PIEVIOS ...t 144

Copia de seguridad de la base de datos en AAG ... 145

Restauracion de bases de datos en AAG
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Requisitos previos

Requisitos previos

Compruebe si se ha completado los requisitos previos.

Para la copia de seguridad:

® Configure las bases de datos necesarias en Grupos de disponibilidad.

® |nstale el Agente para Microsoft SQL Server en todas las réplicas de AAG.
Para la restauracion:

® Elimine la base de datos que se debe restaurar de los grupos de dis-
ponibilidad. Para obtener mas informacidn, consulte este vinculo.

® Suprima la base de datos de todos los servidores de réplica. La base de datos
(que se elimina de AAG desde la réplica principal) tiene el estado Sin sin-
cronizar en otros servidores de réplica.
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Copia de seguridad de la base de datos en AAG

Copia de seguridad de la base de datos en AAG

El Agente para Microsoft SQL Server admite la realizacion de copias de seguridad
de bases de datos en AAG configuradas con instancias independientes y también en
cluster. Verifique si se han completado los requisitos previos.

Siga estos pasos:

1. En el gestor de Arcserve Backup, haga clic en la ficha Origen y realice los
pasos siguientes:

a. Agregue el nodo de la réplica principal.

b. En Microsoft SQL Server, seleccione las bases de datos de SQL desea-
das que formen parte de AAG como origen y haga clic con el botén
secundario del ratén.

c. De las multiples opciones que aparecen, haga clic en Opciones de
copia de seguridad del agente.

d. En el cuadro de didlogo que aparece, seleccione las opciones nece-
sarias del Agente de SQL y haga clic en Aceptar.

2. Haga clic en la ficha Programacion y configure la opcién deseada para pro-
gramar la copia de seguridad.

3. Haga clic en la ficha Destino y seleccione un destino.
4. Haga clic en Enviar disponible en la parte superior.

Se realiza una copia de seguridad de las bases de datos seleccionadas.
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Restauracion de bases de datos en AAG

Restauracion de bases de datos en AAG

Se puede restaurar una base de datos de Microsoft SQL Server que forma parte de
AlwaysOn High Availability Groups (AAG) en la réplica principal o secundaria en
AAG. Verifique si se han completado los requisitos previos.

® Restauracion de la base de datos de la réplica principal en AAG

® Restauracion de la base de datos de la réplica secundaria en AAG
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Restauracion de bases de datos en AAG

Restauracion de la base de datos de la réplica prin-
cipal en AAG

Se puede restaurar una base de datos de Microsoft SQL Server que forma parte de
AlwaysOn High Availability Groups (AAG) en la réplica principal en AAG. Verifique si
se han completado los requisitos previos.

Siga estos pasos:

1. Vaya al Gestor de restauracién de Arcserve Backup.
2. Seleccione la sesidn en Restaurar por sesion o Restaurar por arbol.

3. Seleccione el destino como Restaurar a la ubicacién original con las opciones
del Agente de SQL Varios y Forzar la restauracion en las bases de datos y
archivos existentes.

() Restare by Tree W | Search Recovely Pornt: | 4/17/2019 w| | 4/17/19 3:32 AM Database |
e | | Agent Restore Options |

= [ o™ Windows Systems Restore Options | Database File Options |

51 ) S Arcserve Backup Automatic Selection

=-da Microsoft QL Server - INSTANCE2 ] Select standard dependancies for this restore and apply options to entire sequence.
- H(fh TestDB

- 4™ Microsoft Windeows Netwerk Rastors Miscallansous
5 /% UNID/Linux Systems @ Database E Force restore over existing files or databu;:[
#- 0 Mac OS X Systems O Fles and FleGroups ] Restacted user acoess after restore
#- O™ NAS Servers - -
- Dl AS400 Systems ) Partiad restore [ | Keep rephcation settings
#- Clog™ VMS Systems Tom Page Rapair - Online
#- 03y Exchange Organization ) Tom Page Repair - Offiine

A, Hter Date and Time

Recovery Completion State
®) Leave database operational, No additional transaction logs can be restored,
) Leave datsbase non-operational. but sble to restore addtional transaction logs.

) Leave database read-only and able to restore additional transaction lags.
CAMSSQLTBACKUPNUNDO.DAT Browse
Database consigency check
[] After restore Before restore
Do not check indaxes

Check only the physical consistency of the databass

[[] Continue Restore after Checksum Failure

oK Cancel |[ Heb |

4. Haga clic en Aceptar para restaurar.

Paso posterior a la restauracion:

Vuelva a agregar la base de datos a los grupos de disponibilidad. Para obtener mas
informacidn, consulte este vinculo.
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Restauracion de bases de datos en AAG

Restauracion de la base de datos de la réplica secun-
daria en AAG

La copia de seguridad solo se realiza desde la réplica principal. También se puede
restaurar la base de datos en la réplica secundaria en AAG. Verifique si se han com-
pletado los requisitos previos.

Siga estos pasos:

1. Vaya al Gestor de restauracién de Arcserve Backup.
2. Seleccione la sesidn en Restaurar por sesion o Restaurar por arbol.

3. Seleccione el destino como Restaurar en una ubicacion alternativa, selec-
cione la carpeta en la réplica secundaria y, desde Estado de fin de recu-
peracién, seleccione la casilla de verificacién Dejar base de datos no
operativa, permitir restaurar registros de transacciones adicionales.

Destination | Schedule |

(] Restore by Tree v | | Seach Recovery Point: [4!1 712019 -] [ 4/17/1% %:32AM Database
et g
= L+~ Windows Systems Restore Options | Database Fie Options
=-ug - Arcserve Backup Automatic Selection
= @ Microsoft SOL Server - INSTANCEZ || Select standard dependencies for this restore and apply options to entire sequence.
+- (g TestDB

. 5% Microsoft Windows Network Restors Miscellascis
=-H "(‘L :1NI xg's:nu; Systems (®) Database [} Force restore over existing files or database.

... I} -
¥ Jf: o€ X Systems () Fies and FileGroups Restricted access after restore
#. Cls= NAS Servers .
- Ll AS400 Systems () Partial restore Keep rephication settings
#- Ll VMS Systems () Tom Page Repair - Oniine
3 :I(h Exchange Organization ) Tom Page Repair - Offine

Log point in time restore

Stop before log mark h After Date and Time

Step at log mark

Stop at time 5/20/2019

Recovery Completion State
() Leave datab al. Mo addi | transaction logs can be restored.

(#) Leave database non-operational, but able to restore addional transaction logs.

() Leave database read-only and able to restore additional transaction logs.
CAMSSGLMBACKUPWUNDO. DAT Browse

Database consistency check

After restore Before restore

Do eck indexes

Check only the physical consistency of the database

[] Continue Restore after Checksum Failure

ok |[ canca ||

4. Haga clic en Aceptar para restaurar.
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Restauraciéon de bases de datos en AAG

La base de datos restaurada se muestra con el estado Restaurando... en la
réplica secundaria.

Paso posterior a la restauracion:

Vuelva a agregar la base de datos a los grupos de disponibilidad mediante la opcidn
Unirse solamente. Para obtener mas informacion, consulte link.
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Capitulo 10: Solucidon de problemas y recuperacion de
desastres

En este apéndice se explican los mensajes mas frecuentes de Arcserve Backup y del
Agente para Microsoft SQL Server y también se proporciona informacién general
sobre la solucion de problemas e informacién importante sobre la recuperacién de
desastres.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Consideraciones generales de Arcserve Backup y el agente ................................... 152
Consideraciones sobre la actualizacion del Agente para Microsoft SQL ................... 155
Omisioén o inclusion de archivos de base de datos en copias de seguridad ................ 156
Mensajes de error del agente y de Arcserve Backup ... 158
Mensajes de error de Microsoft SQL Server ... 161
Réplica de Microsoft SQL Server ... 165
Configuracion del comportamiento del agente para bases de datos no validas para la

copia de SeguUITAad ... ... 166
Recuperacion de desastres de Microsoft SQL Server ... 170
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Consideraciones generales de Arcserve Backup y el agente

Consideraciones generales de Arcserve Backup y el
agente

Las siguientes consideraciones generales se aplican a Arcserve Backup y al Agente
para Microsoft SQL Server:

® Al restaurar un archivo o un grupo de archivos, si no hay sesiones de registro
que sigan a la sesién de archivo o de grupo de archivos, Arcserve Backup no
podra verificar si el archivo se ha modificado. Como resultado, no se podrd iden-
tificar el estado de fin de recuperacién definitivo. De forma predeterminada,
seleccionara la opcién Dejar base de datos no operativa; permitir restaurar
registros de transacciones adicionales. Cada vez que realiza una copia de segu-
ridad de un archivo o de un grupo de archivos, debe asegurarse de realizar una
copia de seguridad de un registro inmediatamente después. Se recomienda uti-
lizar la opcién "Realizar copia seg. de registro transacciones después de base
datos".

® La base de datos SharePoint de Microsoft Windows Small Business Server 2003
se encuentra almacenada en la instancia de MSDE (Microsoft SQL Server Desk-
top Engine). La instancia SharePoint no es compatible con la autentificacién
nativa de SQL. Debera utilizar la autentificaciéon de Windows para esta instancia
de base de datos.

® Siinicia la sesidon en Microsoft SQL Server con la autentificacién de Windows
para realizar operaciones de copia de seguridad y restauracion basadas en dis-
positivos virtuales, debera disponer de derechos de administrador en Microsoft
SQL Server. Este es un requisito de Microsoft.

® El Agente de Arcserve Backup para Microsoft SQL Server no es compatible con
la realizacion de copias de seguridad y la restauracion de bases de datos de SQL
Server, donde la suma de los caracteres que representan el nombre de la ins-
tancia, el nombre de la base de datos, el nombre del grupo de archivos y el
nombre del archivo de datos excede los 170 caracteres.

® Microsoft SQL Server 2012 introduce un tipo de datos llamado FILESTREAM,
gue almacena grandes bloques de datos binarios de los archivos en disco. Los
datos FILESTREAM se almacenan en archivos légicos de SQL Server que existen
como directorios en el disco. SQL Server no informa adecuadamente sobre el
tamarfio de los datos FILESTREAM, y el Agente calcula directamente el tamafio
de los datos. Si los datos incluyen un gran namero de registros, el calculo puede
llevar tiempo y causar retrasos al consultar las propiedades de base de datos
durante las tareas de exploracidn y copia de seguridad.

152 Guia del Agente para Microsoft SQL Server



Consideraciones generales de Arcserve Backup y el agente

® Siaparece un mensaje de error al restaurar y mover una base de datos que uti-
liza un nombre de archivo largo, renombre los archivos de la base de datos con
nombres de archivo mas breves y, a continuacién, realice la operacion de res-
tauracion de la base de datos.

® Cuando se realiza la copia de seguridad o la restauracion de una base de datos
de SQL Server, los parametros SendTimeOut y ReceiveTimeOut definen durante
cuanto tiempo esperara el servidor de copia de seguridad de Arcserve Backup a
una respuesta del agente. De este modo se evita que algunos problemas, como
los errores de red, hagan que las tareas esperen indefinidamente una respuesta
gue podria no llegar nunca. Una vez que se ha agotado el tiempo de espera, la
tarea correspondiente se cancela y aparece un mensaje de error de red.

Sin embargo, cuando se restaura una base de datos SQL Server remota de gran
tamarfio (especialmente cuando esa restauracién supone la creacion de archi-
vos de datos SQL, por ejemplo, en el caso de restauraciones en un servidor SQL
diferente), el Agente para Microsoft SQL no puede ofrecer una respuesta inme-
diata porque SQL Server tarda algun tiempo en crear los archivos. Asi, agente
debe esperar a que se complete esta operacidn antes de responder.

El tiempo de espera predeterminado es de 1200 segundos (20 minutos). Este
valor se debe aumentar cuando se restauran bases de datos SQL Server de gran
tamafio que impliquen grandes archivos de datos. Para una base de datos SQL
Server de gran tamario (60 GB), puede ser necesario introducir un valor de
hasta 7.200 segundos (120 minutos). Por lo general, el valor predeterminado
(1.200) es adecuado para la mayoria de las operaciones de restauracion de
bases de datos y la solucion de errores de red. Sin embargo, si se produce un
error por tiempo de espera de red durante una operacién de restauracion de
una base de datos SQL de gran tamafio, aumente el valor de tiempo de espera.
Una vez finalizada la restauracion, vuelva a establecer el valor en 1.200.

Las claves SendTimeOQOut y ReceiveTimeQOut se encuentran en el equipo del ser-
vidor de Arcserve Backup, en:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ComputerAssociates\CA Arcserve Backu-
p\Base\Task\Remote

Nota: Estos valores se aplican a todos los agentes que funcionan en el servicio
de Agente universal.

® Las copias de seguridad con las opciones Comparar y Explorar cinta no se rea-
lizan en las sesiones del agente.

" El Gestor de Arcserve Backup y el Agente universal de Arcserve Backup se
deben detener antes de desinstalar y volver a instalar el Agente de Arcserve

Capitulo 10: Solucién de problemas y recuperacion de desastres 153



Consideraciones generales de Arcserve Backup y el agente

Backup para Microsoft SQL Server si estan instalados en el mismo servidor que
el agente.

= Sise produce un error en la conexidn TCP/IP o ha cambiado el nimero de
puerto, debera reiniciar el servicio de agente universal.

" Debe iniciar el servicio NetLogon para poder realizar la autenticacion de paso
de los eventos de inicio de sesidn de cuentas en equipos de un dominio.

" En un entorno de cluster, ejecute el Agente universal como Administrador de
dominio en vez de como LocalSystem. De esta manera se evitara un conflicto
de privilegios de acceso entre el agente y Microsoft SQL Server cuando se lle-
van a cabo las copias de seguridad de las bases de datos de Microsoft SQL Ser-
ver.
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Consideraciones sobre la actualizacion del Agente para Microsoft SQL

Consideraciones sobre la actualizacion del Agente
para Microsoft SQL

Para actualizar el Agente de Arcserve Backup para Microsoft SQL hay que atender a
las siguientes consideraciones:

® Después de actualizar Microsoft SQL Server o de instalar instancias adicionales,
debe ejecutarse la utilidad de configuracion de la cuenta para informar al
Agente sobre los cambios pertinentes. Si no ejecuta esta utilidad de con-
figuracion de cuenta, el Agente para Microsoft SQL Server de Arcserve Backup
no conocera la existencia de las instancias nuevas o modificadas y es posible
que no pueda acceder a las instancias adicionales o a las funciones adicionales
de la instancia actualizada. Ademas, debera realizar la primera copia de segu-
ridad de las instancias nuevas o actualizadas inmediatamente después de eje-
cutar la utilidad de configuracidn de cuenta. Para obtener mas informacién
sobre la configuracion de cuentas, consulte Actualizacién de la configuracion de

cuenta del agente.

Capitulo 10: Solucién de problemas y recuperacion de desastres 155


../../../../../Content/39266.htm
../../../../../Content/39266.htm

Omisidn o inclusién de archivos de base de datos en copias de seguridad

Omision o inclusion de archivos de base de datos en
copias de seguridad

Arcserve Backup utiliza dos claves de registro siguientes para incluir u omitir ciertos
archivos de base de datos durante las tareas de copia de seguridad. El uso de estas
claves viene determinado por el tipo de agente de base de datos que esté uti-
lizando.

Clave de registro de SkipDSAFiles
Los agentes siguientes utilizan la clave de registro SkipDSAFiles
® Agente para Oracle, Agente para SAP R/3
- *.dbf

Control*.*

Red*.log

— Arc*.001
® Agente para Domino
- *.nsf
- *.ntf
— Mail.box
= Agente para Sybase
— Archivo fisico del dispositivo principal
— Archivo fisico del dispositivo no principal
— Archivo fisico del dispositivo simétrico
® Agente para Informix
- *.000
Para utilizar la clave de registro SkipDSAFiles
. Al ejecutar copias de seguridad de agente:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Computer Associates\CA ARCserve Backu-
p\ClientAgent\Parameters

. Establezca la clave de registro en Nombre del valor: SkipDSAFiles
Tipo: DWORD
Valor: 0 para realizar la copia de seguridad y 1 para omitir

Clave de registro BackupDBFiles

156 Guia del Agente para Microsoft SQL Server



Omisidn o inclusién de archivos de base de datos en copias de seguridad

Los agentes siguientes utilizan la clave de registro BackupDBFiles
® Agente para Microsoft SQL Server

La lista de datos y de archivos de registro de transacciones que forman parte de
las bases de datos en linea se obtiene de Microsoft SQL Server al inicio de la
copia de seguridad de un archivo. Esta lista incluye normalmente pero no de
forma exclusiva:

— *|df
— *.mdf
— *.ndf

Excepto distmdl.mdf, distmdl.ldf, mssqlsystemresource.mdf, mss-
glsystemresource.ldf, que no se pueden omitir. Ademas, si se cierra una ins-
tancia de SQL Server, no se omitiran los archivos de base de datos.

= Agente del nivel de base de datos de Exchange/Agente de nivel de documentos
de Exchange

- *.chk
— *.registro
— Resl.log
— Res2.log
- *.edb
- *.stm
® Agente para Oracle
- *.dbf

— Control*.*

Red*.log

— Arc*.001
Para utilizar la clave de registro BackupDBFiles
. Al ejecutar copias de seguridad de agente:

HKEY _LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ComputerAssociates\CA ARC-
serveBackup\ClientAgent\Parameters

. Establezca la clave de registro en Nombre del valor: BackupDBFiles
Tipo: DWORD

Valor: 0 para omitir y 1 para realizar la copia de seguridad (0 es el valor pre-
determinado)
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Mensajes de error del agente y de Arcserve Backup

Mensajes de error del agente y de Arcserve Backup

En esta seccion se describen los mensajes de error mas frecuentes de Arcserve
Backup y del Agente para Microsoft SQL Server.
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Mensajes de error del agente y de Arcserve Backup

Error de operacion de copia de seguridad o res-
tauracion

Error de copia de seguridad o restauracion.
Razén:

Los fallos de copias de seguridad y restauracién se pueden producir por diferentes
razones.

Accion:

Para solucionar este problema, realice las siguientes acciones:

+ Determine si se ha producido el error en la copia de seguridad o la restauracion
porque se ha establecido una opcién de base de datos que no es compatible.

Para obtener mas informacién, consulte la seccidn Operaciones validas con las
opciones de base de datos de SQL Server.

+ Compruebe si hay errores especificos en el archivo de registro sglpagw.log del
Agente para Microsoft SQL Server. Este registro se encuentra en el directorio del
agente de copia de seguridad.

+ Para obtener mas informacion sobre operaciones de copia de seguridad y res-
tauracion, consulte el manual de Microsoft SQL Server.
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Mensajes de error del agente y de Arcserve Backup

No hay icono en arbol de desplazamiento

No hay icono de Microsoft SQL Server en el origen de la copia de seguridad o en
el arbol de destino de la restauracion.

Razon:

Esto puede suceder si el Agente para Microsoft SQL Server no esta instalado o el
servicio Agente universal de Arcserve no estd en ejecucidn o no funciona, o si no
existen entradas de agente en ninguno de los dos lugares del registro que aparecen
a continuacion:

SOFTWARE\ComputerAssociates\CA Arcserve Backup\SQLPAAdp\Instances

Una instancia SQL Server 2012 o posterior se representa con una clave llamada
dbasqgl@nombredeinstancia.

Nota: El nombre de instancia para una instancia predeterminada en la versién SQL
Server 2012 o en versiones posteriores es MSSQLSERVER.

Accion:

Para solucionar este error, compruebe que el agente para Microsoft SQL Server
esté instalado. Reinicie el servicio del Agente universal de Arcserve. Busque la
entrada de agente en el registro y vuelva a instalar el agente para Microsoft SQL
Server, si fuera necesario.
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Mensajes de error de Microsoft SQL Server

Mensajes de error de Microsoft SQL Server

Los errores de Microsoft SQL Server se pueden producir por diferentes razones y
pueden aparecer en distintos mensajes de error de Arcserve Backup. Si se produce
un error de Microsoft SQL Server, busque el valor que aparece para NativeError.
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Mensajes de error de Microsoft SQL Server

3108

“RESTORE DATABASE” debe usarse en modo de usuario Unico al intentar res-
taurar la base de datos master.

Razon:

Se ha intentado restaurar la base de datos master sin iniciar el servidor de base de
datos en modo de usuario Unico.

Accion:

Para obtener instrucciones sobre cdmo iniciar el servidor de base de datos en
modo de usuario Unico, consulte Restauracion de bases de datos master.
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Mensajes de error de Microsoft SQL Server

4305 6 4326

El registro de este conjunto de copia de seguridad finaliza en ..., demasiado ante-
rior para aplicarlo a la base de datos.

Razon:

Se han intentado restaurar registros de transaccion fuera de servicio, un registro
mas antiguo antes de uno mas reciente, o se ha intentado restaurar un registro de
transaccidn después de una copia de seguridad mas reciente.

Accion:

Restaure de nuevo la ultima copia de seguridad de base de datos diferencial o com-
pleta y, a continuacion, vuelva a aplicar los registros de transacciones en el orden
en que se realizd su copia de seguridad.

Para obtener mas informacion, consulte Libros en pantalla de Microsoft SQL Server.
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Limitaciones de la base de datos de Microsoft SQL Ser-
ver

Las bases de datos de Microsoft SQL Server tienen las siguientes limitaciones:

® Si ha utilizado en el nombre de una base de datos de Microsoft SQL un caracter
especial (por ejemplo, /, *, <> 0 ?), de forma predeterminada, Microsoft SQL
Server utilizara los mismos caracteres para el nombre del archivo, el grupo de
archivos o la base de datos. Para realizar una tarea de copia de seguridad o de
restauraciéon, cambie el nombre del archivo, del grupo de archivos o de la base
de datos para que no incluya ninguno de estos caracteres especiales. Ademas,
no se admite el uso de corchetes ([ ]) en los nombres de objeto.
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Réplica de Microsoft SQL Server

De acuerdo con Microsoft, la funcion de réplica de Microsoft SQL Server no se ha
disefiado especificamente para realizar copias de seguridad en caliente. Para obte-
ner mas informacién sobre cdmo realizar copias de seguridad y restaurar en un
escenario de réplica, consulte la guia del administrador de la base de datos de
Microsoft SQL Server.
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Configuracion del comportamiento del agente para

bases de datos no validas para la copia de seguridad

El agente de Microsoft SQL Server dispone de un conjunto predefinido de reglas

gue rigen la forma en que se reconocen y gestionan las bases de datos no validas

para las copias de seguridad. La idoneidad para la copia de seguridad se determina

mediante el estado de la base de datos y otras propiedades. Arcserve Backup emite

un error o una advertencia y marca la tarea como Incorrecta o Incompleta, en fun-

cion de los siguientes factores:

® Motivo por el que la base de datos no es valida.

®" Modo en que se ha seleccionado la base de datos para la copia de seguridad

(explicita o implicitamente).

La siguiente informacion estd organizada por estado de la base de datos y pretende

ayudarle a reconocer el comportamiento predeterminado. También le ayudar3, si

es necesario, a cambiar las respuestas predeterminadas. Para ello, deberd agregar

valores de controlador a la configuracién del agente en el registro de Windows del

equipo en el que se encuentra instalado el Agente de Arcserve Backup para Micro-

soft SQL Server. En cada uno de los estados de base de datos, se indica el com-

portamiento predeterminado para cada tipo de seleccién, asi como el nombre

correspondiente al ajuste que lo modifica. El procedimiento de creacidn y ajuste de
DWORDS se muestra a continuacion de la tabla.

Estado de base de datos

Si se selecciona la
base de datos

Si se selecciona la
instancia completa

En espera (sdlo lectura, esperando a recibir
nuevas restauraciones)

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Explicito en espera

Tipo de mensaje:
advertencia

Resultado del trabajo:
correcto

Nombre del ajuste:
Implicito en espera

Duplicado (SQL 2012 o posterior) Duplicacidn
de conmutacién por error

Tipo de mensaje:
advertencia

Resultado del trabajo:
incompleto

Nombre del ajuste:
Explicito del dupli-
cado

Tipo de mensaje: no
disponible

Resultado del trabajo:
correcto

Nombre del ajuste:
Implicito del dupli-
cado

Sospechoso (archivos dafiados o archivos que
faltan), si se utiliza el modelo de recuperacién
simple

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
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error

Nombre del ajuste:
Explicito sospechoso

error

Nombre del ajuste:
Implicito sospechoso

Desconexién

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Explicito des-
conectado

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Implicito des-
conectado

Cargando

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Explicito cargando

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Implicito cargando

Recuperando (en la mitad del procesamiento
de datos restaurados)

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Explicito restaurando

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Implicito restaurando

Falta (la base de datos seleccionada para la
copia de seguridad ya no existe)

Mensaje de error
enviado

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Explicito restaurando

Tipo de mensaje: no
disponible

Resultado del trabajo:
no disponible

Nombre del ajuste: no
disponible

Inaccesible (el usuario especificado no puede
acceder a la base de datos por alguna otra
razén)

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:

Explicito inaccesible

Tipo de mensaje:
error

Resultado del trabajo:
error

Nombre del ajuste:
Implicito inaccesible

Para cambiar el comportamiento:

1. En el editor de registro, localice la clave de registro "HKEY_LOCAL_
MACHINE\SOFTWARE\ComputerAssociates\CA Arcserve Backu-

p\SQLPAAdp\Common"

2. Afiada una nueva clave en "Comun" denominada "Responses".
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Afiada un DWORD nuevo utilizando los nombres de ajuste que aparecen en la tabla
y configure los valores como se indica a continuacién:

0 = Utilizar el comportamiento predeterminado del agente.
1 = Mensaje de advertencia enviado. El resultado de la tarea se ajusta en Correcta.
2 = Mensaje de error enviado. El resultado de la tarea se ajusta en Error.

3 = Mensaje de advertencia enviado. El resultado de la tarea se ajusta en Incom-
pleta.

4 = Mensaje de error enviado. El resultado de la tarea se ajusta en Incompleta.

Nota: Eliminar una entrada de un valor es lo mismo que ajustar un valor en 0.
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Otras consideraciones acerca de los estados de base
de datos

Estado de base de datos: Duplicado

Si se selecciona la instancia completa, las bases de datos duplicadas no apa-
recen en la lista de la base de datos y se ignoran. Para seleccionar expli-
citamente una base de datos duplicada para una copia de seguridad, deberia
haber sido seleccionada mientras era miembro principal (activo) de la sociedad
de duplicado y ha pasado al estado de duplicacién debido a una conmutacién
posterior.

Estado de base de datos: Sospechoso

Si una base de datos que esta utilizando el modelo de recuperacidon completa o
de registro masivo se encuentra en estado Sospechosa, el agente intentard
automaticamente llevar a cabo una copia de seguridad de registro de tran-
sacciones sin truncamiento. Si esto coincide con las opciones de copia de segu-
ridad seleccionadas, los resultados de esta copia de seguridad seran el Unico
indicador. Si se selecciona un método de copia de seguridad diferente, se
enviard una advertencia acerca de que se esta intentando efectuar una copia
de seguridad de registro de transacciones sin truncamiento en lugar de utilizar
las opciones seleccionadas.

Estado de base de datos: Falta

Debido a que la lista de bases de datos se enumera dindmicamente cuando se
selecciona la instancia completa, el agente de Microsoft SQL Server desconoce
las bases de datos que se han eliminado de la instancia de SQL Server.
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Recuperacion de desastres de Microsoft SQL Server

El Agente para Microsoft SQL Server utiliza las funciones de base de datos de copia
de seguridad y restauracién de Microsoft SQL Server, aunque estas funciones no
realizan en realidad la copia de seguridad de los archivos fisicos que conforman la
base de datos. En consecuencia, para que una operacién de restauracion sea
correcta, la instancia de base de datos debe estar en linea.
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La base de datos master

Para que se ejecute Microsoft SQL Server, la base de datos master se debe con-
figurar de la forma siguiente:

® Una base de datos master y una base de datos modelo deben existir.

® Para disponer de una base de datos de modelos y una base de datos principal,
deberad volver a instalar Microsoft SQL Server, reconstruir la base de datos prin-
cipal mediante el programa de instalacidon de Microsoft SQL Server o restaurar
del medio una sesién de Elementos de recuperacién de desastres de Microsoft
SQL Server o una copia de la base de datos principal sin conexién.

® Cuando ya existan las bases de datos principal y de modelos, Microsoft SQL Ser-
ver debe estar en ejecucidn para ejecutar el comando Restaurar.

Después de restaurar los elementos de recuperacion de desastres de SQL, debe eje-
cutar inmediatamente una restauracion normal de las bases de datos principal,
msdb y de modelos. Para restaurar la base de datos master, Microsoft SQL Server
debe estar ejecutdandose en el modo de usuario Unico. Para obtener mas infor-
macidn sobre como restaurar la base de datos principal, consulte Restauracion de
bases de datos master.
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Posibles problemas de restauracion

La base de datos master realiza un seguimiento de todos los recursos asignados a
Microsoft SQL Server. Si no realiza una copia de seguridad sin conexién después de
haber efectuado un cambio relevante en la configuracidon de Microsoft SQL Server,
pueden surgir problemas de restauracion.

Por ejemplo, en una configuracién de Microsoft SQL Server con cinco bases de
datos ademads de la base de datos master, realiza la copia de seguridad de la base
de datos master, suprime una base de datos (desconectarla de Microsoft SQL Ser-
ver) y elimina los archivos que la componen. Si no realiza la copia de seguridad sin
conexion y restaura la base de datos master en este punto, contendra la infor-
macién de la base de datos suprimida. Por consiguiente, Microsoft SQL Server la
marcard como elemento sospechoso, es decir, inaccesible para los usuarios. Deberd
suprimir la base de datos de nuevo.

Para evitar este tipo de problemas, realice al menos una copia de seguridad sin
conexién. Ademas, cada vez que realice un cambio relevante en la configuracion de
Microsoft SQL Server (crear o suprimir una base de datos o agregar un dispositivo),
deberd realizar una copia de seguridad sin conexién.

Al realizar una copia de seguridad completa de las bases de datos principal, de
modelos y msdb en la misma tarea, se genera una sesidn de copia de seguridad de
elementos de recuperacién de desastres de Microsoft SQL Server. Esta sesién se
puede utilizarse como una copia de seguridad sin conexidn para este propdsito.

172 Guia del Agente para Microsoft SQL Server



Recuperacion de desastres de Microsoft SQL Server

Sugerencia de una secuencia de restauracion de base
de datos

Se recomienda restaurar las bases de datos en el siguiente orden para evitar con-
flictos:

Detenga todas las aplicaciones que pueden estar utilizando esta instancia de Micro-
soft SQL Server. Detenga también el servicio del Agente de SQL Server.

Restaure la base de datos [master].

Restaure la base de datos [msdb] inmediatamente después de restaurar la base de
datos master.

Restaure la base de datos [modelo] inmediatamente después de restaurar la base
de datos msdb.

Restaure el resto de las bases de datos en el modo normal.
Restaure la base de datos de distribucion para la replicacidn, si es que existe.

Nota: Estas sugerencias no son requerimientos pero seguirlas acelera y simplifica el
procedimiento de recuperacién de desastres. Si restaura otras bases de datos ade-
mas de la base de datos master antes de restaurar la base de datos msdb, Micro-
soft SQL Server perdera parte del historial de copia de seguridad y restauracion por
las otras bases de datos cuando la base de datos msdb se restaure. Para obtener
mas informacidn acerca de la restauracion de la base de datos principal, consulte
Restauracion de bases de datos master o la documentacidon de Microsoft SQL Ser-
ver.
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Recuperacion de desastres de Microsoft SQL Server

Escenario de recuperacion de desastres

Un escenario comun de recuperacién de desastres se compone de los siguientes
pasos:

Reinstale Windows, si fuera necesario.
Si es necesario, vuelva a instalar Arcserve Backup.

Reinstale el Agente para Microsoft SQL Server y el Agente de cliente de Windows si
es necesario. (El Agente de cliente es necesario para restaurar Elementos de recu-
peracién de desastres de Microsoft SQL Server.)

Realice una de las acciones siguientes segun sea necesario:

+ Sidispone de una sesion de Elementos de recuperacion de desastres de
Microsoft SQL Server, restaurela.

+ Si existe una copia de seguridad sin conexién, restaurela.

+ Sino dispone de una copia de seguridad sin conexidn o de una sesién de Ele-
mentos de recuperacion de desastres, utilicela para volver a crear las bases
de datos master y model. Para SQL 2012, y 2014, esta es una funcion del
software de instalacidon de SQL Server. Para obtener mas informacién, con-
sulte la documentacién de Microsoft.

+ Sino existe una copia de seguridad sin conexidn ni una copia de seguridad de
Elementos de recuperacion de desastres y no dispone de la utilidad rebuild-
m.exe de Microsoft SQL, reinstale la aplicacidon basada en MSDE o Microsoft
SQL Server.

Restaure la base de datos [master].

Inicie Microsoft SQL Server en el modo normal de multiusuario.
Restaure la base de datos [msdb].

Restaure la base de datos de modelos.

Restaure el resto de bases de datos y registros de transacciones, excepto la base de
datos de replicacién.

Si se va a utilizar la replicacién, restaure la base de datos de replicacion.
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La pérdida de datos puede limitarse a un archivo de una sola unidad de disco o
abarcar todo el centro de datos. En condiciones ideales, deberia considerar una
estrategia que proteja cada una de las bases de datos que establece. Al disefar la
estrategia, tenga en cuenta el tamafio y la actividad de la base de datos asi como su
importancia empresarial. Las decisiones que tome durante esta fase fundamental
de andlisis regirdn las opciones de copia de seguridad y restauraciéon disponibles en
Arcserve Backup. Esta informacidn le ayudard a emprender las labores de pla-
nificacién.

Importante: Es conveniente consultar la documentacion de Microsoft SQL Server
para obtener informacidén completa acerca de la configuracién de las bases de
datos de SQL Server a fin de obtener una maxima proteccion.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Aspectos basicos sobre la base de datos de Microsoft SQL Server ........................... 176
Conceptos de copias de seguridad .. ... 193
Descripcion general de la restauracCion ... 207
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Aspectos basicos sobre la base de datos de Microsoft
SQL Server

Estos conceptos fundamentales sobre las bases de datos le permitiran obtener
unos resultados éptimos cuando utilice Arcserve Backup para realizar copias de
seguridad de las bases de datos de Microsoft SQL Server.

Las bases de datos son colecciones de tablas compuestas por filas o registros. Cada
fila estd compuesta por columnas que contienen alguna clase de informacion
estructurada acerca de un registro. Los datos de las bases de datos se almacenan
en dos archivos de sistema operativo, archivos de datos y archivos de registro:

® Archivos de datos: contienen datos y metadatos de usuario.

— Archivo de datos principal: contiene informacidn acerca de la base de
datos en si, incluyendo referencias a otros archivos que componen la
base de datos. En una base de datos simple, los datos y objetos definidos
por el usuario pueden almacenarse en el archivo de datos principal, aun-
que los archivos de datos secundarios deben utilizarse para dichos datos.
Cada base de datos dispone de un archivo de datos principal (.mdf).

— Archivos de datos secundarios: contienen datos y objetos definidos por
el usuario como, por ejemplo, cifras de ventas, informacién de emplea-
dos o detalles de los productos. Utilice los archivos de datos secundarios
(.ndf) para almacenar informacidn de la base de datos en varios discos y
para gestionar el crecimiento de la base de datos.

Los archivos de datos pueden incluir catadlogos de busqueda de texto completo,
qgue permiten buscar en los catdlogos de texto completo almacenados con una
base de datos. Aunque no son realmente archivos de datos, los datos
FILESTREAM permiten almacenar datos no estructurados entre los que se inclu-
yen videos, fotografias y otros documentos que normalmente se almacenan
fuera de la base de datos y que en la base de datos se tratan como archivos.

® Archivo de registro: contiene informacion de transaccién necesaria para res-
taurar la base de datos al estado correspondiente a un momento determinado
en caso de producirse un desastre. Existe al menos un archivo de registro (.ldf)
por base de datos, aunque se pueden agregar mas si es necesario.

Aunque SQL Server admite sistemas de un solo disco, es conveniente almacenar los
archivos de datos y de registro en discos independientes.
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Acerca de los archivos y grupos de archivos

Todas las bases de datos disponen de un grupo de archivos principal. De manera
predeterminada, el archivo de datos principal y los archivos de datos secundarios
gue cree se almacenan en el grupo de archivos principal. No obstante, se pueden
crear grupos de archivos definidos por el usuario para almacenar los archivos de
datos secundarios. Utilice los grupos de archivos para gestionar el rendimiento, el
crecimiento y la asignacion de datos de la base de datos.

Nota: Los archivos unicamente pueden formar parte de un grupo de archivos. Sélo
una base de datos puede utilizar un archivo o grupo de archivos. Los archivos de
registro de transacciones no se agrupan en ningun caso en grupos de archivos.

Ejemplo

El siguiente diagrama ilustra una base de datos con seis archivos de datos secun-
darios definidos por el usuario (.ndf). Estos archivos se agrupan en dos grupos de
archivos definidos por el usuario y se almacenan en tres discos independientes. Es
posible crear una tabla en cada grupo de archivos. De esta forma, las consultas
sobre los datos de una tabla pueden asignarse a los tres discos en paralelo, a fin de
mejorar el rendimiento. Tenga en cuenta también que los archivos registro de la
transaccion y de datos principales se almacenan por separado de los datos de usua-
rio.
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Catalogos de busqueda de texto completo

Con SQL Server 2012, Microsoft ha afiadido mejoras de busqueda de texto com-
pleto que permiten efectuar copias de seguridad y restaurar uno o varios catdlogos
de texto completo. Ahora es posible efectuar copias de seguridad de catalogos con
o sin los datos de la base de datos.

Las bases de datos pueden contener uno o varios catadlogos de texto completo,
pero un catdlogo Unicamente puede pertenecer a una base de datos. Los catdlogos
de texto completo contienen los indices de texto completo creados para una o mas
tablas, pero una tabla Unicamente puede contener un indice de texto completo.

Los catalogos de texto completo no se almacenan en archivos de datos normales,
pero se tratan como archivos de la base de datos y se incluyen en el conjunto de
archivos de la base de datos del que puede realizar una copia de seguridad. Es posi-
ble efectuar una copia de seguridad completa o diferencial y restaurar un catalogo
de texto completo. Cada uno de los indices de texto completo creados para una
determinada tabla se puede asignar a un grupo de archivos. Asimismo, se puede
realizar una copia de seguridad de él y restaurarlo de la forma habitual.
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Datos FILESTREAM

En SQL Server 2012, Microsoft ha introducido el almacenamiento de secuencia de
archivo. A menudo, los datos de secuencia de archivo son objetos de gran tamafioy
sin estructura que, de forma habitual, se encuentran fuera de una base de datos
(como, por ejemplo, documentos de texto, imagenes, videos o archivos de musica).
En SQL Server 2012, los datos de secuencia de archivo se almacenan en grupos de
archivos independientes que Unicamente contienen directorios del sistema de archi-
vos (y no los objetos de secuencia de archivo en si).

Nota: Las colecciones FILESTREAM grandes pueden tardar periodos de tiempo pro-
longados en estimarse, lo que provoca la ralentizacion de la generacién de la lista
de propiedades.
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Sugerencias para la mejora del rendimiento

Tenga en cuenta el disefio fisico de la base de datos para aprovechar el modo en
que los archivos, los grupos de archivos, las copias de seguridad y las res-
tauraciones parciales pueden optimizar el rendimiento de su base de datos.

® Si separa las tablas con estimaciones de tréafico elevado de las tablas con menos
trafico esperado colocdndolas en grupos de archivos distintos, puede alma-
cenar la tabla de trafico elevado en discos de alto rendimiento y los otros archi-
vos en otro grupo de archivos en distintos discos. De este modo, las consultas
sobre la tabla y las tareas de copia de seguridad de los grupos de archivos
podran tener acceso a los dispositivos mas rapidos.

® Cree archivos y grupos de archivos en tantos dispositivos independientes como
sea posible para que las consultas sobre las tablas puedan ser procesadas por
varios dispositivos de lectura/escritura.

® Coloque las tablas que se utilizan en las mismas consultas en grupos de archi-
vos diferentes para permitir la busqueda de datos en paralelo.

® Coloque el archivo de registro de la transaccion en un disco que no contenga
también archivos de datos.

® Sj esta utilizando Microsoft SQL Server 2012 o una versidn posterior, se pueden
crear particiones de las tablas en varios grupos de archivos. De esta forma se
reduce el tiempo de acceso a las consultas (la parte de busqueda de las con-
sultas de los datos en lugar de toda la consulta) y se simplifican tareas como la
reconstruccién de indices. Considere la posibilidad de crear particiones hori-
zontales o verticales. Para obtener mas informacién detallada, consulte la docu-
mentacion de Microsoft SQL Server.

" Tenga en cuenta la estabilidad de los datos para ayudar a asignar los archivos y
los grupos de archivos. Por ejemplo, los datos estaticos pero necesarios por
motivos historicos pueden asignarse a un grupo de archivos de sélo lectura.
Con SQL 2012 y versiones posteriores, utilice la opcion de subconjunto Base de
datos parcial para excluir grupos de archivos de sélo lectura del plan de copia
de seguridad. Esto mejora el tiempo necesario para realizar la copia de segu-
ridad.

® Es posible restaurar de forma individual los archivos de una base de datos en la
que se utilizan varios grupos de archivos. Si se asigha una base de datos a varios
dispositivos y falla uno de los discos, sélo serd necesario restaurar el disco que
presente el error.
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® Coloque los archivos que espere que crezcan rapidamente en grupos de archi-
vos diferentes de unidades independientes.

" A medida que se llenan los archivos, es posible agregar archivos y discos a gru-
pos de archivos existentes. Esto permite a SQL Server pasar datos al nuevo
archivo.
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Creacion de particiones

En SQL Server 2012, Microsoft ha introducido la creacion de particiones, un método
que facilita la gestién de grandes conjuntos de datos mediante la limitacion de la
cantidad de datos que se leen durante una sola consulta. Las tablas con particiones
se pueden dividir entre mas de un grupo de archivos de una base de datos. Al pla-
nificar un esquema de particion, determine el grupo o grupos de archivos en los
gue depositard las particiones. La asignacién de particiones a grupos de archivos
independientes garantiza poder llevar a cabo operaciones de copia de seguridad y
restauracién independientes. Existen dos tipos de particiones de tablas:

Particion horizontal

Analiza los datos para obtener tendencias de acceso. La creacidn de particiones
horizontales en una tabla significa que cada grupo de archivos contiene el
mismo numero de columnas, pero menos filas. A menudo, este procedimiento
se lleva a cabo en tablas que contienen datos acumulados a lo largo del tiempo,
y permite buscar un intervalo de tiempo restringido durante una consulta.

Particion vertical

La particidon vertical de una tabla significa que cada grupo de archivos contiene
menos columnas, pero el mismo numero de filas. Existen dos tipos de par-
ticiones verticales:

Normalizacion

Este procedimiento mueve las columnas redundantes de una tabla y las alma-
cena en tablas mds pequenas asociadas mediante una relacion de clave prin-
cipal.

Division en filas
Este procedimiento segmenta una tabla en tablas mas pequefias con menos

columnas. De esta forma, al unir las filas n de cada nueva tabla se puede vol-
ver a montar la fila de la tabla original.
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Duplicacion de bases de datos

En SQL Server 2012, Microsoft ha introducido la duplicacién de bases de datos, un
método que permite aumentar la disponibilidad de las bases de datos. Con la dupli-
cacién de las bases de datos, dos copias de una base de datos residen en orde-
nadores de ubicaciones diferentes, con una base de datos desempenando la

funcidn activa y la otra la funcién de duplicado. La duplicacion de las bases de datos
Unicamente se admite en bases de datos en las que se utiliza el modelo de recu-
peracidon completa y no se permite en las bases de datos principal, msdb o de mode-
los.

Las bases de datos que actuan con la funcidn de duplicado no se pueden selec-
cionar para realizar una copia de seguridad. Por ello, Arcserve Backup no las mos-
trara excepto en caso de que pasen a estar "activas". Sin embargo, si selecciona el
SQL Server completo para la copia de seguridad, las bases de datos duplicadas con
funcidn activa se incluirdn de manera predeterminada, aunque hayan servido como
"duplicado" al crear la tarea.
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Modelos de recuperacion

El modelo de recuperaciéon de SQL Server es una decisién que gestiona el riesgo de
pérdida de informacién en caso de que se produzca un desastre mediante el con-
trol del nivel de participacion del registro de la transaccion Los modelos de recu-
peraciodn se pueden cambiar de forma individual en cada base de datos. Esto ayuda
a gestionar las tareas de mantenimiento de la base de datos. En funcion de la ver-
sién de Microsoft SQL Server y del modelo de recuperacién heredado por una base
de datos, es posible que determinadas opciones de copia de seguridad de Arcserve
Backup no se encuentren disponibles.

En una instancia determinada de SQL Server, las bases de datos pueden combinar
los siguientes modelos de recuperacion:

® Simple: Permite recuperar la base de datos Unicamente hasta el momento de
efectuar la copia de seguridad. Las copias de seguridad de registros de tran-
sacciones no se permiten, por tanto, cualquier operacién llevada a cabo des-
pués de la copia de seguridad mas reciente deberd rehacerse. Tampoco se
permiten las copias de seguridad de archivos y de grupos de archivos, aunque
en SQL 2012 y en versiones posteriores aun se permiten las copias de seguridad
de bases de datos parciales. Existe el riesgo de la pérdida de informacién y esta
limitado a todos los cambios realizados desde la Ultima copia de seguridad.

® Completa: Permite recuperar la base de datos hasta el punto en el que se pro-
dujo el error. Es necesario incluir las copias de seguridad de los registros de
transacciones para poder efectuar la recuperacién hasta un momento deter-
minado. De forma opcional, se pueden incluir copias de seguridad de archivos y
de grupos de archivos o copias de seguridad de bases de datos diferenciales.
Este modelo presenta el menor riesgo de pérdida de datos y la mayor fle-
xibilidad durante la recuperacién.

® Registro masivo: permite efectuar operaciones con lotes de alto rendimiento.
Son necesarias copias de seguridad de registros de transacciones, pero la recu-
peracion solo se extiende hasta el momento de efectuar la copia de seguridad.
Es necesario llevar a cabo copias de seguridad de registros de transacciones
para truncar el registro de transacciones regularmente. De forma opcional, se
pueden incluir copias de seguridad de archivos y de grupos de archivos o copias
de seguridad de bases de datos diferenciales.

3 . . . Registro
Método de copia de seguridad Simple Completa .
masivo
Completa de base de datos Requerido [Requerido [Requerido

Base de datos diferencial
Opcional |Opcional |Opcional

(no disponible para db principal)
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No dis-
Registro de transacciones . Requerido |Requerido
ponible
Archivo y grupo de archivos (requiere SQL Server No dis- . .
. ) ] Opcional |Opcional
2012 o versiones posteriores) ponible

Base de datos parcial (se requiere SQL Server 2012 o . . .
Opcional |Opcional |Opcional

versiones posteriores).

Copia de seguridad del registro de transacciones des-

Opcional  |Opcional
pués de la base de datos P P

Para obtener mds informacion sobre copias de seguridad de archivo y grupos de
archivos, consulte Copias de seguridad de archivos y grupos de archivos. Para obte-
ner mas informacién sobre copias de seguridad parciales de base de datos, con-

sulte Copias de seguridad parciales.
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Bases de datos del sistema

Arcserve Backup permite gestionar la proteccidn y recuperacion de bases de datos
del sistema SQL Server:

base de datos master

La base de datos maestra almacena toda la informacion situada al nivel del sis-
tema de una instancia de SQL Server.

base de datos msdb

La base de datos msdb almacena toda la informacion que necesita el servicio
del agente de automatizacién de SQL Server para programar alertas y tareas.

base de datos de modelos

La base de datos de modelos actia como una plantilla para todas las bases de
datos creadas en una instancia de SQL Server. Almacena metadatos (incluido el
tamafio de la base de datos), el modelo de recuperacidn y otras opciones here-
dadas por cada base de datos que haya creado el usuario.

Base de datos de recursos (SQL Server 2012 o posterior)

La base de datos de recursos es de solo lectura. Contiene objetos del sistema
gue necesita SQL Server. No se monta como una base de datos activa, de modo
gue los archivos se incluyen en una copia de seguridad del sistema de archivos
en lugar de en una copia de seguridad de una base de datos.

base de datos tempdb

La base de datos tempdb contiene objetos que residen en la memoria u otros
objetos temporales (como, por ejemplo, resultados necesarios para ope-
raciones de consultas).

base de datos de distribucion

También puede disponer de una base de datos de distribucion de la replicacién
si el servidor esta configurado como un distribuidor de replicacion. Esta base de
datos almacena metadatos e informacidn del historial relacionada con las tran-
sacciones de replicacion y, en ocasiones, se hace referencia a ella como base de
datos de replicacion.

Bases de datos para servicios avanzados de SQL Server

Se pueden crear otras bases de datos que utilizaran determinadas funciones o
componentes y servicios secundarios de SQL Server. En la mayoria de los casos,
estas bases de datos se gestionan del mismo modo que cualquier base de datos
de produccién.
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Importante: Las tres bases de datos principales del sistema (maestra, msdb y de
modelos) estan excluidas del método de copia de seguridad de tareas de rotacion o
globales. Al seleccionar esta opcion para estas bases de datos siempre se crea una
copia de seguridad completa.
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Consideraciones de copia de seguridad y restauracion
en entornos de cluster de Microsoft SQL Server

Arcserve Backup es compatible con Microsoft SQL Server con clusteres en el
entorno Microsoft Clustering Server (MSCS).

Utilice Arcserve Backup y el Agente para Microsoft SQL Server para realizar copias
de seguridad y restauraciones de los servidores con clusteres de Microsoft SQL Ser-
ver como cualquier otra instancia sin clusteres de Microsoft SQL Server, con las
siguientes diferencias importantes:

® Debera instalar el Agente para Microsoft SQL Server en las unidades locales de
todos los nodos del cluster.

Nota: Para obtener informacidn sobre la instalacidon del Agente para Microsoft

SQL Server, consulte Instalar el agente en un entorno Microsoft SQL Server

estandar.

® Si durante una tarea de copia de seguridad se produce un error en el nodo
donde se esta ejecutando actualmente la instancia con clisteres de Microsoft
SQL Server, también se producira un error en la tarea de copia de seguridad y
debera volver a iniciarla si no se ha generado ninguna tarea de nueva copia de
seguridad.
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Uso del escritor de Microsoft SQL Server en Windows
Server 2012 en entornos de grupos de disponibilidad
AlwaysOn

Cuando se utiliza el editor de Microsoft SQL Server para nodos fisicos o virtuales en
Windows Server 2012 en los entornos de grupos de disponibilidad AlwaysOn (SQL
Server), tenga en cuenta los escenarios siguientes:

Nodos activos y fisicos:

® Cuando se configuran los datos de las instancias de SQL Server como grupos
de disponibilidad AlwaysOn, el nodo seguird el mismo comportamiento del
de los entornos que no sean de cluster.

® Los datos para el SQL Server son visibles. Se puede realizar copia de segu-
ridad de los datos del editor de SQL Server desde el nodo activo.

Nodos fisicos y pasivos:

Cuando se configuran los datos para las instancias de SQL Server como grupos de
disponibilidad AlwaysOn, las instancias de SQL seran visibles. Sin embargo, no se
puede realizar copia de seguridad de las instancias. De manera opcional, solo se
puede realizar copia de seguridad de las instancias de SQL Server que no se han con-
figurado como Grupos de disponibilidad AlwaysOn.

Nodos virtuales:

Cuando se configuran los datos para las instancias de SQL Server como grupos de
disponibilidad AlwaysOn, las instancias de SQL Server seran visibles. Sin embargo,
no se puede realizar copia de seguridad de las instancias.
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Recomendaciones para la realizacion de copias de
seguridad de grupos de disponibilidad AlwaysOn
mediante el Agente para Microsoft SQL Server

Revise las recomendaciones proporcionadas para realizar copias de seguridad de
grupos de disponibilidad AlwaysOn (AAG) mediante el Agente para Microsoft SQL
Server en sistemas operativos de Windows Server 2012:

" No es necesario definir configuraciones personalizadas para realizar copias
de seguridad de bases de datos mediante el Agente desde bases de datos
principales.

® Cuando realice copias de seguridad de bases de datos mediante el Agente
desde bases de datos de réplica secundarias, complete los pasos siguientes
para verificar que todas las configuraciones personalizadas necesarias sean
correctas:

1. Seleccione y haga clic con el botén secundario del ratén en el grupo de
disponibilidad AlwaysOn secundario. A continuacién, haga clic en Pro-
piedades en el menu emergente para abrir la pantalla Propiedades de
grupo de disponibilidad.

Availability Group Properties - TestAG ‘_‘!' L]

Selecta page - .
# Gorerd Bt = [ heb
! Backup Prefemences
& Pemigsion sty reup game: [ |

Mvaslabiity Datahases

Datahrase Hams

dutabanetest]

—

Ll Bamore

o Moy Reghcas {

Server Aualiky P Comectoram  Feadadk Ceasion Tmeaut
.SE""}“[MH Inztance Bde | yoge Wode Pramary Rcle Secandary faeconds) Endpart URL

WIZHODET Py | [Synctvon.. [ v [autam.. o[ o comme.. |~[v§ v = TCPy/2012 0] 2012ckus com
Comectin He - o T .
203 ki HIZNO0E2 |Secon. | [smeven.. [w [heom,. [ [Hiow ol corne [ [ves Y| TP Rraded 2012k com
B M coemaction operia
Progress

Ready
[ ]
[ Cancel

2. Verifique que los valores siguientes para el grupo de disponibilidad
AlwaysOn estan definidos:
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- Modo de disponibilidad: Confirmacidn sincrénica
- Secundaria legible: Si

3. Haga clic en Aceptar.
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Conceptos de copias de seguridad

Una copia de seguridad es una copia o imagen de una base de datos, de un registro
de transacciones o de una coleccidon de archivos o grupos de archivos que se alma-
cena en otro dispositivo (generalmente, una unidad de medios). Una copia de segu-
ridad diferencial es una coleccion de cambios o diferencias que han sido efectuados
en una base de datos y que pueden combinarse con una copia de seguridad ante-
rior para crear una imagen mas reciente. Utilice Arcserve Backup y el Agente para
Microsoft SQL Server para generar copias de seguridad mediante el comando de
copia de seguridad de SQL Server.

Realizar una copia de seguridad de una base de datos es crear una copia de sus
tablas, datos y objetos definidos por el usuario. En caso de error de medios, las
bases de datos se pueden recuperar si se han realizado copias de seguridad de las
bases de datos y los registros de transacciones de forma habitual.

Importante: Los registros de transacciones no se copian ni se truncan durante las
copias de seguridad de bases de datos diferenciales o completas. Para truncar los
registros de transacciones, o hacer una copia de seguridad de ellos, realice una
copia de seguridad de un registro de transacciones independiente o utilice la
opcién Realizar copia seg. de registro transacciones después de base datos y selec-
cione la opcidon "Eliminar entradas inactivas de registro transacciones" para truncar
los archivos de registro. Para obtener mas informacién acerca de las copias de segu-
ridad del registro de transacciones, consulte Copias de seguridad de registro de
transacciones.

Cuando una copia de seguridad de Microsoft SQL Server se inicia en Arcserve
Backup, el Agente para Microsoft SQL Server inicia una copia de seguridad en linea
de una base de datos o registro de transacciones. Esta copia de seguridad tiene
lugar mientras la base de datos esta activa. La copia de seguridad captura el estado
de los datos en el momento en el que se ejecuta el comando. No se capturan tran-
sacciones parciales. No se capturara ningiin cambio realizado en la copia de segu-
ridad de la base de datos una vez iniciada la copia de seguridad.
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Consideraciones sobre copias de seguridad-MSSQLS-
vrW

Es necesario realizar una copia de seguridad de una base de datos inmediatamente
después de su creacion y continuar realizando copias de seguridad de forma regular
para asegurarse de que se pueda recuperar la informacién sin problemas en caso
de error del medio o la base de datos. Mantenga copias de seguridad regulares de
todas las bases de datos, incluyendo:

® Las bases de datos master, msdb y model.

® Todas las bases de datos de usuarios y todas bases de datos de servicio exten-
dido de SQL Server

® Las bases de datos de distribucion (si el servidor esta configurado como dis-
tribuidor de replicacion).

Importante: No se puede realizar una copia de seguridad de las instantaneas a un
momento dado ni de las bases de datos duplicadas de Microsoft SQL Server 2012,
2014, 2016, 2017 y 2019, y no aparecerdn en las listas de las bases de datos. Para
obtener mas informacidn sobre el duplicado de bases de datos y la creacién de
informes de instantaneas a un momento dado de bases de datos, consulte la docu-
mentacion de Microsoft SQL Server.

Durante las tareas de copias de seguridad, se excluyen algunos archivos. Arcserve
Backup tiene dos claves de registro que se pueden utilizar para controlar los archi-
vos que seran incluidos u omitidos. El tipo de agente de base de datos en uso deter-
mina las claves de registro que se podran utilizar para tal fin. Para incluir archivos
de base de datos SQL en una tarea de copia de seguridad, establezca la clave de
registro de BackupDBFiles en 1. No utilice SkipDSAFiles con archivos de base de
datos SQL. Para obtener mas informacion, consulte el tema Omision o inclusion de

archivos de base de datos en copias de seguridad.

Importante: Realizar una copia de seguridad puede afectar al rendimiento del sis-
tema. Para obtener un mejor rendimiento de las copias de seguridad y minimizar el
impacto en las aplicaciones que utilizan la base de datos, realice copias de segu-
ridad cuando no se estén actualizando muchos datos de la base de datos.
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Copia de seguridad completa obligatoria

Restaurar una base de datos a un momento dado o al punto de error requiere una
secuencia especifica de restauracidon que empieza con la Ultima copia de seguridad
completa de la base de datos ejecutada antes de ese punto. A continuacion, se res-
tauran todas las copias de seguridad diferenciales, parciales o de registro de tran-
sacciones que se ejecutaron después de la copia de seguridad completa para poner
al dia la base de datos. Una vez que ciertas tareas de gestién de base de datos se
hayan llevado a cabo, debe ejecutar una nueva copia de seguridad completa de la
base de datos para volver a establecer la secuencia de restauracidn. Si después de
realizar alguna de estas tareas ejecuta una copia de seguridad diferencial o parcial
de base de datos, de registro de transacciones, de archivos o grupos de archivos, es
posible que la copia de seguridad completa de la base de datos realizada antes de
la tarea ya no sirva para restaurar correctamente la base de datos.

Para garantizar la correcta restauracion de una base de datos, realice siempre una
copia de seguridad completa de la base de datos inmediatamente después de llevar
a cabo las siguientes acciones:

® Crear una base de datos nueva

® Modificar el modelo de recuperacién de la base de datos

® Modificar el nUmero de archivos o grupos de archivos en la base de datos

® Modificar la disposicién de archivos entre los grupos de archivos

® Modificar la disposicidn de las tablas entre los grupos de archivos

® Modificar el esquema de particion de un indice o de una tabla con particiones
® Cancelar una tarea de copia de seguridad completa mientras se ejecutaba

® Modificar la definicién de la base de datos, incluyendo la agregacién o la eli-
minacion de una tabla, o el cambio de la definicidon de una tabla

® Agregar o eliminar un indice

® Restaurar la base de datos de copias de seguridad
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Comprobaciones de la coherencia de la base de datos

Cuando la actividad de la base de datos es baja, debera ejecutar una comprobacion
de la consistencia de la base de datos (DBCC), sobre todo cuando la base de datos
es muy grande. Aunque lleva algun tiempo, es importante comprobar si la base de
datos de Microsoft SQL Server funciona correctamente.

Una comprobacién de la coherencia de la base de datos prueba la coherencia fisica
y légica de una base de datos. Cuando se activa la opcion Comprobar consistencia
de la base de datos para una copia de seguridad , se llevan a cabo las siguientes
pruebas:

" DBCC CHECKDB: comprueba la asignacién y la integridad estructural de todos
los objetos de la base de datos especificada. De forma predeterminada,
CHECKDB permite realizar una comprobacidn de los indices que pueden aumen-
tar el tiempo de ejecucién general.

" DBCC CHECKCATALOG: comprueba la consistencia en y entre tablas del sistema
en la base de datos especificada.

Para obtener mas informacion, consulte Opciones de la comprobacién de la con-
sistencia de la base de datos (DBCC).
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Recomendaciones sobre estrategias de copia de segu-
ridad

Para establecer una buena estrategia de copia de seguridad, siga estas reco-
mendaciones:

® Sila actividad de la base de datos es de baja a media, se recomienda seguir el
patrén que se indica a continuacion:

— Copias de seguridad completas: una vez por semana
— Copias de seguridad diferenciales: una vez al dia

— Copias de seguridad del registro de transacciones: cada dos a cuatro
horas

® Sila actividad de la base de datos es elevada y el tamafio de la base de datos es
de pequeiio a mediano, se recomienda seguir el patron que se indica a con-
tinuacion:
— Copias de seguridad completas: dos veces por semana
— Copias de seguridad diferenciales: dos veces al dia

— Copias de seguridad del registro de transacciones: cada 60 minutos

® Sila actividad de la base de datos es elevada para una base de datos de gran
tamafio que utiliza el modelo de recuperacidon completa o el modelo de recu-
peracion de registro masivo, se recomienda seguir el patron que se indica a con-
tinuacion:
— Copias de seguridad completas: una vez por semana
— Copias de seguridad diferenciales: una vez al dia

— Copias de seguridad de registro de transacciones: cada 20 minutos

® Sila actividad de la base de datos es elevada para una base de datos de gran
tamafio que utiliza el modelo de recuperacion simple, se recomienda seguir el
patrén que se indica a continuacion:

— Copias de seguridad completas: una vez por semana

— Copias de seguridad diferenciales: dos veces al dia
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Copias de seguridad completas

Una copia de seguridad de base de datos completa crea una copia de toda la base
de datos en el momento en el que se ejecutd el comando de copia de seguridad.
Recoge todos los datos de esquema, datos de usuario, archivos y grupos de archi-
vos y parte del registro de transacciones. Estos datos se incluyen hayan cambiado o
no desde la ultima copia de seguridad. Sin embargo, es importante realizar copias
de seguridad de registro de transacciones periddicas e independientes. Sélo asi se
podra capturar todo el archivo de registro y truncarlo, para que su tamafo no sea
nunca demasiado grande.

Puede ordenar una copia de seguridad completa desde las selecciones de Método
de copia de seguridad, las Opciones globales de agente, o desde las Opciones de
rotacién del Programador de tareas.

Si en el cuadro de didlogo Opciones de agente selecciona una copia de seguridad
completa, puede cambiar la definicion de la tarea. Para hacerlo, defina opciones del
subconjunto de base de datos. Por ejemplo:

® Combine un método de copia de seguridad "completa"” con una seleccion de
subconjunto de base de datos "Toda la base de datos". De esta forma hard una
copia de seguridad de todos los esquemas, datos, archivos y grupos de archi-
vos, hayan cambiado los datos o no.

® Combine un método de copia de seguridad "completa" con una seleccion de
subconjunto de base de datos "Archivos y grupos de archivos". De esta forma
hard una copia de seguridad de todos los archivos de determinados grupos de
archivos de forma integra o para aislar archivos de datos especificos. Una forma
de limitar la frecuencia con la que se realizan copias de seguridad de los grupos
de archivos de solo lectura es utilizar la opcidn de grupos de archivos para sepa-
rar estos archivos de los de lectura y escritura.

® Combine un método de copia de seguridad "completa"” con una seleccion de
subconjunto de base de datos "Base de datos parcial". De esta forma hard una
copia de seguridad de todos los archivos de los grupos de archivos de lecturay
escritura (incluyendo también el grupo de archivos primario), hayan cambiado
o no los datos.
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Copias de seguridad diferenciales

Una copia de seguridad diferencial solamente registra los datos que han sido modi-
ficados desde la ultima copia de seguridad completa realizada de la misma parte de
los datos, de los mismos archivos de datos o del mismo subconjunto de base de
datos. Generalmente, estas copias de seguridad son mas pequeias y mas rapidas
que las copias de seguridad completas, pero mds grandes y extensas que las copias
de seguridad de registros de transacciones. Para restaurar una base de datos, las
copias de seguridad diferenciales sélo requieren la ultima copia de seguridad com-
pleta y no necesitan ninguna otra de las copias de seguridad del registro de tran-
sacciones o diferenciales que se hayan realizado entretanto. Una copia de
seguridad diferencial también es mas rapida de restaurar que una copia de segu-
ridad de registro de transacciones porque no es necesario volver a procesar las tran-
sacciones.

Nota: Si una base de datos es muy activa o ha pasado mucho tiempo desde la
ultima copia de seguridad completa, una copia de seguridad diferencial puede tar-
dar el mismo tiempo que una copia de seguridad completa.

Para obtener mas informacidn, consulte Temporizacidén de copia de seguridad dife-

rencial.
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Temporizacion de copia de seguridad diferencial

Realice copias de seguridad diferenciales como un complemento de las copias de
seguridad completas. Dado que por lo general son mas rdpidas y mas pequenas,
puede realizarlas con mas frecuencia que las copias de seguridad de base de datos
completas. También son mas eficaces normalmente porque requieren menos espa-
cio en los medios y su impacto en el rendimiento de la base de datos es mas breve
gue el de las copias de seguridad de base de datos completas realizadas con fre-
cuencia. Adicionalmente, puede utilizarlas para minimizar el nimero de registros
de transacciones que necesita recuperar durante una restauracién porque sélo
seria necesario restaurar las copias de seguridad de registro de transacciones que
se han realizado desde la copia de seguridad diferencial.

Las copias de seguridad diferenciales son mas ventajosas en las siguientes cir-
cunstancias:

® Sdlo una parte relativamente pequefia de los datos de una base de datos ha
cambiado desde la Ultima copia de seguridad de base de datos. Las copias de
seguridad de base de datos diferenciales son mas eficaces si los mismos datos
se modifican con frecuencia.

® Se utiliza el modelo de recuperacion simple, que no permite realizar copias de
seguridad de registros de transacciones, y se desea realizar copias de seguridad
con mas frecuencia de la que resulta practica para copias de seguridad de bases
de datos completas.

® Se utiliza el modelo de recuperacion completa o de registro masivo y se desea
minimizar el tiempo necesario para reproducir las copias de seguridad de regis-
tros de transacciones al restaurar una base de datos.

Nota: Después de haber modificado la estructura o configuracién de la base de
datos, por ejemplo, al agregar mas datos o archivos de registro o al cambiar el
modelo de recuperacidn, debe realizar una copia de seguridad de base de datos
completa antes de realizar una copia de seguridad del registro de transacciones o
diferencial. Para obtener mas informacién, consulte Copia de seguridad completa

obligatoria.
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Copias de seguridad del registro de transacciones

Los registros de transacciones registran la actividad de la base de datos de Micro-
soft SQL Server. Cuando se utilizan los modelos de recuperacién completa o de
registro masivo, se deben realizar copias de seguridad con frecuencia. Para realizar
la copia de seguridad, ejecute las copias de seguridad del registro de transacciones
independientemente de las copias de seguridad de base de datos. Las copias de
seguridad de los registros de transacciones ofrecen las siguientes ventajas sobre
otros tipos de copias de seguridad:

® Son generalmente mas rapidas que las copias de seguridad diferenciales

® Son normalmente mas rapidas y pequenas que las copias de seguridad com-
pletas de la base de datos (a menos que no se hayan truncado recientemente).

® Habitualmente, producen menos impacto en el rendimiento de la base de
datos mientras se ejecutan.

®" Normalmente, permiten la restauracidon a un momento determinado, y no sélo
al momento en el que se realizé la copia de seguridad.

Después de haber modificado la estructura o configuracién de la base de datos, por
ejemplo, al agregar mds datos o archivos de registro o al cambiar el modelo de recu-
peracion, debe realizar una copia de seguridad de base de datos completa antes de
realizar una copia de seguridad del registro de transacciones o diferencial. Para
obtener mas informacion, consulte Copia de seguridad completa obligatoria.

A veces es posible realizar una copia de seguridad del registro de transacciones de
una base de datos dafiada. Si la base de datos esta en estado sospechoso o dafiado
y los archivos del registro de transacciones estan intactos, podra realizar una copia
de seguridad del registro de transacciones sin truncamiento. Esto permite recu-
perar la base de datos en el momento inmediatamente anterior al error.

Importante: Los registros de transacciones no se copian durante las copias de segu-
ridad de bases de datos diferenciales ni completas. Debe realizar la copia de segu-
ridad mediante la ejecucidn de copias de seguridad independientes de los registros
de transacciones o mediante la opcién Copia seg. registro transacciones después de
base datos. Los registros de transacciones sélo se truncan como parte de una copia
de seguridad del registro de transacciones. Si no se realiza una copia de seguridad y
se truncan, es posible que aumenten de tamafio hasta que se llene el disco. Si ocu-
rre esto, debera realizar una copia de seguridad del registro de transacciones con
truncamiento y, a continuacién, reducir el tamano de los registros de transacciones
para recuperar espacio en disco. En SQL 2012 y versiones posteriores, puede que se
necesiten varias copias de seguridad de registro con truncamiento para poder redu-
cir de forma significativa los archivos de registro.
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Nota: Las bases de datos que utilizan el modelo de recuperacién simple no per-
miten ni necesitan copias de seguridad del registro de transacciones. Microsoft SQL
Server gestiona el mantenimiento de los registros de transacciones de estas bases
de datos automaticamente.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

®" Truncar registros de transacciones
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Truncar registros de transacciones

Puede truncar los registros de transacciones cuando realice su copia de seguridad.
Para truncar un registro de transacciones, seleccione la opcién Eliminar entradas
inactivas del registro de transacciones cuando configure la copia de seguridad. Si no
se trunca el registro de transacciones, puede que se haga muy grande.
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Copias de seguridad de archivos y grupos de archivos

Puede realizar |la copia de seguridad de uno o varios grupos de archivos o de archi-
vos individuales cuando los requisitos de rendimiento y tamafio de la base de datos
no le permitan realizar una copia de seguridad de completa de la base de datos.

Si realiza una copia de seguridad de un archivo individual en lugar de hacer de la
base de datos completa, ponga en marcha procedimientos que aseguren que se rea-
liza con regularidad una copia de seguridad de todos los archivos en la base de
datos y realice copias de seguridad del registro de transacciones independientes de
las bases de datos de cuyos archivos o grupos de archivos se realicen copias de
seguridad individuales. Después de restaurar una copia de seguridad de un archivo,
debe aplicar las sucesivas copias de seguridad del registro de transacciones de
forma que se ponga al dia el contenido del archivo y de que sea consistente con el
resto de la base de datos. Para obtener mas informacion, consulte la docu-
mentacién de Microsoft SQL Server.

Microsoft SQL Server 2012 y las versiones posteriores permiten realizar copias de
seguridad tanto completas como diferenciales de los archivos y los grupos de archi-
vos. Si se realiza una copia de seguridad diferencial de un archivo o de un grupo de
archivos, la restauracién de esta sesién depende de la Ultima copia de seguridad
completa de los archivos que se restauran. Si realiza copias de seguridad completas
y diferenciales con diferentes conjuntos de archivos pero que tienen algunos archi-
vos en comun, Arcserve no podra construir la secuencia de dependencia correcta
para restaurar estas copias de seguridad y tendra que hacerlo de forma manual.

Importante: Sin embargo, en SQL Server 2012 y versiones posteriores, una copia
de seguridad de base de datos diferencial o una copia de seguridad diferencial par-
cial depende de cualquier copia de seguridad completa que intervenga, incluyendo
las copias de seguridad completas y parciales de archivos y grupos de archivos. La
funcidn Seleccidn automatica no puede detectar esta condicidon. Si mezcla copias de
seguridad de archivos y grupos de archivos de los que se han hecho copias de segu-
ridad diferenciales de bases de datos y copias de seguridad diferenciales parciales
en SQL Server 2012, es posible que necesite reunir las secuencias de restauraciéon
de forma manual.

Nota: No se pueden realizar restauraciones parciales o de bases de datos a partir
de una copia de seguridad de archivos y grupos de archivos. Sélo es posible res-
taurar archivos y grupos de archivos a partir de una copia de seguridad de éstos.
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Como el comando Create Index afecta las copias de
seguridad de archivos y grupos de archivos

El comando Backup requiere realizar la copia de seguridad de grupos de archivos
completos afectados por el comando Create Index. Este requerimiento se produce
en las siguientes situaciones:

® Sicrea un indice en un grupo de archivos, debe realizar la copia de seguridad
del grupo de archivos completo en una sola operacién de copia de seguridad.
Microsoft SQL Server no permite copias de seguridad de archivos individuales
qgue forman parte del grupo de archivos afectados.

® Sjcrea un indice en un grupo de archivos independiente del grupo de archivos
en el que reside la tabla, debera realizar conjuntamente la copia de seguridad
de ambos grupos de archivos, del grupo de archivos que contiene la tabla y del
grupo de archivos que contiene el indice creado recientemente.

® Sjcrea mas de un indice en un grupo de archivos independiente del grupo de
archivos en el que reside la tabla, debe realizar inmediatamente la copia de
seguridad de todos los grupos de archivos para adaptar dichos grupos de archi-
vos diferentes.

El comando Backup detecta todas estas situaciones de grupo de archivos y comu-
nica el nUmero minimo de grupos de archivos cuya copia de seguridad se debe rea-
lizar. Microsoft SQL Server presenta esta informacion cuando se ejecuta la tarea de
copia de seguridad en uno o varios mensajes de error, que el Agente para Microsoft
SQL Server escribira en el registro de actividad.
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Copias de seguridad parciales

Microsoft SQL Server 2012 presenta un tipo especial de copia de seguridad de archi-
vos y grupos de archivos que se denomina copia de seguridad parcial. Estas copias
de seguridad seleccionan de forma automatica el grupo de archivos primario junto
con el resto de grupos de archivos que no son de solo lectura. Si la propia base de
datos es de sdlo lectura, sélo se incluira el grupo de archivos primario.

A diferencia de las copias de seguridad de archivos y grupos de archivos, las copias
de seguridad parciales se pueden realizar en las bases de datos que utilizan el
modelo de recuperacidn simple, porque se incluyen todos los datos que se pueden
modificar. Si tiene una base de datos grande que contiene una gran cantidad de
datos estaticos en grupos de archivos de solo lectura, puede utilizar una copia de
seguridad parcial para reducir el tamafio y el tiempo necesarios para realizar copias
de seguridad periddicas. Siempre que guarde la ultima copia de seguridad completa
de la base de datos y no cambie la estructura de la base de datos, puede utilizar las
copias de seguridad completas parciales y diferenciales parciales sin necesidad de
realizar otra copia de seguridad completa de la base de datos.

Asimismo, puede realizar una restauracion parcial a partir de una copia de segu-
ridad parcial, siempre que todos los grupos de archivos que desee se incluyan en la
sesion de la copia de seguridad parcial. También puede realizar una restauracién de
base de datos a partir de una copia de seguridad parcial, con la ultima copia de
seguridad completa de la base de datos como requisito previo.

Nota: Si se utiliza el modelo de recuperacién simple, no se puede realizar una copia
de seguridad diferencial de la base de datos después de realizar una copia de segu-
ridad completa parcial, hasta que realice otra copia de seguridad completa de base
de datos. Para todos los modelos de recuperacidn, si realiza una copia de seguridad
completa parcial después de una copia de seguridad diferencial de la base de datos,
la copia de seguridad completa parcial dependera de la copia de seguridad dife-
rencial de la base de datos como requisito previo.

Importante: Sin embargo, en SQL Server 2012 y versiones posteriores, una copia
de seguridad de base de datos diferencial o una copia de seguridad diferencial par-
cial depende de cualquier copia de seguridad completa que intervenga, incluyendo
las copias de seguridad completas y parciales de archivos y grupos de archivos. La
funcidn Seleccién automatica no puede detectar esta condicién. Si mezcla copias de
seguridad de archivos y grupos de archivos de los que se han hecho copias de segu-
ridad diferenciales de bases de datos y copias de seguridad diferenciales parciales
en SQL Server 2012, es posible que necesite reunir las secuencias de restauracion
de forma manual.
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Descripcion general de la restauracion

Restaurar consiste en cargar una base de datos a partir de una copia de seguridad
de dicha base de datos y (si corresponde) una o mas copias de seguridad de su regis-
tro de transacciones. Si se pierde o resulta dafiada una base de datos, para res-
taurarla puede volver a cargar la copia de seguridad de la base de datos mas
reciente y las copias de seguridad de los registros sucesivos. La restauracion sobres-
cribe cualquier informacion de la base de datos con la informacion de la copia de
seguridad. Arcserve Backup y el Agente para Microsoft SQL Server permiten realizar
operaciones de restauracién mediante el comando de restauracién de Microsoft
SQL Server.

Cuando restaura una base de datos en uso que esté en linea, Microsoft SQL Server
restaura las transacciones no confirmadas que se encontraban activas cuando
comenzd la tarea de restauracion. Cuando la operacion de restauracion haya fina-
lizado, la base de datos quedara en el mismo estado en el que estaba cuando se ini-
cio el comando Backup de la copia de seguridad utilizado en la tarea de
restauracidn, sin incluir las transacciones que estaban activas en ese momento.

Una vez que los datos de la copia de seguridad se han restaurado, Microsoft SQL
Server reiniciara las paginas restantes que no se hayan utilizado. Por ejemplo, si
una base de datos de 100 MB contiene sélo 5 MB de datos, Microsoft SQL Server
sobrescribird los 100 MB de espacio. Por tanto, casi se tarda el mismo tiempo en
restaurar una base de datos que en crearla.

Microsoft SQL Server bloguea las bases de datos mientras las restaura, de forma
gue no sea posible modificarlas durante la operacion de restauracién. Sin embargo,
los usuarios pueden acceder y modificar otras bases de datos de Microsoft SQL Ser-
ver mientras tanto.

Nota: Si se intenta realizar una restauracion cuando se esta intentando acceder a
una base de datos, Microsoft SQL Server no permitira que se realice la operacién de
restauracion.

Importante: De forma predeterminada, Microsoft SQL Server 2012 rechazara
sobrescribir una base de datos en linea mediante el modelo de recuperacién com-
pleta o de registro masivo. En cambio, produce un mensaje de error que indica que
se desconecte la base de datos mediante la copia de seguridad del final de registro,
o bien se restaure con la opcién “WITH REPLACE”. Al seleccionar esta opcidn, se
aplica a la restauracién la opcion “WITH REPLACE” y fuerza a SQL Server a sobres-
cribir la base de datos existente.

si se produce un error mientras se esta restaurando una base de datos, Microsoft
SQL Server notificard al administrador del sistema pero no recuperara la base de
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datos parcialmente restaurada. Deberd reiniciar la restauracion de la base de datos
para completar la tarea de restauracion.

Nota: Si cancela una tarea de restauracion, es posible que la base de datos se
guede en un estado de carga y no pueda utilizarse hasta que finalice la secuencia
de restauracion. Si la sesidn que se estaba restaurando cuando se canceld la tarea
no es la primera sesién en la secuencia de restauracién, deberad iniciar la secuencia
de restauracion otra vez desde el comienzo.

La base de datos de destino debe tener al menos tanto espacio de almacenamiento
asignado como la base de datos de la que se ha realizado la copia de seguridad. La
cantidad real de datos incluidos en la base de datos de la que se ha realizado la
copia de seguridad no es importante para este requisito. Para obtener informacién
sobre el espacio de almacenamiento asignado, utilice Enterprise Manager o Mana-
gement Studio de Microsoft SQL o el comando DBCC CHECKALLOC. Si la base de
datos esta desconectada, compruebe el tamafio de los archivos listados en el arbol
de archivos del cuadro de didlogo Opciones de restauracidn del agente para esta
sesidon o en la vista Gestor de base de datos de Arcserve.

Si se produce un error de medios, reinicie Microsoft SQL Server. Si después de
haberse producido un error de medios Microsoft SQL Server no puede acceder a la
base de datos, marcara la base de datos como Sospechosa, la bloqueara y mostrara
un mensaje de advertencia. Es posible que necesite separar (de Microsoft SQL Ser-
ver) una base de datos dafiada. Para ello, puede utilizar Management Studio o el
Gestor corporativo de Microsoft SQL Server.
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Métodos y tipos de restauracion

Puede realizar la restauracién a partir de los siguientes tipos de sesiones de copia
de seguridad:

® Copias de seguridad diferencial y completa de base de datos

® Copias de seguridad diferencial y completa parcial

® Copias de seguridad de registro de transacciones

® Copias de seguridad diferencial y completa de archivos y grupos de archivos

Puede utilizar uno de los siguientes métodos de restauracién para cualquier ope-
racion de restauracion:

® Restaurar por arbol: Esta opcidn mostrara un arbol con las redes y equipos de
los que Arcserve Backup ha realizado una copia de seguridad. Para ejecutar una
operacién de restauracion, expanda los equipos o las instancias pertinentes
para seleccionar las bases de datos que desee restaurar. Estas bases de datos
son las sesiones de copia de seguridad mas recientes. Esta opcidn esta selec-
cionada de forma predeterminada.

® Restaurar por sesidn: esta opcidon muestra una lista con los medios utilizados
cuando se realizaron copias de seguridad con Arcserve Backup. Para ejecutar
una operacion de restauracion, expanda los medios que contienen la copia de
seguridad que desee y seleccione la sesidon que contiene el registro de sesién o
la base de datos en concreto que desee restaurar.

Nota: Arcserve Backup solo admite Restaurar por arbol y Restaurar por sesién para
las bases de datos de Microsoft SQL Server.
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Listas de comprobacion de dependencias, por tipo.

Mediante el método Restaurar por arbol o Restaurar por sesion, se pueden llevar a
cabo varios tipos de restauracion. Cada tipo dispone de dependencias y requisitos
especificos para poder llevar a cabo una restauracidn correcta. Las siguientes tablas
organizan los requisitos de acuerdo con el tipo de restauracion.
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Lista de comprobacidon de dependencias de la res-
tauracion de base de datos
Las restauraciones de las bases de datos permiten restaurar y recuperar las bases

de datos en su totalidad. Es posible restaurar bases de datos de una copia de segu-
ridad de base de datos completa, diferencial, parcial completa o parcial diferencial.

‘. . . . . Requisitos
Sesion seleccionada Requisitos previos .
posteriores

Copia de seguridad completa

Ninguno Ninguno
de la base de datos & &
Copia de seguridad diferencial
de la base de datos La ultima antes de la copia de seguridad .

Ninguno
Para obtener mas infor- completa de la base de datos

macion, consulte la nota 1.

Copia de seguridad completa |La ultima antes de la copia de seguridad Ni
inguno
parcial completa de la base de datos &

La mas reciente de las siguientes:
Copia de seguridad diferencial

i m La ultima antes de la copia de segu-
arcia
P ridad completa de la base de datos |Ninguno

Para obtener mas infor-

€ . - . i
macién, consulte la nota 1. La dltima antes de la copia de segu

ridad completa parcial
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Lista de comprobacidon de dependencias de la res-
tauracion del registro de transacciones

Una restauracion del registro de transacciones permite restaurar y procesar los con-
tenidos de un registro de transacciones, proceso también denominado "aplicar" o
"reproducir" los registros. Microsoft SQL Server vuelve a ejecutar los cambios con-
tenidos en el registro y revierte las transacciones que no estuvieran confirmadas al
efectuar la copia de seguridad del registro de transacciones. La aplicacion de regis-
tros de transacciones permite recuperar al maximo posible la base de datos, hasta
el momento en el que se realizd la Ultima copia de seguridad del registro de tran-
sacciones. La Unica transaccidn no confirmada que Microsoft SQL Server no res-
taura es la transaccién del registro de copia de seguridad de Microsoft SQL, que, en
su lugar, se realiza como parte del proceso de restauracion. Las restauraciones del
registro de transacciones Unicamente pueden llevarse a cabo a partir de copias de
seguridad de registros de transacciones.

Sesidn selec- . . . .
. Requisitos previos Requisitos posteriores
cionada

Cualquiera de las siguientes:

m La Ultima antes de la
copia de seguridad del
registro de tran-
sacciones.

m La dltima antes de la
copia de seguridad del

registro de transacciones Ninguna, si se selecciona como una res-

con truncamiento. tauracion del registro de transacciones.
Copia de segu- .
. . m Laultima antes de la La siguiente copia de seguridad del regis-
ridad del regis- . i
tro de copia de seguridad de la [tro de transacciones, si se incluye como
base de datos. parte de una restauracidn de archivos y

transacciones i B
grupos de archivos o de la reparacion de

paginas dafiadas.

m La Ultima antes de la
copia de seguridad par-
cial.

m O bien, la sesion selec-
cionada para la res-
tauracién parcial, de
archivos y grupos de
archivos o de pagina
danada.
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Nota: Si la ultima copia de seguridad realizada antes de una copia de seguridad de
un registro de transacciones con truncamiento es otra copia de seguridad de un
registro de transacciones, dicha sesidn sera, especificamente, el Unico requisito pre-
Vio necesario.
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Lista de comprobacion de dependencia de la res-
tauracion de archivos y grupos de archivos MSSQLS-
vrWSPW

Una restauraciéon de archivos y grupos de archivos restaura y recupera los archivos
y los grupos de archivos seleccionados. Los archivos y grupos de archivos se pueden
restaurar a partir de una copia de seguridad de archivos y grupos de archivos, de
una copia de seguridad parcial o de una copia de seguridad de base de datos.

La restauracion de archivos y grupos de archivos, al igual que la restauracion dife-
rencial o del registro, Unicamente se puede aplicar a la base de datos original desde
la que se ha hecho la copia de seguridad o a una copia que nunca haya abandonado
el estado de carga o de espera. Para este propdsito, las bases de datos duplicadas
se clasifican como copia en espera o como la base de datos original.

Al realizar una restauracidn de archivos y de grupos de archivos, el orden es impor-
tante.

Sesion selec- .. . .. .
. Requisitos previos Requisitos posteriores
cionada
Seleccione entre:
m Todas las copias de seguridad
sucesivas del registro de tran-

Copia de seguridad |Ninguno sacciones
completa de la base |Para obtener més infor- m Todas las copias de seguridad
de datos macion, consulte la nota 2. sucesivas del registro de tran-

sacciones con truncamiento y las
copias de seguridad del final del
registro de transacciones

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad
sucesivas del registro de tran-
Ninguno sacciones

Para obtener mas infor- m Todas las copias de seguridad
macion, consulte la nota 2.

Copia de seguridad

completa parcial
sucesivas del registro de tran-

sacciones con truncamiento y las
copias de seguridad del final del
registro de transacciones

Copia de seguridad [Ninguno Seleccione entre:
completa de archivos|Para obtener mas infor- m Todas las copias de seguridad
y grupos de archivos |macién, consulte la nota 2. sucesivas del registro de tran-
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sacciones

m Todas las copias de seguridad
sucesivas del registro de tran-
sacciones con truncamiento y las
copias de seguridad del final del
registro de transacciones

Copia de seguridad
diferencial de la base
de datos

Para obtener mas
informacién, con-
sulte la nota 1.

La ultima antes de la copia
de seguridad completa de
la base de datos

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad
sucesivas del registro de tran-
sacciones

m Todas las copias de seguridad
sucesivas del registro de tran-
sacciones con truncamiento y las
copias de seguridad del final del
registro de transacciones

Copia de seguridad
diferencial parcial
Para mas infor-
macion, consulte la
nota 1.

Utilice la mas reciente de
las siguientes:

m La ultima antes de la
copia de seguridad
completa de la base
de datos

La dltima antes de la
copia de seguridad
completa parcial

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad
sucesivas del registro de tran-
sacciones

m Todas las copias de seguridad
sucesivas del registro de tran-
sacciones con truncamiento y las
copias de seguridad del final del
registro de transacciones

Copia de seguridad
diferencial de archi-
vos y grupos de archif
VoS

Para obtener mas
informacién, con-
sulte la nota 1.

La dltima copia de segu-
ridad completa previa que
contenga los archivos inclui
dos en la sesion selec-
cionada.

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad
sucesivas del registro de tran-
sacciones

Todas las copias de seguridad sucesivas

del registro de transacciones con trun-

camiento y las copias de seguridad del

final del registro de transacciones
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Lista de comprobacidon de dependencias de la res-
tauracion parcial

Las restauraciones parciales restauran y recuperan el grupo de archivos principal y
los demds grupos de archivos especificados en las opciones de restauracion como
una nueva base de datos. El resultado es un subconjunto de la base de datos. Los
grupos de archivos que no se restauren apareceran marcados como desconectados
y no se encontraran accesibles.

Dado que algunos grupos de archivos se encuentran sin conexidn, es posible que
las bases de datos creadas a partir de una restauracién parcial no se puedan selec-
cionar para realizar una copia de seguridad de una base de datos. Para resolver
esta situacion, restaure el grupo de archivos restante a la base de datos restaurada
parcialmente o eliminelos de la estructura de la base de datos mediante Mana-
gement Studio o el Gestor corporativo de Microsoft SQL Server.

.. . .. . Requisitos
Sesidn seleccionada Requisitos previos .
posteriores

Copia de seguridad completa | . .
Ninguno Ninguno
de la base de datos

Copia de seguridad completa | | .
. Ninguno Ninguno
parcial

Copia de seguridad diferencial|La ultima antes de la copia de seguridad com{

Ninguno
de la base de datos pleta de la base de datos 8

La mas reciente de las siguientes:
Copia de seguridad diferencial

" m La ultima antes de la copia de segu-
parcia

ridad completa de la base de datos |Ninguno
Para obtener mas infor-

macién, consulte la nota 1. m La Ultima antes de la copia de segu-

ridad completa parcial
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Lista de comprobacion de dependencias de la repa-
racion de paginas danadas

Las restauraciones de las paginas dafiadas restauran Unicamente las paginas de los
datos de los discos marcados como dafiados. SQL Server 2012 y las versiones pos-
teriores permiten aislar las partes dafiadas de una base de datos mientras el resto
se deja intacto. Cuando esto sucede con una base de datos del modelo de recu-
peracion completa, es posible elegir la base de datos para reparar la pagina
dafiada. Esta opcidon es mucho mas rapida que restaurar la base de datos. Las
dependencias de este tipo de restauracidn son similares a las de la restauracién de
archivos y grupos de archivos.

Hay versiones en linea y sin conexién de esta operacién.

® Enlinea: la base de datos permanece en linea y se mantiene el acceso a las
tablas no danadas. Esta reparacidn requiere la versién Enterprise Edition de
SQL Server.

® Sin conexidn: antes de llevar a cabo la restauracidn, la base de datos debe des-
conectarse mediante una copia de seguridad del final de registro.

Sesion selec- . . . .
. Requisitos previos Requisitos posteriores
cionada

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad sucet

. sivas del registro de transacciones
Copia de seguridad |Ninguno

completa de la Para obtener mas infor-

base de datos macion, consulte la nota 2.

m Todas las copias de seguridad sucet
sivas del registro de transacciones
con truncamiento y las copias de
seguridad del final del registro de
transacciones

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad sucet

) sivas del registro de transacciones
) ) Ninguno
Copia de seguridad o m Todas las copias de seguridad suce}
let - Para obtener mas infor- ) ) ]
completa parcia sivas del registro de transacciones

macion, consulte la nota 2.
con truncamiento y las copias de
seguridad del final del registro de

transacciones

Copia de seguridad |Ninguno Seleccione entre:
completa de archi- [Para obtener mas infor- m Todas las copias de seguridad sucet
vosy gruposde  |macién, consulte la nota 2. sivas del registro de transacciones
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de larestauracion

archivos

m Todas las copias de seguridad sucet

sivas del registro de transacciones
con truncamiento y las copias de
seguridad del final del registro de
transacciones

Copia de seguridad
diferencial de la
base de datos

Para obtener mas
informacidn, con-
sulte la nota 1.

La ultima antes de la copia
de seguridad completa de la
base de datos

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad sucet

sivas del registro de transacciones

m Todas las copias de seguridad sucet

sivas del registro de transacciones
con truncamiento y las copias de
seguridad del final del registro de
transacciones

Copia de seguridad
diferencial parcial

Para obtener mas
informacidn, con-
sulte la nota 1.

Utilice la mas reciente de las
siguientes:

m La ultima antes de la
copia de seguridad
completa de la base
de datos

m La dltima antes de la
copia de seguridad
completa parcial

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad sucet

sivas del registro de transacciones

m Todas las copias de seguridad sucet

sivas del registro de transacciones
con truncamiento y las copias de
seguridad del final del registro de
transacciones

Copia de seguridad
diferencial de archi-
VoS y grupos de
archivos

Para obtener mas
informacidn, con-
sulte la nota 1.

La ultima copia de seguridad
completa previa que con-
tenga los archivos incluidos
en la sesion seleccionada.

Seleccione entre:

m Todas las copias de seguridad sucet

sivas del registro de transacciones

m Todas las copias de seguridad sucet

sivas del registro de transacciones
con truncamiento y las copias de
seguridad del final del registro de
transacciones

Nota 1

En SQL Server 2012 y versiones posteriores, una copia de seguridad diferencial
de cualquier archivo de datos depende de la ultima copia de seguridad com-

pleta anterior de dicho archivo de datos. Si un archivo de datos esta contenido
en una copia de seguridad completa parcial o en una copia de seguridad com-

pleta de archivos y grupos de archivos, las copias de seguridad diferenciales de
la base de datos realizadas después de dichas copias de seguridad y antes de la
siguiente copia de seguridad completa de la base de datos dependeran de la

copia de seguridad completa parcial o de la copia de seguridad completa de
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archivos y grupos de archivos. Lo mismo se aplica a los archivos de datos inclui-
dos en una copia de seguridad completa de archivos y grupos de archivos y en
una copia de seguridad parcial diferencial. También es asi si las selecciones de
archivos varian entre las copias de seguridad de archivos y grupos de archivos y
las copias de seguridad de archivos y grupos de archivos diferenciales. Arcserve
Backup no detecta estas condiciones en esta version.

De forma alternativa, la restauracidn de las copias de seguridad de registros de
transacciones que se encuentran entre la copia de seguridad completa o com-
pleta parcial de la base de datos y la copia de seguridad de la base de datos o la
copia de seguridad parcial diferencial, pondra a la base de datos en el estado
adecuado para hacer una restauracion a partir de la copia de seguridad dife-
rencial. No obstante, esta opcidn necesitara mas tiempo que la restauracién de
las copias de seguridad completas o parciales completas de los archivos y gru-
pos de archivos intermedias.

Nota 2

Para llevar a cabo una restauracion de archivos y grupos de archivos o una repa-
racion de una pagina dafiada sin conexidén, la base de datos deberd encontrarse
en estado de carga o de espera. Por norma general, esto se consigue mediante
una copia de seguridad de la transaccion final del registro. Sin embargo, tam-
bién se puede obtener mediante la restauracion de una base de datos de la
sesion seleccionada o anterior mediante la opcidn Dejar la base de datos no
operativa, pero capaz de restaurar mas registros de transacciones. Sin
embargo, si restaura una sesidon mas antigua, debera restaurar todas las sesio-
nes del registro de transacciones comprendidas entre la sesidon mas antigua y la
sesion seleccionada. Si no lo hace, el registro de transacciones se restaurard
después de que la restauracion de archivos y grupos de archivos no se pueda
aplicar a otros archivos de bases de datos, y es posible que se produzcan erro-
res.
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Elementos de recuperacion de desastres de Microsoft
SQL Server

Cuando se realiza la copia de seguridad de una instancia de Microsoft SQL Server
gue incluye copias de seguridad completas de las bases de datos del sistema prin-
cipal, de modelos y msdb, el Agente para Microsoft SQL Server generard una nueva
sesion de copia de seguridad denominada Elementos de recuperacién de desastres
de Microsoft SQL Server. Esta sesién contiene una imagen de las bases de datos
principal y de modelos que se pueden restaurar como archivos, con la instancia de
Microsoft SQL Server sin conexién. La restauracién de esta sesion ocupara el lugar
del resultado de una operacion de reconstruccidn de la base de datos principal.
Esto le permite conectar Microsoft SQL Server, con lo que podra realizar res-
tauraciones a partir de las copias de seguridad que se han realizado en linea.

La sesion Elementos de recuperacién de desastres aparecerd en la vista Restaurar
por arbol con el nombre “Elementos de recuperacion de desastres de Microsoft
SQL Server”, seguido del nombre de la instancia en el caso de una instancia con
nombre de Microsoft SQL Server. En la vista Restaurar por sesidn, tendrd un nom-
bre de volumen del tipo “sqldr@” seguido del nombre de la instancia. En el caso de
una instancia predeterminada de Microsoft SQL Server, el nombre de la instancia
aparecera como “MSSQLSERVER” independientemente de la versidon de SQL Server.

La restauracion de una sesidn de Elementos de recuperacién de desastres de Micro-
soft SQL Server a su ubicacidn original restaurara los archivos a la ubicacién donde
existian los archivos de las bases de datos principal y de modelos. Al restaurarlos a
una ubicacion alternativa y seleccionar un disco o directorio, los archivos se colo-
caran en el directorio que seleccione. Al restaurarlos a una ubicacién alternativa y
seleccionar sélo el equipo, se restauraran en la ruta del archivo original del equipo
seleccionado.

Nota: Si intenta restaurar los elementos de recuperaciéon de desastres de SQL Ser-
ver a su ubicacién original mientras la base de datos estd en linea, se produciran
errores en la restauracion porque Microsoft SQL Server utilizara los archivos exis-
tentes.

Tras restaurar los elementos de recuperacion de desastres, deberia restaurar inme-
diatamente la base de datos principal, la base de datos msdb si esta desconectada y
la base de datos de modelos a partir de las copias de seguridad en linea normales.

Importante: Los elementos de recuperacién de desastres son especificos de la ins-
tancia a partir de la que se realizé la copia de seguridad. Si los utiliza para una ins-
tancia distinta, es posible que dicha instancia no se inicie o que funcione de forma
incorrecta tras iniciarse.
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Nota: La opcidn Recuperacién de desastres de Arcserve Backup incluird las sesiones
de los elementos de recuperaciéon de desastres de Microsoft SQL Server cuando se
realiza una restauracion de recuperacién de desastres. Si utiliza la opcidn Recu-
peracidn de desastres para restaurar el equipo que aloja la base de datos de
Arcserve, debe restaurar las tres bases de datos del sistema una vez finalizada la
operacion de recuperacion de la base de datos. Para obtener mas informacion, con-
sulte la Guia de administracién.
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Restauracion de bases de datos master

Antes de restaurar la base de datos principal, si faltan los archivos de la base de
datos, es posible que necesite restaurar los elementos de recuperacion de desas-
tres de Microsoft SQL Server para esa instancia, o bien reconstruirla mediante la uti-
lidad de reconstruccién de bases de datos principales de Microsoft SQL Server.
Restaurar la base de datos requiere que la operacion de restauracién tenga acceso
exclusivo a la instancia de SQL Server. Para asegurarse de esto, la instancia de
Microsoft SQL Server se debe ejecutar en el modo de usuario Unico. Para obtener
instrucciones completas sobre la reconstruccion de la base de datos master de
Microsoft SQL Server, consulte la documentacion de Microsoft SQL Server.

Antes de restaurar la base de datos principal, debe detener todas las aplicaciones
gue puedan estar utilizando esta instancia de Microsoft SQL Server. Esto incluye
algunos servicios secundarios que forman parte de Microsoft SQL Server, como el
agente para la automatizacion de SQL Server (servicio “Agente de SQL Server"). La
Unica excepcion es el propio Arcserve Backup. El Agente para la base de datos de
Arcserve garantizara que Arcserve Backup no utilice ninguna base de datos de
Arcserve que pueda contener la instancia.

El Agente para Microsoft SQL Server detecta de forma automatica la restauracién
de la base de datos principal. El agente reiniciard Microsoft SQL Server en modo de
usuario Unico antes de ejecutar la operacién de restauracion y volverd a establecer
Microsoft SQL Server en modo de multiusuario al finalizar la restauracién de la base
de datos principal.

Importante: Debe detener todas las aplicaciones y servicios que no sean de
Arcserve Backup y que puedan estar utilizando bases de datos en la instancia de
Microsoft SQL Server para la que esta restaurando la base de datos principal. De lo
contrario, una de estas aplicaciones podria volver a conectarse a la instancia de SQL
Server después de que se reinicie y evitar que el agente realice la restauracion.
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Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Opciones de agEeNte ... 224
Opciones de la comprobacion de la consistencia de la base de datos ........................ 224
Empaquetado de tareas dinAmiCo ............ooooiii e 224
Empaquetado de tareas eXpliCito ........ ..o 224
Servicio de Agente universal ... 224
Opciones de agente de nivel de base de datos .................................................... 224
Opciones globales, Opciones de agente ..o 224
Opciones de subconjunto de base de datos ... 225
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Opciones de agente

Las opciones del agente permiten especificar opciones de tarea de copia de segu-
ridad por base de datos o definir un conjunto de opciones predeterminadas para
todas las bases de datos.

Opciones de la comprobacion de la consistencia de la
base de datos

Estas opciones prueban la coherencia fisica y légica de una base de datos.

Empaquetado de tareas dinamico

Un método de tareas de copia de seguridad de empaquetado que selecciona auto-
maticamente para la copia de seguridad de todos los componentes del objeto selec-
cionado, esto es, volimenes y archivos secundarios.

Empaquetado de tareas explicito

Un método de empaquetado de la tarea de copia de seguridad que permite elegir
los objetos para la copia de seguridad individual, sin tener en cuenta los objetos
principales.

Servicio de Agente universal

Servicio compartido con Agentes de Arcserve Backup, incluyendo el Agente para
Microsoft SQL Server, que proporciona un Unico punto de acceso para las ope-
raciones de copia de seguridad y restauracion. El servicio reconoce dindmicamente
los agentes nuevos, a medida que van instaldndose.

Opciones de agente de nivel de base de datos

Las opciones del agente que se aplican Unicamente a la base de datos seleccionada
se pueden ampliar o pueden anular las Opciones globales o las Opciones de agente.

Opciones globales, Opciones de agente

Las Opciones globales/Opciones de agente permiten establecer las opciones de
tarea predeterminadas para todos los objetos del Agente de SQL Server.
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Opciones de subconjunto de base de datos

Las opciones de subconjunto de base de datos permiten definir los componentes
de base de datos que se desea proteger, esto es, toda la base de datos, los archivos

y/o los grupos de archivos.
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