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Avisos legales

Esta documentacion, que incluye sistemas incrustados de ayuda y materiales distribuidos
por medios electrdnicos (en adelante, referidos como la "Documentacién") se proporciona
con el Unico propdsito de informar al usuario final, pudiendo Arcserve proceder a su modi-
ficacién o retirada en cualquier momento.

Queda prohibida la copia, transferencia, reproduccion, divulgacién, modificacién o dupli-
cacion de la totalidad o parte de esta Documentacion sin el consentimiento previo y por
escrito de Arcserve. Esta Documentacién es informacidn confidencial, propiedad de
Arcserve, y no puede ser divulgada por Vd. ni puede ser utilizada para ningun otro pro-
posito distinto, a menos que haya sido autorizado en virtud de (i) un acuerdo suscrito
aparte entre Vd. y Arcserve que rija su uso del software de Arcserve al que se refiere la
Documentacidn; o (ii) un acuerdo de confidencialidad suscrito aparte entre Vd. y Arcserve.

No obstante lo anterior, si dispone de licencias de los productos informaticos a los que se
hace referencia en la Documentacidn, Vd. puede imprimir, o procurar de alguna otra
forma, un nimero razonable de copias de la Documentacidn, que serdn exclusivamente
para uso interno de Vd. y de sus empleados, y cuyo uso debera guardar relacion con dichos
productos. En cualquier caso, en dichas copias deberdn figurar los avisos e inscripciones
relativas a los derechos de autor de Arcserve.

Este derecho a realizar copias de la Documentacion solo tendra validez durante el periodo
en que la licencia aplicable para el software en cuestion esté en vigor. En caso de ter-
minarse la licencia por cualquier razén, Vd. es el responsable de certificar por escrito a
Arcserve que todas las copias, totales o parciales, de la Documentacidn, han sido devueltas
a Arcserve o, en su caso, destruidas.

EN LA MEDIDA EN QUE LA LEY APLICABLE LO PERMITA, ARCSERVE PROPORCIONA ESTA
DOCUMENTACION "TAL CUAL" SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO INCLUIDAS, ENTRE OTRAS
PERO SIN LIMITARSE A ELLAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION,
ADECUACION A UN FIN CONCRETO Y NO INCUMPLIMIENTO. ARCSERVE NO RESPONDERA
EN NINGUN CASO, ANTE VD. NI ANTE TERCEROS, EN LOS SUPUESTOS DE DEMANDAS POR
PERDIDAS O DANOS, DIRECTOS O INDIRECTOS, QUE SE DERIVEN DEL USO DE ESTA
DOCUMENTACION INCLUYENDO A TITULO ENUNCIATIVO PERO SIN LIMITARSE A ELLO, LA
PERDIDA DE BENEFICIOS Y DE INVERSIONES, LA INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL, LA PERDIDA DEL FONDO DE COMERCIO O LA PERDIDA DE DATOS, INCLUSO
CUANDO ARCSERVE HUBIERA PODIDO SER ADVERTIDA CON ANTELACION Y
EXPRESAMENTE DE LA POSIBILIDAD DE DICHAS PERDIDAS O DANOS.

El uso de cualquier producto informatico al que se haga referencia en la Documentacion se
regird por el acuerdo de licencia aplicable. Los términos de este aviso no modifican, en
modo alguno, dicho acuerdo de licencia.

Arcserve es el fabricante de esta Documentacion.

Esta Documentacién presenta Derechos restringidos. El uso, la duplicacion o la divulgacion
por parte del gobierno de los Estados Unidos estd sujeta a las restricciones establecidas en
las secciones 12.212, 52.227-14 y 52.227-19(c)(1) - (2) de FAR y en la seccién 252.227-7014
(b)(3) de DFARS, segln corresponda, o en posteriores.



© 2022 Arcserve y sus empresas subsidiarias o afiliadas. Todos los derechos reservados.
Las marcas registradas o de copyright de terceros son propiedad de sus respectivos pro-
pietarios.
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Referencias a los productos de Arcserve
En este documento se hace referencia a los siguientes productos de Arcserve:
® Arcserve® Backup
® Arcserve® Unified Data Protection
® Agente de Arcserve® Unified Data Protection para Windows
" Agente de Arcserve® Unified Data Protection para Linux

® Arcserve® Replication y High Availability



Documentacion de Arcserve Backup

La documentacion de Arcserve Backup contiene las guias especificas y las notas de
la versién de todas las versiones principales y service packs. Haga clic en los vin-
culos siguientes para acceder a la documentacion.

" Notas de la version de Arcserve Backup 19.0

® Biblioteca de Arcserve Backup 19.0
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http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/19.0/ESP/Bookshelf_Files/HTML/Relnotes/Default.htm
http://documentation.arcserve.com/Arcserve-Backup/Available/19.0/ESP/Bookshelf.html

Contacto con Soporte de Arcserve

El equipo de Soporte de Arcserve ofrece un conjunto importante de recursos para
resolver las incidencias técnicas y proporciona un facil acceso a la informacién rele-
vante del producto.

Contacto con Soporte técnico

Con Soporte de Arcserve:

® Se puede poner en contacto directo con la misma biblioteca de informacién
compartida internamente por nuestros expertos de Soporte de Arcserve. Este
sitio le proporciona el acceso a los documentos de nuestra base de cono-
cimiento (KB). Desde aqui se pueden buscar facilmente los articulos de la base
de conocimiento relacionados con el producto que contienen soluciones pro-
badas para muchas de las principales incidencias y problemas comunes.

® Se puede utilizar nuestro vinculo Conversacion en vivo para iniciar ins-
tantaneamente una conversacién en tiempo real con el equipo de Soporte de
Arcserve. Con la Conversacion en vivo, se pueden obtener respuestas inme-
diatas a sus asuntos y preguntas, mientras todavia se mantiene acceso al pro-
ducto.

® Se puede participar en la Comunidad global de usuarios de Arcserve para pre-
guntar y responder a preguntas, compartir sugerencias y trucos, discutir las
practicas recomendadas y participar en conversaciones con sus pares.

® Se puede abrir un ticket de soporte. Al abrir un ticket de soporte en linea se
puede esperar una devolucion de llamada de uno de nuestros expertos en el
area del producto por el que esta preguntando.

® Se puede acceder a otros recursos Utiles adecuados para su producto de
Arcserve.


http://www.arcserve.com/support
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Capitulo 1: Integracion de Arcserve Replication con
Arcserve Backup

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

IntrodUCCION ... . 10
Arcserve BacKup ... 11
Arcserve RepliCation ... ... 12
Integracion de Arcserve Backup y Arcserve Replication .......................................... 14
Funciones y benefiCios . ... 15
Oficinas de sucursal remota y Centros de datos centrales ...........................coiiii. 17
Definiciones y t€rminos de INtegracion ....................ooiiiriii i 18
Funcionamiento del proceso de copia de seguridad integrada ................................... 22
Cémo funciona el proceso de restauracion integrada ............................................... 27
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Intfroduccién

Introduccion

Arcserve Backup proporciona un alto rendimiento de cifrado de copia de seguridad
de un disco a otro (D2D), de disco a cinta (D2T), de disco a disco a cinta (D2D2T),
una proteccién antivirus integrada, multiplexacion, y funciones de copia de segu-
ridad y recuperacion de instantaneas. Arcserve Replication complementa estas fun-
ciones afiadiendo proteccion continua de datos, replicacién y conmutacién por
error de aplicacién automatizada. En conjunto proporcionan una completa solucién
integrada, 24 horas al dia los 7 dias de la semana, para la gestidn de recuperacién,
lo que le permite un mejor cumplimiento de los objetivos de conformidad en evo-
lucién, de continuidad empresarial y de recuperaciéon de desastres, ademas de aho-
rrar tiempo y recursos.
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Arcserve Backup

Arcserve Backup

Arcserve Backup proporciona una solucion de gestidn de recuperaciéon o un alma-
cenamiento integrado, flexible y completo para entornos distribuidos y mul-
tiplataforma. La aplicacién puede realizar copias de seguridad y restauraciones de
datos desde todos los equipos de la red (incluidos los equipos que ejecutan Win-
dows, UNIX y Linux) con los agentes de cliente opcionales. Arcserve Backup tam-
bién proporciona funciones de gestion de dispositivos y medios.

Arcserve Backup ofrece control desde una consola de gestién y es compatible con
entornos de empresa a gran y pequefia escala compuestos por una maquina o
varias, en distintas plataformas y organizaciones.

Tape

Arcserve Disk
Backup Server

dnyoeg amasaay

Back up data from network machines to the
Arcserve Backup server
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Arcserve Replication

Arcserve Replication

Arcserve Replication es una solucidn de proteccion de datos que utiliza la repli-
cacién en tiempo real asincrénica para proporcionar funciones de recuperacion de
desastres. Este software basado en el host proporciona un duplicado de datos con-
tinuo que transfiere cambios a los datos de aplicacion como se realiza en un ser-
vidor duplicado en espera ubicada localmente o en una red de area extensa (WAN).
El duplicado de datos continuo asegura que los datos mas recientes estan siempre
disponibles para la restauracidn. La proteccion de datos continua se basa en la tec-
nologia de rebobinado de datos para la recuperacién de datos dafiados por la
accién de un virus, error de usuario o error de aplicacion.

Mave applications, content, and data between servers and sites
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Master servers to the Replica servers
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Asimismo, puede mejorar las funciones de proteccién de datos mediante la adicién
de la supervisién de la aplicacién y una completa conmutacién por error auto-
matica y conmutacion por recuperacion. Estas funciones se proporcionan mediante
Arcserve High Availability (HA), que es una solucion de alta disponibilidad para que
la disponibilidad de la aplicacion sea verdaderamente continua.

Arcserve High Availability ofrece un superconjunto de funciones de Arcserve Repli-
cation. En concreto, Arcserve High Availability agrega la funcion de conmutacién
por error automatica o manual de clientes del servidor master de produccion a un
servidor de réplica secundario, sin necesidad de volver a configurar los clientes.
Ademas, brinda la capacidad de controlar automaticamente el estado del servidor
de produccidn y las aplicaciones que se ejecutan en este. Después de que se res-
taure el servidor master a su estado original, Arcserve High Availability permite que
un administrador de Tl vuelva a instalar el servidor master con tan solo pulsar un
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Arcserve Replication

botdn, lo que consigue que se conmute de forma automatica por recuperacion
desde el servidor de réplica sin perder datos ni disponibilidad de la aplicacion.

Capitulo 1: Integracion de Arcserve Replication con Arcserve Backup 13



Integracién de Arcserve Backup y Arcserve Replication

Integracion de Arcserve Backup y Arcserve Repli-
cation

La integracidn entre Arcserve Backup y Arcserve Replication proporciona el doble
beneficio de la proteccién continua de datos y la copia de seguridad de estos datos
protegidos. Con esta integracidon, Arcserve Replication sigue ofreciendo una repli-
cacion de datos continua y en tiempo real del servidor master (servidor de pro-
duccion) al servidor de réplica, mientras que Arcserve Backup realiza copias de
seguridad de estos datos replicados del servidor de réplica al servidor de Arcserve
Backup para fines de archivado y conformidad. Mediante la realizacién de la ope-
racion de copia de seguridad del servidor duplicado, no es necesaria ninguna ven-
tana de copia de seguridad y se minimiza el impacto en el servidor principal, lo que
permite al servidor principal continuar trabajando sin que disminuya el ren-
dimiento. Ademas, puede recuperar los datos de la copia de seguridad en el ser-
vidor principal o en el servidor duplicado mediante Arcserve Backup.

Continuous

Replication
c
s Master Replica
] .

Arcserve Disk
g Server(s) Server(s) Backup Server >
8\ ) ) ﬁ
@ o’ V 2
g Craats scenarios to coniinuously replicate Perform lacal or remote backup of replicated data from @
i the Replica server(s) to the CA ARCserve Backu o

g dala from Master server(s) to the Replica P . g
0 senver(s) server for archiving and compliance X
< 3
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Funciones y beneficios

Funciones y beneficios

La integracidon de Arcserve Backup y Arcserve Replication permite utilizar la repli-

cacién vy la proteccién continua (mediante Arcserve Replication), asi como la copia

de seguridad (mediante Arcserve Backup) con fines de archivado y conformidad.

La integracidn proporciona las siguientes funciones y beneficios principales:

Utilizacidn de la interfaz de Arcserve Backup conocida para la configuracidn,
programacion y gestion de las tareas de copia de seguridad.

Alto rendimiento de copia de seguridad e instantdneas de copia de seguridad
de un disco a otro (D2D), de disco a cinta (D2T) y de disco a disco a cinta
(D2D2T).

Cifrado de copia de seguridad y proteccidn antivirus integrada.
Dispositivo integrado y gestién de medios.

El duplicado continuado a tiempo real de archivos y datos mientras se cambian
para asegurar que los datos mas recientes se encuentran disponibles para la
restauracién o recuperacion.

Las copias de seguridad se realizan en el servidor de replica lo que minimiza el
impacto en el servidor principal y proporciona un intervalo de copia de segu-
ridad ilimitado.

Multiples opciones de recuperacion, como las siguientes:

— Recuperacidn a través de Arcserve Replication mediante la conmutacién
por error. La funcidn de recuperacion de una aplicacién a un servidor en
espera en otra ubicacién y la conmutacion por error de la aplicacién una
vez restaurado el servidor de produccién.

— Recuperacidn a través de Arcserve Replication mediante el rebobinado
de datos. Funcidn de recuperacion para rebobinar a cualquier momento
determinado previo (puntos de rebobinado) para la recuperacion de
datos dafiados, lo que proporciona una proteccidn de datos continua
(CDP).

— Recuperacion a través de Arcserve Backup. Funcién de recuperacion en
una cinta u otro medio de copia de seguridad tradicional.

Consolidacién de datos en tiempo real de varias oficinas de sucursal remota
(RBO) a un centro de datos central (CDC), lo que proporciona una consolidacion
de datos y copia de seguridad centralizada. Puede utilizar la réplica que reside
en el centro de datos central para realizar copias de seguridad centralizadas y
reducir asi la necesidad de compatibilidad IT en todas las ubicaciones.

Capitulo 1: Integracion de Arcserve Replication con Arcserve Backup 15



Funciones y beneficios

® La funcién Recuperacién garantizada para proporcionar pruebas completas,
totalmente automatizadas y sin interrupciones del servidor de réplica de recu-
peracién de desastres. Esto permite una prueba de recuperabilidad de la apli-
cacién en el servidor duplicado sin interrupciones en el servidor primario, en el
proceso de duplicado o en los mecanismos de proteccién de conmutacién por
error automatizado que se cumpla en caso de desastre.
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Oficinas de sucursal remota y Centros de datos centrales

Oficinas de sucursal remota y Centros de datos cen-
trales

Arcserve Backup junto con Arcserve Replication permite crear réplicas de copia de
seguridad de los servidores de oficina sucursal remota (RBO) en un centro de datos
central (CDC) Los servidores de duplicado de copia de seguridad ubicados en un
CDC proporcionan una mejor disponibilidad de la aplicacién continua y recu-
peracion de desastres para los servidores de oficina sucursal, asi como las copias de
seguridad consolidadas y centralizadas de varias oficinas sucursal en un Unico
recurso. Esta consolidacidn de copias de seguridad de oficinas sucursales remotas
reduce de forma significativa la necesidad de soporte de Tl competente y sofis-
ticado en cada ubicacion. La instalacidén y el mantenimiento de varios servidores,
dispositivos de almacenamiento y aplicaciones en distintas ubicaciones pueden
resultar costosos. Ademas, los servidores duplicados de copia de seguridad en un
CDC reduciran también el riesgo de seguridad asociado con el transporte de cinta y
el desplazamiento de medios de cinta ademas de la administracion de los costes.

Chicago Los Angeles

Arcserve Replication Arcserve Replication
Master Server Master Server

Hostname: CHI_PROD Hostname: LA_PROD
File Server Function: File Server

: Scenario Name/Type:
FS1_CHI_Prod/File Server FS1_LA_Prod/File Server

Replicated Directories: Replicated Directories:
cilusrCHI_DBA GiusrLA_DB.
cAuSHACHI_HR. ciusnLA_HR

1L

Arcserve Replication
and Arcserve Server

Hostname: NY_REPL
Replication Directories:

c:ARHA_Replicate\CHI_PROD

c:\RHA_Replicate\LA_PROD
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Definiciones y términos de integracion

Definiciones y términos de integracion

Antes de poder entender los detalles de la integracion entre Arcserve Backup y
Arcserve Replication, debera familiarizarse con algunos de los términos y defi-
niciones que utiliza cada producto.

La integracidn utiliza los siguientes términos y definiciones:
Escenario

Un escenario de Arcserve Replication es la base fundamental de la gestion de la
operacion del sistema. Un escenario de Arcserve Replication siempre incluye al

menos un servidor master y un servidor de réplica. Ademas, se pueden ejecutar
varios escenarios independientes en un Unico servidor.

Un escenario es una estructura que describe lo siguiente:
® Las aplicaciones y datos que deben protegerse
® Ddnde se encuentran (es decir, los directorios de origen y el servidor principal)

® Dénde deben duplicarse los datos (los servidores duplicados y los directorios de
destino en ellos)

® Donde y como se llevara a cabo la comprobacion y la conmutacién por error
automatizada.

Nota: Arcserve Backup solo es compatible con escenarios del servidor de archivos,
MS Exchange y SQL Server.

Servidor principal

El servidor principal es el servidor de produccion activo que le permite cambiar
datos de forma activa (lectura y escritura). Cualquier cambio realizado en cual-
guier momento en el servidor principal se captura de forma continua en tiempo
real y se transfiere (o duplica) a un o mas servidores duplicados asociados para
gue todos los servidores duplicados contengan siempre una copia exacta de los
datos en el servidor principal.

Servidor duplicado

El servidor duplicado es el servidor pasivo. Este es el servidor desde el que no
se pueden cambiar los datos (sélo lectura) de cualquier forma excepto a través
de cambios replicados en el servidor master. Pueden existir varios servidores
de duplicado asociados a un unico servidor principal. Al sincronizar los datos
duplicados con el servidor principal, se comparan los datos entre los servidores
y sdlo se envian los cambios realizados en el servidor principal a los servidores
duplicados, por lo que se minimiza el trafico de WAN.

Proteccion de datos continua (CDP)

18 Guia de integracion de Arcserve Replication



Definiciones y términos de integracion

La proteccién de datos continua (CDP) es la capacidad de recuperar datos no
solo de determinados estados previos capturados, por ejemplo, en una ins-
tantanea o copia de seguridad diaria o semana, sino de recuperacion de datos
en cualquier punto en el tiempo. De esa forma, si aparece un virus en cualquier
momento, puede recuperar en un punto minutos antes de que apareciera el
virus sin perder ningun dato y en un tiempo de recuperaciéon muy rapido.

Conmutacion por error

La conmutacién por error es una funcién que detecta cuando la aplicacion pro-
tegida falla o se modifica (de forma manual o automatica) en un servidor
réplica designado sin sufrir pérdida de datos y o de tiempo. Si se produce un
error en el servidor principal o debe cerrarse por razones de mantenimiento,
un duplicado sincronizado (de forma local o en una ubicacién remota) lo sus-
tituird de forma instantanea y automatica.

Rebobinado de datos

El rebobinado de datos es un método de recuperacidon que permite rebobinar
datos en un punto del tiempo (punto de rebobinado) antes de que se danen.
Esta tecnologia de rebobinado incorporado se aplica en el servidor duplicado. El
"rebobinado de datos" de un estado anterior sélo puede realizarse en el ser-
vidor duplicado.

Punto de rebobinado

Un punto de rebobinado es un punto de control en el registro de rebobinado
que marca un evento o una operacién. La informacién real almacenada incluye
la operacidn que deshara el evento en caso de que se active el punto de rebo-
binado. La recuperacién de datos utiliza estos puntos de rebobinado o mar-
cadores en el registro de rebobinado para restablecer los datos actuales a un
estado anterior.

Recuperacion asegurada

La recuperacién asegurada permite realizar una prueba real del servidor de
recuperacién de desastres mediante la ejecucion de la aplicacion, incluida la
modificacion de datos, sin afectar al entorno de produccidon de ningin modo ni
a los datos replicados anteriormente.

La recuperacién asegurada permite realizar comprobaciones de una ins-
tantanea de datos duplicados, de forma transparente y sin interrupciones del
trabajo, para iniciar los servicios de la aplicacion y llevar a cabo todas las ope-
raciones necesarias que ayudan a verificar la integridad de los datos contenidos
en el servidor de réplica. La recuperacidn asegurada proporciona esta fun-
cionalidad sin que sus sistemas de produccion sean vulnerables durante la com-
probacion, sin interferir de ninguna forma en la disponibilidad de la aplicaciéon
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Definiciones y términos de integracion

de produccidn y sin que sea necesario que se complete la resincronizacion de
datos después de la comprobacion.

Modo de suspension

El modo de suspensidn dejara de enviar temporalmente cambios al servidor
duplicado suspendido. Los cambios continuaran registrandose en una cola
hasta que el duplicado se reanude para que no sea necesaria la resin-
cronizacidn. Después de que el duplicado se reanude, los cambios acumulados
se transfieren y aplican sin necesidad de realizar una resincronizacién de datos.

Cuando realice la copia de seguridad de un escenario con la recuperacion ase-
gurada configurada, la base de datos serd una aplicacion coherente y no reque-
rird una recuperacioén de la aplicacién después de la restauracién. Sin embargo,
al realizar una copia de seguridad de un escenario con el modo de suspension
activado (sin la opcidn recuperacion asegurada configurada), la copia de segu-
ridad puede requerir la recuperacién de aplicacidon después de la restauracion,
dependiendo del estado de la aplicacidn en el momento de la copia de segu-
ridad.

Sincronizacion

La sincronizacidn es el proceso en el que se traen los datos del servidor dupli-
cado en modo sincronizacion con los datos en el servidor principal. Para sin-
cronizar el servidor principal y el servidor duplicado correctamente, se realiza
una comparacion de las dos estructuras de archivo para determinar el con-
tenido (archivos y carpetas) en el servidor principal que falta o es distinto del
gue se encuentra en el servidor duplicado. Los niveles de sincronizacién son los
siguientes:

® La sincronizacién de nivel de archivo incluye la duplicacién de un archivo com-
pleto cuando se produce un cambio. Este proceso se utiliza para archivos mas
pequefios, copia todo el conjunto de datos y lo envia al servidor duplicado (si no
existe una parte en el servidor duplicado).

® La sincronizacién a nivel de bloque implica determinar lo que se ha modificado y
enviar solo los cambios al servidor duplicado (para minimizar el ancho de banda
y el tiempo precisado). Este proceso se utiliza para el duplicado de conjuntos de
datos de gran tamafno como, por ejemplo, las bases de datos.

Replicacién

El proceso de duplicado mantiene copias idénticas de archivos y bases de datos
mediante la captura en tiempo real de los cambios de nivel de byte en archivos
en el servidor principal. Estos cambios capturados se transmiten de forma asin-
crona a los servidores duplicados. Ya que el duplicado actualiza continuamente
los datos de origen en otro equipo, un servidor duplicado siempre contiene los
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mismos datos que el servidor duplicado. Para evitar la restauracién de archivos
gue se encuentren en uso, la aplicacion no tiene que estar ejecutdndose (des-
conectada).

Entidad

Define el nivel granular de detalles para un escenario de Arcserve Replication
para propodsitos de copia de seguridad y restauracion. El nivel de granularidad
para una entidad depende del tipo de escenario.

Entidad del servidor de archivo
Para un escenario de servidor de archivo, una entidad representa todos los
archivos y directorios que pertenezcan al mismo volumen en un servidor prin-
cipal.
Por ejemplo, en un servidor principal los contenidos de la unidad C cons-

tituirian una entidad, mientras que los contenidos de la unidad D con-
formarian una entidad independiente.

Entidad de SQL Server
Para un escenario de SQL Server, una entidad representa una base de datos
SQL.

Por ejemplo, en un servidor principal, los contenidos de la base de datos de
los empleados de la compaiiia A constituirian una entidad, mientras que los
contenidos de la base de datos de los empleados de la compafiia B con-
formarian una entidad por separado.

Entidad de MS Exchange

Para un escenario de MS Exchange, una entidad representa un grupo de
almacenamiento de MS Exchange. El nombre de entidad serd el nombre del
grupo de almacenamiento de MS Exchange.
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Funcionamiento del proceso de copia de seguridad
integrada

El proceso de copia de seguridad realizara una copia de seguridad de todo lo que
forme parte de un escenario. La tarea de copia de seguridad creard una sesién para
cada entidad que constituya un escenario. Los escenarios compatibles son SQL Ser-
ver, MS Exchange y servidores de archivos.

El proceso de copia de seguridad integrada para Arcserve Backup y Arcserve Repli-
cation consta de tres funciones basicas:

" Creacion de escenario

® Creacion de tarea

" Ejecucion de tarea

Scenario created by Arcserve Arcserve Replication
Replication and added to database scenario sent to Backup Manager
Arcserve
Backup database
Arcserve Arcserve

Replication
Manager

Backup

Arcserve
Replication
Replica Server
Request for backup
e - Job Queue o
Snapshaot taken - Backup Job is
from latest CJI!\\ reserve created and sent
replicated copy . ent Agent Backup Server 10 Job Queue
Backup Job is executed
Continues
reak-time
replication

Tape Disk
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Funcionamiento del proceso de copia de seguridad integrada

Creacion de escenario

En el Gestor de Arcserve Replication, se crea un escenario y la informacion rela-
cionada se introduce en la base de datos de Arcserve Backup. Para un escenario
existente, la informacién relacionada puede introducirse en la base de datos de
Arcserve Backup mediante el uso de la opcidn Actualizar el servidor de Arcserve
Backup que se encuentra en el menu Herramientas del Gestor de Arcserve Repli-
cation. Arcserve Backup consulta entonces a la base de datos, sabe que el esce-
nario existe y presenta el escenario al usuario mediante la interfaz del gestor de
copia de seguridad. Los escenarios de Arcserve Replication se enumeran en la ficha
Origen del Gestor de copia de seguridad. Cuando se selecciona un escenario del ges-
tor de copia de seguridad, aparecen algunas propiedades correspondientes para
proporcional informacién adicional sobre el escenario seleccionado. Las pro-
piedades que se muestran incluyen Nombre del escenario, Tipo de escenario y
demas informacion relevante sobre el servidor principal y los servidores duplicados.

Nota: Un escenario de Arcserve Replication siempre incluye al menos un servidor
master y un servidor de réplica. Ademas, se pueden ejecutar varios escenarios inde-
pendientes en un Unico servidor.

Puede eliminar un escenario de la base de datos de Arcserve Backup mediante la
opcién "Eliminar equipo/objeto", a la que se puede acceder desde el panel de pro-
piedades de la interfaz del Gestor de la copia de seguridad. La opcidn Eliminar equi-
po/objeto solo elimina el escenario de la base de datos de Arcserve Backup y no del
Gestor de Arcserve Replication.

Mas informacion:

Funcionamiento del proceso de copia de seguridad integrada

Creacion de tarea

Ejecucion de tarea
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Funcionamiento del proceso de copia de seguridad integrada

Creacion de tarea

En Arcserve Backup, se crea una tarea de copia de seguridad con el usuario al espe-
cificar el origen, el destino y otras opciones tipicas de copia de seguridad. Cuando
se intenta enviar una tarea de copia de seguridad, se solicita al usuario que pro-
porcione dos conjuntos de credenciales de seguridad (nombre de usuario y contra-
sefia). Un conjunto de credenciales permitira al servidor de Arcserve Backup
acceder y comunicarse con el agente en el servidor de réplica y el otro conjunto de
credenciales permitird que Arcserve Backup inicie la sesidn en el servidor master
para la preparacion de la copia de seguridad. Después de que se introduzcan las cre-
denciales de seguridad necesarias, la tarea de copia de seguridad se envia a la cola
de tareas para que se ejecute a la hora programada.

Mas informacion:

Funcionamiento del proceso de copia de seguridad integrada

Creacién de escenario

Ejecucion de tarea
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Ejecucion de tarea

A la hora programada, Arcserve Backup se conecta con el agente que se esta eje-
cutando en el servidor de réplica y solicita a Arcserve Replication que cree ins-
tantaneas de los volimenes en los que se encuentran los datos replicados para el
escenario cuya copia de seguridad se esta realizando. Cuando se recibe la solicitud,
la replicacién continua y en tiempo real del escenario se suspende temporalmente
para facilitar la creacion de la instantanea. Cuando se crea la instantanea, el ser-
vidor de réplica reanudara la replicacién en tiempo real y el agente que se esta eje-
cutando en el servidor de réplica comienza a realizar la copia de seguridad desde la
instantanea. Puede instalar el servidor Arcserve Backup en el servidor de réplica
como servidor dedicado independiente.

Para escenarios SQL Server y Exchange, cuando se completa la copia de seguridad,
la instantanea se conserva y se elimina Unicamente si se alcanza el nUmero maximo
de instantaneas retenidas. De forma predeterminada, Arcserve Replication crea y
conserva 10 instantdneas y, a continuacidn, empieza a reemplazar las instantaneas
mas anteriores por las mas nuevas. Puede cambiar la configuracién del nimero de
instantdneas conservadas utilizando la propiedad del nimero de instantaneas que
se van a mantener en el Gestor de Arcserve Replication.

Nota: Para obtener mas informacién sobre la configuracién del nimero de ins-
tantaneas que se van a mantener, consulte la Guia de administracion de Arcserve
RHA.

Para escenarios de servidores de archivos, cuando se completa la copia de segu-
ridad, se conserva la instantanea y no se elimina.

Cuando realice la copia de seguridad de un escenario con la opcién Recuperacién
garantizada configurada, la base de datos seria una aplicacién coherente y no
requeriria una recuperacion de la aplicacién después de la restauracion. Al realizar
una copia de seguridad de un escenario con el modo de suspensién activado (sin la
opcion recuperacion garantizada configurada), la copia de seguridad puede reque-
rir la recuperacion de la aplicacién después de la restauracion, dependiendo del
estado de la aplicacion en el momento de la copia de seguridad.

Mediante la realizacion de la copia de seguridad en el servidor duplicado, el ser-
vidor principal continla trabajando sin ninguna interrupcion o degradacion del ren-
dimiento. Ademas, se registra toda la informacién de catalogo de copia de
seguridad como si se hubiera realizado la copia de seguridad en el servidor prin-
cipal, asegurando que la vista de restauracion de los datos sera siembre la misma
que si la copia de seguridad se hubiera llevado a cabo directamente desde el ser-
vidor principal. Puede recuperar los datos de la copia de seguridad en el servidor
principal o en el servidor duplicado mediante Arcserve Backup.
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Funcionamiento del proceso de copia de seguridad integrada

Ademas, para tareas de copia de seguridad de multitransmisidn, se realizara la
copia de seguridad de cada escenario de Arcserve Replication como tarea secun-
daria. Si un nodo consta de varios escenarios, la tarea principal los dividira para que
cada tarea secundaria realice la copia de seguridad de un escenario.

Mas informacion:

Funcionamiento del proceso de copia de seguridad integrada

Creacion de escenario

Creacion de tarea
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Como funciona el proceso de restauracion integrada

El proceso de restauracion recuperara los datos que han sido duplicados del ser-
vidor principal y a los que posteriormente se le ha realizado una copia de seguridad
mediante Arcserve Backup. Para escenarios de SQL Server y MS Exchange, el pro-
ceso de restauracion es sélo compatible con las restauraciones de escenario com-
pletas. Para escenarios de servidor de archivos, el proceso de restauracion es
compatible tanto con restauraciones de escenario completas como restauraciones
granulares de archivos, directorios y volUmenes.

Arcserve
Backup database

o

Backup information retrieved from
dalabase and presenied to user

Arcserve
Backup

Select dala 1o restore
and
Arcserve Restore Deslination
Replication Options
Server Restore o
{Master or Job Queue » Original Location
Replica - Master Server
plica) - Replica Server
o Reslore Job initiated = Alternate Location
| 6 Request to send data
= Arcserve carunjob.exe
Client Agent
0 9 6 Dala lo restore is sent o
-4
Scenario stopped Request io get
(only if backup data
Restore to
Qriginal Location
Tape Engine

is selected)

o Backup data retrieved

Tape Disk

En Arcserve Backup, se recupera una lista de equipos de los que se ha realizado una
copia de seguridad de la base datos y se muestra mediante la ficha Origen en la
interfaz grafica del usuario del Gestor de restauracién. Cuando se selecciona un ori-
gen del gestor de restauracién, aparecen también algunas propiedades corres-
pondientes para proporcionar informacién adicional sobre el origen seleccionado.
Tras seleccionar un origen, debe seleccionar el destino de la restauracion. Las opcio-
nes de destino disponibles permiten restaurar los datos a sus ubicaciones originales
0 a una ubicacidn alternativa. Si se selecciona la opcién de restauracion a la ubi-
cacion original (predeterminada) sera necesario que seleccione si desea restaurar a
un servidor principal o a un servidor duplicado para esa ubicacion. Si no elige la
opcion de restauracion a la ubicacién original, debe buscar la ubicacién alternativa
para el destino.

A la hora de restaurar a un servidor duplicado, asegurese de que no se estd eje-
cutando la aplicacion correspondiente para evitar que se intenten restaurar archi-
vos que estén en uso en ese momento. Al restaurar al servidor master, asegurese
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de que el Agente de cliente de Arcserve Backup se encuentra instalado y en eje-
cucion.

Para SQL Server y MS Exchange, si la aplicacion correspondiente se encuentra eje-
cutandose y restaura un escenario de Arcserve Replication a la ubicacién original,
los archivos restaurados se crean temporalmente con la extension .TMP. Después
de que la tarea de restauracion se complete con éxito, se le solicitard que reinicie el
servidor para sobrescribir y reemplazar los archivos activos existentes. Cuando se
reinicie el servidor, los archivos restaurados se combinardn en la base de datos ori-
ginal. Si la aplicacion correspondiente no se encuentra en ejecucion, no se crearan
archivos temporales durante el proceso de restauracion a la ubicacién original y no
serd necesario que reinicie el servidor.

No es posible reiniciar un servidor SQL Server instalado en un entorno de cluster,
debe detener el recurso de aplicacion antes de restaurar a la ubicacion original.

Cuando se envia una tarea de restauracion, se le solicitara que proporcione las cre-
denciales de seguridad (nombre de usuario y contrasefia) basandose en las siguien-
tes opciones:

® Siselecciona restaurar a la ubicacién original, dependiendo de la opcidn de res-
tauracion especificada, puede ser necesario que proporcione un conjunto de
credenciales para permitir que Arcserve Backup se comunique con el agente en
el servidor master (restaurar al servidor master) o dos conjuntos de cre-
denciales para comunicarse tanto con el servidor master como con el servidor
de réplica (restaurar al servidor de réplica).

® Sj ha seleccionado restaurar a una ubicacion alternativa, necesitara pro-
porcionar sélo un conjunto de credenciales para iniciar la sesién del agente en
el equipo donde se realizara la restauracién.

Después de que se introduzcan las credenciales de seguridad necesarias, la tarea de
restauracién se envia a la cola de tareas para que se ejecute a la hora programada.

A la hora programada, Arcserve Backup se conecta con el agente que se esta eje-
cutando en el servidor de Arcserve Replication (master o de réplica, segln se haya
especificado) para iniciar la solicitud de los datos. Si ha seleccionado la opcidn de
restauracién a la ubicacién original, el duplicado continuo del entorno se suspende
de forma temporal antes de que el agente solicite los datos. La suspension del dupli-
cado del entorno proporciona la oportunidad de asegurar la consistencia de los
datos entre el servidor principal y el duplicado. Los datos en el servidor principal
pueden ser distinto de los datos restaurados en el servidor duplicado y pueden
encontrarse posiblemente dafados. En este caso, si no se ha suspendido el proceso
de duplicado continuo, se sobrescribiran los datos recién restaurados en el servidor
duplicado con los datos dafiados del servidor principal. Si no se puede detener el
duplicado de escenario, se producira un error en la tarea de restauracion. Si fuese
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necesario, puede seleccionar una opcidn global del gestor de restauracién para con-
tinuar con la tarea de restauracion incluso cuando no se pueda detener el esce-
nario.

Cuando el agente que se esta ejecutando en el servidor de Arcserve Replication se
pone en contacto con Arcserve Backup vy solicita el envio de los datos; estos datos
se recuperan desde donde se han almacenado (cinta o disco) y se envian al destino
especificado. Este proceso de solicitud y envio de datos se repite hasta que se res-
tauren todos los datos de la copia de seguridad. Después de que se complete la res-
tauracién, los datos del servidor duplicado pueden volverse a restaurar al servidor

principal.
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Capitulo 2: Instalacion y configuracion de Arcserve
Replication con Arcserve Backup

Esta seccidn incluye los siguientes temas:
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Como instalar Arcserve Backup y Arcserve Replication

El siguiente procedimiento de instalacion de Arcserve Backup y Arcserve Repli-
cation no cambia para los productos integrados:

® Realice la instalacion normal de Arcserve Backup en el servidor designado como
servidor de Arcserve Backup.

Nota: Para obtener mads informacion sobre la instalacion de Arcserve Backup,
consulte la Guia de implementacion de Arcserve Backup.

® Realice la instalacién normal de Arcserve Replication en los servidores desig-
nados como servidor master y de réplica.

Para realizar copias de seguridad deben existir las siguientes configuraciones:

— El servidor de réplica debe ser Windows Server configurado en funcién
de la Matriz de compatibilidad enviada para Arcserve Backup y Arcserve
Replication.

— El servidor master debe ser Windows server configurado en funcién de la
Matriz de compatibilidad de Arcserve Replication.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre la instalacién de Arcserve Repli-
cation, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Configuraciones de integracion

Puede elegir entre dos configuraciones, dependiendo de donde estd instalado el
servidor de Arcserve Backup. Una configuracién de instalacidon implica la instalacién
del servidor de Arcserve Backup en el servidor de réplica. La segunda supone que el
servidor de Arcserve Backup es un servidor independiente.

El diagrama siguiente indica las versiones de configuracion compatibles para la inte-
gracién de Arcserve Backup y Arcserve Replication:

Arcserve L. éIntegracion com-
Arcserve Replication .

Backup patible?

18.0 r16.5 SP7 Si

ri7.5 r16.5 SP7 Si

ri7 ri6.5 Si
r16.5, r16, r16 SP1, r16 SP2, r15, ,

ri6.5 Si
r15.1, r15.2

Ademas, es importante decidir si desea instalar el Agente de cliente de Arcserve
Backup en el servidor master.

Los beneficios de instalacion del Agente de cliente en el servidor principal son los
siguientes:

® Restauraciones directas del servidor de Arcserve Backup al servidor master.

Si el Agente de cliente no estd instalado en el servidor master, sera necesario
restaurar el servidor de réplica y realizar una "replicacién inversa" de Arcserve
Replication (desde el servidor de réplica al servidor master) para asegurarse de
que el servidor master se encuentra totalmente actualizado cuando se realice
una conmutacion.

® La reconstruccion completa permite que el servidor primario se reconstruya
desde cero, incluyendo la recuperacion completa del servidor junto con los
datos y las aplicaciones de éste, después de un desastre o un error catastrofico.
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Configuracion con un servidor de Arcserve Backup
independiente

Esta instalacidn implica una configuracién en la que el servidor de Arcserve Backup
se encuentra instalado en un equipo independiente en el servidor de réplica. Los
beneficios de esta configuracidon son los siguientes:

® Las copias de seguridad no afectan a la funcionalidad del servidor duplicado.

® La replicacion es mas rapida puesto que los procesos de Arcserve Backup se eje-
cutan en otro equipo distinto.

® Esta configuracién cumple los requisitos para la realizacidon de copias de segu-
ridad centralizadas para varias oficinas de sucursal remotas (RBO).

El siguiente diagrama muestra los requisitos de esta configuracién:

Move applications, content, and data Network Backup of
between servers and sites Replica server

CE—

Scheduled
Backup

Continuous
Replication

:

Arcserve Replication Arcsarva Replication Arcserve Backup Server
Master Server(s) Replica Server(s)
Windows Windows 2008 +  Arcserve Backup

Arcserve Replication Engine
Assured Recovery (optional)
Arcserve Backup Client Agent
(optional)

Arcserve Replication Manager
Arcserve Replication Engine
Assured Recovery (optional)
Arcserve Backup Client Agent
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Configuracion con un servidor de Arcserve Backup ins-
talado en un servidor de réplica-Arcserve Replication

Esta instalacidn implica una configuracién en la que el servidor de Arcserve Backup
se instala en el mismo equipo que el servidor de réplica. Esta configuracién le per-
mite realizar tareas de copia de seguridad y de restauracion mas rapidamente ya
gue dichas acciones se realizan de forma local en el servidor de réplica.

El siguiente diagrama muestra los requisitos de esta configuracion:

Move applications, content, and data
between servers and sites

Local Backup of
Replica server

Continuous Replication

Arcserve Replication Arcserve Backup and
Master Server(s) Arcserve Replication Replica Server(s)
Windows Windows 2008

Arcserve Replication Manager
Arcserve Replication Engine
Assured Recovery (optional)
Arcserve Backup Client Agent
Arcserve Backup

Arcserve Replication Engine
Assured Recovery (optional)
Arcserve Backup Client Agent

(optional)

. s .
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Configuraciones de oficina de sucursal remota (RBO)

Arcserve Backup junto con Arcserve Replication permiten replicar y realizar la copia
de seguridad de los datos de los servidores de oficina sucursal remota (RBO) a un
centro de datos central (CDC). Estos servidores de oficina sucursal remota pueden
conectarse de forma externa mediante una red WAN o LAN.

Estas son las ventajas de las RBO con CDC:

® Mayor disponibilidad de aplicacion continua y recuperacidn de desastres para
los servidores de oficina de sucursal.

® Copias de seguridad consolidadas y centralizadas de varias oficinas de sucursal
en un unico recurso.

® Un necesidad reducida para la compatibilidad IT competente y sofisticada en
cada ubicacion.

® Un coste asociado reducido con la instalacién y mantenimiento de varios ser-
vidores, dispositivos de almacenamiento y aplicaciones en distintas ubi-
caciones.

® Un riesgo de seguridad reducido asociado con el transporte de cintas y medios
de cinta de desplazamientos y la administracién de los costes.

Las oficinas de sucursal remotas pueden instalarse para el duplicado y la copia de
seguridad en una gran variedad de configuraciones, dependiendo de las nece-
sidades y funciones del usuario. El siguiente diagrama proporciona algunos ejem-
plos de configuraciones de oficinas de sucursal remotas.
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Configuracion de oficina de sucursal remota: ejemplo
1

Arcserve BackupEste ejemplo muestra una configuracion de oficina de sucursal
remota de varios servidores master que se van a replicar en varios servidores de
réplica y de los que se va a realizar copia de seguridad en un servidor de

Arcserve
Replication
Master Server(s)

Arcserve
Replication
Replica Server(s)
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Backup Server

Al

M = Master Server
R = Replica Server
A= Arcserve Server

Tape Disk

independiente.
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Configuracion de oficina de sucursal remota: ejemplo
2

Este ejemplo muestra una configuraciéon de oficina sucursal remota de varios ser-
vidores master que se van a replicar en varios servidores de réplica y, a con-
tinuacion, se va a realizar una copia de seguridad de un servidor de Arcserve
Backup instalado en cada servidor de réplica en una biblioteca comun. Arcserve
BackupAdemads de las otras ventajas asociadas a las oficinas de sucursal remotas
que utilizan un centro de datos central, esta configuracion también proporciona la
ventaja de copias de seguridad locales de todos los servidores de

Arcserve
Replication
Master Server(s)

Wide Area Network (WAN) ]

Arcserve
Replication
Replica and
Arcserve
Backup Server

R1iA1

Storage Area k
(SAN)

h & -

Tape Disk

Master Server
plica Server
Arcserve Server
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Configuracion de oficina de sucursal remota: ejemplo
3

Este ejemplo muestra una configuracién de oficina de sucursal remota de varios ser-
vidores master que se van a replicar en un Unico servidor de réplica y de los que
luego se va a realizar una copia de seguridad en un servidor de Arcserve Backup ins-
talado en el servidor de réplica. La desventaja de esta configuracion es la condiciéon
de cuello de botella que produce el servidor de réplica de Arcserve Replication y el
servidor de Arcserve Backup al procesar todas las replicaciones y copias de segu-
ridad de varios servidores en varios sitios.

5

Arcserve
Replication
Master Server(s)

Arcserve Replication
Replica and
Arcserve Backup Server

M = Master Server
R = Replica Server
A= Arcserve Server

Tape Disk
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Capitulo 3: Realizacion de tareas de copia de segu-
ridad integrada.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Tareas de copia de seguridad integrada ...

Creacion de un escenario de Arcserve Replication ...

Ejecucidin de un escenario de Arcserve Replication ................................................

Creacion y ejecucion de una tarea de copia de seguridad .........................................
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Tareas de copia de seguridad integrada

La integracidon entre Arcserve Backup y Arcserve Replication proporciona el doble
beneficio de la proteccién continua de datos y la copia de seguridad de estos datos
protegidos. Mediante esta integracidn, Arcserve Replication proporciona la repli-
cacién continua y en tiempo real de los datos desde el servidor master hacia el ser-
vidor de réplica, mientras que Arcserve Backup realiza la copia de seguridad de
estos datos replicados desde el servidor de réplica hacia el servidor de Arcserve
Backup.

El proceso de realizacién de copia de seguridad integrada implica las siguientes ope-
raciones:

® Creacidn de un escenario
® Ejecucion de un escenario

® Creaciény ejecucion de un trabajo de copia de seguridad
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Creacion de un escenario de Arcserve Replication

Un escenario de Arcserve Replication es la base de la gestion de la operacion del sis-
tema. Un escenario es una estructura que describe qué aplicaciones y datos deben
protegerse, donde se encuentran, donde deben duplicarse los datos y otras opcio-
nes especificas de escenario. Antes de realizar una copia de seguridad de un esce-
nario de Arcserve Replication, debe crear un escenario para realizar la copia de
seguridad.

Para crear un escenario de Arcserve Replication

1. Inicie el Gestor de Arcserve Replication desde el menu Inicio de Arcserve Repli-
cation o desde el menu Inicio rapido de Arcserve Backup.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre los escenarios de replicacidn y las opcio-

nes de creacion de un escenario, consulte la Guia de administracion de Arcserve
RHA.

2. Hagaclicen elicono Nuevo de la barra de herramientas.
Aparece la pagina del Asistente de bienvenida al nuevo escenario.

3. Seleccione la opcion Crear nuevo escenario y haga clic en Siguiente para crear un
nuevo escenario.

Se abre la pagina Seleccionar servidor y tipo de producto.

@ Scenario Creation Wizard - O x

Select Server and Product Type

+ Welcome Select a licensed servertype, product type and a required task below. if the desired option is not listed, please do one of the following:
b P T if you have an appropriate license key, exit the wizard by clicking Cancel and then click Help, Register.

if you de not have an appropriate license key and you are interested in obtaining one, please contact your software provider.
Scenario Setup
Scenario Verification
Run Scenario

Select Server Type

V_‘J Custom Application
i Microsoft Exchange Server
@] Oracle Database
i Microsoft SQL Server
% Microsoft IS Server
£ Arcserve RHA Control Service
& @ Microsoft Hyper-V
1 Microsoft ShareFoint Server
&} Full System

Select Product Type
(® Replication and Data Recovery Scenario (DR)
(O High Avalabilty Scenario (HA)

[ Integrity Testing for Assured Recovery (AR)
Integration Options
O None

(® Arcserve Backup Server Hostname/IP

L ———
Back Next Finish Cancel

4. Seleccione la opcion de Arcserve Backup, elija si incluir o no la Prueba de integridad
e introduzca el nombre del servidor de Arcserve Backup en el que se va a realizar la
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6.

Creacidén de un escenario de Arcserve Replication

copia de seguridad del escenario. Seleccione el Tipo de servidor adecuado, el Tipo
de producto y la Recuperacién garantizada (si esta disponible).

Nota: Arcserve Backup es compatible con los escenarios Servidor de archivos,
Microsoft Exchange y SQL Server.

Haga clic en Siguiente.
Apareceran la pantallas Host master y réplica.

&) Scenario Creation Wizard ] ] |

Master and Replica Hosts

Enter the hostname or IP address for both the Master {source) and Replica fanget) hosts
If the scenario will involve more than one Replica, add ane Replica now, and manually add the other Replicas in the Scenario pane once
you completed the wizard steps

4 Welcome

+ Product Type

4" Scenario Setup

+ Backup Destination Host

Scenario Name FileServer 4

P Hosts M aster Hastname/|P W Partt | 25000
Engine Verfication
Master Diectories Replica HostnameIP PN ET
Fiplica Directories _
Scenario Properties ™ Replicate to Cloud Select Cloud Hast lk
Hosts Properties
Scenario Verification I™ Assessment Mods
Run Scenario

[V Verify Arcserve RHA Engine on Hosts

[ e Cancel

Introduzca el nombre de escenario para el escenario que se va a crear y el nombre
de host o direccién IP tanto para el servidor master como para el réplica. Puede uti-
lizar también los botones de busqueda junto con cada campo de nombre de host
para seleccionar las ubicaciones correspondientes.

Se ha creado el escenario del que se va a realizar la copia de seguridad y se ha inser-
tado la informacién relacionada en la base de datos de Arcserve Backup.

Nota: Para un escenario existente, puede actualizar la informacién relacionada en
la base de datos de Arcserve Backup mediante la opcion Actualizar el servidor de

Arcserve Backup, a la que puede accederse desde el menu Herramientas del Gestor
de Arcserve Replication.

Haga clic en Siguiente.

Nota: Si Servidor de archivos o Microsoft Exchange Server se ha seleccionado como
un tipo de escenario, continte con el proceso de creacidn de un escenario de la
misma forma que para cualquier otro escenario de Arcserve Replication. Para obte-
ner mas informacidén sobre los procedimientos de creacidn de escenarios, consulte
la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Si se ha seleccionado SQL Server como tipo de escenario, aparece la pantalla Con-
figuracion principal.

La pantalla Configuracidn principal muestra todas las bases de datos de SQL server
para el host principal junto con la casilla de verificacidon para la opcién "Replicar
base de datos creada por un nuevo usuario en directorios de raiz enumerados".

Con esta opcidn activada, si se crea una nueva base de datos en el directorio raiz de
SQL Server después de que se cree un escenario, Arcserve Replication comenzara
automaticamente a replicar la nueva base de datos en el servidor de réplica Sin
embargo, debido a que la base de datos recién creada no se ha incluido en la base
de datos de Arcserve Backup, Arcserve Backup no realizara la copia de seguridad de
la nueva base de datos. Para permitir que se realice una copia de seguridad de la
nueva base de datos, debe modificar el escenario a través de la ejecucién de la fun-
cion de deteccidon automatica de Arcserve Replication para que se reconozca y se
incluya la nueva base de datos en la base de datos de Arcserve Backup.

Nota: La funcién de deteccidon automatica de Arcserve Replication detecta auto-
maticamente todos los objetos de base de datos, archivos relacionados y direc-
torios en la base de datos o servidor de correo (ya sean locales o en una red). Para
ver procedimientos adicionales sobre la funcién de deteccién automatica, consulte
la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Después de configurar correctamente el escenario, haga clic en Siguiente y con-
tinde con el mismo proceso de creacidn de escenario que utilizaria para cualquier
otro escenario de Arcserve Replication.

Nota: Para obtener mas informacién sobre los procedimientos de creacion de esce-
narios, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Importante: Si realiza los siguientes cambios al servidor master después de haber
agregado el escenario a Arcserve Backup, serd necesario realizar un procedimiento
adicional para asegurarse de que Arcserve Backup reconoce los cambios.

® Agregue una nueva base de datos al servidor master Microsoft SQL Server

® Agregue un nuevo grupo de almacenamiento intermedio a un servidor master
Microsoft Exchange Server

Después de cambiar un servidor master

detenga el escenario en ejecucion.

Seleccione Deteccién automatica y haga clic en Guardar..
Reinicie el escenario.

Ahora debe mostrarse la nueva base de datos o grupo de almacenamiento en el
Gestor de Arcserve Backup.

Capitulo 3: Realizacién de tareas de copia de seguridad integrada. 45


https://documentation.arcserve.com/Arcserve-RHA/Available/18.0/ESP/Bookshelf_Files/HTML/ADMIN/default.htm

Ejecucidin de un escenario de Arcserve Replication

Ejecucidin de un escenario de Arcserve Replication

Arcserve Replication crea y mantiene copias de seguridad en el contexto de esce-
narios definidos por el usuario. Antes de realizar una copia de seguridad de un esce-

nario de Arcserve Replication, debe ejecutar el escenario para que se agregue a la
base de datos de Arcserve Backup.

Para ejecutar un escenario de Arcserve Replication

1. Enlainterfaz del Gestor de Arcserve Replication, seleccione el escenario cuya copia
de seguridad se desea realizar.

® Los escenarios y el estado de éstos aparecen en el panel izquierdo.

® El marco correspondiente que muestra los directorios (y subdirectorios) y los
archivos contenidos en esos directorios aparece en el panel derecho.

El panel Eventos en la parte inferior muestra informacion sobre los eventos
importantes, advertencias y errores recibidos del host.
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2. Hagaclic en el icono de escenario Ejecutar en la barra de herramientas.
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El cuadro de didlogo Conexidn del servidor de Arcserve Backup se muestra con el
nombre del servidor.

Update Arcserve Backup Server Hi-

Arcserve RHA needs to update Arcserve Backup Server.

Arcserve Backup Server Name :

brcserve Username

Arczerve Password

OK | | Cancel

3. En el cuadro de didlogo Conexién del servidor de Arcserve Backup, introduzca la
contrasefa y el nombre de usuario correctos para permitir que el servidor de
Arcserve Backup se comunique con el agente en el servidor de réplica.

El escenario seleccionado se agrega ahora a la base de datos de Arcserve Backup y
puede realizarse la copia de seguridad.

Nota: Solo puede realizar copias de seguridad cuando Arcserve Replication esta en
modo de replicacidn (el icono de la flecha verde situado junto al nombre del esce-
nario).

Se actualizard el registro de actividad de Arcserve Backup para reflejar cualquier
operacion de Arcserve Replication relacionada con la creacidn, supresién o modi-
ficacidn de registros de escenario en la base de datos de Arcserve Backup.
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Creacion y ejecucion de una tarea de copia de segu-
ridad

Después de agregar un escenario de Arcserve Replication a la base de datos de
Arcserve Backup, puede crearse una tarea de copia de seguridad.

Para crear y ejecutar una tarea de copia de seguridad

En Arcserve Backup, inicie el Gestor de copia de seguridad y seleccione la ficha Ori-
gen.

El panel izquierdo de la ficha Origen indica todos los escenarios de Arcserve Repli-
cation que se han registrado en la base de datos de Arcserve Backup y que son can-
didatos para la realizacién de copias de seguridad.

[ Arcserve Backup - [ackup] [-Telm

B Fle GuckSst View Backup Window Help -[a[x]
NIEELTEIEI NI X2 VEXE S NI

» wwe | @ B OF| G _

fd | JBHERA7 41@00 | pm OEM Fiker | View

o

‘E_. Siat >m.5m }| Dt 3 |

g ||E|:|4)Vm u|l Cushormiz Giop | Q:—ﬂ'"’~| Ii;&’;::_‘»‘.] || At Tyoe || Updste || Resat I |

@

B} | 4 O Cient Agent Hame & Type Sae Lt Mioeldied D

LI B} Micrasoht S0 Serar 0 YaFieServer Dot sddrass>

CIE] Micrescht SharePeint Server
CI[E, Microsoft Exchange Server
U] Orache Server
I tnfiernin Sarvee
LI Sybase Server
CI ) Lotus Domine Server
LI ) NS Agent
L & Other Applications
Y e epctionscenio
% D% FleServerg<ip addrass>
#- DL C/eofbin
+ 010 Clwitod Generic il ] 3
4 1] Aeeuarvn UDP/DID Agartfie Windowst
+- [ ] Ascserve UDP/DID Prey Servers @ Backup Manager A
3 L] Ascserve UDP Recovery Poink Servers
% 1§ VMweee Syitermi
% O£y Migraseit Hyper-V Symtems
1) Prefemed Shares/Machines
% O ) Network
+ J(h Exchange Organizatssn

Expanda los escenarios de Arcserve Replication y seleccione el escenario para rea-
lizar la copia de seguridad.

Aparecera el cuadro de didlogo Seguridad, se le solicitara que proporcione el nom-
bre de usuario y la contrasefia para iniciar la sesién en el Agente de cliente de
Arcserve Backup que se estd ejecutando en el servidor de réplica.

Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia de y, a continuacion, haga clic en
Aceptar.

Nota: Arcserve Backup no es compatible con el inicio de sesién en sistemas con
contrasefias que superen los 23 caracteres. Si la contrasena en el sistema en el que
estd intentando iniciar la sesién supera los 23 caracteres, modifique la contrasefia
en el sistema de agente para que tenga 23 caracteres o menos. Sélo entonces
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podra iniciar sesidn en el sistema de agente.

Si se aceptan las credenciales, se le permitird que seleccione un escenario para rea-
lizar la copia de seguridad.

Expanda el escenario para ver las entidades incluidas dentro del escenario del que
se va realizar la copia de seguridad.

Se expande el escenario para mostrar las entidades asociadas. Sélo se pueden ver
entidades individuales y no se puede seleccionarlas para realizar copias de segu-
ridad. Los escenarios compatibles incluyen el servidor de archivos, MS Exchange y
SQL Server.

Nota: Dependiendo del tipo de escenario almacenado en el servidor de Arcserve
Backup (servidor de archivos, MS Exchange o SQL Server), se mostraran las distintas
entidades dentro de cada escenario.

Seleccione el escenario del que desee realizar la copia de seguridad.

El cuadro de seleccién junto al escenario seleccionado aparecerd completamente
rellenado y se mostraran las propiedades del escenario correspondiente en el panel
derecho del gestor de copia de seguridad. Todas las copias de seguridad serdn
copias de seguridad completas (no incrementales ni diferenciales).
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La tarea de copia de seguridad creard una sesiéon para cada entidad que constituya
un escenario. El nivel de granularidad de una entidad depende del tipo de esce-
nario (servidor de archivos, MS Exchange o SQL Server).

Para tareas de copia de seguridad de multitransmisién, la copia de seguridad de
cada escenario de Arcserve Replication se realiza como tarea secundaria. Si un
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nodo consta de varios escenarios, la tarea principal los dividird para que cada tarea
secundaria realice la copia de seguridad de un escenario.

Nota: Sélo puede realizar copias de seguridad de escenarios enteros.

Realice la seleccidon correspondiente para Almacenamiento intermedio, Destino,
Programacion, Opciones globales y cualquier otra opcion relacionada con la copia
de seguridad. Puede seleccionar varios escenarios de Arcserve Replication o incluir
escenarios que no sean de Arcserve Replication en la copia de seguridad.

Nota: Para obtener mas informacion sobre estas opciones de copia de seguridad,
consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

En el Gestor de copia de seguridad, haga clic en Enviar para iniciar la copia de segu-
ridad.

Aparecera el cuadro de didlogo de informacién de agente y seguridad y mostrard
informacidn sobre el escenario seleccionado.

Security and Agent Information

Fleaze edit ar confim the following security and agent informiation 0K

fior thiz job. =

Object ||.|serName |F‘asswnrd |f-‘«gent Cancel

lefﬂ £hdaster Server>  Administratgr s

J <Replica Server>  Admiistator s e,
Agent...

a | b Help

Cada escenario de Arcserve Replication muestra dos conjuntos de credenciales;
uno para el servidor master y otro para el servidor de réplica asociado. Un simbolo
grafico junto al nombre del servidor indica si se trata de un servidor principal

. == . JORT]
(activo) o de un ““servidor réplica (en espera).

= Las credenciales del servidor master se utilizan para iniciar sesién en el motor de
Arcserve Replication del servidor master, mientras que las credenciales del servidor
de réplica se utilizan para iniciar sesion en el Agente de cliente de Arcserve Backup
gue se ejecuta en el servidor de réplica.
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Creacion y ejecucion de una tarea de copia de seguridad

Nota: Las credenciales del servidor master no se pueden verificar utilizando la uti-
lidad PFC (Lista de comprobacién previa).

Seleccione el servidor correspondiente y haga clic en Seguridad.
Aparecera el cuadro de didlogo Seguridad para el servidor seleccionado.
Introduzca el nombre de usuario y la contrasena, y haga clic en Aceptar.

Nota: Arcserve Backup no es compatible con el inicio de sesidn en sistemas con
contrasefas que superen los 23 caracteres. Si la contrasefia en el sistema en el que
estd intentando iniciar la sesidn supera los 23 caracteres, modifique la contrasena
en el sistema de agente para que tenga 23 caracteres o menos. Sélo entonces
podra iniciar sesién en el sistema de agente.

Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea.

Continue con el procedimiento de copia de seguridad normal. Para obtener mas
informacidn sobre este procedimiento, consulte la Guia de administracion de

Arcserve Backup.

Cuando se complete el procedimiento de copia de seguridad, haga clic en Aceptar
para enviar la tarea de copia de seguridad.

Dependiendo de las opciones seleccionadas, la tarea de copia de seguridad o se ini-
cia inmediatamente o se introduce en la cola de tareas y se ejecuta en el tiempo
programado.

Importante: Sise accede al Gestor de Arcserve Replication mientras la tarea de
copia de seguridad se encuentra en ejecucion, aparecerd un mensaje emergente
que indica que el escenario especificado se encuentra bloqueado por otro host y le
solicitard que pulse Aceptar para tomar el control. Si pulsa Aceptar, se producird un
error de la tarea de copia de seguridad debido a que Arcserve Backup no volverd a
controlar el escenario. Para completar correctamente la tarea de copia de segu-
ridad, no debe abrir el Gestor de Arcserve Replication, haga clic en Cancelar o
ignore el mensaje y no pulse Aceptar.

Nota: Arcserve Backup no puede realizar la copia de seguridad de los servidores
gue participan en los escenarios de Arcserve High Availability (HA) si se ha pro-
ducido una conmutacién. Las tareas de copia de seguridad produciran un error
mientras un escenario esté ejecutandose con versiones anteriores. Después de pro-
ducirse la conmutacién inversa y de ejecutar el escenario en el sentido directo,
Arcserve Backup podra realizar una copia de seguridad correcta de los servidores.
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Capitulo 4: Realizacion de tareas de restauracion inte-
grada

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Tareas de restauracion Integrada ... 54
Restauracion mediante la conmutacion por error de Arcserve Replication .................. 55
Restauracion mediante el rebobinado de datos de Arcserve Replication ..................... 56
Restauracion mediante Arcserve Backup ... 57
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Tareas de restauracion integrada

La integracidon entre Arcserve Backup y Arcserve Replication le permite restaurar
los datos de los que se ha hecho la copia de seguridad desde una amplia variedad
de origenes y mediante una amplia variedad de métodos.

El proceso de realizacién de una restauracion integrada implica las siguientes ope-
raciones:

® Restauracién mediante la conmutacion por error de Arcserve Replication
® Restauracién mediante el rebobinado de datos de Arcserve Replication
® Restauracion mediante Arcserve Backup

Mas informacion:

Restauracion mediante la conmutacion por error de Arcserve Replication

Restauracion mediante el rebobinado de datos de Arcserve Replication
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Restauracion mediante la conmutacion por error de
Arcserve Replication

La conmutacion por error es un método de restauracion que detecta cuando se pro-
duce un error en el servidor master y cambia (activado automaticamente o manual-
mente) a un servidor réplica designado sin pérdidas de datos y tiempo. Si se
produce un error en el servidor principal o debe cerrarse por razones de man-
tenimiento, un duplicado sincronizado (de forma local o en una ubicacién remota)
lo sustituird de forma instantanea y automatica.

La ventaja de una restauracién de Arcserve Replication mediante la funcién de con-
mutacion por error se basa en que el procesamiento de los datos se reanuda de
inmediato si se produce un error de hardware en el servidor master. Los datos pue-
den recuperarse casi inmediatamente del servidor duplicado, sin ninguna inte-
rrupcion ni pérdida de datos o servicio.

La conmutacion por error automatica se ha disefiado para permitir a las apli-
caciones que se encuentren ejecutandose en el servidor principal cambiar auto-
maticamente al servidor duplicado. Este proceso puede o ser completamente
transparente o puede estar configurado para que la intervencién del usuario sea
necesaria.

La conmutacion por error manual puede iniciarse por distintas razones (nor-
malmente por razones de mantenimiento), pero el resultado final, el de cambio de
los procesos de la aplicacidn del servidor primario al duplicado, es el mismo.

Nota: Para los procedimientos detallados sobre la recuperacién de datos perdidos
de un servidor de réplica mediante la funcién de conmutacion por error, consulte la
Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Restauracion mediante el rebobinado de datos de
Arcserve Replication

El rebobinado de datos es un método de restauracion que permite el rebobinado
de archivos a un momento determinado (punto de rebobinado) antes de que éstos
se dafaran. Debido a que la duplicado actualiza continuamente los datos de origen
en el servidor duplicado, éste siempre mantiene los mismos datos que el servidor
principal. En caso de que haya datos danados, la recuperacion de los ultimos archi-
vos del servidor duplicado no funcionara, puesto que los datos en el servidor dupli-
cado también estardn danados. Estos puntos de rebobinado sirven como punto de
control en el registro de rebobinado que marca un evento o una operacién. La infor-
macidn real almacenada incluye la operaciéon que deshara el evento en caso de que
se active el punto de rebobinado. La recuperacion de datos utiliza estos puntos de
rebobinado o marcadores en el registro de rebobinado para restablecer los datos
actuales a un estado anterior. Esta tecnologia de rebobinado incorporado se aplica
en el servidor duplicado. El "rebobinado de datos" de un estado anterior sdlo
puede realizarse en el servidor duplicado.

Las ventajas de una restauracién de Arcserve Replication mediante la funciéon de
rebobinado de datos son recuperacién rdpida, granularidad extrema de los datos
recuperables y aplicacion compatible con la replicacién y la recuperacion.

Nota: Para los procedimientos detallados sobre la recuperacién de datos perdidos
de un servidor de réplica mediante la funcidén de rebobinado de datos, consulte la
Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Restauracion mediante Arcserve Backup

Puede recuperar los datos que se replicaron del servidor master de Arcserve Repli-
cation al servidor de réplica de Arcserve Replication y la correspondiente copia de
seguridad realizada con Arcserve Backup mediante los métodos siguientes:

® Restaurar por sesion
® Restauracion por arbol
® Restauracion por consulta

A la hora de restaurar a un servidor duplicado, asegurese de que no se estd eje-
cutando la aplicacion correspondiente para evitar que se intenten restaurar archi-
vos que estén en uso en ese momento. Al restaurar al servidor master, asegurese
de que el Agente de cliente de Arcserve Backup se encuentra instalado y en eje-
cucién.

Nota: En escenarios de SQL Server y MS Exchange, sélo son compatibles las res-
tauraciones de sesidon completas. En escenarios de servidor de archivos, son com-
patibles restauraciones mds granulares para archivos especificos, directorios o
volumenes.

Ademas, independientemente del método de restauracidn que se esté realizando,
puede también realizar la seleccion correspondiente para Programacion, Opciones
globales y cualquier otra opcidn relacionada con la restauracion. Para obtener mas
informacidn sobre estas opciones de restauracién, consulte la Guia de admi-
nistracion de Arcserve Backup.

Mas informacion:

Configuracion de la opcidn de restauracion global especifica de Arcserve Repli-

cation

Restauracion por sesidn

Restauracion por arbol

Restauracion por consulta
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Configuracion de la opcion de restauracion global
especifica de Arcserve Replication

El Gestor de restauracion contiene una opcién de restauracion global especifica de
Arcserve Replication que se puede configurar independientemente del método de
restauracidon que se seleccione.

Para establecer la opcidn de restauracion global especifica de Arcserve Repli-
cation

En la ventana Gestor de restauracidn, haga clic en el botdn Opciones de la barra de
herramientas.

Aparecera el cuadro de didlogo Opciones globales.
Seleccione la ficha Operacidn.

Aparecera el cuadro de didlogo Operacidn y se mostrard la opcidn especifica de
Arcserve Replication "Continuar con la tarea de restauracion incluso cuando no se
puede detener el escenario".

Esta opcidn no se encuentra marcada de forma predeterminada, lo que indica que
si Arcserve Replication no puede detener el escenario durante el proceso de res-
tauracion, se producird un error en la tarea. Si marca esta opcion, Arcserve Repli-
cation seguird intentando detener el escenario, sin embargo, si no se puede
detener, la tarea de restauracién continuara. Esta opcidn tiene la ventaja y la des-
ventaja siguientes:

— Laventaja de marcar esta opcién es que es mas probable que consiga una res-
tauracién satisfactoria.

— La desventaja de marcar esta opcion es que con el escenario en ejecucidony la
réplica continua en realizacidn, cualquier problema que se produzca en el ser-
vidor principal sobrescribira los datos restaurados en el servidor de réplica.

Areserve Replcation

[ ] Continue the rastore job aven when the scenaro cannot be stopped
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Restauracion por sesion

El método Restaurar por sesion le permite seleccionar la sesion, los archivos y direc-
torios que desea restaurar. Utilice este método cuando sepa el nombre de medio,
pero no esté seguro de la sesidn que desea restaurar. Esta vista utiliza la base de
datos de Arcserve Backup. Si se detiene el motor de la base de datos, este método
de restauracién no funcionara.

Para restaurar una tarea de copia de seguridad por sesién

1. En Arcserve Backup, acceda al Gestor de restauracién, seleccione la ficha Origen y
elija Restaurar por sesién en la lista desplegable Vista de origen.

El panel izquierdo del Gestor de restauracion indica todos los escenarios de
Arcserve Replication de los que ya se tiene copia de seguridad y son candidatos
para ser restaurados.

2. Seleccione la sesidén que desee restaurar.

Las propiedades y el contenido de sesidn correspondiente se muestran en los pane-
les derechos del gestor de restauracion.
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3. Haga clic en la ficha Destino y especifique el destino donde desee guardar los archi-
vos restaurados.

Los archivos de origen se pueden restaurar a la misma estructura de directorios en
la que estaban contenidos originariamente (ubicacién original) o en otra ubicaciéon
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gue especifique (ubicacidn alternativa).
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Para restaurar los archivos a su ubicacion original (opcién predeterminada), realice
los siguientes pasos:

a. Aseglrese de que la casilla de verificacion de la opcion Restaurar archivos a
sus ubicaciones originales se encuentra marcada y haga clic en el botén
Enviar para ejecutar la tarea.

Aparecera el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefa de sesion.

Session User Name and Password -

For each Arcserve Repbcation session provide the following:

- Master User name and Master Password to perform Arcserve Replication related operations.

- User name and password to login to Arcserve agent on restore destination [either Master or Replica).
- Session Password (for pazsword-protected tape sessians only).

[ Arcserve Rephcation |

Media S/ Session No. | Restore To Path

22315 5:28 PM [a4F7] MWI0.60.17.650C:

Lok || Cowel || Edt || Heb

Para SQL Server y MS Exchange, si la aplicacion correspondiente se encuentra
ejecutandose y restaura un escenario de Arcserve Replication a la ubicacion
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original, los archivos restaurados se crean temporalmente con la extension
.TMP. Después de que la tarea de restauracidén se complete con éxito, se le
solicitara que reinicie el servidor para sobrescribir y reemplazar los archivos
activos existentes. Cuando se reinicie el servidor, los archivos restaurados se
combinaran en la base de datos original. Si la aplicacién correspondiente no
se encuentra en ejecucion, no se crearan archivos temporales durante el pro-
ceso de restauracion a la ubicacion original y no sera necesario que reinicie el
servidor.

Importante: No es posible reiniciar un servidor SQL Server instalado en un
entorno de cluster, debe detener el recurso de aplicacion antes de restaurar
a la ubicacién original.

b. Seleccione el servidor (principal o duplicado) para restaurar los archivos y
haga doble clic en la fila seleccionada o haga clic en Editar.

Aparecera el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuario y la contra-
sefia para la sesién de Arcserve Replication.

Restare Option

% Festore to Master Server <haster Serversi

" Restore to Fleplica Server <Feplica Server: )
Help

M aster Server Uzer Mame

M aster Server Pazswornd

Fegplica Server Pazsword

!
!
Replica Server User Name |
|
|

Session Pazswaord

[ Apply [ Option, User Mame and Password ] to all rows.

c. Seleccione la opcidn de restauracion ya sea Restaurar a servidor primario o
Restaurar a servidor duplicado.

La restauracion a un servidor réplica suele ser mas eficaz y no interrumpe el
funcionamiento del servidor de produccién (master). Se debe seleccionar Res-
taurar a servidor principal sélo si necesita una recuperacion mas rapida o
reconstruir el entorno del servidor principal (si se encuentra dafiado).

En todas las demas versiones compatibles de Arcserve Backup, el servidor de
réplica esta seleccionado de forma predeterminada.

Capitulo 4: Realizacion de tareas de restauracion integrada 61



Restauracién mediante Arcserve Backup

Nota: A la hora de restaurar a un servidor duplicado, asegurese de que no se
estd ejecutando la aplicacion correspondiente para evitar que se intenten res-
taurar archivos que estén en uso en ese momento. Al restaurar al servidor
master, asegurese de que el Agente de cliente de Arcserve Backup se encuen-
tra instalado y en ejecucion.

d. Introduzca las credenciales de seguridad de servidor (Nombre de usuario y
contrasefna) y Contrasefia de sesién.

Nota: La gestidn de contrasefias permite cifrar las contrasefias de sesion
durante la copia de seguridad y elimina la necesidad de introducir contra-
sefias repetidamente. Durante el envio de la tarea de copia de seguridad, las
contrasefas se almacenan en formato cifrado para ser utilizadas auto-
maticamente durante la restauracidn. Para obtener mas informacidn sobre la
gestion de contrasefias, consulte la Guia de administracion de Arcserve

Backup.

+ Si ha seleccionado la restauracion a un servidor duplicado, necesitara

proporcionar las credenciales de seguridad para acceder tanto al ser-
vidor principal como al duplicado.

+ Si ha seleccionado la restauracidn a un servidor principal, necesitara
proporcionar sélo las credenciales de seguridad para acceder a éste.

e. Haga clic en Aceptar.
Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea.

f. Continue con el procedimiento de restauracién de la misma forma que para
cualquier tarea de restauracion de Arcserve Backup. Para obtener mas infor-
macidén sobre este procedimiento, consulte la Guia de administracion de

Arcserve Backup.

5. Para restaurar los archivos a una ubicacidn alternativa, realice los siguientes pasos:

a. Quite la marca de la casilla de verificacién de la opcién Restaurar archivos a
sus ubicaciones originales y seleccione la carpeta de destino.

Se especifica el destino donde desea guardar los archivos restaurados.

Importante: Una restauracion de Arcserve Replication solo se admite a través
del Agente de cliente de sistemas de Windows. Como resultado, la ubicacion
de restauracioén alternativa debe ser un volumen o equipo de destino que se
encuentre bajo el arbol de agente de cliente de sistemas de Windows. Si
intenta restaurar al arbol del servidor o a cualquier arbol que no se encuen-
tre bajo el arbol del agente de cliente, se producira un error en la tarea de
restauracion. Si fuese necesario, puede agregar un nuevo equipo de agente
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de cliente. Para consultar procedimientos de adicién de un nuevo objeto de
cliente, consulte la Guia de administracion.

b. Haga clic en Enviar para ejecutar la tarea.

Aparecera el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contraseia de sesion.

Session User Name and Password X|

For each tape session, enter:

- Uzer Mame and Pazsword for the destination.

- Session Pazsword for password-protected tape zessions only.
- [P Address for agent restore only,

Machine |

8 | Media S/M Sezsion Mo. Path zer ...

240410 413 PM [FOED] 0003 b &dministrat

ok | Cencel | Edt | Hep |

c. Seleccione el equipo al que va a restaurar los archivos y haga doble clicen la
fila seleccionada o haga clic en Editar.

Aparecera el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuario y la contra-
sefa.

d. Introduzca las credenciales de seguridad (Nombre de usuario y contrasena) y
haga clic en Aceptar.

Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea.

e. Continue con el procedimiento de restauracién de la misma forma que para
cualquier tarea de restauracion de Arcserve Backup. Para obtener mas infor-
macion sobre este procedimiento, consulte la Guia de administracion de
Arcserve Backup.
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Restauracion por arbol

El método Restaurar por arbol restaura una unidad o directorio concreto de entre
una muestra de directorios y archivos de los que Arcserve Backup ha realizado la
copia de seguridad. Utilice este método cuando no sepa en qué medio se encuen-
tran los datos que necesita, pero sabe el equipo desde el que se originé la copia de
seguridad.

La vista Restaurar por arbol muestra sélo la ultima instancia de una copia de segu-
ridad. Para visualizar y acceder al resto de instancias, seleccione el objeto que
desee restaurar y haga clic en el botén Punto de recuperacidn. La vista Restaurar
por arbol sdlo muestra la vista especifica del servidor principal.

Para restaurar una tarea de copia de seguridad por arbol

En Arcserve Backup, acceda al Gestor de restauracién, seleccione la ficha Origen y
elija Restaurar por arbol en la lista desplegable Vista de origen.

Nota: Si es necesario, se puede elegir una fecha de punto de recuperacion y selec-
cionar una sesion diferente para restaurar.

El panel izquierdo del gestor de restauracién enumera los volumenes, unidades,
directorios y archivos de los que se ha realizado copia de seguridad y son can-
didatos para ser restaurados.

Seleccione los datos que desee restaurar.

Las propiedades y el contenido de sesion correspondiente se muestran en los pane-
les derechos del gestor de restauracion.

Haga clic en la ficha Destino y especifique el destino donde desee guardar los archi-
vos restaurados. Los archivos de origen se pueden restaurar a la misma estructura
de directorios en la que estaban contenidos originariamente (ubicacidn original) o
en otra ubicacién que especifique (ubicacién alternativa).

Se especifica el destino donde desea guardar los archivos restaurados.
Aparecera el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefa de sesion.

Para SQL Server y MS Exchange, si la aplicacién correspondiente se encuentra eje-
cutandose y restaura un escenario de Arcserve Replication a la ubicacion original,
los archivos restaurados se crean temporalmente con la extension .TMP. Después
de que la tarea de restauracién se complete con éxito, se le solicitara que reinicie el
servidor para sobrescribir y reemplazar los archivos activos existentes. Cuando se
reinicie el servidor, los archivos restaurados se combinaran en la base de datos ori-
ginal. Si la aplicacidn correspondiente no se encuentra en ejecucion, no se crearan
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archivos temporales durante el proceso de restauracion a la ubicacién original y no
sera necesario que reinicie el servidor.

Una restauraciéon de Arcserve Replication solo se admite a través del Agente de
cliente de sistemas de Windows. Como resultado, la ubicacion de restauracion alter-
nativa debe ser un volumen o equipo de destino que se encuentre bajo el arbol de
agente de cliente de sistemas de Windows. Si intenta restaurar al arbol del servidor
o a cualquier arbol que no se encuentre bajo el arbol del agente de cliente, se pro-
ducirad un error en la tarea de restauracion. Si fuese necesario, puede agregar un
nuevo equipo de agente de cliente. Para consultar procedimientos de adicion de un
nuevo objeto de cliente, consulte la Guia de administracion.

Importante: No es posible reiniciar un servidor SQL Server instalado en un entorno
de cluster, debe detener el recurso de aplicacion antes de restaurar a la ubicacién
original.

Continue con el procedimiento de restauracién de la misma forma que el pro-
cedimiento detallado para el método de restauracidn por sesion.
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Restauracion por consulta

El método Restaurar por consulta: restaura archivos basandose en patrones de bus-
gueda utilizados para localizar los nombres de los archivos o directorios. Utilice
este método cuando sepa el nombre del archivos o directorio que desea restaurar,
pero no sepa desde qué equipo se realizo la copia de seguridad o a qué medio se
envio la copia de seguridad. Esta vista también utiliza la base de datos de Arcserve
Backup.

Nota: El método Restaurar por consulta sélo es compatible con escenarios de ser-
vidor de archivos.

Para restaurar una tarea de copia de seguridad por consulta

En Arcserve Backup, acceda al Gestor de restauracién, seleccione la ficha Origen y
elija Restaurar por consulta en el menu desplegable Vista de origen.

El panel superior del gestor de restauracién muestra campos que le permiten intro-
ducir los criterios de busqueda para los escenarios de los que se ha realizado copia
de seguridad y son candidatos para la realizacidén de la restauracién.

Especifique los criterios de busqueda y haga clic en Consulta.

El panel inferior del gestor de restauracidn muestra todos los elementos que coin-
ciden con los criterios de consulta.

Seleccione los archivos o directorios que desea restaurar y haga clic en Enviar para
ejecutar la tarea.

Si el archivo o directorio seleccionado es un escenario de Arcserve Replication, apa-
rece el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuario y la contrasefia para la
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sesion de Arcserve Replication.

Restare Option

% Pestore to Master Server <haster Serversi

" Restore to Fleplica Server <Feplica Server: =
Help

M aster Server Uzer Mame

M aster Server Pazswornd

Replica Server Pazsword

|
!
Fieplica Server User Name |
|
!

Session Pazaward

[~ &pply [ Option, User Mame and Password ] to all rows.
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4. Continue con el procedimiento de restauracion de la misma forma que el pro-
cedimiento detallado para el método de restauracion por sesion.
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Restauracion de un escenario de MS Exchange al ser-
vidor master

Al restaurar los datos de los que se ha realizado una copia de seguridad desde el
escenario de MS Exchange al servidor principal, el almacén del buzén no se des-
monta automaticamente antes de la restauracion ni se vuelve a montar una vez
finalizada la tarea de restauracidn. Debera llevar a cabo el siguiente procedimiento
para restaurar una base de datos del buzdn de correo de Exchange al servidor mas-
ter.

Restauracion de un escenario de MS Exchange al servidor master

En la Consola de administracién de Exchange, desmonte de forma individual todas
las bases de datos de la base de datos del buzdn de correo que va a restaurar.

Se desmontan todas las bases de datos de la base de datos del buzén de correo.

Acceda a la carpeta Buzon de Microsoft Exchange Server y suprima todos los archi-
vos de la base de datos del buzén de correo de la carpeta.

Se suprimen todos los archivos de la base de datos del buzén de correo.

Nota: Si el servidor cuenta con suficiente espacio disponible, cdmbiele el nombre a
la carpeta en lugar de eliminar el contenido y eliminela cuando la tarea de recu-
peracion se haya llevado a cabo correctamente.

Lleve a cabo la restauracién en el servidor principal (mediante el método Restaurar
por sesidon, Restaurar por arbol o Restaurar por consulta).

Una vez completada la restauracién, vuelva a la Consola de administracién de
Exchange y monte todas las bases de datos de la base de datos del buzdn de correo
que se acaba de restaurar.
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Restauracion de la base de datos de Microsoft SQL Ser-
ver en el servidor master

Si estd ejecutando SQL Server 2008 y restaura una base de datos de Microsoft SQL
Server en el servidor master con Arcserve Backup, es posible que reciba el error
"Windows no ha podido iniciar SQL Server". Este error viene provocado por las
cuentas Servicio de red o Servicio local, que no tienen derechos de acceso al
archivo de registro de SQL del servidor master.

Existen tres formas de evitar este error:

® En Arcserve RHA, establezca en Activo la opcidn de escenario Réplica de ACL.
Esto garantiza que toda la informacién ACL de los directorios de datos del SQL
master se mantienen después de la recuperacién y permite que el servicio SQL
funcione.

® En Arcserve Backup, agregue manualmente la siguiente cuenta de usuario des-
pués de realizar la recuperacion en la ACL de los directorios de datos de SQL en
el servidor master: SQLServerMSSQLUserSNombre de equipoSNombre de ins-
tancia

® En Arcserve Backup, desactive la siguiente opcidn de restauracion para NO
sobrescribir la ACL de las carpetas de datos de SQL en el servidor master des-
pués de la restauracion: Gestor de Arcserve Backup, Opciones globales, Ope-
racién. Haga clic para activar o desactivar la opcidn Restaurar y preservar los
atributos de archivo y la informacién de seguridad. Si se selecciona esta opcion
se sobrescribira la ACL. Si se deselecciona esta opcidn, NO se sobrescribird la
ACL.
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Capitulo 5: Control de tareas de duplicado y copia de
seguridad

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Control de tareas integradas ........ ...

Control de estado de tarea mediante Arcserve Backup ...

Control de estado de tarea mediante Arcserve Replication ........................................

Notificacion de alertas ... .. ..
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Control de tareas integradas

El control del estado de las tareas de duplicado y copia de seguridad consiste en
una combinacién de control de eventos en tiempo real, alertas generadas y dis-
tintos informes. Puede controlar un proceso completo de copia de seguridad inte-
grada mediante Arcserve Backup y Arcserve Replication.
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Control de estado de tarea mediante Arcserve Backup

El procedimiento de control del proceso de copia de seguridad no cambia en los
entornos integrados. Para obtener mas informacion sobre el control del proceso de
copia de seguridad, consulte la Guia de administracidon de Arcserve Backup.

Controle el proceso de copia de seguridad integrada desde Arcserve Backup
mediante el Gestor del estado de tareas. El Gestor del estado de tareas es una
herramienta grafica que le ayuda a gestionar de forma de centralizada los ser-
vidores de Arcserve Backup de toda la empresa y controla todas las tareas pen-
dientes, completadas y activas en la ventana del Gestor del estado de tareas. La
ventana del gestor del estado de tareas contiene una ficha de Cola de tareas y un
Registro de actividad con el fin de controlar.
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Control de cola de tareas

La ficha Cola de tareas, situada en el panel derecho, muestra informacion sobre
todas las tareas. Cada vez que ejecute o controle una tarea con el Gestor de copia
de seguridad de Arcserve Backup, se envia a la cola de tareas. Arcserve Backup
explora constantemente la cola de tareas que esperan su ejecucion.

Cuando una tarea se encuentra en la cola de Arcserve Backup, aparece con un
estado. El estado puede ser uno de los siguientes:

bl

Finalizada

Una tarea que acaba de ser ejecutada sin intervalo de repeticion.

12

Lista

Existe una nueva tarea recurrente o de ejecucidn Unica en espera. Por ejemplo,
una tarea de copia de seguridad que se ejecuta todos los viernes.

>

Activo

Una tarea que se estd ejecutando en ese momento.

Retenida
Una tarea que se encuentra en la cola esperando para ser ejecutada mas tarde.

Cuando se envia una tarea de copia de seguridad integrada, se muestra el nombre
de escenario en la ventana Cola de tareas, lo que permite controlar el progreso de
la tarea.
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Control del registro de actividad

La ficha Registro de actividad situada en el panel derecho contiene amplia infor-
macidén sobre todas las operaciones realizadas por Arcserve Backup. El Registro de
actividad proporciona un seguimiento de auditoria de cada tarea que se ejecuta.
Para cada tarea, el registro incluye la siguiente informacién:

®" Hora de inicioy fin de la tarea
® Tipo de tarea
® Rendimiento medio de los datos

" Numero de directorios y archivos procesados (copias de seguridad, res-
tauraciones o copias)

" Numero de sesion de la tarea e identificador de tarea
" Resultado de la tarea
® Erroresy advertencias producidas

Cuando se envia una tarea de copia de seguridad integrada, se muestra el nombre
del escenario en la ventana Registro de actividad, lo que permite controlar el pro-
greso de la tarea.
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Control de estado de tarea mediante Arcserve Repli-
cation
El procedimiento de control del proceso de replicacién no cambia en los entornos

integrados. Para obtener mas informacion sobre el control del proceso de repli-
cacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Puede controlar el proceso de replicacidon desde el Gestor de Arcserve Replication
después de que se ejecute un escenario. El control permite ver la informacién de
estado, las estadisticas y los eventos. La ventana principal del Gestor de Arcserve
Replication se compone de tres paneles subordinados: Escenario, Marco y Eventos.
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El panel Escenario muestra cada host, junto con el estado correspondiente del pro-
ceso de replicacion. Se observa el estado de replicacion mediante uno de los
siguientes iconos a la izquierda del nombre de escenario:

En ejecucion

El proceso de replicacion del escenario se esta ejecutando correctamente.

Detenido

Se ha creado un escenario, pero el proceso de replicacion se ha detenido o sus-
pendido.
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@

Existe un problema con el escenario. Puede hacer clic en el nombre de esce-

Problema

nario para visualizar cualquier mensaje de error relacionado en la ventana Even-
tos.

=

No autorizado

Indica que los datos de nombre de usuario o contrasefia para el servidor master
faltan o son incorrectos.

El panel Marco muestra los directorios, subdirectorios y los archivos en esos direc-
torios. El panel Marco muestra dos o tres fichas, dependiendo del estado de tarea:
Estadisticas, Directorios y Propiedades. La ficha Estadisticas se encuentra disponible
sélo cuando el proceso de replicacion se esté ejecutando y proporciona infor-
macion sobre la cantidad total de datos por cada directorio raiz, datos registrados
por cada réplica e informacion de sincronizacién. De un menu desplegable, puede
elegir ver Estadisticas de escenario (visién general gréfica del estado del escenario),
las estadisticas principales (vision general de la tabla de estado del servidor mas-
ter), o estadisticas de réplica (vision general de la tabla de estado del servidor
réplica).

Scenario Statigtics

0 26 of spoal 0 26 of spoal
0.00 Bytes [ 0.00 Bytes

2 Rooct Directories |El) Properties ||[ln, Statistics
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Scenario Statistics

[3) Roct Directories |El) Properties [|[lg, Statistics

El panel Eventos muestra mensajes e informacién general (por ejemplo, que se ha
sincronizado un directorio, se ha conectado un servidor, la sincronizacién ha comen-
zado o terminado, etc.). Se recibe esta informacién de los servidores participantes
en el escenario de replicacion en ejecucion. La informacién en el panel Eventos
incluye el nombre de servidor y hora y una breve explicacién del evento. Los even-
tos importantes o los mensajes de error se muestran en negrita. Ademas, el panel
Eventos muestra también el estado de Arcserve Backup para las tareas de copia de
seguridad que se han iniciado mediante Arcserve Replication.
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Notificacion de alertas

El procedimiento de generacidn y recepcidn de alertas no cambia para el entorno
integrado.

® Para obtener mas informacion sobre las alertas generadas durante el proceso
de copia de seguridad, consulte la Guia de administracion de Arcserve Backup.

® Para obtener mds informacion sobre las alertas generadas durante el proceso
de replicacién, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Notificacion de alertas

Alertas de Arcserve Backup

Puede utilizar el sistema de notificacion de alertas para enviar mensajes sobre even-
tos que aparecen en el registro de actividad durante la operacion de copia de segu-
ridad. Ademads, puede especificar el método para recibir estas modificaciones de
alerta. Seleccione uno o mas de los eventos siguientes para recibir notificaciones
sobre los mismos:

Tarea completada correctamente

Se han procesado todos los nodos y unidades/recursos compartidos.
Tarea incompleta

Faltan algunos nodos, unidades, recursos compartidos o archivos.
Tarea cancelada por el usuario

El usuario ha cancelado la tarea.
Error en la tarea

La tarea se ha iniciado pero no ha podido completarse.
Virus detectado

Se ha detectado un virus en uno de los archivos incluidos en la copia de segu-
ridad.

Evento personalizado

Se ha producido un evento personalizado. Para especificar este tipo de even-
tos, introduzca un cédigo de notificacion, advertencia o error en el espacio
debajo del cuadro desplegable Evento.
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Alertas de Arcserve Replication

Todos los eventos se informan en tiempo real al Gestor de Arcserve Replication y
pueden integrarse en el sistema de registro de eventos del sistema operativo. Estos
pueden enviarse automaticamente por correo electrénico a una direccién con-
figurada y pueden activar una secuencia de comandos de notificacién. Las esta-
disticas en tiempo real detalladas se proporcionan durante la sincronizacién y el
duplicado. Cuando se configura la notificacion del evento para un escenario, las
siguientes condiciones pueden desencadenar una notificacion:

Pérdida de conexion

La conexion del TCP no funciona o se ha desactivado la red o el servidor.
Desbordamiento de la cola

La cantidad de datos del directorio de cola ha excedido su valor de umbral.
Otros

Cualquier otro error relevante
Informacion relevante

Informacién relevante, por ejemplo, sobre la finalizacidén de la sincronizacion.
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Generacion de informes

El procedimiento de generacién de informes no cambia para el entorno integrado.

® Para obtener mas informacion sobre los informes durante el proceso de copia
de seguridad, consulte la Guia de administracion de Arcserve Backup.

® Para obtener mas informacion sobre los informes generados durante el pro-
ceso de replicacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Generacion de informes

Informes de Arcserve Backup

Los informes generados por el Gestor de informes de Arcserve Backup y Arcserve
Replication se complementan entre si y proporcionan una variedad de informes
basados en la actividad almacenada en la base de datos de Arcserve Backup. Puede
obtener una vista preliminar de un informe, imprimirlo o guardarlo como archivo,
asi como programar el momento en que se va a generar un informe. Arcserve
Backup proporciona varios informes estandar que muestren la actividad general de
copia de seguridad y restauracion y permite crear informes personalizados para
satisfacer sus necesidades especificas. Se puede utilizar un filtro de informe para
seleccionar el medio de copia de seguridad que se desea incluir en el informe.

Por ejemplo, puede configurar Arcserve Backup para crear automaticamente y
enviar por correo electrénico un informe para cualquier tarea de copia de segu-
ridad en la que se haya producido un error o puede crear un informe personalizado
gue se genere especificamente para tareas de copia de seguridad de destino que la
Recuperacidn garantizada haya iniciado.

Nota: Para obtener mas informacién sobre los informes durante el proceso de
copia de seguridad o restauracion, consulte la Guia de administracion de Arcserve

Backup.
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Generacion de informes

Informes de Arcserve Replication

Arcserve Replication puede generar informes en los procesos de replicacion y sin-
cronizacién. Es posible almacenar estos informes en el servidor master, enviarlos a
través del Gestor de Arcserve Replication para su visualizacidn, enviarlos por correo
electrénico a una direccidn especificada o usarlos para desencadenar la ejecucion
de scripts.

Los informes generados por Arcserve Replication son los siguientes:
Informes de escenario

Los informes de escenario incluyen estadisticas de las tareas de sincronizacion y
la cantidad de datos modificados que se han duplicado. Este informe puede con-
figurarse para que se visualice al final de cada proceso de sincronizacion.

Este informe permite verificar que todos los procesos se estan ejecutando
correctamente y revisar la cantidad de datos que cambia continuamente.

Informes de diferencia

El informe de diferencia compara la diferencia existente entre el servidor prin-
cipal y el duplicado, y se genera para cada duplicado al finalizar el proceso de
réplica. Cuando se suspende una réplica, todos los cambios se ponen en cola en
el servidor primario hasta que se reanude la réplica. Durante la suspension, el
informe de diferencia mostrara la cantidad de datos que se ha modificado. El
informe de diferencia puede generarse en cualquier momento.

Este informe resulta util para determinar la cantidad de modificaciones que se
han producido en los datos de un evento especifico.

Informe de duplicado

El informe de duplicado incluye estadisticas en datos duplicados desde el
comienzo del proceso de réplica ademas de estadisticas sobre datos duplicados
desde el ultimo informe. Los datos incluyen el niumero de bytes duplicados, el
numero de archivos creados, actualizados, suprimidos o renombrados, y el
nimero de errores. Puede visualizar un informe resumido o detallado.

Este informe resulta util para obtener una vista general de la cantidad de datos
gue se estda modificando en el entorno.

Informe de sincronizacion

Después de la sincronizacion, Arcserve Replication crea y abre un informe que
enumera los archivos que se han transferido. Este informe incluye la suma total
de los archivos modificados y suprimidos, asi como los bytes transferidos, y enu-
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mera todos los nombres de archivo relacionados, asi como las rutas de archivo
y los tamafios.

Este informe es Util para controlar y gestionar las modificaciones de datos y el
crecimiento de éstos en el entorno.

Nota: Para obtener mas informacién sobre los informes generados durante el pro-
ceso de replicacidn, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Capitulo 6: Solucion de problemas

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Solucion de problemas integrada ... 88

Mensajes de advertencia Y €ITOT ..ot 89
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Solucién de problemas integrada

Solucidn de problemas integrada

Al detectar un problema, Arcserve Backup generara un mensaje para ayudar a iden-
tificar el problema y proporcionar asistencia en la solucion de problemas. Estos
mensajes se incluyen en el registro de actividad y se pueden visualizar en la ficha de
registro de actividad del estado de la tarea. En el registro de actividad, puede hacer
doble clic en un mensaje de error o advertencia para visualizar los detalles del men-
saje.
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Mensajes de advertencia y error

Los mensajes generados se clasifican como mensajes de error o mensajes de adver-
tencia, en funciéon de la gravedad de las consecuencias. Un mensaje de error es mas
grave y por lo general indica un problema de funcionamiento que se deberd solu-
cionar antes de que la tarea pueda continuar. Un mensaje de advertencia indica un
problema de menor gravedad pero que deberia ser atendido. No obstante, la eje-
cucion de la tarea puede continuar.

El mensaje generado se formatea con la siguiente informacién completa o parte de
ella:

Mensaje

Indica el nimero de identificacion del error y advertencia con el prefijo W
(advertencia) o E (error), junto con su breve explicacion correspondiente que
Arcserve Backup genera. Los nimeros de los mensajes del agente llevan el pre-
fijo AW (advertencia del agente) o AE (error del agente).

Modulo
Indica el drea o componente del sistema que produce el mensaje.
Razon
Describe la posible causa de la generacién del mensaje.
Accion
Sugiere una posible solucidn al problema o las posibles acciones que se pueden
llevar a cabo.
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Recuperacion asegurada

Capitulo 7: Glosario

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Recuperacidn asegurada ... 91
proteccion continua de datos ... ... 91
rebobinado de datos ... 91
CONMULACION POT ©ITOT ... . oo 91
SErVIdOT MASTCT ... . 91
servidor 18plica ... 92
SINCTONMIZACION ... ... 92

Recuperacion asegurada

La recuperacién asegurada permite realizar una prueba real del servidor de recu-
peracién de desastres mediante la ejecucion de la aplicacion, incluida la modi-
ficacion de datos, sin afectar al entorno de produccién de ningin modo ni a los
datos replicados anteriormente.

proteccion continua de datos

La proteccion de datos continua (CDP) es la capacidad de recuperar datos no sélo
de determinados estados previos capturados, por ejemplo, en una instantdnea o
copia de seguridad diaria o semana, sino de recuperacion de datos en cualquier
punto en el tiempo.

rebobinado de datos

El rebobinado de datos es un método de recuperacidn que permite rebobinar datos
en un punto del tiempo (punto de rebobinado) antes de que se dafien.

conmutacion por error

La conmutacion por error es una funcién que detecta cuando la aplicacion pro-
tegida falla o se modifica (de forma manual o automatica) en un servidor réplica
designado sin sufrir pérdida de datos y o de tiempo.

servidor master

El servidor master es el servidor de produccién activo que permite cambiar datos
de forma activa (lectura y escritura).
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servidor réplica

servidor réplica

El servidor réplica es el servidor pasivo. Este es el servidor desde el que no se pue-
den cambiar los datos (sélo lectura) de cualquier forma excepto a través de cam-
bios replicados en el servidor master.

sincronizacion

La sincronizacion es el proceso en el que se traen los datos del servidor duplicado
en modo sincronizacidn con los datos en el servidor principal.
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