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Referéncias a produtos da CA Technologies

Este documento faz referéncia aos seguintes produtos da CA Technologies:

BrightStor® Enterprise Backup

CA Antivirus

CA ARCServe® Assured Recovery™

Agente de backup para Advantage™ Ingres® do CA ARCserve®

Agente para Novell Open Enterprise Server do CA ARCserve® Backup para Linux
Agent for Open Files do CA ARCserve® Backup para Windows

Agente cliente para FreeBSD do CA ARCserve® Backup

Agente cliente para Linux do CA ARCserve® Backup

Agente cliente para Mainframe Linux do CA ARCserve® Backup

Agente cliente para UNIX do CA ARCserve® Backup

Agente cliente para Windows do CA ARCserve® Backup

Opgao corporativa para AS/400 do CA ARCserve® Backup

Opgao corporativa para Open VMS do CA ARCserve® Backup

Opcao corporativa para SAP R/3 para Oracle do CA ARCserve® Backup para Linux
CA ARCserve® Backup para Microsoft Windows Essential Business Server

Opgao corporativa para SAP R/3 para Oracle do CA ARCserve® Backup para Unix
CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para IBM Informix do CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Lotus Domino do CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Microsoft Exchange Server do CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Microsoft SharePoint Server do CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Microsoft SQL Server do CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Oracle do CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Sybase do CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para maquinas virtuais do CA ARCserve® Backup para Windows

Opcdo de recuperacdo de falhas do CA ARCserve® Backup para Windows

Mddulo corporativo do CA ARCserve® Backup para Windows



m  Opgdo corporativa para IBM 3494 do CA ARCserve® Backup para Windows

m  Opcéo corporativa para SAP R/3 para Oracle do CA ARCserve® Backup para
Windows

m  Opcdo corporativa para StorageTek ACSLS do CA ARCserve® Backup para Windows
m  Opcdo Image do CA ARCserve® Backup para Windows

m  Servigo de copias de sombra de volumes da Microsoft do CA ARCserve® Backup
para Windows

m  Opgdo NAS NDMP do CA ARCserve® Backup para Windows

m  Opgcdo SAN (Storage Area Network) do CA ARCserve® Backup para Windows
m  Opgdo para biblioteca de fitas do CA ARCserve® Backup para Windows
m  CA ARCServe® Backup Patch Manager

m  Movimentador de dados do CA ARCServe® Backup para UNIX e Linux
m  CA ARCserve® Central Host-Based VM Backup

m  CA ARCserve® Central Protection Manager

m  CA ARCserve® Central Reporting

m  CA ARCserve® Central Virtual Standby

m  CA ARCServe® D2D

m  CA ARCserve® D2D On Demand

m  CA ARCServe® High Availability

m  CA ARCserve® Replication

m  CAVM:Tape para z/VM

m  CA 1°® Tape Management

m Common Services™

m  eTrust® Firewall

m  Unicenter® Network and Systems Management

m  Unicenter® Software Delivery

m  Unicenter® VM:Operator®

Entrar em contato com a CA

Para assisténcia técnica online e uma lista completa dos locais, principais horarios de
atendimento e niumeros de telefone, entre em contato com o Suporte técnico pelo
endereco http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide

Alteracées na documentacao

As seguintes atualizagOes na documentagdo foram feitas desde a ultima release desta
documentagao:

m  Atualizado para incluir comentdrios do usudrio, aprimoramentos, correcdes e
outras alteragdes secunddrias para ajudar a melhorar a utilizagdoo e a
compreensao do produto ou da documentagao.
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Capitulo 1: Apresentando o movimentador
de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve

Backup

Introducao

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

Introducdo (na pagina 11)

Arquitetura do movimentador de dados do UNIX e Linux (na pagina 12)
Funcionalidade suportada do movimentador de dados do UNIX e Linux (na pagina 15)
Limitacdes do movimentador de dados do UNIX e Linux (na pagina 16)

O CA ARCserve Backup é uma solugdo de armazenamento abrangente para aplicativos,
bancos de dados, servidores distribuidos e sistemas de arquivos. Fornece recursos de
backup e restauracdo para bancos de dados, aplicativos empresariais criticos e clientes
de rede.

Entre os componentes que o CA ARCserve Backup oferece estd o movimentador de
dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup.

O movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup permite proteger
dados do sistema de arquivos do UNIX e Linux e dados do Oracle. Vocé pode armazenar
os dados em discos localmente acessiveis (na pagina 109) e em bibliotecas de fitas que
sdo compartilhadas (na pagina 109) entre os servidores do movimentador de dados e o
CA ARCserve Backup principal. Usando discos localmente acessiveis e as bibliotecas de
fitas compartilhadas permite reduzir o trafego de rede e minimizar janelas de backup e
restauragao.
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Arquitetura do movimentador de dados do UNIX e Linux

Com o movimentador de dados do UNIX e Linux, é possivel gerenciar as operagdes de
backup e restauragdo usando a seguinte funcionalidade do CA ARCserve Backup para
Gerenciador do Windows:

Gerenciamento centralizado--O gerenciamento centralizado permite gerenciar
licengas, dispositivos de armazenamento, tarefas, relatérios do CA ARCserve
Backup, e assim por diante, de um servidor de backup centralizado que é chamado
de servidor principal.

Armazenamento temporario em disco (B2D2T), armazenamento temporario em
fita (B2T2T) e migracdo de dados--Os backups temporarios em disco e em fita
permitem que vocé faga backup dos dados em um local de armazenamento
temporario e, em seguida, com base em diretivas selecionadas, migrar os dados de
backup para a midia de destino final, como a fita.

Observagao: para fazer backup dos dados em dispositivos de armazenamento
temporario em disco com mais de dois fluxos de dados, é necessario licenciar o
modulo corporativo do CA ARCserve Backup. Para fazer backup de dados em
bibliotecas de varias unidades, é necessario licenciar a Opgdo para bibliotecas de
fitas do CA ARCserve Backup.

Painel para Windows--O painel para Windows é um console Unico com base em
rede a partir do qual é possivel monitorar e relatar dados estatisticos e de
desempenho em tempo real para varios servidores do CA ARCserve Backup em seu
ambiente de backup.

Arquitetura do movimentador de dados do UNIX e Linux

O movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup pode ser
configurado para armazenar dados em dispositivos de sistema de arquivos e bibliotecas
de fitas compartilhadas.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Backups em dispositivos do sistema de arquivos (na pagina 13)

Backups em bibliotecas de fitas compartilhadas (na pagina 14)
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Arquitetura do movimentador de dados do UNIX e Linux

Backups em dispositivos do sistema de arquivos

Para fazer backup dos dados em FSDs (File System Device - Dispositivo do Sistema de
Arquivos) (na pagina 109) , seu ambiente de backup deve ser configurado como a seguir:

m  Instalagdo do servidor principal (na pagina 110) do CA ARCserve Backup
m A opcdo de gerenciamento central deve estar instalada no servidor principal.

m O movimentador de dados do UNIX e Linux (na pagina 109)esta configurado no
servidor UNIX ou Linux.

m O FSD do CA ARCserve Backup estd conectado ao servidor do movimentador de
dados (na pagina 109).
Local Area Network (LAN)

s o

Servidor de Servidor principal do
movimentador de CA ARCserve Backup
dados do UNIX/Linux

de sistema
de arquivos
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Arquitetura do movimentador de dados do UNIX e Linux

Backups em bibliotecas de fitas compartilhadas

Para fazer backup dos dados em bibliotecas de fitas compartilhadas (na pagina 109), seu
ambiente de backup deve ser configurado como a seguir:

m  Instalagdo do servidor principal (na pagina 110) do CA ARCserve Backup Os
seguintes produtos devem estar instalados no servidor principal:

- Opgdo de gerenciamento central
— Opgdo SAN (Storage Area Network)
- Opcdo para bibliotecas de fitas

m O movimentador de dados do UNIX e Linux (na pdgina 109)esta instalado no
servidor do movimentador de dados (UNIX ou Linux).

m A biblioteca deve ser compartilhada entre o servidor principal e o servidor do
movimentador de dados (na pagina 109). As bibliotecas podem ser compartilhadas
com qualquer combinacgdo de servidores integrantes (na pagina 109), arquivadores
NAS (Network Attached Storage) ou outros servidores do movimentador de dados.

Local Area Network (LAN)

Servidor de
movimentador de
dados do UNIX/Linux

Servidor principal do
CA ARCserve Backup
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Funcionalidade suportada do movimentador de dados do UNIX e Linux

Funcionalidade suportada do movimentador de dados do UNIX

e Linux

O movimentador de dados do UNIX e Linux permite executar as seguintes tarefas:

Fazer backup e restaurar dados do sistema de arquivos do UNIX e Linux e dados do
Oracle usando FSDs (na pagina 109)e bibliotecas de fitas compartilhadas (na

pagina 110).

Gerenciar licengcas do movimentador de dados do UNIX e Linux centralmente a
partir de servidores principais do CA ARCserve Backup.

Migrar dados de locais temporarios para a midia de destino final nos cenarios

descritos na seguinte tabela:

Tarefa enviada do tipo de servidor Local de armazenamento

de backup

temporario

Destino final

Servidor do movimentador de
dados

Biblioteca compartilhada no
servidor do movimentador de
dados local

Biblioteca compartilhada no servidor do
movimentador de dados local

Servidor do movimentador de
dados

Biblioteca compartilhada no
servidor do movimentador de
dados local

Biblioteca compartilhada no servidor
principal

Servidor do movimentador de
dados

Biblioteca compartilhada no
servidor do movimentador de
dados local

FSD conectado localmente

Servidor do movimentador de
dados

FSD conectado localmente

Biblioteca compartilhada no servidor do
movimentador de dados local

Servidor do movimentador de
dados

FSD conectado localmente

FSD conectado localmente

Capitulo 1: Apresentando o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup 15



LimitagcBes do movimentador de dados do UNIX e Linux

Limitac6es do movimentador de dados do UNIX e Linux

O movimentador de dados do UNIX e Linux ndo dd suporte para o backup de dados nos
seguintes dispositivos:

Dispositivos RAID de fitas do CA ARCserve Backup
Dispositivos de redugao de redundancia de dados do CA ARCserve Backup.
Dispositivos de fita de unidade Unica.

Bibliotecas que estejam conectadas diretamente ao servidor do movimentador de
dados.

Observacgao: para obter mais informagdes sobre os dispositivos suportados, consulte a
Lista de dispositivos certificados do CA ARCserve Backup no site do Suporte da CA.

O movimentador de dados do UNIX e Linux ndo oferece suporte a seguinte
funcionalidade:

Fazer backup dos dados usando multiplexagdo.

Fazer backup dos dados usando criptografia do servidor do CA ARCserve Backup,
compactag¢do no servidor do CA ARCserve Backup e criptografia LTO.

Instalando o movimentador de dados do UNIX e Linux usando comunicagdo remota.
Vocé deve efetuar logon no servidor do movimentador de dados e executar o script
de instalagao.

Atualizando de uma release anterior do BrightStor ARCserve Backup para UNIX
r11.5 e BrightStor ARCserve Backup para Linux r11.5.

Observagao: o CA ARCserve Backup permite migrar informagdes do banco de dados
do BrightStor ARCserve Backup r11.5 para esta release. Para obter mais
informagdes, consulte Migrar informacdes de banco de dados de releases
anteriores para o banco de dados do CA ARCserve Backup (na péagina 30).

Executando o utilitario de cdpia em fita no servidor do movimentador de dados.
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LimitagBes do movimentador de dados do UNIX e Linux

m  Enviando tarefas usando utilitarios de linha de comando do CA ARCserve Backup a
partir do servidor do movimentador de dados. Por exemplo: ca_backup e
ca_restore.

m  Backup e restauragdo de dados em sistemas remotos.
O cenario a seguir descreve como é possivel restaurar dados em sistemas remotos:

- Oservidor principal do CA ARCserve Backup, o servidor do movimentador de
dados A e o servidor do movimentador de dados B compartilham um
dispositivo que reside na SAN.

- Efeito backup dos dados, que consiste em sessdes que residem no servidor do
movimentador de dados A, para o dispositivo compartilhado que reside na
SAN.

- Efeita a restauracdo das sessdes do dispositivo que reside na SAN para o
servidor do movimentador de dados B.

Neste cendrio, é possivel restaurar os dados de backup dos dispositivos
compartilhados diretamente na SAN, a partir do servidor principal ou do servidor B
do movimentador de dados, conforme a caixa de didlogo abaixo:

Restaurar midia

Ezzas 330 as fitas necessarias & restauragdo das sessdes welecionadas:

Mome da midia I M2 de série I M® da segiliéncia I M? da sesséo I Servidores acessiveis

B 12/05/10 14:31 [DED2] anm anm PRIM&RY SERVER, DATA

4| | i
E zzolha um servidor de onde deseja fazer uma restauragio
PRIMARY SERVER j

| PRIMARY SERVER
DATA MOWER SERVER B

Salvar no arquivo | ok I LCancelar
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Capitulo 2: Instalando e configurando o
movimentador de dados do UNIX e Linux do
CA ARCserve Backup

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

Suporte para plataformas UNIX e Linux (na pagina 19)

Como licenciar o movimentador de dados do UNIX e Linux (na pagina 20)

LimitacGes da atualizacdo de uma release anterior (na pagina 22)

Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup (na pagina
23)

Migrar as informacdes do banco de dados de versdes anteriores para o banco de dados
do CA ARCserve Backup (na pagina 30)

Migrar dados da opcdo de gerenciamento de midia de uma release anterior para o
banco de dados do CA ARCserve Backup (na pagina 32)

Como registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal (na
pagina 34)

Desinstalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup (na
pagina 39)

Remover o registro de servidores do movimentador de dados usando o console do
Gerenciador (na pégina 40)

Suporte para plataformas UNIX e Linux

O CA ARCserve Backup oferece suporte a instalagdo do movimentador de dados do
UNIX e Linux nas seguintes plataformas UNIX e Linux:

®  Linux

= SUN SPARC
= AIX

= HP-UX

Observagao: para obter uma lista completa dos sistemas operacionais UNIX e Linux
suportados, consulte o arquivo Leiame do CA ARCserve Backup.
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Como licenciar o movimentador de dados do UNIX e Linux

O movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup requer os
componentes e as licengas descritas na tabela abaixo:

Tipo do servidor

Componente necessdrio

Requisitos de licenciamento

Servidor principal

E necessdrio instalar os seguintes
componentes no servidor principal:

m  Produto base do CA ARCserve Backup
(servidor principal)

m  Opcdo de gerenciamento central do CA
ARCserve Backup

m (Opcional) Opgdo SAN do CA ARCserve
Backup

m (Opcional) Opgdo para bibliotecas de
fitas do CA ARCserve Backup

m (Opcional) Médulo corporativo do CA
ARCserve Backup

Observagao: todas as licengas sao
gerenciadas centralmente no servidor
principal.

m  Deve-se instalar e licenciar a opgdo SAN
e a opgdo para bibliotecas de fitas
apenas se estiver fazendo backup de
dados para bibliotecas que sao
compartilhadas entre o servidor
principal e o servidor do movimentador
de dados.

m Deve-seinstalar e licenciar o Médulo
corporativo para executar backups com
armazenamento temporario em disco
com mais de dois fluxos de dados de
backup. Deve-se registrar uma licenga
do maddulo corporativo para cada
servidor do movimentador de dados.
Para obter mais informacgdes, consulte o
Guia de Administragdo.

Servidor do
movimentador de
dados

Vocé deve instalar os seguintes
componentes nos servidores do
movimentador de dados:

m  Movimentador de dados do UNIX e
Linux do CA ARCserve Backup

m  Agente cliente para o sistema de
arquivos (por exemplo, AlX, Linux e etc.)

m (Opcional) agente para Oracle do CA
ARCserve Backup

m ( Opcional) Opgdo corporativa para SAP
R/3 para Oracle do CA ARCserve Backup
para UNIX e Linux.

Observagao: todas as licengas sao
gerenciadas centralmente no servidor
principal.

m  Por padrdo, a Instalagdo adiciona o
agente cliente para o sistema de
arquivos ao instalar o movimentador de
dados do UNIX e Linux. Com essa
configuragdo, vocé ndo precisa de uma
licenga separada para o agente cliente
do sistema de arquivos.

m Deve-se instalar e licenciar o agente
para Oracle somente para fazer backup
dos dados na granularidade do banco de
dados Oracle.

m Deve-se instalar e licenciar a opgao
corporativa para SAP R3 para Oracle
(UNIX e Linux) somente para fazer
backup dos dados no SAP R3 para
granularidade do banco de dados
Oracle.
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Exemplos: Como licenciar o movimentador de dados do UNIX e Linux

m  Vocé deseja proteger os dados que residem em um servidor do movimentador de
dados e fazer backup dos dados em um FSD, que esta conectado ao servidor do
movimentador de dados.

- Servidor principal--requer a instalagdo do produto base do CA ARCserve
Backup e a opgdo de gerenciamento central do CA ARCserve Backup no
servidor principal. Essas licengas sdo registradas e gerenciadas no servidor
principal.

- Servidor do movimentador de dados--requer que vocé instale o
movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup no servidor
do movimentador de dados. Vocé registra e gerencia a licenca do
movimentador de dados do UNIX e Linux no servidor principal.

Observacgao: essa configuracdo ndo exige que vocé instale a opgdo SAN do CA
ARCserve Backup, a opgdo para bibliotecas de fitas do CA ARCserve Backup, ou
ambas em qualquer dos servidores.

m  Vocé deseja proteger os dados que residem em um servidor do movimentador de
dados e fazer backup dos dados em uma biblioteca compartilhada entre o servidor
principal e um ou mais servidores do movimentador de dados.

- Servidor principal--requer a instalagdo do produto base do CA ARCserve
Backup, a opgdo de gerenciamento central do CA ARCserve Backup, a opgao
para bibliotecas de fitas do CA ARCserve Backup e a op¢do SAN do CA ARCserve
Backup no servidor principal. Essas licengas sdo registradas e gerenciadas no
servidor principal.

- Servidor do movimentador de dados--requer que vocé instale o
movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup em cada
servidor do movimentador de dados. Vocé registra e gerencia as licengas do
movimentador de dados do UNIX e Linux no servidor principal. Além disso,
vocé deve registrar uma licenga da opgdo para bibliotecas de fitas e uma
licenga da opgao SAN com o servidor principal para cada servidor do
movimentador de dados.
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Limitac6es da atualizacdo de uma release anterior

Considere as seguintes limita¢des ao atualizar o BrightStor ARCserve Backup r11.5 para
esta versao.

m O CA ARCserve Backup ndo oferece suporte a atualizacao do produto base do
BrightStor ARCserve Backup r11.5 diretamente para esta release. A Instalagdo sera
encerrada se for detectado o produto base do BrightStor ARCserve Backup
instalado no servidor do movimentador de dados de destino. Portanto, vocé deve
desinstalar os componentes da versdo anterior e, em seguida, executar uma nova
instalagdo do movimentador de dados do UNIX e Linux no servidor do
movimentador de dados de destino.

No entanto, o CA ARCserve Backup permite atualizar apenas os seguintes
componentes no servidor do movimentador de dados de destino:

- Agente cliente para UNIX/agente cliente para Linux
-  Agente para Oracle para UNIX/agente para Oracle para Linux

Importante: Um ou ambos componentes descritos acima e o agente comum devem
ser os Unicos componentes do BrightStor ARCserve Backup instalados no servidor
de destino.

m O CA ARCserve Backup permite que vocé atualize o agente do sistema de arquivos e
0 agente para Oracle no servidor do movimentador de dados de destino. Ao
executar a Instalacdo no servidor do movimentador de dados de destino, a
Instalagdo detecta as versGes dos componentes atualizaveis, caso haja, que estdo
instaladas no servidor. Se uma atualizagdo suportada for detectada, a Instalacdo
solicita que vocé instale a versdao mais recente dos seguintes componentes:

- Agente cliente para UNIX (r11.5, r12, r12.5 e r15)

- Agente cliente para Linux (r11.5, r12, r12.5 e r15)

- Agente para Oracle em plataformas UNIX (r11.5, r12, r12.5 e r15)
- Agente para Oracle em plataformas Linux (r11.5, r12, r12.5 e r15)
- Movimentador de dados para Linux (r15)

- Movimentador de dados para UNIX (r15)

m O CA ARCserve Backup permite migrar as informagdes do banco de dados do
BrightStor ARCserve Backup Ingres e MMO para esta release. Se vocé desejar
migrar as informagGes do banco de dados Ingres, o MMO ou ambos para o banco
de dados do CA ARCserve Backup, ndo exclua o banco de dados Ingres do servidor
do movimentador de dados ao desinstalar o BrightStor ARCserve Backup. Para
obter mais informacgdes, consulte Migrar informacdes de banco de dados de
releases anteriores para o banco de dados do CA ARCserve Backup (na pagina 30).

m  Depois de instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux no servidor do
movimentador de dados, talvez seja necessario recriar tarefas de backup para
proteger o servidor do movimentador de dados.
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®m  Para usar os dados armazenados em dispositivos de sistemas de arquivos do
BrightStor ARCserve Backup r11.5, faga o seguinte:

1. Usando o movimentador de dados do UNIX e Linux, crie um novo dispositivo de
sistema de arquivos usando o caminho que foi configurado no ARCserve r11.5.

O CA ARCserve Backup atualiza o dispositivo de sistema de arquivos para esta
release.

2. Mescle os dados de cabegalho da sessdo no banco de dados do CA ARCserve
Backup usando o utilitario de mesclagem.

Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA
ARCserve Backup

O movimentador de dados do UNIX e Linux permite que vocé faga backup e restaure os
dados residentes em servidores UNIX e Linux em bibliotecas conectadas a SAN.

Para implantar o movimentador de dados do UNIX e Linux, o servidor principal do CA
ARCserve Backup deve residir em pelo menos um dos seguintes locais:

m Na mesma SAN que o servidor UNIX ou Linux que vocé deseja proteger.

m  Na mesma rede que o servidor UNIX ou Linux que vocé deseja proteger.

Depois de instalar o servidor principal do CA ARCserve Backup, é possivel instalar o
movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup no servidor UNIX ou

Linux que vocé deseja proteger usando os scripts que sao fornecidos na midia de
instalagdo do CA ARCserve Backup.

Observagao: para obter informagdes sobre como instalar o servidor principal do CA
ARCserve Backup, consulte o Guia de Implementagdo.
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Registrando o servidor do movimentador de dados

Depois de instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux no servidor que vocé
deseja proteger, é preciso registrar o servidor com o CA ARCserve Backup principal.

Vocé pode usar qualquer um dos seguintes métodos para registrar o servidor do
movimentador de dados com o servidor principal:

m  Registrar o servidor do movimentador de dados ao executar o script de instalagdo
no servidor UNIX ou Linux.

m  Registre o servidor do movimentador de dados a partir do servidor principal usando
a configuragdo de dispositivos depois de executar o script de instalagdo no servidor
UNIX ou Linux.

Observagao: para obter mais informacdes, consulte Registrar o servidor do
movimentador de dados com o servidor principal usando a configuracdo de

dispositivos (na pagina 35).

m  Registre o servidor do movimentador de dados usando um utilitario de linha de
comando chamado regtool no servidor UNIX ou Linux.

Observagao: para obter mais informagdes, consulte Registrar o servidor do
movimentador de dados com o servidor principal usando regtool (na pagina 37).

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Tarefas de pré-requisito (na pagina 25)
Scripts de instalacdo (na pagina 26)
Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup em sistemas

operacionais UNIX (na pagina 27)
Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup em sistemas

operacionais Linux (na pagina 28)
Abrir 0 arquivo de notas sobre a instalagdo (na pagina 29)
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Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup

Tarefas de pré-requisito

Certifique-se da execugdo das tarefas a seguir de pré-requisito antes de instalar o
movimentador de dados do UNIX e Linux.

Verifique se os componentes a seguir estdo instalados e licenciados no servidor
principal.

— Componente Servidor do CA ARCserve Backup

— Opgdo de gerenciamento central do CA ARCserve Backup

— Opcdo SAN (Storage Area Network) do CA ARCserve Backup

- Opgdo para bibliotecas de fitas do CA ARCserve Backup

Proteja o nome de host do servidor principal do CA ARCserve Backup.

Proteja a senha do nome de usuario caroot para o servidor principal do CA
ARCserve Backup.

Certifique-se de que o servidor principal do CA ARCserve Backup e o servidor do
movimentador de dados de destino possam se comunicar entre si. E possivel
verificar se os servidores podem se comunicar usando o comando ping de nome de
host.

N3o é preciso desinstalar os seguintes componentes do servidor do movimentador
de dados de destino para fazer a atualizagdo para esta release:

- Agente cliente para Linux (r11.5, r12.5 e r15)

- Agente cliente para UNIX (r11.5, r12.5 e r15)

- Agente para Oracle em plataformas Linux (r11.5, r12.5 e r15)
- Agente para Oracle em plataformas UNIX (r11.5, r12.5 e r15)
- Movimentador de dados para Linux (r15)

- Movimentador de dados para UNIX (r15)

Ao ser executado no servidor do movimentador de dados de destino, o script de
instalacdo detecta a versdo dos agentes de sistema de arquivos acima, para verificar
a existéncia de alguma no servidor. Se o script de instalagdo detectar uma
plataforma suportada, sera solicitada a instalagdo das versGes mais recentes de tais
agentes de sistema de arquivos.

O CA ARCserve Backup permite migrar as informagdes do banco de dados do
BrightStor ARCserve Backup Ingres e MMO para esta release. Se desejar migrar as
informacdes do banco de dados Ingres, do MMO ou ambos para o banco de dados
do CA ARCserve Backup, execute a migracao do banco de dados antes de
desinstalar o produto base do BrightStor ARCserve Backup e instalar o
movimentador de dados do UNIX e Linux. Para obter mais informag&es, consulte
Migrar informacGes de banco de dados das releases anteriores para o banco de
dados do CA ARCserve Backup (na pagina 30) no Guia do Movimentador de Dados
UNIX e Linux.
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Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup

m  Se houver um firewall configurado no servidor do movimentador de dados de
destino, adicione o CA ARCserve Backup a lista de exceg¢des de firewall no servidor
do movimentador de dados de destino. Isso permitira que o servidor principal do
CA ARCserve Backup e os servidores integrantes se comuniquem com o servidor do
movimentador de dados depois de instalar o movimentador de dados do UNIX e
Linux. Por padrdo, o CA ARCserve Backup se comunica usando a porta 6051.

Observagao: para obter informagdes sobre como adicionar o CA ARCserve Backup a
lista de excegOes de firewall, consulte a documentagado especifica da plataforma.

Scripts de instalacao

A midia de instalagdo do CA ARCserve Backup para Windows contém scripts de
instalagdo que sdao armazenados nos seguintes diretérios:

DVD_ROOT\DataMoverandAgent\<Linux>
DVD_ROOT\DataMoverandAgent\<UNIX>

26 Guia do Movimentador de dados para UNIX e Linux
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Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup em
sistemas operacionais UNIX

Vocé pode instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup
em varias plataformas UNIX, tais como AIX, HP-UX e Solaris. Para obter informacdes
sobre sistemas operacionais UNIX suportados, consulte o arquivo Leiame do CA
ARCserve Backup.

Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup em
sistemas operacionais UNIX

1. Efetue logon no computador UNIX como raiz.

Insira a midia de instalagdo do CA ARCserve Backup na unidade de DVD do
computador.

Monte o DVD em um diretério disponivel ou recém-criado no computador. Por
exemplo:

# mount -F cdfs /dev/dsk/clt2d®@ /mnt/dvdrom

2. Procure o diretério do sistema operacional no DVD montado. Por exemplo:
# cd /mnt/dvdrom/DataMoverandAgent/UNIX/<aix|hp|solaris>

3. Execute o seguinte script:
# ./install

4. Siga as instrugdes na tela para concluir a instalagdo.

5. Ao ser executado no servidor do movimentador de dados de destino, o script de
instalacdo detecta a versdo dos agentes de sistema de arquivos acima, para verificar
a existéncia de alguma no servidor. Se o script de instalagao detectar uma
plataforma suportada, sera solicitada a instalagdo das versdes mais recentes de tais
agentes de sistema de arquivos.

Observagao: é preciso registrar o servidor do movimentador de dados no servidor
principal para permitir que os respectivos servidores se comuniquem. Como pratica
recomendada, registre o servidor do movimentador de dados no servidor principal ao
ser solicitado pelo script de instalagdo. Como opc¢éo, é possivel registrar o servidor do
movimentador de dados usando o utilitario regtool ou a Configuracdo de dispositivos do
servidor principal apds executar o script de instalagdo no servidor do movimentador de
dados.

Mais informagoes:

Como registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal (na
pagina 34)
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Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup em
sistemas operacionais Linux

Vocé pode instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup
em varias plataformas Linux. Para obter informagdes sobre sistemas operacionais Linux
suportados, consulte o arquivo Leiame do CA ARCserve Backup.

Instalar o Movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup em
sistemas operacionais Linux

1. Efetue logon no computador Linux como raiz.

Insira a midia de instalagdo do CA ARCserve Backup na unidade de DVD do
computador.

Monte o DVD em um diretdério disponivel ou recém-criado no computador. Por
exemplo:

# mount -t is09660 /dev/dvdrom /mnt/dvdrom

2. Procure o diretdrio do sistema operacional no DVD montado. Por exemplo:

# cd /mnt/dvdrom/DataMoverandAgent/Linux
3. Execute o seguinte script:
# ./install
4. Siga as instrugdes na tela para concluir a instalagdo.

5. Ao ser executado no servidor do movimentador de dados de destino, o script de
instalacdo detecta a versdo dos agentes de sistema de arquivos acima, para verificar
a existéncia de alguma no servidor. Se o script de instalacdo detectar uma
plataforma suportada, sera solicitada a instalagdo das versdes mais recentes de tais
agentes de sistema de arquivos.

Observagao: é preciso registrar o servidor do movimentador de dados no servidor
principal para permitir que os respectivos servidores se comuniquem. Como pratica
recomendada, registre o servidor do movimentador de dados no servidor principal ao
ser solicitado pelo script de instalagdo. Como opc¢éao, é possivel registrar o servidor do
movimentador de dados usando o utilitario regtool ou a Configuragdo de dispositivos do
servidor principal apds executar o script de instalagdo no servidor do movimentador de
dados.

Mais informagoes:

Como registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal (na
pagina 34)
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Abrir o arquivo de notas sobre a instalacao

O arquivo de notas sobre a instalagdo é um arquivo HTML auténomo que contém
procedimentos de instalagdo do Movimentador de dados do UNIX e Linux.
Para abrir o arquivo de notas sobre a instalagao
1. Na midia de instalagdo do CA ARCserve Backup, execute Setup.exe.
O navegador para instalagdo do CA ARCserve Backup é aberto.

2. Cligue em Instrucgdes sobre a instalacdo do Movimentador de dados do UNIX e
Linux do CA ARCserve Backup, conforme apresentado na tela abaixo:

ARCserve® Backup r16

technalogies

—a Instalar o servidor e

Documentos —e Instrugdes para instalacéo dos

- agentes clientes do CA ARCserve Backup
Informacgdes sobre| cmplataformas que ndo sejam Windows
suporte i—e Instrucdes para instalacao do
movimentador de dados do CA ARCserve

Treinamento S EEe
Backup para UNIX e Linux
Procurar midia —e Instalar o CA ARCserve Backup Patch
Manager para Windows
- Ler os documentos do produto CA ARCserve
e Entrar em contato coma CA

—e Entre em contato como CA Edu

| Sair |

A opg0es de notas sobre a instalagdo do arquivo dos agentes de sistema de
arquivos e do Movimentador de dados do CA ARCserve Backup UNIX and Linux é
aberta.

3. Cligue em Instalar o Movimentador de dados do UNIX e Linux para exibir as
instrucdes sobre instalagdo para o Movimentador de dados do UNIX e Linux.
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Migrar as informac6es do banco de dados de versdes anteriores
para o banco de dados do CA ARCserve Backup

O CA ARCserve Backup permite migrar informagdes do banco de dados do BrightStor
ARCserve Backup r11.5 para esta release. Migrar os dados permite executar operagdes
de restauracdo usando os dados que foram criados com o BrightStor ARCserve Backup
r11.5.

O CA ARCserve Backup fornece as seguintes ferramentas para executar a migracdo de
dados:

®m  IngresDBDump.sh--Permite extrair dados do banco de dados Ingres no servidor do
BrightStor ARCserve Backup r11.5.

m  Mergelngres2Sql.exe--Permite mesclar os dados extraidos ao banco de dados do
CA ARCserve Backup.

Observacao: esse utilitario permite migrar as informagdes do banco de dados
Ingres para bancos de dados do CA ARCserve Backup executando o Microsoft SQL
Server e o Microsoft SQL Server Express Edition.

Para migrar as informag6es do banco de dados de uma release anterior para o banco
de dados do CA ARCserve Backup
1. Instale o CA ARCserve Backup no servidor principal.

Importante: vocé nao deve desinstalar o BrightStor ARCserve Backup r11.5 do
servidor do movimentador de dados de destino até que conclua esta tarefa.

2. Efetue logon no servidor do BrightStor ARCserve Backup r11.5.

3. Copie IngresDBDump.sh da midia de instalagdo do CA ARCserve Backup para o
servidor do BrightStor ARCserve Backup r11.5.

Observacao: vocé deve copiar IngresDBDump.sh do diretério na midia de instalagdo
do CA ARCserve Backup correspondente ao sistema operacional que estd sendo
executado no servidor do movimentador de dados de destino.

m  Plataformas Linux:
DataMoverandAgent\Linux

m  Plataformas HP:
DataMoverandAgent\UNIX\hp

m  Plataformas Solaris:
DataMoverandAgent\UNIX\solaris

m  Plataformas AIX:

DataMoverandAgent\UNIX\aix
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4. No servidor BrightStor ARCserve Backup r11.5, execute IngresDBDump.sh.

O IngresDBDump.sh despeja os dados de sessdo, fita e pool do banco de dados
Ingres em common.dmp, aspool.dmp e astpses_tmp.dmp. Esses arquivos estdo
localizados no seguinte diretério:

$BAB_HOME/dbase/ingres/tmp.

Os arquivos de despejo contém os seguintes dados:

common.dmp--o nome do host e o nome do sistema operacional no
computador UNIX ou Linux.

astpses_tmp.dmp--as informagdes de sessdo e as informagdes da fita associada
que foi despejada do banco de dados Ingres.

aspool.dmp--os dados do pool de dados que foram despejados do banco de
dados Ingres.

5. Copie common.dmp, aspool.dmp e astpses_tmp.dmp para o servidor principal.

6. No servidor principal, execute Mergelngres2Sql.exe usando a seguinte sintaxe:

MergeIngres2Sql.exe <-dir> <-migratedrecognizedmedias> [-help]

Observagao: <> indica argumentos obrigatdrios.

Argumentos:
<-dir>

Permite especificar o local do diretdrio dos arquivos copiados (common.dmp,
astpses_tmp.dmp e aspool.dmp).

<-migrated4recognizedmedias>

Permite que o CA ARCserve Backup migre as informagdes de todas as fitas
criadas usando o BrightStor ARCserve Backup.

[-help]

(Opcional) Permite que vocé exiba a ajuda para esta ferramenta.

Mergelngres2Sql.exe migra as informac¢des do banco de dados Ingres do servidor
do BrightStor ARCserve Backup para o banco de dados no servidor do CA ARCserve
Backup.
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Migrar dados da opgao de gerenciamento de midia de uma release anterior para o banco de dados do CA ARCserve
Backup

Midrar dados da opcao de gerenciamento de midia de uma
release anterior para o banco de dados do CA ARCserve Backup

O CA ARCserve Backup permite migrar os dados da opg¢do de gerenciamento de midias
do BrightStor ARCserve Backup r11.5 para esta release. Esse recurso é Util nas seguintes
situagoes:

m  Vocé tem um grande volume de fitas armazenadas em locais de armazenamento
externos.

m  Vocé depende da execugdo de ciclos de armazenamento para gerar relatérios de
remessa e recebimento.

m  Vocé deseja fazer o check-in de suas fitas nas bibliotecas da implementacgao atual
do CA ARCserve Backup para Windows.

m  Vocé deseja ou planeja atualizar o servidor Linux ou UNIX para um servidor do
movimentador de dados do CA ARCserve Backup.

O CA ARCserve Backup permite migrar os dados de MMO de instalagGes do BrightStor
ARCserve Backup r11.5 (inclui a release de disponibilidade geral e todos os service packs
mais recentes) para esta release.

Se a implementac¢do do BrightStor ARCserve Backup r11.5 consistir em um servidor
principal da SAN e servidores distribuidos da SAN, serd possivel migrar os dados de
MMO do servidor principal da SAN e dos servidores distribuidos da SAN. No entanto,
vocé deve migrar os dados de MMO do servidor principal da SAN antes de migrar os
dados de MMO dos servidores distribuidos da SAN.

O CA ARCserve Backup permite migrar os seguintes dados:
®  Dados da sessao de backup

m  Dados de fita

m  Dados do pool de midia

Dados de armazenamento

m  Misceldnea de dados de MMO
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Migrar dados da opgao de gerenciamento de midia de uma release anterior para o banco de dados do CA ARCserve

Backup

Importante: ndo desinstale o BrightStor ARCserve Backup r11.5 do computador UNIX ou
Linux de destino antes de concluir esta tarefa.

Para migrar dados da op¢do de gerenciamento de midia de uma release anterior para
o banco de dados do CA ARCserve Backup

1.

Certifique-se de que todos os servigos do BrightStor ARCserve Backup estejam
sendo executados no servidor UNIX ou Linux.

Certifique-se de que todas as tarefas de migragdo tempordria no servidor UNIX ou
Linux estejam concluidas. Esta tarefa ndo permite migrar informagdes temporarias
de sua implementag¢do anterior.

(Opcional) Como pratica recomendada, vocé deve executar um backup completo do
servidor UNIX ou Linux. Isso permite criar um ponto de recuperagdo para o qual
vocé possa voltar, caso precise reverter para a implementacdo do BrightStor
ARCserve Backup r11.5.

No servidor UNIX ou Linux, execute IngresDBDump.sh.

Observagao: vocé deve especificar as credenciais para a conta raiz para executar
IngresDBDump.sh. No entanto, IngresDBDump ndo requer parametros.

O IngresDBDump.sh despeja os dados no seguinte diretério:
$BAB HOME/dbase/ingres/tmp.

Observagao: como pratica recomendada, crie um backup dos dados despejados
copiando-os para outro diretério no servidor UNIX ou Linux.

Identifique os diretdrios que contém os dados dos dispositivos do sistema de
arquivos que serdo migrados. E possivel identificar os diretérios examinando o
seguinte arquivo de configuragdo:

$BAB_HOME/config/camediad.cfg
Desinstale o BrightStor ARCserve Backup r11.5 do servidor UNIX ou Linux.
Instale o movimentador de dados do UNIX e Linux no servidor.

Observacao: vocé deve registrar o servidor com o servidor principal do CA ARCserve
Backup ao instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux.

Copie os dados despejados do servidor do movimentador de dados para o servidor
principal do CA ARCserve Backup.

Capitulo 2: Instalando e configurando o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup 33



Como registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal

8. Siga um destes procedimentos:

m  Para migrar dados para todas as fitas, execute o seguinte comando no servidor
principal:

MergeIngres2SQL.exe -dir <caminho para os dados de despejo>
m Para migrar dados apenas para as fitas detectadas, faga o seguinte:

a. Crie dispositivos do sistema de arquivos no servidor do movimentador de
dados usando os caminhos identificados no arquivo de configuragdo
camediad.cfg.

b. Execute o seguinte comando no servidor principal:

MergeIngres2SQL.exe -dir <caminho para os dados de despejo>
-migrated4recognizedmedias

9. Abra o Gerenciador de restauragdo no servidor principal.

Clique na guia Origem e selecione Restaurar por sessdo (ou Restaurar por arvore)
na lista suspensa.

As sessOes de backup migradas sdo exibidas e listadas sob a midia correspondente.
10. Cligue em uma sessdo migrada.

O CA ARCserve Backup solicita que vocé mescle a sessdo especificada.

Clique em Sim.

Repita essa etapa para todas as sessGes migradas.

Como redistrar o servidor do movimentador de dados com o
servidor principal

O servidor do movimentador de dados deve ser registrado com o servidor principal do
CA ARCserve Backup para fazer backup e restauragdo dos dados. Vocé pode registrar o
servidor do movimentador de dados com o servidor principal usando os métodos a
seguir:

m  Registrar o servidor do movimentador de dados ao executar o script de instalacdao
no servidor UNIX ou Linux.

Do you want to register this Data Mover to Primary Server now? (v/n): [(default: v) v

rwver MNeame:SnlhoS51

- this Data Mover to Primary Serwver.

m  Registrar manualmente o servidor do movimentador de dados a partir do servidor
principal usando a configuracdo de dispositivos depois de ter executado o script de
instalacdo no servidor do movimentador de dados do UNIX ou Linux. (na pagina 35)

m  Registrar o servidor do movimentador de dados manualmente usando regtool no
servidor do movimentador de dados do UNIX ou Linux. (na pagina 37)
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Como registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal

Registrar os servidores de movimentador de dados com o servidor principal
usando a configuracdo de dispositivos

O CA ARCserve Backup permite registrar os servidores de movimentador de dados com
o servidor principal manualmente usando a configuracdo de dispositivos. E possivel usar
esse procedimento em qualquer um dos seguintes cenarios:

m O servidor do movimentador de dados nao foi registrado no servidor principal
guando o movimentador de dados do UNIX e Linux foi instalado no servidor do
movimentador de dados.

m O processo de registro ndo foi concluido adequadamente.

Tarefas de pré-requisito
m O produto base do CA ARCserve Backup deve ser instalado no servidor principal.

m O movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup deve ser
instalado no servidor UNIX ou Linux de destino.

m  E preciso saber os nomes de host de todos os servidores do movimentador de
dados e as senhas de raiz correspondentes de cada servidor do movimentador de
dados.

Observagao: por padrdo, deve-se efetuar o logon no servidor do movimentador de
dados usando o nome de usuario “raiz”.
Para registrar os servidores de movimentador de dados com o servidor principal
usando a configuragdo de dispositivos
1. Abra o console do Gerenciador do CA ARCserve Backup.

Na barra de navegacdo, expanda Administracdo e clique em Configuragdo de
dispositivo.

A caixa de didlogo Bem-vindo a configuragdo de dispositivos é aberta.
2. Cligue em Movimentador de dados do UNIX/Linux e cligue em Avangar.
A caixa de didlogo Servidor de logon é aberta.
3. Especifique a senha da conta caroot e clique em Avangar.

A caixa de didlogo Configura¢do do movimentador de dados do UNIX/Linux é
aberta.
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Como registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal

4. Clique em Adicionar.

Preencha os seguintes campos:

m  Movimentador de dados do UNIX/Linux--especifique o nome de host do
servidor do movimentador de dados.

m  Usudrio--especifique o nome de usuario raiz do servidor do movimentador de
dados do UNIX e Linux.

m  Senha -- especifique a senha da conta do usuario raiz.

Observagao: repita essa etapa para adicionar mais servidores do movimentador de
dados.

Cligue em Avangar.

5. Siga os procedimentos na tela para concluir o processo de registro.

Depois que registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal, o
servidor do movimentador de dados é exibido na janela do Gerenciador de dispositivos
do CA ARCserve Backup, como ilustrado na seguinte tela:

Inician >| Origem >| Progamar

I Multiansm.  0id, mazima de fuzos 43:

™ Multiplexagdo

¥ Usar gualguer g Midia:

Grupa | Pool de midias: -
=

£ gl Servidores
E-GH HAUTIL1-PTEZ003
L.F PGRPO
L. PGRP1

L3 PGRP4

2 PaRP3
55 ParP4

— Novo servidor do movimentador de dados

< HJJREDHATS.CA.COM
P

g

-y Configurar os
¥ grupes...
Informacies do ido
; Criar dispositivos com S S J
- base em disco... Nome do servidor HIIREDHATS.CA.COM

[ Tipo de servidor: | Movimentador de dados do UNIX/Linux

Definir as

-y propriedades do

- grupo de dispositives
com base em disco...

51 Atualizar
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Como registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal

Registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal usando

regtool

O CA ARCserve Backup permite registrar o servidor do movimentador de dados com o
servidor principal, manualmente, usando um utilitario de linha de comando chamado
regtool. E possivel usar esse procedimento em qualquer um dos seguintes cendrios:

m O servidor do movimentador de dados nao foi registrado no servidor principal
quando o movimentador de dados do UNIX e Linux foi instalado no servidor do
movimentador de dados.

m O processo de registro ndo foi concluido adequadamente.

m  Vocé deseja registrar o servidor do movimentador de dados com um servidor
principal diferente.

m  Vocé deseja remover o registro do servidor do movimentador de dados do servidor
principal.

m  (Opcional) Vocé deseja remover o registro dos servidores do movimentador de
dados do servidor principal.

Observacgao: o utilitario de linha de comando regtool ndo pode remover o registro
de servidores do movimentador de dados quando o servidor do movimentador de
dados de destino esta desativado. Como solucdo alternativa, é possivel remover o
registro de servidores do movimentador de dados desativados usando a
Configuracdo de dispositivos. Para obter mais informagdes, consulte Remover o
registro de servidores do movimentador de dados usando a configuracdo de
dispositivos (na péagina 40).

Tarefas de pré-requisito
m O produto base do CA ARCserve Backup deve ser instalado no servidor principal.

® O movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup deve ser
instalado no servidor UNIX ou Linux de destino.

m [ preciso saber os nomes de host de todos os servidores do movimentador de
dados e as senhas de raiz correspondentes de cada servidor do movimentador de
dados.

Observagao: por padrdo, deve-se efetuar o logon no servidor do movimentador de
dados usando o nome de usuario “raiz”.
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Como registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal

Sintaxe

O comando regtool contém a seguinte sintaxe:
regtool [register|unregister|getsvrinfo]

Argumentos

A tabela a seguir descreve os argumentos do regtool:

Argumento Descrigao

register Permite registrar o servidor do movimentador de dados do UNIX e Linux com
um servidor principal somente se ndo estiver registrado em um servidor
principal.

unregister Permite que vocé remova o registro do servidor do movimentador de dados

do UNIX e Linux a partir de um servidor principal.

getsvrinfo Permite obter detalhes sobre o servidor principal no qual o servidor do
movimentador de dados estd registrado.

Para registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal usando
regtool

1. Efetue logon no servidor do movimentador de dados.
Abra uma janela de prompt de comando.
Por comando, navegue até o seguinte diretdrio:
<DATAMOVER HOME>/ABdatamover
Por padrao, o movimentador de dados do UNIX e Linux reside no seguinte diretdrio:
/opt/CA
2. Execute regtool usando a seguinte sintaxe:
#./regtool register

O servidor UNIX ou Linux é registrado com o servidor principal.
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Desinstalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup

Desinstalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA
ARCserve Backup

O script de desinstalagdo permite que vocé desinstale o movimentador de dados do
UNIX e Linux do servidor do movimentador de dados.
Para desinstalar o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup
1. Efetue logon no computador como raiz.
2. Navegue até o seguinte diretério usando o comando a seguir:
#cd /opt/CA/ABcmagt
3. Execute o seguinte script:
# ./uninstall
4. Siga as instrugdes na tela para concluir a desinstalagdo.

Dependendo da configuragdo original, o script de desinstalagdo exclui os seguintes
diretdrios do computador:

Observagao: os diretdrios listados abaixo descrevem os caminhos de instalagao
padrao.

/opt/CA/ABdatamover
/opt/CA/ABoraagt
/opt/CA/ABuagent
/opt/CA/ABcmagt

Se o script de desinstalacdo excluir /opt/CA/ABdatamover e /opt/CA/ABoraagt, os
seguintes diretdrios também serdo excluidos do computador:

/opt/CA/SharedComponents/jre
/opt/CA/SharedComponents/ARCserve Backup
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Remover o registro de servidores do movimentador de dados usando o console do Gerenciador

Remover o registro de servidores do movimentador de dados
usando o console do Gerenciador

O CA ARCserve Backup permite que vocé remova o registro de servidores do
movimentador de dados de um servidor principal usando a configuracao de dispositivos.

Como pratica recomendada, vocé deve remover o registro de servidores do
movimentador de dados usando o utilitério de linha de comando regtool (na pagina 37).
No entanto, o utilitario de linha de comando regtool ndo pode remover o registro de
servidores do movimentador de dados quando o servidor do movimentador de dados
de destino esta desativado. Como solugdo alternativa, é possivel remover o registro de
servidores do movimentador de dados desativados usando a Configuragdo de
dispositivos.

Para remover o registro de servidores do movimentador de dados usando a
configuragao de dispositivos

1.

Abra o console do Gerenciador do CA ARCserve Backup.

Na barra de navegacdo, expanda Administracdo e clique em Configuragdo de
dispositivo.

A caixa de didlogo Bem-vindo a configuragdo de dispositivos é aberta.

Na caixa de didlogo Bem-vindo a configuragao de dispositivos, clique em
Movimentador de dados do UNIX/Linux e clique em Avancar.

A caixa de didlogo Servidor de logon é aberta.

Na caixa de didlogo Servidor de logon, especifique a senha da conta caroot e clique
em Avangar.

A caixa de didlogo Configuragdo do movimentador de dados do UNIX/Linux é
aberta.

Na caixa de didlogo Configuragdo do movimentador de dados do UNIX/Linux ,
selecione o servidor do movimentador de dados que deseja remover e, em seguida,
clique em Remover.

Se o servidor do movimentador de dados nao estiver disponivel, uma caixa de
mensagem é exibida solicitando que vocé confirme que deseja remover o servidor
do movimentador de dados.

Clique em Sim.

O registro do servidor do movimentador de dados é removido.
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Capitulo 3: Usando o movimentador de
dados do UNIX e Linux do CA ARCserve
Backup

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

Criar dispositivos do sistema de arquivos (na pagina 41)

Como os dispositivos sdo exibidos no Gerenciador de dispositivos (na pagina 42)

Como exibir histérico de tarefas em servidores do movimentador de dados (na pagina
43)

Como funciona a migracao de dados usando o movimentador de dados do UNIX e Linux
(na pagina 44)

Fazer backup de dados em servidores do movimentador de dados do UNIX e Linux (na
pagina 46)

Fazer backup de varios servidores do movimentador de dados em uma unica tarefa (na
pagina 47)

Restauracdo de dados (na pagina 48)

Criar dispositivos do sistema de arquivos

O CA ARCserve Backup detecta automaticamente a presencga de servidores do
movimentador de dados depois que os servidores sdo registrados com o servidor
principal. Neste momento, vocé pode criar FSDs.

Para criar dispositivos do sistema de arquivos

1. Abra o console do Gerenciador do CA ARCserve Backup.

Na barra de navegacdo, expanda Administracdo e clique em Gerenciador de
dispositivos.

A janela Gerenciador de dispositivos é aberta.

2. Naarvore de diretérios do servidor, clique com o botdo direito do mouse no
servidor do movimentador de dados e clique em Configurar os dispositivos com
base em disco no menu pop-up.

A caixa de didlogo Configuracdo do dispositivo de disco é aberta.
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Como os dispositivos sao exibidos no Gerenciador de dispositivos

3. Na caixa de didlogo de configuragdo do dispositivo de disco, clique em Dispositivo
do sistema de arquivos do movimentador de dados do UNIX/Linux.

Clique em Adicionar e preencha os seguintes campos:
m  Nome do dispositivo--Especifique o nome do dispositivo.
m  Descrigao-- (Opcional) Especifique uma descri¢cdo do dispositivo.

m Local do arquivo de dados--Especifique o caminho completo para o FSD. Por
exemplo:

/tmp/FSD/1

m  Nome do grupo--(Opcional) Especifique o nome do grupo a ser associado a
esse dispositivo.

Observagao: Repita essa etapa para adicionar mais FSDs.

4. Cliqgue em Avancar e siga as instrugdes na tela para concluir a configuracéo.

Como os dispositivos sao exibidos no Gerenciador de
dispositivos
Os servidores do movimentador de dados e seus dispositivos conectados sdo exibidos

na janela Gerenciador de dispositivos logo apds registrar os servidores do
movimentador de dados com o servidor principal.

A tela a seguir ilustra como as bibliotecas compartilhadas e os dispositivos de sistema de
arquivos sao exibidos na janela do Gerenciador de dispositivos do CA ARCserve Backup:

[=l é} Servidares
=-E PRIMARY
- STk L20

=g MEMBER _"::::? Biblioteca compartilhada
m-El skl 4~
= [El DATAMOVER 1 e
@ UFDl -— ’f - Dispositivo do
w-JE sTkiz0 AT - sistema de arquivos
= [ DATA MDUEE}/

-l STk L20
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Como exibir historico de tarefas em servidores do movimentador de dados

Como exibir historico de tarefas em servidores do
movimentador de dados

Os servidores do movimentador de dados se comunicam com o servidor principal de
uma maneira que é muito semelhante a um servidor integrante. Como resultado, o CA
ARCserve Backup permite exibir o histérico de tarefas associado aos servidores do
movimentador de dados e aos dispositivos conectados aos servidores. Por exemplo, é
possivel exibir:

m  Astarefas associadas com o servidor do movimentador de dados na fila de tarefas.

Tarefa Fita ED 2 3 5, L
ECEES LN NN - . = -
Carregar Modificat Reprog) .. Interromper  Personalizar,. Ezxcluir Atualizar It |

[E] @ Darminios do CA ARCserve Backup L . L |
E¥| Histdrico de tarefas Log de atividades Log de auditoria
=l 2KBEXES (2KEEXES ) i toanias Zallss Gl i
gH zkeEREE :
[ soLin

Mome da tarefa ervidor d d... | IDdakarefa Skatus Tempodee... | Tipod

Backup [Personalizada] LIUYUO4-p... 4 il rausaDo 15/02j2011... Fazer
EBa:kup [Personalizada] LIUyUo4p,., 5 il rausaDO 15/02j2011.., Fazer
EMESEIar akivo 2011-02-15 LILYUO4-P... 3 3z ﬂ CONCLUIDO 15/02/2011..,  Mescl
ETareFa de protecdo do banco d,., LIYUD4-P.,, 2 il rausaDO 15/02j2011.., Backy
ETareFa deremocdode bancode... LIUYUD4-P.., 1 1F PRONTO 16/02/2011... Remoy

m O histérico de todas as tarefas do servidor do movimentador de dados.
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[UOYO04PTE-16 LN ¢ =2 | = v
Carregat; Modificat Reprog).. Interromper  Personalizar,.. Ezcluir Atualizar Imprimir |
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= Uleina resul.... MB | Ar... | Ause... | MB/Min... | Tempous... | IDda.. | Mod... |Modss... Mo da si
[ [ZlBackup [Personaliza... (0 execucdo da tarefa: 0 concluido, 0 incompleta, O falhou, O cancelada )
[ [ElBackup [Personaliza... {0 execucdo da tarefa: 0 condluido, 0 incompleta, O falhou, O cancelada )
[l Tarefa de protecdo do banco de dados {0 ex &0 da tarefa: O concluida, O incompleto, O Falhou, 0 cancelado )
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4| | |
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Como funciona a migracao de dados usando 0 movimentador de dados do UNIX e Linux

m  Os detalhes sobre as tarefas mestre e filho do servidor do movimentador de dados.
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] Tarefa32 { Mesclar ativo 2011-02-15 }[Cancelado] [ LIUYUD4-PTE-16 J{15/02/2011 22:46:10 - 15/02/2011 22:48:16) [MN° da karefa
[2fLogs da tarefa principal

Inform... LIUYUD4-PT... 15/02j2011 22:48:14 32 Operagdo Mesclar cancelada.
@InFnrmu. LIUVUO4-PT...  15/02/2011 22:48:14 32 Mimero de errosfavisos: D1
@InFormu. LIUVUO4-PT...  15/02/2011 22:48:14 32 Desempenho médio: 0 B/min
@InFormu. LIUYUO4-PT...  15/02i2011 22:48:14 32 Tempo decarrida: 5s
@Infurm”. LIUYUO4-PT,..  15/0Zi2011 22:48:14 32 0 sessdo(des),
@Infurm”. LIUVIUO4-PT... 1500202011 22:48:14 32 ** Besumo da karefa **
& W3gs0 LIUVIUO4-PT...  15/0212011 22:48:14 32 Solicitacdo de montagem de midia cancelada pelo usudrio,
@InFnrmu. LIUVUO4-PT...  15/02f2011 22:48:10 32 Executar a tarefa Mesclar programada para 15j02/11 em 2

Logs genéricos
[ Semanal 06/02/2011 - 12/02/2011 ]
[ Logs genéricos
semanal 30/01/2011 - 05/02,/2011 ]
Semanal[ 23/01/2011 - 29/01,/2011 ]
Semanal 16/01/2011 - 22/01/2011 ]
Semanal 09/01/2011 - 15/01,/2011 ]
Semanal 02/01,/2011 - 08/01/2011 ]

Observagao: para obter mais informagdes sobre como monitorar tarefas, consulte o
Guia de Administragdo.

Como funciona a migracao de dados usando o movimentador
de dados do UNIX e Linux

A migracdo de dados é o processo de movimentagdo de dados de um local de
armazenamento temporario para a midia de destino final em uma tarefa de backup com
base em armazenamento tempordrio. Em outras palavras, o CA ARCserve Backup migra
os dados residentes em dispositivos de armazenamento temporario, como FSDs,
bibliotecas fisicas e VTL (Virtual Tape Libraries - Bibliotecas de Fitas Virtuais) para a
midia de destino final depois que a diretiva de copia definida para as tarefas for
atendida. A midia de destino final pode ser midia de fita ou um FSD.
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Como funciona a migra¢ao de dados usando o movimentador de dados do UNIX e Linux

Usando o movimentador de dados do UNIX e Linux, o CA ARCserve Backup permite
migrar dados usando os cenarios descritos na tabela a seguir:

Local de armazenamento temporario Midia de destino final

Dispositivo de sistema de arquivos conectado ~ Midia de fita
localmente ao servidor do movimentador de

dados

Dispositivo de sistema de arquivos conectado Dispositivo de sistema de arquivos conectado localmente ao
localmente ao servidor do movimentador de servidor do movimentador de dados

dados

Midia de fita Midia de fita

Midia de fita Dispositivo de sistema de arquivos conectado localmente ao

servidor do movimentador de dados

As tarefas de migragdo acima podem ser enviadas por meio do servidor principal ou do
servidor do movimentador de dados. Tarefas de migracdo sdo executadas do servidor
principal ou do servidor do movimentador de dados com base no método usado para
especificar a midia de destino final.

Exemplo: servidor que executa as tarefas de migracdo

Os exemplos a seguir descrevem o servidor que executa as tarefas de migracgao.

m  Servidor principal--A tela a seguir indica que o usudrio selecionou a midia de
destino final da midia associada com o servidor principal. A tarefa de migragao é
executada a partir do servidor principal e usa os recursos de sistema do servidor
principal.

Iniciar }l Origem }l Programar > Local para armazenarnento temporatio >| Diretiva de migragéo >

Politica de redugéo de ™ Multitransm. — Gid masina de fusos I ag ™ Usar qualquer arupo Midia -
redunddncia )
I~ Muliplesagio Grupa [FGRFD Pool de midias -

El g Servidores
=38 Principal &6 <Slot: 03 <EEES00: DMBACKUP gy <slot: 7> «GEGT19> 11/18/09 2:31 PM
. PGRPOD &) <slot: 13 <EEES143 DM BACKUP &) <slot: 125 <GGE717= M-MYTEST-FRI-10/29/10
By PERPL 8] <slot: 2> <EEES11: THURSDAY

@ <Slat: 3% <EEE512: DM BACKUP
% <Slok: 4> <FFFA04> MONDAY
@ <Slot: 6> <GGEGT12> TESTBACKUP
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Fazer backup de dados em servidores do movimentador de dados do UNIX e Linux

m  Servidor do movimentador de dados--A tela a seguir indica que o usudrio
selecionou a midia de destino final da midia associada com o servidor
movimentador de dados. A tarefa de migragdo é executada a partir do servidor do
movimentador de dados e usa os recursos de sistema do servidor do movimentador

de dados.

Iriiciar }l QOrigem }l Programar »  Local para armazenamento temporario >| Diretiva de migragéio

Polfica de redugéo de ™ Multitransm. — Gd masina de fusos | 43; ™ Usar qualquer grupo Midia .
olun
[ I™ Muliplexacdo Grupo [PGAFD Pool de midias -1 =

Bl g Servidores

=+ Principal Jes) <slat:
5 PERPD 185 <slat:
fe& <slot:
fe&y <slot:
fe <slot:
fesj <slot:

0> <EEES00> DMBACKUP M «Slot: 7> <GGGET19> 11/18/09 2:31 PM

1> <EEES14> DM BACKLUP w <slot: 12> ©GGGE717> M-MYTEST-FRI-10/29/10
27 <EEES11> THURSDAY

3> <EEES12> DM BACKLUP

4% <FFFE04> MOMDAY

6> £GGEGET12> TESTBACKUP

Fazer backup de dados em servidores do movimentador de

dados do UNIX e Linux

Com o movimentador de dados do UNIX e Linux, o CA ARCserve Backup permite enviar
os backups do sistema de arquivos e do banco de dados Oracle para dispositivos
conectados localmente ao sistema de arquivos e bibliotecas de fitas compartilhadas.

Observagao: o CA ARCserve Backup ndo oferece suporte para o backup de dados que
residem em servidores do movimentador de dados usando varias funcionalidades do CA
ARCserve Backup, como multiplexagdo, criptografia do servidor e Antivirus da CA. Para
obter mais informag&es, consulte Limitacdes do movimentador de dados do UNIX e

Linux (na pagina 16).

Para fazer backup de dados em servidores do movimentador de dados do UNIX e

Linux

1. Abra o Gerenciador de backup e clique na guia Iniciar.

Clique em Backup normal e clique na guia Origem.

A arvore de diretérios de origem é exibida.

2. Expanda o objeto Movimentadores de dados do UNIX/Linux.

Localize o servidor do movimentador de dados e selecione a origem da qual deseja

fazer backup.

=6 5l HIREDHATS.CA.COM (0,0.0.0)
NN
&3 Jboot
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Fazer backup de varios servidores do movimentador de dados em uma Unica tarefa

3. Cligue na guia Programar e defina a programacdo requerida para a tarefa.

Observagao: para obter mais informagdes sobre a programacao de tarefas, consulte
o Guia de Administragdo.

4. Cligue na guia Destino.

Expanda o servidor do movimentador de dados atual e especifique o local onde
deseja armazenar os dados de backup.

Paltica de redugéo de Tam. do fragmento (MBI I 43: Grupa IPGHF'D
redundancia :
[~ Mulkitranzm. Rtd. mixima de fluxos I 43:

= .ﬁ Servidores Filtro atual [padido): M3o mosztrar glots vazios
=l-EE PRIMARY SERVER Mome Mome da fif
- @ PGRPO Q <Slot; 0= <EEES00:= BACKUPL BACKLPL EBACKLPL
B2 007,001 Q <Slot: 1= <EEES14= TEMPZ TEMPZ TEMPZ
<FEE511> <Midla em branco=

-l MEMBER SERVER B <slot: 3> <EEES12> BACKUPL BACKILP1 BACKLP1

-l my-LinuxServer B <slot: 43 <FFFE04 > BACKUPZ BACKUPZ BACKUPZ
B <slat: 63> <GEGE712> BACKUPS BACKUPS BACKUP3
B <slat: 73 <GEG719> WITEST WITEST WITEST

Importante: O CA ARCserve Backup impede o envio de tarefas de backup quando o
servidor do movimentador de dados especificado na guia Origem ndo compartilha o
grupo de dispositivos especificado na guia Destino.

5. Cligue em Opgdes na barra de ferramentas e especifique as opg¢des requeridas para
a tarefa.

Observacgao: para obter mais informacoes sobre as op¢bes de backup, consulte o
Guia de Administragdo.

6. Cliqgue em Enviar na barra de ferramentas para enviar a tarefa.
A caixa de didlogo Enviar tarefa é aberta.
7. Preencha os campos obrigatdrios da caixa de didalogo Enviar tarefa e clique em OK.

A tarefa é enviada.
Mais informagoes:

LimitacSes do movimentador de dados do UNIX e Linux (na pagina 16)

Fazer backup de varios servidores do movimentador de dados
em uma Unica tarefa

O CA ARCserve Backup permite enviar backups que consistem em varios servidores do
movimentador de dados para bibliotecas de fitas compartilhadas em uma unica tarefa.

Observagao: para obter mais informagdes, consulte o Guia de Administragdo.

Capitulo 3: Usando o movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup 47



Restauracdo de dados

Restauracao de dados

O CA ARCserve Backup permite que vocé restaure dados do sistema de arquivos UNIX e
Linux e dados do Oracle da midia de backup para o servidor do movimentador de dados
do UNIX e Linux. E possivel configurar o CA ARCserve Backup para fazer o seguinte:

Enviar tarefas de restauragdo usando os seguintes métodos de restauragdo:

- Restauragdo por arvore

- Restaurar por sessdo

- Restaurar por consulta

- Restaurar por midia de backup

Enviar tarefas para restaurar dados ao seu local original ou um local alternativo.

Observacgao: para restaurar dados em um local diferente, a biblioteca deve ser
compartilhada com o servidor do movimentador de dados original (origem) e com o
servidor do movimentador de dados alternativo.

Envie tarefas de restauracdo a partir do servidor principal, de forma que sejam
executadas no servidor principal ou no servidor do movimentador de dados.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Restaurar dados usando o método Restaurar por arvore (na pagina 48)

Restaurar dados usando o método Restaurar por sessdo (na pagina 51)

Restaurar dados usando o método Restaurar por arvore

Use o método Restaurar por arvore para restaurar a versdao mais recente dos dados de
backup.

Para restaurar dados usando o método Restaurar por arvore

1.

Abra a janela Gerenciador de restauragao e clique na guia Origem.
As opgdes de origem sdo exibidas.
Na lista suspensa, selecione Restaurar por arvore.

Os servidores sdo exibidos na arvore de diretdrios do servidor.
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Restauracdo de dados

3. Expanda o objeto Sistemas UNIX/Linux.

Localize o servidor Linux ou UNIX ou selecione os dados que deseja restaurar.

----- Cl g Servidores MAS

----- x| ﬁi Siskernas Mac 05 ¥

----- a -;%t Siskemas NetWare

- Wl 5% Sistemas UNIRfLino:

- £ 5] 155.35.66.164 ¢ 0,0,0.0)

- W[5 HIREDHATS.CA.COM ( 0.0.0.0 )

[SR* =]
-l [ bin
---LI [ ekc
---LI [ home
= A lib
7 61 [ bdevid
=
o 10l [ Firrweare
i~ I ] 1686
O[] iptables
D) kbd
DL sk
01 modules
G- D rtkain

Clique na guia Destino.
As opgdes de destino sdo exibidas.
4. Na guia Destino, especifique o local onde deseja restaurar os dados.

Para especificar um local alternativo, desmarque a marca de sele¢do préxima a
Restaurar arquivos nos locais originais e especifique o local alternativo.

Clique na guia Programar.
As opg¢Oes de programacdo sdo exibidas.
5. Na lista suspensa Método de repeticdo, especifique uma vez.

Observacao: para obter mais informacdes sobre a programacao de tarefas, consulte
o Guia de Administragdo.

6. Cligue em Opgdes na barra de ferramentas para definir as opgdes de restauracao
necessarias para a tarefa.

Observagao: para obter mais informagdes sobre op¢des de restauragdo, consulte o
Guia de Administragdo.
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Restauracdo de dados

7. Cligue em Enviar na barra de ferramentas para enviar a tarefa.
A caixa de didlogo Restaurar midia é aberta.

8. Na lista suspensa da caixa de didlogo Restaurar midia, especifique o servidor em
gue vocé deseja que a tarefa de restauracdo seja executada. Por padrdo, o servidor
principal é especificado.

zl

Essas 280 as fitaz necessanas a regtauragdo das sessies selecionadas:

Mome da midia | N? de série | N? da seqliéncia | N® da sessdo | Servidores acessivels

Iy 0E/01/1016:57 [E792] oo 000& HalJI11-PTB 2003

| | i
Escolha um servidor de onde deseja fazer uma restaurago

[HauJ111-PTEZ003 =l

S alvar no arquivo | ok I LCancelar

Ao especificar um local, considere o seguinte:

m  Sevocé estd restaurando dados do movimentador de dados, vocé deve
especificar o servidor do movimentador de dados como o local de restauragao
da midia. Se vocé selecionar o servidor principal, a tarefa de restauragao é
executada como uma restauragao de rede remota.

m Se vocé especificar a restauracdo a partir de outro servidor do movimentador
de dados, o destino de restaura¢do deve ser no mesmo servidor do
movimentador de dados.

m  Como pratica recomendada, vocé deve especificar um local onde a tarefa terd
0 menor impacto em seu ambiente. Considere o seguinte exemplo: o servidor
do movimentador de dados contém registros de banco de dados que os
usudrios atualizam continuamente. Vocé envia uma tarefa para restaurar dados
no servidor do movimentador de dados como uma restauracdo local. Para
minimizar o uso de recursos do sistema no servidor do movimentador de
dados, vocé deve permitir que a tarefa de restauracdo seja executada de
qualquer outro servidor de backup que possa acessar os dados de backup,
como o servidor principal.

Clique em OK.
A caixa de didlogo Enviar tarefa é aberta.
9. Preencha os campos obrigatdrios da caixa de didlogo Enviar tarefa e clique em OK.

A tarefa de restauragao sera enviada.
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Restauracdo de dados

Restaurar dados usando o método Restaurar por sessao

Use o método Restaurar por sessdo para restaurar dados de uma versao especifica de

dados de backup.

Para restaurar dados usando o método Restaurar por sessao

1. Abra ajanela Gerenciador de restauracgdo e clique na guia Origem.

As opgdes de origem sdo exibidas.

2. Na lista suspensa, selecione Restaurar por sessao.

As sessoOes de backup sdo exibidas na arvore de diretdrios da sessdo.

3. Expanda SessOes e procure a sessdo que contém os dados que deseja restaurar.

Bl Lluﬂ Sessdes
G- @ 27/01/10 09:50 [10:3633]
= Ol 27/01/10 15:47 [10:3608]

B-0 L!ﬁ Sess80 0000000001 : Y\ HIIREDHATS.CACOM ( 0.0,0.0 )iy

&0 [ bin

Clique na guia Destino.

As opgdes de destino sdo exibidas.

4. Na guia Destino, especifique o local onde deseja restaurar os dados.

Para especificar um local alternativo, desmarque a marca de sele¢do préxima a
Restaurar arquivos nos locais originais e especifique o local alternativo.

Clique na guia Programar.
As opg¢Oes de programacdo sdo exibidas.

5. Especifique Uma vez no Método de repeticdo.

Observacao: para obter mais informacgdes sobre a programacao de tarefas, consulte

o Guia de Administragdo.

6. Cligue em Opgdes na barra de ferramentas para definir as opgGes de restauragao

necessarias para a tarefa.

Observagao: para obter mais informagdes sobre op¢des de restauragdo, consulte o

Guia de Administragdo.
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Restauracdo de dados

7. Cligue em Enviar na barra de ferramentas para enviar a tarefa.
A caixa de didlogo Restaurar midia é aberta.

8. Na lista suspensa da caixa de dialogo Restaurar midia, especifique o servidor em
gue vocé deseja que a tarefa de restauracdo seja executada. Por padrdo, o servidor
principal é especificado.

zl

Essas 280 as fitaz necessanas a regtauragdo das sessies selecionadas:

Mome da midia | N? de série | N? da seqliéncia | N® da sessdo | Servidores acessivels

Iy 0E/01/1016:57 [E792] oo 000& HalJI11-PTB 2003

| | i
Escolha um servidor de onde deseja fazer uma restaurago

[HauJ111-PTEZ003 =l

S alvar no arquivo | ok I LCancelar

Ao especificar um local, considere o seguinte:

m  Sevocé estd restaurando dados do movimentador de dados, vocé deve
especificar o servidor do movimentador de dados como o local de restauragao
da midia. Se vocé selecionar o servidor principal, a tarefa de restauragao é
executada como uma restauragao de rede remota.

m Se vocé especificar a restauracdo a partir de outro servidor do movimentador
de dados, o destino de restaura¢do deve ser no mesmo servidor do
movimentador de dados.

m  Como pratica recomendada, vocé deve especificar um local onde a tarefa terd
0 menor impacto em seu ambiente. Considere o seguinte exemplo: o servidor
do movimentador de dados contém registros de banco de dados que os
usudrios atualizam continuamente. Vocé envia uma tarefa para restaurar dados
no servidor do movimentador de dados como uma restauracgao local. Para
minimizar o uso de recursos do sistema no servidor do movimentador de
dados, vocé deve permitir que a tarefa de restauracdo seja executada de
qualquer outro servidor de backup que possa acessar os dados de backup,
como o servidor principal.

Clique em OK.
A caixa de didlogo Enviar tarefa é aberta.
9. Preencha os campos obrigatdrios da caixa de didlogo Enviar tarefa e clique em OK.

A tarefa de restauragao sera enviada.
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Apéndice A: Melhores praticas

O movimentador de dados do UNIX e Linux do CA ARCserve Backup é um componente
do servidor que permite que vocé faga backup e restaure os dados que residem em
servidores UNIX e Linux. O movimentador de dados do UNIX e Linux permite transferir
os dados de backup para discos localmente acessiveis (na pagina 109) e para bibliotecas
de fitas compartilhadas (na pégina 109).

Esta secdo descreve as praticas recomendadas que vocé pode usar para gerenciar
ambientes do CA ARCserve Backup que contém os servidores do movimentador de
dados.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Préticas recomendadas para a instalacdo do movimentador de dados do UNIX e Linux
(na pagina 54)

Praticas recomendadas para a criacdo de dispositivos do sistema de arquivos (na pagina
56)

Praticas recomendadas para configurar opcdes do movimentador de dados (na pagina
57)

Como detectar dispositivos conectados a servidores (na pagina 65)

Como aproveitar a multitransmissdo para melhorar o desempenho de backup (na pagina
71)

Portas usadas pelo movimentador de dados do UNIX e Linux (na pagina 72)

Abordagens de backup alternativas (na péagina 75)

Praticas recomendadas para proteger dados Oracle (na pégina 79)
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Praticas recomendadas para a instalacdo do movimentador de dados do UNIX e Linux

Praticas recomendadas para a instalacdo do movimentador de
dados do UNIX e Linux

Use as praticas recomendadas a seguir para ajudar a garantir que possa registrar com
éxito os servidores do movimentador de dados do CA ARCserve Backup com o servidor
principal do CA ARCserve Backup:

m  [nstale o componente do servidor principal do CA ARCserve Backup e todos os
componentes de pré-requisito antes de instalar o movimentador de dados do UNIX
e Linux no servidor UNIX ou Linux de destino.

Para implantar o movimentador de dados do UNIX e Linux, vocé deve instalar os
seguintes componentes de pré-requisito no servidor principal:

- Servidor principal do CA ARCserve Backup
- Opgdo de gerenciamento central do CA ARCserve Backup
- (Opcional) Médulo corporativo do CA ARCserve Backup

Vocé deve instalar e licenciar o médulo corporativo somente para executar
operagoes de backup de armazenamento temporario com mais de dois fluxos
de dados de backup, multitransmissdo, ou ambos. Deve-se registrar uma
licenga do médulo corporativo para cada servidor do movimentador de dados.

— (Opcional) Opgédo para bibliotecas de fitas do CA ARCserve Backup
— (Opcional) Opgdo SAN do CA ARCserve Backup

Deve-se instalar e licenciar a op¢dao SAN e a opgao para bibliotecas de fitas
apenas se estiver sendo feito backup de dados em bibliotecas que sdo
compartilhadas entre o servidor principal e o servidor do movimentador de
dados.

Observagao: o CA ARCserve Backup gerencia as licencas do médulo corporativo, a
opg¢ao para bibliotecas de fitas e a opgdo SAN centralmente a partir do servidor
principal.

m  Verifique se todos os servigos do CA ARCserve Backup estdo em execugao no
servidor principal.

Vocé pode verificar se os servigos estdo sendo executados no administrador de
servidores do CA ARCserve Backup.

Observagao: para obter mais informacgdes sobre o uso do gerenciador de
administracdo do servidor, consulte o Guia de Administragdo.
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Praticas recomendadas para a instalacdo do movimentador de dados do UNIX e Linux

Certifique-se de que o servidor principal do CA ARCserve Backup e o servidor do
movimentador de dados de destino possam se comunicar um com o outro. E
possivel verificar se os servidores podem se comunicar usando o comando ping de
nome de host.

Solugoes

- Se o servidor principal ndo puder executar ping no servidor do movimentador
de dados, certifique-se de que os servidores estejam corretamente conectados
a rede. Em seguida, adicione o nome do host e o endereco IP dos servidores do
movimentador de dados no arquivo de hosts no servidor principal.

O arquivo de hosts esta localizado no seguinte diretério no servidor principal:
%Windows%/system32/drivers/etc/hosts

— Se os servidores do movimentador de dados ndo puderem executar ping no
servidor principal, certifique-se de que os servidores estejam corretamente
conectados a rede. Em seguida, adicione o nome do host e o endereco IP do
servidor principal no arquivo de hosts localizado nos servidores do
movimentador de dados.

O arquivo de hosts esta localizado no seguinte diretdrio nos servidores do
movimentador de dados:

/etc/hosts

Observagao: se houver um firewall configurado no servidor do movimentador de
dados de destino, adicione o CA ARCserve Backup a lista de excecGes de firewall no
servidor do movimentador de dados de destino.

Garanta a aplicagao de todas as atualizagdes e patches de sistema operacional
necessarios no servidor principal e nos servidores do movimentador de dados.

Observacao: para obter mais informacdes, consulte o arquivo Leiame.

Verifique se permitiu uma quantidade de espaco livre em disco suficiente nos
servidores do movimentador de dados para oferecer suporte a instalagdo do
movimentador de dados do UNIX e Linux e dos agentes em execug¢do nos
servidores.

Verifique se o diretério/tmp nos servidores do movimentador de dados contém
permissdao 0777 e pelo menos 2 MB de espaco livre em disco. Recomendamos essa
abordagem porque o CA ARCserve Backup usa o diretério/tmp (antes e apds a
instalacdo) para armazenar arquivos de log e outros arquivos temporarios diversos.
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Praticas recomendadas para a criacao de dispositivos do sistema de arquivos

Para proteger os dados que residem em servidores do movimentador de dados,
vocé deve instalar pelo menos um dos seguintes agentes do sistema de arquivos no
servidor do movimentador de dados ao instalar o movimentador de dados do UNIX
e Linux:

- Agente do cliente para Linux
- Agente cliente para UNIX

- Agente para Oracle no UNIX
- Agente para Oracle no Linux

Observagao: A Instalacdo adiciona o agente cliente para UNIX ou o agente cliente
para Linux ao instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux. E possivel instalar
mais agentes depois de instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux.

Praticas recomendadas para a criacao de dispositivos do
sistema de arquivos

Use as praticas recomendadas a seguir para ajudar a garantir que vocé possa fazer
backup de dados com éxito em FSDs.

Evite criar FSDs em volumes criticos do sistema. Por exemplo:
- Linux
“/", "/boot", "/tmp", "/usr"
- AIX
"M, “Jusrt, “/tmp"
- HP
“/", "/usr", "/stand", "/tmp"

Essa pratica ajuda a garantir que o desempenho do sistema operacional ndo seja
afetado negativamente quando os dados de backup consumirem todo o espago em
disco livre disponivel no FSD.

Vocé deve criar sempre FSDs em discos rigidos autébnomos. Essa pratica ajuda a
garantir que os dados de backup ndo afetem de forma adversa os volumes do
sistema e ajuda a melhorar o desempenho geral do disco rigido.

Vocé deve verificar se ha espago em disco disponivel suficiente para armazenar os
dados de backup no disco rigido antes de enviar as tarefas. Essa pratica ajuda a
garantir que o backup ndo consuma todo o espaco livre em disco no volume. Se o
FSD foi criado em um volume de sistema critico, como "/", essa pratica também
ajuda a garantir que o sistema operacional ndo pare de responder quando o FSD
estiver cheio.
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Praticas recomendadas para configurar opcdes do
movimentador de dados

O movimentador de dados do UNIX e Linux contém op¢des que permitem personalizar a
maneira como o CA ARCserve Backup deve agir em vdrias condigdes.

Para personalizar os valores de opgdes, abra o seguinte arquivo de configuragdo do
servidor do movimentador de dados:

/opt/CA/ABcmagt/agent.cfg

O exemplo a seguir descreve a sintaxe para configurar opgdes para o movimentador de
dados do UNIX e Linux no arquivo de configuragdo agent.cfg.

Observagao: se necessario, é possivel adicionar opgdes nesta secdo.

[260]
#[Movimentador de dados]
NAME ABdatmov
VERSAO 16.5
HOME /opt/CA/ABdatamover
ENV CA _ENV DEBUG LEVEL=5
#ENV CA_ENV_NDMP_LOG_DEBUG=1
ENV AB 0S TYPE=RHEL 2.6.18 1686
ENV DATAMOVER_HOME=/opt/CA/ABdatamover
ENV
LD_LIBRARY_PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$LD_LIBRARY_PATH
ENV SHLIB PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$SHLIB PATH
ENV LIBPATH=/0opt/CA/ABdatamover/lib: /opt/CA/ABcmagt : $LIBPATH
BROWSER NDMPServer
AGENT dagent
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O CA ARCserve Backup permite configurar as opgdes a seguir:

CA_ENV_DEBUG_EARLY_WARNING

Permite que o CA ARCserve Backup dispare avisos antecipados falsos em
incrementos de megabytes (MB).

Avisos antecipados sdo relacionados a midia de fita. Ao gravar dados na fita, os
dispositivos podem disparar avisos antecipados quando a fita estiver quase cheia.
Por exemplo, a capacidade da fita é de 1 GB e a quantidade de espago usado é de
890 MB. O CA ARCserve Backup pode disparar a mensagem de aviso quando houver
890 MB de dados gravados na fita. O aviso permite que o CA ARCserve Backup
feche a fita e transfira o backup para a proxima fita.

Observagao: essa opgdo afeta somente os backups em midia de fita.
- Valor -- de 1 2 99999

O CA ARCserve Backup dispara mensagens de aviso antecipadas falsas depois
gue cada <valor> MB de dados for gravado na fita.

- Valor--0

O CA ARCserve Backup nao dispara mensagens de aviso antecipadas falsas.
Exemplo:
ENV CA ENV DEBUG EARLY WARNING=500

Permite que o CA ARCserve Backup dispare mensagens de aviso antecipadas falsas
quando o valor de dados gravados na fita durante o backup for igual a 500 MB,
1000 MB, 1500 MB e assim por diante.

58 Guia do Movimentador de dados para UNIX e Linux



Praticas recomendadas para configurar opcoes do movimentador de dados

Ca_ENV_debug_MB_verificagdo_THRESHOLD

Permite que o CA ARCserve Backup verifique o limite do FSD temporario em
incrementos de MB.

- Valor--de 12399999

O CA ARCserve Backup verifica o limite do FSD temporario a cada incremento
de <valor> MB.

- Valor--0

O CA ARCserve Backup verifica o limite do FSD de armazenamento tempordrio
a cada incremento de 50 MB.

Como pratica recomendada, vocé deve especificar um valor intermedidrio para esta
opc¢do. Com um valor baixo, como 5 MB, o CA ARCserve Backup frequentemente
verifica o limite do FSD de armazenamento temporario o que pode exigir uma
grande quantidade de recursos do sistema. Com um alto valor, tal como 50000 MB,
o CA ARCserve Backup verifica o limite do FSD de armazenamento temporario
apenas depois que 50000 MB de dados forem gravados no FSD durante a tarefa de
backup de armazenamento tempordrio.

Exemplo:
ENV CA ENV DEBUG MB CHECK THRESHOLD=100

Permite que o CA ARCserve Backup verifique o limite do FSD de armazenamento
temporario a cada 100MB de dados gravados em um FSD durante uma tarefa de
backup de armazenamento temporario.
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m  CA_ENV_SNAPIN_FILE_LIMIT
Permite definir um limite de tamanho de arquivo artificial para sessdes de FSD.
- Valor -- nimero inteiro

O CA ARCserve Backup gera arquivos de sessdo para cada sessdo de backup para
FSDs. Se o tamanho dos arquivos de sessdo estiver dentro do limite de tamanho de
arquivo para o sistema operacional, o CA ARCserve Backup gera arquivos de sessao
estendida. Por exemplo, o limite de tamanho de arquivo para um sistema
operacional é de 1 GB. O tamanho da sessdo de backup é 2,5 Gb. Como resultado, o
CA ARCserve Backup gera trés arquivos de sessao.

Para um valor de 100 definido pelo usuario, o CA ARCserve Backup divide as sessbes
de backup em novos arquivos de sessdo apds cada 100 MB de dados de backup.
Esta opgdo pode ser usada para testar o limite de tamanho de arquivo em varias
plataformas, como Linux, o que permite grandes tamanhos de arquivo para um
Unico arquivo.

Esteja ciente do seguinte:

m O tamanho do arquivo artificial ndo pode exceder o tamanho maximo
permitido pelo sistema operacional.

m Esta opgdo ndo requer configuragdo em ambientes reais.
Exemplo:
ENV CA ENV_SNAPIN FILE LIMIT=100

Permite que o CA ARCserve Backup divida arquivos de sessdo apds cada 100MB de
dados de backup.
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CA_ENV_DEBUG_LEVEL

Permite que vocé defina o nivel de informagdes de depuragdo para o componente
do dispositivo do movimentador de dados. O CA ARCserve Backup gera os arquivos
de log de depuragdo e os armazena no seguinte diretdrio:

/opt/CA/ABdatamover/logs/dagent. log

A pratica recomendada é especificar um nivel de log entre 1 e 3. Se vocé exigir
informacgdes de depuragao detalhadas, especifique 5.

Valor -- 0
Permite que o CA ARCserve Backup exiba apenas mensagens de erros e avisos.
- Valor--1,2,3,4

Permite que o CA ARCserve Backup exiba uma crescente quantidade de
informacgdes de depuracao.

- Valor--5

Permite que o CA ARCserve Backup exiba a maior quantidade de informag&es
de depuragao.

- Valor--6

Permite que o CA ARCserve Backup exiba as informagdes de rastreamento
detalhadas.

Observagao: o nivel de depuragdo 6 gera um grande nimero de mensagens de
log.

- Padrao--3
Exemplo:
ENV CA ENV DEBUG LEVEL=5

Permite que o CA ARCserve Backup gere arquivos de log que exibem a maior
guantidade de informagdes de depuragao.
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= CA_ENV_NDMP_LOG_DEBUG

Permite que vocé defina o nivel de informagdes de depuragdo do componente
NDMPServer do movimentador de dados. O CA ARCserve Backup gera os arquivos
de log de depuragdo e os armazena no seguinte diretdrio:

/opt/CA/ABdatamover/logs/NDMPServer.log
A pratica recomendada é especificar um nivel de log de 0.
- Valor--0
Permite que o CA ARCserve Backup registre apenas erros criticos.
- Valor--1

Permite que o CA ARCserve Backup registre informac¢des detalhadas de
depuragado.

- Padrao--0
Exemplo:
ENV CA ENV_NDMP_LOG_DEBUG=1

Permite que o CA ARCserve Backup gere arquivos de log que contém informacgdes
detalhadas sobre a depuracdo.
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CA_ENV_AGENT_TIME_OUT

Permite que vocé defina o periodo de tempo que o agente do dispositivo aguarda
apos a tentativa de iniciar agentes do sistema de arquivos ou o agente para Oracle.
Se o agente de dispositivo ndo puder iniciar o agente de sistema de arquivos ou o
agente para Oracle, ou o agente de dispositivo ndo puder se comunicar com o
agente de sistema de arquivos para o agente para Oracle no tempo limite, a tarefa
ird falhar.

- Valor -- 1-99999 numeros inteiros (segundos)
- Padrao -- 600 (segundos)
Esteja ciente das seguintes praticas recomendadas:

m  Agentes de sistema de arquivos -- o valor padrdo é aceitavel para a maioria
dos casos. No entanto, se vocé especificou um script anterior ao backup que
contém um periodo de espera, vocé deve especificar um valor de tempo limite
que compense o script anterior ao backup.

Observagao: para obter mais informagdes sobre scripts anteriores ao backup,
consulte o Guia de Administragdo.

m  Agente para Oracle -- o valor padrdo é aceitdvel para a maioria dos casos. No
entanto, se vocé tiver dificuldades ao iniciar o agente para Oracle dentro de 10
minutos, pode especificar um valor de tempo limite maior do que 10 minutos.

Exemplo:
ENV CA ENV AGENT TIME OUT=600

Deixe que o CA ARCserve Backup aguarde 600 segundos (10 minutos) antes de
ocorrer uma falha na tarefa.

CA_ENV_TAPE_SPAN_TIME_OUT

Permite que vocé defina um valor de tempo limite para as operagdes de troca de
fita. Durante o processo de troca de fitas, o servidor principal do CA ARCserve
Backup se comunica com o servidor do movimentador de dados. Se o servidor do
movimentador de dados ndo receber comunicagdo do servidor principal dentro do
periodo de tempo limite, a tarefa falhara.

Observagao: em geral essa op¢do nao precisa de reconfiguragdo.
- Valor -- 1-99999 nimeros inteiros (segundos)

- Padrao -- 600 (segundos)

Exemplo:

ENV CA ENV TAPE SPAN TIME OUT=600

Deixe que o CA ARCserve Backup aguarde 600 segundos (10 minutos) antes de
ocorrer uma falha na tarefa.
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m  CA_ENV_FSD_PURGE_TIME_OUT

Permite que vocé defina o valor de tempo limite para as operagdes de limpeza do
FSD. Durante o processo de limpeza de dados de FSDs, o servidor principal do CA
ARCserve Backup se comunica com o servidor do movimentador de dados. Se o
servidor do movimentador de dados ndo receber comunicagdo do servidor principal
dentro do periodo de tempo limite, a tarefa falhara.

Observagao: em geral essa opgao nao precisa de reconfiguragdo.
- Valor -- 1-99999 numeros inteiros (segundos)

- Padrao -- 600 (segundos)

Exemplo:

ENV CA ENV_FSD_PURGE_TIME OUT=600

Deixe que o CA ARCserve Backup aguarde 600 segundos (10 minutos) antes de
ocorrer uma falha na tarefa.

= CA_ENV_CLEAN_DRIVE_TIME_OUT

Permite que vocé defina o valor de tempo limite para as operagdes de limpeza da
unidade de fita. Durante o processo de limpeza de unidades de fita, o servidor
principal do CA ARCserve Backup se comunica com o servidor do movimentador de
dados. Se o servidor do movimentador de dados ndo receber comunicagao do
servidor principal dentro do periodo de tempo limite, a tarefa falhara.

Observagao: em geral essa opgao nao precisa de reconfiguragdo.
- Valor -- 1-99999 nuimeros inteiros (segundos)

- Padrao -- 600 (segundos)

Exemplo:

ENV CA ENV_CLEAN DRIVE TIME OUT=600

Deixe que o CA ARCserve Backup aguarde 600 segundos (10 minutos) antes de
ocorrer uma falha na tarefa.
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Como detectar dispositivos conectados a servidores

Este tépico descreve como detectar dispositivos que estdo conectados a servidores do
movimentador de dados e como detectar dispositivos SCSI conectados a plataformas

especificas.
Servidores do movimentador de dados

Todos os dispositivos sdo exibidos como um arquivo de link no diretério /dev/CA em
servidores do movimentador de dados, como ilustra a tela a seguir:
[ ! i3 14 Jdew/CA

Chave

m  Arquivos do trocador: lib:x,x,x,x

m  Arquivos do dispositivo:fita:x,x,x,x

O arquivo DeviceSerialMap contém informagdes sobre trocadores e dispositivos que
estdo conectados ao servidor do movimentador de dados.
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Plataformas Linux (exemplo: Red Hat Enterprise Linux)

m  Use a seguinte sintaxe para detectar todos os trocadores:

[rootBwankeB5-rh53ia dev]# puwd

fdev

[rootBwankeB5-rh53ia dev]# 15 -1 change=

lrwsirwsrws 1 voot root 4 Sep 8 17:26 changer -> sg27

voot root 4 Sep 17:26 changer-sg25 -» sg25

1rwzrwsrws 1
lrwsirwzrws 1 root root 4 Sep 17:26 changer-sg26 -» sg26
1rwsrwxrws 1 voot root 4 Sep 17:26 changer-sq27 -» sq27
1rudrugrud 1 root root 3 Sep 17:26 changer-sg3 -> s5g3

1 root root 3

1 root root 3

1rusruxius Sep 17:26 changer-sgh -> sgh
1rwxruwsrw: Sep 17:26 changer-sg% -> sq5

m  Use a seguinte sintaxe para detectar todos os dispositivos:

[root@wanke85-rh53ia dev]# cat fproc/scsi/fscsi
Attached devices:
Host: scsi1 Channel: 88 Id: 88 Lun: @8

Uendor: HAXTOR Model: ATLAS1@K4 3I63CA Rev: DFHB

Type: Direct-Access ANSI SCSI revision:
Host: scsi1 Channel: @8 Id: 81 Lun: @@

Vendor: SEAGATE Model: ST336H753LC Rev: DX18

Type: Direct-fAccess ANSI SCSI revision:
Host: scsi1 Channel: 88 Id: 86 Lun: @@

Vendor: E3G-3HU HModel: SCA HSBP M24 Rev: 1.68A

Type: Processor ANSI SCSI revision:
Host: scsi3 Channel: 88 Id: 88 Lun: 8@

Uendor: ADIC Model: Scalar i2688 Reu: 188Aa

Type: Hedium Changer ANSI SCSI revision:
Host: scsi3d Channel: 86 Id: 08 Lun: &1

Vendor: ATL Model: P4BB8 Rev: 3.48

Type: Hedium Changer ANSI SCSI revision:
Host: scsi3 Channel: 86 Id: 08 Lun: @2

Vendor: HP Model: ESL9000 Series Reu: 3.1

Type: Hedium Changer ANSI SCSI revision:
Host: scsi3 Channel: 88 Id: @8 Lun: 83

Uendor: IBH Model: ULTRIUH-TD2 Reuv: 333K

Type: Sequential-Access ANSI SCSI revision:

Observagao: vocé pode acessar todos os tipos de dispositivos SCSI usando o driver sg.
As configuracdes de mapeamento de dispositivo sg podem ser exibidas no diretdrio
/proc/scsi/sg/devices ou no diretério /proc/scsi/sg/device_strs.

66 Guia do Movimentador de dados para UNIX e Linux



Como detectar dispositivos conectados a servidores

Plataformas UNIX (exemplo: Sun 10)

Os sistemas operacionais SUN 10 usam dois tipos de drivers SCSI: st e sgen. Vocé pode
determinar os tipos de drivers e trocadores a partir do arquivo /etc/driver_aliases. A
tela a seguir ilustra que o tipo de driver é st e o tipo de trocador é scsiclass, 01.

bash-2.88# cat fetc/driver_aliases |grep scsi|grep st

st "scsiclass, 81"

A lista a seguir descreve a sintaxe para drivers st.

m  Para detectar todos os trocadores st, use a seguinte sintaxe:

bash-3.88# 1s /dev/scsi/changer
c2t50014380018CC74FdB  c2t50014380018CC75FdA  c3t6dm
c2t58814380018CC757dB  c3t5de c3itoda

m  Para verificar o status do dispositivo st, use a seguinte sintaxe:

bash-3.88# 1s fdevw/rmts?

Ffdevw/rmt/s8  fdevfrmt/2  Jjdeuvfrmtsh fdev/rmt/6 fdevw/rmib/8
fdev/rmt/1 fdev/frmt/3  fdew/rmt/S  Fdev/rmt/7  Ffdew/frmt/9
bash-3.88# 1s /dev/rmt/?[8-9]

fdev/rmt/18  fdev/srmt/12  JSdev/rmt/s1h

Ffdevw/rmt/11 fdev/rmt/13  Ffdevwfrmt/15

m  Para detectar todos os dispositivos st disponiveis, use a seguinte sintaxe:

bash-3.08# mt -f fdev/rmt/8 status
Unconfigured Drive: Uendor ‘HP ' Product ‘Ultrium UT ' tape dri
ue:

sense key{@x8)= Ho Additional Sense residual= @8 retries= @

file no= @ block no= 8

Observacgao: se dispositivos st ndo estiverem disponiveis, os seguintes resultados
sao exibidos:

bash-3.88# mt -f fdev/rmt/1 status

fdev/rmt/1: Mo such file or directory

Observagao: como opgdo, vocé pode obter uma lista de dispositivos no arquivo
/kernel/drv/st.conf.

A lista a seguir descreve a sintaxe para drivers sgen:

m  Paratrocadores sgen, use a mesma sintaxe de todos os trocadores st.

m  Para dispositivos sgen, use a mesma sintaxe que todos os dispositivos st e faca
referéncia ao arquivo /dev/scsi/sequential.

m  Como opgdo, vocé pode obter uma lista de dispositivos no arquivo
/kernel/drv/sgen.conf.
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Plataformas UNIX (exemplo: HP RISC 11.23)

m  Use a seguinte sintaxe em sistemas operacionais HP RISC 11.23 para detectar
informacgdes do trocador:

bash-4.0# ioscan -FnC autoch
scsi:wsio:T:T:F:29:231:262144:autoch:schgr:0/3/1/0.0.0.0.0.0:8 128 320 0 0 0

2
47 199 17 149 21 224 137 113 :3:root.sba.lba.lpfc.lpfd.tgt.schgr:schgr:CLAIMED:D
EVICE:HP D2DBS: 4

/dev/rac/c4t0do
scsi:wsio:T:T:F:29:231:589824:autoch:schgr:0/3/1/0.0,5.0,0.0.0.0:8 128 320 0
001
53 125 185 26 130 50 80 249 :1:root.sba.lba.lpfc.lpfd.tgt.schgr:schgr:CLAIMED:DE
VICE:HP MSL G3 Series:9

/dev/rac/c9t0do

scsi:wsio:T:T:F:29:231:917504:autoch:schgr:0/3/1/0.0.10.0.0.0:8 128 3
153 125 185 26 242 88 164 118: 2: root.sba.lba.lpfc.lpfd.tgt.schgr: schgr:
solicitado:
DEVICE:HP MSL G3 Series:14
/dev/rac/c14t0do
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Use a seguinte sintaxe em sistemas operacionais HP RISC 11.23 para detectar
informagdes dos dispositivos disponiveis:

bash-4.0# ioscan -fnC tape

Class I H/W Path Driver S/W State H/W Type Description
tape 15 0/3/1/0.0.1.0.0.0 stape CLAIMED DEVICE HP Ultrium
VT
/dev/rmt/15m /dev/rmt/c5t0dOBEST
/dev/rmt/15mb /dev/rmt/c5t0dOBESTb
/dev/rmt/15mn /dev/rmt/c5t0dOBESTn
/dev/rmt/15mnb /dev/rmt/c5t0dOBESTnb
tape 14 0/3/1/0.0.2.0.0.0 stape CLAIMED DEVICE HP Ultrium
VT
/dev/rmt/14m /dev/rmt/c6t0dOBEST
/dev/rmt/14mb /dev/rmt/c6t0dOBESTb
/dev/rmt/14mn /dev/rmt/c6t0dOBESTNn
/dev/rmt/14mnb /dev/rmt/c6t0dOBESTNb
tape 17 0/3/1/0.0.3.0.0.0 stape CLAIMED DEVICE HP Ultrium
VT
/dev/rmt/17m /dev/rmt/c7tOdOBEST
/dev/rmt/17mb /dev/rmt/c7t0dOBESTb
/dev/rmt/17mn /dev/rmt/c7t0dOBESTn
/dev/rmt/17mnb /dev/rmt/c7t0dOBESTnb
tape 7 0/3/1/0.0.6.0.0.0 stape CLAIMED DEVICE HP Ultrium
3-SCSI
/dev/rmt/7m /dev/rmt/c10tOdOBEST
/dev/rmt/7mb /dev/rmt/cl0tOdOBESTb
/dev/rmt/7mn /dev/rmt/c10tOdOBESTN
/dev/rmt/7mnb /dev/rmt/cl0t0dOBESTnb
tape 8 0/3/1/0.0.7.0.0.0 stape CLAIMED DEVICE HP Ultrium
3-SCSI
/dev/rmt/8m /dev/rmt/c1l1tOdOBEST
/dev/rmt/8mb /dev/rmt/c11t0dOBESTb
/dev/rmt/8mn /dev/rmt/c11t0dOBESTN
/dev/rmt/8mnb /dev/rmt/c11t0dOBESTnb

Se os arquivos de dispositivo se tornarem inutilizaveis, vocé pode criar os arquivos
de dispositivo usando o seguinte comando

#mkdir /tmp/tape

# mv /dev/rmt/* /tmp/tape
# insf -e

# ioscan -fnC tape
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Plataformas UNIX (exemplo: AIX 5.3)

m  Execute o seguinte comando para capturar informagdes detalhadas sobre a midia
de fita:

bash-3.00# lscfg -vp|grep -i -p rmt
fcnetd
Device
fscsil
Device

rmt30
rmt31
rmt32
rmt33
rmt34
rmt35
rmt38
rmt39

U0.1-P1-15/Q1

U0.1-P1-I5/Q1

uo.
uo.
uo.
uo.
uo.
uo.
uo.
uo.

1-P1-1I5/Q1-W50014380018CC723-L0
1-P1-I5/Q1-W50014380018CC721-L0
1-P1-I5/Q1-W50014380018CC6E7-LO
1-P1-I5/Q1-W50014380018CC6E5-LO
1-P1-I5/Q1-W50014380018CC6E3-LO
1-P1-I5/Q1-W50014380018CC6E1-LO
1-P1-1I5/Q1-W50014380018CC703-L0O
1-P1-I5/Q1-W50014380018CC701-L0O

Other
Other
Other
Other
Other
Other
Other
Other

FC
FC
FC
FC
FC
FC
FC
FC

SCSI
SCSI
SCSI
SCSI
SCSI
SCSI
SCSI
SCSI

m  Execute o seguinte comando para capturar o status da midia de fita:

bash-3.00# lsdev -Cc tape

1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive
1H-08-02 Other FC SCSI Tape Drive

rmt30
rmt31
rmt32
rmt33
rmt34
rmt35
rmt36
rmt37
rmt38
rmt39

Available
Available
Available
Available
Available
Available
Defined

Defined

Available
Available

Tape
Tape
Tape
Tape
Tape
Tape
Tape
Tape

Fibre Channel Network Protocol

FC SCSI I/0 Controller Protocol

Drive
Drive
Drive
Drive
Drive
Drive
Drive
Drive
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Como aproveitar a multitransmissao para melhorar o
desempenho de backup

A multitransmissdo é um processo que permite dividir as tarefas de backup em varias
subtarefas (fluxos) que sdo executadas simultaneamente e enviam dados a midia de
destino (dispositivo de fita ou do sistema de arquivos). A multitransmissao é util ao
executar grandes tarefas de backup, porque é mais eficiente dividir trabalhos em fluxos
menores, o que ajuda a reduzir a janela de backup.

Por padrdo, o CA ARCserve Backup permite transmitir até dois fluxos de dados de
backup para dispositivos de armazenamento temporario em disco e fita. Para transmitir
até 32 fluxos de dados de backup, vocé deve instalar e licenciar o médulo corporativo
do CA ARCserve Backup no servidor principal do CA ARCserve Backup. Com o médulo
corporativo, o CA ARCserve Backup permite que vocé envie tarefas de backup de
multitransmissdo normais, que podem transmitir mais de um fluxo de dados de backup
para o dispositivo de destino, e de tarefas de backup temporario, que podem transmitir
mais de dois fluxos de dados de backup para o dispositivo de armazenamento
temporario.

Exemplo: Como aproveitar a multitransmissao para melhorar o desempenho de
backup

O exemplo a seguir descreve uma situagdo em que vocé pode utilizar a multitransmissdo
para melhorar o desempenho de backup.

m  Uma tarefa de backup consiste em varios volumes do sistema de arquivos. Dois dos
volumes contém uma grande quantidade de dados de backup.
A tela a seguir ilustra os volumes contidos no backup:

options

/dev/hd4 j 2 .log=/dev /hd8
fdev/hd2 jf: 2 .log=/dev/hd8
/dev/hd9var /var i ST : rw, log=/dev /hd8

/dev/hd3 /tmp 3 : .log=/dev/hd8
/dev /hdl /home 128 ru, log=/dev/hd8
/proc /proc procfs Oct

/dev/hd10opt Jopt ifs Oct + . log=/dev/hd8

m  Osvolumes do sistema de arquivos residem em discos fisicos diferentes. Por
exemplo, o volume / e o volume /usuario residem em discos rigidos diferentes e
contém um grande numero de arquivos.

m O dispositivo de SAN (biblioteca) contém varias unidades que podem gravar em
varias midias de fita simultaneamente, e existem midias em branco disponiveis
suficientes na biblioteca.
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Numero maximo de fluxos

Com backups de multitransmissdo, a pratica recomendada é especificar um valor de
Qtd. maxima de fluxos que seja igual ao numero de volumes que contém uma grande
quantidade de dados.

[# Multitarism. Qtd. maxima de fluxos I 43: ‘

[ Multiplegagio

Iniciar }l Origem =

Exemplo:

®  Volume / contém 500 GB

®  Volume /usr contém 800 GB

m  Volume /opt contém 3 GB

m  Volume/home contém 700 MB
m  Volume /data contém 1 TB

Os volumes /, /usr e /data contém uma grande quantidade de dados. Neste exemplo, a
pratica recomendada é especificar 3 como o valor para a Qtd. maxima de fluxos.

Portas usadas pelo movimentador de dados do UNIX e Linux

O CA ARCserve Backup usa varias portas que permitem que os servidores do
movimentador de dados se comuniquem com outros servidores do CA ARCserve Backup
no seu ambiente de backup. A Instalagdo define as portas padrdo ao instalar o produto
base do CA ARCserve Backup e o movimentador de dados do UNIX e Linux. A medida
gue o seu ambiente de backup evolui, talvez vocé ache necessario modificar as portas
que o servidor do movimentador de dados usa para se comunicar. Por exemplo:

m  Qutros aplicativos usam as mesmas portas que os servidores do movimentador de
dados usam para se comunicar.

m  Vocé deseja usar portas de comunicagdo alternativas.

m  Asdiretivas definidas pela sua empresa exigem que vocé use portas de
comunicagao especificas.

Esta secdo contém os seguintes tépicos:

Configurar a porta TCP/UDP 6051 (na pagina 73)
Configurar portas TCP 7099, 2099 e 20000-20100 (na pagina 74)
Configurar a porta UDP 41524 (na pagina 74)
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Confidurar a porta TCP/UDP 6051

O CA ARCserve Backup usa a porta TCP/UDP 6051 para facilitar a comunicagdo entre o
servidor principal e os servicos do CA ARCserve Backup executados em computadores
agentes.

Por exemplo, a porta 6051 permite que o agente comum, os agentes do sistema de
arquivos, o agente para Oracle, e assim por diante, se comuniquem com o servidor de
backup para executar operagdes como:

Fazer backup de dados
Restaurar dados

Procurar nds de servidor do movimentador de dados a partir do Gerenciador do CA
ARCserve Backup

Formatar midia e apagar dados que residam em midia de fita e FSDs que estejam
conectados aos servidores do movimentador de dados

Observacgao: a porta de comunicagdo 6051 é necessaria no servidor principal, servidores
integrantes, servidores do movimentador de dados e agentes do CA ARCserve Backup.

Para configurar a porta TCP/UDP 6051

1.

Configure a porta TCP/UDP 6051 no servidor do CA ARCserve Backup.

Observagdo: para obter informacdes sobre como configurar a porta TCP/UDP 6051
em computadores Windows, consulte o Guia de Implementagdo.

Acesse o seguinte diretdrio no servidor do movimentador de dados:
/opt/CA/ABcmagt

Abra o arquivo chamado agent.cfg usando um aplicativo de edigdo de texto.
Localize a seguinte sintaxe:

#TCP_PORT 6051
#UDP_PORT 6051

Exclua o caractere # que precede a sintaxe acima.
Feche agent.cfg e salve suas mudangas.
Reinicie o agente comum executando os seguintes comandos:

Caagent stop
Caagent start
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Confidurar portas TCP 7099, 2099 e 20000-20100

O CA ARCserve Backup usa as portas TCP 7099, 2099 e 20000-20100 para facilitar as
tarefas a seguir:

® A comunicagdo entre o servidor principal e o agente para Oracle para UNIX ou o
agente para Oracle para Linux, que estd instalado no servidor do movimentador de
dados.

m  Registrando servidores do movimentador de dados com o servidor principal usando

regtool (na pagina 37).

Observagao: as portas 7099, 2099 e 20000-20100 ndo requerem configuragao se vocé
executar as tarefas acima.
Para configurar as portas TCP 7099, 2099 e 20000-20100

1. Configure as portas TCP 7099, 2099 e 20000-20100 no servidor CA ARCserve
Backup.

Observacgao: para obter informagdes sobre como configurar as portas 7099, 2099 e
20000-20100 em computadores Windows, consulte o Guia de Implementagdo.

2. Acesse o seguinte diretdrio no servidor do movimentador de dados:
/opt/CA/Componentes compartilhados/ARCserve Backup/jcli/conf

3. Abra o arquivo chamado mgmt.properties usando um aplicativo editor de texto.

4. Localize a seguinte sintaxe e especifique o nimero de portas requeridas:

sslport
nonsslport
clntportrange

Exemplo:
sslport 7099

Observagdo: ndo é necessario reiniciar o agente comum.

Configurar a porta UDP 41524

O CA ARCserve Backup usa a porta UDP 41524 para permitir que o servigo de detec¢do
do CA ARCserve Backup detecte servigos do CA ARCserve Backup executados em
computadores UNIX e Linux.

Observagao: a porta 41524 nao requer configuragdo caso vocé ndo use o servigo de
detecgdo. Para obter mais informacdes sobre o servigo de detecc¢do, consulte o Guia de
Administragdo.
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Para configurar a porta UDP 41524
1. Configure a porta UDP 41524 no servidor do CA ARCserve Backup.

Observagao: para obter informagdes sobre como configurar a porta UDP 41524 em
computadores Windows, consulte o Guia de Implementagdo.

2. Acesse o seguinte diretdrio no servidor do movimentador de dados:
/opt/CA/ABcmagt
3. Abra o arquivo chamado agent.cfg usando um aplicativo de edigdo de texto.
4. Localize a seguinte sintaxe:
#UDP_BCAST PORT 41524
Exclua o caractere # que precede a sintaxe acima.
Feche agent.cfg e salve suas mudangas.
5. Reinicie o agente comum executando os seguintes comandos:

Caagent stop
Caagent start

Abordadens de backup alternativas

As secOes a seguir descrevem abordagens alternativas que vocé pode usar para fazer
backup de dados usando o movimentador de dados do UNIX e Linux. Essas abordagens
permitem que vocé faga backup dos dados usando servidores do movimentador de
dados que ndo podem fazer backup de dados em bibliotecas de fitas compartilhadas (na
pagina 109).
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Como fazer backup dos dados em um FSD em uma matriz de disco compartilhada
entre um servidor principal e um servidor do movimentador de dados
Essa abordagem descreve como fazer backup dos dados em um FSD em uma matriz de
discos compartilhada entre um servidor principal e um servidor do movimentador de

dados.

O diagrama a seguir ilustra essa configuracdo:

Servidor
principal

. Matriz de disco
Movimentador de dados

Para fazer backup dos dados em matrizes de disco compartilhadas, faga o seguinte:

1. Monte a matriz de disco no servidor do movimentador de dados. Por exemplo:
/disks

2. Monte a matriz de disco no servidor principal. Por exemplo:
X:\

3. Crie um FSD no servidor do movimentador de dados usando o seguinte diretdrio:
/disks/fsd

4. Crie um FSD no servidor principal usando o seguinte diretdrio (diferencia
mailsculas de minusculas):

X:\fsd

Observagao: certifique-se de que X:\fsd referencie o mesmo diretério que
/disks/fsd na matriz de disco.
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5. Envie suas tarefas de backup para /disks/fsd no servidor do movimentador de
dados.

Esteja ciente do seguinte:

m  Vocé deve especificar uma tarefa programada de rotagdo para mesclar o FSD
do servidor principal.

m  Sevocé precisar restaurar dados, mescle a midia do FSD a partir de X:\fsd no
servidor principal. Ndo é preciso mesclar a midia se ela tiver sido mesclada
anteriormente.

6. Execute a tarefa de restauragdo usando sessdes mescladas.
E possivel restaurar as sessées do servidor principal em qualquer local em seu

ambiente.

Observacgao: para restaurar os dados cujo backup foi feito usando essa abordagem, é
preciso mesclar a midia relacionada as sessGes de backup do FSD e, em seguida,
executar a restauracdo usando sessGes mescladas.

Como fazer backup dos dados para um FSD local usando dispositivo de sistema
de arquivos em rede e armazenamento temporario

Essa abordagem descreve como fazer backup de dados usando a seguinte configuracdo:

m  Um FSD de alta velocidade esta conectado localmente ao servidor do
movimentador de dados.

m  Um disco de alto volume estd conectado remotamente ao servidor do
movimentador de dados.

m  (Opcional) O servidor principal estd conectado ao disco de alto volume.

O diagrama a seguir ilustra essa configuragdo:

|
|
Servidor principal |
|

&

Disco de grande
Movimentador de dados + disco local volume e remoto
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Essa abordagem permite configurar tarefas de backup de armazenamento temporario
que consistem em duas etapas:

m A primeira etapa permite que vocé faga backup dos dados em FSDs de
armazenamento temporario conectados localmente.

m  Asegunda etapa permite migrar os dados dos FSDs de armazenamento temporario
conectados localmente para o FSD do disco de alto volume quando a rede estiver
ociosa.

Para configurar esta abordagem, faga o seguinte:

1. Crie um FSD no dispositivo conectado localmente ao servidor do movimentador de
dados

Configure este dispositivo como um FSD de armazenamento temporario.

2. Crie um FSD no disco de alto volume remoto.

3. Envie uma tarefa de backup de armazenamento tempordrio, como a seguir:
m  Atarefa faz backup de dados para o FSD conectado localmente.

m  Atarefa migra os dados para o disco de alto volume remoto quando a rede
estiver ociosa.
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Praticas recomendadas para proteder dados Oracle

O movimentador de dados do UNIX e Linux permite fazer backup de dados Oracle para
dispositivos de sistema de arquivos conectados localmente e bibliotecas de fitas que
sejam compartilhadas com o servidor principal. Esse recurso permite a transferéncia de
dados via comunicacao local, o que ajuda a reduzir a carga de rede.

Para fazer backup dos dados na granularidade do banco de dados Oracle, é preciso
instalar o agente para Oracle nos servidores do movimentador de dados.

As secOes a seguir descrevem praticas recomendadas que podem ser usadas para
proteger dados Oracle usando o movimentador de dados do UNIX e Linux.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Fazer backup de dados do banco de dados Oracle em servidores do movimentador de
dados (na pagina 79)

Como fazer backup de dados do banco de dados Oracle em servidores do
movimentador de dados usando o Console RMAN (na pagina 81)

Como restaurar dados do banco de dados Oracle de servidores do movimentador de
dados (na pagina 81)

Como fazer backup e restauracdo de dados do banco de dados Oracle usando servidores
do movimentador de dados local em um ambiente com varias interfaces de rede (na
pagina 82)

Solucdo de problemas de backups do RMAN do Oracle com movimentador de dados do
UNIX e Linux (na pagina 84)

Arquivos de log que podem ser usados para analisar as tarefas com falha (na pagina 87)
Como configurar o movimentador de dados do UNIX e Linux e o agente para Oracle em
um ambiente Oracle de RAC (Real Application Cluster) (na pagina 88)

Fazer backup de dados do banco de dados Oracle em servidores do movimentador
de dados

Sé é possivel fazer backup dos dados do banco de dados Oracle para servidores do
movimentador de dados depois de fazer o seguinte:

m  |nstalar o agente para Oracle nos nds Linux ou UNIX.
m  Instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux nos mesmos nds UNIX ou Linux.

m  Registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal no
dominio do CA ARCserve Backup.
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Para fazer backup de dados do banco de dados Oracle em servidores do
movimentador de dados

1.

Efetue logon no servidor do movimentador de dados.

Abra uma janela de linha de comando e mude para o diretdrio inicial do agente
para Oracle

Execute orasetup para configurar o agente para Oracle.

Quando solicitado para fazer backup dos dados em um servidor do movimentador
de dados local, digite Y.

Insira o diretério principal do ag

Na guia Origem da janela no Gerenciador de backup, expanda os objetos Oracle e
selecione os objetos que deseja fazer backup.

Clique na guia Destino na janela do Gerenciador de backup.

Uma lista de nés do movimentador de dados é exibida.
Especifique o dispositivo que deseja usar para o backup.
Especifique as opgdes e a programacgao necessarias para a tarefa.

Observagao: para obter mais informagdes, consulte Fazer backup de dados em
servidores do movimentador de dados do UNIX e Linux (na pagina 46)ou o Guia de
Administragdo.

Envie a tarefa.
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Como fazer backup de dados do banco de dados Oracle em servidores do
movimentador de dados usando o Console RMAN

O CA ARCserve Backup permite que vocé faga backup de dados do banco de dados
Oracle usando o console RMAN do Oracle. Use as praticas recomendadas a seguir para
configurar scripts RMAN que permitem fazer backup de dados do banco de dados
Oracle em servidores do movimentador de dados.

1.

Execute orasetup para configurar o agente para Oracle para fazer backup dos dados
em um servidor do movimentador de dados local.

Abra o arquivo de configuragado sbt.cfg.

Observagao: por padrdo, o arquivo de configuracdo é armazenado no diretério
inicial do agente para Oracle no servidor do movimentador de dados.

Edite o arquivo de configuragao para direcionar o CA ARCserve Backup para fazer
backup de dados Oracle na fita que deseja usar para o backup.

Observagao: é possivel especificar uma fita especifica ou um grupo de fitas. Se vocé
nao especificar uma fita ou um grupo de fitas especifico, o CA ARCserve Backup
armazena os dados de backup em qualquer dispositivo que esteja disponivel
quando a tarefa de backup é executada.

No servidor principal, execute ca_auth para adicionar equivaléncia para <usuario
oracle>/<nome do né>. O valor de <usuario oracle> é o nome de usuario que é
usado para efetuar logon no console RMAN. O valor de <nome do né> é o nome de
host do servidor do movimentador de dados.

Agora vocé pode executar o script RMAN do console RMAN para enviar o backup.

Como restaurar dados do banco de dados Oracle de servidores do movimentador

de dados

O CA ARCserve Backup permite que vocé restaure os dados do banco de dados Oracle
diretamente de servidores do movimentador de dados. Use as praticas recomendadas a
seguir para restaurar os dados.

1.

Abra o Gerenciador de restauracdo e faga o seguinte:
m Clique na guia Origem e especifique os objetos que deseja restaurar.

m Clique em Opc¢des na barra de ferramentas e especifique as opg¢des requeridas
para a tarefa.

m Clique em Enviar na barra de ferramentas para enviar a tarefa.

ApOs preencher os campos necessdrios na caixa de dialogo Enviar, a caixa de
dialogo Restaurar midia é aberta.
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2. Na lista suspensa Escolha um servidor de onde deseja fazer uma restauragao,
especifique o servidor do qual deseja restaurar os dados do banco de dados Oracle.

Restaurar midia
Essas 530 as fitas necessanias & restauracio das sessfes selecionadas:

MNome da midia I N® de série | M? da sequiéncia | N® da sessdo | Servidores acessivels

sy DUVDOOT [25972] 046C000L (0ooi oogt WANAWZK I, WaN-RHE3E41

.| |
Escolha um servidor de onde deseja fazer uma restaurag o

JwiaNw2K; =l
“WANRHE3E4] Salvar no arquivo | oK I LCancelar

Considere as praticas recomendadas a seguir:

m Com dispositivos compartilhados, é possivel restaurar dados do servidor
principal ou do movimentador de dados. No entanto, vocé deve especificar o
servidor do movimentador de dados na caixa de didlogo Restaurar midia para
garantir que os dados sejam restaurados do servidor do movimentador de
dados local.

m  Opcionalmente, é possivel restaurar os dados do banco de dados Oracle do
console RMAN. Com restauracGes do console RMAN, ndo é necessario
especificar as informacgdes do dispositivo no arquivo de configuragdo sbt.cfg. A
restauracdo comporta-se desta maneira porque o RMAN obtém informacGes
sobre a midia de fita durante o processamento da restauracao.

Como fazer backup e restauracdo de dados do banco de dados Oracle usando
servidores do movimentador de dados local em um ambiente com varias
interfaces de rede

Em um ambiente no nivel corporativo, é pratica comum configurar computadores
Oracle com mais de uma NIC (Network Interface Card - Placa de Interface de Rede). Para
solucionar possiveis problemas de desempenho e de seguranca de rede, a pratica
recomendada é designar enderecos IP especificos para realizar operagGes de backup e
restauracdo.

82 Guia do Movimentador de dados para UNIX e Linux



Praticas recomendadas para proteder dados Oracle

As seguintes etapas descrevem as praticas recomendadas que podem ser usadas para
configurar o ambiente de backup para fazer backup de dados Oracle em servidores do
movimentador de dados que contém mais de uma NIC.

1. No servidor principal, abra o arquivo de hosts localizado no seguinte diretério:

%SYSTEMRoot%\system32\drivers\etc\

Adicione o nome do host e o enderego IP da NIC no servidor do movimentador de
dados que deseja usar para operagdes de backup e restauragdo. Vocé deve
especificar o enderego IP preciso, no entanto, é possivel especificar um nome de
host significativo, dado que existe um nome de host significativo configurado no
DNS associado ao enderego IP especificado. Por exemplo, HostNameA.

2. No servidor principal, execute ping no nome do host do servidor do movimentador
de dados. Por exemplo, HostNameA. Certifique-se de que o comando ping retorne
o endereco IP que corresponde ao nome de host especificado.

3. No servidor principal, abra a configuracdo de dispositivos. Configure um servidor do
movimentador de dados do UNIX/Linux denominado HostNameA. Se HostNameA
estiver registrado com outro nome de host, remova o registro do servidor do
movimentador de dados e, em seguida, registre o movimentador de dados usando
HostNameA. Para obter mais informagdes, consulte Como registrar o servidor do
movimentador de dados com o servidor principal (na pagina 34).

4. Efetue logon no servidor do movimentador de dados. Abra o seguinte arquivo:

/opt/CA/Componentes compartilhados/ARCserve Backup/jcli/conf/clishell.cfg

Remova a sintaxe de comentdrio de “ jcli.client.IP=" para definir o endereco IP
especifico, como ilustrado pela seguinte tela:
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5. Nodiretdrio inicial do agente para Oracle no servidor do movimentador de dados,
abra o arquivo de configuragao sbt.cfg.

Especifique HostNameA para os seguintes atributos:

SBT DATA MOVER
SBT SOURCE_NAME
SBT ORIGINAL CLIENT HOST

A tela a seguir ilustra as modificagdes requeridas:

original foi feito

Depois de executar as etapas acima, é possivel usar o CA ARCserve Backup ou o console
RMAN para fazer backup e restauracdo dos dados do banco de dados Oracle usando um
endereco IP especifico.

Lembre-se das seguintes consideracgGes:

m  Se vocé registrou o servidor do movimentador de dados usando outro nome de
host, devera enviar um backup completo do banco de dados Oracle depois de
executar as configuragdes acima. Esta é uma pratica recomendada que ajuda a
garantir que vocé pode restaurar os dados do banco de dados Oracle cujo backup
foi feito usando o nome de host atual ou o nome do host anterior.

m  Embora vocé possa registrar servidores do movimentador de dados com o servidor
principal usando o enderego IP ou 0 nome do host, a pratica recomendada é
registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal usando o
nome de host do servidor do movimentador de dados. Recomendamos essa
abordagem porque o nome do host é mais significativo para os usuarios e
enderecgos IP podem ser alterados.

Solucdao de problemas de backups do RMAN do Oracle com movimentador de
dados do UNIX e Linux

Os tépicos a seguir descrevem as praticas recomendadas que podem ser usadas para
solucionar problemas de backups do RMAN do Oracle com o movimentador de dados
do UNIX e Linux.

Esta secdo contém os seguintes tépicos:

Erros de logon ocorrem quando vocé tenta expandir a sessdo do Oracle no Gerenciador
de backup (na pagina 85)

Backups aparecem como falha no console RMAN (na pagina 85)

O RMAN reporta arquivos de dados ausentes ao enviar uma restauracdo (na pagina 86)
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Erros de logon ocorrem quando vocé tenta expandir a sessao do Oracle no Gerenciador de
backup

Vidlido em plataformas UNIX e Linux.

Sintoma:
Quando vocé expande a sessdo do Oracle no Gerenciador de backup, ocorrem erros de
logon.

Solugdo:

Para corrigir erros de logon, considere a seguinte solugdo:
1. Verifique se o nome de usuario e a senha especificados estdo corretos.

2. Certifique-se de que a sessdo do Oracle esteja disponivel. A sessdo do Oracle pode
ndo estar em execugdo ou em um status adequado.

3. Se o nome de usudrio e senha estiverem corretos e a sessdo estiver disponivel, faga
o seguinte:

m  Verifique se os valores do nome da sessdo do Oracle e do diretdrio inicial
relativo do Oracle especificados no arquivo de configuragdo instance.cfg sdo
idénticos aos valores da variavel de ambiente especificados ao iniciar a sessdo
do Oracle.

O agente para Oracle usa o identificador da memdéria compartilhada do sistema
Oracle para recuperar esses valores, e os valores devem ser idénticos.

Exemplo:
Nome da sessdo: orcl
Diretério inicial: AAAA/BBBB

Ao iniciar a sessdo do Oracle, vocé deve especificar orcl e AAAA/BBBB,
respectivamente. Ao executar orasetup, vocé também deve especificar orcl e
AAAA/BBBB para o nome da sessdo e o diretério inicial.

4. Se continuar a receber mensagens de erro, verifique se o diretério /tmp reside no
servidor de destino e tem um valor de permissdao de 777. A permissdao 777 permite
que o agente para Oracle grave arquivos temporarios no diretério/tmp.

Backups aparecem como falha no console RMAN
Valido em plataformas UNIX e Linux.

Sintoma:

Backups do RMAN do Oracle sdo concluidos com éxito quando enviados do Gerenciador
de backup. No entanto, ao enviar as mesmas tarefas do console RMAN, as tarefas de
backup falham.
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Solugao:
Esse comportamento é esperado.

Ao enviar backups do RMAN do Oracle usando o Gerenciador de backup, a equivaléncia
Oracle ndo é necessaria. No entanto, ao enviar backups do RMAN do Oracle do console
RMAN, a equivaléncia do RMAN do Oracle é necessaria e as tarefas filhas associadas ao
backup ndo podem ser concluidas com éxito.

0 RMAN reporta arquivos de dados ausentes ao enviar uma restauragdo

Valido em plataformas UNIX e Linux.

Sintoma:

Ao restaurar dados, o RMAN do Oracle reporta arquivos de dados ausentes e as tarefas
falham.

Solugao:

Para corrigir erros de arquivos de dados ausentes, considere a seguinte solugdo:

1. Certifique-se de que os dados do RMAN armazenados na midia do CA ARCserve
Backup ndo tenham sido destruidos. Se os dados foram destruidos, expire os dados
usados a partir do catdlogo do RMAN do Oracle com comandos do RMAN do
Oracle.

2. Certifique-se de que as informagdes do catalogo do RMAN do Oracle ndo tenham
sido eliminadas do banco de dados do CA ARCserve Backup. Se as informagdes
tiverem sido eliminadas, mescle as informagdes da midia do CA ARCserve Backup
no banco de dados do CA ARCserve Backup e, em seguida, envie novamente as
tarefas.

3. Se estiver tentando restaurar dados do RMAN do Oracle para outro nd, faca o
seguinte:

m Certifique-se de que o valor especificado para SBT_ORIGINAL_CLIENT_HOST em
sbt.cfg seja 0 nome do né do servidor Oracle cujo backup foi feito. Com esses
parametros, SBT_ORIGINAL_CLIENT_HOST substitui o n6 de origem com o
nome do host e SBT_SOURCE_NAME substitui o né de destino com o nome do
host ao enviar a tarefa.

Observacgao: o arquivo de configuracgdo sbt.cfg é armazenado no diretdrio inicial do
agente para Oracle no servidor Linux ou UNIX.
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Arquivos de log que

podem ser usados para analisar as tarefas com falha

O CA ARCserve Backup fornece uma variedade de arquivos de log que podem ser usados
para analisar tarefas com falha.

Como pratica recomendada, vocé deve verificar os arquivos de log na seguinte

sequéncia:

1. A partir do gerenciador de status da tarefa, analise os resultados da tarefa no log de
tarefas e no log de atividades.

2. Analise os seguintes arquivos de log de depuracgdo localizados no servidor do CA
ARCserve Backup:
<ARCSERVE_HOME>\log\tskjob<Job No> <Job ID>.log
<ARCSERVE_HOME>\log\tskjob<Master Job No> <Master Job ID> <Child Job ID>.log
<ARCSERVE_HOME>\log\tskjob00 <Staging Master Job ID> <Migration Job ID>.log

3. (Opcional) Analise o arquivo de log do Mecanismo de fitas localizado no seguinte
diretério no servidor do CA ARCserve Backup:
<ARCSERVE_HOME>\log\tape.log

4. (Opcional) Analise o arquivo de log do Mecanismo de banco de dados localizado no
seguinte diretdrio no servidor do CA ARCserve Backup:
<ARCSERVE_HOME>\log\cadblog. log

5. Analise o arquivo de log do agente comum localizado no servidor do movimentador
de dados. O arquivo de log do agente comum esta localizado no seguinte diretério
no servidor do movimentador de dados:
/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

6. (Opcional) Se estiver fazendo backup dos dados que residem em um servidor do
movimentador de dados, analise o arquivo de log do agente de dispositivo
localizado no seguinte diretério no servidor do movimentador de dados:
/opt/CA/ABdatamover/logs/dagent. log

7. (Opcional) Se estiver fazendo backup dos dados que residem em um servidor do

movimentador de dados, e o log do agente de dispositivo indicar que ocorreu um
erro de hardware, analise o médulo Snapln do dispositivo localizado no seguinte
diretério no servidor do movimentador de dados:

/opt/CA/ABdatamover/logs/SnapIn.log
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8. Se o0 agente em execugdo no servidor do movimentador de dados for um agente de
sistema de arquivos, analise o arquivo de log do agente localizado no seguinte
diretdrio no servidor do movimentador de dados:

/opt/CA/ABuagent/logs/uag. log

9. Se o agente em execucdo no servidor do movimentador de dados for o agente para
Oracle, analise os seguintes arquivos de log localizados no servidor do
movimentador de dados:

/CA/ABoraagt/logs/oraclebr.log
/opt/CA/ABoraagt/logs/oragentd JobNOl.log
/opt/CA/ABoraagt/logs/oragentd JobNO1 JobN02.log
/opt/CA/ABoraagt/logs/cmdwrapper.log:
/opt/CA/ABoraagt/logs/ca backup.log:
/opt/CA/ABoraagt/logs/ca restore.log
$ORACLE_HOME/admin/(nome do banco de dados)/udump/sbtio.log

Como configurar o movimentador de dados do UNIX e Linux e o agente para
Oracle em um ambiente Oracle de RAC (Real Application Cluster)

Para configurar o agente para Oracle em um ambiente de RAC, é necessario instalar e
configurar o agente para Oracle e o movimentador de dados do UNIX e Linux em, pelo
menos, um no que esteja integrado a um ambiente Oracle de RAC. O nd deverd acessar
todos os logs de arquivo. E possivel instalar o agente para Oracle e o movimentador de
dados do UNIX e Linux em mais de um nd no RAC, sendo que cada né no RAC também
tera acesso a todos os logs de arquivo.

O CA ARCserve Backup permite configurar o agente para Oracle em um ambiente de
RAC para fazer backup e restaurar dados para servidores do movimentador de dados,
usando as seguintes configuracGes:

m  Nome do host real (na pagina 89).

m  Nome do host virtual (na pagina 90).

Com as configuragbes acima, o CA ARCserve Backup pode estabelecer conexdao com
qualguer né disponivel em seu ambiente de RAC, para fazer backup e restaurar bancos
de dados Oracle de RAC.
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Confidurar o agente para Oracle em um ambiente Oracle de RAC usando o nome do host real

O CA ARCserve Backup permite configurar o agente para Oracle usando o nome do host
real para cada né em seu ambiente Oracle de RAC.

Configurar o agente para Oracle em um ambiente Oracle de RAC usando o nome do
host real

1.

Para fazer backup dos bancos de dados Oracle para as bibliotecas de fitas
conectadas a servidores do movimentador de dados, verifique se tais bibliotecas
estdo compartilhadas com o servidor principal e os nés que deseja fazer backup.

Instale o agente para Oracle e 0 movimentador de dados do UNIX e Linux nos nos.

Registre os servidores do movimentador de dados no servidor principal. Para obter
mais informagdes, consulte Como registrar o servidor do movimentador de dados
com o servidor principal (na pagina 34).

Observagao: como uma pratica recomendada, deve-se registrar todos os nds que
contém bancos de dados Oracle em um ambiente de RAC exclusivamente com um
servidor principal.

Depois de instalar o agente para Oracle e o movimentador de dados do UNIX e
Linux nos nds, o programa de instalagdo solicita o registro do né (servidor do
movimentador de dados) no servidor principal. Neste cenario, é possivel registrar o
nome do host real dos nds no servidor principal. Opcionalmente, é possivel registrar
o servidor do movimentador de dados no servidor principal posteriormente,
executando o comando abaixo no movimentador de dados do servidor:

# regtool register

Para configurar o agente para Oracle, execute orasetup no servidor do
movimentador de dados.

# ./orasetup

Observacao: o script orasetup é armazenado no diretério de instalagdo do agente
para Oracle no servidor do movimentador de dados.

Quando o script orasetup solicitar que o backup dos dados seja feito no servidor do
movimentador de dados local, especifique y.
hash-3.00# ./orasetup

Please enter Backup Agent Home directory {default: fopt/CAsABoraagt):
fre you planning to backup data to Data Hover devices (Recommended. This will

enable backup/restore via rman command line always use devices on Data Hover
}? (y/n): y

Is ORACLE installed on this machine ? (y/n): i
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6. Quando o script orasetup solicitar que o nome da sessdo Oracle RAC seja
especificado, fornega a ID da sessdo real.

7. Siga as solicitagdes e fornega os dados necessarios para concluir o orasetup.

Confidurar o adgente para Oracle em um ambiente Oracle de RAC usando o nome do host virtual

O CA ARCserve Backup permite configurar o agente para Oracle usando o nome do host
virtual para cada né em seu ambiente Oracle de RAC.

Configurar o agente para Oracle em um ambiente Oracle de RAC usando o nome do
host virtual

1. Parafazer backup dos bancos de dados Oracle para as bibliotecas de fitas
conectadas a servidores do movimentador de dados, verifique se tais bibliotecas
estdo compartilhadas com o servidor principal e os nds que deseja fazer backup.

2. Instale o agente para Oracle e o movimentador de dados do UNIX e Linux nos nos.
3. Efetue logon no servidor principal do CA ARCserve Backup.
Abra o arquivo de hosts localizado no seguinte diretério:
%SWINDOWS%\system32\drivers\etc\

4. Verifique se o arquivo de hosts contém o nome do host e o par de enderecos IP
virtuais para cada né em que o agente para Oracle tiver sido instalado.

Observagao: se o arquivo de hosts ndo contiver o nome do host e o par de
enderecos IP virtuais para cada nd, execute o comando abaixo para verificar se o
servidor principal pode se comunicar com o né do Oracle de RAC por meio do nome
do host virtual.

ping <nome do host virtual>
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Abra Configuragdo de dispositivo.

Registre cada n6 no ambiente Oracle de RAC com o servidor principal usando o
nome do host virtual do nd. Para obter mais informagdes, consulte Registrar os
servidores de movimentador de dados com o servidor principal usando a
configuracdo de dispositivos (na pagina 35).

Observacgao: se o né foi registrado no servidor principal usando o nome do host
fisico, clique em Remover para remover o registro do né e, em seguida, clique em
Adicionar para registrar o né usando o nome do host virtual.

onfiguracdo de dispositivos

figuragdo do i tador de dados do UNIX/Linux
Aqui vocé pode configurar oz movimentadores de dados do UME/Linus, m )

Configuragio dos servidores Adicianar | Bemaver

Movimentador de dados do ... | Usudria | Senha |
J ULDMO1-SLESS-FULL
J ULDMOZRACIMIP

Para editar as informagdes sobre um servidor, selecione-o e clique no atributo a ser alterado.

< Wolkar Sair | Ajuda

Para configurar o agente para Oracle, execute orasetup no servidor do
movimentador de dados.

# ./orasetup

Observagao: o script orasetup é armazenado no diretério de instalagdo do agente
para Oracle no servidor do movimentador de dados.

Quando o script orasetup solicitar que o backup dos dados seja feito no servidor do
movimentador de dados local, especifique y.

hash-3.08# ./orasetup

Please enter Backup Agent Home directory {default: fopt/CA/ABoraagt):

e you planning to backup data to Data Hover devices (Recommended. This will

enable backup/restore via rman command line always use devices on Data HMowver
D7 (y/n): y

15 DRACLE installed on this machine ? (u/sn): i
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8. Quando o script orasetup solicitar que o nome da sessdo Oracle RAC seja
especificado, fornega a ID da sessdo real.

9. Siga as solicitagdes e fornega os dados necessarios para concluir o orasetup.

10. Navegue até o diretdrio de instalagdo do agente para Oracle no servidor do
movimentador de dados.

Abra o arquivo de configuragdo sbt.cfg e modifique o seguinte:

m  Remova os comentarios de SBT_DATA_MOVER e defina o valor para o nome do
host virtual usando a seguinte sintaxe:

SBT DATA MOVER=<VIRTUAL HOSTNAME>

m  Remova os comentdrios de SBT_ORIGINAL_CLIENT_HOST e defina o valor para
o nome do host virtual usando a seguinte sintaxe:

SBT ORIGINAL CLIENT HOST=<VIRTUAL HOSTNAME>

m  Adicione SBT_SOURCE_NAME ao arquivo de configuragdo e defina o valor para
o host virtual usando a seguinte sintaxe:

SBT SOURCE NAME=<VIRTUAL HOSTNAME>
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Apéndice B: Solucao de problemas

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

O CA ARCserve Backup ndo pode detectar os servidores do movimentador de dados (na
pagina 93)

O CA ARCserve Backup ndo pode detectar dispositivos conectados aos servidores do
movimentador de dados (na pagina 97)

O Gerenciador de backup ndo pode procurar volumes do sistema de arquivos (na pagina
100)

O Gerenciador de backup ndo pode procurar nés do servidor do movimentador de
dados (na pagina 102)

O servidor de backup ndo pode detectar dispositivos (na pagina 103)

Tarefas falham com erros Dagent (na pagina 103)

O processo de registro falha usando regtool (na pagina 104)

O processo de registro falha ao executar regtool usando a linha de comando (na pagina
105)

O processo de registro falha ao executar regtool usando o terminal X Window (na
pagina 106)

O CA ARCserve Backup nao pode detectar os servidores do
movimentador de dados

Valido em plataformas UNIX e Linux.
Sintoma:

O CA ARCserve Backup nao pode detectar os servidores do movimentador de dados e
eles sdo registrados com o servidor principal.

Solugdo:

Para solucionar este problema, execute as seguintes etapas:

1. Certifique-se de que o servidor do movimentador de dados esteja registrado no
servidor principal.

2. Verifique se 0 mecanismo de fitas no servidor principal estd em execucdo.
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3. Certifique-se de que o mecanismo de fitas no servidor principal esteja se
comunicando com o servidor do movimentador de dados. Para verificar a
comunicagdo, abra o arquivo de log a seguir:

<ARCSERVE_HOME>/10g/tape. log

O arquivo tape.log deve exibir informagdes semelhantes as seguintes:

[09/24 13:07:34 11e0 2 | START LOGGING---------
[09/24 13:07:34 11e0 2 ] Loading Server and Device List

[09/24 13:07:34 11e0 2 ] Successfully Get UUID on [UNIX-DM-01-SLES11-V1]
[09/24 13:07:34 11e0 2 ] Successfully Get UUID on [UNIX-DM-02-RHEL5-P2]
[09/24 13:07:34 11e0 2 ] Successfully Get UUID on [172.24.199.299]
[09/24 13:07:34 11e0 2 ] Initializing Servers and Devices : Start
[09/24 13:07:34 11e0 2 ] Connecting to Node UNIX-DM-01-SLES11-V1 on
Port 6051

Verifique o seguinte:

- O servidor do movimentador de dados é exibido no arquivo tape.log. Por
exemplo:

Successfully Get UUID on [UNIX-DM-01-SLES11-V1]

— O servidor principal esta se comunicando com o servidor do movimentador de
dados. Por exemplo:

Connecting to Node UNIX-DM-01-SLES11-V1 on Port 6051
4. Analise o arquivo de log a seguir:
<ARCSERVE_HOME>/10g/umsdev . log
O arquivo tape.log deve conter informagdes semelhantes as seguintes:

25/11/2009 19:01:55.849 5340 DBG CNDMPConnection using
Hostname=UNIX-DM-01-SLES11-V1, IPAddress=, PortNumber=6051

25/11/2009 19:01:55.943 5340 DBG CXDRStream: :CXDRStream

25/11/2009 19:01:55.943 2384 DBG [0xO0F35C20] Message receive thread started
25/11/2009 19:01:55.943 3696 DBG Dispatch Thread started

5. Verifique se o endereco IP do servidor do movimentador de dados é exibido no
arquivo de hosts no servidor principal. O arquivo hosts estd localizado no seguinte
diretério:
<Windows>/system32/drivers/etc/hosts
Por exemplo:

172.24.199.199 UNIX-DM-01-SLES11-V1

6. No servidor principal, execute o comando ping ou o comando nslookup para
garantir que o servidor principal possa se comunicar com o servidor do
movimentador de dados.
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No servidor do movimentador de dados, execute o comando ping ou o comando
nslookup para garantir que o servidor do movimentador de dados possa se
comunicar com o servidor principal.

Observagao: se os servidores ndo podem se comunicar com ping ou nslookup,
certifique-se de que tenha especificado o nome do host ou endereco IP correto, ou
ambos.

No servidor do movimentador de dados, execute o seguinte comando para garantir
que o servigo do servidor NDMP esteja em execugao:

# ps -ef | grep NDMPServer

Se o servigo do servidor NDMP estiver em execugdo, os seguintes resultados
aparecerdo na linha de comando:

raiz 13260 1 005:28 7 00:00:00 NDMPServer
raiz 13484 1 005:28 7 00:00:00 NDMPServer

No servidor do movimentador de dados, abra o log do agente comum para
assegurar que o servico do servidor NDMP foi iniciado. O arquivo de log do agente
comum é armazenado no seguinte diretdrio:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

Se o servico do servidor NDMP foi iniciado, as seguintes informacgdes serdo exibidas
no arquivo de log:

10/21 05:28:51(13259) - ( AGBRSpawnMediaEngine), major=14, minor=0
10/21 05:28:51(13260) - (_ AGBRSpawnMediaEngine)

execv (/opt/CA/ABdatamover/NDMPServer)

10/21 05:28:51(13259) - ( AGBRSpawnMediaEngine): child pid=13260
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10. No servidor do movimentador de dados, verifique o arquivo de configuragao
Agent.cfg para garantir que movimentador de dados do UNIX e Linux esteja
configurado. O arquivo Agent.cfg esta armazenado no seguinte diretdrio:

/opt/CA/ABcmagt/agent.cfg

Se o movimentador de dados do UNIX e Linux estiver configurado, as seguintes
informacg0es serdo exibidas no arquivo de configuragao:

[260]

#[Movimentador de dados]

NAME ABdatmov

VERSAO  16.5

HOME /opt/CA/ABdatamover

#ENV CA ENV DEBUG LEVEL=4

#ENV CA ENV_NDMP_LOG DEBUG=1

ENV AB 0S TYPE=SUSE 2.6.27.19 1686

ENV MEDIASERVER HOME=/opt/CA/ABdatamover
ENV

LD LIBRARY PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$LD LIBRARY PATH:/opt
/CA/Componentes compartilhados/lib

ENV

SHLIB PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$SHLIB PATH:/opt/CA/Compon
entes compartilhados/lib

ENV
LIBPATH=/opt/CA/ABdatamover/lib: /opt/CA/ABcmagt : $LIBPATH: /opt/CA/Componentes
compartilhados/lib

BROWSER  NDMPServer

AGENT dagent
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O CA ARCserve Backup nao pode detectar dispositivos
conectados aos servidores do movimentador de dados

Vidlido em plataformas UNIX e Linux.

Sintoma:

No Gerenciador de backup, guia Destino, e no Gerenciador de dispositivos, o CA
ARCserve Backup ndo pode detectar dispositivos conectados a servidores do
movimentador de dados.

Solugdo:

Para solucionar este problema, execute as seguintes etapas:

1.

Certifique-se de que os dispositivos compartilhados possam ser acessados do
servidor principal e do servidor do movimentador de dados.

Certifique-se de que o sistema operacional UNIX ou Linux em execug¢do no servidor
do movimentador de dados possa acessar e operar o dispositivo.

Exemplo: plataformas Linux, verifique os dispositivos em:
/proc/scsi/scsi

No servidor principal, certifique-se de que o processo de deteccdo do dispositivo
tenha sido concluido com éxito. Para fazer isso, abra o arquivo de log a seguir no
servidor principal:

<ARCSERVE_HOME>/log/tape.log

Se o processo de detecgao do dispositivo foi concluido com éxito, informagdes
semelhantes as seguintes aparecem no arquivo tape.log do servidor principal:

[09/24 13:07:48 11e0 2 1 Connecting to Node UNIX-DM-01-SLES11-V1 on
Port 6051
[09/24 13:07:49 11e0 2 ] Successfully Get UUID on [UNIX-DM-01-SLES11-V1]

[09/24 13:07:49 11e0
[09/24 13:07:50 11e0
[09/24 13:07:50 11e0
[09/24 13:07:50 11e0
[09/24 13:07:50 11e0
to [SCSI:b7285ec31]

1 Detecting Tape devices...
] Detected 12 tape drives...

] Tape Drive STK 9840 1.00
] b7285ec31 - Prototype: Prototype

] Find a tape drive, logical Device Name set

N o NN

No servidor do movimentador de dados, execute o seguinte comando para garantir
que o servico do servidor NDMP esteja em execugao:

# ps -ef | grep NDMPServer

Se o servigo do servidor NDMP estiver em execugao, os seguintes resultados
aparecerdo na linha de comando:

raiz 13260 1 005:28 7 00:00:00 NDMPServer
raiz 13484 1 005:28 7 00:00:00 NDMPServer
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5. No servidor do movimentador de dados, abra o log do agente comum para
assegurar que o servigo do servidor NDMP foi iniciado. O arquivo de log do agente
comum é armazenado no seguinte diretorio:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

Se o servigo do servidor NDMP foi iniciado, as seguintes informacgdes serdo exibidas
no arquivo de log:

10/21 05:28:51(13259) - (_AGBRSpawnMediaEngine), major=14, minor=0
10/21 05:28:51(13260) - (_AGBRSpawnMediaEngine)
execv(/opt/CA/ABdatamover/NDMPServer)

10/21 05:28:51(13259) - (_AGBRSpawnMediaEngine): child pid=13260

6. No servidor do movimentador de dados, abra o arquivo de configuragdo Agent.cfg
para garantir que movimentador de dados do UNIX e Linux esteja configurado. O
arquivo Agent.cfg esta armazenado no seguinte diretério:

/opt/CA/ABcmagt/agent.cfg

Se o movimentador de dados do UNIX e Linux estiver configurado, as seguintes
informagdes serdo exibidas no arquivo de configuragao:

[260]

#[Movimentador de dados]

NAME ABdatmov

VERSAO  16.5

HOME /opt/CA/ABdatamover

#ENV CA ENV DEBUG LEVEL=4

#ENV CA _ENV_NDMP_LOG DEBUG=1

ENV AB 0S TYPE=SUSE 2.6.27.19 1686

ENV MEDIASERVER_HOME=/opt/CA/ABdatamover
ENV

LD LIBRARY PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$LD LIBRARY PATH:/opt
/CA/Componentes compartilhados/lib

ENV

SHLIB PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$SHLIB PATH:/opt/CA/Compon
entes compartilhados/lib

ENV
LIBPATH=/0opt/CA/ABdatamover/1lib: /opt/CA/ABcmagt : $LIBPATH: /opt/CA/Componentes
compartilhados/lib

BROWSER  NDMPServer

AGENT dagent
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7. No servidor do movimentador de dados, verifique se o CA ARCserve Backup pode
detectar todos os dispositivos que estdo acessiveis para o servidor do
movimentador de dados. O CA ARCserve Backup cria links para os dispositivos
detectados no seguinte diretério:

/dev/CA

Se ndo houver links em /dev/ca e se vocé tiver certeza de que o servidor do
movimentador de dados pode detectar os dispositivos, execute o seguinte script no
servidor do movimentador de dados:

/opt/CA/ABdatamover/ScanDevices.sh
Exemplo:

O exemplo a seguir ilustra os links para todos os dispositivos detectados em um
servidor do movimentador de dados com base em Linux:

UNIX-DM-01-SLES11-V1 /]# 1s -1 /dev/CA

total 4

drwxrwxrwx 2 root root 320 Sep 24 12:58 .

drwxr-xr-x 13 root root 6060 Sep 23 15:43 ..

-rw-rw-rw- 1 root root 515 Sep 24 12:58 DeviceSerialMap
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 1ib:4,0,0,0 -> /dev/sgl
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,1 -> /dev/sg2
Trwxrwxrwx 1 root root 9 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,10 -> /dev/sgll
Trwxrwxrwx 1 root root 9 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,11 -> /dev/sgl2
Trwxrwxrwx 1 root root 9 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,12 -> /dev/sgl3
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,2 -> /dev/sg3
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,3 -> /dev/sgd
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,4 -> /dev/sg5
lrwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,5 -> /dev/sgb
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,6 -> /dev/sg7
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,7 -> /dev/sg8
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,8 -> /dev/sg9
Trwxrwxrwx 1 root root 9 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,9 -> /dev/sglo

8. No servidor do movimentador de dados, abra o arquivo de log do servidor NDMP
para garantir que o servi¢o do servidor NDMP esteja se comunicando com os
dispositivos. O arquivo de log esta armazenado no seguinte diretério:

/opt/CA/ABdatamover/logs/NDMPServer. log
Mensagens semelhantes as seguintes devem aparecer no arquivo de log:

20/11/2009 19:39:54.946 27897 INF [Ox4004AAEO] Received Message
NDMP_CONFIG GET TAPE_INFO

20/11/2009 19:40:23.626 27897 INF

20/11/2009 19:40:23.626 27897 INF Found [3] devices...

20/11/2009 19:40:23.630 27897 INF

20/11/2009 19:40:23.630 27897 INF Found tape drive [9210803477]

20/11/2009 19:40:23.657 27897 INF

20/11/2009 19:40:23.657 27897 INF Found tape drive [9210801539]

20/11/2009 19:40:23.676 27897 INF [0x4004AAEO] Sending NDMP_CONFIG GET TAPE INFO
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O Gerenciador de backup nao pode procurar volumes do
sistema de arquivos

Vdlido em plataformas Linux.
Sintoma:

Esse problema ocorre nas seguintes condigGes:

m Ao procurar os nds do movimentador de dados na guia Origem do Gerenciador de
backup, volumes do sistema de arquivos ndo sdo exibidos.

m  Uma ou mais das seguintes mensagens sdo exibidas no arquivo de log do agente
comum:

12/01 08:58:26(47410) - ( AGBRSpawnSubBrowser): child pid=47412

12/01 08:58:26(47410) - (stcpReceive)Failed in recv(5), torcv=8, length=8,
Connection reset by peer

12/01 08:58:26(47410) - (_AGBRAppendSubBrowser) Failed in AGBROpenDir(), ret=-1

12/01 08:58:26(47410) - ( AGBRSpawnSubBrowser): Failed in
_ AGBRAppendSubBrowser(), ret=-1

Observagao: o arquivo de log do agente comum é armazenado no seguinte
diretorio:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log
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Solugao:

Para resolver esse problema, faga o seguinte:

1.

Abra o arquivo de log do agente comum localizado no seguinte diretério no servidor
do movimentador de dados:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

Navegue até a se¢do do agente do sistema de arquivos.

Exemplo:

[0]

#[LinuxAgent]

NAME LinuxAgent

VERSAO  16.5

HOME /opt/CA/ABuagent

#ENV CA ENV DEBUG LEVEL=4

ENV AB_0S_TYPE=SUSE_IA64

ENV UAGENT HOME=/opt/CA/ABuagent

#ENV LD ASSUME KERNEL=2.4.18

ENV

LD LIBRARY PATH=/opt/CA/ABcmagt:$LD LIBRARY PATH:/lib:/opt/CA/ABuagent/lib
ENV SHLIB PATH=/opt/CA/ABcmagt:$SHLIB PATH:/lib:/opt/CA/ABuagent/lib
ENV LIBPATH=/0pt/CA/ABcmagt: $LIBPATH: /lib:/opt/CA/ABuagent/lib

BROWSER  cabr
AGENT uagentd
MERGE umrgd
VERIFY umrgd

Localize a seguinte opgao:

LD ASSUME KERNEL

Se essa opgao estiver ativada, exclua-a do arquivo, ou marque-a como comentario.
Siga um destes procedimentos:

m  Pare e reinicie o agente comum usando os comandos a seguir:

caagent stop
caagent start

m  Atualize a configuragdo do agente comum usando o seguinte comando:

caagent update
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O Gerenciador de backup nao pode procurar nds do servidor do
movimentador de dados

Vidlido em plataformas UNIX e Linux.
Sintoma:
O Gerenciador de backup ndo pode procurar os nés do servidor do movimentador de

dados Esse problema ocorre nas seguintes condi¢Ges:

1. A mensagem a seguir é exibida quando vocé procura nés do movimentador de
dados na guia Origem do Gerenciador de backup.

Nao foi possivel alcancar o agente no né. Verifique se o agente estd instalado
e em execugao no computador. Deseja continuar?

2. Paragarantir que o servidor do movimentador de dados esteja se comunicando por
meio do agente comum, execute o seguinte comando no servidor do
movimentador de dados:

caagent status

A seguinte mensagem é exibida, que confirma que o agente comum esta em
execugao:

Verificando o processo do Agente universal do CA ARCserve... EXECUTANDO
(pid=16272)

3. Execute o seguinte comando no servidor do movimentador de dados:
tail -f /opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

4. Na guia Origem do Gerenciador de backup, tente procurar o né do movimentador
de dados.

Vocé observa que o arquivo caagentd.log ndo esta sendo atualizado. O agente
comum ndo esta recebendo as solicitagdes de comunicagdo do servidor principal.

Solugdo:

Certifique-se de adicionar o CA ARCserve Backup a lista de exceg¢des de firewall no
servidor do movimentador de dados de destino. Isso permitira que o servidor principal
do CA ARCserve Backup se comunique com o servidor do movimentador de dados
depois de instalar o movimentador de dados do UNIX e Linux. Por padrao, o CA
ARCserve Backup se comunica usando a porta 6051.

Observacao: para obter informagdes sobre como adicionar o CA ARCserve Backup a lista
de excegdes de firewall, consulte a documentacdo especifica da plataforma do servidor
do movimentador de dados.
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O servidor de backup nao pode detectar dispositivos

Valido para os sistemas Windows Server 2003 e Windows Server 2008.

Sintoma:

O CA ARCserve Backup nao detecta bibliotecas, dispositivos do sistema de arquivos, ou
ambos.

Solugao:

Certifique-se de que tenha concluido as seguintes tarefas.

m  [nstalar o movimentador de dados do UNIX e Linux nas maquinas com UNIX ou
Linux.

m  Registrar o servidor do movimentador de dados com o servidor principal do CA
ARCserve Backup.

m  Compartilhar as bibliotecas.
m  Registrar as licengas necessarias no servidor do CA ARCserve Backup.

m  Efetue logon diretamente no servidor do movimentador de dados e use os varios
comandos e ferramentas especificos da plataforma para verificar o status dos
dispositivos conectados.

Tarefas falham com erros Dagent

Valido em plataformas UNIX e Linux.

Sintoma:

Tarefas de backup e restauragdo falham aproximadamente cinco minutos depois do seu
inicio. Uma das seguintes mensagens é exibida no log de atividades:

m  Dagent hits error while writing data to media.

m  Dagent hits error while starting session.

m  Dagent hits error while reading session header.

m  Dagent failed to read Session Header, possible error code = [-5]
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Solugao:

Na maioria dos casos, o hardware do qual vocé estd fazendo o backup ou restaurando
dados estd causando os erros. Por exemplo, vocé reiniciou ou reconfigurou uma
biblioteca. No entanto, o sistema operacional em execug¢do no servidor conectado ao
dispositivo ndo foi atualizado.

Para corrigir este problema, efetue logon no servidor do movimentador de dados e use
os comandos do sistema operacional para garantir que o dispositivo esteja funcionando
corretamente.

Exemplo:

mt -t tapename

Opcionalmente, vocé pode reconfigurar o dispositivo usando comandos do sistema
operacional.

Exemplo:
insf -e

Observacgao: a sintaxe acima se aplica a sistemas operacionais HP.

O processo de registro falha usando regtool

Valido em plataformas HP-UX

Sintoma:

As seguintes tarefas regtool (na péagina 37)falham em sistemas UNIX HP-UX:
m  Registrar um servidor do movimentador de dados

m  Remover o registro de um servidor do movimentador de dados

m  Consultar um servidor do movimentador de dados para obter informacgdes de
registro

Como resultado, o sistema operacional HP-UX gera um despejo de memdria principal.

Observagao: um arquivo de despejo de memdria principal € uma imagem ou arquivo de
log que consiste em mensagens de falha de aplicativo, que podem ser usadas para
solucionar uma falha no aplicativo nos sistemas operacionais UNIX e Linux.
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O processo de
de comando

Solugao:

Se regtool ndo pode detectar uma biblioteca compartilhada necessaria em sistemas
operacionais HP-UX, o carregador do sistema operacional pode disparar um despejo de
memodria.

Observagao: um carregador é um componente do sistema operacional que permite que
o sistema operacional carregue aplicativos na memaria (RAM) do computador.
Para resolver esse problema, faga o seguinte:

1. Emsistemas HP-UX, certifique-se de que a pasta a seguir esteja documentada na
variavel de ambiente SHLIB_PATH:

/opt/CA/ABcmagt
2. Siga um destes procedimentos:
m Efetue logoff e logon no servidor do movimentador de dados.

m  Nao efetue logoff e logon. Configure a variavel de ambiente SHLIB_PATH
manualmente.

Vocé deve ser capaz de executar regtool com éxito.

registro falha ao executar regtool usando a linha

Valido em plataformas UNIX e Linux.
Sintoma 1:

O movimentador de dados do UNIX e Linux estd instalado no servidor do movimentador
de dados. A seguinte mensagem é exibida na janela da linha de comando ao tentar
registrar o servidor do movimentador de dados usando o utilitario regtool:

regtool: erro ao carregar as bibliotecas compartilhadas: libetpki2.so: impossivel
abrir o arquivo de objeto compartilhado: Nao existe esse arquivo ou diretdrio

Solugdo 1:

O erro acima ocorre quando se estd conectado ao servidor do movimentador de dados
usando a mesma sessao de logon que foi usada para instalar o movimentador de dados
do UNIX e Linux. Usar a mesma sessdo de logon impede que vocé atualize diversas
variaveis de ambiente (por exemplo, LD_LIBRARY_PATH) que foram alteradas quando a
Instalagdo adicionou o movimentador de dados do UNIX e Linux.

Para solucionar esse problema, efetue logoff da sessdo atual e, em seguida, o logon no
servidor do movimentador de dados. Entdo, vocé deve ser capaz de registrar o servidor
do movimentador de dados usando o utilitario regtool.
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Sintoma 2:

Quando vocé executa regtool em um sistema Unix ou Linux usando comandos shell,
regtool pode falhar e exibir mensagens de erro indicando que bibliotecas
compartilhadas ndo podem ser encontradas.

Solugdo 2:

Para resolver esse problema, faga o seguinte:
1. Execute o seguinte comando:
. /etc/profile

2. Execute regtool.

O processo de redistro falha ao executar regtool usando o
terminal X Window

Valido em plataformas UNIX e Linux.
Sintoma:

O movimentador de dados do UNIX e Linux estd instalado no servidor do movimentador
de dados. A seguinte mensagem é exibida na janela da linha de comando ao tentar
registrar o servidor do movimentador de dados usando o utilitario regtool:

regtool: erro ao carregar as bibliotecas compartilhadas: libetpki2.so: impossivel
abrir o arquivo de objeto compartilhado: Nao existe esse arquivo ou diretdrio

Solugao:

O erro acima ocorre quando se estd conectado ao servidor do movimentador de dados
usando a mesma sessdo de logon que foi usada para instalar o movimentador de dados
do UNIX e Linux. Usar a mesma sessdo de logon impede que vocé atualize diversas
variaveis de ambiente (por exemplo, LD_LIBRARY_PATH) que foram alteradas quando a
Instalagdo adicionou o movimentador de dados do UNIX e Linux.

Para solucionar esse problema, efetue logoff da sessdo atual e, em seguida, o logon no
servidor do movimentador de dados. Entdo, vocé deve ser capaz de registrar o servidor
do movimentador de dados usando o utilitario regtool.
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Se vocé nao puder registrar o servidor do movimentador de dados depois que efetuar
logoff e logon, o terminal X Window ndo poderd ser configurado para herdar as
variaveis de ambiente da sessdo de logon atual. Para corrigir este problema, ative o
comando Executar como opgéao de shell de logon, conforme ilustrado pela seguinte tela:

Observagao: o seguinte diagrama ilustra o terminal X Window em um sistema
operacional Redhat AS 4.

= Editando perfil“Default" 4

Geral | Titulo & comando, | Cores Plano de fundo | Rolagem | Compatibilidade

Titulo

o

Titulo inicial [Termma\ ]
Quando o comando do terminal definir seu préprio titulo: Replace initial title ‘

Comando

Executar comando como shell de sessdo ‘

Atualizar registros de sessdo quando o comando & iniciado

[[] Executar um comando personalizado em vez da shell padrio

Quando o comando sai Exit the terminal <

| @Ajuda | | XFechar |

Opcionalmente, vocé pode definir as varidveis de ambiente executando o seguinte
comando no servidor do movimentador de dados:

. /etc/profile.ca
regtool register
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Glossario

biblioteca de fitas compartilhada
Uma biblioteca compartilhada é uma biblioteca que é compartilhada entre dois ou mais
servidores do CA ARCserve Backup (por exemplo, um servidor principal, um servidor
integrante, um servidor do movimentador de dados e um arquivador NAS).

disco localmente acessivel
Um disco localmente acessivel é um FSD que se comunica localmente com um servidor
do movimentador de dados.

dispositivo de sistema de arquivos
Um FSD é uma pasta ou um diretério em um disco rigido que é usado para armazenar e
recuperar dados de backup.

Movimentador de dados do UNIX e Linux
O movimentador de dados do UNIX e Linux é um componente do CA ARCserve Backup
que é instalado em servidores UNIX e Linux. O movimentador de dados do UNIX e Linux
permite que vocé use um servidor de backup do Windows para fazer backup dos dados
que residem em servidores UNIX e Linux em discos localmente acessiveis (dispositivos
do sistema de arquivos) e para bibliotecas de fitas compartilhadas que residem em uma
SAN.

servidor do movimentador de dados
Os servidores do movimentador de dados do CA ARCserve Backup facilitam a
transferéncia de dados para dispositivos de armazenamento local. Os dispositivos de
armazenamento incluem as bibliotecas compartilhadas e os dispositivos de sistema de
arquivos. Servidores do movimentador de dados tém suporte em sistemas operacionais
UNIX e Linux. O CA ARCserve Backup gerencia servidores do movimentador de dados a
partir de um Unico servidor principal centralizado. Os servidores do movimentador de
dados do CA ARCserve Backup funcionam de maneira semelhante a servidores
integrantes.

servidor integrante
Servidores integrantes funcionam como servidores de trabalho para um servidor
principal. Servidores integrantes processam tarefas distribuidas pelo servidor principal.
Usando os servidores principais e integrantes, é possivel ter um Unico ponto de
gerenciamento para varios servidores do CA ARCserve Backup em seu ambiente. E
possivel usar o console do gerenciador no servidor principal para gerenciar seus
servidores integrantes.
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servidor principal
Servidores principais funcionam como um servidor mestre que controla a si mesmo e
um ou mais servidores integrantes e servidores do movimentador de dados. Com
servidores principais, € possivel gerenciar e monitorar o backup, restauragdo e outras
tarefas executadas em servidores principais, servidores integrantes e servidores do
movimentador de dados. Usando os servidores principais, integrantes e do
movimentador de dados, é possivel ter um Unico ponto de gerenciamento para varios
servidores do CA ARCserve Backup em seu ambiente. Dessa maneira, vocé pode usar o
console do gerenciador para gerenciar o servidor principal.
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