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CA Technologdies-Produktreferenzen
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m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir IBM Informix
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m  CA ARCserve® Backup fur Windows Agent flir Microsoft Exchange Server
m  CA ARCserve® Backup fir Windows Agent flir Microsoft SharePoint Server
m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Microsoft SQL Server

m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Oracle

m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Sybase
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m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Disaster Recovery Option
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CA ARCserve® Central Protection Manager

CA ARCserve® Central Reporting

CA ARCserve® Central Virtual Standby

CA ARCserve® D2D
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CA ARCserve® High Availability
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CA 1°® Bandverwaltung

Common Services™

eTrust® Firewall
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CA Kontaktieren

Wenn Sie technische Unterstiitzung fir dieses Produkt ben6tigen, wenden Sie
sich an den Technischen Support unter http://www.ca.com/worldwide. Dort
finden Sie eine Liste mit Standorten und Telefonnummern sowie Informationen
zu den Birozeiten.
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Anderunden in der Dokumentation

Seit der letzten Version dieser Dokumentation wurden folgende
Aktualisierungen der Dokumentation vorgenommen:

Umbenannt auf CA Technologies.
Support fir SharePoint 2003 Agent wird nicht mehr bereitgestellt.

Hinzugefligt wurden das Konfigurationsdialogfeld fir Agent fiir MS
SharePoint (siehe Seite 21) und seine Funktionen zur Beschreibung des
Agent fiir Microsoft SharePoint Server.

Hinzugefiigt wurde der Kapitel "Sichern von SharePoint 2010-Systemen".

Hinzugefligt wurde das Dialogfeld "Sicherungsoptionen in SharePoint Server

2010" (siehe Seite 32) und das Verfahren zum Konfigurieren und
Durchfiihren von Sicherungsvorgangen mithilfe dieses Dialogfelds.

Aktualisiert wurde das Dialogfeld "Sicherungsoptionen in SharePoint Server
2007" (siehe Seite 44) und das Verfahren zum Konfigurieren und
Durchfiihren von Sicherungsvorgangen mithilfe dieses Dialogfelds.

Hinzugeflgt wurde das Kapitel "Wiederherstellen von SharePoint 2010-
Systemen".

Hinzugefiigt wurde das Dialogfeld "Wiederherstellungsoptionen in
SharePoint Server 2010" (siehe Seite 51) und das Verfahren zum
Konfigurieren und Durchfiihren von Sicherungsvorgangen mithilfe dieses
Dialogfelds.

Hinzugefligt wurde das Dialogfeld "Wiederherstellungsoptionen in
SharePoint Server 2007" (siehe Seite 75) und das Verfahren zum
Konfigurieren und Durchfiihren von Sicherungsvorgangen mithilfe dieses
Dialogfelds.

Hinzugefiigt wurden das Dialogfeld "Wiederherstellungsoptionen auf
Dokumentebene in SharePoint 2010" (siehe Seite 61) und die Beschreibung
der Konfigurationsoptionen im Dialogfeld.

Hinzugefiigt wurden das Dialogfeld "Wiederherstellungsoptionen auf
Dokumentebene in SharePoint 2007" (siehe Seite 84) und die Beschreibung
der Konfigurationsoptionen im Dialogfeld.

Hinzugefligt wurde das Durchfiihren einer Wiederherstellung auf
Dokumentebene in SharePoint 2010 (siehe Seite 66), um zu beschreiben,
wie eine detaillierte Wiederherstellung mithilfe des Dialogfelds
"Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" und dem Agent fir
Microsoft SharePoint Server durchgefiihrt wird.




Hinzugefligt wurde das Durchfiihren einer Wiederherstellung auf
Dokumentebene in SharePoint 2007 (siehe Seite 89), um zu beschreiben,
wie eine detaillierte Wiederherstellung mithilfe des Dialogfelds
"Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" und dem Agent fir
Microsoft SharePoint Server durchgefiihrt wird.

Hinzugefligt wurde Agent fir Microsoft SharePoint Server-Beschrankungen
(siehe Seite 94), um die Agent-Wiederherstellungsbeschrankungen
aufzulisten.

Hinzugefligt wurde der Anhang Microsoft SharePoint Server 2010-
Funktionen (siehe Seite 102), um die Funktionen in SharePoint Server 2010
aufzulisten, die vom Agent unterstiitzt werden.

Hinzugeflgt wurde der Anhang Microsoft SharePoint 2010-Daten (siehe
Seite 103), um die SharePoint Server 2010-Daten aufzulisten, die vom Agent
unterstitzt werden.

Hinzugefiigt wurde der Anhang Microsoft SharePoint Server 2007-
Funktionen (siehe Seite 105), um die Funktionen in SharePoint Server 2007
aufzulisten, die vom Agent unterstiitzt werden.

Hinzugefiigt wurde der Anhang Microsoft SharePoint 2007-Daten (siehe
Seite 106), um die SharePoint Server 2007-Daten aufzulisten, die vom Agent
unterstitzt werden.

Das Dokument wurde mit Benutzer-Feedback, Verbesserungen, Korrekturen
und anderen kleineren Anderungen aktualisiert, um die Verwendung und
das Produktverstdndnis oder die Dokumentation selbst zu verbessern.
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Kapitel 1: Einfuhrung

CA ARCserve Backup ist eine umfassende, verteilte Sicherungslosung fir
Anwendungen, Datenbanken, verteilte Server und Dateisysteme. Sie bietet
Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen fiir Datenbanken,
unternehmenswichtige Anwendungen und Netzwerk-Clients.

Zu den in CA ARCserve Backup enthaltenen Agenten gehort unter anderem der
CA ARCserve Backup Backup Agent fur Microsoft SharePoint Server. Mit diesem
Agent kdnnen Sie Daten in Microsoft SharePoint Server 2010, Microsoft Office
SharePoint Server 2007, Microsoft SharePoint Foundation 2010 und Microsoft
SharePoint Service 3.0 wiederherstellen und sichern.

Obwohl SharePoint-Umgebungen sehr komplex und auf mehreren Rechnern
verteilt sein kdnnen, schitzt der Agent alle SharePoint-Installationen, indem er
alle SharePoint-Daten auf einen Knoten in der Schnittstelle des CA ARCserve
Backup-Servers konsolidiert. Zum SharePoint-Inhalt gehoren verteilte
SharePoint-Datenbanken, einmaliges Anmelden (Single-Sign-On, SSO) und
Suchindizes. Mit dem Agenten kénnen Sie die Funktionen von CA ARCserve
Backup nutzen, um eine einfache Sicherung und Wiederherstellung aller
SharePoint-Daten in Ihrem Netzwerk durchzufihren.

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Funktionen des Agenten (siehe Seite 13)
Support-Matrix fur Microsoft SharePoint Server (siehe Seite 15)
Funktionsweise des Agent in SharePoint Server-Systemen (siehe Seite 15)

Funktionen des Agenten

Der Agent fiir Microsoft SharePoint verfiigt tGber viele Funktionen, die
Sicherungen und Wiederherstellungen vereinfachen: Er stellt Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen fir Installationen von Microsoft SharePoint
Server 2010, Microsoft Office SharePoint Server 2007, Microsoft SharePoint
Foundation 2010 und Microsoft SharePoint Service 3.0 bereit.
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Funktionen des Agenten

Microsoft SharePoint Server 2010 - Funktionen

Der Agent unterstiitzt die folgenden Funktionen fur SharePoint Server 2010:

Sichern und Wiederherstellen der SharePoint Server 2010-Farm und -
Farmkomponenten.

Hinweis: Weitere Informationen lber die verschiedenen Farmkomponenten
finden Sie unter Microsoft SharePoint Server 2010-Funktionen (siehe
Seite 102).

Ermoglicht das Wiederherstellen von SharePoint-Daten am urspriinglichen
Speicherort oder an einem alternativen Zielspeicherort.

Datensicherung auf einer Vielzahl von Speichergeraten.

Unterstiitzt die Konfigurationseinstellungen "Nur Sicherung" und "Inhalt
und Konfigurationseinstellungen" fiir Sicherung.

Unterstiitzt die Optionen "Nur Konfigurationseinstellungen
wiederherstellen" und "Inhalt und Konfigurationseinstellungen
wiederherstellen".

Unterstiitzt Sicherungen auf Datenbankebene und Wiederherstellungen auf
Datenbankebene und Dokumentebene fiir den Failover-Datenbankserver.

Unterstitzt Wiederherstellungen auf Dokumentebene oder detaillierte
Wiederherstellungen.

Microsoft SharePoint Server 2007 - Funktionen

Der Agent unterstiitzt die folgenden Funktionen fiir SharePoint Server 2007:

Sichern und Wiederherstellen der SharePoint Server 2007-Farm und
Farmkomponenten. Weitere Informationen liber die unterstitzten
Farmkomponenten finden Sie unter Microsoft SharePoint Server 2007-
Funktionen (siehe Seite 105).

Ermoglicht das Wiederherstellen von SharePoint-Daten am urspriinglichen
Speicherort oder an einem alternativen Zielspeicherort.

Datensicherung auf einer Vielzahl von Speichergeraten.

Unterstiitzt Wiederherstellungen auf Dokumentebene oder detaillierte
Wiederherstellungen.
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Support-Matrix fir Microsoft SharePoint Server

Support-Matrix fir Microsoft SharePoint Server

Die folgende Tabelle listet die unterschiedlichen Microsoft SharePoint Server-
Versionen und die unterstiitzenden Windows-Betriebssysteme auf, die mit dem
Agent flir Microsoft SharePoint Server funktionieren:

Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft
SharePoint Server |SharePoint SharePoint SharePoint
2007 Server 2007 Server 2007 Server 2010
(SP1) (SP2)

Windows Server 2003 ja ja ja nein

(X86)

Windows Server 2003 ja ja ja nein

(X64)

Windows Server 2008 nein ja ja nein

(X86)

Windows Server 2008 nein ja ja ja

(X64)

Windows Server 2008 R2 | nein nein ja ja

Funktionsweise des Adgent in SharePoint Server-Systemen

CA ARCserve Backup und der Agent fiir Microsoft SharePoint arbeiten beim
Sichern und Wiederherstellen von SharePoint Server-Daten zusammen. Wenn
CA ARCserve Backup Daten sichert, stellt der Server eine Verbindung zum Agent
her und sendet eine Anfrage. Der Agent ruft die Daten vom SharePoint Server
ab und exportiert diese in einen Freigabeordner auf der Festplatte.
AnschlieBRend werden die Daten an CA ARCserve Backup gesendet, wo sie auf
einem Datentrager gesichert werden. Bei einer Wiederherstellung funktioniert
der Agent auf dhnliche Weise und unterstiitzt die Ubertragung der gesicherten
Daten von CA ARCserve Backup an den Server.
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Kapitel 2: Installieren des Adenten

Dieses Kapitel enthalt alle Informationen zur Installation und Konfiguration des
Agent flir Microsoft SharePoint Server in SharePoint 2010- und

SharePoint 2007-Systemen. Es wird vorausgesetzt, dass Sie mit den
Eigenschaften und Anforderungen lhrer Microsoft SharePoint-Serverfarm
vertraut sind.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Besondere Aspekte der Umgebung (siehe Seite 17)
Voraussetzungen fur die Installation (siehe Seite 17)
Installieren des Agenten (siehe Seite 20)

Besondere Aspekte der Umdgebung

SharePoint-Umgebungen kdnnen komplex und auf viele Rechnern verteilt sein.
Die Konfiguration der Serverfarm muss von Microsoft unterstitzt werden. Eine
verteilte SharePoint-Umgebung kann beispielsweise folgende Komponenten
enthalten:

m  Ein oder mehr Web-Front-End-Server.

m  Ein oder mehr Anwendungsserver mit der aktivierten Suchfunktion von
Windows SharePoint Service Help.

m  Ein oder mehr Indexer-Server mit der aktivierten Suchfunktion von Office
SharePoint Server.

m  Ein oder mehr von SharePoint Server Farm verwendete Datenbankserver.

Voraussetzungen fir die Installation

Vor der Installation des Agent auf SharePoint Server-Systemen mussen folgende
Voraussetzungen erfillt sein:

m  Uberpriifen Sie, ob Ihr System die Mindestvoraussetzungen fiir die
Installation des Agent fir Microsoft SharePoint Server erfillt. In der Readme
finden Sie eine Liste der Voraussetzungen.
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Voraussetzunden fir die Installation

m  Stellen Sie sicher, dass Sie Gber Administratorrechte oder die entsprechende
Berechtigung zum Installieren von Software auf dem Computer verfiigen,
auf dem Sie das Produkt installieren.

m  Der im Konfigurations-Assistenten flir den Agent flr Microsoft SharePoint
Server eingegebene Benutzername muss liber einen Administratorzugriff
auf alle Rechner der SharePoint Server-Farm verfligen.

m  Stellen Sie sicher, dass Sie wissen, welches Konto zur
Administratorengruppe der Microsoft SharePoint Server-Farm gehort.

m  Stellen Sie sicher, dass Sie Microsoft SharePoint Server-Produkte oder
Microsoft SharePoint Service 3.0 (oder hoher) installiert haben.

m  Sie missen den Agent fiir Microsoft SharePoint Server auf dem gleichen
System installieren, auf dem die Farm urspriinglich erstellt wurde, und
sicherstellen, dass die zentrale Verwaltung lauft. Andernfalls kénnten die
Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs fehlschlagen.
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Voraussetzunden fur die Installation

Installationshinweise fir Agent fur Microsoft SharePoint Server

Beriicksichtigen Sie bei der Installation des Agenten Folgendes:

Microsoft SharePoint Server-Produkte oder Microsoft SharePoint Service 3.0
(oder hoher) missen vor der Installation des Agent flir Microsoft SharePoint
Server installiert werden. Der Agent wird von allen Betriebssystemen, die
Microsoft Office SharePoint Server unterstiitzen, unterstitzt.

Der CA ARCserve Backup-Server muss alle Rechner in der SharePoint-
Umgebung nach dem Namen anpingen kénnen. Wenn Sie kein DNS (Domain
Name System) in lhrer SharePoint-Umgebung verwenden, missen Sie alle
Rechner in der SharePoint-Umgebung der Host-Datei auf dem CA ARCserve
Backup-Server hinzufiigen.

Sie miissen den Microsoft SQL Server-Windows-Dienst als Domanenkonto
oder als lokales Systemkonto ausfiihren.

Sie missen den Agent flir Microsoft SharePoint Server auf dem gleichen
Rechner installieren, auf dem die Farm urspriinglich erstellt wurde und auf
dem der Windows SharePoint Service-Verwaltungsdienst lauft. Andernfalls
konnte lhr Sicherungs- oder Wiederherstellungsjob fehlschlagen.

Jobs kénnen moglicherweise nicht erfolgreich abgeschlossen werden, wenn
sich der CA ARCserve Backup-Server und der Agent-Server in verschiedenen
Zeitzonen befinden. Um sicherzustellen, dass Jobs erfolgreich abgeschlossen
werden, missen Sie die Zeitzone auf dem Agent-Server mit dem

CA ARCserve Backup-Server synchronisieren.

Es gibt ein bekanntes Microsoft-Problem, das dazu fiihren kann, dass sich
SharePoint 2007 je nach der Bereitstellung von Windows SharePoint
Services 3.0 und Microsoft Office SharePoint Server 2007 auf Windows
Server 2008-Systemen unterschiedlich verhilt.

- Wenn Sie Windows SharePoint Services 3.0 oder Microsoft Office

SharePoint Server 2007 mit Service Pack 1 aktualisieren, missen Sie den
CA ARCserve Backup Agent fiir SharePoint Server auf den Rechnern
installieren, auf denen die Farm urspriinglich erstellt wurde und auf
dem der zentrale Verwaltungsdienst ausgefiihrt wird. Vor der Ubergabe
eines Sicherungs- oder Wiederherstellungsjobs missen Sie sicherstellen,
dass dieser Dienst auf dem Zielrechner ausgefiihrt wird, da die Jobs
ansonsten moglicherweise fehlschlagen.
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Installieren des Agenten

- Wenn Sie Windows SharePoint Services 3.0 oder Microsoft Office
SharePoint Server 2007 mit Service Pack 1 installieren, kdnnen Sie den
CA ARCserve Backup Agent fiir SharePoint Server auf einem Rechner
installieren, auf dem die Farm urspriinglich erstellt wurde und der
Dienst fir die zentrale Verwaltung ausgefihrt wird. In diesem Fall muss
der Dienst fir die zentrale Verwaltung fiir Sicherungs- und
Wiederherstellungsjobs auf dem Zielrechner nicht ausgefiihrt werden.

m  Falls Sie beim Aktualisieren des CA ARCserve Backup Agent fiir Microsoft
SharePoint Server auf diese Version die Option fiir die Serverfarm-
Installation ausgewahlt haben, miissen Sie denselben Farm-Administrator
wie beim Erstellen der Farm verwenden, oder Sie miissen die Agent-
Konfiguration flir Microsoft SharePoint Server 6ffnen und die Konfiguration
dort entsprechend wiederholen. Diese Einschrankung betrifft ausschlieflich
Serverfarm-Installationen (vollstandig und Web-Frontend). Installationen
von SharePoint auf Einzelservern (Standalone-Installationen) sind nicht
betroffen.

Installieren des Adenten

Der Agent flur Microsoft SharePoint Server kann entsprechend der
Standardvorgehensweise fiir die Installation von Systemkomponenten, Agenten
und Optionen von CA ARCserve Backup installiert werden.

Detaillierte Vorgehensweisen zur Installation von CA ARCserve Backup finden
Sie im Implementierungshandbuch.

Weitere Informationen:

Dialogfeld "Agent fur Microsoft SharePoint - Konfiguration" (siehe Seite 21)
Konfigurieren Sie den Agent in SharePoint-Systemen (siehe Seite 27)
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Dialogfeld "Adent fir Microsoft SharePoint - Konfiguration"

Sie kdnnen das Dialogfeld "Agent" 6ffnen und in folgender Vorgehensweise die
Optionen konfigurieren:

So déffnen Sie das Adent-Konfidgurationsdialodfeld fir Microsoft SharePoint

1. Klicken Sie im Windows-Startmen auf "Programme", wahlen Sie unter "CA"
die Option "ARCserve Backup", und klicken Sie auf "Backup Agent —
Verwaltung".

Das Dialogfeld "ARCserve Backup Agent-Verwaltung" wird geoffnet.

2. Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste "CA ARCserve Backup Agent fiir
Microsoft SharePoint Server" aus, und klicken Sie auf "Konfiguration".

Das Agent-Konfigurationsdialogfeld fiir Microsoft-SharePoint wird gedffnet.
StandardmaRig wird die Registerkarte "Konfiguration auf Datenbankebene"
angezeigt.
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Registerkarte "Konfiguration auf Datenbankebene" des Adent fir Microsoft SharePoint

Die auf die Datenbankebene bezogene Registerkarte "Konfiguration auf
Datenbankebene" des Agent fiir Microsoft SharePoint umfasst Optionen fir das
Speichern von SharePoint-Daten in einem Freigabeordner, in dem der Agent

installiert ist.

gz: Agent for Microsoft SharePoint Configuration

DB Level Configuration | pocument-Level Configuration I

—Default Backup/Restore Dump Location

of the backupjrestore,

(% A ARCserve Backup Server:

(Local Machine)

Choose a location for Microsoft SharePoint to use for the initial dump

CA ARCserve Backup Agent for Microsoft SharePoint Server

" Other (NAS, File) Server Name:

—Backup/Restore Dump Path

Share Mame: |

Physical Path: I

—Backup/Restore Account Credentials
[~ Reset Credentials

User Name: I

The user must be a Farm administrator.

Password: I

| QK I Cancel

Die auf die Datenbankebene bezogene Registerkarte "Konfiguration" umfasst

die Optionen:

Standardspeicherort fiir Standardsicherung/Wiederherstellung

Der Standardsicherungsspeicherort unter "Standardspeicherort flr
Standardsicherung/Wiederherstellung" umfasst die folgenden Optionen:

Hinweis: Dieser Speicherort wird auch bei der Ubergabe eines

Wiederherstellungsjobs verwendet.
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CA ARCserve Backup-Server: Exportiert die SharePoint-Daten in einen
Freigabeordner auf dem ARCserve-Server, bevor diese auf einem Band
gesichert werden.

CA ARCserve Backup Agent fiir Microsoft SharePoint Server (Lokaler
Rechner): Exportiert SharePoint-Daten in einen Freigabeordner auf
einem lokalen Computer, in dem der Agent installiert ist. Die Daten
werden dann Uber das Netzwerk auf einem Band gespeichert.

Anderer NAS-/Datei-Servername: Exportiert die SharePoint-Daten auf
ein NAS-Gerat oder in einen offentlichen Freigabeordner. Wenn Sie
diese Option auswahlen, missen Sie den Servernamen angeben.

Hinweis: Sie missen statt einer IP-Adresse einen Hostnamen angeben.

Pfad fiir die Standardsicherung/Wiederherstellung

Geben Sie wie folgt den Freigabenamen und den physischen Pfad unter
"Pfad fur die Sicherung/Wiederherstellung" an:

Freigabename: Gibt den Freigabeordner an, in dem die Daten gesichert
werden missen, wenn Sie "Anderer NAS-/Datei-Servername" als
Speicherort fir die Sicherung/Wiederherstellung ausgewahlt haben. Sie
mussen die fir den Ordner erforderlichen Berechtigungen gewahren.

Hinweis: Der Name darf am Ende nicht das Sonderzeichen "S$"
enthalten.

Physischer Pfad: Gibt den Pfad an, in dem die Daten gesichert werden
sollen, wenn Sie den CA ARCserve Backup-Server oder CA ARCserve
Agent fiir SharePoint Server als den Speicherort fir die
Sicherung/Wiederherstellung auswahlen.

Anmeldeinformationen fiir die Sicherung/Wiederherstellung

Geben Sie Benutzernamen und Kennwort unter "Anmeldeinformationen fir
die Sicherung/Wiederherstellung" an, um die COM+-Komponenten zu
installieren.

Hinweis: Die Option "Anmeldeinformationen zurilicksetzen" wird aktiviert,
wenn die COM+-Komponente nicht installiert wird. Sie miissen die
Benutzerdetails eingeben, um diese Komponenten zu installieren.

Benutzername: Definiert die Benutzerdetails des Farmadministrators.

Kennwort: Definiert die Kennwortdetails des Farmadministrators.
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Registerkarte "Konfiguration auf Dokumentebene' des Adgent fiir Microsoft SharePoint

Sie missen die auf die Dokumentebene bezogene Registerkarte "Konfiguration"
des Agent flr Microsoft SharePoint konfigurieren, um detaillierte
Wiederherstellungen durchzufiihren.

Optionen fir Agent fir Microsoft SharePoink El

Brick Level-Konfiguration Konfiguration auf Dokumentebene

¥ Auf Dokumentebene aktivieren

—Berticksichtigte Versionen
™ Letzte Hauptversion i~ Aktuelle Version

{” Letzte Haupt- und Mebenversion {* Alle Versionen

~Beriicksichtigte Sicherheitselemente
i+ Ale " Nur Wss ™ Keine

—Versionen aktualisieren
* Anhangen {~ [berschreiben ™ Ignorieren

—Details zur SQL Server-Instanz zur zeitlich begrenzten Yerwendung
SErvVErname:; I W 2kaR 2-x64DEL\SHAREPOINT

Speicherort der Datendatei: I C:\StoragePath_Doclev_SPS2KN

Authentifizieruna: I';ﬁ;'indc:ux's—.ﬁ.uﬁ'lenﬁﬁzierung j
Eenutzernanme: I Mocalsystem
Kenmwort: I

QK I Abbrechen Hilfe

Die auf die Datenbankebene bezogene Registerkarte "Konfiguration" umfasst
die Optionen:

Option "Dokumentebene aktivieren"

Aktiviert den Wiederherstellungsvorgang auf Dokumentebene. Die Option
"Dokumentebene aktivieren" wird standardmaRig aktiviert.
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Hinweis: Sie konnen einen Objektwiederherstellungsvorgang auf
Dokumentebene nur ausfiihren, wenn Sie im Dialogfeld fiir
Sicherungsoptionen "Standardeinstellungen fur Agentenkonfiguration
verwenden" zusammen mit "Dokumentebene aktivieren" auswahlen.

Beriicksichtigte Versionen

Gibt an, welcher Inhalt auf Basis der Dokumentversion wiederhergestellt
wird.

Letzte Hauptversion: Schliel3t den Inhalt der letzten Hauptversion ein.

Letzte Haupt- und Nebenversion: SchlieBt den Inhalt der letzten Haupt-
und Nebenversion ein.

Aktuelle Version - Enthalt Angaben (iber die neueste Version.

Alle Versionen (Standard) - Enthalt Angaben Uber alle Versionen.

Beriicksichtigte Sicherheitselemente

Gibt an, ob Benutzer- und Sicherheitsgruppeninformationen
wiederhergestellt werden.

Alle (Standard) - Enthalt Benutzermitgliedschaften und
Rollenzuweisungen (z. B. vordefinierte Rollen wie Web Designer) oder
benutzerdefinierte Rollen, die anhand der vordefinierten Rollen
definiert wurden. Die ACL flr jedes Objekt wird migriert.

Auch auf DAP oder LDAP-Servern definierte Benutzerinformationen
werden eingeschlossen.

Nur Wss - Enthéalt Benutzermitgliedschaften und Rollenzuweisungen
(z. B. vordefinierte Rollen wie Web Designer) oder benutzerdefinierte
Rollen, die anhand der vordefinierten Rollen definiert wurden. Die ACL
flr jedes Objekt wird migriert.

Keine auf DAP oder LDAP-Servern definierte Benutzerinformationen
werden eingeschlossen.

Keine - Keine Benutzer- oder Gruppeninformationen werden migriert.

Versionen aktualisieren

Gibt an, wie bei der Wiederherstellung die Versionskontrolle am
Zielspeicherort verwaltet wird.

Anhangen (Standard) - Hangt die Versionen ans Ziel an.

Ignorieren - Ignoriert die-Versionskontrolle und importiert die
aktualisierte Datei.

Uberschreiben - Léscht die vorhandene Version und importiert neue
Versionen.
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Details zur SQL-Server-Instanz zur zeitlich begrenzten Verwendung

Verbindet den Agenten mit einer SQL Server Instanz.

Servername - Der SQL-Server-Hosthame und Instanzenname.

Speicherort der Datendatei - Dieser-Speicherort wird verwendet, um die
Datenbankdatei zu speichern, wenn die Datenbanksicherung fiir die
SQL-Instanz wiederhergestellt wird. Dabei muss es sich um einen
lokalen Pfad auf dem Server handeln, der die SQL-Instanz hostet, und
der Pfad muss vorhanden sein.

Hinweis: Die SQL Server-Instanz muss Berechtigungen fir den Zugriff
auf den Speicherort der Datendatei haben.

Authentifizierung - Der Authentifizierungstyp fir diese SQL-Instanz.
Wahlen Sie den Typ der Authentifizierung aus, mit der die Verbindung
zum SQL Server hergestellt werden soll.

Windows-Authentifizierung (Standard) - Sie konnen den Benutzernamen
und das Kennwort fiir die Verbindung eingeben.

SQL Server-Authentifizierung - Dies ist der SQL-Server-
Authentifizierungsmodus. Sie miissen die Anmeldungs- und
Kennwortdaten eingeben.

Hinweis: Die Version des tempordren SQL Servers muss die gleiche wie
die Version des MicrosoftSharePoint-Datenbankservers sein.

26 Agdent fUr Microsoft SharePoint Server - Handbuch



Installieren des Agenten

Konfidurieren Sie den Agent in SharePoint-Systemen

Nachdem Sie den Agent fiir Microsoft SharePoint Server installiert haben,
installiert der Agent SPS012, eine Agent-COM+-Komponente auf Microsoft
SharePoint Server 2007 und eine SPSO14-Agent-COM+-Komponente auf dem
Microsoft SharePoint Server 2010. Diese Komponenten interagieren mit dem
SharePoint Server beim Sichern und Wiederherstellen von Daten.

Wichtig! Vergewissern Sie sich beim Konfigurieren des Agent fiir Microsoft
SharePoint Server, dass der belegte Pagefile-Speicher den physischen
Speicherplatz nicht Gberschreitet, da die Konfiguration sonst fehlschlagt.

So konfidurieren Sie den Agent in SharePoint-Systemen:

1.

Klicken Sie im Windows-Startmen auf "Programme", wahlen Sie unter "CA"
die Option "ARCserve Backup", und klicken Sie auf "Backup Agent —
Verwaltung".

Das Dialogfeld "ARCserve Backup Agent-Verwaltung" wird gecffnet.

Wahlen Sie aus der Drop-down-Liste "CA ARCserve Backup Agent fir
Microsoft SharePoint Server" aus, und klicken Sie auf "Konfiguration".

Das Agent-Konfigurationsdialogfeld fiir Microsoft SharePoint wird geoffnet.
Die Registerkarte "Konfiguration auf Datenbankebene" wird standardmaRig
angezeigt.

Wahlen Sie die Datenbankebenenoptionen auf der Registerkarte
"Konfiguration auf Datenbankebene" aus, um den Agent flr Sicherungen
und Wiederherstellungen auf Datenbankebene zu konfigurieren. Weitere
Informationen Gber die Registerkartenoptionen auf Datenbankebene finden
Sie unter Registerkarte "Konfiguration auf Datenbankebene" des Agent fiir
Microsoft SharePoint (siehe Seite 22).
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Die Konfiguration auf Datenbankebene ist vollstandig.
4. Wahlen Sie die Registerkarte "Konfiguration auf Dokumentebene" aus.
Die Optionen fir die Konfiguration auf Dokumentebene werden angezeigt.

5. Konfigurieren Sie den Agent fiir das Wiederherstellen auf Dokumentebene,
indem Sie die Optionen auf der Registerkarte auswahlen. Weitere
Informationen Uber die Agent-Optionen fiir die Dokumentebene finden Sie
unter der Registerkarte "Konfiguration auf Dokumentebene" des Agent fir
Microsoft SharePoint (siehe Seite 24).

6. Die Konfiguration auf Dokumentebene ist vollstandig.
7. Klicken Sie auf "OK".

Der Agent flr Microsoft SharePoint Server ist konfiguriert.
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Kapitel 3: Sicherung von SharePoint 2010-
Systemen

Dieses Kapitel enthalt Informationen zur Sicherung von Daten in SharePoint
2010-Systemen.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Sichern in SharePoint 2010 — Uberblick (siehe Seite 29)

Voraussetzungen fir das Sichern auf Datenbankebene in 2010 (siehe Seite 29)
So fihren Sie eine vollstdndige Sicherung in SharePoint 2010 durch (siehe Seite
30)

Uberlegungen zum Sichern in 2010 (siehe Seite 31)

Dialogfeld "Sicherungsoptionen" in SharePoint Server 2010 (siehe Seite 32)
Agent - Sicherungsoptionen (siehe Seite 35)

Durchfiihren einer Sicherung auf Datenbankebene in SharePoint Server 2010
(siehe Seite 38)

Sichern in SharePoint 2010 - Uberblick

Die Sicherung auf Datenbankebene schiitzt die Datenbankdateien von
SharePoint Server 2010. Es handelt sich um die grundlegende Sicherung Ihres
SharePoint-Servers, die Sie immer verwenden sollten, auch wenn Sie einen der
anderen, fein strukturierten Sicherungstypen verwenden. Sie kdnnen
Sicherungen auf Datenbankebene verwenden, um SharePoint-Server im Falle
eines Systemabsturzes, eines Datenbankfehlers oder eines Disaster Recovery-
Szenarios wiederherzustellen.

Voraussetzungen fir das Sichern auf Datenbankebene in 2010

Vor der Sicherung auf Datenbankebene in Microsoft SharePoint 2010 miissen
folgende Voraussetzungen erfiillt werden:

m  Stellen Sie sicher, dass der Dienst fur die Windows-SharePoint-Services-
Verwaltung auf dem Frontend-Webserver und dem Anwendungsserver
ausgeflhrt wird.

m  Stellen Sie sicher, dass Microsoft SQL Server ausgefiihrt wird.
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So fuhren Sie eine vollstandige Sicherung in SharePoint 2010
durch

Wenn Sie eine vollstandige Sicherung der Datenbank durchfiihren méchten,
stellen Sie sicher, dass bestimmte Farmverwaltungsaktionen ausgefiihrt
werden. Wenn Sie eine dieser Aktionen ausfiihren und anschlieend eine
Anderungssicherung durchfiihren, kénnen Sie méglicherweise die Datenbank,
die Sie zuvor vollstandig gesichert haben, nicht erfolgreich wiederherstellen. Um
dieses Problem zu vermeiden, flihren Sie immer eine vollstandige
Datenbanksicherung durch, nachdem Sie Anderungen an der Topologie von
SharePoint 2010 oder Windows SharePoint Farm vorgenommen haben, wie zum
Beispiel:

m  Hinzufligen einer neuen Webanwendung, einer neuen Datenbank zu einer
normalen Webanwendung oder einer Webanwendung fiir die SharePoint
Service Provider-Verwaltung.

m  Abbrechen eines aktiven Jobs zur vollstéandigen Sicherung.
m  Wiederherstellen der Datenbank aus einer beliebigen Sicherung.
Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie den CA ARCserve SharePoint Agent Service

unter "Windows-Dienste" nach dem Aktualisieren der Farmtopologie neu
starten.
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Uberlegungen zum Sichern in 2010

Beachten Sie zur erfolgreichen Durchfiihrung von Sicherungen Folgendes:

Wenn Sie eine vollstandige Sicherung der Komponente A und anschlieRend
eine vollstandige Sicherung der A untergeordneten Komponente B
durchfiihren, wiirde die Anderungssicherung der Komponente A
fehlschlagen. Das bedeutet: Nach einer vollstandigen Sicherung auf
Farmebene kann eine Anderungssicherung auf Farmebene durchgefiihrt
werden. Sie kdnnen jedoch nach einer vollstandigen Sicherung auf
Farmebene keine vollstandige Sicherung der Webanwendung und
anschlieRend eine Anderungssicherung auf Farmebene durchfiihren. In
diesem Fall wiirde der Anderungssicherungsjob fehlschlagen und eine
Fehlermeldung angezeigt werden.

Sie kdnnen bei gleichzeitiger Verwendung von SharePoint Server 2010 und
Tools wie Microsoft SQL Server-Tools, die Website "Zentraladministration"
etc. keine Sicherung durchfiihren. Wenn Sie z B. eine vollstandige Sicherung
mit diesen Tools durchfiihren, kdnnen Sie moglicherweise den
Anderungssicherungsjob nicht wiederherstellen.

Wenn Sie SharePoint Server 2010 mit dem Agent fiir Microsoft SharePoint
Server und anderen Agenten, wie Client Agent und Agent flr SQL Server,
schiitzen mochten, werden die SharePoint 2010-Daten moglicherweise
mehr als einmal gesichert. Um diese Situation zu vermeiden, sollten Sie die
SharePoint 2010-Datenbank sowie Dateien des Client Agent und des Agent
fir SQL Server von dem Sicherungsjob ausschlieRen.

SharePoint Server 2010 unterstiitzt folgende Optionen nicht:

Datenverschlisselung und -komprimierung auf der Seite des Agenten unter
"Globale Optionen".

Multiplex- und Multistream-Sicherungsjobs unter Verwendung einer
einzelnen Instanz.

Sicherung von Agentendaten auf zwei unterschiedlichen Rechnern, die sich
in unterschiedlichen CA ARCserve Backup-Domanen befinden.
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Dialogfeld "Sicherungsoptionen" in SharePoint Server 2010

In den folgenden Abschnitten werden die Optionen beschrieben, die der
CA ARCserve Backup-Agent flir Microsoft SharePoint Server bereitstellt, wenn
Sicherungen auf Datenbankebene durchgefiihrt werden.

Um die Optionen fir die Sicherung auf Datenbankebene zu konfigurieren,
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Farmobjekt, und wahlen Sie
"Agent-Option" aus. Das Dialogfeld "Sicherungsoptionen fiir Agent fiir Microsoft
SharePoint 2010" wird ged6ffnet.

Agent fiir Microsoft SharePoint 2010 - Sicherungsoptionen x|

 Standardspeicherort fir die Sicherung

Wahlen Sie einen Standardspeicherort fur den Datentrager von
Microsoft SharePoint Server 2010 aus, um die erste
Sicherunoswiederherstelluno zu soeichem.

¥ Standardeinstellungen fir Agentenkonfiguration verwenden

" CA ARCserve Backup-Server
™ CA ARCserve Agent fiir Microsoft SharePoint
" Anderer NAS-/Datei-Servemame:

— Pfad fur die Sichenung

Freigabename I

Physischer Pfad |

— BEinstellungen der Sicherungskorfiguration

£ Nur Korfigurationseinstellungen sichem
¥ Einstellungen zu Inhatt und Konfiguration sichem

v Wiederherstellungsdaten nach der Sicherung auf dem Datentrdger erhalten
v Wiedeherstellung auf Dokumentebene aldiviersn

Sicherungsmethoden
¥ Globale oder Rotationseinstellungen verwenden
™ Vollstandig
™ Enderungssicherung

QK I Abbrechen Hilfe

Das Dialogfeld "Sicherungsoptionen fiir Agent fiir Microsoft SharePoint 2010"
hat:

Standardspeicherort fiir die Sicherung
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Mit dem Speicherort fiir die Sicherung wird CA ARCserve Backup mitgeteilt,
wo Sie die Daten temporar zwischenspeichern méchten, bevor Sie sie auf
einem Band speichern.

Folgende Speicherorte fiir die Sicherung stehen zur Auswahl:

Standardeinstellungen fiir Agentenkonfiguration verwenden:
StandardmaRig aktiviert. Diese Option nutzt den Speicherort fiir die
Sicherung, den Sie wahrend der Konfiguration des Agenten ausgewahlt
haben.

CA ARCserve Backup-Server: Exportiert die SharePoint-Daten in einen
Freigabeordner auf CA ARCserve Backup.

CA ARCserve Agent flr Microsoft SharePoint-Server: Exportiert die
SharePoint-Daten in einen Freigabeordner, in dem der SharePoint-
Agent installiert wird.

Anderer NAS-/Datei-Servername: Exportiert die SharePoint-Daten in
einen angegebenen Freigabeordner auf dem NAS-Server oder
Dateiserver.

Hinweis: Sie missen statt einer IP-Adresse einen Hostnamen angeben.

Sicherungspfad

Sie missen den Freigabenamen und den physischen Pfad angeben.

Freigabename: Wenn Sie "Anderer NAS-/Datei-Servername" als
Speicherort fir die Sicherung auswahlen, miissen Sie dabei den
Freigabenamen angeben, unter dem die Daten exportiert werden
missen. Sie missen die fiir den Ordner erforderlichen Berechtigungen
gewidhren.

Hinweis: Der Freigabename darf am Ende nicht das Sonderzeichen "S"
enthalten.

Physischer Pfad: Wenn Sie "CA ARCserve-Server" oder "CA ARCserve
Agent" als Speicherort fir die Sicherung auswéahlen, missen Sie dabei
den Pfad angeben, in dem die Daten exportiert werden sollen.

Sicherungskonfigurationseinstellungen

Sie missen eine Konfigurationseinstellung auswahlen.

Nur Konfigurationseinstellungen sichern: Wahlen Sie diese Option aus,
um nur die Konfigurationseinstellungen des SharePoint-Servers zu
sichern.

Inhalt und Konfigurationseinstellungen sichern: Wahlen Sie diese Option
aus, um sowohl den Inhalt als auch die Konfigurationseinstellungen des
SharePoint-Servers zu sichern. Diese Option ist standardmaRig aktiviert.
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Aufbewahren der Sicherungsdaten auf der Festplatte nach der Sicherung

Die entsprechende Option ist standardmaRig aktiviert. Sie kdnnen die Daten
auf der Festplatte bewahren, nachdem Sie die Sicherung ausgefiihrt haben.

Hinweis: Die aufbewahrten Daten sind Ublicherweise die letzte vollstandige
Sicherung oder die letzte vollsténdige Sicherung mit der letzten
Anderungssicherung der gespeicherten Daten.

Wiederherstellung auf Dokumentebene aktivieren

Sie konnen den Wiederherstellungsvorgang auf Dokumentebene ausfiihren.
Die entsprechende Option ist standardmaRig aktiviert.

Sicherungsmethoden

Wenn Sie einen Sicherungsjob tbergeben, miissen Sie eine
Sicherungsmethode auswahlen. Die Sicherungsmethode weist CA ARCserve
Backup an, wie lhre Daten gesichert werden sollen. Folgende
Sicherungsmethoden stehen zur Auswahl:

- Globale oder Rotationseinstellungen verwenden: StandardmaRig
aktiviert Wenn Sie sie nicht deaktivieren, miissen Sie eine
Sicherungsmethode auf der Registerkarte "Ablaufplan" auswahlen.

- Vollstandige Sicherung: Die gesamte Datenbank wird gesichert, und es
werden alle Dateien markiert, die als Vorbereitung fiir nachfolgende
Zuwachs- oder Anderungssicherungen gesichert wurden.

Hinweis: Nehmen Sie immer eine vollstdndige Sicherung vor, wenn Sie
den Agenten zum ersten Mal ausfiihren, nachdem Sie ein Upgrade auf
ein Service Pack oder eine Wiederherstellung durchgefiihrt haben.

- Anderungssicherung: Sichert die Dateien, die sich seit der letzten
Sicherung gedndert haben.

Hinweis: Die Optionen "Sicherungsmethode" auf der Registerkarte
"Ablaufplan" gelten nicht, wenn Sie die Sicherungsmethoden "Vollstandige
Sicherung" oder "Anderungssicherung" auswihlen. Microsoft SharePoint
2010 unterstitzt die Zuwachssicherung nicht. Wenn Sie "Zuwachssicherung"
auf der Registerkarte "Ablaufplan” auswahlen, ist somit nur die
"Anderungssicherung" moglich.
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Adent - Sicherungsoptionen

Im Dialogfeld fiir Sicherungsoptionen kénnen Sie folgende Methoden fiir den
Datenbankschutz auswahlen:

Datenbank-Agent
Verwendet den Agenten, um lhre SharePoint-Daten zu sichern.
Hardware-Snapshot

Sichert lhre SharePoint-Daten mithilfe eines VSS-Hardware-Snapshots. Um
diese Option zu verwenden, miissen Sie das CA ARCserve Backup Enterprise-
Modul installieren. Weitere Informationen finden Sie im CA ARCserve
Backup VSS-Benutzerhandbuch.

Datenbank - Volistidndige Sicherung:

Verwenden Sie vollstdandige Sicherungen, um lhre SharePoint Server-
Datenbank zu sichern. Auch Nicht-Datenbankdaten von SharePoint Server
(wie z. B. Suchindizes) kénnen Sie mit vollstandigen Sicherungen sichern.

Hinweis: Bei Nicht-Datenbankdaten unterstiitzt der Agent nur vollstindige
Sicherungen.

Datenbank — Anderungssicherung:

Sichert die Daten, die sich seit der letzten vollstandigen Sicherung gedndert
haben. Wenn Sie beispielsweise Sonntagnacht eine vollstandige Sicherung
der Datenbank durchgefiihrt haben, kdnnen Sie Montagnacht eine
Anderungssicherung durchfithren, um nur die Daten zu sichern, die sich am
Montag gedndert haben.
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Dateien und Dateigruppen:

Sichert ausgewahlte Dateien in einer Datenbank. Mit dieser Option kénnen
Sie eine Datei oder Dateigruppe sichern, wenn aufgrund der GroRRe der
Datenbank und der Leistungsanforderungen eine vollstandige
Datenbanksicherung nicht angebracht ist.

Dateien und Dateigruppen — Anderungssicherung:

Sichert die Datenbankdaten, die sich seit der letzten Datei- und
Dateigruppensicherung in ausgewahlten Dateien gedandert haben.
Anderungssicherungen von Dateien verringern die Dauer von
Wiederherstellungen, indem Sie die Anzahl der wiederherzustellenden
Transaktionen aus dem Transaktionsprotokoll reduzieren.

Transaktionsprotokoll

Sichert das Transaktionsprotokoll. Transaktionsprotokollsicherungen bieten
die folgenden Optionen:

Inaktive Eintrdge aus Transaktionsprotokoll I6schen: Schneidet die
Protokolldateien ab. Dies ist die Standardeinstellung.

Inaktive Eintrage nicht aus Transaktionsprotokoll I6schen: Bei dieser
Auswahl werden die inaktiven Protokolleintrage nach der Sicherung
beibehalten. Diese Eintrage sind in der nachsten Sicherung des
Transaktionsprotokolls eingeschlossen.

Nur noch nicht gesichertes Protokollende sichern und Datenbank nicht
wiederherstellen: Sichert das Protokoll und beldsst die Datenbank im
Wiederherstellungsstatus. Mit dieser Option kdnnen Sie die Aktivitat
seit der letzten Sicherung erfassen und die Datenbank zur
Wiederherstellung offline schalten.

Wichtig! Verwenden Sie diese Option nicht, wenn Sie die SharePoint-
Konfigurationsdatenbank sichern. Sie wird nicht unterstitzt. Sie kénnen
diese Option jedoch verwenden, wenn Sie andere SharePoint-
Datenbanken sichern.

Die folgenden Datenbankkonsistenzpriifungen werden auch unterstitzt:

Vor Sicherung

Uberpriift die Konsistenz, bevor die Datenbanksicherung durchgefiihrt wird.

Nach Sicherung

Uberpriift die Konsistenz, nachdem die Datenbanksicherung durchgefiihrt
wurde.

Sicherung fortsetzen, wenn Konsistenzpriifung fehlschlagt
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Fihrt auch dann eine Datenbanksicherung durch, wenn die
Konsistenzprifung fehlschlagt.

Physische Konsistenz der Datenbank priifen

Erkennt beschadigte Seiten, haufige Hardware-Fehler, die Integritat der
physischen Struktur von Seiten- und Datensatz-Headern sowie die
Konsistenz von Objekt-ID und Index-ID der Seite.

Indizes nicht priifen

Fiihrt die Konsistenzpriifung fiir die Datenbank ohne Uberpriifung der
Indizes flir benutzerdefinierte Tabellen aus.
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Durchfuhren einer Sicherung auf Datenbankebene in
SharePoint Server 2010

Verwenden Sie den Sicherungs-Manager in CA ARCserve Backup, um eine
Sicherung auf Datenbankebene in SharePoint 2010-Systemen durchzufiihren.

So fiihren Sie eine Sicherung auf Datenbankebene in SharePoint 2010-
Systemen durch:

1. Wabhlen Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite im Men( "Schnellstart"
die Option "Sichern" aus.

Das Fenster "Sicherungs-Manager" wird geoffnet.
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Wahlen Sie im Fenster "Sicherungs-Manager" die Objekte der
Datenbankebene aus, die Sie sichern méchten (Microsoft SharePoint 2010 -
Datenbankebene). Wenn Sie nur bestimmte Komponenten der Farm sichern
mochten, blenden Sie die Farm ein, und wahlen Sie die entsprechenden
Komponenten aus.
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3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Farmobjekt, das Sie in diesen
Job einschlieRen, und wahlen Sie "Agent-Option" aus, um eine
Sicherungsmethode festzulegen. Klicken Sie dann auf "OK".

Hinweis: Nehmen Sie immer eine vollstdndige Sicherung vor, wenn Sie den
Agenten zum ersten Mal ausfiihren, so dass Sie einen ganzen SharePoint
Server-Datenbanksatz speichern kénnen.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Sicherungsziel
aus.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan".

Wenn Sie einen benutzerdefinierten Ablaufplan verwenden mochten,
wahlen Sie eine Wiederholungsmethode aus. Wenn Sie einen Rotationsplan
verwenden mochten, wahlen Sie die Option "Rotationsplan verwenden" aus
und richten Ihren Plan ein. Weitere Informationen zum Planen von Jobs und
Rotationsplanen finden Sie in der Online-Hilfe und im
Administrationshandbuch.

6. Klicken Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben".
Das Dialogfeld "Sicherheits- und Agent-Informationen" wird gedffnet.

7. Wenn das Dialogfeld "Sicherheits- und Agent-Informationen" gedffnet wird,
stellen Sie sicher, dass der richtige Benutzername und das richtige Kennwort
fiir jedes Objekt eingetragen sind. Wenn Sie Benutzernamen oder
Kennworter eingeben oder andern miissen, klicken Sie auf die Schaltflache
"Sicherheit", nehmen die Anderungen vor und klicken auf "OK".

8. Klicken Sie auf "OK".
Das Dialogfeld "Job Gibergeben" wird angezeigt.

9. Wabhlen Sie im Dialogfeld "Job libergeben" die Option "Jetzt ausfiihren" aus,
um den Job sofort zu starten, oder wahlen Sie "Ausfiihren am" aus, und
geben Sie ein Datum und eine Uhrzeit fir den Job an.

10. Geben Sie eine Beschreibung fiir den Job ein.

Wenn Sie mehrere Sicherungsquellen ausgewadhlt haben und festlegen
mochten, in welcher Reihenfolge die Jobsitzungen eingeleitet werden
sollen, klicken Sie auf "Quellenprioritat". Verwenden Sie die Schaltflachen
"Oben", "Aufwarts", "Abwarts" und "Unten", um die Reihenfolge zu andern,
in der die Jobs verarbeitet werden. Wenn Sie die Prioritat festgelegt haben,
klicken Sie auf "OK".

11. Klicken Sie auf "OK".

Der Sicherungsjob wird tbergeben.
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Kapitel 4: Sicherung von SharePoint 2007-

Systemen

Dieses Kapitel enthalt Informationen zur Sicherung von Daten in SharePoint
2007-Systemen.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Sichern von SharePoint 2007 — Uberblick (siehe Seite 41)

Voraussetzungen fiir die Sicherung auf Datenbankebene (siehe Seite 41)
Durchfiihren einer vollstdndigen Sicherung (siehe Seite 42)

Allgemeine Aspekte bei der Sicherung (siehe Seite 43)

Dialogfeld "Agent-Sicherungsoptionen auf Datenbankebene" (siehe Seite 44)
Durchfiihren einer Sicherung auf Datenbankebene in SharePoint Server 2007
(siehe Seite 47)

Sichern von SharePoint 2007 - Uberblick

Die Sicherung auf Datenbankebene schiitzt die Datenbankdateien von
SharePoint Server 2007. Es handelt sich um die grundlegende Sicherung lhres
SharePoint-Servers, die Sie immer verwenden sollten, auch wenn Sie einen der
anderen, fein strukturierten Sicherungstypen verwenden. Sie kénnen
Sicherungen auf Datenbankebene verwenden, um SharePoint-Server im Falle
eines Systemabsturzes, eines Datenbankfehlers oder eines Disaster Recovery-
Szenarios wiederherzustellen.

Voraussetzungen fir die Sicherung auf Datenbankebene

Vor der Sicherung auf Datenbankebene in Microsoft SharePoint 2007 miissen
folgende Voraussetzungen erfiillt werden:

m  Stellen Sie sicher, dass der Dienst fur die Windows-SharePoint-Services-
Verwaltung auf dem Frontend-Webserver und dem Anwendungsserver
ausgeflhrt wird.

m  Stellen Sie sicher, dass Microsoft SQL Server ausgefiihrt wird.
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Durchfuhren einer vollstandidgen Sicherung

Wenn Sie eine vollsténdige Sicherung der Datenbank durchfiihren méchten,
stellen Sie sicher, dass bestimmte Farmverwaltungsaktionen ausgefiihrt
werden. Wenn Sie eine dieser Aktionen ausfiihren und anschlieSend eine
Anderungssicherung durchfiihren, kénnen Sie méglicherweise die Datenbank,
die Sie zuvor vollstandig gesichert haben, nicht erfolgreich wiederherstellen. Um
dieses Problem zu vermeiden, fiihren Sie immer eine vollstandige
Datenbanksicherung durch, nachdem Sie Anderungen an der Topologie von
SharePoint 2007 oder Windows SharePoint 3.0 Farm vorgenommen haben, wie
zum Beispiel:

m  Hinzufligen einer neuen Webanwendung, eines neuen SharePoint Service
Provider oder einer neuen Datenbank zu einer normalen Webanwendung
oder einer Webanwendung fiir die SharePoint Service Provider-Verwaltung.

m  Umbenennen des SharePoint Service Provider.

m  Loschen des SharePoint Service Provider, so dass dessen Webanwendung
flr die Verwaltung vom SharePoint Service Provider getrennt ist.

m  Abbrechen eines aktiven Jobs zur vollstdndigen Sicherung.

m  Wiederherstellen der Datenbank aus einer beliebigen Sicherung.

42 Agent fur Microsoft SharePoint Server - Handbuch



Allgemeine Aspekte bei der Sicherung

Allgemeine Aspekte bei der Sicherung

Beachten Sie zur erfolgreichen Durchfiihrung von Sicherungen Folgendes:

Wenn Sie eine vollstandige Sicherung der Komponente A und anschlieRend
eine vollstandige Sicherung der A untergeordneten Komponente B
durchfiihren, wiirde die Anderungssicherung der Komponente A
fehlschlagen. Das bedeutet: Nach einer vollstandigen Sicherung auf
Farmebene kann eine Anderungssicherung auf Farmebene durchgefiihrt
werden. Allerdings kénnen Sie nach einer vollstéandigen Sicherung auf
Farmebene keine vollstandige Sicherung des SharePoint Provider Service
und anschlieBend eine Anderungssicherung auf Farmebene durchfiihren. In
diesem Fall wiirde der Anderungssicherungsjob fehlschlagen und eine
Fehlermeldung angezeigt werden.

Sie kdnnen bei gleichzeitiger Verwendung von SharePoint Server 2007 und
Tools wie Microsoft SQL Server-Tools, die Website "Zentraladministration"
etc. keine Sicherung durchfiihren. Wenn Sie z B. eine vollstandige Sicherung
mit diesen Tools durchfiihren, kdnnen Sie moglicherweise den
Anderungssicherungsjob nicht wiederherstellen.

Wenn Sie SharePoint Server 2007 mit dem Agent fiir SharePoint und
anderen Agenten, wie Client Agent und Agent flr SQL Server, schiitzen
mochten, werden die SharePoint 2007-Daten moglicherweise mehr als
einmal gesichert. Um diese Situation zu vermeiden, sollten Sie die
SharePoint 2007-Datenbank sowie Dateien des Client Agent und des Agent
fir SQL Server von dem Sicherungsjob ausschlieRen.

SharePoint Server 2007 unterstiitzt folgende Optionen nicht:

Datenverschlisselung und -komprimierung auf der Seite des Agenten unter
"Globale Optionen".

Multiplexing und Multistreaming von Sicherungsjobs.

Sicherung von Agentendaten auf zwei unterschiedlichen Rechnern, die sich
in unterschiedlichen CA ARCserve Backup-Domanen befinden.
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Dialogfeld "Adent-Sicherungsoptionen auf Datenbankebene™

In den folgenden Abschnitten werden die Optionen beschrieben, die der
CA ARCserve Backup-Agent fiir Microsoft SharePoint Server bereitstellt, wenn
Sicherungen auf Datenbankebene durchgefiihrt werden.

Um die Optionen fir die Sicherung auf Datenbankebene zu konfigurieren,
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Farmobjekt, und wahlen Sie
"Agent-Option" aus. Das Dialogfeld "Sicherungsoptionen fiir Agent fiir Microsoft
SharePoint 2007" wird ged6ffnet.

Agent fiir Microsoft SharePoint 2007 x|

— Standardzpeicherart fir die Sicherung

W ahlen Sie einen Standardzpeicherort fir den D atentrager von
Microzoft SharePoint Server 2007 aus, um die erste
Wiederhersteluna zu soeichern.

% Standardenstellungen fur Agentenkonbiguration vensenderé
{~ Ci ARCserve Backup-5erver

™ Ch ARCserve Agent flir Microsoft SharePoint

{ fnderer MAS-/D atel-Servername:

— Pfad fur die Sicherung

Freigabename I

Physizcher Pfad I

v ‘wiederherstellungsdaten nach der Sicherung auf dem D atentrager erhalten

v ‘wiederherstellung auf Dokumentebene aktivieren

Sicherungsmethoden
% Globale oder Rotationseinstellungen verwendsn
= YallstSndig
" Bnderungssicherung

Qg Abbrechen Hilfe:

Hinweis: Sie miissen im Dialogfeld "Konfiguration auf Dokumentebene" fiir den
Agent fiir Microsoft SharePoint Server die Option " Auf Dokumentebene
aktivieren" manuell auswahlen, wenn Sie einen Sicherungsjob nach einem
Upgrade auf diese Version ausfiihren. Bei Wiederherstellungen auf
Dokumentebene stellen Sie auRerdem sicher, dass im Dialogfeld
"Sicherungsoptionen" fiir SharePoint-Server 2007 die Option
"Wiederherstellungen auf Dokumentebene aktivieren" ausgewahlt wurde.
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Das Dialogfeld "Sicherungsoptionen fiir Agent fiir Microsoft SharePoint 2007"
hat:

Standardspeicherort fiir die Sicherung

Mit dem Speicherort fiir den Speicherauszug der Sicherung wird
CA ARCserve Backup mitgeteilt, wo Sie die Daten temporar
zwischenspeichern mochten, bevor Sie sie auf einem Band speichern.

Folgende Speicherorte fiir die Sicherung stehen zur Auswahl:

- Standardeinstellungen fiir Agentenkonfiguration verwenden:
StandardmaRig aktiviert. Diese Option nutzt den Speicherort fiir die
Sicherung, den Sie wahrend der Konfiguration des Agenten ausgewahlt
haben.

- CA ARCserve Backup-Server: Exportiert die SharePoint-Daten in einen
Freigabeordner auf CA ARCserve Backup.

- CA ARCserve Agent fiir Microsoft SharePoint-Server: Exportiert die
SharePoint-Daten in einen Freigabeordner, in dem der SharePoint-
Agent installiert wird.

- Anderer NAS-/Datei-Servername: Exportiert die SharePoint-Daten in
einen angegebenen Freigabeordner auf dem NAS-Server oder
Dateiserver.

Hinweis: Sie miissen statt einer IP-Adresse einen Hostnamen angeben.
Sicherungspfad
Sie missen den Freigabenamen und den physischen Pfad angeben.

- Freigabename: Wenn Sie "Anderer NAS-/Datei-Servername" als
Speicherort fir die Sicherung auswahlen, miissen Sie dabei den
Freigabenamen angeben, unter dem die Daten exportiert werden
missen. Sie missen die fiir den Ordner erforderlichen Berechtigungen
gewidhren.

Hinweis: Der Freigabename darf am Ende nicht das Sonderzeichen "S"
enthalten.

- Physischer Pfad: Wenn Sie "CA ARCserve-Server" oder "CA ARCserve
Agent" als Speicherort fir die Sicherung auswéahlen, missen Sie dabei
den Pfad angeben, in dem die Daten exportiert werden sollen.

Aufbewahren der Sicherungsdaten auf der Festplatte nach der Sicherung

Die entsprechende Option ist standardmaRig aktiviert. Sie kdnnen die Daten
auf der Festplatte bewahren, nachdem Sie die Sicherung ausgefiihrt haben.
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- Hinweis: Die aufbewahrten Daten sind liblicherweise die letzte
vollstandige Sicherung oder die letzte vollstandige Sicherung mit der
letzten Anderungssicherung der gespeicherten Daten.

Wiederherstellung auf Dokumentebene aktivieren

Sie kdnnen den Wiederherstellungsvorgang auf Dokumentebene ausfiihren.
Die entsprechende Option ist standardmaRig aktiviert.

Sicherungsmethoden

Wenn Sie einen Sicherungsjob tbergeben, miissen Sie eine
Sicherungsmethode auswahlen. Die Sicherungsmethode weist CA ARCserve
Backup an, wie lhre Daten gesichert werden sollen. Folgende
Sicherungsmethoden stehen zur Auswahl:

- Globale oder Rotationseinstellungen verwenden: StandardmaRig
aktiviert Wenn Sie sie nicht deaktivieren, missen Sie eine
Sicherungsmethode auf der Registerkarte "Ablaufplan" auswahlen.

- Vollstandige Sicherung: Die gesamte Datenbank wird gesichert, und es
werden alle Dateien markiert, die als Vorbereitung fir nachfolgende
Zuwachs- oder Anderungssicherungen gesichert wurden.

Hinweis: Nehmen Sie immer eine vollstandige Sicherung vor, wenn Sie
den Agenten zum ersten Mal ausfiihren, nachdem Sie ein Upgrade auf
ein Service Pack oder eine Wiederherstellung durchgefiihrt haben.

- Anderungssicherung: Sichert die Dateien, die sich seit der letzten
Sicherung gedndert haben.

Hinweis: Die Optionen "Sicherungsmethode" auf der Registerkarte
"Ablaufplan" gelten nicht, wenn Sie die Sicherungsmethoden "Vollstandige
Sicherung" oder "Anderungssicherung" auswihlen. SharePoint Server 2007
unterstitzt die Zuwachssicherung nicht. Wenn Sie "Zuwachssicherung" auf
der Registerkarte "Ablaufplan" auswahlen, ist somit nur die
"Anderungssicherung" moglich.
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Durchfuhren einer Sicherung auf Datenbankebene in
SharePoint Server 2007

Verwenden Sie den Sicherungs-Manager in CA ARCserve Backup, um eine
Sicherung auf Datenbankebene in SharePoint 2007-Systemen durchzufiihren.

So fiihren Sie eine Sicherung auf Datenbankebene in SharePoint 2007-
Systemen durch:

1. Wabhlen Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite im Meni "Schnellstart"
die Option "Sichern" aus.

Das Fenster "Sicherungs-Manager" wird geoffnet.
=5 sj‘* Windows Systems
= C1GE ARTHUR (0.0.0.0)
=D& C
#=- D& D:
£l 39¢] System State

Microsoft SharePoint 2007 Agent — Database level

# - L1 {P SharePoint_Config
=-0 Q Windows SharePoint Services Web Application
- @2 [ SharePoint - 9002
#-1 ) sharePoint - 9002
w- o1 ) wss_administration
#- O &9 SharedServices1
- L1 48 Global Search Settings
#- 0 B) windows SharePoint Services Help Search

2. Waihlen Sie im Fenster "Sicherungs-Manager" die Objekte der
Datenbankebene aus, die Sie sichern méchten (Microsoft SharePoint 2007 -
Datenbankebene). Wenn Sie nur bestimmte Komponenten der Farm sichern
mochten, blenden Sie die Farm ein, und wahlen Sie die entsprechenden
Komponenten aus.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Farmobjekt, das Sie in diesen
Job einschlieRen, und wahlen Sie "Agent-Option" aus, um eine
Sicherungsmethode festzulegen. Klicken Sie dann auf "OK".

Hinweis: Nehmen Sie immer eine vollstandige Sicherung vor, wenn Sie den
Agenten zum ersten Mal ausfiihren, so dass Sie einen ganzen SharePoint
Server-Datenbanksatz speichern kénnen.
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4. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Sicherungsziel
aus.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan".

Wenn Sie einen benutzerdefinierten Ablaufplan verwenden mochten,
wahlen Sie eine Wiederholungsmethode aus. Wenn Sie einen Rotationsplan
verwenden mdchten, wahlen Sie die Option "Rotationsplan verwenden" aus
und richten lhren Plan ein. Weitere Informationen zum Planen von Jobs und
Rotationsplanen finden Sie in der Online-Hilfe und im
Administrationshandbuch.

6. Klicken Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben".
Das Dialogfeld "Sicherheits- und Agent-Informationen" wird gedffnet.

7. Wenn das Dialogfeld "Sicherheits- und Agent-Informationen" gedffnet wird,
stellen Sie sicher, dass der richtige Benutzername und das richtige Kennwort
fiir jedes Objekt eingetragen sind. Wenn Sie Benutzernamen oder
Kennworter eingeben oder andern missen, klicken Sie auf die Schaltflache
"Sicherheit", nehmen die Anderungen vor und klicken auf "OK".

8. Klicken Sie auf "OK".
Das Dialogfeld "Job (ibergeben" wird angezeigt.

9. Wahlen Sie im Dialogfeld "Job libergeben" die Option "Jetzt ausfiihren" aus,
um den Job sofort zu starten, oder wahlen Sie "Ausfiihren am" aus, und
geben Sie ein Datum und eine Uhrzeit fir den Job an.

10. Geben Sie eine Beschreibung fiir den Job ein.

Wenn Sie mehrere Sicherungsquellen ausgewahlt haben und festlegen
mochten, in welcher Reihenfolge die Jobsitzungen eingeleitet werden
sollen, klicken Sie auf "Quellenprioritat". Verwenden Sie die Schaltflachen
"Oben", "Aufwarts", "Abwarts" und "Unten", um die Reihenfolge zu andern,
in der die Jobs verarbeitet werden. Wenn Sie die Prioritat festgelegt haben,
klicken Sie auf "OK".

11. Klicken Sie auf "OK".

Der Sicherungsjob wird tibergeben.
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Kapitel 5: Wiederherstellung von
SharePoint 2010-Systemen

Dieses Kapitel enthélt Informationen zur Wiederherstellung von Daten in
SharePoint 2010-Systemen.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Wiederherstellen in SharePoint Server 2010 — Uberblick (siehe Seite 49)
Wiederherstellungssatze auf Datenbankebene in SharePoint Server 2010 (siehe
Seite 50)

Dialogfeld "Lokale Optionen" zur Wiederherstellung in SharePoint Server 2010
(siehe Seite 50)

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in SharePoint
Server 2010 (siehe Seite 51)

Voraussetzungen fir die Wiederherstellung auf Datenbankebene in SharePoint
Server 2010 (siehe Seite 56)

Durchfiihren einer Wiederherstellung auf Datenbankebene in SharePoint Server
2010 (siehe Seite 57)

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2010
(siehe Seite 61)

Durchfiihren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem
urspringlichen Speicherort in SharePoint 2010 (siehe Seite 66)

Durchfiihren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen
Speicherort in SharePoint 2010 (siehe Seite 68)

Wiederherstellen in SharePoint Server 2010 - Uberblick

Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zu den Voraussetzungen fir
eine Wiederherstellung, zu den Funktionen, die CA ARCserve Backup Agent fir
Microsoft SharePoint Server bei der Wiederherstellung bietet, und zu den
Vorgehensweisen bei der Durchfiihrung einer Wiederherstellung auf
Datenbank- und Dokumentebene in SharePoint 2010-Systemen.
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Wiederherstellungssatze auf Datenbankebene in SharePoint Server 2010

Wiederherstellungssatze auf Datenbankebene in SharePoint

Server 2010

Um einen SharePoint-Server wiederherzustellen, missen Sie alle Sitzungen
wiederherstellen, die in Kombination alle Daten wiederherstellen. Diese
Sitzungen bilden den Wiederherstellungssatz. Er umfasst die folgenden
Sitzungen:

m  Wenn Sie nur eine vollstandige Sicherung durchgefihrt haben, enthalt der
Wiederherstellungssatz lediglich diese vollstandige Sitzung.

= Wenn Sie eine vollstindige Sicherung und eine Anderungssicherung
durchfiihren, enthalt der Wiederherstellungssatz die vollstandige Sitzung
und eine Anderungssitzung. Im folgenden Sicherungsszenario kann der
Wiederherstellungssatz beispielsweise eine vollstandige Sitzung und
Anderungssitzung 1, eine vollstandige Sitzung und Anderungssitzung 2, eine
vollstandige Sitzung und Anderungssitzung 3 und eine vollstindige Sitzung
und Anderungssitzung 4 enthalten:

| Vollstdindig |ﬁnderungssicherung1 | Anderungssicherung 2 | Anderungssicherung 3 | Anderungssicherung 4 |

= Wenn Sie eine Wiederherstellung von einer Anderungssicherung
durchfiihren mochten, brauchen Sie nur die Sitzung der entsprechenden
Anderungssicherung auszuwihlen. CA ARCserve Backup findet die vorherige
vollstandige Sicherung automatisch und anschlieBend die Sitzungen fiir die
vollstandige sowie fiir die ausgewédhlte Anderungssicherung.

Dialogfeld "Lokale Optionen" zur Wiederherstellung in
SharePoint Server 2010

Der Dialog "Optionen fur Agent fir Microsoft SharePoint 2010
wiederherstellen" umfasst die Wiederherstellungsoptionen auf Datenbank- und
Dokumentebene.

Weitere Informationen:

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in SharePoint
Server 2010 (siehe Seite 51)

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2010
(siehe Seite 61)
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Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in
SharePoint Server 2010

Wenn Sie einen Wiederherstellungsjob erstellen, kbnnen Sie
Wiederherstellungsoptionen zum Anpassen des Jobs angeben.

Um die Optionen fir die Wiederherstellung auf Datenbankebene zu
konfigurieren, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Farmobjekt und
wahlen Sie "Agent-Option" aus. Das Dialogfeld "Optionen fir Agent fiir
Microsoft SharePoint 2010 wiederherstellen" wird ge6ffnet.

Optionen fir Agent fiir Microsoft SharePoint 2010 wiederhe - 5[

Datenbank-Ebene: |

Standardspeicherort fir die Wiederherstellung
Wahlen Sie einen Standardspeicherort fur den Datentréger von Microsoft SharePoint

Server 2010, um die erste Wiederherstellung zu speichern.

i+ Standardeinstellungen fir Agentenkonfiguration verwenden
{" CA ARCserve Backup-Server

" CA ARCserve Agent fiir Microsoft SharePoint

i~ anderer NAS-/Datei-Servername:

—Konfigurationseinstellungen wiederherstellen
" Nur Konfigurationseinstellungen wiederherstellen

+ Inhalts- und Konfigurationseinstellungen wiederherstellen

—Pfad fir die Wiederherstellung

Freigabename I

Physischer Pfad I

Ok I Abbrechen Hilfe

Das Dialogfeld "Sicherungsoptionen fiir Agent fiir Microsoft SharePoint 2010"
hat:

Standardspeicherort fiir die Wiederherstellung

Bevor Sie Daten wiederherstellen, miissen Sie einen Speicherort fir die
Wiederherstellung angeben. Mit dem Speicherort fiir die Wiederherstellung
wird CA ARCserve Backup mitgeteilt, wo Sie die Daten temporar
zwischenspeichern mdchten, bevor Sie sie auf dem SharePoint-Server
wiederherstellen.
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Hinweis: Wenn Sie den Speicherort fir die Wiederherstellung mit der
Wiederherstellungsoption konfigurieren, gilt der mit der Option "Agenten-
Konfiguration" konfigurierte Speicherort nicht. Folgende Speicherorte fir
die Wiederherstellung stehen zur Auswabhl:

Standardeinstellungen fiir Agentenkonfiguration verwenden:
StandardmaRig aktiviert. Diese Option verwendet den Speicherort, den
Sie beim Konfigurieren des Agent ausgewahlt haben.

CA ARCserve Backup-Server: Stellt die SharePoint-Daten in einem
Freigabeordner auf CA ARCserve Backup wieder her.

CA ARCserve Agent flr Microsoft SharePoint-Server: Stellt die
SharePoint-Daten in einem Freigabeordner, in dem der SharePoint-
Agent installiert ist, wieder her.

Anderer NAS-/Datei-Servername: Stellt die SharePoint-Daten in einem
angegebenen Freigabeordner auf dem NAS-Server oder Dateiserver
wieder her.

Hinweis: Sie missen statt einer IP-Adresse einen Hostnamen angeben.

Konfigurationseinstellungen - Wiederherstellung

Nur Konfigurationseinstellungen wiederherstellen: Stellt die
Konfigurationseinstellungen wieder her, wahrend die Wiederherstellung
auf Datenbankebene ausgefiihrt wird.

Inhalts- und Konfigurationseinstellungen wiederherstellen: Stellt die
Inhalts- und Konfigurationseinstellungen wieder her, wahrend die
Wiederherstellung auf Datenbankebene ausgefiihrt wird. Weitere
Informationen zu Konfigurationseinstellungsoptionen finden Sie unter
Wiederherstellungskonfigurationseinstellungen in SharePoint-

Server 2010 (siehe Seite 54).

Pfad fiir die Wiederherstellung

Freigabename: Wenn Sie "Anderer NAS-/Datei-Servername" als
Standardspeicherort flr die Wiederherstellung auswahlen, miissen Sie
dabei den Namen des Servers angeben, auf dem die Daten
wiederhergestellt werden missen. Sie mussen die fiir den Ordner
erforderlichen Berechtigungen gewdhren.

Hinweis: Der Freigabename darf am Ende nicht das Sonderzeichen "S$"
enthalten.

Physischer Pfad: Wenn Sie "CA ARCserve-Server" oder "CA ARCserve
Agent" als Speicherort fir die Wiederherstellung auswahlen, miissen Sie
dabei den Pfad fiir die Datenwiederherstellung angeben.
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Weitere Informationen zu diesen Optionen und dazu, wie Sie diese
konfigurieren kdnnen, finden Sie unter Konfigurieren des Agent in SharePoint-
Systemen (siehe Seite 27).
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Wiederherstellungskonfigurationseinstellungen in SharePoint Server 2010

Sie kdnnen die Wiederherstellungseinstellungen konfigurieren, indem Sie im
Wiederherstellungs-Manager auf die Schaltfliche "Ubergeben" klicken.

Das Dialogfeld "Wiederherstellungskonfiguration fir SharePoint 2010-Agenten"
wird geoffnet.

Wiederherstellungskonfiguration fiir SharePoint 2010-Ag ﬂ

Wahlen Sie eine Wiederherstellungskonfiguration.

~Wiederherstellungstyp ﬂ
) ewe Konfiguration

% Gleiche Konfiguration

— Anmeldenamen und Kennwarter
Farm'Gemeinsame Dienste'\Shared Services Applications\Visio-Grafikdienst
Farm'Gemeinsame Dienste'\Shared Services Applications\Verwalteter
Metadatendienst

Farm'Gemeinsame Dienste'Shared Services Applications'Suchdienstanwendung
Farm'Gemeinsame Dienste'Shared Services Applications\Word Automation
Services

Farm'Gemeinsame Dienste'\Shared Services Applications\Einmaliges Anmelden
Farm'Gemeinsame Dienste'Shared Services Applications\PerformancePoint
Service Application

Farm'Gemeinsame Dienste'Shared Services Applications\Access Services
Farm'Gemeinsame Dienste'Shared Services ApplicationsWeb Analytics-
Dienstanwendung

Farm'Gemeinsame Dienste'Shared Services Applications\Benutzerprofildienst-
Anwendung

Farm'Gemeinsame Dienste'Shared Services Applications'\Excel Services
Farm\Gemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Geschaftsdatenkatalog

Anmeldename: INT-ALFFORIT.E.TWI:—I?WERIQZJIENST
Kennwart: I

0K I Abbrechen Hilfe

Typ der Wiederherstellung:

Sie kdnnen den gleichen Namen und Speicherort fir die Wiederherstellung
nach der Wiederherstellung beibehalten oder einen anderen Namen und
Speicherort auswahlen.

Anmeldenamen und Kennworter:

54 Agent fUr Microsoft SharePoint Server - Handbuch



Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in SharePoint Server 2010

Hier konnen Sie konfigurieren, wer sich bei der Farm, der Webanwendung
und dem SharePoint Service Provider anmelden kann. Diese
Anmeldeinformationen sind fiir die Wiederherstellung von Daten immer

erforderlich.

Name und Speicherort:

Hier konnen Sie konfigurieren, dass der Name oder Speicherort oder beides
fir eine oder mehrere Komponenten nach Wiederherstellung eines
Sicherungsjobs einen neuen Namen oder einen neuen Speicherort aufweist.

Verschiedene Komponenten haben unterschiedliche Konfigurationselemente
fiir den Namen und Speicherort. In der folgenden Tabelle werden die
Komponenten und ihre Konfigurationselemente aufgefiihrt:

Komponententyp

Konfigurationselement

Kommentar

Datenbank

Neuer Datenbank-
Servername

Der SQL-Datenbankserver, auf dem Sie die
Datenbank wiederherstellen kdnnen. Der Name darf
ein Aliasname sein.

Neuer Verzeichnisname

Der neue physische Pfad, in dem die SQL-
Datenbankdateien gespeichert werden.

Neuer Datenbankname

Der neue Name der Datenbank nach der
Wiederherstellung.

Benutzerprofilanwen
dung

Neuer Servername

Die neue Adresse fir "Eigener Standort" der
Benutzerprofilanwendung nach der
Wiederherstellung.

Freigegebener

Neuer Servername

Der Rechnername, auf dem der Office-

Suchindex Suchindexdienst ausgefiihrt wird.
Neuer Verzeichnisname  Der neue physische Pfad, in dem die Indexdateien
gespeichert werden.
Webanwendung; Neue Web-Anwendungs- Die URL der Webanwendungs-Website

URL

Neuer Web-
Anwendungsname

Der neue Name der Webanwendung, der in |IS
angezeigt wird.
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Voraussetzungen fur die Wiederherstellung auf
Datenbankebene in SharePoint Server 2010

Vor der Sicherung auf Datenbankebene in Microsoft SharePoint 2010 miissen
folgende Voraussetzungen erfiillt werden:

m  Stellen Sie sicher, dass der Dienst fir die Windows-SharePoint-Services-
Verwaltung und der Windows-SharePoint-Services-Zeitgeber-Dienst auf
allen Frontend-Webservern und Anwendungsservern ausgefiihrt werden.

m  Vergessen Sie nicht, den Timer-Dienst bei eigenstandigen Installationen neu
zu starten.

m  Wenn Sie Suchdienste und -indizes in einem neuen Speicherort
wiederherstellen, beachten Sie dabei bitte, dass der Suchdienst vor Beginn
der Wiederherstellung ausgefiihrt wird.

m  Stellen Sie sicher, dass fir alle Inhaltsdatenbanken fiir Webanwendungen
eindeutige Namen verwendet werden. Wenn in zwei Webanwendungen
Datenbanken mit demselben Namen verwendet werden, werden bei einer
Wiederherstellung die Daten in der zweiten Datenbank mit den Daten in der
ersten Datenbank UGberschrieben.

m  Fihren Sie nicht mehr als eine Wiederherstellung zur gleichen Zeit durch.

m  Alle Server der Farm miissen die gleichen Einstellungen fir Zeitzonen und
Zeitumstellungen aufweisen.

m  Bei Standalone-Installationen fligen Sie die folgenden Konten in der lokalen
Administratorgruppe hinzu, bevor Sie einen Wiederherstellungsjob
ausfiihren. Loschen Sie diese Konten, nachdem der Wiederherstellungsjob
abgeschlossen wurde:

s NT AUTHORITY\LOCAL SERVICE
s NT AUTHORITY\NETWORK SERVICE

So fiilden Sie Konten zur lokalen Administratorgruppe hinzu

1. Offnen Sie die Systemsteuerung, und erweitern Sie "Verwaltung",

"Computerverwaltung", "System", "Lokaler Benutzer und Gruppen",
"Gruppen", "Administratoren".

2. Klicken Sie auf "Hinzufligen".
3. Geben Sie NETWORK SERVICE und LOCAL SERVICE ein.
4. Klicken Sie auf "OK".
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Durchfihren einer Wiederherstellung auf Datenbankebene in
SharePoint Server 2010

Verwenden Sie den Sicherungs-Manager in CA ARCserve Backup, um eine
Sicherung auf Datenbankebene durchzufihren.

Wichtig! Achten Sie darauf, dass alle Inhaltsdatenbanknamen eindeutig sind.
Bevor Sie eine Inhaltsdatenbank wiederherstellen, stellen Sie sicher, dass der
Name der Datenbank nicht in einer anderen Webanwendung vorhanden ist.
Wenn Sie eine Inhaltsdatenbank wiederherstellen, deren Namen von zwei
verschiedenen Anwendungen verwendet wird, und dabei die Methode
"Wiederherstellung nach Sitzung" einsetzen, wird der
Datenbankwiederherstellungsjob zwar als "erfolgreich" aufgefiihrt, er erscheint
jedoch unter der zweiten Anwendung, d. h., bereits in der Datenbank
vorhandener Inhalt wird Gberschrieben.

So stellen Sie eine SharePoint Server 2010-Datenbank wieder her:

1. Wahlen Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite im Meni "Schnellstart"
die Option "Wiederherstellen" aus.

Das Fenster "Wiederherstellungs-Manager" wird ge6ffnet.

2. Wahlen Sie im Fenster "Wiederherstellungs-Manager" im Drop-down-
Listenfeld unterhalb der Registerkarte "Quelle" die Option
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" aus.

Hinweis: Fir eine Wiederherstellung auf Datenbankebene werden sowohl
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" als auch "Wiederherstellung nach
Sitzung" unterstitzt.

Unter dem Knoten "Microsoft SharePoint 2010 Agent — Datenbankebene"
befindet sich méglicherweise mehr als ein Farmobjekt.

Wenn Sie mehrere Komponenten unter einer Farm fiir einen einzelnen
Sicherungsjob auswahlen, werden Ihnen mehrere Farmobjekte angezeigt.
Jedem Knoten ist eine Komponente zugeordnet, die fiir die Sicherung
ausgewahlt ist. Beispiel: Wenn Sie eine Webanwendung und einen geteilten
Dienst auswahlen, werden zwei Farmobjekte generiert. Ein Farmobjekt hat
die Webanwendung, und das andere Farmobjekt hat den geteilten Dienst.

Wenn Sie dieselbe Farm oder Komponente mehrere Male sichern, wird
lhnen nur ein Farmobjekt angezeigt, das die aktuellste Sicherung dieser
Komponente aufweist.

3. Erweitern Sie in der Verzeichnisstruktur das Objekt "Windows-Systeme" und
die Farm, die die gesicherte Datenbank enthalt, und wahlen Sie das
Farmobjekt aus.
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4. Wenn die jingste Sicherung nicht die Sicherung ist, die Sie wiederherstellen
mochten, wahlen Sie eine Sitzung mit einem Wiederherstellungspunkt aus.

5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf jedes Farmobjekt, das Sie in
diesen Job einschlieen, und wahlen Sie "Agent-Option" aus, um die
Sicherungsoptionen festzulegen. Weitere Informationen zu
Wiederherstellungsoptionen finden Sie unter dem Dialogfeld
"Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in SharePoint Server 2010
(siehe Seite 51).

6. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel". Sie kdnnen die Datenbankobjekte an
deren urspringlichem Speicherort (Standardeinstellungen) oder an einem
alternativen Speicherort wiederherstellen.

Hinweis: Wenn Sie Windows SharePoint 2010 verwenden und eine ganze
Farm in einer alternativen Farm wiederherstellen wollen, aktualsieren Sie
Microsoft SharePoint RC-Build auf Version 4747.1000 oder hoher.
Entsprechend einem bekannten Microsoft-Problem funktioniert der neue
Speicherort der Berichterstattungsdatenbank fiir die Web Analytics-
Dienstanwendung nicht. Stellen Sie vor der Wiederherstellung sicher, dass
das urspriingliche Speicherortverzeichnis dieser Datenbank auf der Zielfarm
vorhanden ist.

58 Agent fUr Microsoft SharePoint Server - Handbuch



Durchfhren einer Wiederherstellung auf Datenbankebene in SharePoint Server 2010

7. Wenn Sie an einem alternativen Speicherort wiederherstellen mochten,
deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen "Dateien am urspriinglichen
Speicherort wiederherstellen", blenden Sie das Objekt "Windows-Systeme"
ein, erweitern Sie den Server, auf dem Sie wiederherstellen moéchten, und
wahlen Sie das Objekt "Microsoft SharePoint 2010 — Datenbankebene" aus.

Hinweis: Wenn Sie an einem alternativen Speicherort wiederherstellen
mochten, missen Sie das Farmobjekt als Ziel auswahlen.

somn > st > |
™ Restore fles 1o ther ongnal location{s)
[\\TES!wSPSWI\M-aocm SharePort 2010 Agent - Database level\2e78c05d-1856-4¢75-aFe-ca4bS043553

@5 NAS Servers N T
» s s [ @@sherePork Server State Service
v XS &% sharePont Server State Service Proxy
- ASA00 Systems InfoPath Forms Services
43 ;";: et lsm:yn;m Microsoft SharePointk Foundation Diagnosti...
% GBTESTO3-W2K3-1 ( 0.0.0.0) §iMcrosoft SharePoink Server Disgrostics S...
= L JTEST03-5P510-1 ( 0.0.0.0) (D sharepont_Confi
% @ C: ) Mcrosoft SharePoint Foundation Web Agpl...
5 @), Mcrosoft SharePork 2010 Agent - Database | OJ WSS_Adminitration
==Y 5, Global Search Settings
% @ SharePoirk Server State Service @isrusercodevs
@3- Uf7; SharePoint Server State Service Pro: ¢ © Shared Services
i InfoPath Forms Services ﬁwokgm Registry Service
. Microsoft SharePoint Server Duagnos
% 4 Mcrosoft SharePont Foundation Dias |41
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@ 0 wss_Administration
75, Global Search Settings 4
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[ % Shared Services Properties
+ & Applcation Registry Service

8. Klicken Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben". Geben Sie die

erforderlichen Informationen in das Dialogfeld "Konfigurationseinstellungen
— Wiederherstellung" ein.

Wenn Sie die Wiederherstellung an einem alternativen Speicherort
durchfiihren, geben Sie bei Anzeige des Dialogfelds "Sicherheit" den

Benutzernamen und das Kennwort fiir den Zielserver ein und klicken auf
||OK||.
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10.
11.

12.

Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird gedffnet.
Prifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort des als Ziel ausgewahlten
Servers, und nehmen Sie gegebenenfalls Anderungen vor. Wenn Sie den
Benutzernamen oder das Kennwort andern méchten, klicken Sie auf
"Bearbeiten", nehmen die Anderungen vor und klicken dann auf "OK".

Hinweis: Der Benutzername muss in folgendem Format eingegeben
werden:

DOMANE\BENUTZERNAME
Klicken Sie auf "OK".

Wahlen Sie im Dialogfeld "Job ibergeben" die Option "Jetzt ausfiihren" aus,
um den Job sofort zu starten, oder wahlen Sie "Ausfiihren am" aus, und
geben Sie ein Datum und eine Uhrzeit fir den Job an.

Geben Sie eine Beschreibung fiir den Job ein, und klicken Sie auf "OK".

Wichtig! Nachdem Sie eine Wiederherstellung durchgefiihrt haben, missen Sie
die Internet Information Services (IIS) neu starten.
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Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in
SharePoint 2010

Wenn Sie einen Wiederherstellungsjob auf Dokumentebene erstellen, kdnnen
Sie Wiederherstellungsoptionen angeben, um den Job mithilfe der auf die
Dokumentebene bezogenen Registerkarte speziellen Anforderungen
anzupassen.

Wahlen Sie die Quelle und klicken Sie auf "Agent-Optionen". Das Dialogfeld
"Optionen fir Agent fiir Microsoft SharePoint 2010 wiederherstellen" wird
geoffnet. Wahlen Sie die auf die Dokumentebene bezogene Registerkarte aus,
und konfigurieren Sie die Optionen, um den Wiederherstellungsvorgang
auszufiihren.

Optionen fiir Agent fiir Microsoft SharePoint 2010 wiederherstellen ' 5_|

Brick Level-Konfiguration Konfiguration auf Dokumentebene

rBeriicksichtigte Versionen
" Letzte Hauptversion " Aktuelle Version
{~ Letzte Haupt- und Mebenversion % Alle Versionen

r Berlicksichtigte Sicherheitselemente
i+ Alle ™ Mur Wss " Keine

—Versionen aktualisieren
{* Anhdngen ¢ Uberschreiben ™ Ignorieren

rDetails zur SQL Server-Instanz zur zeitlich begrenzten Verwendung
Servername: | W 2k8R 2-x64DEL \SHAREPOINT

Speicherort der Datendatei: | C:\storagePath_Doclev_SPS2KX

Authentifizierung: I\ﬁa’indnws-.ﬂ.uﬂ'uenﬁﬁzierung j
Benutzernames | NMocalSystem
Kenmwark: I

OK I Abbrechen Hilfe

Das Dialogfeld fir Wiederherstellungsoptionen auf Dokumentebene umfasst in
SharePoint 2010 die Optionen:

Beriicksichtigte Versionen

Kapitel 5: Wiederherstellung von SharePoint 2010-Systemen 61



Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2010

Gibt an, welcher Inhalt auf Basis der Dokumentversion wiederhergestellt
wird.

Letzte Hauptversion: Schlief3t den Inhalt der letzten Hauptversion ein.

Letzte Haupt- und Nebenversion: SchlieBt den Inhalt der letzten Haupt-
und Nebenversion ein.

Aktuelle Version - Enthalt Angaben (iber die neueste Version.

Alle Versionen (Standard) - Enthalt Angaben Uber alle Versionen.

Beriicksichtigte Sicherheitselemente

Gibt an, ob Benutzer- und Sicherheitsgruppeninformationen
wiederhergestellt werden.

Alle (Standard) - Enthélt Benutzermitgliedschaften und
Rollenzuweisungen (z. B. vordefinierte Rollen wie Web Designer) oder
benutzerdefinierte Rollen, die anhand der vordefinierten Rollen
definiert wurden. Die ACL fir jedes Objekt wird migriert.

Auch auf DAP oder LDAP-Servern definierte Benutzerinformationen
werden eingeschlossen.

Nur Wss - Enthalt Benutzermitgliedschaften und Rollenzuweisungen
(z. B. vordefinierte Rollen wie Web Designer) oder benutzerdefinierte
Rollen, die anhand der vordefinierten Rollen definiert wurden. Die ACL
flr jedes Objekt wird migriert.

Keine auf DAP oder LDAP-Servern definierte Benutzerinformationen
werden eingeschlossen.

Keine - Keine Benutzer- oder Gruppeninformationen werden migriert.

Versionen aktualisieren

Gibt an, wie bei der Wiederherstellung die Versionskontrolle am
Zielspeicherort verwaltet wird.

Anhdngen (Standard) - Hangt die Versionen ans Ziel an.

Ignorieren - Ignoriert die-Versionskontrolle und importiert die
aktualisierte Datei.

Uberschreiben - Léscht die vorhandene Version und importiert neue
Versionen.

Details zur SQL-Server-Instanz zur zeitlich begrenzten Verwendung

Verbindet den Agenten mit einer SQL Server Instanz.

Servername - Der SQL-Server-Hostname und Instanzenname.
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- Speicherort der Datendatei - Dieser-Speicherort wird verwendet, um die
Datenbankdatei zu speichern, wenn die Datenbanksicherung fiir die
SQL-Instanz wiederhergestellt wird. Dabei muss es sich um einen
lokalen Pfad auf dem Server handeln, der die SQL-Instanz hostet, und
der Pfad muss vorhanden sein.

Hinweis: Die SQL Server-Instanz muss Berechtigungen fir den Zugriff
auf den Speicherort der Datendatei haben.

- Authentifizierung - Der Authentifizierungstyp fiir diese SQL-Instanz.
Wahlen Sie den Typ der Authentifizierung aus, mit der die Verbindung
zum SQL Server hergestellt werden soll.

- Windows-Authentifizierung (Standard) - Sie kdnnen den Benutzernamen
und das Kennwort fiir die Verbindung eingeben.

- SQL Server-Authentifizierung - Dies ist der SQL-Server-
Authentifizierungsmodus. Sie miissen die Anmeldungs- und
Kennwortdaten eingeben.

Hinweis: Die Version des tempordren SQL Servers muss die gleiche wie die
Version des MicrosoftSharePoint-Datenbankservers sein.
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Dialogfeld "Wiederherstellungskonfiguration fir SharePoint 2010-Agenten"

Sie missen das Dialogfeld "Wiederherstellungskonfiguration flir SharePoint
2010-Agenten" konfigurieren, wahrend Sie Wiederherstellungen auf
Dokumentebene an alternativen Speicherorten ausfihren.

Nach der Auswahl der Registerkarte "Ziel" im Wiederherstellungs-Manager
missen Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben" klicken. Das Dialogfeld
"Wiederherstellungskonfiguration fir SharePoint 2010-Agenten" wird ge6ffnet.

SharePoint 2010 agent restore configuration | x| |

The Faollowing parameters are used ko create an empty site collection if needed when restore
a site collection.

—5ite Collection

Farmiwindows SharePoint Services Web Application)sharePoint - S0h3harePoint -
14704, sites)

Destination Site Full URL: I

Cowner Login: I

Cnwner Email: I

Zancel Help

Sie missen die Informationen fiir die folgenden Parameter eingeben:
Vollstiandige URL des Zielstandorts

Gibt das Ziel an, in dem die Websitesammlung wiederherstellt werden soll.
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Eigentiimeranmeldung

Gibt die Details des Eigentlimer der neuen Websitesammlung an. Wenn die
Ziel-Websitesammlung nicht existiert, kénnen Sie dieses Benutzerkonto
verwenden, um die Ziel-Websitesammlung zu erstellen.

Eigentiimer-E-Mail
Gibt die Details des Eigentimer der neuen Websitesammlung an.

Wenn die Ziel-Websitesammlung nicht existiert, konnen Sie dieses
Benutzerkonto verwenden, um die Ziel-Websitesammlung zu erstellen.

Zielordner fur Wiederherstellungen auf Dokumentebene

Alle Komponenten unter den Inhaltsdatenbankknoten werden als Komponenten
der Dokumentebene angesehen. Diese kdnnen expandiert werden. Das
Wiederherstellungsziel zeigt auRerdem die Komponenten der Dokumentebene
so an, wie sie von den Funktionen der Option "Wiederherstellen an alternativen
Speicherorten" verwendet werden. Sie kdnnen ein entsprechendes, auf dem
Quellentyp basiertes Ziel auswahlen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in
der Tabelle:

Quelle Ziel
Standorterfassung Webanwendung;
Standort Standorterfassung
Liste Standort

Ordner Liste, Ordner
Datei Liste, Ordner

Dateiversion

Liste, Ordner
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Durchfuhren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an
dem urspringlichen Speicherort in SharePoint 2010

Verwenden Sie den Wiederherstellungs-Manager in CA ARCserve Backup, um
eine Wiederherstellung auf Dokumentebene auszufiihren.

So stellen Sie den urspringlichen Speicherort fir eine Standorterfassung
wieder her

1. Wabhlen Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite im Men( "Schnellstart"
die Option "Wiederherstellen" aus.

Das Fenster "Wiederherstellungs-Manager" wird getffnet.

2. Wahlen Sie im Fenster "Wiederherstellungs-Manager" im Dropdown-
Listenfeld unterhalb der Registerkarte "Quelle" die Option
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" aus.

3. Blenden Sie in der Verzeichnisstruktur das Objekt "Windows-Systeme" ein,
blenden Sie im Datenbankknoten die Farm ein, die die Standorterfassung,
den Standort, die Liste und das Listenelement enthalt, und wahlen Sie das

Farmobjekt aus.

CA ARCserve Backup - [Wiederherstedlen] =T |
X sl Schoefetat Apsche Whsdeherstsban Earstar pilfe =18l
o a0 7 | @
e — @ =5 9 .
D OO pugbn o e | wrae
[ = | e |
[ 53 wingeinermetung nach Baumaniae =] Suchen [ Werserbmctt |
[—
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4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf jedes Farmobjekt, das Sie in
diesen Job einschliefen, und wahlen Sie "Agent-Option" aus, um die
Sicherungsoptionen festzulegen.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte Ziel. Sie konnen die Datenbankobjekte an
ihrem urspringlichen Speicherort (dem Standardspeicherort)
wiederherstellen.

6. Klicken Sie in der Symbolleiste auf "Ausfiihren".
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10.

Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird gedffnet.
Prifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort des als Ziel ausgewahlten
Servers, und nehmen Sie gegebenenfalls Anderungen vor. Wenn Sie den
Benutzernamen oder das Kennwort andern méchten, klicken Sie auf
"Bearbeiten", nehmen die Anderungen vor und klicken dann auf "OK".

Klicken Sie auf "OK".

Wahlen Sie im Dialogfeld "Job in Warteschlange stellen" die Option "Jetzt
ausfihren" aus, um den Job sofort zu starten, oder wahlen Sie "Ausfiihren
am" aus, und geben Sie ein Datum und eine Uhrzeit fir den Job an.

Geben Sie eine Beschreibung fiir den Job ein, und klicken Sie auf "OK".

Die Standorterfassungen werden wiederhergestellt.
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Durchfuhren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an
dem alternativen Speicherort in SharePoint 2010

Verwenden Sie den Wiederherstellungs-Manager in CA ARCserve Backup, um
eine Wiederherstellung auf Dokumentebene auszufiihren.

Hinweis: Wenn Sie eine Farm an einem alternativen Speicherort
wiederherstellen, stellen Sie sicher, dass Sie Folgendes durchfiihren, wenn Sie
die Farm nach der Installation von SharePoint Server 2010 konfiguriert haben.

= Trennen Sie die Verbindung der Farm mithilfe des Konfigurations-
Assistenten fiir SharePoint-Produkte im Windows-Startmendi.

m  Stellen Sie sicher, dass die folgenden Dienste angehalten wurden und ihr
Status deaktiviert wurde:

SharePoint 2010 Tracing

SharePoint 2010 User Code Host

SharePoint Foundation Search V4

SharePoint Server Search 14

SharePoint 2010 VSS Writer Windows Service

m  Entfernen Sie alle Datenbanken vom Farm-Datenbankserver mithilfe von
Microsoft SQL Server Management Studio.

Sie kdnnen jetzt mit dem Wiederherstellungsvorgang weitermachen.

So stellen Sie eine Websitesammlung auf einem alternativen Speicherort
wieder her

1. Wahlen Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite im Meni "Schnellstart"
die Option "Wiederherstellen" aus.

Das Fenster "Wiederherstellungs-Manager" wird geoffnet.

2. Waihlen Sie im Fenster "Wiederherstellungs-Manager" im Drop-down-
Listenfeld unterhalb der Registerkarte "Quelle" die Option
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" aus.
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3. Blenden Sie in der Verzeichnisstruktur das Objekt "Windows-Systeme" ein,
blenden Sie im Datenbankknoten die Farm ein, die die Websitesammlung,
den Standort, die Liste und das Listenelement enthélt, und wéahlen Sie das
Farmobjekt aus.
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Ablaufplan &

Datentragername: D akurn:

G- a Farrm ;l |
=-E [':j Windows SharePoint Services Help Search
=@ [:"j Windows SharePoint Services Web Application

= [ sharepoint - 10002
= W (5] wS5_Conkent_10002
l - @ sites/sz

-

,l

.y
-

& Reusable Content
| Tasks
B Irmages
B M ] Links
- ol [y Sites
- o [l Reports =
Site Collection Documents
(- o Eb Document Center
---.- Pages
- M =] Conkent and Structure Reparts
- M =] Team Discussion
| Eb Mews
= .- Skyle Library
- W [L #5L Style Shests
M £ zz1_BlackBackground. css
+- [} en-us
.- Images

EI .. [E blk_Mavbar_splitter . jpg

---.. [E) bl_Tab_selected_Left.jpg

4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf jedes Farmobjekt, das Sie in
diesen Job einschliefen, und wahlen Sie "Agent-Option" aus, um die
Sicherungsoptionen festzulegen.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel". Sie konnen die Datenbankobjekte an
ihrem alternativen Speicherort wiederherstellen. Weitere Informationen
Gber alternative Speicherorte finden Sie unter Zielordner fir
Wiederherstellungen auf Dokumentebene (siehe Seite 65).

Kapitel 5: Wiederherstellung von SharePoint 2010-Systemen 69



Durchfthren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen Speicherort in SharePoint
2010

KB QuckSat Vew Bestre Window Lieb

| 3333’,9,.;& X

some > [ = > |
™ Rgstoen et 10 thee ongral locationd ]
[VTESTO3.SPS10.1\Microslt SharePort 2010 Agert - Database level\2678¢05 1805

»
&
<.
-
5
3
g

= o Windows Systems
@+ QETESTO3-W2x3-1 (0.0.0.0)
= LI TEST03-59510-1 (0.0.0.0)
& C:
= &) Merosoft SharePont 2010 Agert - Database level
[S] a Farm
® SharePoint Server Rate Service
# W% SharePoint Server State Service Proxy
*® InfoPath Forms Services
“® Mcrosoft SharePoint Server Diagnostics Service
* Microsoft SharePoint Foundation Dusgnostics Service
SharePoint_Coolig
= Microsoft SharePoint Foundation Web Applcation
= B shaepont - 50
= B [Tmer 2obs Growp)

= 1) SharePoint - 19811
= & [Tmer Jobs Group)
(] WSS_Content_83c7ad%e 10214 1 78079025366d50F 20
@ [ WsS_Administration
8, Gobal Search Settinas

‘

70 Agent fUr Microsoft SharePoint Server - Handbuch



Durchfthren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen Speicherort in SharePoint

2010
6. Klicken Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben".
Das Dialogfeld "Wiederherstellungskonfiguration fir SharePoint 2010-
Agenten" wird gedffnet.
SharePoint 2010 agent restore configuration |

The Faollowing parameters are used to create an emphy sice collection if needed when restore
a site collection.

Site Collection

Farmiwindows SharePoint Services Web Application\SharePaint - 304SharePaint: -
14704 sikes]

Destination Site Full URL: I

Cwwner Login: I

Crner Email: I

Cancel Help

7. Geben Sie die erforderlichen Informationen im Dialogfeld
"Wiederherstellungskonfiguration fiir SharePoint 2010-Agenten" fiir das
Wiederherstellen auf Dokumentebene an.

8. Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird getffnet.
Priifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort des als Ziel ausgewahlten
Servers, und nehmen Sie gegebenenfalls Anderungen vor. Wenn Sie den
Benutzernamen oder das Kennwort andern moéchten, klicken Sie auf
"Bearbeiten", nehmen die Anderungen vor und klicken dann auf "OK".

9. Klicken Sie auf "OK".
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10. Wahlen Sie im Dialogfeld "Job libergeben" die Option "Jetzt ausfiihren" aus,
um den Job sofort zu starten, oder wahlen Sie "Ausfiihren am" aus, und
geben Sie ein Datum und eine Uhrzeit fir den Job an.

11. Geben Sie eine Beschreibung fiir den Job ein, und klicken Sie auf "OK".

Die Websitesammlungen werden wiederhergestellt.
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Kapitel 6: Wiederherstellung von
SharePoint 2007-Systemen

Dieses Kapitel enthélt Informationen zur Wiederherstellung von Daten in
SharePoint 2007-Systemen.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Uberblick iiber den Wiederherstellungsvorgang (siehe Seite 73)
Wiederherstellungssatze auf Datenbankebene (siehe Seite 74)

Dialogfeld "Lokale Optionen" zur Wiederherstellung in SharePoint Server 2007
(siehe Seite 74)

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in SharePoint
Server 2007 (siehe Seite 75)

Voraussetzungen fur Wiederherstellungen auf Datenbankebene (siehe Seite 79)
Durchfiihren einer Wiederherstellung von Daten auf Datenbankebene (siehe
Seite 80)

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2007
(siehe Seite 84)

Durchfiihren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene am urspriinglichen
Speicherort in SharePoint 2007 (siehe Seite 89)

Durchfiihren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen
Speicherort in SharePoint 2007 (siehe Seite 91)

Agent fiir Microsoft SharePoint Server — Beschriankungen (siehe Seite 94)

Uberblick iiber den Wiederherstellungsvordand

Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zu den Voraussetzungen fir
eine Wiederherstellung, zu den Funktionen von CA ARCserve Backup Agent fiir
Microsoft SharePoint Server und zu den Vorgehensweisen bei der Durchfiihrung
einer Wiederherstellung auf Datenbank- und Dokumentebene.
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Wiederherstellungssatze auf Datenbankebene

Um einen SharePoint-Server wiederherzustellen, missen Sie alle Sitzungen
wiederherstellen, die in Kombination alle Daten wiederherstellen. Diese
Sitzungen bilden den Wiederherstellungssatz. Er umfasst die folgenden
Sitzungen:

m  Wenn Sie nur eine vollstandige Sicherung durchgefiihrt haben, enthalt der
Wiederherstellungssatz lediglich diese vollstandige Sitzung.

m  Wenn Sie eine vollstindige Sicherung und eine Anderungssicherung
durchfihren, enthalt der Wiederherstellungssatz die vollstandige Sitzung
und eine Anderungssitzung. Im folgenden Sicherungsszenario kann der
Wiederherstellungssatz beispielsweise eine vollstandige Sitzung und
Anderungssitzung 1, eine vollstindige Sitzung und Anderungssitzung 2, eine
vollstandige Sitzung und Anderungssitzung 3 und eine vollstindige Sitzung
und Anderungssitzung 4 enthalten:

| Volletindig |.ﬁnderungssicherung1 | Anderungs=sicherung 2 | Anderungssicherung 3 | Anderungssicherung 4 |

= Wenn Sie eine Wiederherstellung von einer Anderungssicherung
durchfiihren mochten, brauchen Sie nur die Sitzung der entsprechenden
Anderungssicherung auszuwéhlen. CA ARCserve Backup findet die vorherige
vollstandige Sicherung automatisch und anschlieBend die Sitzungen fir die
vollstindige sowie fiir die ausgewihlte Anderungssicherung.

Dialogfeld "Lokale Optionen" zur Wiederherstellung in
SharePoint Server 2007

Der Dialog "Optionen fir Agent fir Microsoft SharePoint 2007
wiederherstellen" umfasst die Wiederherstellungsoptionen auf Datenbank- und
Dokumentebene.

Weitere Informationen:

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in SharePoint
Server 2007 (siehe Seite 75)

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2007
(siehe Seite 84)
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Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in
SharePoint Server 2007

Wenn Sie einen Wiederherstellungsjob erstellen, kénnen Sie
Wiederherstellungsoptionen zum Anpassen des Jobs angeben.

Um die Optionen fir die Wiederherstellung auf Datenbankebene zu
konfigurieren, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Farmobjekt und
wahlen Sie "Agent-Option" aus. Das Dialogfeld "Optionen fiir Agent fiir
Microsoft SharePoint 2007 wiederherstellen" wird ge6ffnet.

Optionen Fiir Agent Fir Microsoft SharEPui:i ﬁl

Datenbankebene:

—Standardspeicherart flr die Wiederherstellung

Wahlen Sie einen Standardspeicherort flir den Datentrager won
Micrasaft SharePaink Server 2007 aus, um die erste
hiederherstelung zu speichern,

i Standardeinstellungen Fir Agentenkonfiguration verwender:
(8 CA ARCserve Backup-Server

& ARCserve Agent Fiir Microsoft SharePaoint

" anderer Server (MAS, Dateiser, !

—Pfad Fiir die Wiederherstelung

Freigabename I

Phys. PFad I

o I abbrechen HilFe

Die Registerkarte fiir Wiederherstellungsoptionen fiir Agent fiir Microsoft
SharePoint 2007 umfasst die folgenden Optionen:

Standardspeicherort fiir die Wiederherstellung

Mit dem Speicherort fiir die Wiederherstellung wird CA ARCserve Backup
mitgeteilt, wo Sie die Daten temporar zwischenspeichern méchten, bevor
Sie sie auf dem SharePoint-Server wiederherstellen.
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Hinweis: Wenn Sie den Speicherort fir die Wiederherstellung mit der
Wiederherstellungsoption konfigurieren, gilt der mit der Option "Agenten-
Konfiguration" konfigurierte Speicherort nicht. Folgende Speicherorte fir
die Wiederherstellung stehen zur Auswabhl:

- Standardeinstellungen flr Agentenkonfiguration verwenden:
StandardmaRig aktiviert. Diese Option verwendet den Speicherort, den
Sie beim Konfigurieren des Agent ausgewahlt haben.

- CA ARCserve Backup-Server: Stellt die SharePoint-Daten in einem
Freigabeordner auf CA ARCserve Backup wieder her.

- CA ARCserve Agent fiir Microsoft SharePoint: Stellt die SharePoint-
Daten in einem Freigabeordner, in dem der SharePoint-Agent installiert
ist, wieder her.

- Anderer NAS-/Datei-Servername: Stellt die SharePoint-Daten in einem
angegebenen Freigabeordner auf dem NAS-Server oder Dateiserver
wieder her.

Hinweis: Sie missen statt einer IP-Adresse einen Hostnamen angeben.
Pfad fiir die Wiederherstellung

- Freigabename: Wenn Sie "Anderer NAS-/Datei-Servername" als
Standardspeicherort flr die Wiederherstellung auswahlen, miissen Sie
dabei den Namen des Servers angeben, auf dem die Daten
wiederhergestellt werden missen. Sie missen die fiir den Ordner
erforderlichen Berechtigungen gewéahren.

Hinweis: Der Freigabename darf am Ende nicht das Sonderzeichen "S"
enthalten.

- Physischer Pfad: Wenn Sie "CA ARCserve-Server" oder "CA ARCserve
Agent" als Speicherort fir die Wiederherstellung auswahlen, miissen Sie
dabei den Pfad fiir die Datenwiederherstellung angeben.

Weitere Informationen zu diesen Optionen und dazu, wie Sie diese
konfigurieren kdnnen, finden Sie unter Konfigurieren des Agent in SharePoint-
Systemen (siehe Seite 27).
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Konfidurationseinstellungen - Wiederherstellung

Sie kdnnen die Wiederherstellungseinstellungen konfigurieren, indem Sie im
Wiederherstellungs-Manager auf die Schaltfliche "Ubergeben" klicken.

Wiederherstellungskonfiguration fiir SharePoint 2010-Ag ﬂ

Wahlen Sie eine Wiederherstellungskonfiguration.

~Wiederherstellungstyp ﬂ

° neus Konfiguration

% Gleiche Konfiguration

—Anmeldenamen und Kennwdarter
Farm\Gemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Visio-Grafikdienst
FarmGemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Verwalteter
Metadatendienst
Farm\Gemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Suchdienstanwendung
Farm\Gemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Word Automation
Services
Farm\Gemeinsame Dienste\Shared Services Applications'\Einmaliges Anmelden
FarmGemeinsame Dienste\Shared Services Applications\PerformancePoint
Service Application
Farm\Gemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Access Services
FarmGemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Web Analytics-
Dienstanwendung

Farm\Gemeinsame Dienste \Shared Services Applications\Benutzerprofildienst-
Anwendung

Farm\Gemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Excel Services
FarmGemeinsame Dienste\Shared Services Applications\Geschaftsdatenkatalog

Anmeldename: INT-ALFFORIT.E.TWI:—I?WERIQZJIENST
Kennwort: I

QK I Abbrechen Hilfe

Das Dialogfeld enthalt folgende Informationen:
Typ der Wiederherstellung:

Sie kdnnen den gleichen Namen und Speicherort fir die Wiederherstellung
nach der Wiederherstellung beibehalten oder einen anderen Namen und
Speicherort auswahlen.

Anmeldenamen und Kennworter:
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Hier konnen Sie konfigurieren, wer sich bei der Farm, der Webanwendung
und dem SharePoint Service Provider anmelden kann. Diese
Anmeldeinformationen sind fiir die Wiederherstellung von Daten immer
erforderlich.

Name und Speicherort:

Hier konnen Sie konfigurieren, dass der Name oder Speicherort oder beides
fir eine oder mehrere Komponenten nach Wiederherstellung eines
Sicherungsjobs einen neuen Namen oder einen neuen Speicherort aufweist.

Verschiedene Komponenten haben unterschiedliche Konfigurationselemente
fiir den Namen und Speicherort. In der folgenden Tabelle werden die
Komponenten und ihre Konfigurationselemente aufgefiihrt:

Komponententyp Konfigurationselement Kommentar

Datenbank = Neuer Datenbank-Servername = Der SQL-Datenbankserver, auf dem
Sie die Datenbank wiederherstellen
konnen. Der Name darf ein

m  Neuer Verzeichnisname Aliasname sein

m Der neue physische Pfad, in dem die
m  Neuer Datenbankname SQL-Datenbankdateien gespeichert
werden.

m  Der neue Name der Datenbank nach
der Wiederherstellung.

Benutzerprofilanwendu Neuer Servername Die neue Adresse fur "Eigener Standort"
ng der Benutzerprofilanwendung nach der
Wiederherstellung.

Freigegebener m  Neuer Servername m Der Rechnername, auf dem der

Suchindex . Office-Suchindexdienst ausgefiihrt
m Neuer Verzeichnisname ird
wird.

m  Der neue physische Pfad, in dem die
Indexdateien gespeichert werden.

Webanwendung; s Neue Web-Anwendungs-URL = Die URL der Webanwendungs-
Website
a Neuer Web- m  Der neue Name der Webanwendung,
Anwendungshame der in IIS angezeigt wird.
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Voraussetzungen fur Wiederherstellungen auf

Datenbankebene

Vor der Sicherung auf Datenbankebene in Microsoft SharePoint 2007 miissen
folgende Voraussetzungen erfiillt werden:

Stellen Sie sicher, dass der Dienst fur die Windows-SharePoint-Services-
Verwaltung und der Windows-SharePoint-Services-Zeitgeber-Dienst auf
allen Frontend-Webservern und Anwendungsservern ausgefiihrt werden.

Vergessen Sie nicht, den Timer-Dienst bei eigenstandigen Installationen neu
zu starten.

Wenn Sie Suchdienste und -indizes in einem neuen Speicherort
wiederherstellen, beachten Sie dabei bitte, dass der Suchdienst vor Beginn
der Wiederherstellung ausgefiihrt wird.

Stellen Sie sicher, dass fiir alle Inhaltsdatenbanken fiir Webanwendungen
eindeutige Namen verwendet werden. Wenn in zwei Webanwendungen
Datenbanken mit demselben Namen verwendet werden, werden bei einer
Wiederherstellung die Daten in der zweiten Datenbank mit den Daten in der
ersten Datenbank UGberschrieben.

Fiihren Sie nicht mehr als eine Wiederherstellung zur gleichen Zeit durch.

Alle Server der Farm missen die gleichen Einstellungen fiir Zeitzonen und
Zeitumstellungen aufweisen.

Bei Standalone-Installationen fligen Sie die folgenden Konten in der lokalen
Administratorgruppe hinzu, bevor Sie einen Wiederherstellungsjob
ausfiihren. Loschen Sie diese Konten, nachdem der Wiederherstellungsjob
abgeschlossen wurde:

s NT AUTHORITY\LOCAL SERVICE
s NT AUTHORITY\NETWORK SERVICE

So fiiden Sie Konten zur lokalen Administratorgruppe hinzu

1.

Offnen Sie die Systemsteuerung, und erweitern Sie "Verwaltung",

"Computerverwaltung", "System", "Lokaler Benutzer und Gruppen",
"Gruppen", "Administratoren".

Klicken Sie auf "Hinzufligen".
Geben Sie NETWORK SERVICE und LOCAL SERVICE ein.
Klicken Sie auf "OK".
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Durchfuhren einer Wiederherstellung von Daten auf
Datenbankebene

Verwenden Sie den Sicherungs-Manager in CA ARCserve Backup, um eine
Sicherung auf Datenbankebene durchzufihren.

Wichtig! Achten Sie darauf, dass alle Inhaltsdatenbanknamen eindeutig sind.
Bevor Sie eine Inhaltsdatenbank wiederherstellen, stellen Sie sicher, dass der
Name der Datenbank nicht in einer anderen Webanwendung vorhanden ist.
Wenn Sie eine Inhaltsdatenbank wiederherstellen, deren Namen von zwei
verschiedenen Anwendungen verwendet wird, und dabei die Methode
"Wiederherstellung nach Sitzung" einsetzen, wird der
Datenbankwiederherstellungsjob zwar als "erfolgreich" aufgefiihrt, er erscheint
jedoch unter der zweiten Anwendung, d. h., bereits in der Datenbank
vorhandener Inhalt wird liberschrieben.

So stellen Sie eine SharePoint Server 2007-Datenbank wieder her:

1. Wahlen Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite im Meni "Schnellstart"
die Option "Wiederherstellen" aus.

Das Fenster "Wiederherstellungs-Manager" wird geoffnet.

2. Wahlen Sie im Fenster "Wiederherstellungs-Manager" im Drop-down-
Listenfeld unterhalb der Registerkarte "Quelle" die Option
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" aus.

Hinweis: Fir eine Wiederherstellung auf Datenbankebene werden sowohl
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" als auch "Wiederherstellung nach
Sitzung" unterstitzt.
- o 5% Windows Systems
- ol ) Server [SERVERTS\W2003)
=-8 a Microsoft SharePoint 2007 Agent -- Database Level
=-0 a Farm
- t’] Windows SharePoint Services Help Search
-1 B wss_administration
- Eﬁ, Global Search Settings
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Unter dem Knoten "Microsoft SharePoint 2007 Agent — Datenbankebene"
befindet sich moglicherweise mehr als ein Farmobjekt.

Wenn Sie mehrere Komponenten unter einer Farm fir einen einzelnen
Sicherungsjob auswahlen, werden lhnen mehrere Farmobjekte angezeigt.
Jedem Knoten ist eine Komponente zugeordnet, die fiir die Sicherung
ausgewahlt ist. Beispiel: Wenn Sie eine Webanwendung und einen
SharePoint Provider-Dienst auswahlen, werden zwei Farmobjekte generiert.
Ein Farmobjekt hat die Webanwendung, und das andere Farmobjekt hat
den SharePoint Provider-Dienst.

Wenn Sie dieselbe Farm oder Komponente mehrere Male sichern, wird
Ihnen nur ein Farmobjekt angezeigt, das die aktuellste Sicherung dieser
Komponente aufweist.

Erweitern Sie in der Verzeichnisstruktur das Objekt "Windows-Systeme" und
die Farm, die die gesicherte Datenbank enthilt, und wahlen Sie das
Farmobjekt aus.

Wenn die jingste Sicherung nicht die Sicherung ist, die Sie wiederherstellen
mochten, wahlen Sie eine Sitzung mit einem Wiederherstellungspunkt aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf jedes Farmobjekt, das Sie in
diesen Job einschlieBen, und wahlen Sie "Agent-Option" aus, um die
Sicherungsoptionen festzulegen. Weitere Informationen zu
Wiederherstellungsoptionen finden Sie im Dialogfeld
"Wiederherstellungsoption auf Datenbankebene" in SharePoint Server 2007
(siehe Seite 75).

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel". Sie kdnnen die Datenbankobjekte an
deren urspriinglichem Speicherort (Standardeinstellungen) oder an einem
alternativen Speicherort wiederherstellen.
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DurchfGhren einer Wiederherstellung von Daten auf Datenbankebene

7. Wenn Sie an einem alternativen Speicherort wiederherstellen mochten,
deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen "Dateien am urspriinglichen
Speicherort wiederherstellen", blenden Sie das Objekt "Windows-Systeme"
ein, erweitern Sie den Server, auf dem Sie wiederherstellen moéchten, und
wahlen Sie das Objekt "Microsoft SharePoint 2007 — Datenbankebene" aus.

Hinweis: Wenn Sie an einem alternativen Speicherort wiederherstellen
mochten, missen Sie das Farmobjekt als Ziel auswahlen.

™ CA ARCserve Backup - [Restore - 12.1 sof syb rs]
% Fie QueckStat View Restors Window Hob

[ JE<DESE I EE A S

» Joh Iane ¥% @ o 4 ‘ &l
TEST D07 W2KESRL v o v
g r J @ @ o Subsit | Ophions  Fiter Veew
-
 sore stmst > |
(-]
R 1 Rigstore fles 1o thei oignal bcation(s)
ER [\\8AB-SPS-1\Miciosolt SharePork 2007 Agent | Database level\d33201 7c-8047-410c-¥Ba-4b2b57 84460
) o UNIXJLIn Systetre Bl |
o ASAD0 Systemns (D sharepant_Ceofig
o UMS Systems D) Windows SharoPaint Services Web Appica. .,
£+~ Windons Systerns ) wss_adwinistration
5 G WANROOZ-W2GESQL (0.0.0.0) S sharedservicest
(% \J 12-5YBASE-SYBSE (0.0.0.0) 5
A FaredServices?
£ & 8a8-5P5-1 (0.0.0.0) 51 : ,'S”c(h Settios
) C: 2
: <@ D ’Q Windows ShatePant Services Mol Search
ol E:

¥ L] Micosoft SQL Server

H &g Maosolt SharePant 2007 Agent —Datab
SharoPoant_Contiy

] Windows SharePoirt Services We | | |41

- 1Y wss_adminigrastion |

-
F

b 31 &) shatedservices] O Farm

S 41 A3 sharedservices2

b 5 Global Soarch Settngs @

=2 + Q Windows SharePoirk Services Hel

8. Klicken Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben". Geben Sie die
erforderlichen Informationen in das Dialogfeld "Konfigurationseinstellungen
— Wiederherstellung" ein.

Wenn Sie die Wiederherstellung an einem alternativen Speicherort
durchfiihren, geben Sie bei Anzeige des Dialogfelds "Sicherheit" den
Benutzernamen und das Kennwort fiir den Zielserver ein und klicken auf
||OKI|.
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Durchfihren einer Wiederherstellung von Daten auf Datenbankebene

9. Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird ge6ffnet.
Prifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort des als Ziel ausgewahlten
Servers, und nehmen Sie gegebenenfalls Anderungen vor. Wenn Sie den
Benutzernamen oder das Kennwort andern méchten, klicken Sie auf
"Bearbeiten", nehmen die Anderungen vor und klicken dann auf "OK".

Hinweis: Der Benutzername muss in folgendem Format eingegeben
werden:

DOMANE\BENUTZERNAME
10. Klicken Sie auf "OK".

11. Wahlen Sie im Dialogfeld "Job tbergeben" die Option "Jetzt ausfiihren" aus,
um den Job sofort zu starten, oder wahlen Sie "Ausfiihren am" aus, und
geben Sie ein Datum und eine Uhrzeit fir den Job an.

12. Geben Sie eine Beschreibung fiir den Job ein, und klicken Sie auf "OK".

Wichtig! Nachdem Sie eine Wiederherstellung durchgefiihrt haben, missen Sie
die Internet Information Services (IIS) neu starten.
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Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2007

Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in
SharePoint 2007

Wenn Sie einen Wiederherstellungsjob auf Dokumentebene erstellen, kbnnen
Sie Wiederherstellungsoptionen angeben, um den Job mit der auf die
Dokumentebene bezogenen Registerkarte speziellen Anforderungen
anzupassen.

Wahlen Sie die Quelle und klicken Sie auf "Agent-Optionen". Das Dialogfeld
"Optionen fur Agent fiir Microsoft SharePoint 2007 wiederherstellen" wird
geoffnet. Wahlen Sie die auf die Dokumentebene bezogene Registerkarte aus,
und konfigurieren Sie das Dialogfeld.

Optionen fir Agent fiir Microsoft SharePoin El

Brick Level+«onfiguration Konfiguration auf Dokumentebene

—Beriicksichtigte Versionen
" Letzte Hauptversion i~ Aktuelle Version

{~ Letzte Haupt- und Mebenversion {* alle Versionen

—Berticksichtigte Sicherheitselemente
i+ Ale £ Mur Wss " Keine

—Versionen aktualisieren
{+ Anhangen i~ Uberschreiben " Ignorieren

—Details zur SQL Server-Instanz zur zeitlich begrenzten Verwendung
Servername: I W 2k8R 2-x54DEL\SHAREPOINT

Speicherort der Datendatei: I C:'\StoragePath_Doclev _SPS2KX

Authentifizierung: I'Lﬁ.u'indnws—.ﬁ.uﬁﬁenﬁﬁzierung j
Eenutzermnane: I MocalSystem
Eenmwork: I

QK I Abbrechen Hilfe

Das Dialogfeld "Wiederherstellungsoptionen fiir Agent flir Microsoft SharePoint
2007" umfasst die folgenden Optionen:
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Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2007

Beriicksichtigte Versionen

Gibt an, welcher Inhalt auf Basis der Dokumentversion wiederhergestellt
wird.

Letzte Hauptversion: Schlief3t den Inhalt der letzten Hauptversion ein.

Letzte Haupt- und Nebenversion: SchlieBt den Inhalt der letzten Haupt-
und Nebenversion ein.

Aktuelle Version - Enthalt Angaben Uber die neueste Version.

Alle Versionen (Standard) - Enthalt Angaben Uber alle Versionen.

Beriicksichtigte Sicherheitselemente

Gibt an, ob Benutzer- und Sicherheitsgruppeninformationen
wiederhergestellt werden.

Alle (Standard) - Enthalt Benutzermitgliedschaften und
Rollenzuweisungen (z. B. vordefinierte Rollen wie Web Designer) oder
benutzerdefinierte Rollen, die anhand der vordefinierten Rollen
definiert wurden. Die ACL fir jedes Objekt wird migriert.

Auch auf DAP oder LDAP-Servern definierte Benutzerinformationen
werden eingeschlossen.

Nur Wss - Enthalt Benutzermitgliedschaften und Rollenzuweisungen
(z. B. vordefinierte Rollen wie Web Designer) oder benutzerdefinierte
Rollen, die anhand der vordefinierten Rollen definiert wurden. Die ACL
flr jedes Objekt wird migriert.

Keine auf DAP oder LDAP-Servern definierte Benutzerinformationen
werden eingeschlossen.

Keine - Keine Benutzer- oder Gruppeninformationen werden migriert.

Versionen aktualisieren

Gibt an, wie bei der Wiederherstellung die Versionskontrolle am
Zielspeicherort verwaltet wird.

Anhangen (Standard) - Hangt die Versionen ans Ziel an.

Ignorieren - Ignoriert die-Versionskontrolle und importiert die
aktualisierte Datei.

Uberschreiben - Léscht die vorhandene Version und importiert neue
Versionen.

Details zur SQL-Server-Instanz zur zeitlich begrenzten Verwendung

Verbindet den Agenten mit einer SQL Server Instanz.

Servername - Der SQL-Server-Hostname und Instanzenname.
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Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2007

- Speicherort der Datendatei - Dieser-Speicherort wird verwendet, um die
Datenbankdatei zu speichern, wenn die Datenbanksicherung fiir die
SQL-Instanz wiederhergestellt wird. Dabei muss es sich um einen
lokalen Pfad auf dem Server handeln, der die SQL-Instanz hostet, und
der Pfad muss vorhanden sein.

Hinweis: Die SQL Server-Instanz muss Berechtigungen fir den Zugriff
auf den Speicherort der Datendatei haben.

- Authentifizierung - Der Authentifizierungstyp fiir diese SQL-Instanz.
Wahlen Sie den Typ der Authentifizierung aus, mit der die Verbindung
zum SQL Server hergestellt werden soll.

- Windows-Authentifizierung (Standard) - Sie kdnnen den Benutzernamen
und das Kennwort fiir die Verbindung eingeben.

- SQL Server-Authentifizierung - Dies ist der SQL-Server-
Authentifizierungsmodus. Sie miissen die Anmeldungs- und
Kennwortdaten eingeben.

Hinweis: Die Version des tempordren SQL Servers muss die gleiche wie die
Version des MicrosoftSharePoint-Datenbankservers sein.
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Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2007

Dialogfeld "Wiederherstellungskonfiguration fir SharePoint 2007-Agenten"

Sie missen das Dialogfeld "Wiederherstellungskonfiguration fiir SharePoint
2007-Agenten" konfigurieren, wahrend Sie Wiederherstellungen auf
Dokumentebene an alternativen Speicherorten ausfihren.

Nach der Auswahl der Registerkarte "Ziel" im Wiederherstellungs-Manager
missen Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben" klicken. Das Dialogfeld
"Wiederherstellungskonfiguration fir SharePoint 2007-Agenten" wird ge6ffnet.

SharePoint 2007 agent restore configuration | x| |

The Following parameters are used to create an empty site collection iF needed when restore
a site colleckion,

—5ite Collection

Farmiwindows SharePoint Services \Web Application\SharePoint - 10002
WSS Content_100024

Destination Site Full URL: I

Cyner Login: I

Ciyner Email: I

Cancel Help

Sie missen die Informationen fiir die folgenden Parameter eingeben:
Vollstindige URL des Zielstandorts

Gibt das Ziel an, in dem die Websitesammlung wiederherstellt werden soll.
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Dialogfeld "Wiederherstellungsoption auf Dokumentebene" in SharePoint 2007

Eigentiimeranmeldung

Gibt die Details des Eigentlimer der neuen Websitesammlung an. Wenn die
Ziel-Websitesammlung nicht existiert, kénnen Sie dieses Benutzerkonto
verwenden, um die Ziel-Websitesammlung zu erstellen.

Eigentiimer-E-Mail
Gibt die Details des Eigentimer der neuen Websitesammlung an.

Wenn die Ziel-Websitesammlung nicht existiert, konnen Sie dieses
Benutzerkonto verwenden, um die Ziel-Websitesammlung zu erstellen.
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Durchfihren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene am urspringlichen Speicherort in SharePoint 2007

Durchfuhren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene am
ursprunglichen Speicherort in SharePoint 2007

Verwenden Sie den Wiederherstellungs-Manager in CA ARCserve Backup, um
eine Wiederherstellung auf Dokumentebene auszufiihren.

So stellen Sie den urspriinglichen Speicherort fir eine Websitesammlung
wieder her

1.

Wahlen Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite im Meni "Schnellstart"
die Option "Wiederherstellen" aus.

Das Fenster "Wiederherstellungs-Manager" wird getffnet.

Wahlen Sie im Fenster "Wiederherstellungs-Manager" im Drop-down-
Listenfeld unterhalb der Registerkarte "Quelle" die Option
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" aus.

Blenden Sie in der Verzeichnisstruktur das Objekt "Windows-Systeme" ein,
blenden Sie im Datenbankknoten die Farm ein, die die Websitesammlung,
den Standort, die Liste und das Listenelement enthalt, und wahlen Sie das
Farmobjekt aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf jedes Farmobjekt, das Sie in
diesen Job einschlieBen, und wahlen Sie "Agent-Option" aus, um die
Sicherungsoptionen festzulegen.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel". Sie kénnen die Datenbankobjekte an
ihrem urspringlichen Speicherort (Standardspeicherort) wiederherstellen.

™ Ca ARCserve Backup - [Wiederherstellen]

(:E Datei Schnellstart  Ansicht  Wiederherstellen Eenster  Hilfe

Jaob Band OE
|W2K3EE-><32DE ;l @ @ @ @

Ubergeben
Cuele = m Ablaufplan =

¥ Dateien am wrzpriinglichen Speicherort wiederherstellen
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------ B Dateien am urspringlichen Speicherort wiederherstelen

6. Klicken Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben".
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Durchfihren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene am urspringlichen Speicherort in SharePoint 2007

7. Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird gedffnet.
Prifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort des als Ziel ausgewahlten
Servers, und nehmen Sie gegebenenfalls Anderungen vor. Wenn Sie den
Benutzernamen oder das Kennwort andern méchten, klicken Sie auf
"Bearbeiten", nehmen die Anderungen vor und klicken dann auf "OK".

Klicken Sie auf "OK".

8. Wahlen Sie im Dialogfeld "Job libergeben" die Option "Jetzt ausfiihren" aus,
um den Job sofort zu starten, oder wahlen Sie "Ausfiihren am" aus, und
geben Sie ein Datum und eine Uhrzeit fiir den Job an.

9. Geben Sie eine Beschreibung fiir den Job ein, und klicken Sie auf "OK".

Die Websitesammlungen werden wiederhergestellt.
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Durchfthren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen Speicherort in SharePoint
2007

Durchfuhren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an
dem alternativen Speicherort in SharePoint 2007

Verwenden Sie den Wiederherstellungs-Manager in CA ARCserve Backup, um
eine Wiederherstellung auf Dokumentebene auszufiihren.

So stellen Sie den urspringlichen oder alternativen Speicherort fir eine
Websitesammlung wieder her

1. Wabhlen Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite im Men( "Schnellstart"
die Option "Wiederherstellen" aus.

Das Fenster "Wiederherstellungs-Manager" wird getffnet.

2. Wahlen Sie im Fenster "Wiederherstellungs-Manager" im Drop-down-
Listenfeld unterhalb der Registerkarte "Quelle" die Option
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" aus.

3. Blenden Sie in der Verzeichnisstruktur das Objekt "Windows-Systeme" ein,
blenden Sie im Datenbankknoten die Farm ein, die die Websitesammlung,
den Standort, die Liste und das Listenelement enthalt, und wahlen Sie das
Farmobjekt aus.

4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf jedes Farmobjekt, das Sie in
diesen Job einschlieBen, und wahlen Sie "Agent-Option" aus, um die
Sicherungsoptionen festzulegen.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie das Farmobjekt als
das Ziel aus. Weitere Informationen Uber alternative Speicherorte finden Sie
unter Zielordner fir Wiederherstellungen auf Dokumentebene (siehe
Seite 65).

™ Ca ARCserve Backup - [Wiederherstellen]

(:E Datei Schnellstart  Ansicht  Wiederherstellem Eenster  Hilfe
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------ /B Dateien am urspriinglichen Speicherort wiederherstelan
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Durchfthren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen Speicherort in SharePoint
2007

Hinweis: Wenn Sie an einem alternativen Speicherort wiederherstellen
mochten, miissen Sie das Farmobjekt als Ziel auswahlen.

6. Klicken Sie in der Symbolleiste auf "Ubergeben". Geben Sie die
erforderlichen Informationen in das Dialogfeld "Konfigurationseinstellungen
— Wiederherstellung" ein.

SharePoint 2007 agent restore configuration E3 |

The Following parameters are used to create an emply site collection if needed when restore
a site collection.

Site Collection

Farmi\indows SharePaint Services \Web Application)SharePoint - 10002
WSS Content_10002Y]

Destination Site Full URL: I

Ciynetr Login: I

Crner Email: I

Cancel Help

7. Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird getffnet.
Prifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort des als Ziel ausgewadhlten
Servers, und nehmen Sie gegebenenfalls Anderungen vor. Wenn Sie den
Benutzernamen oder das Kennwort andern moéchten, klicken Sie auf
"Bearbeiten", nehmen die Anderungen vor und klicken dann auf "OK".

Klicken Sie auf "OK".

8. Wabhlen Sie im Dialogfeld "Job libergeben" die Option "Jetzt ausfiihren" aus,
um den Job sofort zu starten, oder wahlen Sie "Ausfihren am" aus, und
geben Sie ein Datum und eine Uhrzeit fir den Job an.
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Durchfthren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen Speicherort in SharePoint
2007

9. Geben Sie eine Beschreibung fiir den Job ein, und klicken Sie auf "OK".

Die Websitesammlungen werden wiederhergestellt.
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Adent fir Microsoft SharePoint Server - Beschrankungen

Der Agent fur Microsoft SharePoint Server kann einige der
Wiederherstellungsvorgange fiir die Dokumentebene oder der detaillierten
Wiederherstellungsvorgange fiir SharePoint-Systeme nicht ausfiihren. Der
Agent kann nicht wiederherstellen:

m  Konfigurations- oder Anwendungsdaten. Somit werden keine der fir
Webandwendungen oder Anwendungsseiten entwickelten Bindrinhalte
wiederhergestellt.

m  Benutzerdefinierte Standortdefinitionen, Listendefinitionen,
Inhaltstypendefinitionen und Dateidefinitionen

= Warnungen, Audit-Aufzeichnungen, Anderungsprotokolle, Elemente im
Check-In-/Check-Out-Status, Elemente im Papierkorb, Papierkorbstatus,
Sicherheitsstatus, Workflow-Aufgaben und Workflow-Status

m  External Blob Store (EBS)

m Listenelemente wie Umfrageliste an alternativem Speicherort. Sie kbnnen
nur vollstandige Umfragen wiederherstellen.

m  Stammwebsite

m  Elementversionen wie Teamdiskussion und PKI-Liste

m  Dokumente, die wahrend einer Wiederherstellung auf Datenbankebene auf
der Administrator-Seite erstellt wurden

Andere Beschrankungen:

m  Wenn fiir eine Datei nur eine Version besteht und sie sich im Check-Out-
Status befindet, kann der Agent diese Datei nicht wiederherstellen.

m  Durch den Wiederherstellungsvorgang fiir Liste/Standort/Websitesammlung
an dem urspriinglichen Speicherort werden die Listenelemente aus dem
Papierkorb nicht wiederhergestellt. Sie kénnen jedoch die folgenden
Schritte ausfiihren und versuchen wiederherzustellen:

a. Loschen Sie den Inhalt des Papierkorbs, sowohl auf Standortebene als
auch Websitesammlungsebene.

b. Stellen Sie diese Listenelemente getrennt wieder her.
Hinweis: Die Liste umfasst die Dokumentbibliothek nicht.

m  Essollte vermieden werden, von einer Domane auf eine andere
wiederherzustellen, da die Sicherheitseinstellungen zweier
unterschiedlicher Domanen nicht miteinander kompatibel sind.
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Wichtig! Wenn Sie ein Objekt, ein Listenelement oder einen Ordner, eine Liste
oder eine Website an einem urspriinglichen Speicherort wiederherstellen,

missen Sie sicherstellen, dass der ibergeordnete Speicherort des Objekts
existiert.
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Kapitel 7: Empfehlundgen

Dieser Abschnitt enthalt Empfehlungen zum Verwenden des CA ARCserve
Backup Agent fiir Microsoft SharePoint Server in SharePoint 2007-Systemen.
Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Auswaéhlen des richtigen Speicherorts (siehe Seite 97)
Festlegen der Zugriffsberechtigung flr den Speicherort (siehe Seite 98)

Auswahlen des richtigen Speicherorts

Flr die Sicherung und die Wiederherstellung miissen Sie einen geeigneten
Speicherort auswahlen. Es sind die folgenden Faktoren zu beriicksichtigen:

m  Verflgbarer Speicherplatz: Der Agent fiir SharePoint 2007 speichert
wahrend der Sicherung bzw. Wiederherstellung einige Daten in einem
Zwischenspeicherort. Stellen Sie dabei sicher, dass fir alle zu sichernden
Komponenten ausreichend Speicherplatz zur Verfligung steht. Wenn Sie
wissen mochten, wie viel Speicherplatz fiir den Sicherungsjob erforderlich
ist, 6ffnen Sie den Sicherungs-Manager, wahlen Sie die zu sichernde
Komponente aus, und Uberprifen Sie den dafir erforderlichen
Speicherplatz.

| Erforderlicher Speicherplatz Fir Objekt | 3,318,633,869 Byte |
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Festlegen der Zugriffsberechtiqung fir den Speicherort

Verfligbares Netzwerkband: Sie miissen ein verfligbares Netzwerkband fur
den Speicherort des Speicherauszugs der Anderungssicherung auswahlen,
abhangig von lhrem Netzwerkverkehr und den anfallenden Kosten.
Beachten Sie folgende Punkte:

"CA ARCserve-Server" ist kostenginstiger, da Daten nur einmal
libertragen werden.

"CA ARCserve SharePoint Agent" (Lokaler Rechner) und "Anderer Server
(NAS, Dateiserver)" sind kostenintensiver, da Daten eventuell zweimal
libertragen werden.

"ARCserve-Server" und "SharePoint 2007 Agent Location-CA ARCserve
SharePoint Agent" (Lokaler Rechner) sowie "Anderer Server (NAS,
Dateiserver)" unterstiitzen alle vier folgenden Szenarios:

Agent und Server werden in einer einzigen Windows-Domane installiert.

Agent und Server werden in zwei unterschiedlichen Domanen installiert.
Eine Domane vertraut der anderen Domane.

Agent und Server werden in zwei unterschiedlichen Windows-Doméanen
installiert. Es gibt keine Vertrauensbeziehung.

Entweder wird der Agent oder der Server in einer Arbeitsgruppe
installiert, und der jeweils andere wird in einer Domane installiert.

Hinweis: CA ARCserve Server unterstitzt nur die ersten beiden oben
aufgefiihrten Szenarios.

Festlegen der Zugriffsberechtiqung fur den Speicherort

Die Konten in der folgenden Tabelle konnen auf den freigegebenen Ordner
zugreifen:

Konto

Zugriffsberechtigung fiir den
Speicherort fiir Sicherungen

Zugriffsberechtigung fiir den
Speicherort fiir
Wiederherstellungen

SQL-Konto des
Datenbankservers

Alle Berechtigungen aulSer
Vollzugriff

Leseberechtigung

Konto des Timer-Dienstes

Alle Berechtigungen aulSer
Vollzugriff

Leseberechtigung

Konto des
Hauptadministrators

Alle Berechtigungen aulSer
Vollzugriff

Alle Berechtigungen auRer
Vollzugriff
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Festlegen der Zugriffsberechtigung fir den Speicherort

Wenn das SQL-Konto der Datenbank auf einem lokalen System installiert ist,
miissen Sie dem SQL-Server-Rechner die erforderlichen Berechtigungen
gewahren. Wenn Sie wissen méchten, wem Berechtigungen fiir den
freigegebenen Ordner gewahrt wurden, 6ffnen Sie den Sicherungs-Manager,
wahlen Sie das entsprechende Konto aus, und tiberpriifen Sie anschlieRend die
Liste der Benutzer, die eine Berechtigung fiir den freigegebenen Ordner
aufweisen.

Benutzerliste mit Berechtigungen Fir freigegebene | aop {Arthir-W3s-2)
Ordner sichernfwiederherskellzn
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Anhang A: Vom Adent verwendete
Microsoft SharePoint Server-Funktionen

Dieses Kapitel enthilt folgende Themen:

Microsoft SharePoint Server 2010-Funktionen (siehe Seite 102)
Microsoft SharePoint 2010-Daten (siehe Seite 103)
Microsoft SharePoint Server 2007-Funktionen (siehe Seite 105)
Microsoft SharePoint 2007-Daten (siehe Seite 106)
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Microsoft SharePoint Server 2010-Funktionen

Microsoft SharePoint Server 2010-Funktionen

Die vom Agent unterstiitzten SharePoint Server 2010-Farmkomponenten:
= Webanwendung;

m  Single-Sign-On-Datenbanken (SSO)

m  Windows SharePoint Services-Hilfesuchdienst

m  Globale Sucheinstellungen

m  Sicher gespeicherte Services

m  Office SharePoint Server-Statusdienst

m  Verwalteter Metadaten-Webservice

= Web Analytics-Webservice

= Personen

®m  Microsoft.SharePoint.BusinessData.SharedService.BdcService

m  Excel-Kalkulationsservice

m  Word-Konvertierungsservice

m  Zugriffsdienst

m  Microsoft.Office.Server.Administration.UserProfileServiceProxy

m  Microsoft.Office.Server.Administration.SecureStoreServiceProxy
m  Verwalteter Metadaten-Webservice

m  Microsoft.Office.Server.Administration.WebAnalyticsServiceProxy
m  Word-Konvertierungsservice

m  Suchservice-Anwendungs-Proxy-Sammlung

m  Microsoft.SharePoint.BusinessData.SharedService.BdcServiceProxy
m  Office SharePoint Server-Statusdienst

m  InfoPath Forms Services

m  Visio-Grafikservice

m  Suchservice-Anwendung
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Microsoft SharePoint 2010-Daten

Microsoft SharePoint 2010-Daten

Der Agent flr Microsoft SharePoint Server unterstitzt die Sicherung der
folgenden SharePoint-Daten:

m  SharePoint-Serverfarm

= Web-Anwendungen

= Inhaltsdatenbank fir Webanwendung

m  Datenbank flr einmaliges Anmelden

m  Windows SharePoint Services-Hilfesuchdienst

m  Globale Sucheinstellungen

m  Sicher gespeicherte Services

m  Sichere Speicherdienstanwendung

m  Office SharePoint Server-Statusdienst

m  Verwalteter Metadaten-Webservice

m  Verwalteter Metadatendienstanwendung

= Web Analytics-Webservice

m  Web Analytics-Dienstanwendung

m  Web Analytics Stager-Datenbank

m  Web Analytics Warehouse-Datenbank

= Personen

m  Microsoft.Office.Server.Administration.UserProfileApplication
®m  Microsoft.SharePoint.BusinessData.SharedService.BdcService
m  Geschaftsdatenkatalog-Dienstanwendung

m  Excel-Kalkulationsservice

m  Excel-Services-Webdienstanwendung

m  Word-Konvertierungsservice

m  Word-Konvertierungsservice-Anwendung

m  Zugriffsdienst

m  Zugriffsdienstanwendung

m  Microsoft.Office.Server.Administration.UserProfileServiceProxy

m  Microsoft.Office.Server.Administration.UserProfileApplicationProxy
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Microsoft SharePoint 2010-Daten

m  Microsoft.Office.Server.Administration.SecureStoreServiceProxy
m  Sicheres Speicherdienstanwendungs-Proxy

m  Verwalteter Metadaten-Webservice

m  Verwalteter Metadaten-Webservice-Anwendungs-Proxy

m  Microsoft.Office.Server.Administration.WebAnalyticsServiceProxy

m  Microsoft.Office.Server.WebAnalytics.Administration.WebAnalyticsServiceA
pplicationProxy

m  Word-Konvertierungsservice

m  Word-Konvertierungsservice-Anwendung

m  Suchservice-Anwendungs-Proxy-Sammlung

m  Suchservice-Anwendungs-Proxy

m  Microsoft.SharePoint.BusinessData.SharedService.BdcServiceProxy
m  Geschaftsdaten-Katalogservice-Anwendungs-Proxy

m  Office SharePoint Server-Statusdienst

m  Statusdienst-Anwendungs-Proxy

m  InfoPath Forms Services

m  Einstellungen fir InfoPath Forms Services

m  Datenverbindungen

m  Formularvorlagen

m  Ausgeschlossene Benutzer-Agenten

m  Visio-Grafikservice

m  Grafik-Service-Anwendung

m  Suchservice-Anwendung

m  Verwaltungsdatenbank

m  Eigenschaftsdatenbank

= Crawl-Datenbank

Hinweis: Abwartskompatible Dokumentbibliotheken, Single-Sign-On (nur die
Verschlisselungscodekomponente) und Suchindizes werden in diesem

Benutzerhandbuch als Nicht-Datenbankdaten bezeichnet, um diesen Datentyp
von den Daten der SharePoint-Datenbank zu unterscheiden.
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Microsoft SharePoint Server 2007-Funktionen

Benutzerdefinierte Vorlagen und Konfigurationsdateien, die auf Frontend-
Webservern mit einer Dateisystemsicherung gespeichert sind, missen geschiitzt
werden. Der Agent bietet keine Unterstiitzung fur die folgenden Dateien:

m  |IS-Metabasis (Internet Information Server)

m  mit SharePoint erweiterte Stammverzeichnisse von virtuellen Servern

m  benutzerdefinierte Webpart-Assemblydateien

m  benutzerdefinierte SharePoint-Vorlagen und -Konfigurationsdateien

m  jegliche von SharePoint-Websites verwendete Add-On-Software

All diese Informationen kénnen mit dem CA ARCserve Backup Client Agent fir

Windows vollstandig geschiitzt werden. Weitere Informationen zur Verwendung
des Agenten finden Sie im Client Agent-Benutzerhandbuch.

Microsoft SharePoint Server 2007-Funktionen

Die vom Agent unterstitzten SharePoint Server 2007-Farmkomponenten:
m  Webanwendung;

m  SharePoint-Dienstanbieter mit zugeordneten Suchindizes

m  Single-Sign-On-Datenbanken (SSO)

m  Windows SharePoint Services-Hilfesuchdienst

m  Globale Sucheinstellungen
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Microsoft SharePoint 2007-Daten

Microsoft SharePoint 2007-Daten

Der Agent flr Microsoft SharePoint Server erfordert Windows-Systeme und
unterstitzt die Sicherung der folgenden SharePoint-Daten:

SharePoint-Serverfarm

Web-Anwendungen

Inhaltsdatenbank fiir Webanwendung
Datenbank fir einmaliges Anmelden
Windows SharePoint Services-Hilfesuchdienst
Shared Services Provider

Inhaltsdatenbank fiir Shared Services Provider

Globale Sucheinstellungen

Hinweis: Abwartskompatible Dokumentbibliotheken, Single-Sign-On (nur die
Verschlisselungscodekomponente) und Suchindizes werden in diesem
Benutzerhandbuch als Nicht-Datenbankdaten bezeichnet, um diesen Datentyp
von den Daten der SharePoint-Datenbank zu unterscheiden.
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Anhang B: Systemwiederherstellung

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Durchfiihren einer Disaster Recovery auf Datenbankebene in SharePoint 2010-

Systemen (siehe Seite 107)
Durchfiihren einer Disaster Recovery auf Datenbankebene in SharePoint 2007-

Systemen (siehe Seite 108)

Durchfuhren einer Disaster Recovery auf Datenbankebene in
SharePoint 2010-Systemen

Wenn einer oder mehrere Rechner in einer Farm ausfallen, sind davon die ganze
Farm oder nur einige Komponenten betroffen. Wenn ein Systemausfall auftritt,
missen Sie das folgende Verfahren befolgen, um die SharePoint-Daten
wiederherstellen zu kénnen:

1.

Stellen Sie das Betriebssystem auf lnrem Rechner wieder her. Die

CA ARCserve Backup Disaster Recovery Option bietet eine automatische und
effiziente Moglichkeit, diese Aufgaben durchzufiihren. Weitere
Informationen finden Sie im CA ARCserve Backup Disaster Recovery Option-
Handbuch.

Stellen Sie sicher, dass die erforderlichen Anwendungen betriebsbereit sind.
SQL Server sollte auf einem Rechner ausgefiihrt werden, auf dem Microsoft
SQL Server installiert ist. Fiir den Frontend-Webserver und den
Anwendungsserver wird SharePoint 2010 bendtigt.

Zu den Uberlegungen gehoren unter anderem:
- Standalone-Server — Microsoft SQL Server 2008 Express
- Datenbankserver fir eine Einzelserverfarm — SQL Server 2008

Wenn Sie die gesamte Farm wiederherstellen méchten, miissen Sie mit den
Microsoft SharePoint-Produkten und dem Assistenten fiir die
Technologiekonfiguration eine neue Farm erstellen. Weitere Informationen
Uber SharePoint-Produkte und Technologien finden Sie in der Microsoft-
Dokumentation.

Stellen Sie nach dem Erstellen der neuen Farm sicher, dass alle
Sicherungsdienstprogramme nach wie vor in der zentralen Verwaltung von
SharePoint 2010 ausgefiihrt werden, bevor Sie die Sicherung starten.
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Durchfihren einer Disaster Recovery auf Datenbankebene in SharePoint 2007-Systemen

Durchfihren einer Disaster Recovery auf Datenbankebene in
SharePoint 2007-Systemen

Wenn einer oder mehrere Rechner in einer Farm ausfallen, sind davon die ganze
Farm oder nur einige Komponenten betroffen. Wenn ein Systemausfall auftritt,
miissen Sie das folgende Verfahren befolgen, um die SharePoint 2007-Daten
wiederherstellen zu kénnen:

1.

Stellen Sie das Betriebssystem auf lhrem Rechner wieder her. Die CA
ARCserve Backup Disaster Recovery Option bietet eine automatische und
effiziente Moglichkeit, diese Aufgaben durchzufiihren. Weitere
Informationen finden Sie im Disaster Recovery Option — Benutzerhandbuch.

Stellen Sie sicher, dass die erforderlichen Anwendungen betriebsbereit sind.
SQL Server sollte auf einem Rechner ausgefiihrt werden, auf dem Microsoft
SQL Server installiert ist. Fir den Frontend-Webserver und den
Anwendungsserver wird SharePoint 2007 bendtigt.

Wenn Sie die gesamte Farm wiederherstellen mochten, miissen Sie mit den
SharePoint-Produkten und dem Assistenten fir die
Technologiekonfiguration eine neue Farm erstellen. Weitere Informationen
liber SharePoint-Produkte und Technologien finden Sie in der Microsoft-
Dokumentation.

Nach Erstellen der neuen Farm missen Sie sicherstellen, dass die folgenden
Dienste in der SharePoint 2007-Zentraladministration ausgefiihrt werden:

- Windows SharePoint Services-Hilfesuchdienst, Office SharePoint Server-
Suche und Excel-Berechnungsdienste fir die SharePoint 2007-Farm

- Windows SharePoint Services-Suche fiir Windows SharePoint Services
3.0-Farm

Wenn die neue Farm ein eigenstédndiges Setup besitzt, missen Sie dem
Standard-Shared-Service-Provider (SharedServicel) einen neuen Namen
geben, der in der urspriinglichen Farm nicht vorhanden ist. Nach der
Wiederherstellung kénnen Sie den Shared Service Provider I6schen.

Wiederherstellung der Farm oder seiner Komponenten. Anweisungen zum
Wiederherstellen der Datenbanken auf dem SharePoint 2007 finden Sie
unter "Durchfihren einer Wiederherstellung von Daten auf
Datenbankebene" (siehe Seite 80).
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Anhang C: Konfidurieren der Microsoft SQL
Server-Sicherheitseinstellungen

Dieser Anhang enthalt Informationen zur Konfiguration der Microsoft SQL
Server-Sicherheitseinstellungen fiir CA ARCserve Backup.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Authentifizierungstypen fir Microsoft SQL Server (siehe Seite 109)
Voraussetzungen fur die Authentifizierung (siehe Seite 109)

Uberpriifen oder Andern der Microsoft SQL Server-Authentifizierungsmethode
(siehe Seite 110)

Authentifizierungstypen fir Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server umfasst zwei Typen der Benutzerauthentifizierung:
m  Verwenden des Windows-Anmeldekontos

m  Verwenden spezifischer Microsoft SQL Server-
Benutzeranmeldeinformationen

Obwohl Microsoft empfiehlt, méglichst nur die Windows-Authentifizierung zu
verwenden, ist es in bestimmten Fallen angemessen oder sogar erforderlich, die
Microsoft SQL Server-basierte Authentifizierung zu aktivieren. Sie miissen
beispielsweise die Microsoft SQL Server-Authentifizierung fir Microsoft SQL
Server 2000 oder 2005 verwenden, wenn die Datenbank in einer Cluster-
Umgebung ausgefiihrt wird. Weitere Informationen zu Clustern finden Sie in der
Microsoft-Dokumentation.

Voraussetzungen fur die Authentifizierung

Bei der Microsoft SQL Server-Authentifizierung missen Sie ein Benutzerkonto
mit Systemadministratorrechten angeben. StandardmaRig erstellt Microsoft
SharePoint Server ein Konto mit dem Namen sa, das Uiber diese Zugriffsebene
verfligt. Der Agent fiir Microsoft SharePoint Server kann jedoch jedes Konto mit
den entsprechenden Berechtigungen verwenden.
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Uberpriifen oder Andern der Microsoft SQL Server-Authentifizierungsmethode

Wenn Sie die Windows-Authentifizierung verwenden, verfligt normalerweise
jedes Konto mit Administratoraquivalenz fiir den Computer, auf dem die
Datenbank ausgefihrt wird, Gber Systemadministratorzugriffsrechte fiir die
Datenbank.

Hinweis: Ein Windows- oder Domanenadministrator verflgt nicht automatisch
Uber Systemadministratorzugriffsrechte fiir die Datenbank, wenn die
Anmeldeeingabe BUILTIN\Administrators in Microsoft SQL Server entfernt
wurde bzw. nicht (iber diese Rechte verfligt oder wenn in Microsoft SQL Server
eine separate Anmeldeeingabe fiir den Benutzer besteht, der nicht Gber diese
Rechte verfiigt.

Uberpriifen oder Andern der Microsoft SQL Server-
Authentifizierungsmethode

Sie kénnen die Microsoft SQL Server-Authentifizierungsmethode mit
CA ARCserve Backup Uberpriifen oder dandern.

So Uberprifen oder andern Sie die Microsoft SQL Server-
Authentifizierungsmethode:

1. Offnen Sie auf dem System, auf dem Microsoft SQL Server ausgefiihrt wird,
den SQL Server Enterprise Manager.

2. Blenden Sie im Fensterbereich mit der Baumstruktur die Eintrdage unter
"Konsolenstamm" ein, bis der Datenbankserver angezeigt wird.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Servernamen, und wahlen Sie
im Dropdown-Men(i die Option "Eigenschaften" aus.

Das Dialogfeld "Eigenschaften" wird ge6ffnet.
4. Wahlen Sie im Dialogfeld "Eigenschaften" die Registerkarte "Sicherheit" aus.
5. Wahlen Sie unter "Authentifizierung" eine der folgenden Optionen:
Microsoft SQL Server und Windows
Aktiviert die serverbasierte Microsoft SQL-Authentifizierung.
Nur Windows

Lasst ausschlieRlich die Verwendung von Windows-Benutzernamen und
-Kennwortern zu.

6. Klicken Sie auf "OK".

Die Benutzerauthentifizierung ist nun festgelegt.
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Anhang D: Fehlerbehebung

AEQ972

Die folgenden Informationen dienen der Fehlerbehebung bei Problemen mit der
Sicherung und der Wiederherstellung mit Hilfe des CA ARCserve Backup Agent
flr Microsoft SharePoint Server:

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

AE9972 (siehe Seite 111)
Der urspriingliche Speicherort fiir eine Websitesammlung kann nicht

wiederhergestellt werden (siehe Seite 112)

Wenn Sie einen Fehler "AE9972 Objekt <Komponentenname> fehlgeschlagen"
bei einem OnRestore-Ereignis erhalten, gehen Sie folgendermalien vor:

1.

Starten Sie den Windows-Dienst, SPAdmin, angezeigt als Windows
SharePoint Services Administration.

Rufen Sie die SharePoint 3.0-Website fiir die zentrale Verwaltung auf, und
wiahlen Sie "Operations" (Vorgange), "Topology and Services" (Topologie
und Dienste), "Services on Server" (Dienste fir Server).

Wahlen Sie den Server fiir den Agentenrechner aus, und aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen "Custom" (Benutzerdefiniert).

Klicken Sie auf die zentrale Verwaltung.
Klicken Sie auf "Starten".

Fiihren Sie den Job, der zuvor fehlgeschlagen ist, erneut aus.

Anhang D: Fehlerbehebung 111



Der urspringliche Speicherort fir eine Websitesammlung kann nicht wiederhergestellt werden

Der urspringliche Speicherort fir eine Websitesammlung kann
nicht wiederherdgestellt werden

Wenn Sie die Websitesammlung-URL l6schen, tritt beim Wiederherstellen des
urspringlichen Speicherorts fiir die Websitesammlung, der geloscht wurde, ein
Fehler auf.

Sie kdnnen die folgenden Schritte ausfihren:

1. Fidhren Sie eine Wiederherstellung an einem alternativen Speicherort durch.
2. Wahlen Sie den urspriinglichen SharePoint Server aus.

3. Geben Sie den neuen URL-Parameter im Dialogfeld
"Wiederherstellungskonfiguration fiir Agenten" ein, und schlieBen Sie den
Wiederherstellungsvorgang ab.

Weitere Informationen:

Durchfiihren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen

Speicherort in SharePoint 2010 (siehe Seite 68)
Durchfiihren einer Wiederherstellung auf Dokumentebene an dem alternativen

Speicherort in SharePoint 2007 (siehe Seite 91)
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Terminologieglossar

Sicherung auf Datenbankebene
Bei der Sicherung auf Datenbankebene handelt es sich um eine Sicherung aller
SharePoint Server 2010- oder SharePoint Server 2007-Datenbankdateien. Es
handelt sich um die grundlegende Sicherung lhres SharePoint-Servers, die Sie
immer verwenden sollten, auch wenn Sie einen der anderen, fein strukturierten
Sicherungstypen verwenden. Sie kénnen Sicherungen auf Datenbankebene
verwenden, um SharePoint-Server im Falle eines Systemabsturzes, eines
Datenbankfehlers oder eines Disaster Recovery-Szenarios wiederherzustellen.

Wiederherstellung auf Datenbankebene
Bei der Wiederherstellung auf Datenbankebene werden alle SharePoint Server
2010- oder SharePoint Server 2007-Datenbankdateien wiederhergestellt. Damit
kénnen Sie SharePoint-Server im Falle eines Systemabsturzes, eines
Datenbankfehlers oder eines Disaster Recovery-Szenarios wiederherstellen.

Wiederherstellung auf Dokumentebene
Im Gegensatz zur Wiederherstellung auf Datenbankebene wird die
Wiederherstellung auf Dokumentebene verwendet, um bestimmte ausgewahlte
SharePoint Server 2010- oder SharePoint Server 2007-Komponenten auf
Dokumentebene wiederherzustellen, die zuvor gesichert wurden.
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