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Referencias a productos de CA Technologies

En este documento se hace referencia a los siguientes productos de CA
Technologies:

m  BrightStor® Enterprise Backup

= CA Antivirus

m  CA ARCserve® Assured Recovery™

m  Agente de CA ARCserve® Backup para Advantage™ Ingres®

m  Agente para Novell Open Enterprise Server de CA ARCserve® Backup para
Linux

m  Agente para Open Files de CA ARCserve® Backup en Windows

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para FreeBDS

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Linux

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Mainframe Linux
m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para UNIX

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Windows

m  Opcion Enterprise para AS/400 de CA ARCserve® Backup

m  Opcion Enterprise para Open VMS de CA ARCserve® Backup

m  Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Linux

m  CA ARCserve® Backup para Microsoft Windows Essential Business Server

m  Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
UNIX

m  CA ARCserve® Backup para Windows
m  Agente para IBM Informix de CA ARCserve® Backup para Windows
m  Agente para Lotus Domino de CA ARCserve® Backup para Windows

m  Agente para Microsoft Exchange Server de CA ARCserve® Backup para
Windows

m  Agente para Microsoft SharePoint Server de CA ARCserve® Backup para
Windows



Agente para Microsoft SQL Server de CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Oracle de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Sybase de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para equipos virtuales de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcién Disaster Recovery de CA ARCserve® Backup para Windows
Mddulo Enterprise de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcién Enterprise para IBM 3494 de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Enterprise para StorageTek ACSLS de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Image de CA ARCserve® Backup para Windows

Servicio de instantaneas de volumen de Microsoft de CA ARCserve® Backup
para Windows

Opcién NDMP NAS de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcidn SAN (Storage Area Network) de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcion Tape Library de CA ARCserve® Backup para Windows
CA ARCserve® Backup Patch Manager

Organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve® Backup
CA ARCserve® Central Host-Based VM Backup

CA ARCserve® Central Protection Manager

CA ARCserve® Unified Reporting

CA ARCserve® Central Virtual Standby

CA ARCserve® D2D

CA ARCserve® D2D On Demand

CA ARCserve® High Availability

CA ARCserve® Replication

CA VM:Cinta para z/VM

Gestion de cintas de CA 1®

Common Services™



m  eTrust® Firewall
m  Unicenter® Network and Systems Management
m  Unicenter® Software Delivery

m  BrightStor® VM:Operator®

Informacion de contacto del servicio de Asistencia técnica

Para obtener asistencia técnica en linea, una lista completa de direcciones y el
horario de servicio principal, acceda a la seccion de Asistencia técnica en la
direccion http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide

Cambios en la documentacion

Desde la ultima versién de esta documentacion, se han realizado estos cambios
y actualizaciones:

Se ha cambiado el nombre a CA Technologies.

Se ha actualizado Instalacidn del Agente (en la pagina 18) para modificar el
procedimiento.

La documentacidn se ha actualizado para incluir comentarios del usuario,
mejoras, correcciones y otro tipo de cambios menores que ayudan a
mejorar el uso y la comprension del producto o de la misma
documentacion.
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Capitulo 1: Presentacion del Adente para
Lotus Domino

CA ARCserve Backup es una solucion de almacenamiento integral para
aplicaciones, bases de datos, servidores distribuidos y sistemas de archivos.
Proporciona funciones de copia de seguridad y restauracion para bases de
datos, aplicaciones de empresa importantes y clientes de red.

El Agente para Lotus Domino es uno de los agentes ofrecidos por CA ARCserve
Backup. Este agente se comunica con Lotus Domino para realizar copias de
seguridad de la base de datos de Lotus Domino en un servidor local o remoto.

Esta guia describe cdmo puede instalar, configurar y utilizar el Agente para
Lotus Domino de CA ARCserve Backup en la plataforma de Windows.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Descripcion general del agente (en la pagina 9)

Licencia (en la pagina 11)

Arquitectura (en la pagina 12)

Identificacion de instancia de base de datos (DBIID) (en la pagina 12)
Estrategias de copia de seguridad (en la pagina 13)

Descripcion general del agente

El Agente para Lotus Domino utiliza la interfaz de programacion de aplicaciones
(API) de copia de seguridad nativa de Lotus Domino para realizar copias de
seguridad de registros de transacciones y de bases de datos de Lotus Domino.
Usted puede realizar una copia de seguridad de cualquier base de datos de
Lotus Domino en linea o sin conexidn. Cuando utilice una copia de seguridad en
linea, no tendra que reproducir la base de datos, y no tendra que detener el
servidor de Lotus Domino.
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Descripcion deneral del agente

Mediante el uso del agente, puede realizar lo siguiente:
Ejecutar una copia de seguridad completa

Le permite realizar copias de seguridad de todos los archivos de base de
datos pertenecientes a un servidor de Lotus Domino en un dispositivo de
sistema de archivos o cinta a través del servidor de CA ARCserve Backup. El
agente también permite realizar copias de seguridad de archivos de registro
de transacciones si la opcidn de registro de transacciones de Lotus Domino
estd activada y el estilo de registro es de tipo archivado. Un registro de
transacciones es una lista de todas las transacciones que se producen en
una base de datos desde un punto en el tiempo especifico.

Realizacidn de copias de seguridad incrementales y diferenciales

Seleccione un método de copia de seguridad diferencial o incremental y
programe tareas recurrentes. En el caso de servidores de Lotus Domino con
registros de transacciones de tipo archivado, las tareas incrementales y
diferenciales realizaran una copia de seguridad de los archivos de base de
datos y los archivos de registro de transacciones con un nuevo ID de
instancia de base de datos (DBIID) en el servidor de Lotus Domino. En el
resto de casos, las tareas incrementales y diferenciales incluiran todos los
archivos de base de datos que se hayan modificado. Si falla el medio o el
sistema, puede utilizar tanto los registros de transacciones como la copia de
seguridad de base de datos completa para recuperar las bases de datos.

Restauracion

Retaure archivos de registro de transacciones y bases de datos. El agente
permite restaurarlos a su ubicacion original o a una ubicacién alternativa.

Recuperar

Recupere una base de datos después de su restauracién. El proceso de
recuperacion utiliza los registros de transacciones para actualizar la base de
datos a su estado actual (recuperacion automatica completa) o a un
momento determinado (recuperacidon automdtica a un momento dado).

Nota: El proceso de recuperacion sélo se aplica a servidores de Lotus
Domino con el registro de transacciones activado.
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Licencia

Licencia

Uso como servidor del Agente

Opere como un servicio de Windows NT, Windows 2003 o Windows Server
2008 y configure la configuracién o la aplicacidn de servicios Panel de
control para que se inicie de forma automatica. Esta funcidn permite
ejecutar el agente sin que sea necesario que el usuario inicie sesién en el
servidor.

Uso de servidores divididos

Lleve a cabo instancias multiples de servidores de Lotus Domino en un solo
equipo. Con esta funcién de Lotus Domino, todas las particiones comparten
el mismo directorio de programas de Lotus Domino y el mismo conjunto de
archivos ejecutables. Sin embargo, cada particidn tiene su propio directorio
de datos con su correspondiente copia del archivo Notes.ini. El Agente para
Lotus Domino de CA ARCserve Backup es compatible con servidores
divididos y permite examinar, realizar copias de seguridad y restaurar bases
de datos situadas en distintos servidores de Lotus Domino al mismo tiempo.

Programacion de tareas de copia de seguridad sobre la base de sus
necesidades

Puede programar tareas de copia de seguridad para que se ejecuten en una
hora especificada y en un dia especificado de la semana. Por ejemplo,
puede enviar una tarea para una fecha concreta y seleccionar un método de
repeticion o puede seleccionar un esquema de rotacién (una estrategia de
copia de seguridad semanal predeterminada para realizar tareas de copia de
seguridad completas).

Puede instalar y verificar la licencia para el Agente para Lotus Domino de CA
ARCserve Backup en el servidor primario de CA ARCserve Backup o un servidor
independiente. Cuando se actualiza el agente en esta version desde cualquier
versidon anterior a la r15, se debe introducir la clave de actualizacion de la
version actual y también la clave de licencia antigua para el agente en el
servidor primario o en un servidor independiente. Si no realiza una actualizacion
a partir de una versién anterior a la r15, solamente serd necesario introducir la
clave de actualizacién de la versidn actual.

Si esta utilizando una versién mas vieja del agente, CA ARCserve Backup busca la
licencia en el equipo donde ha instalado el agente. Si desea obtener mas
informacién acerca de la obtencion de licencias, consulte la Guia de
implementacion.
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Arquitectura

Arquitectura

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino proporciona servicios que
permiten a CA ARCserve Backup realizar copias de seguridad y restauraciones de
bases de datos.

La siguiente ilustracion muestra la relacion general entre CA ARCserve Backup y
Lotus Domino:

Copia de
seguridad

Agente de CA
ARCserve Backup para
Lotus Domino

e Servidorde CA
ARCserve Backup

Restaurar

Servidor de

clad Friesdl - Archives de base de datos
Uni de fos = frchios de registro de ransacciones

Identificacion de instancia de base de datos (DBIID)

Cuando se activa el registro de transacciones, Lotus Domino asigna una etiqueta
de identificacién de instancia de base de datos (DBIID) a cada base de datos.
Cuando Lotus Domino registra una transaccién en el registro, incluye el DBIID.
Durante la recuperacién, Lotus Domino utiliza este DBIID para establecer
relaciones entre transacciones y bases de datos.
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Estrategias de copia de sequridad

Es posible que debido a algunas actividades de mantenimiento de bases de
datos, Lotus Domino asigne un nuevo DBIID a la base de datos. Una vez que
Lotus Domino asigna un nuevo DBIID, todas las nuevas transacciones registradas
en el registro utilizan este DBIID. Sin embargo, las transacciones antiguas
conservaran el DBIID anterior, que ya no coincidira con el nuevo DBIID. En
consecuencia, Lotus Domino no podra aplicar estas transacciones antiguas a la
base de datos.

Nota: Para evitar la pérdida de datos, deberd realizar inmediatamente una copia
de seguridad completa de la base de datos cada vez que una base de datos
reciba un DBIID nuevo.

Cuando realice esta copia de seguridad, capture todas las transacciones de la
base de datos hasta ese momento y compruebe que Lotus Domino sdélo necesite
las transacciones nuevas (con el DBIID nuevo) para restaurar la base de datos.

Estrategias de copia de sequridad

El objetivo de una buena estrategia de copia de seguridad es evitar la pérdida de
datos valiosos al asegurar su recuperacién a partir de una combinacion de
archivos de registro de transacciones y datos de copia de seguridad. La clave de
una buena estrategia de copia de seguridad es la realizacion de copias de
seguridad periddicas. Aunque las diferentes bases de datos e instalaciones de
Lotus Domino necesitan una frecuencia de realizacion de copias de seguridad
distinta, es necesario realizar copias de seguridad de todas las bases de datos e
instalaciones regularmente.

ilmportante! Debe planear las estrategias de copia de seguridad y recuperacion
antes de empezar a utilizar el servidor de Lotus Domino. Si no lo hace, es posible
que no pueda recuperar los datos en caso de producirse un fallo en el disco.

Una estrategia de copia de seguridad tipica para Lotus Dominio consistiria en
realizar semanalmente copias de seguridad completas (archivos de base de
datos y archivos de registro de transacciones) del servidor de Lotus Domino.
Ademas, se deberian realizar diariamente copias de seguridad incrementales
(archivos de registro listos para archivar y archivos de base de datos a los que se
ha asignado un nuevo DBIID desde la tltima copia de seguridad). La frecuencia
real de las copias de seguridad dependera del nimero medio de transacciones
del servidor de Lotus Domino.
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Estrategias de copia de sequridad

Para garantizar que los archivos de copia de seguridad contienen las
transacciones mas actuales, debe realizar la copia de seguridad de los registros
de transacciones de forma mas frecuente que las copias de seguridad que
realiza de las bases de datos. Por ejemplo, podria realizar la copia de seguridad
de un registro de transacciones una vez al dia y de toda la base de datos una vez
a la semana. Si necesita restaurar la base de datos, el registro de la transacciona
la que se le ha realizado una copia de seguridad mds recientemente tendrd una
antigiiedad de no mas de veinticuatro horas. La realizacion de copias de
seguridad del registro de transacciones de forma aldn mas frecuente permite
disponer de archivos con transacciones que son aun mas actuales.

Consideraciones generales acerca de las copias de sequridad

Importancia

Considere los siguientes puntos cuando planee realizar una copia de seguridad
de una base de datos:

m  Laimportancia de cada una de las bases de datos
m Lainestabilidad de cada una de las bases de datos
m  El tamafio de cada uan de las bases de datos

m  Eltiempo del que dispone cualquier dia para realizar copias de seguridad
(conocido como el intervalo de oportunidad de copia de seguridad)

m  Eltiempo necesario para recuperar la base de datos si se producen errores

La importancia de una base de datos es a menudo el factor mas importante en
el establecimiento de la estrategia de copia de seguridad. Considere las
siguientes estrategias mientras realiza una copia de seguridad de bases de datos
importantes o criticas:

m  Realice una copia de seguridad de estas bases de datos con frecuencia.

m  Archivar los archivos de registro de transacciones asociados de forma que se
puedan recuperar hasta la ultima transaccién confirmada.

m  Archivar a menudo los archivos de registro de transacciones asociados.

Nota: cuando archiva a menudo archivos de registro de transacciones,
reduce el nimero de transacciones que pueden perderse en el caso de que
la base de datos y los archivos de registro de transacciones fallen y sea
necesario recuperarlos.
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Estrategias de copia de sequridad

Inestabilidad

Tamainio

La inestabilidad de la base de datos a menudo determina la estrategia de copia
de seguridad. Se debe realizar la copia de seguridad de las bases de datos
inestables de forma mas frecuente para reducir la posibilidad de pérdida de
datos. Es posible que también necesite realizar copias de seguridad de bases de
datos diarias para reducir el tamafio de los archivos del registro de
transacciones y el tiempo necesario para actualizar estos archivos de registro
durante la recuperacion.

El tamafio de una base de datos a menudo afecta a cuando y con qué frecuencia
se puede realizar una copia de seguridad. Por ejemplo, se puede tardar mucho
tiempo en realizar la copia de seguridad de las bases de datos que son muy
grandes. Debido a que la copia de seguridad emplea mucho tiempo, es posible
gue necesite realizar la copia de seguridad de bases de datos muy grandes sélo
una vez a la semana, durante los fines de semana. Si el tamafio de una base de
datos requiere realizar copias de seguridad semanales de la misma, sera de vital
importancia guardar los archivos de registro de transacciones asociados con
mayor frecuencia que la propia base de datos. Si la base de datos también es
importante o inestable, debera realizar a diario la copia de seguridad de los
archivos de registro de transacciones.

Intervalo de copia de sequridad

El intervalo de copia de seguridad disponible a menudo determina cuando se
puede realizar la copia de seguridad de una base de datos. Por ejemplo, si una
base de datos se utiliza mucho durante el dia laboral pero poco después de las 6
p.m., dispondra de un intervalo de oportunidad de copia de seguridad de 12 6
13 horas por la noche. Por el contrario, si una base de datos se utiliza mucho
durante las 24 horas del dia, de lunes a viernes, pero no durante los fines de
semana, dispondrd de un intervalo de oportunidad de copia de seguridad de dos
dias correspondientes al fin de semana. En cualquier caso, debe ajustar la
estrategia de copia de seguridad para adaptarla al intervalo de copia de
seguridad del que disponga.
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Estrategias de copia de sequridad

Tiempo de recuperacion

Si su objetivo es disminuir el tiempo necesario para recuperar una base de
datos, puede implementar las siguientes estrategias:

Intentar reducir el tamafo de la base de datos antes de realizar la copia de
seguridad mediante comandos para reorganizar indices o recuperar espacio
de indice que no se utiliza.

Realizar la copia de seguridad de la base de datos mds a menudo. Las copias
de seguridad de base de datos realizadas con mas frecuencia generan
archivos de registro de transacciones mas pequefios que se actualizan en
menos tiempo.

Mantenga los archivos de registro de transacciones archivados disponibles
en un disco. Si mantiene los archivos de registro de transacciones en el
disco, solo tendra que recuperar el punto de control de la base de datos, no
sus archivos de registro.

Disponga de un sistema en suspensidn que esté listo o practicamente listo
para sustituir al sistema en linea. Por ejemplo, puede recuperar de forma
regular los ultimos archivos de registro de transacciones y bases de datos en
el sistema de reserva de forma que éste pueda sustituir rapidamente al
sistema en linea en el caso de que se produzca un error.

Copias de sequridad de repeticion automatica

Puede establecer tareas de copia de seguridad para que se ejecuten a intervalos
de repeticion. Por ejemplo, para ejecutar una tarea de copia de seguridad todos
los domingos a media noche, establezca el intervalo de repeticion en siete dias
y, a continuacién, cuando envie la tarea, programe su ejecucién para el domingo
a media noche. Una vez completada la copia de seguridad, CA ARCserve Backup
volverd a programar de forma automatica la tarea para que se ejecute todos los
domingos a medianoche. Se puede establecer el intervalo de repeticidon desde la
lista de método de repeticion, que aparece en la ficha Programacién del gestor
de copias de seguridad. Cuando configure el intervalo de repeticion, establezca
el método de copia de seguridad de la ficha Programacion en Completo.
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Capitulo 2: Instalacion del Adente para
Lotus Domino

Este capitulo describe cémo puede instalar y configurar el Agente para Lotus
Domino de CA ARCserve Backup. Para instalar y configurar CA ARCserve Backup
debe estar familiarizado con las caracteristicas, los requisitos y las
responsabilidades de administrador de los sistemas operativos especificados.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Requisitos previos a la instalacion (en la pagina 17)

Instalacion del Agente en entornos de Windows de 32 bits o 64 bits (en la

pagina 18)
Configuracion del agente (en la pagina 18)

Desinstalacion del agente (en la pagina 23)

Requisitos previos a la instalacion

Antes de instalar el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino,
compruebe que:

Su sistema cumple los requisitos minimos necesarios para instalar el Agente
para Lotus Domino de CA ARCserve Backup. Para obtener una lista de
requisitos, consulte el archivo Léame.

Dispone de 30 MB de espacio libre adicional en el disco duro para instalar el
Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino.

Dispone de privilegios de administrador o de la autoridad adecuada para
instalar el software en los equipos en los que va a instalar el agente.

Para admitir copias de seguridad de registro de transacciones, ha activado la
opcion de registro de transacciones y configurado el estilo de registro de
transacciones como de tipo archivado.

Cuando se activa el registro de transacciones, Lotus Domino activa el
registro de forma automatica para la mayoria de las bases de datos y
plantillas. El administrador de Lotus Domino Server también puede activary
desactivar de forma individual el registro de cada base de datos mediante
las propiedades avanzadas de la base de datos. El administrador del servidor
de Lotus Domino puede especificar también la ubicacion y el tamafio del
registro de transacciones.
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Instalacion del Adente en entornos de Windows de 32 bits o 64 bits

Instalacion del Adente en entornos de Windows de 32 bits o 64
bits

El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup (tanto para Windows de
32 bits como para Windows de 64 bits) sigue el procedimiento de instalacidn
estandar para los componentes de sistema, los agentes y las opciones de CA
ARCserve Backup. Para obtener mas informacion sobre este procedimiento,
consulte la Guia de implementacion.

Importante: Si actualiza desde una version anterior del Agente para Lotus
Domino de CA ARCserve Backup, deberd programar inmediatamente la
realizacién de una copia de seguridad completa después de la actualizacion.

Configuracion del agente

Antes de empezar a configurar el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve
Backup, deberda conocer la ruta que contiene el archivo notes.ini del servidor de
Lotus Domino.

Configurar derechos de acceso al servidor

El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup se conecta al servidor de
Lotus Domino por el APl de Lotus. Por lo tanto, por razones de seguridad, es
importante que el usuario esté autorizado y disponga de derechos de acceso
para conectarse internamente al servidor de Lotus Domino y ejecutar los
componentes del agente.

18 Guia del agente para Lotus Domino



Configuracion del agente

Antes de que empiece a utilizar el Agente para Lotus Domino, debe configurar el
acceso al servidor de Lotus Domino al que quiere realizar una copia de
seguridad.

Para configurar los derechos de acceso al servidor

1.

Haga clic en el botdn Inicio de Windows, seleccione Programas, CA,
ARCserve Backup y Configuracion del Agente para Lotus Domino.

Se abre el cuadro de didlogo Configuracién agente cop. seguridad para Lotus
Domino.

Configuracion de agente de copia de sequridad para Lotus Domino

Configuracidn de cuenta
Introduzca el nombre del archivo de 1D del servidor, la contrazefia corespondiente v la ubicacidn del archivo notes.ini de Lotus Doming
Server.
= Configuracidn
Directorio de NOTES.INI for Doming Server I 1D del servidor I Contragefia | Confiimar contiasefia |
= VYalores del agente

Introduzca la ubicacién del archivo notes.ini, el nombre del archivo de ID del
servidor y la contrasefa correspondiente para acceder al archivo de ID del
servidor.

Nota: El nombre de archivo de ID del servidor y la contrasefia
correspondiente sélo se requieren cuando se realiza una copia de seguridad
de una base de datos de correo electronico compartida. En el caso de los
servidores de Lotus Domino particionados, el archivo notes.ini se encuentra
normalmente en la ruta de datos de Lotus Domino. En el caso de los
servidores de Lotus Domino no particionados, el archivo notes.ini se
encuentra en el directorio principal de Lotus Domino.

Haga clic en Finalizar.

La informacion de configuracién se envia al Editor del registro y la
configuracion se completa.
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Configurar el Editor del registro

Se puede personalizar y modificar varios valores de configuracién del Agente
para Lotus Domino de CA ARCserve Backup en el Registro de Windows mediante
la utilidad REGEDT32 de Windows, que se encuentra disponible para Windows
NT, Windows 2003 y Windows Server 2008.

Nota: Puede modificar opciones del Editor del registro. Recomendamos que no
cambie las opciones. Para obtener ayuda, pongase en contacto con el Soporte
técnico en el sitio Web http://www.ca.com/worldwide/.

Para configurar el Editor del redistro
1. Abra el Editor del registro.

2. Expanda el arbol del explorador del Editor del registro mediante la seleccién
de uno de los siguientes elementos:

En sistemas x86

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\ComputerAssociates\CA ARCServe
Backup\DSAgent\CurrentVersion\agent\dbanotes@(nombre del servidor de Lotus
Domino)

En sistemas x64

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\ComputerAssociates\CA ARCServe
Backup\DSAgent\CurrentVersion\agent\dbanotes@(nombre del servidor de Lotus
Domino)

3. Haga doble clic en la opcidn que desea configurar en la lista que aparece en
el panel derecho.

4. Modifique la configuracién como sea necesario.

5. Cuando haya terminado de configurar opciones para el agente, cierre el
Editor del registro y reinicie el servidor RPC del agente de CA ARCserve
Backup.

Modificacion de parametros del registro

Puede modificar los parametros de registro siguientes:

dil
Especifica la ubicacién del archivo ejecutable del Agente para Lotus Domino
de CA ARCserve Backup (dbanotes.dll).

NoteslIniDir

Especifica la ubicacién del archivo notes.ini.
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NotesHomeDir

Especifica la ubicacién del directorio principal de Lotus Domino
(Lotus\Domino).

NotesDataPath

Especifica la ubicacién de la ruta de datos de Lotus Domino
(Lotus\Domino\data).

dsaobjectl
Especifica la ubicacién del archivo de ID de Lotus Domino, por ejemplo,
server.id.

depurar

Especifica el nivel de depuracion o la extensidn de los archivos de
seguimiento generados para el servidor de Lotus Domino correspondiente
(dbanotes@servername.trc). Estos archivos de seguimiento contienen
informacién de reparacion atil para el soporte técnico de CA.

Puede configurar este pardmetro abriendo el cuadro de didlogo Editor de
DWORD y configurando los niveles de depuracién.

Valores: 0 (ningun archivo de seguimiento), 1 (genere archivos de
seguimiento generales), 2 (genere archivos de seguimiento detallados)

Editar valor de DWORD {32 bits) |

Mombre de walor:

Idehug
Informacicn del «alor: Baze
|21 % Hexadecimal

" Decimal

Aceptar I Cancelar

PreviousinstanceName

Restaura una instancia de Lotus Domino que ya no existe en el servidor host
actual. En este caso, se utilizard la configuracién de la instancia de Lotus
Domino actual para intentar restaurar y recuperar la instancia de Lotus
Domino que ya no existe.
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Este escenario se puede producir por las siguientes razones:

m  Sjha actualizado de una versién anterior del agente a la version actual y ha
actualizado el servidor de Lotus Domino a un servidor dividido.

m  Sitiene la versién actual del agente y se ha cambiado el nombre del servidor
de Lotus Domino desde la Ultima copia de seguridad.
Para resolver el nombre de la instancia anterior, siga estas directrices:

m  Sise harealizado una copia de seguridad de los datos que se van a restaurar
con una versién anterior del agente, el nombre de la instancia anterior
siempre sera dbanotes.

m  Sise harealizado una copia de seguridad de los datos que se van a restaurar
con la versién actual del agente, el nombre de la instancia serd
dbanotes@nombredeservidor. (El nombre del servidor sera el nombre real
del servidor de Lotus Domino).

Puede configurar este pardmetro abriendo el cuadro de didlogo Editor de
DWORD y configurando los niveles de depuracidn.
Editar cadena |

Mombre de walor:

I[F'redeterminadl:u]

Infarmacicn del walor:

Aceptar I Cancelar

Importante: No cambie el nombre del servidor de Lotus Domino después de
realizar una copia de seguridad. La tarea de restauracion siempre intentard
utilizar la configuracién del mismo servidor de Lotus Domino del que se haya
realizado la copia de seguridad. Si se cambia el nombre del servidor de Lotus
Domino, serd necesario establecer manualmente la clave de registro
PreviousinstanceName para realizar una restauracion.
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Desinstalacion del agente

Puede desinstalar el Agente para Lotus Domino si no lo esta utilizando.

Para desinstalar el Agente para Lotus Domino

1.
2.

Abra el Panel de control de Windows.

Haga doble clic en Agregar o quitar programas.

Se abrira la ventana Agregar o quitar programas.

Seleccione CA ARCserve Backup y, a continuacidén, haga clic en Eliminar.

Se abrira la ventana Eliminar aplicacidon de CA ARCserve Backup, donde se
pueden seleccionar los componentes que se van a desinstalar.

Seleccione el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backupy a
continuacién haga clic en Siguiente.

Si los hay, apareceran los mensajes de advertencia.
Haga clic en Siguiente.

Seleccione la casilla de verificacidon Haga clic en esta casilla para confirmar
qgue desea eliminar los componentes especificados del equipo y a
continuacién haga clic en Eliminar.

El agente se desinstala y aparece la lista actualizada de componentes de CA
ARCserve Backup disponibles en su servidor.
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Capitulo 3: Uso del Adgente para Lotus
Domino

Este capitulo describe cédmo puede realizar una copia de seguridad y restaurar
datosmediante el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup. Para
obtener mds informacidn sobre las funciones de copia de seguridad y
restauracién, consulte la Guia de administracion.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Copias de seguridadde datos (en la pagina 25)
Restaurar datos (en la pagina 39)
Realizacion de una recuperacidn de desastres (en la pagina 53)

Copias de sequridadde datos

Si utiliza el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup junto con el
gestor de copias de seguridad, podra seleccionar y enviar una tarea de copia de
seguridad y elegir cualquier servidor de Lotus Domino como origen y un
dispositivo de cinta conectado a un servidor de CA ARCserve Backup como
destino. Podrad realizar copias de seguridad tanto de servidores de Lotus Domino
completos como de objetos individuales (archivos de base de datos y archivos
de registro de transacciones) de los servidores de Lotus Domino.

Preparacion para ejecutar una tarea de copia de sequridad

Antes de enviar una tarea de copia de seguridad, realice las siguientes tareas:

m  Comprobar la integridad de los datos en la base de datos. Para comprobar la
integridad de los datos, abra la base de datos en un cliente de Lotus Domino
y compruebe si existe alguna discrepancia o error en el contenido.

m  Especificar la informacidn de inicio de sesion para el Agente para Lotus
Domino de CA ARCserve Backup.

m  Crear un archivo de configuracion en el directorio principal del servidor de
CA ARCserve Backup.

m  |nicie Lotus Domino.
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Especificacion de la informacion de inicio de sesion

Antes de que realice una copia de seguridad de datos de Lotus Domino en un
dispositivo NAS o dispositivo compartido de red, debe especificar la informacién
de inicio de sesidn para el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup.

Para especificar la informacion de inicio de sesion para el Adente para Lotus
Domino de CA ARCserve Backup, realice lo siguiente:

1. Asegurese de que las credenciales de inicio de sesidn del dispositivo NAS o
del dispositivo compartido de red coincidan con las credenciales de inicio de
sesion del servidor host que contiene el Agente para Lotus Domino de CA
ARCserve Backup.

2. Vaya a Panel de control de Windows y haga doble clic en y Herramientas
administrativas y Servicios.

Se abrira el cuadro de didlogo Servicios.
3. Haga doble clic en el servidor RPC del Agente de CA ARCserve Backup.

Se abrira el cuadro de didlogo Propiedades del servidor del agente RPC de
CA ARCserve Backup.

4. Haga clic en la ficha Inicio de sesidn y seleccione la opcidn Esta cuenta.
Se muestran las credenciales de inicio de sesién correspondientes.

5. Introduzca la misma informacion de inicio de sesién que se ha establecido
para iniciar la sesidn en el dispositivo NAS o en el dispositivo compartido de
red.
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Archivo de configuracion de

Antes de que realice una copia de seguridad de datos de Lotus Domino, debe
crear el archivo de configuracién NotesNetShare.cfg para el servidor de CA
ARCserve Backup en su directorio principal.

A continuacidn se muestra un ejemplo de formato para un archivo
NotesNetShare.cfg:

\\server213\d$ \\serverl00\lotus

server213

Especifica el servidor host (mdquina) donde estd instalado el Agente para
Lotus Domino de CA ARCserve Backup.

ds$

Especifica el controlador asignado a un recurso compartido de NAS llamado
lotus.

server100
Indica el nombre del servidor NAS.
lotus
Especifica el recurso compartido de NAS.

A continuacidn se muestra otro ejemplo de formato para un archivo
NotesNetShare.cfg:

\\123.456.789.1\f$ \\123.456.789.2\d$

En este ejemplo, 123.456.789.1 es el servidor host (equipo) en el que esta
instalado el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup, f$ es el
controlador asignado al dispositivo compartido de red y \\123.456.789.2\dS es
la ubicacidn en la que se encuentra el directorio de datos de Lotus Domino.
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Copias de seguridadde datos

Inicio de Lotus Domino

Las versiones Lotus Domino 6.x y Lotus Domino 7.x no reconocen sesiones
virtuales. Por lo tanto, antes de proceder a la copia de seguridad de los datos
utilizando el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup, debera iniciar
Lotus Domino con uno de los siguientes modos:

m  Modo de servicio
m  Modo de aplicacidn

Puede iniciar Lotus Domino en modo de aplicacién. Para hacerlo, acceda
desde la consola (y no a través de una sesién virtual).

Importante: Recomendamos que inicie sesidn a través de la consola,
porque, si lo hace a través de una sesidn virtual para iniciar Lotus Domino
en el modo de aplicacién, puede experimentar algunas dificultades al
utilizar el agente.

Descripcion general del Administrador de copia de sequridad

El gestor de copia de seguridad proporciona informacién detallada acerca de la
tarea de CA ARCserve Backup. También le permite seleccionar los objetos de los
gue desea realizar la copia de seguridad y la ubicacién en la que desea que ésta
se realice. El administrador de copia de seguridad también permite personalizar
las tareas de copia de seguridad mediante el uso de filtros, opciones y
programaciones. Para obtener mds informacidn sobre el Gestor de copias de
seguridad, consulte la Guia de administracion.
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Fichas del Administrador de copia de sedquridad

Cada tarea de copia de seguridad requiere un origen, un destino (medio) y un
método o una programacion. La pantalla del gestor de copia de seguridad
incluye cuatro fichas que permiten personalizar |a tarea de copia de seguridad:

Ficha Inicio

Permite elegir los tipos de copia de seguridad y activar o desactivar la
opcién de almacenamiento intermedio. Los tipos de copia de seguridad son,
entre otros, normal, deduplicacién y copia de seguridad de organizador de
datos de Unix/Linux.

Ficha Origen

Muestra todos los servidores de Lotus Domino que se han configurado
correctamente en el cuadro de didlogo Configuracion de Agente de copia de
seguridad para Lotus Domino. Al explorar un servidor Lotus Domino, se
mostrard la lista de objetos ubicados en ese servidor en particular. Puede
examinar los directorios de los servidores de Lotus Domino de la misma
forma que lo haria con otros host o equipos cliente compatibles con CA
ARCserve Backup.

Ficha Programar

Le permite seleccionar la programacion y el método del proceso de copia de
seguridad. Desde esta ficha, podra seleccionar una estrategia de copia de
seguridad predefinida o personalizar una estrategia de copia de seguridad
para adaptarla a sus necesidades.

Ficha Destino

Muestra todos los grupos de dispositivos tal y como se definieron en el
archivo de configuracién de dispositivos de CA ARCserve Backup
(dvconfig.exe).
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Métodos de copia de sequridad

Los métodos de copia de seguridad del Agente para Lotus Domino de CA
ARCserve Backup se muestran en la ficha Programar del Gestor de copias de
seguridad.

Completo (Conservar bit de archivo)

Se realizard una copia de seguridad de todos los elementos seleccionados
(copia de seguridad completa). Puede seleccionar el servidor de Lotus
Domino completo (archivos de base de datos y archivos de registro de
transacciones), o bien archivos de base de datos o archivos de registro de
transacciones especificos.

Completo (Borra bit de archivo)

Se realizard una copia de seguridad de todos los elementos seleccionados
(copia de seguridad completa). Puede seleccionar el servidor de Lotus
Domino completo (archivos de base de datos y archivos de registro de
transacciones), o bien archivos de base de datos o archivos de registro de
transacciones especificos.

Nota: En el caso del Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup,
tanto el método Completo (Conservar bit de archivo) como el método
Completo (Borrar bit de archivo) generan la misma copia de seguridad
completa. Las funciones Conservar bit de archivo y Borrar bit de archivo no
se aplican a este agente.
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Incremental

En el caso de los servidores de Lotus Domino en los que esté activada la
opcion de registro de transacciones de tipo archivado, la copia de seguridad
incremental sélo incluird los archivos de registro de transacciones y los
archivos que tengan un nuevo DBIID asignado desde la ultima copia de
seguridad incremental o completa. En el caso de los servidores de Lotus
Domino que no dispongan de registros de transacciones o en los que esté
desactivada la opcién de registro de transacciones de tipo archivado, la
copia de seguridad incremental sélo incluira los archivos que se han
modificado desde la Ultima copia de seguridad incremental o completa.

Diferencial

En el caso de los servidores de Lotus Domino en los que esté activada la
opcién de registro de transacciones de tipo archivado, la copia de seguridad
diferencial sélo incluira los archivos de registro de transacciones y los
archivos que tengan un nuevo DBIID asignado desde la ultima copia de
seguridad completa. En el caso de los servidores que no dispongan de
registros de transacciones o en los que esté desactivada la opcidn de
registro de transacciones de tipo archivado, la copia de seguridad
diferencial sélo incluird los archivos que se han modificado desde la ultima
copia de seguridad completa.

Nota: Es posible que no se realice ninguna copia de seguridad de ningun archivo
de registro de transacciones durante una tarea si no se han archivado archivos
de registro previamente. De forma predeterminada, tampoco se realizara una
copia de seguridad del archivo de registro de transacciones activo debido a que
el contenido de este archivo es volatil.
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Realizar una copia de sequridad

Para cada tarea de copia de seguridad se debe especificar un origen de datos
(origen) del que se extraeran los datos y un dispositivo de almacenamiento
(destino) en el que se almacenardn los datos extraidos. Para realizar una copia
de seguridad de datos desde Lotus Domino, es necesario enviar una tarea de
copia de seguridad mediante el gestor de copia de seguridad y elegir los objetos
del servidor de Lotus Domino como origen y el dispositivo de CA ARCserve
Backup como destino.

Nota: El Agente para Lotus Domino no admite el cifrado de datos nila
compresion de datos en el servidor de agente.

Realizar copia de sequridad de datos
1. Haga clic en Inicio rapido, Copia de seguridad.

Aparecera la ventana Gestor de copia de seguridad.

2. Enla ficha Origen, amplie el servidor host que contiene el servidor de Lotus
Domino del cual quiere realizar una copia de seguridad.

El arbol correspondiente se expandira para mostrar los servidores de los
cuales puede realizar una copia de seguridad.
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Nota: Si la longitud del nombre del servidor de Lotus Domino es mayor que
el nimero maximo de caracteres permitido, CA ARCserve Backup truncara
automaticamente los caracteres adicionales y reemplazara los dos ultimos
caracteres restantes de la cadena con 01. Si ya existe otro servidor de Lotus
Domino con el mismo nombre, CA ARCserve Backup volvera a truncar el
nombre hasta el niUmero mdaximo de caracteres permitido y reemplazara los
dos ultimos caracteres de la cadena con 02.

En CA ARCserve Backup r12, el nUmero maximo de caracteres en el nombre
de un servidor es 30. En CA ARCserve Backup r12.1y posterior, el nUmero
maximo de caracteres en el nombre de un servidor es 79.

Por ejemplo, para CA ARCserve Backup r12:
m Siel nombre del servidor de Lotus Domino es
“Usuario1223334444555556666667777777” (32 caracteres)

m CA ARCserve Backup truncard el nombre hasta que tenga 30 caracteres,
y modificara los 2 ultimos caracteres de la forma siguiente:

“Usuario12233344445555566666677701” (30 caracteres)

m Sicrea otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre que el
anterior, entonces CA ARCserve Backup modificard el nombre de la
siguiente forma:

“Usuario12233344445555566666677702” (30 caracteres)
Por ejemplo, para CA ARCserve Backup r.12.1 y versiones posteriores:
m Siel nombre del servidor de Lotus Domino es

“User11111111112222222222333333333344444444445555555555666
666666677777777778888888" (81 caracteres)

m CA ARCserve Backup truncard el nombre hasta que tenga 79 caracteres,
y modificara los 2 ultimos caracteres de la forma siguiente:

“User11111111112222222222333333333344444444445555555555666
6666666777777777788801" (79 caracteres)

m Sicrea otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre que el
anterior, entonces CA ARCserve Backup modificard el nombre de la
siguiente forma:

“Userd11111111112222222222333333333344444444445555555555666
6666666777777777788802" (79 caracteres)
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3. Hagaclic en el servidor de Lotus Domino que incluye la base de datos de la
cual quiere realizar una copia de seguridad.

El arbol correspondiente se expandira para mostrar una lista de las bases de
datos en el servidor de Lotus Domino seleccionado. Ademas, si la opcion de
registro de transacciones de Lotus Domino esta activada y se ha
seleccionado la opcién de registro de transacciones de tipo archivado,
también se incluird un icono para los registros de transacciones (en orden
alfabético) en el arbol expandido de Lotus Domino.

-d [% MNMTF Discussian

- [% MT/Migrating Users' Passwords

-l Mews Articles (5.5)

-2y Motebook (5)

-1 Motes Log (&)

-d [% Motes Log Analysis (5.5)

Oy offline Services

-5 Personal Address Book

-[0(E5 Personal Journal (8)

-0 [% Personal Web Mavigakar (6]

-5 Phonebook (5.5)

-0 [gé Policy Synopsis (6]

-3 comp 004 Mailbox

-y RS5 Feed Generator

-d [% Reports forcaomp 004

-d [% Resource Reservations (5.5)

- (25 Roaming User Data

-d [% Sarnple Web fAgent - Reset User Passwor:
-0(E5 search Site (8,5)

-1y Server Certificate Admin

'-LI[% Server Certificabe Admin (Instance 1)

- (g5 Server Web Navigator (RS)

-d [% Server,Load Setup Agents

"LI[% Server,Planner: Analyst

- [% Server Planner: Decision Maker

"LI[% Server Planner: Yendor

- (g5 smart Upgrade Kits (5.5) (.
- [% Subscriptions (6]
-y TeamRoom (5
S 1128 Transaction Log
-d [% IUser Reqistration Queus (5]

Pl fER Widnet Catalnn (7.5 | _|;|
b

(5 MMTP Cross-Post

=4
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4. Seleccione la base de datos de Lotus Domino; para ello, haga clic en el
marcador correspondiente hasta que aparezca completamente verde
(restauracion completa).

Puede seleccionar el servidor de Lotus Domino completo u objetos
individuales de dicho servidor (bases de datos y registros de transacciones).

5. (Opcional) Haga clic con el botdn secundario del ratén en el servidor Lotus
Domino y seleccione Filtro.

Se abrira el cuadro de didlogo Filtro.
6. Seleccione las opciones de filtro y haga clic en Aceptar.

Nota: El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup sélo admite
filtros de patrén de archivos y directorios. Estos filtros le permiten
especificar si se van a incluir o excluir archivos o directorios en una tarea en
funcién de un patrén de archivo o nombre de archivo concreto, o en funcién
de un patrén de directorio o nombre de directorio concreto. (Los filtros de
fecha de archivo no estan disponibles para este agente). Para obtener mas
informacién acerca de estas opciones de filtro, consulte la Guia de
administracion.

7. Hagaclic en la ficha Programacidn para ver las opciones de programacion y
los métodos de copia de seguridad.
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8. Para la opcién Programacion, seleccione Programacion personalizada o
Utilizar esquema de rotacion:

a.

La opcidn Programacion personalizada permite ejecutar una tarea de
copia de seguridad una Unica vez o en funcidn de un patrén de
repeticidn especificado.

En la lista desplegable Método de repeticidn, seleccione Una vez o
el método de repeticidon que desee (Cada, Dia de la semana,
Semana del mes, Dia del mes o Personalizado).

Seleccione el método de copia de seguridad (completo, incremental
o diferencial).

Si la opcidn de registro de transacciones de tipo archivado esta
activada, la opcidon de copia de seguridad incremental sdlo realizara
una copia de seguridad de los archivos de registro de transacciones
y de los archivos que tengan un nuevo DBIID asignado desde la
ultima copia de seguridad incremental o completa. Si la opcién de
registro de transacciones de tipo archivado estd desactivada, la
opcién de copia de seguridad incremental sélo realizard una copia
de seguridad de los archivos de base de datos que han cambiado
desde la ultima copia de seguridad incremental o completa.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre las opciones, consulte la
Guia de administracion.

La opcidn Esquema de rotacion permite ejecutar una tarea de copia de
seguridad en un ciclo personalizado de cinco a siete dias utilizando una
combinacion de distintos métodos de copia de seguridad.

Seleccione una de las siguientes opciones de esquema:

Nombre esquema: especifica el tipo de tarea de rotacién que se
estd enviando.

Fecha de inicio: especifica la fecha en la que se va a iniciar la copia
de seguridad.

Hora de ejecucidn: especifica la hora a la que se va a iniciar la copia
de seguridad.

Activar GFS: especifica los esquemas de rotacién GFS (abuelo-
padre-hijo).

Seleccione el método de copia de seguridad (completo, incremental
o diferencial).

Nota: Para obtener mas informacién sobre las opciones, consulte la Guia de
administracion.
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10.

11.

12.

Haga clic en la ficha Destino para ver las opciones de destino y, a
continuacién, seleccione el grupo de copia de seguridad al que desea enviar
los datos de copia de seguridad y la informacién de medio correspondiente.

Haga clic en Enviar en la barra de herramientas.

Una vez finalizados todos los atributos de la tarea de copia de seguridad, se
inicia el proceso de copia de seguridad. Aparecerd el cuadro de didlogo
Informacién de agente y seguridad.

Proporcione la informacién de seguridad (nombre de usuario y contrasefia)
para el host seleccionado. Para obtener mas informacién acerca de estas
opciones, consulte la Guia de administracion.

Importante: El cuadro de didlogo Informaciéon de agente y seguridad sélo
permite introducir informacidn para servidores de Windows NT, Windows
2003 y Windows 2008 remotos. Los usuarios deberdn disponer de una serie
de derechos de copia de seguridad minimos para poder continuar con la
tarea. Si va a realizar una copia de seguridad de la base de datos de Lotus
Domino de un equipo local, no tendrd que introducir ningun dato en este
cuadro de didlogo.

Haga clic en Aceptar.

Se abre el cuadro de didlogo Enviar tarea, donde se mostrara un resumen
con el tipo de tarea, el directorio de origen de los archivos de base de datos
e informacion sobre el destino. En caso necesario, introduzca una
descripcidn de la tarea en el campo Descripcion de la tarea.
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13. Seleccione la hora de ejecucidn de la tarea. Seleccione Ejecutar ahora (para
ejecutar la copia de seguridad inmediatamente) o Fecha de ejecucion (para
definir la fecha y la hora de la copia de seguridad) y haga clic en Aceptar
para enviar la tarea de copia de seguridad.

Aparecera la ventana Estado de tarea donde se mostrara la cola de tareas y
los detalles de las tareas. Puede ver informaciéon mas detallada sobre las
propiedades de la tarea haciendo clic con el botdn secundario del ratén en
el nombre del servidor y seleccionando Propiedades. Aparecera la ventana
Controlador de tareas, donde se mostraran detalles del proceso de copia de
seguridad y su estado.

B8 controlador de tareas:Nombre de la tarea="Copia de seguridad [Personalizado]’, ID de la tarea="8"

o Actualizar ) Deterer

Modos de ‘:a’ujen |f1 noi
LJ LoD1103s

Origen l Estado I ComEIeto Tiempo transcu... | Tiempo restante I Arc... I MBlMinuto I ME prc
0

= \\LoD1103s, 0,00

< | |

Estadisticas lRegistro |

Informacién de progreso de toda la tarea inclupendo la tarea master y las secundarias.

Flujos totales: 1 MB procesados: 0,00
MB /minuto MB calculados:
Archivos procesados: 0 Tiempo transcumido: 0s
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Una vez completada la tarea de copia de seguridad, aparecera una ventana
de estado en la que se indicara el estado final (correcto o incorrecto) de la
tarea de copia de seguridad.

14. Haga clic en Aceptar.

Se cierra la ventana de estado.

CA ARCserve Backup: Copia de seguridad - PGRP3 - 35

'0' Servidor de copia de seguridad [LODI1035] @

= Descripcion: Copia de seguridad [Personalizado]
ID de tarea: 28 ID de tarea,: 35

Operacion Copia de seguridad realizada correctamente,

2 sesiones,

3,999 directarios 44,423 archivos (4,501 GBE) con copia de
sequridad en el medio,

4,613 5B cintas escritas en el medio,

Tiempo transcurrido: 4m 445

Rendimiento medio: 1,116 GE/min

Objetos de DAOS de Lotus

Cuando seleccione un servidor de Lotus Domino para realizar una copia de
seguridad de datos, no vera los objetos de DAOS en la ficha Origen. Sin
embargo, CA ARCserve Backup realiza una copia de seguridad de los objetos de
DAOS a los cuales se hace referencia con las bases de datos que contienen las
referencias correspondientes.

Restaurar datos

Con el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup y el Gestor de
restauracién, podra configurar y enviar una tarea de restauracion. Podra
restaurar una base de datos de Lotus Domino completa u objetos individuales
(archivos de base de datos y archivos de registro de transacciones) de la base de
datos.
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Preparacion para la restauracion

Para realizar una recuperacién después de un fallo de medio, utilice el Agente
para Lotus Domino de CA ARCserve Backup para restaurar, en primer lugar, los
archivos de registro archivados (si los archivos de registro archivados no existen
aun) y, a continuacion, las bases de datos. Restaure todos los registros de
transacciones desde la ultima copia de seguridad hasta el momento en el que se
produjo el fallo.

Si alguno de los archivos de registro de transacciones ha dejado de ser valido
(porque se ha eliminado o esta danado) y selecciona la opcién Realizar
recuperacion, deberd restaurar cualquier archivo de registro de transacciones
gue se haya archivado desde que se realizd la ultima copia de seguridad de la
base de datos hasta que se inici6 esta tarea de restauracién antes de restaurar
la base de datos.

Nota: Restaure sélo los registros de transacciones que se hayan suprimido del
servidor. Si los registros archivados siguen en el directorio de registro, no serd
necesario restaurarlos desde la cinta. La restauracidn de registros de
transacciones sélo se aplica a aquellos servidores de Lotus Domino que tengan
activada la opcién de registro de transacciones de tipo archivado.

Para restaurar el correo compartido, debe cerrar primero el servidor de Lotus
Domino.

Para cerrar el servidor de Lotus Domino

1. Inicie el servidor de Lotus Domino.

2. Desconecte el correo compartido.

3. Cierre el servidor de Lotus Domino.

Presentacion del Gestor de restauracion

El Gestor de restauracion proporciona informacion detallada acerca de la tarea
de CA ARCserve Backup y permite seleccionar de una forma sencilla los objetos
gue se van a restaurar y la ubicacidn en la que se van a restaurar dichos objetos.
El Administrador de restauracidon también permite personalizar las tareas de
restauracion mediante el uso de opciones y programaciones. Para obtener mas
informacion sobre el Gestor de restauracion, consulte la Guia de administracion.
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Fichas del Administrador de restauracion

Cada tarea de restauracion requiere un origen (medio y sesién) y un destino. La
ventana Gestor de restauracién incluye tres fichas que permiten personalizar la
tarea de restauracion:

Ficha Origen

Muestra una lista de objetos de Lotus Domino de los cuales se realizé
previamente una copia de seguridad.

Ficha Destino

Muestra una lista de las ubicaciones en las que se pueden restaurar los
objetos de los que se ha realizado una copia de seguridad.

Ficha Programar

Permite configurar la programacion y el método para el proceso de
restauracion.
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Métodos de restauracion

Puede mostrar los métodos de restauracién para el Agente para Lotus Domino
de CA ARCserve Backup en una lista desplegable disponible en la ficha Origen
del gestor de restauracion. Cuando selecciona un servidor de Lotus Domino para
restaurar, los métodos siguientes estan disponibles:

Método Restaurar por arbol

Le permite seleccionar objetos para las tareas de restauracion segun la
maquina de origen desde la que se ha realizado la copia de seguridad de los
datos. Si selecciona este método, no podrd restaurar todo el contenido del
servidor como un todo, sino que debera seleccionar cada subobjeto
individualmente. Utilice este método cuando no sepa en qué medios se
encuentran los datos que necesita, pero tenga una idea general de lo que
necesita restaurar y del equipo en el que se encuentra. Este es el método
predeterminado del Administrador de restauracion.

Método Restaurar por sesidn

Muestra una lista de todos los medios utilizados en las copias de seguridad y
los archivos que contienen. Le permite seleccionar objetos para las tareas
de restauracién en funcién de las sesiones de copia de seguridad.

Método Restaurar por consulta
El agente no admite este método.

Método Restaurar por Image
El agente no admite este método.

Método Restaurar por medio de copia de seguridad
El agente no admite este método.

Nota: De modo predeterminado, todos los métodos restauran los datos en la
base de datos original.
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Opciones de restauracion de Lotus Domino

Las opciones de restauracion para el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve
Backup se muestran en el cuadro de didlogo Opciones de restauracién del
Agente para Lotus Domino. Para acceder a este cuadro de didlogo, seleccione el
servidor de Lotus Domino, haga clic en él con el botén secundario del ratény
seleccione Opciones de agente.

Opciones de restauracion del Agente para Lotus Domino |

[T Sobrescibir objetos exiztentes de DADS con objetos ses de cop. segundad zelece.

Realizar recuperacian

™| Becuperacidn a un mements dada

Fecha:l 8/11/2003 <] H-:ura:l 331538 =
foeptar I Cancelar | Ayuda |

Nota: CA ARCserve Backup puede restaurarse utilizando estas opciones
solamente si ha activado el registro de transacciones en la base de datos de
Lotus Domino seleccionada

A continuacidn se especifican las opciones disponibles:

Sobrescribir objetos existentes de DAOS con objetos ses. de cop. seguridad
selecc.

Sobrescribe el objeto de DAOS con el objeto de la sesién de copia de
seguridad seleccionada.

Nota: Si no selecciona esta opcidn, CA ARCserve Backup omite la
restauracion del objeto de DAOS.

Realizar recuperacion

Recupera la base de datos hasta la fecha y hora actuales (ultima
recuperacion).

Recuperacion a un momento determinado
Recupera la base de datos hasta el momento especificado (fecha y hora).

Nota: Se denomina recuperacién al proceso de aplicar a la base de datos los
cambios que se han realizado desde la ultima vez que se realizd una copia
de seguridad de la base de datos. El proceso de recuperacion actualiza la
base de datos a un estado mas reciente. La recuperacién a un momento
dado proporciona mayor flexibilidad ya que permite restablecer el estado
de la base de datos a un momento dado.
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Realizacion de una restauracion

Una tarea de restauracion debe tener un origen de datos desde el que extraer
los archivos de copia de seguridad y un destino al que restaurar los archivos de
copia de seguridad. Para restaurar datos de Lotus Domino, es necesario
configurar y enviar una tarea de restauracion mediante el gestor de
restauracion.

Para restaurar datos de una copia de seduridad, realice lo siquiente:

1. Enla pdgina principal de CA ARCserve Backup, haga clic en el icono
correspondiente al Gestor de restauracion.
Se abrira la ventana principal del Administrador de restauracion.
Importante: Si selecciona el método Restaurar por arbol, no podrd restaurar
todo el contenido del servidor de Lotus Domino como un todo, sino que
debera seleccionar cada subobjeto individualmente. (El marcador
correspondiente del servidor aparecera en gris o desactivado). Si selecciona
el método Restaurar por sesién, puede restaurar el contenido del servidor
Lotus Domino como un todo, sin seleccionar todos los objetos subordinados
de manera individual. (El marcador del servidor correspondiente aparecerd
activado o en verde.)

2. Enlalista desplegable de la ficha Origen, seleccione el método de
restauracion.
Las opciones mostradas en el arbol de origen correspondiente dependen de
si selecciona el método Restaurar por arbol o el método Restaurar por
sesion.

Snurce | Destination | Schedule |

|@Resmre by Tree j Search | Recovery Point: [1/6/2011 | [uoefy sagpm Ful

=)

e ool e o o

1 3% Windows Systems Mame =~ [ Type [ Size [ Last Modified Date ]
£ ol Ld comp 001 O 25 sl 11,75 MB 1UBI2011 4:35 Ak
1 (5 Lokus Damino Server-2t | 1 (7 administration Req. . 250HB 11612011 435 AM
5/ Microsoft Windows Network 1o (B3 administration Req. .. 2,50 MB 1612011 4:35 AM
1o NI Linu Systems 1 (B9 agent Log (3) 49 KB 162011 4:35 AM
Ll Mar 05 Systems o (B spplication Library () 449 KB 10612011 4:35 AM
;‘i ::j;;;"ezs o (g drchive Lo (5) 504 KB 1062011 4:35 AM
g ws i o [ uossvs 443 KB 1062011 4:35 A
18 Exchange Crgarizaton o1 (B58illing 337 KB 1612011 435 AM
=] %Bnnkmarks (8.5) 575 MB 1062011 4:35 AM

& Backup Agent

Properties

Additional Information

Media Name 11-01-06 4:35

D E4F6

Sequence No 1

Session No. 1

Backed Up On 01/06/11 4:35 AM

Source Path “WComp 001 “dbanotes@Comp 001
Session Status Finished

Session Type Backup Agant

Physical Fath d:\IBM\Lotus\Daminoidata\archlgso.ntf
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Si se ha seleccionado el método Restaurar por arbol, el arbol sélo mostrara
la Ultima tarea de copia de seguridad completada.

Nota:

m El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup sélo admite los
métodos de restauracién por arbol y por sesion.

m Sila sesidn contiene el registro de transacciones y repositorio de DAOS,
y si selecciona los dos elementos, la ruta fisica no se mostrara.

m Si ha actualizado a esta versién del agente y dispone de sesiones que se
han creado en la version anterior, la ruta fisica no aparecera.

Para restaurar una tarea de copia de seguridad distinta de la mas reciente,
haga clic en el nombre del servidor y, a continuacién, control desplegable
del primer punto de recuperacién y seleccione un dia para el punto de
recuperacion.

Haga clic en el control desplegable Punto de recuperacién para consultar
todas las sesiones disponibles y seleccionar la sesién apropiada.

— - - -
i Historial de versiones

Miim. ™ |Hora de copia de eq | Mombre de medio

24240 215 P LOTUSDADS B4 [ID:C34F SEQ:1]
20240 213 P LOTUSDADS=B4 [ID:C34F SEQ:1]
20240 207 P LOTUSDADS=B4 [ID:C34F SEQ:1] Ayuda
20240 1:31 P LOTUSDADS=B4 [ID:C34F SEQ:1]

LCancelar

1
2
3
4

Duplicadoz

|
=)

1| | i

En la ficha Origen, localice la base de datos de Lotus Domino que quiera
restaurar.

Nota: Si se activé la opcidn de registro de transacciones de tipo archivado
de Lotus Domino durante la copia de seguridad, el icono Registro de
transacciones sera el primer objeto que aparecera en el arbol del servidor
de Lotus Domino expandido. Sin embargo, este icono no se mostrara si no
se ha archivado ningun archivo de registro previamente.
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6. Seleccione el objeto que desea restaurar; para ello, haga clic en el marcador
correspondiente hasta que aparezca completamente verde (restauracion
completa).

Si ha seleccionado el método Restaurar por sesion, podra restaurar todo el
servidor de Lotus Domino como un todo; para ello, haga clic en el marcador
que aparece junto al nombre del servidor hasta que el marcador se ponga
verde. Para restaurar archivos de base de datos individuales o archivos de
registro de transacciones, los debe seleccionar individualmente haciendo
clic en el marcador correspondiente hasta que aparezca verde.

7. Haga clic con el botdn secundario en el servidor de Lotus Domino cuyos
objetos quiera restaurar y seleccione Opciones de agente.

Se abre el cuadro de didlogo Opciones de restauracién del Agente para
Lotus Domino.

8. Desde el cuadro de didlogo Opciones de restauracién del Agente para Lotus
Domino, seleccione la opcidn de restauracion (Sobrescribir objetos
existentes de DAQOS con objetos ses. de cop. seguridad selecc., Realizar
recuperacion o Recuperaciéon a un momento dado) y haga clic en Aceptar.

Nota: Para realizar una recuperacién a un momento dado, debera
seleccionar tanto la opcidn Realizar recuperacién como la opcién
Recuperacidn a un momento dado. Para seleccionar una recuperacion
completa, sdlo podra seleccionar la opcidn Realizar recuperacion.

9. Haga clic en la ficha Destino del gestor de restauracion una vez finalizada la
seleccidn de los objetos y del método de restauracion.

Nota: El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup proporciona dos
opciones de destino: restaurar los datos a sus ubicaciones originales (opcién
predeterminada) y restaurar los datos a ubicaciones diferentes. Los datos de
un servidor de Lotus Domino se podran restaurar a su ubicacion original o a
una ubicacién diferente, pero no a otro servidor de Lotus Domino.

Importante: No cambie el nombre del servidor de Lotus Domino después de
realizar una copia de seguridad. La tarea de restauracion siempre intentara
utilizar la configuracidn del mismo servidor de Lotus Domino del que se
realizd una copia de seguridad. Si se cambia el nombre del servidor de Lotus
Domino, serd necesario establecer manualmente la clave de registro
PreviousinstanceName para realizar una restauracion.
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Nota: Si la longitud del nombre del servidor de Lotus Domino es mayor que
el nimero maximo de caracteres permitido, CA ARCserve Backup truncara
automaticamente los caracteres adicionales y reemplazara los dos ultimos
caracteres restantes de la cadena con 01. Si ya existe otro servidor de Lotus
Domino con el mismo nombre, CA ARCserve Backup volvera a truncar el
nombre hasta el niUmero mdaximo de caracteres permitido y reemplazara los
dos ultimos caracteres de la cadena con 02.

En CA ARCserve Backup rl12, el nUmero maximo de caracteres en el nombre
de un servidor es 30. En CA ARCserve Backup r12.1y posterior, el nUmero
maximo de caracteres en el nombre de un servidor es 79.

Por ejemplo, para CA ARCserve Backup r12:
m Siel nombre del servidor de Lotus Domino es
“Usuario1223334444555556666667777777" (32 caracteres)

m CA ARCserve Backup truncard el nombre hasta que tenga 30 caracteres,
y modificara los 2 ultimos caracteres de la forma siguiente:

“Usuario12233344445555566666677701” (30 caracteres)

m Sicrea otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre que el
anterior, entonces CA ARCserve Backup modificard el nombre de la
siguiente forma:

“Usuario12233344445555566666677702” (30 caracteres)
Por ejemplo, para CA ARCserve Backup r.12.1 y versiones posteriores:
m Siel nombre del servidor de Lotus Domino es

“User11111111112222222222333333333344444444445555555555666
666666677777777778888888" (81 caracteres)

m CA ARCserve Backup truncard el nombre hasta que tenga 79 caracteres,
y modificara los 2 ultimos caracteres de la forma siguiente:

“User11111111112222222222333333333344444444445555555555666
6666666777777777788801" (79 caracteres)

m Sicrea otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre que el
anterior, entonces CA ARCserve Backup modificard el nombre de la
siguiente forma:

“User11111111112222222222333333333344444444445555555555666
6666666777777777788802" (79 caracteres)
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10.

11.

12.

13.

14.

Seleccione un destino para los datos restaurados.

Puede restaurar los datos a su ubicacidén original o a una ubicacién
diferente.

a. Pararestaurar los archivos de base de datos a su ubicacidn original,
seleccione Restaurar archivos a sus ubicaciones originales.

La ventana de destino muestra una entrada de Restaurar archivos a sus
ubicaciones originales.

b. Para utilizar el arbol de objetos de destino para restaurar los archivos de
base de datos a ubicaciones diferentes, desactive la casilla de
verificacion Restaurar archivos a sus ubicaciones originales y seleccione
el destino al que desea restaurar los datos.

Haga clic en la ficha Programacién y, en la lista desplegable Método de
repeticion, seleccione Una vez o el método de repeticion que desee (Cada,
Dia de la semana, Semana del mes, Dia del mes o Personalizado).

Después de que haya finalizado por completo los atributos de la tarea de
restauracidn, haga clic en Enviar en la barra de herramientas.

Se ha iniciado el proceso de restauracién. Se abrird el cuadro de didlogo
Nombre de usuario y contrasefia de sesion correspondiente al host desde el
gue estd intentando ejecutar la restauracién.

Nota: Sdlo es necesaria la contraseiia de sesidn si se especificd una durante
el proceso de copia de seguridad.

Proporcione la informacién de seguridad necesaria (nombre de usuario y
contrasefia) para el host seleccionado y la sesién de copia de seguridad (si
corresponde). Para obtener mas informacién acerca de estas opciones de
sesion, consulte la Guia de administracion. En el caso de las tareas de
restauracion locales, no es necesario proporcionar la informacion de
seguridad.

Haga clic en Aceptar.

Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea, donde se mostrara un resumen
con el tipo de tarea y el directorio de destino. En caso necesario, introduzca
una descripcién de la tarea en el campo Descripcion de la tarea.
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15. Seleccione la hora de ejecucidon de la tarea, envie la tarea de restauracion
seleccionando Ejecutar ahora (para ejecutar la restauracion
inmediatamente) o Fecha de ejecucion (para definir la fecha y la hora de la
restauracion) y haga clic en Aceptar.

Aparecera la ventana Estado de tarea donde se mostrara la cola de tareas y
los detalles de las tareas. También puede ver informacidn mas detallada
sobre las propiedades de la tarea. Para ello haga clic con el botdn
secundario del ratén en el nombre del servidor y seleccione Propiedades.
Aparecera la ventana Controlador de tareas, donde se mostraran detalles
del proceso de copia de seguridad y su estado.

Controlador de tareas:Nombre de la tarea="Restaurar en 2010-05-28", ID de la tarea="30"

s Actualizar o DEterer

Eg Nodas de origen (1 no Crigen | Estado | Completo | Tiempo transcu... | Tiempa restante | Arc. .. | MBJMinuta | ME prc
) LODIL3S

Reqgiskro

Flujos totales: o MB procesados: 0,00
ME /minuto: 3,75 MB calculados:
Archivos procesados: o Tiempo transcumido: 1<

[« | |

Una vez completada la tarea de copia de seguridad, aparece una ventana de
estado en la que se indica el estado final (correcto o incorrecto) de la tarea
de restauracion.

16. Haga clic en Aceptar.

Se cierra la ventana de estado.
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Restaurar datos con una copia de seduridad incremental

Puede realizar una tarea de restauracion a partir de una copia de seguridad
completa con sesiones de copia de seguridad incremental.

Para restaurar desde una copia de sequridad completa con sesiones de copia de
seguridad incremental

1.

Restaure todos los registros de transacciones de la sesidén de copia de
seguridad completa.

Restaure los registros de transacciones de todas las sesiones de copia de
seguridad incremental posteriores hasta la hora especificada.

Restaure todos los archivos de base de datos (sin incluir los registros de
transacciones) de la sesion de copia de seguridad completa.

Restaure todos los archivos de base de datos (sin incluir los registros de
transacciones) de todas las sesiones de copia de seguridad incremental
posteriores hasta la hora especificada.

Nota: Es posible que la sesidon de copia de seguridad incremental esté vacia
si no existen archivos de registro archivados y si no se ha asignado ningun
DBIID nuevo a un servidor de Lotus Domino con la opcidn de registro de
transacciones de tipo archivado activada.

Restaurar datos con una copia de seduridad diferencial

Puede restaurar datos de una copia de seguridad completa con sesiones de
copia de seguridad diferencial.

Para restaurar desde una copia de seduridad completa con sesiones de copia de
sequridad diferencial

1.

Restaure todos los registros de transacciones de la sesidén de copia de
seguridad completa.

Restaure los registros de transacciones de la sesion de la ultima copia de
seguridad diferencial.

Restaure todos los archivos de base de datos (sin incluir los registros de
transacciones) de la sesion de copia de seguridad completa.

Restaure todos los archivos de base de datos (sin incluir los registros de
transacciones) de la Ultima sesidn de copia de seguridad diferencial.
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Objetos de DAOS de Lotus

Esta seccidn describe los escenarios de restauracién para objetos de DAOS de
Lotus y cdmo puede restaurar objetos de DAOS de Lotus.

Escenarios de restauracion
Los siguientes escenarios de restauracion son posibles para objetos de DAOS de
Lotus:
Restauracion de toda la sesion.

Restaura todos los archivos de base de datos (NSF, NTF) y los archivos de
objetos de DAOS a los que se hace referencia (Objeto Iégico de Notes [NLO]
es el tipo de archivo del objeto de DAQS).

Restauracion de bases de datos seleccionadas

Restaura las bases de datos seleccionadas (NSF, NTF) y los archivos de
objetos de DAOS a los que se hace referencia (NLO).

Restauracion de la carpeta de DAOS sin restaurar ninguna base de datos

Restaura todos los objetos de DAOS de los cuales se realizd una copia de
seguridad en la sesidn; no procesa los archivos de base de datos.
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Restauracion de objetos de DAOS de Lotus

Si tiene una carpeta de DAOS en un disco separado de la base de datos de Lotus
Notes principal, puede seleccionar solamente esa carpeta y restaurarla.

Para restaurar objetos de DAOS
1. Haga clic en Inicio rdpido y seleccione Restaurar.
Se abrira el Administrador de restauracion.

2. Hagaclic en la ficha Origen y localice la base de datos de Lotus Domino que
quiera restaurar.

Si la base de datos se refiere a un objeto de DAOS, se ocultan todos los
archivos de objeto légico de Notes (NLO). Solamente se muestran una
carpeta de nivel superior para objetos de DAOS y el registro de
transacciones de la base de datos.

3. Seleccione el objeto de DAOS que desee restaurar.

Nota: No puede ampliar la carpeta de objetos de DAOS, porque, cuando hay
un gran nimero de archivos de NLO, ampliar la carpeta para ver todos los
archivos afecta al rendimiento de CA ARCserve Backup. No puede restaurar
un archivo de NLO especifico, porque el nombre de archivo de NLO es sélo
un ID, que no le ayuda a conocer los contenidos del archivo.

4. Haga clic en la ficha Destino y seleccione dénde desea restaurar los
archivos.

5. Haga clic en la ficha Programacién y seleccione cuando quiere realizar la
restauracion.

6. Haga clic en Enviar.

Se inicia la tarea de restauracién o se guarda para que se ejecute a la hora
programada.
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Realizacion de una recuperacion de desastres

La accidn mds importante que se debe realizar para minimizar los riesgos de
pérdida de datos después de un desastre es mantener copias de seguridad
actualizadas de todos los servidores y las estaciones de trabajo. Si no mantiene
copias de seguridad periddicas, el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve
Backup tendra limitada su capacidad para recuperar los datos de Lotus Domino
después de producirse un desastre como, por ejemplo, un fallo del disco duro.
Asegurese de crear un esquema de rotacion de medios para mantenery
actualizar con frecuencia copias de seguridad completas actuales. Si se produce
un desastre, el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup le ayudara a
recuperar el servidor de Lotus Domino de una forma rapida y eficaz. Para
obtener informacién sobre la recuperacion de desastres de un sistema
Windows, consulte la Guia de la opcidon Disaster Recovery.

El método de uso del agente para realizar una recuperacion de desastres variara
segun la forma en que se haya configurado el servidor de Lotus Domino.

Realizar una recuperacion de desastres con la opcion de registro de
transacciones de tipo archivado activada

Si se produce un desastre y se activo la opcidn de registro de transacciones de
tipo archivado de Lotus Domino, podra recuperar las bases de datos del servidor
de Lotus Domino mediante los siguientes pasos:

Recuperar una base de datos del servidor de Lotus Domino con la opcion de
registro de transacciones de tipo archivado activada

1. Restaure o reinstale el directorio de programa del servidor de Lotus
Domino.

Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.

Importante: En funcion de la extension de la pérdida de datos, es posible
gue tenga que instalar y configurar un nuevo servidor de Lotus Domino.
Asegurese de que la configuracion de la nueva instalacion sea igual que la
del servidor dafiado (con la misma estructura de directorios, ubicaciony
ruta del directorio de registros), pero no inicie el nuevo servidor en este
momento.

2. Restaure los ultimos archivos notes.ini, cert.id y server.id que se hayan
guardado antes de la pérdida de los datos.

Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.
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3. Prepare el directorio de registros (logdir). Verifique que el directorio de
registros definido en el archivo notes.ini existe y que no contiene archivos
antiguos. Elimine algunos archivos de control de registro de transacciones
(nlogctrl.Ifh) y archivos de registro (.txn) de una instalacion anterior.

4. Restaure los archivos de base de datos en el directorio de datos de Lotus
Domino con el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup, pero sin
registro de transacciones. No seleccione la opcién Realizar recuperacion.

Nota: Restaure primero los archivos de base de datos bajo la copia de
seguridad de sesidon completa y, a continuacion, restaure los archivos de
base de datos bajo las siguientes copias de seguridad de sesién
incrementales o realice la restauracion a partir de la ultima copia de
seguridad de sesion diferencial. Asegurese de que la opcion Realizar
recuperacion no esté seleccionada.

5. Restaure los eventos del registro archivado.

Podrd recuperar los archivos de copia de seguridad hasta la ultima
transaccion confirmada en el registro de transacciones archivado mas
reciente.

Nota: Restaure los archivos de registro de transacciones bajo las siguientes
copias de seguridad de sesién incrementales o realice la restauracién a
partir de la ultima copia de seguridad de sesidn diferencial. No es necesario
restaurar los archivos de registro bajo la copia de seguridad de sesion
completa.

6. Compruebe el directorio de registros (logdir).

a. Sieldirectorio de registros esta vacio, aseglrese de que esté
establecido el siguiente parametro en el archivo de registro notes.iniy
vaya al paso 11:

TRANSLOG Recreate Logctrl = 0

b. Siel directorio de registro no esta vacio, para facilitar la creacion de un
nuevo archivo de control, establezca el siguiente pardmetro en el
archivo notes.ini:

TRANSLOG Recreate Logctrl =1
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10.

11.

Reinicie el servidor de Lotus Domino y, a continuacion, ciérrelo.

Para desactivar la creacion de un nuevo archivo de control, cambie el valor
del parametro anterior en el archivo notes.ini como se muestra a
continuacion:

TRANSLOG Recreate Logctrl = 0

Nota: Para desactivar la creacion de un nuevo archivo de control, también
puede eliminar el siguiente parametro del archivo notes.ini:

TRANSLOG Recreate Logctrl =1

Si quiere restaurar el correo compartido, ejecute los pasos siguientes antes
de restaurarlo:

a. Inicie el servidor de Lotus Domino.
b. Desconecte el correo compartido.
c. Cierre el servidor de Lotus Domino.

Nota: Debe cerrar el servidor de Lotus Domino antes de restaurar los
archivos de base de datos.

Para recuperar los archivos de base de datos, restaurelos de nuevo en el
directorio de base de datos de Lotus Domino con el Agente para Lotus
Domino de CA ARCserve Backup, pero activando la opcidn Realizar
recuperacion.

Nota: Recupere primero los archivos de base de datos bajo la copia de
seguridad de sesidn completa y, a continuacidn, recupere los archivos de
base de datos bajo las siguientes copias de seguridad de sesion
incrementales, sélo si hay archivos de registro archivados de los que se
realizd copia de seguridad después de la sesion incremental. No es
necesario recuperar los archivos de base de datos bajo la copia de seguridad
de sesion diferencial.

Inicie el nuevo servidor de Lotus Domino.

Una vez completado el proceso de recuperacion de desastres, inicie el
servidor de Lotus Domino y ejecute funciones y tareas del servidor.
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Realizar una recuperacion de desastres con la opcion de registro de
transacciones de tipo circular activada

Si se produce un desastre y estd activada la opcidn de registro de transacciones
de tipo circular de Lotus Domino, podra recuperar las bases de datos del
servidor de Lotus Domino mediante los siguientes pasos:

Recuperar una base de datos del servidor de Lotus Domino con la opcion de
registro de transacciones de tipo circular activada

1. Restaure o reinstale el directorio de programa del servidor de Lotus
Domino.

Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.

Importante: En funcion de la extension de la pérdida de datos, es posible
gue tenga que instalar y configurar un nuevo servidor de Lotus Domino.
Asegurese de que la configuracion de la nueva instalacion sea igual que la
del servidor dafiado (con la misma estructura de directorios, ubicaciony
ruta del directorio de registros), pero no inicie el nuevo servidor en este
momento.

2. Restaure los ultimos archivos notes.ini, cert.id y server.id que se hayan
guardado antes de la pérdida de los datos.

Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.

3. Prepare el directorio de registros (logdir). Elimine algunos archivos de
control de registro de transacciones (nlogctrl.Ifh) y archivos de registro
(.txn) de una instalacion anterior.

4. Para facilitar la creacién de un nuevo archivo de control, establezca el
siguiente parametro en el archivo notes.ini:

TRANSLOG PATH = LOGDIR

5. Restaure los archivos de base de datos al directorio de datos de Lotus
Domino utilizando el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup. No
seleccione la opcidon Realizar recuperacion.

6. Inicie el nuevo servidor de Lotus Domino.

Una vez completado el proceso de recuperacion de desastres, inicie el
servidor de Lotus Domino y ejecute funciones y tareas del servidor.
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Realizar una recuperacion de desastres sin tener activada la opcion de registro
de transacciones

Si se produce un desastre y no esta activada la opcidon de registro de
transacciones de Lotus Domino, podra recuperar las bases de datos del servidor
de Lotus Domino mediante el siguiente procedimiento:

Recuperar una base de datos de Lotus Domino con la opcion de redistro de
transacciones desactivada

1. Restaure o reinstale el directorio de programa del servidor de Lotus
Domino.

Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.

Importante: En funcion de la extension de la pérdida de datos, es posible
gue tenga que instalar y configurar un nuevo servidor de Lotus Domino.
Asegurese de que la configuracion de la nueva instalacion sea igual que la
del servidor dafiado (con la misma estructura de directorios, ubicaciony
ruta del directorio de registros), pero no inicie el nuevo servidor en este
momento.

2. Restaure los ultimos archivos notes.ini, cert.id y server.id que se hayan
guardado antes de la pérdida de los datos.

Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.
3. Reinicie el Servidor RPC de agente de CA ARCserve Backup.
4. Cierre el servidor de Lotus Domino.

5. Restaure los archivos de base de datos en el directorio de datos de Lotus
Domino mediante el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup.

6. Inicie el nuevo servidor de Lotus Domino.

Una vez completado el proceso de recuperacion de desastres, inicie el
servidor de Lotus Domino y ejecute funciones y tareas del servidor.
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Apéndice A: Solucion de problemas

El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup incluye un registro de
actividades que proporciona informacién sobre el estado de cada tarea de copia
de seguridad y restauracion. En las plataformas Windows NT y Windows 2003,
el archivo de registro del agente de copia de seguridad (dbanotes.log) se
encuentra en el directorio principal del Agente para Lotus Domino de CA
ARCserve Backup. Si aparece algun error en los registros de tareas de CA
ARCserve Backup, debe comprobar este registro del agente para buscar
informacién mas especifica sobre los errores.

Para los mensajes de error del Agente para Lotus Domino, consulte la ayuda del
mensaje de CA ARCserve Backup.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Activar opcidn de depuracion (en la pagina 59)

Activar opcion de depuracion

Puede configurar el Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup para
recibir mas informacién de depuracién. Para realizar esta operacion, active la
opcion de depuracidn a través del Editor del registro y establezca el valor del
parametro correspondiente. Si activa la opcidén de depuracidn, el programa
generara archivos de seguimiento (en el directorio en funcionamiento
correspondiente). El nombre del archivo de seguimiento serd
dbanotes@nombredeservidor.trc, donde nombredeservidor sera el nombre
actual del servidor de Lotus Domino seleccionado. Por ejemplo, el archivo de
seguimiento generado para server213 serd dbanotes@server213.trc.

Es posible definir el parametro de depuracion para que se especifique el nivel de
depuracion o la extensién de los archivos de seguimiento generados. Estos
archivos de seguimiento pueden incluir todas las notas, advertencias y errores
gue se produzcan durante la ejecucion de CA ARCserve Backup. Estos archivos
de seguimiento contienen informacién de reparacién util para el soporte técnico
de CA.
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Activar opcion de depuracion

Para activar la opcion de depuracion y establecer el valor del parametro,
realice lo siguiente:

1. En el Editor del registro, abra el directorio dbanotes@nombredeservidor del
servidor de Lotus Domino correspondiente.

Haga doble clic en la opciéon debug:REG_DWORD.

Se abrira el cuadro de didlogo Editor de DWORD.

&' Registry Editor
Flle Edit View Favorites Help

JNEIET

-] DiscoveryTable
-1 DSAgent
£ Currentiversion

- ProductsConfignfo
-(C11 SmartReaction
{00 sP2K7Agent
- SPS124cp
-0 sqLPAAdD
F-(71 UniversalClentagent

<

| o

Edit DWORD Value

= & My Computer | [ Mame Type | Data I
(C3 HKEY_CLASSES_ROOT [aB) (Defaut) REG 52 (value notset)
[ HKEY_CURRENT_USER [aB]buichumber REGSZ 4705
=1 [ HKEY_LOCAL_MACHINE [aB)cokey REG_SZ  XXXTY-X14XX-XK3IM-RTEGC
- HARDWARE [88)debug REG_D..  Ox00000000 (0)
0 sam E"]dﬂ REG_SZ CihProgram FilesyCAVARCserve Backup Agent for Lotus Dominotdbanates.dl
{3 sECURITY @dsaob}ectl REG_Sz <machine name>f<domino server name>
= sormwisRe [aB}dsaotjectz REG_SZ
g% :ﬁ;z; e adlem REG_D..  Ox00000004 (4)
10 Andrea Electronics ES REG_BIN... 52 54 00010000 00 08 000000 02000000 1000 00 00 00 00 00 00,
BHER avepoint ExdudeF\Ie REG_D..  Ox00000001 (1)
100 coTrsy name REG_SZ  Lotus Domino Server-<domino server name>
w0 ca [aB]rotesDataPath REG_SZ  di\Lotus\Domino\Data
503 Classes [aB)tuotesHomeDi REG_SZ  d:\Lots\Domino
(-2 Clents Eb]NotesIn\D\r REG_SZ dYotusidorming,
=Caca E”]PrewouslnstamceName REG_SZ
[ Mlert [88)prodsibtype REG_D...  Ox00000003 (3)
B0 Ca ARCserve Backup = Secondaryserver REG_D..  Ox00000000 (0)
-0 Base [88)security REG_D..  Ox00000000 ()
-1 Clentagent [aB)server REG_SZ  Lotus Domino Server
{21 Diagnostic [aB]type REG 52  database
F-(0 DiscoverylmplementationList @vers\on REG_SZ 12.0

21|

T 58 Age ‘alue name
& [debug
8 g:ﬁre Yalue dota: B

{3 Products 2l @ Hexadecimal

 Decimal

My Complter\HKEY_LOCAL_MACHINEYSCFTWARENCANCA ARCserve BackUupi\DSAgentiCUrentyersionAgentidbanotes@ cdomina server name>

Establezca el valor 2 en el parametro de depuracion para que se generen
archivos de seguimiento detallados.

Nota: Puede establecer el valor del pardmetro de depuracidn en 1 para
generar archivos de seguimiento y en 0 para no generar archivos de

seguimiento.

Haga clic en Aceptar.
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Glosario

DBIID
DBIID es el identificador de instancia de base de datos asignado por Lotus
Domino para cada base de datos de Lotus Domino, siempre que se activa el
registro de transacciones.

registro de transacciones
Un registro de transacciones es una lista de todas las transacciones que se
producen en una base de datos desde un punto en el tiempo especifico.
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