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Referencias a productos de CA Technologies

Esta documentacidn hace referencia a los siguientes productos de CA:
m  BrightStor® Enterprise Backup

= CA Antivirus

m  CA ARCserve® Assured Recovery™

m  Agente de CA ARCserve® Backup para Advantage™ Ingres®

m  Agente para Novell Open Enterprise Server de CA ARCserve® Backup para
Linux

m  Agente para Open Files de CA ARCserve® Backup en Windows

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para FreeBDS

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Linux

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Mainframe Linux
m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para UNIX

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Windows

m  Opcion Enterprise para AS/400 de CA ARCserve® Backup

m  Opcion Enterprise para Open VMS de CA ARCserve® Backup

m  Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Linux

m  CA ARCserve® Backup para Microsoft Windows Essential Business Server

m  Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
UNIX

m  CA ARCserve® Backup para Windows
m  Agente para IBM Informix de CA ARCserve® Backup para Windows
m  Agente para Lotus Domino de CA ARCserve® Backup para Windows

m  Agente para Microsoft Exchange Server de CA ARCserve® Backup para
Windows

m  Agente para Microsoft SharePoint Server de CA ARCserve® Backup para
Windows



Agente para Microsoft SQL Server de CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Oracle de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Sybase de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para equipos virtuales de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcién Disaster Recovery de CA ARCserve® Backup para Windows
Mddulo Enterprise de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcién Enterprise para IBM 3494 de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Enterprise para StorageTek ACSLS de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Image de CA ARCserve® Backup para Windows

Servicio de instantaneas de volumen de Microsoft de CA ARCserve® Backup
para Windows

Opcién NDMP NAS de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcidn SAN (Storage Area Network) de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcion Tape Library de CA ARCserve® Backup para Windows
CA ARCserve® Backup Patch Manager

Organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve® Backup
CA ARCserve® Central Host-Based VM Backup

CA ARCserve® Central Protection Manager

CA ARCserve® Unified Reporting

CA ARCserve® Central Virtual Standby

CA ARCserve® D2D

CA ARCserve® D2D On Demand

CA ARCserve® High Availability

CA ARCserve® Replication

CA VM:Cinta para z/VM

Gestion de cintas de CA 1®

Common Services™



m  eTrust® Firewall
m  Unicenter® Network and Systems Management
m  Unicenter® Software Delivery

m  BrightStor® VM:Operator®

Informacion de contacto del servicio de Asistencia técnica

Para obtener asistencia técnica en linea, una lista completa de direcciones y el
horario de servicio principal, acceda a la seccion de Asistencia técnica en la
direccion http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide

Cambios en la documentacion

Desde la ultima versién de esta documentacion, se han realizado estos cambios
y actualizaciones:

Se ha cambiado el nombre a CA Technologies.

La documentacion se ha actualizado para incluir comentarios del usuario,
mejoras, correcciones y otro tipo de cambios menores que ayudan a
mejorar el uso y la comprension del producto o de la misma
documentacion.
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Capitulo 1: Presentacion del Adente para

Oracle

Introduccion

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Introduccién (en la pagina 11)
Matriz de compatibilidad para Oracle (en la pagina 12)

Entre los agentes que ofrece CA ARCserve Backup se encuentra el Agente para
Oracle de CA ARCserve Backup. Este agente permite:

Administrar copias de seguridad de forma remota

Realizar la copia de seguridad de espacios de tabla pertenecientes a bases
de datos con conexién mediante las funciones de copia de seguridad de
Oracle.

Restaurar bases de datos completas u objetos de base de datos individuales
como, por ejemplo, un espacio de tabla, archivos de datos, archivos de
control, un registro de archivado o un archivo de parametros.

Programe las copias de seguridad.

Realizar copias de seguridad en una amplia seleccidn de dispositivos de
almacenamiento.

El agente gestiona todas las comunicaciones entre CA ARCserve Backup y la
base de datos de Oracle durante las tareas de copia de seguridad y restauracion.
Esto incluye la preparacion, la recuperacién y el procesamiento de los datos que
se envian y reciben entre la base de datos de Oracle y CA ARCserve Backup.
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Matriz de compatibilidad para Oracle

Matriz de compatibilidad para Oracle

Puede utilizar la siguiente matriz de compatibilidad para comparar las
plataformas de Oracle y Windows.

Version de Oracle Sistemas operativos compatibles

Oracle 9i m  Windows Server 2003 (x86)

s Windows Server 2003 R2 (x86)

Oracle 9.2 s Windows Server 2003 (IA64)

Oracle 10g r1 = Windows Server 2003 (x86)

s Windows Server 2003 R2 (x86)

Oracle 10g r1 = Windows Server 2003 (IA64)

Oracle 10g r2 = Windows Server 2003 (x64)

s Windows Server 2003 R2 (x64)

Oracle 10g r2 m  Windows Server 2003 (x86)
s Windows Server 2003 R2 (x86)
s Windows Server 2008 (x86)

Oracle 10g r2 m  Windows Server 2003 (1A64)
s Windows Server 2003 R2 (1A64)

Oracle 11gR1 m  Windows Server 2003 (x86)

s Windows Server 2003 R2 (x86)
s Windows Server 2008 (x86)

Oracle 11gR1 m  Windows Server 2003 (x64)
s Windows Server 2003 R2 (x64)
m  Windows Server 2008 (x64)

Oracle 11g R2 »  Windows Server 2003 (x86)

s Windows Server 2003 R2 (x86)
m  Windows Server 2008 (x86)
s Windows Server 2008 R2 (x86)
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Matriz de compatibilidad para Oracle

Version de Oracle Sistemas operativos compatibles

Oracle 11g R2 = Windows Server 2003 (x64)
m  Windows Server 2003 R2 (x64)
m  Windows Server 2008 (x64)
= Windows Server 2008 R2
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Capitulo 2: Instalacion del Adente para
Oracle

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Requisitos previos a la instalacion (en la pagina 16)

Instalacion del agente (en la pagina 16)

Realizacion de tareas posteriores a la instalacién (en la pagina 17)
Configuracion del Agente para Oracle (en la pagina 25)

Restablecimiento de la configuracidn del Agente para Oracle (en la pagina 27)
Como se configura el agente en un entorno de RAC de Oracle (en la pagina 28)
Desinstalacion del agente (en la pagina 28)
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Requisitos previos a la instalacion

Requisitos previos a la instalacion

El Agente de CA ARCserve Backup para Oracle es una aplicacidn cliente que se
instala en el servidor Oracle o en una unidad local en cada nodo de un cluster
Oracle Fail Safe.

Antes de instalar el agente, verifique si se cumplen los siguientes requisitos
previos:

El sistema cumple con los requisitos de software necesarios para instalar el
agente.

Para obtener una lista con estos requisitos, consulte el archivo Léame.
Las siguientes aplicaciones estan instaladas y funcionan correctamente:
- Instale el producto base de CA ARCserve Backup.

Nota: CA ARCserve Backup y el agente se pueden instalar en equipos
distintos. Por ejemplo, puede instalar CA ARCserve Backup en un equipo
local y el agente en un equipo remoto.

- Sistema operativo Windows
- Oracle Server

Si no utiliza la ruta de instalacion predeterminada, tome nota de la ruta de
instalacidn que utilice para facilitar la referencia, el nombre de la instancia
de Oracle, el nombre de usuario de la base de datos y la contrasefia para la
configuracion del agente.

Siva a instalar el agente en nodos de un entorno de clister Oracle Fail Safe,
anote los nombres de los equipos del cluster Oracle Fail Safe, asi como los
ID de inicio de sesidn y las contrasefias del cluster Oracle Fail Safe.

Dispone de privilegios de administrador o de la autoridad adecuada para
instalar el software en los equipos en los que va a instalar el agente.

Nota: Pdngase en contacto con el administrador de CA ARCserve Backup
para obtener los derechos adecuados en el caso de que no disponga de
ellos.

Instalacion del agente

El Agente para Oracle es un programa cliente que se instala en:

El servidor en el que se encuentra Oracle Server

Al menos en un nodo de un entorno Real Application Cluster (RAC) con
acceso a todos los registros de archivado
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Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

El Agente para Oracle sigue el procedimiento de instalacidn estandar para los
componentes del sistema, los agentes y las opciones de CA ARCserve Backup.
Para obtener mds informacidn sobre la instalacién de CA ARCserve Backup,
consulte la Guia de implementacion.

En este capitulo se muestran las consideraciones y requisitos previos de
instalacion del agente, y proporciona instrucciones detalladas sobre todas las
tareas posteriores a la instalacién.

Nota: Debe instalar el agente en todos los servidores de base de datos de Oracle
gestionados por CA ARCserve Backup.

Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

Cuando la instalacién haya finalizado, realice las siguientes tareas:

Para realizar tareas posteriores a la instalacion

1. Verifique que el servicio del servidor de Oracle esta funcionando en el modo
ARCHIVELOG.

2. Inicie el modo ARCHIVELOG si no se esta ejecutando.
3. Active la base de datos para archivado automatico.

Nota: En el caso de las bases de datos de Oracle 10g u 11g, una vez iniciado
el modo Archivelog, Oracle activa el archivado automatica. Para el resto de
las bases de datos, debe seguir todos los pasos de la seccién Archivado
automatico a fin de activar el archivado automatico.
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Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

Comprobar el modo ARCHIVELOG

Debe activar el modo ARCHIVELOG para archivar los registros de rehacer. Use el
procedimiento siguiente para comprobar si el modo ARCHIVELOG estd activado.

Para comprobar si el modo ARCHIVELOG esta activado, realice lo siquiente:

1.

Inicie sesién en el servidor de Oracle como usuario de Oracle con privilegios
equivalentes de SYSDBA.

En el simbolo del sistema SQL*Plus introduzca el siguiente comando:

ARCHIVE LOG LIST;

INDDWS' system32' cmd.exe - sglplus */ as sysdba"

C:nrsglplus '~ as sysdbha'

SQL*Plus: Release 18.2.8.1.8 — Production on Wed Jan 21 18:44:33 2889
Copyright <c> 1982. 2885, Oracle. All rights reserved.

Connected to:
Oracle Database 1Bg Enterprise Edition Release 18.2.8.1.8 - Production
With the Partitioning. OLAP and Data Mining options

SQL> archive log list;
Archive Mode
Enabled
Archive destination USE_DBE_RECOUVERY_FILE_DEST
01ldest online log seguence az
Mext log szequence to archive L@4d
Current log seguence L4

Este comando permite visualizar la configuracién del registro de archivo de
Oracle para esta instancia. Para que el agente funcione correctamente, es
necesario ajustar lo siguiente:

Modo de registro de la base de datos: modo de archivo

Archivado automatico: activado
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Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

Iniciar el modo ARCHIVELOG

Debe iniciar el MODO ARCHIVELOG para realizar una copia de seguridad de la
base de datos después de instalar el agente.

Para iniciar el modo ARCHIVELOG
1. Cierre Oracle Server.
2. Ejecute las siguientes instrucciones en Oracle:

En el simbolo del sistema SQL*PLus de Oracle:

CONNECT SYS/SYS_PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT EXCLUSIVE

ALTER DATABASE ARCHIVELOG;

ALTER DATABASE OPEN;

ARCHIVE LOG START;

Si no se estd utilizando un area de recuperacion de flash con el servidor de
Oracle 10g u 11g, deberd incluir las siguientes entradas en PFILE o en SPFILE:

LOG_ARCHIVE DEST 1="C:\Oracle\oradata\ORCL\archive"
LOG_ARCHIVE FORMAT="ARC%S %R.%T"

Nota: Con Oracle 10g u Oracle 11g, las entradas LOG_ARCHIVE_START y
LOG_ARCHIVE_DEST se consideran obsoletas y no se deben hacer en PFILE ni en
SPFILE.

Para obtener mas informacidn sobre el modo de registro de archivado, consulte
la documentacién de Oracle.

Archivado automatico

Para realizar una copia de seguridad de espacios de tabla desde una base de
datos con conexidn, debera configurar la base de datos para compresion
automatica.

m  Activar la compresién automatica para la instalacidon de Oracle con PFILE (en
la pagina 20)

m  Activacién del archivado automatico para la instalaciéon de Oracle mediante
SPFILE (en la pagina 21)
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Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

Activar la compresion automatica para la instalacion de Oracle con PFILE

Puede configurar la base de datos para el archivado automatico si la instalacién
de Oracle estd configurada para utilizar PFILE.

Para activar el archivado automatico para instalaciones de Oracle con PFILE

1.

Agregue las siguientes lineas de parametros del registro en el archivo
INIT(SID).ORA en el directorio principal de Oracle:

LOG_ARCHIVE START=TRUE
LOG ARCHIVE DEST="C:\Oracle\oradata\ORCL\archive”
LOG_ARCHIVE FORMAT="ARCSS.%T"

Nota: El valor real de LOG_ARCHIVE_DEST es especifico del entorno.

Se activa el archivado automatico para instalaciones de Oracle que utilizan
PFILE.

La funcién de cada parametro es la siguiente:

LOG_ARCHIVE_START: activa el archivado automatico.

LOG_ARCHIVE_DEST: especifica la ruta a los archivos de registro de rehacer
archivados. El agente consulta los parametros de Oracle Server para el
destino del registro de archivado en el orden siguiente: LOG_ARCHIV_DEST,
LOG_ARCHIVE_DEST 1y asi hasta LOG_ARCHIVE_DEST_10. El agente
realizard una copia de seguridad de los registros de archivado desde el
primer destino local que encuentre.

LOG_ARCHIVE_FORMAT: especifica el formato de nombre de archivo para

los archivos de registro de rehacer archivados donde %S hace referencia al
numero de secuencia de registro y %T especifica el nimero de subproceso.
Por ejemplo, “ARC%S.%T” es correcto.
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Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

Activacion del archivado automatico para la instalacion de Oracle mediante SPFILE

Puede activar el archivado automatico para la instalacién de Oracle mediante
SPFILE.

Para activar el archivado automatico para la instalacion de Oracle mediante
SPFILE:

1.

3.

Introduzca el siguiente comando en el simbolo del sistema SQL*Plus para
verificar el valor de los parametros de registro:

show parameter log

Si los parametros no tienen los valores correctos, especifique los siguientes
comandos en el simbolo del sistema SQL*Plus para cambiarlos después de
cerrar el servidor:

CONNECT SYS/SYS PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT EXCLUSIVE

ALTER SYSTEM SET LOG_ARCHIVE START = TRUE SCOPE = SPFILE;

ALTER SYSTEM SET LOG_ARCHIVE DEST="“c:\oracle\oradata\ORCL\archive”
SCOPE = SPFILE;

ALTER SYSTEM SET LOG_ARCHIVE FORMAT=ARCS%S.%T SCOPE = SPFILE;

Nota: El valor real de LOG_ARCHIVE_DEST es especifico del entorno.

Reinicie la instancia de Oracle para aplicar los cambios.

Para obtener mas informacion sobre el archivado automatico, consulte la
documentacion de Oracle.
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Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

Comparacion entre modos ARCHIVELOG y NOARCHIVELOG

La siguiente tabla explica las ventajas e inconvenientesdel modo ARCHIVELOG y

el modo NOARCHIVELOG.

Modo Ventajas

Inconvenientes

modo ARCHIVELOG Puede realizar copias de
seguridad en caliente (copias de
seguridad con la base de datos
conectada).

Los registros de archivos y la
ultima copia de seguridad
completa (con o sin conexion) o
una copia de seguridad mas
antigua pueden recuperar
completamente la base de datos
sin perder ningun dato, ya que
todos los cambios realizados en
la base de datos se almacenan en
los archivos de registro.

Requiere espacio adicional en disco para
almacenar los archivos de registros
archivados. Sin embargo, el agente ofrece la
posibilidad de borrar definitivamente
registros después de que se haya realizado
la copia de seguridad de los mismos, de
forma que obtendria, si lo necesita, espacio
libre en el disco.

modo No requiere espacio adicional en
NOARCHIVELOG disco para almacenar los archivos
de registros archivados.

Si debe recuperar una base de datos, puede
restaurar solamente la Ultima copia de
seguridad completa con conexién. Como
resultado, cualquier cambio realizado a la
base de datos después de la Ultima copia de
seguridad completa se pierde.

El tiempo de inactividad de la base de datos
es considerable, dado que no se puede
realizar una copia de seguridad de la base
de datos con conexidén. Esta limitacién toma
una importancia considerable en las bases
de datos de gran tamano.
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Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

Importante: Debido a que el modo NOARCHIVELOG no garantiza la
recuperacion de bases de datos de Oracle en caso de desastres, el Agente para
Oracle no admite este modo. Si necesita mantener Oracle Server en modo
NOARCHIVELOG, deberd realizar la copia de seguridad de todos los archivos de
la base de datos de Oracle sin utilizar el agente de CA ARCserve Backup mientras
la base de datos estd desconectada para asegurar la recuperacion de desastres.

Si esta trabajando con el Gestor de recuperacion (RMAN), compruebe que la
base de datos se esta ejecutando en modo ARCHIVELOG.

Capitulo 2: Instalacion del Adente para Oracle 23



Realizacion de tareas posteriores a la instalacion

Personalizacion del agente en el Registro de Windows

Es posible personalizar el agente mediante la modificacién de las entradas de
registro en la utilidad Regedit32 del sistema operativo Windows en el modo
basado en archivos.

Las entradas de registro para el agente aparecen en una lista en la ventana
HKEY_LOCAL_MACHINE con la siguiente clave.

En un sistema operativo Windows de 64 bits que utiliza una versién de
Oracle de 64 bits y en un sistema operativo Windows de 32 bits que utiliza
una version de Oracle de 32 bits, aplique los cambios en:

SOFTWARE\ComputerAssociates\CA ARCserve Backup\OraPAAdp
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En sistemas operativos Windows de 64 bits que utilizan una versién de
Oracle de 32 bits, aplique los cambios en:

SOFTWARE\Wow6432Node\ComputerAssociates\CA ARCServe Backup\OraPAAdp

Importante: Los cambios en el registro pueden afectar al modo en que se
comporta el agente.

Mas informacion:

Borrado definitivo automatico de los archivos de registro de archivado (en la

pagina 111)
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Configuracion del Agente para Oracle

Configuracion del Adente para Oracle

Después de instalar el Agente para Oracle, aparecera el cuadro de didlogo
configuracion del Agente para Oracle. Debe configurar el agente para realizar
tareas de copia de seguridad y restauracidn.

Para configurar el Adente para Oracle

1. Enel mend Inicio de Windows, haga clic en Inicio, Programas (o Todos los
programas), CA, ARCserve Backup y haga clic en Configuracién del Agente
para Oracle.

Se abre el cuadro de didlogo Configuracién del Agente para Oracle.

Nota: Puede ejecutar la herramienta de configuracion del Agente para
Oracle cuando cree nuevas instancias de Oracle.

2. Especifique los detalles necesarios para configurar el agente. Estas son
algunas de las opciones:

Permitir el envio de tareas directamente desde la consola
RMAN:permite enviar tareas desde la consola RMAN.

Nombre de la instancia: detectado automaticamente. Asegurese de que
se efectuard una copia de seguridad de todas las instancias activadas.

Nombre de usuario: especifique el nombre del usuario.
Contrasena: introduzca la contrasefa.

Archivo de registro: permite especificar la ubicacion de los archivos de
registro. De forma predeterminada, los archivos de registro se
encuentran en la subcarpeta de registro (Log) ubicada en el directorio
de instalaciéon del Agente.

Nivel de depuracidn :proporciona cuatro niveles de depuracién (nivel 1
al nivel 4).

Importante: Si no puede ajustar la opcién de nivel de depuracion en el
nivel correcto, péngase en contacto con el Servicio técnico.

Mas informacion:

Habilitacidn del envio de tareas desde la consola RMAN (en la pagina 26)
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Configuracion del Agente para Oracle

Habilitacion del envio de tareas desde la consola RMAN

El Agente para Oracle de CA ARCserve Backup ofrece copias de seguridad y
restauraciones en modo basado en archivos y en modo RMAN. El modo RMAN
proporciona funcionalidades basicas para RMAN. Si desea utilizar funciones
avanzadas de RMAN, puede enviar tareas mediante la consola RMAN.

Para activar el envio de tareas desde la consola RMAN

1. Inicie la herramienta de configuracion del Agente para Oracle.

2. Seleccione la opcion Permitir el envio de tareas directamente desde la
consola RMAN.

Se abren los campos Informacién del host del agente e Info. de servidor.
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Restablecimiento de la configuracion del Adente para Oracle

3. Introduzca los detalles para los siguientes parametros:
= Informacion de host del agente:
- Nombre de usuario: especifique el nombre del usuario.
- Contrasena: introduzca la contraseiia.
m Informacidn sobre el servidor de CA ARCserve:

- Nombre del servidor: introduzca los detalles del servidor de
ARCserve para asegurarse de que las copias de seguridad y las
restauraciones se envien a ese servidor.

- Cuenta: introduzca los detalles de la cuenta caroot.
- Contrasena: introduzca la contrasena caroot.

- Nombre de cinta: introduzca el nombre de cinta que desea utilizar
para la copia de seguridad. Si no desea utilizar una cinta en
particular, escriba *.

- Nombre de grupo: introduzca el nombre del grupo que desea
utilizar para la copia de seguridad. Si no desea utilizar un grupo en
particular, escriba *.

4. Haga clic en Aceptar.

Ahora es posible enviar secuencias de comandos RMAN desde la consola
RMAN para que sean procesados por el servidor de CA ARCserve.

Restablecimiento de la configuracion del Adente para Oracle

Puede restablecer las configuraciones predeterminadas del agente para Oracle
siguiendo los siguientes pasos:

Para restablecer las opciones de configuracion del agente para Oracle a sus
valores predeterminados

1. Abra la carpeta Agente para Oracle de CA ARCserve Backup que se
encuentra en

C:\Archivos de programa\CA\ARCserve Backup Agent for Oracle

2. Suprima el archivo de configuracién denominado config.xml del directorio
de instalacién de Agente para Oracle.

3. Inicie la herramienta Configuracién del Agente para Oracle.

Las opciones de la herramienta de configuracion del Agente para Oracle
estdn ajustadas en sus valores predeterminados.
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Como se configura el agente en un entorno de RAC de Oracle

Como se confidgura el agente en un entorno de RAC de Oracle

Para configurar el agente en un entorno RAC (Real Application Cluster), debe
instalar y configurar el agente en al menos un nodo que forme parte del cluster
RACy que tenga acceso a todos los registros de archivado. Puede instalar el
agente en mas de un nodo del RAC, pero cada nodo también debe tener acceso
a todos los registros de archivado. Si instala el agente en varios nodos, tenga en
cuenta que la copia de seguridad se ejecuta desde el nodo seleccionado en el
Gestor de CA ARCserve Backup.

Para permitir al Agente para Oracle acceder a todos los registros de archivo
comprimido para el proceso de recuperacion del mismo modo que accede a
ellos Oracle, debe seguir las recomendaciones de Oracle para la creacion de un
entorno RAC. Oracle necesita tener acceso a todos los registros de archivado
necesarios, sin importar su origen, del entorno RAC durante la recuperacion.
Para permitir que el Agente para Oracle tenga acceso a todos los registros
archivados, debe realizar una de las acciones siguientes:

m  Colocar todos los registros de archivado necesarios en un disco compartido

m  Colocar todos los registros de archivado necesarios en un disco NFS
montado.

m  Utilizar la duplicacién de los registros de archivado

Para obtener mas informacion sobre Real Application Cluster de Oracle,
consulte la documentacién de Oracle.

Desinstalacion del agente

Es posible desinstalar el Agente para Oracle mediante la herramienta de
Windows Agregar o quitar programas.

Importante: Para garantizar que se quiten todos los archivos del agente sin
tener que rearrancar el servidor, cierre los servicios de Oracle antes de
desinstalar el agente. Si los servicios de Oracle no se detienen antes del proceso
de desinstalacién, los archivos de agente restantes se eliminaran la préxima vez
que se reinicie el servidor.
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Capitulo 3: Uso del agente en el modo
basado en archivos

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Copia de seguridad mediante el Agente para Oracle en el modo basado en
archivos (en la pagina 29)

Restauracién mediante el Agente para Oracle en el modo basado en archivos
(en la pagina 36)

Compatibilidad para varias versiones de Oracle mediante el modo basado en
archivos (en la pagina 44)

Limitaciones de copia de seguridad y restauracidén en el modo basado en
archivos (en la pagina 46)

Recuperacidn de bases de datos en el modo File-Based (en la pagina 47)

Copia de sedquridad mediante el Adente para Oracle en el modo
basado en archivos

El agente permite realizar copias de seguridad de objetos individuales de bases
de datos de Oracle, tales como espacios de tabla, archivos de registro de
rehacer archivados y archivos de control.

Nota: Cuando se utiliza el Agente para Oracle en modo basado en archivos, se
efectla una copia de seguridad de cada espacio de tabla como una sesidn
independiente.

Durante la operacion de copia de seguridad, el agente ordena a Oracle que
coloque cada espacio de tabla en linea en el modo de copia de seguridad para
gue se efectle una copia de seguridad. A continuacion, el agente recupera el
espacio de tabla y lo pasa directamente a CA ARCserve Backup, donde se realiza
la copia de seguridad en un dispositivo de medios. Una vez realizada la copia de
seguridad, el agente ordena a Oracle que elimine el objeto del modo de copia
de seguridad.

Nota: El servidor de CA ARCserve Backup sélo realiza una comprobacién de
licencia durante el proceso de copia de seguridad.
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Copia de sequridad mediante el Agente para Oracle en el modo basado en archivos

Copia de sequridad de las bases de datos sin conexion mediante CA ARCserve
Backup en modo basado en archivos

Si lo desea, puede realizar la copia de seguridad de una base de datos en
desconexion. Sin embargo, las copias de seguridad sin conexion se realizan
directamente con el Agente de cliente de CA ARCserve Backup para Windows.
En este caso, CA ARCserve Backup tratara los archivos de la base de datos de
Oracle del mismo modo que si no fueran archivos de Oracle.

Para realizar una copia de seduridad de una base de datos Oracle sin conexion
en el modo basado en archivos

1. Enlaventana Administrador de copia de seguridad, expanda el servidory
los volumenes que contengan las bases de datos de Oracle.

Se abren los directorios que contienen los archivos de la base de datos de
Oracle.

2. Expanda los directorios.

3. Seleccione todos los archivos de datos individuales que componen la base
de datos de Oracle o seleccione el directorio en el que se encuentran los
archivos.

4. Inicie la copia de seguridad.

5. Se realizard la copia de seguridad de la base de datos de Oracle sin
conexion.

Nota: Los archivos de la base de datos de Oracle se pueden ubicar en cualquier
sitio (en cualquier disco duro o en cualquier directorio). Si va a realizar una copia
de seguridad completa sin conexidn del servidor Oracle, debera seleccionar
todos los archivos de la base de datos Oracle de todas las ubicaciones. Los
archivos de la base de datos que residen en particiones RAW disponen del
requisito adicional de que exista una copia de seguridad de ellos en una unidad
de sistema de archivos efectuada mediante el comando OCOPY de Oracle antes
de que se efectue una copia de seguridad mediante CA ARCserve Backup.
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Copia de seqguridad mediante el Agente para Oracle en el modo basado en archivos

Realizar copias de sequridad de una o varias bases de datos en linea

El agente permite realizar copias de seguridad de objetos individuales de bases
de datos de Oracle, tales como espacios de tabla, archivos de registro de
rehacer archivados y archivos de control.

Para realizar la copia de sequridad de una o varias bases de datos de Oracle en
linea con el agente

1. Asegurese de que Oracle Server esté en ejecucion.

Nota: Es necesario que todos los motores de CA ARCserve Backup se
encuentren ejecutdndose con el servicio del Agente universal de CA
ARCserve.

2. Enlaficha Origen de la ventana Administrador de copia de seguridad,
seleccione las bases de datos de las que desea realizar una copia de
seguridad. Puede seleccionar cualquier combinacidon y nimero de bases de
datos o bien seleccionarlas todas. Asegurese de que los espacios de tabla de
la base de datos estén en linea antes de realizar la copia de seguridad de la
base de datos de Oracle.

m Cuando realice copias de seguridad de varias bases de datos, el Gestor
de copia de seguridad le pedira que introduzca el nombre de usuario y
la contraseiia correspondientes a cada base de datos, si la instancia no
estd utilizando la autenticacion de Windows. Todas las opciones
aplicables a la copia de seguridad de una Unica base de datos en linea se
pueden aplicar también a la copia de seguridad de varias bases de datos
en linea.

Nota: Si la instancia de Oracle esta utilizando autenticacion de
Windows, el gestor de copia de seguridad no le pide introducir detalles
del nombre de usuario ni de la contrasenia.

m Las copias de seguridad de las bases de datos se realizan de forma
secuencial en los medios. CA ARCserve Backup guarda cada espacio de
tabla (u objeto de la base de datos) como una sesidn. Asi pues, el
numero total de sesiones equivale al nUmero total de espacios de tabla
mas tres sesiones adicionales (para los registros de archivado de las
bases de datos de Oracle, el archivo de control y el archivo de
parametros).

Nota: Si selecciona ARCHIVE LOG, el agente realizara una copia de seguridad
de todos los archivos de registro comprimidos en el directorio de registros
de archivado.

3. Haga clic en la ficha Destino para seleccionar un destino para la copia de
seguridad.
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Copia de sequridad mediante el Agente para Oracle en el modo basado en archivos

4. Haga clic en la ficha Programar para seleccionar Programacién
personalizada o Utilizar esquema de rotacién.

5. Haga clic en Enviar para enviar la tarea.
Aparecera el cuadro de didlogo Informacién de agente y seguridad.

6. Seleccione un objeto de Oracle en el cuadro de didlogo Informacién de
agente y seguridad y, a continuacién, haga clic en Seguridad.

Se abrira el cuadro de didlogo Seguridad.

Nota: Si tiene instalado un agente de cliente, haga clic en Agente. Aparecera
el cuadro de didlogo Informacion del agente. Introduzca los parametros de
configuracion correspondientes al agente de cliente que tiene instalado.
Cuando haya finalizado, haga clic en Aceptar

7. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia de Oracle y, a
continuacién, haga clic en Aceptar.

Nota: El nombre de usuario y la contrasena deben corresponder a un
usuario que disponga de privilegios de administrador de bases de datos o
copias de seguridad. Si se utiliza la autenticacién de Windows, la instancia
de Oracle no le pedird introducir el nombre de usuario y la contrasefia de la
base de datos.

8. Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Informacion de agente y
seguridad.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.
9. Haga clic en Aceptar.

La tarea se enviard a la cola y se podra controlar desde el administrador de
estado de tareas.
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Copia de seqguridad mediante el Agente para Oracle en el modo basado en archivos

Realizar copias de sequridad de varias bases de datos en varias unidades de cinta

Si dispone de varias bases de datos y unidades de cinta, y desea realizar la copia
de seguridad de cada base de datos en una unidad de cinta diferente, debera
emparejar cada base de datos con la unidad de cinta. Las fichas Origen y Destino
de la ventana Administrador de copia de seguridad permiten crear los pares. A
continuacién, debera enviar cada par como tarea de copia de seguridad
independiente.

Para realizar copias de sequridad de varias bases de datos en varias unidades
de cinta

1. Enlaficha Origen de la ventana Administrador de copia de seguridad,
seleccione la primera base de datos de la que desea realizar una copia de
seguridad.

2. Enla ficha Destino, seleccione la cinta en la que desea guardar la copia de
seguridad de la primera base de datos.

3. Finalice el procedimiento de envio de la tarea y ejecute la tarea.

4. Puede repetir estos pasos con todas las bases de datos y unidades de cinta
disponibles.

Realizacion de copias de sequridad en un entorno Oracle Fail Safe
Puede realizar copias de seguridad de datos en un entorno Oracle Fail Safe.

Nota: Para obtener mas informacién acerca de OFS, consulte la documentacion
de Oracle.
Para realizar copias de sequridad de datos en un entorno Oracle Fail Safe

1. Asegurese de que el grupo de Oracle Fail Safe esté en ejecucién en su
entorno de clister de Microsoft.

2. Inicie CA ARCserve Backup y abra el Gestor de copia de seguridad.
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Copia de sequridad mediante el Agente para Oracle en el modo basado en archivos

3. Enlaficha Origen, examine la red Microsoft o los recursos compartidos
preferidos para ubicar los grupos de Oracle Fail Safe.

Seleccione el servidor Oracle correspondiente en el grupo de Oracle Fail
Safe.
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4. Para establecer las opciones de copia de seguridad, seleccione la ficha
Origen vy, a continuacién, haga clic con el botdn secundario del ratén para
seleccionar Opciones locales.

Se abrira el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de Oracle.
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Copia de sequridad mediante el Agente para Oracle en el modo basado en archivos

5. En el cuadro de didlogo de opciones del Agente para Oracle, seleccione
Realizar una copia de seguridad de la base de datos de Oracle con el modo
basado en archivos.
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Haga clic en Aceptar.

6. Haga doble clic en el servidor Oracle para ver y seleccionar espacios de tabla
correspondientes a esta instancia.

7. Haga clic en la ficha Destino y seleccione un destino de copia de seguridad.

8. Haga clic en la ficha Programacion y seleccione las opciones de
programacion para esta tarea de copia de seguridad.

9. Haga clic en Enviar.
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Restauracion mediante el Agente para Oracle en el modo basado en archivos

10. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia del grupo de Oracle Fail
Safe. Para introducir o cambiar la informacién de seguridad del grupo de
Oracle Fail Safe, seleccione el grupo de Oracle Fail Safe y haga clic en
Seguridad.

Haga clic en Aceptar.
Se envia la tarea.

Nota: A pesar de que puede examinar todas las bases de datos de Oracle desde
cualquier grupo de Oracle Fail Safe, sélo podra llevar a cabo una copia de
seguridad correcta si selecciona una base de datos de Oracle en el grupo de
Oracle Fail Safe correspondiente. Si el nodo en el que el grupo de Oracle Fail
Safe estd ejecutdndose actualmente ingresa en modo de conmutacion por error
durante una tarea de copia de seguridad, la tarea de copia de seguridad
guedara incompleta y sera necesario reenviarla.

Restauracion mediante el Agente para Oracle en el modo
basado en archivos

El agente permite restaurar objetos de la base de datos como, por ejemplo,
espacios de tabla, archivos de registro de archivado y archivos de control, ya sea
de forma individual o en grupos, y permite restaurar el archivo de control
cuando se restaura una base de datos. También puede restaurar copias de
seguridad de versiones anteriores mediante el agente.

Importante: Las sesiones de copia de seguridad seleccionadas para la
restauracidon deben proceder de tareas de copia de seguridad completadas de
forma correcta. No deberia intentar restaurar mediante sesiones procedentes
de una tarea de copia de seguridad que ha fallado o que ha sido cancelada.

m  Restaurar archivos de control, archivos de datos, espacios de tabla o bases
de datos completas (en la pagina 37)

m  Restaurar registros archivados (en la pagina 39)

m  Restaurar un espacio de tabla del sistema (en la pagina 40)

m  Restaurar una base de datos cuya copia de seguridad se ha realizado en
desconexion (en la pagina 41)

m  Restaurar en el entorno Oracle Fail Safe (en la pagina 41)

m  Restauracién de la base de datos a un momento determinado (en la
pagina 43)
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Restauracion mediante el Adente para Oracle en el modo basado en archivos

Vistas de restauracion

Puede seleccionar una de las siguientes vistas de restauracion para cualquier
tipo de restauracién:

Restaurar por arbol: muestra un arbol con las redes y equipos en los que CA
ARCserve Backup ha realizado una copia de seguridad. Para ejecutar una
restauracion, expanda las redes y los equipos para ver las bases de datos y
los archivos y, a continuacion, seleccione las bases de datos y los archivos
concretos que desea restaurar. Las bases de datos que aparecen son las
correspondientes a las sesiones de copia de seguridad mas recientes.
Restaurar por drbol es la vista de restauracién predeterminada.

Seleccione Restaurar por arbol si desea utilizar un método de restauracién
rapido de las sesiones de copia de seguridad mas actuales o necesita una
descripcién general completa de la red y los archivos que puede restaurar.

Nota: Restaurar por arbol es la vista de restauracion predeterminada. La
vista Restaurar por arbol también proporciona la opcién Punto de
recuperacion que permite restaurar una sesion de copia de seguridad
posterior a la sesion mas reciente.

Restaurar por sesion: esta opcidon muestra una lista con los medios
utilizados cuando se realizaron copias de seguridad con CA ARCserve
Backup. Para ejecutar una restauracion, seleccione los medios que
contienen la copia de seguridad que le interesa, examine las sesiones de
copia de seguridad contenidas en los medios y seleccione el registro, base
de datos o sesidn concreta que desea restaurar.

Seleccione Restaurar por sesion si ya dispone de experiencia y desea
restaurar sesiones de copia de seguridad concretas o registros y bases de
datos concretas de sesiones especificas.

Restaurar archivos de control, archivos de datos, espacios de tabla o bases de

datos completas

Si lo desea, puede restaurar archivos de control, archivos de datos, espacios de
tabla o bases de datos completas.

Para restaurar bases de datos, espacios de tabla, archivos de datos, archivos de
control completos

1.

Cierre Oracle Server. Si prefiere no cerrar el servidor Oracle y sélo va a
restaurar un espacio de tabla o un archivo de datos, utilice el espacio de
tabla desconectado.

Inicie CA ARCserve Backup y abra el Gestor de restauracion.
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3. Enlaficha de Origen del gestor de restauracion, expanda el servidor de
Oracle y seleccione los objetos que desee restaurar mediante la opcidn
Restaurar por arbol.

Nota: Los objetos de la base de datos de Oracle se restauran de forma
automatica a sus ubicaciones originales. Si va a realizar la restauracién a las
ubicaciones originales, no necesitara seleccionar un destino.

Recuerde estas consideraciones al seleccionar los objetos que desee
restaurar:

m Pararestaurar el archivo de control, seleccione el objeto
~CONTROLFILE. En el proceso de restauracion el archivo de control se
guarda como CONTROL.SIDNAME en el directorio principal del agente.
Puede utilizar el comando de copia MS-DOS para copiar los archivos de
control restaurado en el directorio adecuado.

Importante: Deberd sobrescribir todos los archivos de control de base
de datos predeterminados con los restaurados mediante el formato

copy CONTROL.ORCL path\CONTROLO1.CTL

Para obtener mas informacion sobre la restauracion de archivos de
control, consulte la documentacion de Oracle.

m Pararestaurar el espacio de tabla del sistema o un espacio de tabla que
contenga segmentos de anulacion, debera apagarse la base de datos y
realizar una restauracién de la base de datos completa.

m Enlavista de arbol, para restaurar la sesidn anterior a un espacio de
tabla, haga clic en Punto de recuperacion y seleccione la sesiéon que
desee restaurar. Una vez seleccionada una sesién, haga clic en Aceptary
finalice el resto del procedimiento de restauracion.

m Silos archivos de control actuales ni los archivos de registro de rehacer
archivados se han dafiado, es posible que no desee recuperar los
archivos de control de los que se ha realizado la copia de seguridad y
sobrescribir los archivos de control actuales. Si mantiene los archivos de
control actuales, podra restaurar la base de datos con la version
utilizable mas reciente.
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4. Siva a realizar la restauracién en un servidor distinto al servidor original,
haga clic en la ficha Destino.

En la ficha Destino, seleccione en primer lugar el sistema Windows vy, a
continuacién, seleccione el directorio de archivos del servidor en el que
desea realizar la restauracion.

Nota: Es posible que necesite mover los archivos de Oracle a las ubicaciones
correspondientes de forma manual una vez que la restauracién haya
finalizado. Si la base de datos de Oracle tiene varios directorios de registro
archivados y se restauran los archivos de registro archivados. Copie los
archivos restaurados en todos los directorios de registro archivados para
sincronizarlos.

No se pueden examinar los espacios de tabla individuales dentro de la base
de datos puesto que se deben restaurar los objetos de la base de datos con
el contenedor principal y no con los objetos individuales.

5. Hagaclic en la ficha Programacién para las opciones de programacion.
6. Haga clic en Enviar.
Aparecera el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasena de sesién.

7. Paraintroducir o cambiar el nombre de usuario y la contrasena (incluida la
contrasefia de la sesion) del equipo en el que se esta ejecutando el servidor
Oracle, seleccione la sesidn y haga clic en Editar.

8. Introduzca el nombre de usuario SYSTEM (para Oracle 9i, 10g 0 11g) o un
usuario con privilegios equivalentes a SYSDBA y la contrasefia para el
servidor de Oracle.

Haga clic en Aceptar.

Se envia la tarea. Puede controlar la tarea en el Gestor del estado de la tarea.

Restaurar registros archivados

Si se han perdido o dafado los archivos de registro de archivo comprimido de
las versiones anteriores, seleccione los objetos ~ARCHIVE LOG como las sesiones
de origen para la restauracion.
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Restaurar un espacio de tabla del sistema

Para restaurar un espacio de tabla del sistema, utilice el siguiente
procedimiento.

Para restaurar un espacio de tabla del sistema

1.
2.

Cierre la base de datos.

Abra el Gestor de restauracidon para seleccionar la opcién Restaurar por
arbol.

En al ficha Origen, seleccione el espacio de tabla del sistema que desea
restaurar.

Los objetos de la base de datos de Oracle se restauran de forma automatica
a sus ubicaciones originales. No es necesario seleccionar un destino.

Haga clic en la ficha Programacién para las opciones de programacion.
Haga clic en Enviar.
Aparecera el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefia de sesién.

Para introducir o renombrar al usuario y la contrasefia (incluida la
contrasefia de la sesion) del equipo en el que se esta ejecutando el servidor
Oracle, seleccione la sesidn y haga clic en Editar:

Introduzca el nombre de usuario SYSTEM (para Oracle 9i, 10gy 11g) o un
usuario con privilegios equivalentes a SYSDBA y la contrasefia para el
servidor de Oracle.

Haga clic en Aceptar.

Se envia la tarea. Puede controlar la tarea en el Administrador de estado de
tareas.
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Restaurar una base de datos cuya copia de sequridad se ha realizado en
desconexion

Para restaurar una base de datos cuya copia de seguridad se ha realizado sin
conexién, deberd cerrar el servidor Oracle y restaurar los archivos Oracle
mediante CA ARCserve Backup sin el agente.

Para restaurar una base de datos cuya copia de sedquridad se ha realizado
cuando estaba desconectada

1. Enlaventana Administrador de restauracidn, expanda el servidor y los
volumenes que contengan las copias de seguridad de la base de datos de
Oracle.

Se abren los directorios que contienen las copias de seguridad de la base de
datos de Oracle.

2. Expanda los directorios y seleccione todas las copias de seguridad
individuales que componen la base de datos de Oracle, o bien seleccione el
directorio en el que se encuentran las copias de seguridad.

3. Inicie la restauracion.

Se restaurara la base de datos cuya copia de seguridad se ha realizado sin
conexion.

Nota: Los archivos de la base de datos de Oracle se pueden encontrar en
cualquier sitio (en cualquier disco duro o en cualquier directorio). Si va a realizar
una restauraciéon completa del servidor Oracle, deberd seleccionar todos los
archivos de la base de datos de Oracle ubicados en unidades diferentes.

Restaurar en el entorno Oracle Fail Safe

Utilice el siguiente procedimiento para restaurar los objetos de Oracle en un
entorno Oracle Fail Safe.

Para realizar restauraciones en el entorno Oracle Fail Safe

1. Abra el Gestor de restauracion y seleccione una opcidn de restauracion.

Si selecciona Restaurar por arbol, seleccione el origen que desea restaurary
una version de la copia de seguridad en la ficha Origen. Si selecciona
Restaurar por sesidn, seleccione las sesiones correspondientes al espacio de
tabla en la ficha Origen.
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2. Hagaclic en la ficha Destino y seleccione un destino. Puede realizar la
restauracion al servidor o a la ubicacidn original o a un servidor o ubicacién
alternativa.

m Siva arealizar la restauracion a la ubicacion original, no necesitara
especificar una ruta. Ademas, no debe cambiar la opcién
predeterminada, que es Restaurar archivos a sus ubicaciones originales.

m Siva arealizar la restauracion a un nodo concreto del grupo de Oracle
Fail Safe, desactive la opcidn Restaurar archivos a sus ubicaciones
originales. A continuacidn, en la ficha Destino del administrador de
restauracidén, ubique y seleccione el directorio de la base de datos de
Oracle en el nodo en el que desea realizar la restauracién.

m Siestd realizando una restauracion de espacio de tabla del sistema o
una restauracion de base de datos completa en el gestor de Oracle Fail
Safe, seleccione la ficha Politicas. Asegurese de que selecciona la opcidn
No reiniciar el recurso en el nodo actual en Reiniciar politica. Anule
también la seleccién de la opcidn Politica de conmutacién por error.

“Babracle Fail Safe Manager : QAG20ZRAC-1
Elle View Groups Resources Iroubleshooting Help

EEECEEEEEE]

Clusters

& [ QAGZIZRAC-L General | Dependencies Policies |Database Authentication
& Modes
-] Groups Eg OFSTST

-0 Cluster Resources
2R Cluster [P Address

B Chuster Hame Pending Timeout: 180 Seconds
= Disk F: Gt H: [~ "Looks Alive" Interval "ls Alive" Interval
oS3 Disk I: 2t ¢ Use value from ¢ Use value from
i3 Disk K resource twpe resource type
2R 1P Address 155.35.70.40 " Specify value " Specify value
iS5 Network Name qa6202rac-2 10000 Millisecs 50000 Millisecs
ey
-3 Oracle Services For MSCS — Restart Palics

~~@ OracleOraDbi0g_home1 TS % Do not restan the resource on the cunent nade

 Attempt to restart the resource on the current node:
|3 tirme:s witkiry | 900 seconds.

" Failover Palic,

™ it the resource fails and is not restarted, fail over the groug

Apply Revert Help |

K 0
Ready [ m scRL

Después de cambiar las politicas mencionadas arriba, cierre la base de datos
mediante el comando SQL*Plus.

Nota: El Servicio de instancias de Oracle se cerrara conforme a la
configuracion del tiempo de espera de la ficha Politica. Después de la
restauracion, el Servicio de instancias de Oracle debe iniciarse
automaticamente. Si esto no ocurre, debe iniciarlo manualmente.
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3. Hagaclic en Enviar. Programe la tarea para ejecutarla ahora o mas adelante.

4. Compruebe o cambie el nombre de usuario y la contrasefia del espacio de
tabla del grupo de Oracle Fail Safe y Microsoft Cluster Server.

Haga clic en Aceptar.

Se envia la tarea. Puede controlar la tarea en el Administrador de estado de
tareas.

Nota: Si desea restaurar en un equipo remoto, utilice la opcién Restaurar a una
ubicacidn alternativa, y asegurese de que realiza la operacidn de copia de
seguridad y restauracidn en el equipo que tiene la instancia de base de datos de
Oracle.

Restauracion de la base de datos a un momento determinado

Para restaurar una base de datos o un espacio de tabla a un momento
determinado, siga el procedimiento para restaurar una base de datos o un
espacio de tabla y los archivos de registro archivados asociados. Para obtener
mas informacidn, consulte Restaurar archivos de control, archivos de datos y
bases de datos completas (en la pagina 37) y Restaurar un espacio de tabla del
sistema (en la pagina 40).

Para obtener mas informacidn sobre la restauracion o la recuperacion de bases
de datos o espacios de tabla a un momento determinado, consulte la
documentacion de Oracle.

Recuperar después de la restauracion

Cuando una tarea de restauracion ha finalizado, la base de datos o los objetos
de la base de datos se restauran en el servidor Oracle. A continuacién, debe
realizar el paso siguiente y recuperar la base de datos o los objetos de la base de
datos.
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Compatibilidad para varias versiones de Oracle mediante el
modo basado en archivos

Puede ejecutar tareas de copia de seguridad y restauracion en diversas
versiones de Oracle que utilizan el modo basado en archivo.

El cuadro de didlogo Configuracién del Agente para Oracle muestra una opcion
adicional que le permite seleccionar de qué versidn de Oracle desea realizar la
copia de seguridad y cual desea restaurar.

2 Dracle Agent Configuration

Welcome to Oracle Agent Configuration! m

technalogres

Plaase configure Oracle version and instance(s) that you want bo protect.

Hote: You must run Oracle Agent Configuration when you create neve Oracle instances.
ARCserye will NOT back up unconfigured Oracle instances until you configure them.

|Dra-:|u 11g ﬂ

Cracle 10g 2 directly From the RMAN Console

Cracle Si

| Instance Name | username | Password [
QRALIG sysbed A

LogFle  [C:\Program Fles\CA\ARCserve Backup Agent for OrackeiLog i | Jevelt =]

|m:|ca-u:ai Pq:q:-hrlhah[

Para realizar copias de seguridad y restauraciones de instancias de Oracle de
distintas versiones, puede seguir el siguiente procedimiento.

Nota: Si desea usar el modo RMAN para realizar copias de seguridad y
restauraciones tras aplicar este procedimiento de proteccidn a varias versiones
de Oracle mediante el modo basado en archivos, suprima el archivo config.xml
del directorio de instalacion del Agente de Oracle y, a continuacion, inicie la
utilidad de configuracién de Oracle.

Importante: El Agente para Oracle de CA ARCserve Backup en la versionr12.5y
posteriores no es compatible con operaciones de copia de seguridad y
restauracion en versiones de 32 bits y 64 bits multiples y combinadas de Oracle,
simultdneamente.
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Para realizar copias de sequridad y restauraciones de instancias de Oracle de
distintas versiones

1.

Inicie la utilidad Configuracién del Agente de Oracle realizando los
siguientes pasos:

En el mend Inicio de Windows, seleccione Programas, CA, ARCserve Backup
y haga clic en Configuracién del Agente e Oracle de CA ARCserve Backup.

Se abre el cuadro de didlogo Configuracién del Agente de Oracle de CA
ARCserve Backup.

En la lista, seleccione la versidon de Oracle mds reciente. La utilidad
Configuracidn del Agente para Oracle, detectara la versién de Oracle
instalada en el equipo.

Nota: La versién de Oracle seleccionada debe ser la misma o superior a la
version de Oracle que desea proteger. Por ejemplo, si desea proteger Oracle
9i y Oracle 10g r2, puede seleccionar Oracle 10g r2, pero no Oracle 11g.

Haga clic en Aceptar.

Abra el directorio de instalacion del Agente para Oracle desde la ubicacién
siguiente.

C:\Archivos de programa\CA\ARCserve Backup Agent for Oracle
Abra el archivo llamado config.xml con un editor de texto como Notepad.

Busque la instancia de la que desea realizar la copia de seguridad.

<OriginalHost></OriginalHost>
</ hlternateRestores

<InstanceConfigs-<InstanceConfig InstName="0RCL11G"™ Check="0":
</ OraclelgentConfigurations
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5. Busque el atributo XML denominado Check en el elemento XML
InstanceConfig.

Cambie el valor del pardmetro Check de 0 a 1.

Nota: Si hay varias instancias de elementos XML InstanceConfig, puede usar
la opcidn de busqueda para encontrar el pardmetro necesario.

Guarde el archivo.

Se ha realizado una copia de seguridad de todas las instancias de Oracle.
Ademas, aparecen recogidas en una lista en Oracle Server, en el Gestor de
copia de seguridad.
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Limitaciones de copia de sequridad y restauracién en el modo
basado en archivos

Estas son algunas de las limitaciones de la copia de seguridad y la restauracion:

m  Los registros de rehacer en linea sélo pueden ser bloqueados por Oracle
mientras esté conectado el servidor Oracle. Si es necesario, realice una
copia de seguridad sin conexién.

m  Pararestaurar el espacio de tabla del sistema o un espacio de tabla que
contenga segmentos de anulacion, primero debera cerrar la base de datos y
realizar una restauracion de la base de datos completa.
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El Agente para Oracle en el modo basado en archivos solamente puede
realizar copias de seguridad de aquellos archivos de parametros que se
encuentran en la ubicacién predeterminada (ORACLE_HOME\dbs y
ORACLE_HOME\database).

El Agente para Oracle en el modo basado en archivos no admite procesos de
copia de seguridad y restauracion en dispositivos sin formato y ASM
(Automatic Storage Management, Gestién de almacenamiento automatico).

Es necesario conceder los permisos de acceso al grupo de operadores de
copia de seguridad para realizar una copia de seguridad de los archivos de
datos de Oracle antes de utilizar este rol para realizar las operaciones de
copia de seguridad y restauracion.

Mas informacion:

El Agente para Oracle no realiza copia de seguridad de archivos de pardmetros

no predeterminados (en la pagina 90)

Recuperacion de bases de datos en el modo File-Based

Una vez restaurada una base de datos u objetos de base de datos en el servidor,
debera recuperar la base de datos o los objetos. En funcién de lo que haya
restaurado, podra:

Recuperar una base de datos por completo

Recuperar una base de datos por completo con un archivo de control del
gue se ha realizado una copia de seguridad

Recuperar un archivo de datos o un espacio de tabla

Realizar la recuperacion a partir de una copia de seguridad completa en
desconexion
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Recuperar bases de datos completas

Una vez finalizada una restauracion correcta de una base de datos, debera
utilizar la consola de administrador de Oracle Server para recuperar la base de
datos.

Para recuperar bases de datos completas

1.

Inicie la instancia de base de datos y monte la base de datos sin abrirla.
En el simbolo del sistema SQL*Plus, introduzca:

CONNECT SYS/SYS_PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT

Nota: Puede utilizar un SYSDBA de Oracle diferente en lugar de SYSTEM si
SYSDBA tiene los privilegios de restauracion y copia de seguridad
adecuados.

Inicie el proceso de recuperacién de base de datos introduciendo el
siguiente comando en el simbolo del sistema SQL*Plus:

RECOVER DATABASE

Oracle comprobara los archivos de registro de rehacer en archivo
compartido que necesita aplicar y solicitara los nombres de dichos archivos
en orden cronoldgico.

Por ejemplo, si Oracle necesita el nombre del archivo de registro de rehacer
en archivo compartido con un nimero de secuencia 49, aparecera el
siguiente mensaje:

ORA-00279: Change 10727 generated at 09/15/95 16:33:17 needed for thread 1
ORA-00289: Suggestion : D:\ORANT|saparch\ARC00049.001

ORA-00200: Change 10727 for thread 1 is in sequence #49

Specify log<<RET>=suggested : filename : AUTO : FROM logsource : CANCEL
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Si dispone de todos los archivos de registro archivados necesarios,
introduzca AUTO para aplicarlo a los archivos. Oracle aplicara los datos de
registro para restaurar los archivos de datos. Una vez que Oracle termine de
aplicar el archivo de registro de rehacer, aparecera el siguiente mensaje:

Applying suggested logfile...
Log applied.

Una vez aplicado cada registro, Oracle continuara aplicando el siguiente
archivo de registro de rehacer hasta que se complete la recuperacion.

Nota: Si Oracle muestra un mensaje de error en el que indica que no se
puede abrir el archivo de registro, es posible que el archivo de registro no
esté disponible. En la linea de comandos, introduzca CANCEL. Este comando
detendrd la recuperacion de medios completa.

Para obtener mas informacion sobre la recuperacién y los archivos de
registro de rehacer de archivado, consulte la documentacion de Oracle.

Abra la base de datos mediante el siguiente comando:
ALTER DATABASE OPEN;

La base de datos se recuperara ahora en el archivo de registro mas reciente
disponible.

Nota: Para que la recuperacion de objetos de la base de datos sea mas fiable,
debe realizar la copia de seguridad de los archivos de registro archivados
mediante el objeto ~ARCHIVELOG. Para obtener mds informacidn sobre la
recuperacidn de bases des datos, consulte la documentacién de Oracle.

Recuperar archivos de control y bases de datos por completo

En el caso de que se haya perdido o dafiado un archivo de control, debera cerrar
la base de datos y recuperar los archivos de control antes de recuperar la base
de datos.

Para cerrar la base de datos y recuperar los archivos de control

1.

2.

Para cerrar la base de datos, introduzca el siguiente comando en el simbolo
del sistema SQL*Plus:

SHUTDOWN ;

Vaya al directorio principal de Oracle. Copie el archivo de control del
directorio principal del agente a su ubicacién original.
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3. Renombre los archivos de control restaurados con los nombres de archivos
de control originales.

Nota: El proceso de restauracién restaurara el archivo de control original.
Debe renombrar la versién restaurada del archivo de control con el nombre
de archivo original.

4. Inicie y monte la base de datos y comience el proceso de recuperacion:
En el simbolo del sistema SQL*Plus, introduzca:

CONNECT SYS/SYS_PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT;
RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE UNTIL CANCEL;

5. Oracle solicitara que introduzca los nombres de archivo de registro. En
primer lugar Oracle buscara los archivos de registro de archivado y
proporcionara de modo automatico los nombres correctos
correspondientes a los existentes. Si Oracle no puede encontrar los archivos
de registro de archivado necesarios, sera necesario aplicar de forma manual
los registros de rehacer con conexién necesarios.

Cuando se aplican los registros de rehacer con conexién de forma manual,
deberd proporcionar la ruta completa y el nombre de archivo. Si introduce
un registro incorrecto, vuelva a introducir el comando:

RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE UNTIL CANCEL;

Proporcione el nombre de archivo de registro de rehacer con conexién
correcto cuando se le indique. Continule con este procedimiento hasta que
Oracle haya aplicado todos los registros de forma correcta.

6. Paravolver a poner en linea la base de datos y restablecer los registros,
introduzca el siguiente comando en el simbolo del sistema SQL*Plus:

ALTER DATABASE OPEN RESETLOGS;

7. Enlos directorios en los que se encuentran almacenados los registros de
rehacer archivados, suprima todos los archivos de registro.

8. Sialguno de los espacios de tabla todavia estd sin conexién, introduzca el
siguiente comando en el simbolo del sistema SQL*Plus para volver a
ponerlos en linea:

ALTER TABLESPACE TABLESPACE NAME ONLINE;
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Recuperar espacios de tabla o archivos de datos

Si la base de datos de Oracle se encuentra abierta, para poder restaurary
recuperar un espacio de tabla, en primer lugar el espacio de tabla debera estar
desconectado.

Para recuperar un archivo de datos o un espacio de tabla

1. Para desconectar el espacio de tabla, introduzca el siguiente comando en el
simbolo del sistema SQL*Plus:

ALTER TABLESPACE "nombre_espaciotabla" OFFLINE;

Nota: Es posible que el servidor Oracle desconecte el espacio de tabla
dafiado de forma automatica. En este caso, vaya al paso 2.

2. Restaure el espacio de tabla o el archivo de datos mediante CA ARCserve
Backup y el Agente para Oracle de CA ARCserve Backup si no lo ha hecho.

3. Comience el proceso de recuperacion de base de datos:

m Siestd recuperando un espacio de tabla, introduzca el siguiente
comando en el simbolo del sistema SQL*Plus:

RECOVER TABLESPACE "nombre espaciotabla";

m Siestd recuperando un archivo de datos, introduzca el siguiente
comando en el simbolo del sistema SQL*Plus:

RECOVER DATAFILE 'ruta‘;
Por ejemplo:
RECOVER DATAFILE 'T\Oracle\Oradata\Orcl\Backup.Ora';

Oracle comprobara los archivos de registro de rehacer en archivo
compartido que necesita aplicar y solicitara los nombres de dichos archivos
en orden cronoldgico.

Por ejemplo, si Oracle necesita el nombre del archivo de registro de rehacer
en archivo compartido con un nimero de secuencia 49, aparecera el
siguiente mensaje:

ORA-00279: Change 10727 generated at 09/15/95 16:33:17 needed for
thread 1

ORA-00289: Suggestion : D:\ORANT|saparch\ARC00049.001

ORA-00200: Change 10727 for thread 1 is in sequence #49

Specify log<<RET>=suggested : filename : AUTO : FROM logsource : CANCEL

Capitulo 3: Uso del agente en el modo basado en archivos 51



Recuperacion de bases de datos en el modo File-Based

4. Sidispone de todos los archivos de registro archivados necesarios,
introduzca AUTO para aplicarlo a los archivos. Oracle aplicara los datos de
registro para restaurar los archivos de datos. Una vez que Oracle termine de
aplicar el archivo de registro de rehacer, aparecera el siguiente mensaje:

Applying suggested logfile...
Log applied.

Una vez aplicado cada registro, Oracle continuara aplicando el siguiente
archivo de registro de rehacer hasta que se complete la recuperacion.

Nota: Si Oracle muestra un mensaje de error en el que indica que no se
puede abrir el archivo de registro, es posible que el archivo de registro no
esté disponible. En la linea de comandos, introduzca CANCEL. Este comando
detendrd la recuperacion de medios completa. En este caso, realice la
recuperacion de medios incompleta para restaurar de nuevo el espacio de
tabla. Cuando se hayan aplicado todos los archivos de registro, la
recuperacion de la base de datos habra finalizado. Para obtener mas
informacién sobre la recuperacion de medios incompleta, consulte la guia
del administrador de Oracle Server .

5. Puede poner la base de datos en linea. Para ello, introduzca el siguiente
comando:

ALTER TABLESPACE “tablespace name” ONLINE;

El espacio de tabla se recuperard ahora en el archivo de registro mas
reciente disponible.

Nota: Para que la recuperacion de objetos de la base de datos sea mas fiable,
deberia realizar la copia de seguridad de los archivos de registro archivados
mediante el objeto ~YARCHIVELOG. Para obtener mas informacién sobre la
recuperacion de bases des datos, consulte la documentacién de Oracle.
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Recuperar copias de sequridad completas en desconexion

Para recuperar una base de datos cuya copia de seguridad se ha realizado por
completo mientras estaba sin conexidn, cierre Oracle Server y utilice el Agente
de cliente de CA ARCserve Backup para Windows para recuperar la base de
datos de Oracle.

Nota: Al restaurar una base de datos desde una copia de seguridad completa en
desconexion también se recupera totalmente la base de datos.

Para recuperar una base de datos cuya copia de sedquridad se ha realizado sin
conexion

1. Enlaventana Administrador de restauraciéon, expanda el servidor y los
volumenes que contengan las copias de seguridad de la base de datos de
Oracle.

Apareceran los directorios que contienen las copias de seguridad de la base
de datos de Oracle.

2. Expanda los directorios y seleccione todas las copias de seguridad
individuales que componen la base de datos de Oracle, o bien seleccione el
directorio en el que se encuentran las copias de seguridad.

3. Inicie la restauracion.

Se recuperara la base de datos cuya copia de seguridad se ha realizado sin
conexion.

Nota: Los archivos de la base de datos de Oracle se pueden ubicar en cualquier
sitio (en cualquier disco duro o en cualquier directorio). Si va a realizar una
restauraciéon completa del servidor Oracle, debera seleccionar todos los archivos
de la base de datos de Oracle ubicados en unidades diferentes.
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Capitulo 4: Uso del agente en modo RMAN

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Creacidén de un catalogo del RMAN (en la pagina 55)

Acerca de la interfaz SBT 2.0 (en la pagina 57)

Copia de seguridad mediante el Agente para Oracle en el modo RMAN (en la
pagina 57)

Restauracién mediante el Agente para Oracle en el modo RMAN (en la pagina
70)

Recuperacidn de bases de datos en el modo RMAN (en la pagina 82)
Limitaciones de copia de seguridad y restauracién mediante el modo RMAN (en
la pagina 86)

Creacion de un catalogo del RMAN

El Gestor de recuperacion (RMAN) es una utilidad de Oracle que permite realizar
copias de seguridad, restauraciones y recuperaciones de archivos de bases de
datos. RMAN realiza importantes procedimientos de copia de seguridad y
recuperacién y simplifica en gran medida los trabajos realizados por los
administradores durante estos procedimientos.

RMAN y CA ARCserve Backup permiten especificar sus propias secuencias de
comandos RMAN para realizar copias de seguridad. Puede utilizar RMAN
directamente para realizar copias de seguridad de cualquier objeto de base de
datos conectandose directamente a RMAN con o sin un catdlogo de
recuperacion en la linea de comandos.

Nota: Si se utiliza el agente o RMAN para realizar copias de seguridad, se
recomienda utilizar un catdlogo de recuperacion instalado en una base de datos
independiente. Después de realizar una copia de seguridad de Oracle utilizando
RMAN, puede restaurar la base de datos utilizando el agente o RMAN. De forma
similar, si realiza una copia de seguridad de una base de datos Oracle utilizando
el agente para Oracle, puede restaurar la base de datos utilizando RMAN o el
agente.
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Para obtener mas informacidn sobre el Gestor de recuperacion, consulte la
documentacion de Oracle.

Puede utilizar el catédlogo de RMAN al realizar una copia de seguridad. Esto es
asi porque RMAN almacena en dicho catdlogo toda la informacién pertinente de
copia de seguridad. Sin el catalogo, el RMAN solamente contara con los archivos
de control para administrar las copias de seguridad. Esto es muy arriesgado
puesto que si se pierden todos los archivos de control, el RMAN no podra
restaurar la base de datos. Ademas, no podra restaurar los archivos de control y
se perderd la base de datos.

Nota: Asegurese de que la base de datos de catdlogo esté disponible cuando
realiza tareas de copia de seguridad y restauracién mediante el catdlogo RMAN.

Para crear un catalogo de RMAN

Nota: Puesto que el RMAN realmente se basa en este catalogo para llevar a
cabo la restauracién, debe crearlo en una base de datos aparte, es decir, en una
base de datos diferente de la que se esta realizando la copia de seguridad.

1. Creacién de un nuevo espacio de tabla mediante el comando SQL*Plus:

* create tablespace <espaciodetabla del catdlogo del RMAN> datafile <nombre
del archivodedatos> size <tamafio del archivodedatos> m;

2. Creacién del usuario propietario del catdlogo RMAN introduciendo este
comando:

* create user <propietario del catdlogo RMAN> identified by <contrasefia>
default tablespace <espaciodetabla del catdlogo RMAN> quota unlimited on
<espaciodetabla del catdlogo de RMAN>;

3. Asignacion de los privilegios correctos a dicho usuario mediante el siguiente
comando:

* grant recovery catalog owner to <propietario del catdlogo RMAN>;

4. Para establecer la conexidon con la base de datos del catdlogo de RMAN,
abra un nuevo simbolo del sistema y ejecute el siguiente comando:

rman catalog <propietario del catdalogo RMAN>/<contrasefia del catalogo
RMAN>@rmandb

donde rmandb es el nombre TNS de la base de datos de catdlogo de RMAN.
5. Cree un catalogo mediante este comando:

create catalog;
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6. Conéctese a la base de datos del catdlogo y a la base de datos de destino de
RMAN.

*rman target <usuario(sys) con privilegios sysdba>/< contrasefia para
usuario(sys)>@targetdb catalog <propietario del catdlogo de RMAN>/<contrasefia
del catdlogo RMAN>@rmandb

donde rmandb es el nombre TNS de la base de datos de catdlogo de RMAN
y targetdb es el nombre TNS de la base de datos de destino.

7. Ejecute el siguiente comando.
register database;

Para obtener mas informacion sobre el Gestor de recuperacion, consulte la
documentacién de Oracle.

Importante: Sino estd utilizando un catalogo del RMAN, debera administrar
los archivos de control usted mismo

Acerca de la interfaz SBT 2.0

La interfaz SBT 2.0 de copia de seguridad de sistemas a cinta (SBT) es la API
(interfaz de programacion de aplicaciones) de Oracle que le permite a ARCserve
Backup proporcionarle funciones de copia de seguridad y de restauracion al
RMAN. Estas interfaces utilizan el archivo de pardmetros Config.xml de
OracleAgent y los comandos ca_backup y ca_restore de CA ARCserve Backup
para iniciar las funciones de copia de seguridad y de restauracién desde RMAN.

Copia de sedquridad mediante el Adente para Oracle en el modo
RMAN

Mediante ARCserve Backup y el agente, se pueden llevar a cabo dos tipos de
copias de seguridad diferentes:

m  Copia de seguridad sin conexion

m  Copia de seguridad en linea
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Copia de sequridad de las bases de datos sin conexion mediante CA ARCserve
Backup en el modo RMAN

Al realizar una copia de seguridad sin conexién mediante el agente, se pondra la
base de datos en un estado inactivo antes de que comience el proceso de copia
de seguridad. El motivo es que RMAN debe poder conectarse a la base de datos;
por tanto, los procesos de base de datos se deben ejecutar y deben aceptar la
conexién. Realizar una copia de seguridad verdadera sin conexién no permite
gue se produzca esta conexion. El Unico modo de permitir que RMAN se conecte
a la base de datos y no se encuentre en linea es utilizar el estado inactivo, que
evita que se produzca ninguna transaccion de usuario.

Nota: Para realizar una auténtica copia de seguridad sin conexion, utilice el
agente para realizar una copia de seguridad de la base de datos después de
cerrarla manualmente. Para restaurar su base de datos, utilice el agente de
nuevo y, a continuacion, inicie manualmente su base de datos.

Realizacion de copias de sequrida en modo sin conexion

Puede realizar una operacién de copia de seguridad en modo sin conexion
siguiendo las instrucciones que se detallan a continuacion.

Nota: Antes de abrir el Gestor de copia de seguridad, asegurese de que Oracle
Server se esté ejecutando y de iniciar tanto CA ARCserve Backup como el
agente.

Para realizar una copia de sequridad de una base de datos Oracle en modo sin
conexion

1. Abra el Gestor de copia de seguridad, seleccione la ficha Origen y expanda
los agentes de Windows.

2. Enla opcion Agentes de Windows, haga clic en el host en el cual estd
instalado Oracle.

Se abrira el cuadro de didlogo Inicio de sesién.

3. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia del host y haga clic en
Aceptar.

Aparecera el host en la lista.

4. Haga clic en la base de datos de Oracle de la que desee realizar una copia de
seguridad.

Se abrira el cuadro de didlogo Inicio de sesién.
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Introduzca el nombre de usuario y la contrasefa de la base de datos de
Oracle y, a continuacidn, haga clic en Aceptar.

Nota: Asegurese de que el nombre de usuario y la contrasefia de Oracle que
utilice para conectarse a Oracle tienen privilegios sysdba.

Para establecer las opciones de copia de seguridad, seleccione la ficha
Origen vy, a continuacién, haga clic con el botén secundario del ratén para
seleccionar Opciones locales.

Se abre el cuadro de didlogo Agente de opciones de copia de seguridad de
Oracle.

Seleccione Realizar una copia de seguridad de la base de datos de Oracle
con el modo RMAN para habilitar los campos.

Agent for Drache Backup Dpticns
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8. Rellene los siguientes campos:

m Utilizar el catalogo de RMAN (recomendado): aseglrese de que la
casilla de verificacion Utilizar el catdlogo de RMAN (recomendado) esta
seleccionada e introduzca el nombre de la base de datos del catdlogo y
la contrasena del propietario.

Nota: Puede utilizar el catalogo RMAN, ya que, en caso contrario, RMAN
solo confiara en los archivos de control para gestionar las copias de
seguridad. El uso exclusivo de los archivos de control representa un
riesgo, ya que si la base de datos y todos los archivos de control se
pierden por alguna causa, el gestor de recuperacion no podra restaurar
la base de datos. Si se utiliza la opcion del catdlogo RMAN, se evita la
posibilidad de perder tanto la informacion relacionada con las copias de
seguridad de los archivos de control como otra informacion valiosa.
Ademas, tenga en cuenta que si no se utiliza el catdlogo RMAN, se limita
la posibilidad se realizar una recuperacién en el momento especificado.

Si decide no seleccionar la opcién de base de datos del catalogo, se
mostrard un mensaje de advertencia que le recordara que el Agente
para Oracle no puede realizar restauraciones o copias de seguridad de
bases de datos completas mediante RMAN.

m Tipo de copia de seguridad:seleccione el modo sin conexidn.

s Método de copia de seguridad:permite especificar uno de los métodos
siguientes de copia de seguridad:

- Utilizar opc. globales o de rotacidn: esta opcion estd activada de
forma predeterminada. Si no se desactiva, la tarea de copia de
seguridad utilizard el método de copia de seguridad global o de
rotacién de la ficha Programacion.

- Copia de seguridad completa: este método minimiza el nimero de
cintas necesarias para restaurar la base de datos, pero invierte mas
tiempo en la realizacién de la copia de seguridad.

- Copia de seguridad incremental: este método emplea menos
tiempo en la realizacién de la copia de seguridad pero a la hora de
restaurar la base de datos es necesario invertir mas tiempo y cargar
mas cintas, es decir, la Ultima copia de seguridad y todas las copias
incrementales.
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Numero de canales (flujos): si se cuenta con mas de una unidad y
volumen en el sistema, es posible utilizar la opcién Numero de canales
(flujos) en el gestor de copia de seguridad para mejorar el rendimiento
de las copias de seguridad. Tras asignar un nimero de canales concreto
a la copia de seguridad, el agente y el RMAN determinaran la
organizacién vy la distribucién de los diferentes canales y si todos ellos
son necesarios. En algunos casos, el RMAN puede determinar que en
lugar de utilizar todos los canales especificados para la tarea de copia de
seguridad, ésta se puede llevar a cabo mejor mediante el
empaquetamiento secuencial de mas de una tarea (pieza de copia de
seguridad) por canal y, por lo tanto, utilizara un nimero menor de
canales para realizar la tarea. El numero de dispositivos o de grupos de
dispositivos disponibles en el sistema indica el niumero de tareas que el
RMAN ejecuta de modo simultaneo.

Importante: Tras especificar mas de un canal en el Administrador de
copia de seguridad, evite seleccionar un medio concreto o un grupo de
dispositivos de medios en la ficha Destino ya que esto impediria la
realizacion de la Multitransmision.

Nota: En el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de
Oracle, asegurese de que el valor de la opcién Nimero de canales
(flujos) esté comprendido entre 1 y 255. Dado que este parametro
influye en el agente, RMAN determinard el nimero real de canales
(flujos) necesarios para la tarea de copia de seguridad y de restauracién.

Formato de copia de seguridad: introduzca el prefijo y el sufijo de la
cadena de formato de los archivos de copia de seguridad.

Borrar registro definitivamente después de copia de seguridad de
registro: utilice esta opcidn para borrar definitivamente el registro
Archivelog después de que se realicen las copias de seguridad.
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9. (Opcional) Seleccione la ficha Opciones avanzadas de copia de seguridad de
Oracle.

Si desea modificar el rendimiento de las copias de seguridad, utilice el
campo correspondiente. Estos son algunos de los pardmetros de copia de
seguridad:

Tamaiio de copia de seguridad: introduzca un nimero (en KB) en el
campo Tamafio de copia de seguridad si desea que RMAN genere mas
de una copia de seguridad.

Velocidad de lectura (niim. buferes): introduzca el nimero maximo de
buferes por segundo en el campo Velocidad de lectura (nim. buferes)
que desea que RMAN utilice para leer los datos del disco.

Numero de archivos por conjunto de copia de seguridad: especifique
un numero en el campo Numero de archivos por conjunto de copia de
seguridad para limitar el numero de segmentos de copia de seguridad
que RMAN debe utilizar para cada conjunto de copias de seguridad.

Tamaiio de bloque (Bytes) (Oracle 9i): introduzca un valor en el campo
Tamafio de bloque (Bytes) para permitir que RMAN determine el
tamano de los bloques de datos enviados al agente al realizar una copia
de seguridad.
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Numero maximo de archivos abiertos: especifique un nimero en el
campo Numero maximo de archivos abiertos para limitar el nimero
total de archivos que RMAN abrird al mismo tiempo. Si este campo se
deja vacio el RMAN utilizara el valor predeterminado.

Tamaiio de conjunto cop. seg. (KB): introduzca un nimero en el campo
Tamafio de conjunto cop. seg. (KB) para limitar la cantidad de datos que
deben incluirse en un conjunto de copia de seguridad. Se recomienda
dejar vacio este campo.

Numero de copias: especifique un nimero entre uno y cuatro en el
campo Numero de copias para indicar a RMAN cudntas copias de los
segmentos de copia de seguridad debe crear.

Nota: Para que se pueda crear mds de una copia, debe activar la opcidn
BACKUP_TAPE_IO_SLAVES en el archivo init<sid>.ora o en el archivo
SPFILE. En caso contrario, se producird un mensaje de error.

Error en la tarea si hay mas de 1 copia y no hay suficientes unidades
disponibles: utilice esta opcidn si desea que se genere un error en la
tarea de copia de seguridad cuando el niumero de copias sea superior a
1y la tarea no pueda obtener acceso a un numero de dispositivos
suficiente para poderlas realizar. Si no se selecciona esta opcidn, la
tarea de copia de seguridad continuara ejecutandose. Sin embargo, el
numero de copias se reducird automdticamente si la tarea detecta que
el numero de dispositivos es insuficiente.

Seleccion de registros archivados:seleccione todos los registros
archivados o seleccidénelos basandose en el tiempo.

Existen cuatro opciones para realizar copias de seguridad de registros
archivados. Estas opciones son:

- Todos: se realiza una copia de seguridad de todos los registros
archivados.

- Basado en tiempo: se realiza una copia de seguridad de los registros
archivados basandose en el tiempo.

- Basado en SCN: se realiza una copia de seguridad de los registros
archivados basandose en el nimero SCN.

- Basado en secuencia de registro: se realiza una copia de seguridad
de los registros archivados basandose en el nimero de secuencia de
registro.

- Subproceso: disponible cuando no se utiliza la opcién Todos.
Asegurese de que el nUmero de subproceso esté siempre
establecido en 1, si no se trata de un entorno RAC.
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10.

11.

12.

m Etiqueta de copia de seguridad de RMAN: introduzca la cadena que se
utiliza para establecer la etiqueta en el conjunto de copia de seguridad.

m  Cargar script RMAN: utilice esta opcién para introducir la ruta del script
RMAN.

Importante: Siesta activada la opcidén Cargar script RMAN, todas las
opciones seleccionadas en el gestor de restauracién se ignoraran, y el
script RMAN se cargard y ejecutara. Sin embargo, si solamente se

selecciona el archivo de pardmetros en el Gestor de Restauracién, se
restaurara el archivo de parametros y el script RMAN no se ejecutara.

m Tiempo espera disponib. dispositivos (minutos): permite especificar el
tiempo que desea que espere una tarea de copia de seguridad si no
puede acceder al nimero de dispositivos requerido. Cuando haya
transcurrido el tiempo especificado, se producira un error en la tarea o
ésta continuara si se ha activado la opcién "Continuar copia de
seguridad incluso cuando los dispositivos solicitados no estan
disponibles".

= Continuar la copia de seguridad incluso si algunos dispositivos
solicitados no estan disponibles:seleccione esta opcidn si tiene como
minimo un dispositivo asignado para ejecutar la tarea. Si no esta
seleccionada, se producird un error en la tarea cuando no pueda
acceder a suficientes dispositivos durante el tiempo especificado en la
opcion Tiempo de espera de disponibilidad del dispositivo (minutos).

Haga clic en Aceptar.

Seleccione la ficha Destino y, a continuacién, seleccione el grupo de
dispositivos de medios y el medio en el que desea almacenar la copia de
seguridad.

Importante: Si establece la opcidon Niumero de canales en un nimero
superior a uno, no seleccione un medio especifico o un grupo de
dispositivos de medios en la ficha Destino.

Haga clic en la ficha Método/Programacidn y seleccione uno de estos tipos
de programacion:

m Personalizada

m Rotacion

m Rotacion GFS

Haga clic en Enviar en la barra de herramientas.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.
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13. Programe la tarea para que se ejecute ahora o mas adelante. Haga clic en
Aceptar.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.
14. Rellene los campos requeridos en el cuadro de didlogo Enviar tarea y haga

clic en Aceptar.

Se envia la tarea. Puede controlar la tarea en el Administrador de estado de
tareas.

Nota: Para obtener informacion acerca de las restricciones relativas al control
de las copias de seguridad, consulte Limitaciones de copia de seguridad y
restauracion mediante el modo RMAN (en la pagina 86).

Una copia de seguridad puede ocupar varias sesiones en el medio incluso
aungque elija sélo un objeto. Por ejemplo, si introduce un limite en el campo
Tamafo de conjunto de copia de seguridad de la ficha Opciones de copia de
seguridad de Oracle avanzadas, se crearan varias sesiones.

Copia de sequridad de bases de datos Oracle en linea

El Agente para Oracle permite realizar copias de seguridad de objetos de base
de datos de Oracle especificos, tales como espacios de tabla, archivos de datos,
archivos de registro de rehacer archivados, archivos de parametros y archivos
de control.

Realizacion de copias de sequridad en modo en linea

Para realizar una copia de seguridad con conexidn siga las instrucciones que se
detallan a continuacién.

Nota: Antes de abrir el Administrador de copia de seguridad, es necesario
comprobar que Oracle Server esta en funcionamiento y que todos los espacios
de tabla de las bases de datos de las que se desea realizar una copia de
seguridad estan en linea. Inicie asimismo CA ARCserve Backup y el agente.

Para realizar una copia de sedquridad en el modo con conexion

1. Abra el Gestor de copia de seguridad, seleccione la ficha Origen y expanda
los agentes de Windows.

2. Enlalista Agentes de Windows, haga clic en el marcador verde situado en el
host en el que estd instalado Oracle.

Se abrira el cuadro de didlogo Inicio de sesién.
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3. Introduzca el nombre de usuario y la contraseiia del host y haga clic en
Aceptar.

Nota: Expanda el host si éste no se expande automaticamente.

4. Seleccione una base de datos de Oracle.

Se abrira el cuadro de didlogo Inicio de sesién de base de datos.
5. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia de la base de datos Oracle.

Nota: Asegurese de que el nombre de usuario y la contrasefia de Oracle que
utilice para conectarse a Oracle tienen privilegios sysdba.

Cuando se realice una copia de seguridad de una base de datos, en la cola
se creard una Unica tarea principal. Cuando se inicie las creacién de la copia
de seguridad, la tarea principal llamara al RMAN, que a su vez iniciard las
tareas secundarias.

Las tareas secundarias aparecen en la cola de tareas.

6. Para establecer las opciones de copia de seguridad, seleccione la ficha
Origen vy, a continuacién, haga clic con el botdn secundario del ratén para
seleccionar Opciones locales.

Se abre el cuadro de didlogo Agente de opciones de copia de seguridad de
Oracle.

Nota: En el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de Oracle,
asegurese de que el valor de la opcién Nimero de canales (flujos) esté
comprendido entre 1y 255. Dado que este pardmetro influye en el agente,
RMAN determinard el nimero real de canales (flujos) necesarios para la
tarea de copia de seguridad y de restauracion.

7. Seleccione la opcidn Realizar una copia de seguridad de la base de datos de
Oracle con el modo RMAN para habilitar los campos.

8. Introduzca la informacién en los campos de la ficha Opciones de copia de
seguridad de Oracle para realizar copias de seguridad en linea.

Haga clic en Aceptar.

9. (Opcional) Seleccione la ficha Opciones avanzadas de copia de seguridad de
Oracle. Especifique las opciones requeridas para la tarea y haga clic en
Aceptar.
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10. Seleccione la ficha Destino y, a continuacién, seleccione el grupo de
dispositivos de medios y el medio en el que desea almacenar la copia de
seguridad.

Importante: Siestablece la opcién Niumero de canales en un numero
superior a uno, no seleccione un medio especifico o un grupo de
dispositivos de medios en la ficha Destino.

11. Haga clic en la ficha Método/Programacion y seleccione uno de estos tipos
de programacion:

m Personalizada
m  Rotacion
m  Rotacion GFS
12. Haga clic en Enviar en la barra de herramientas.
Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.
13. Rellene los campos requeridos en el cuadro de didlogo Enviar tarea y haga

clic en Aceptar.

Se envia la tarea. Puede controlar la tarea en el Administrador de estado de
tareas.

Nota: Para obtener informacion acerca de las restricciones relativas al control
de las copias de seguridad, consulte Limitaciones de copia de seguridad y
restauracion mediante el modo RMAN (en la pagina 86).

Una copia de seguridad puede ocupar varias sesiones en el medio incluso
aunque elija sélo un objeto. Por ejemplo, si introduce un limite en el campo
Tamafio de conjunto de copia de seguridad de la ficha Opciones de copia de
seguridad de Oracle avanzadas, se creardn varias sesiones.

Mas informacion:

Realizacion de copias de segurida en modo sin conexién (en la pagina 58)
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Copia de seduridad en un entorno Oracle Fail Safe en modo RMAN

Puede realizar copias de seguridad de datos en un entorno Oracle Fail Safe. Para
obtener mas informacion acerca de OFS, consulte la documentaciéon de Oracle.

Para realizar copias de sequridad de datos en un entorno Oracle Fail Safe

1. Asegurese de que el grupo de Oracle Fail Safe esté en ejecucién en su
entorno de cluster de Microsoft.

2. Inicie CA ARCserve Backup y el Gestor de copia de seguridad.

3. Enlaficha Origen, examine la red Microsoft o los recursos compartidos
preferidos para ubicar los grupos de Oracle Fail Safe.

4. Seleccione el servidor Oracle correspondiente en el grupo de Oracle Fail
Safe.
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5. Para establecer las opciones de copia de seguridad, seleccione la ficha

Origen vy, a continuacién, haga clic con el botén secundario del ratén para
seleccionar Opciones locales.

Se abrira el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de Oracle.

6. En el cuadro de didlogo de opciones del Agente para Oracle, seleccione

Realizar una copia de seguridad de la base de datos de Oracle con el modo
RMAN.
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10.

11.

Haga doble clic en el servidor Oracle para ver y seleccionar espacios de tabla
correspondientes a esta instancia.

Haga clic en la ficha Destino y seleccione un destino de copia de seguridad.

Haga clic en la ficha Programacién y seleccione las opciones de
programacion para esta tarea de copia de seguridad.

Haga clic en Enviar en la barra de herramientas.
Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.

Introduzca el nombre de usuario y la contraseina del grupo de Oracle Fail
Safe. Para introducir o cambiar la informacién de seguridad del grupo de
Oracle Fail Safe, seleccione el grupo de Oracle Fail Safe y haga clic en
Seguridad.

Haga clic en Aceptar.

Se envia la tarea.

Nota: A pesar de que puede examinar todas las bases de datos de Oracle desde
cualquier grupo de Oracle Fail Safe, sélo podra llevar a cabo una copia de
seguridad correcta si selecciona una base de datos de Oracle en el grupo de
Oracle Fail Safe correspondiente. Si el nodo que el grupo de Oracle Fail Safe estd
actualmente ejecutando falla durante una tarea de copia de seguridad, la tarea
de copia de seguridad quedara incompleta y sera necesario reenviarla.

Copia de seduridad en un entorno Oracle RAC

Puede realizar copias de seguridad de datos en un entorno Oracle RAC con CA
ARCserve Backup y el agente.

Para realizar copias de sequridad en un entorno Oracle RAC

1.

Verifique que el servicio del servidor de Oracle se esta ejecutando en su
entorno de RAC.

Inicie CA ARCserve Backup y abra el Gestor de copia de seguridad.

En la ficha Origen, examine la red Microsoft o los recursos compartidos
preferidos hasta ubicar uno de los nodos Oracle RAC.

Seleccione el servidor Oracle pertinente en los nodos Oracle RAC.

Para establecer las opciones de copia de seguridad, seleccione la ficha
Origen vy, a continuacién, haga clic con el botén secundario del ratén para
seleccionar Opciones locales.

Se abrira el cuadro de didlogo Opciones de copia de seguridad de Oracle.
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6. En el cuadro de didlogo de opciones del Agente para Oracle, seleccione
Copia de seguridad de Oracle con copia de seguridad de RMAN.

7. Haga doble clic en el servidor Oracle para ver y seleccionar espacios de tabla
correspondientes a esta instancia.

8. Haga clic en la ficha Destino y seleccione un destino de copia de seguridad.

9. Haga clic en la ficha Programacion y seleccione las opciones de
programacion para esta tarea de copia de seguridad.

10. Haga clic en Enviar en la barra de herramientas.
Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.

11. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia del nodo Oracle RAC. Para
introducir o cambiar la informacién de seguridad del nodo Oracle RAC,
seleccidnelo y haga clic en Seguridad.

Haga clic en Aceptar.

Se envia la tarea.

Restauracion mediante el Agente para Oracle en el modo
RMAN

El agente en modo RMAN permite restaurar objetos de la base de datos como,
por ejemplo, espacios de tabla, archivos de registro de archivado y archivos de
control, ya sea de forma individual o en grupos. También permite restaurar el
archivo de control cuando se restaura una base de datos.

Nota: Para obtener mas informacion acerca de cdmo restaurar una base de
datos en otro host manualmente mediante RMAN, consulte Escenario para la
creacion de una base de datos duplicada en un host remoto (en la pagina 120).
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Restauracion y recuperacion de bases de datos y objetos de base de datos

Para restaurar y recuperar una base de datos completa de la que se ha realizado
una copia de seguridad con o sin conexién, se deben realizar los siguientes
pasos.

Nota: Antes de iniciar el Administrador de restauracion, asegurese de que CA
ARCserve Backup ya se haya iniciado.

Para restaurar una base de datos completa de la que se dispone de una copia
de sequridad en linea o fuera de linea

1. Abra el Administrador de restauracién, seleccione la ficha Origeny, a
continuacioén, seleccione la vista Restaurar por arbol.

2. Expanda los agentes de Windows y, a continuacion, expanda el host de
Oracle en los agentes de Windows.

3. Seleccione la base de dato o los objetos de la base de datos que se van a
restaurar.

4. Para establecer las Opciones de restauracién de Oracle, seleccione la ficha
Origen, haga clic con el botdn secundario del ratdn en la base de datos
Oracle que desea restaurar y seleccione Opciones locales.

Se abre el cuadro de didlogo Opciones de restauracién de Oracle.
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5. Para establecer las opciones de restauracion, haga clic en la ficha Opciones
de restauracion de Oracle.

Se abre la ficha Agente de opciones de restauracion de Oracle.

Agente de opciones de restauracion de Oracle x|

Opciones de restauracidn de Oracle | Opciones avanzadas de restauracidon de Oracle I

v Utilizar el catélogo de RMAN [recomendado)

Maombre de la BD cataloga: ||

Mombre propietario: I

Contras. propietario: I

Mota: Sdlo si ze wtilizd el catalogo durante la copia de seguridad

Numero de canales [flujos] I 1_|;

% Bestaurar desde la copia de seguidad més reciente

¢ Restaurar a partir de cop. zeq. de |22£D1£2DD? ﬂ I 2236 :‘

 Rest. desde etiqueta de cop. seq. I

 Tipo de recuperacion

{* Sin recLperacian ™ Hasta ridm. secuencia registio [z6lo BD' completas)
¢ Hasta el final de log registroz Sec. dereg; I—
" Hasta SCN [sdlo BD completas) Mo subproces: I—

Htmera SCH: I— ™ Hasta hora [z6lo bases datos completas)

= | Bonectar los chietos restaurados después de la recuperacisn |22“Jm #2007 j I 0:22.36 :‘

Aceptar I Cancelar

6. Sies necesario, introduzca informacion en los siguientes campos.

Utilizar el catalogo de RMAN (recomendado): asegurese de que la
casilla de verificacion Utilizar el catdlogo de RMAN (recomendado) esta
seleccionada e introduzca el nombre del propietario del catdlogo y su
contrasefia.

Opciéon Numero de canales (flujos): cuando introduzca un nimero en
esta opcion, el agente indicard a RMAN el nimero maximo de canales
gue se pueden utilizar. RMAN determina entonces cuantos canales
asigna a la operacion de restauracién. RMAN envia las tareas en
paralelo, una para cada canal.

Nota: Dado que RMAN determina el nimero adecuado de canales que
se deben utilizar, es posible que RMAN utilice menos canales que los
especificados.
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Opcidn Restaurar desde la copia de seguridad mds reciente: si
selecciona esta opciodn, el agente indica a RMAN que use la copia de
seguridad mas reciente disponible.

Nota: En la seccidn de tipos de recuperacién de la ficha Opciones de
restauracion de Oracle, la opcidn predeterminada es Sin recuperacion.
Si desea recuperar la base de datos una vez restaurada, asegurese de
seleccionar uno de los otros tipos de recuperacion.

Opcidn Restaurar a partir de cop. seg. de: si selecciona esta opcion, es
necesario especificar la fecha y la hora limite de la copia de seguridad a
partir de la cual se desea llevar a cabo la restauracién. El RMAN realizara
la operacidn en los archivos grabados con anterioridad a la fecha
indicada, pero sin incluirla. Esta opcidn es util si se quiere recrear un
estado determinado de la base de datos (nivel de consistencia).
También puede usar esta opcidon cuando no pueda acceder a la ultima
copia de seguridad. En este caso, esta opcidn se puede utilizar
conjuntamente con la opcién Recuperar hasta el Ultimo registro para
restaurar la base de datos a partir de un conjunto de copias de
seguridad antiguas y "volver a realizar" todas las transacciones y
reproducir asi el ultimo estado de la base de datos.

Nota: En la seccidn de tipos de recuperacién de la ficha Opciones de
restauracion de Oracle, la opcidn predeterminada es Sin recuperacion.
Asegurese de seleccionar uno de los otros Tipos de recuperacion si
desea recuperar la base de datos tras la restauracion.

Capitulo 4: Uso del agente en modo RMAN 73



Restauracion mediante el Adente para Oracle en el modo RMAN

Opcidn Restaurar desde etiqg. de cop. seg.: si selecciona esta opcidn,
debe especificar la etiqueta que se utilizé durante la copia de seguridad
para indicar qué sesiones de copia de seguridad se deben restaurar. La
etiqueta es el nombre ldgico asignado a una copia de seguridad
concreta (por ejemplo, Copia de seguridad del lunes por la mafiana).

Nota: En la seccién de tipos de recuperacion de la ficha Opciones de
restauracién de Oracle, la opcidn predeterminada es Sin recuperacién.
Si desea recuperar la base de datos una vez restaurada, asegurese de
seleccionar un tipo de recuperacion.

Otras opciones de recuperacidn son:

Sin recuperacion: Al seleccionar esta opcion se restauran los datos pero
no se realiza ninguna recuperacion. El usuario debe recuperar la base de
datos por si mismo vy, a continuacién, volverla a conectarla en linea.
Normalmente, esta opcidn se utiliza cuando ya se sabe que no se puede
recuperar una restauracidon, como cuando se requieren tareas de
restauracidn adicionales o hay que configurar antes de comenzar el
proceso de recuperacion.

Hasta el final de los registros: RMAN recupera la base de datos, los
espacios de tabla y los archivos de datos hasta la fecha actual.

Hasta SCN (solo bases de datos completas): RMAN recupera la base de
datos hasta el valor SCN (System Change Number) especificado, es
decir, un nimero de punto de control. Esta recuperacion es valida sdlo
para la base de datos completa. La base de datos se abre con la opcién
resetlogs.

Hasta niim. secuencia registro (solo bases dat. completas): RMAN
recupera la base de datos hasta la secuencia de registros archivados
especificada. Esta recuperacion es valida sélo para la base de datos
completa. La base de datos se abre con la opcién resetlogs.

Hasta hora (sélo bases datos completas): RMAN recupera la base de
datos hasta el momento especificado. Esta recuperacion es valida sélo
para la base de datos completa. La base de datos se abre con la opcién
resetlogs.

Importante: Cuando se utiliza uno de estos métodos de recuperacion,
todos los registros se restablecen a la fecha registrada mas reciente del
archivo de control. Esto hace que todos los datos recuperados con
posterioridad a esta fecha se pierdan y no se puedan recuperar.

Conectar los objetos restaurados después de la recuperacion: cuando
se selecciona, esta opcidn coloca los espacios de tabla y archivos de
datos en linea y abre la base de datos una vez que se haya llevado a
cabo la recuperacion.
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(Opcional) Puede actualizar las siguientes Opciones avanzadas de
restauracion de Oracle.

Seleccion de registros archivados: puede seleccionar una de las
opciones de seleccion de registros archivados que se especifican a
continuacion.

No restaurar: si se selecciona esta opcidn, no se restaurara ninguno de
los archivos registrados.

Nota: Esta opcidn estd seleccionada de forma automatica.

Basado en tiempo: esta opcién recupera los registros archivados
basados en la fecha en la que se crearon, y no en la fecha en la que se
les hizo una copia de seguridad. Si utiliza esta opcién, debe introducir
también un valor en el campo Desde hora o en el campo Hasta hora.

Subproceso: permite especificar el nimero de subproceso utilizado
para identificar la instancia de Oracle. El valor predeterminado del
subproceso es 1 para la instancia de Oracle en modo exclusivo.

Basado en SCN: esta opcidn restaura el intervalo de registros archivados
por SCN (System Change Number).

Basado en secuencia de registro: esta opcion restaura los registros
archivados por el nimero de secuencia de registro archivado.

Incluir archivo de control: seleccione esta opcidn si desea restaurar los
archivos de control. Recuerde que sélo debera restaurar los archivos de
control si estan dafiados o se han perdido.

Importante: Al restaurar un archivo de control se restablecen todos los
registros haciendo que se pierdan los datos mas recientes una vez que
se inicie la base de datos. Estos datos no pueden recuperarse de ningun
modo.

Tamaiio de bloque (Oracle 9i): si utiliza esta opcidn, el tamaiio de los
bloques de datos debe coincidir con el tamafo de bloque utilizado
durante la copia de seguridad; en caso contrario, la restauracién fallara.
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10.

11.

m  Mostrar conjuntos de copia de seguridad de los objetos seleccionados:
cuando se selecciona, envia una solicitud para enumerar todos los
conjuntos de copias de seguridad que incluyan los objetos que
selecciond.

Nota: Esta opcidn no restaura los objetos seleccionados. Para restaurar
los objetos seleccionados, se debe enviar otra tarea de restauracion.

m Validar nimero de conjunto de copia de seguridad: esta opcién solicita
a RMAN que valide la integridad de una copia de seguridad sin
restaurarla.

m Cargar script RMAN: utilice esta opcidn para introducir la ruta del script
RMAN.

Importante: Siestd activada la opcidn Cargar script RMAN, todas las
opciones seleccionadas en el gestor de restauracién se ignoraran, y el
script RMAN se cargard y ejecutara. Sin embargo, si solamente se

selecciona el archivo de pardmetros en el Gestor de Restauracién, se
restaurara el archivo de pardmetros y el script RMAN no se ejecutara.

Haga clic en Aceptar.

Si quiere restaurar la base de datos o los objetos de base de datos a una
ubicacidn alternativa, seleccione la ficha Destino y anule la seleccién de la
opcién Restaurar archivos a sus ubicaciones originales.

Expanda el agente de Windows de destino e introduzca el nombre de
usuario y la contrasefia.

Haga clic en Aceptar.

Seleccione la base de datos de Oracle en el agente de Windows de destino y
haga clic en Enviar en la barra de herramientas.

Se abrira el cuadro de didlogo Medios de restauracion.

Seleccione el servidor de copia de seguridad del que se desea realizar la
operacion de restauracién y hacer clic en Aceptar.

Se abre el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefia de sesion.
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12. Introduzca la informacion de nombre de usuario y la contrasefia.

Introduzca el nombre de usuario y la contraseia de Oracle en la ficha
Agente de base de datos. Ademads, como la opcién Utilizar un catdlogo
RMAN (Recomendado) esta seleccionada de modo predeterminado, es
necesario introducir el nombre y la contrasefia del propietario del catdlogo
RMAN. No sera el caso si esta casilla no esta seleccionada.

13. Haga clic en Aceptar.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea. Rellene los campos requeridos
en el cuadro de didlogo Enviar tarea y haga clic en Aceptar.

Se envia la tarea.

Nota: Para obtener mas informacién sobre el envio de tareas, consulte la Guia
de administracion.

Restauracion de los archivos de control y los registros archivados

Si los archivos de control y los archivos de registro archivados se han perdido o
estdn danados, podrd restaurarlos si los selecciona en la ficha Destino del
Administrador de restauracién al configurar una restauracion.

Importante: Sidurante la copia de seguridad ha seleccionado la opcién Borrar
registro definitivamente después de copia de seguridad, debe seleccionar una
de las opciones de registros archivados (excepto No restaurar) en la ficha
Opciones avanzadas de restauracion de Oracle. Asi se asegura de que RMAN
activard la restauracion de los registros necesarios. Si no selecciona una de las
opciones del registro de archivos, la fase de recuperacién no funcionara
correctamente ya que podrian faltar los registros necesarios. Sin embargo, si
estd utilizando Oracle 9i o versiones superiores, RMAN restaura
automaticamente los registros archivados necesarios cuando seleccione una de
las opciones de recuperacion.

Por lo general, si los archivos de registro de rehacer archivados no estan
dafiados, no se deberan incluir en la restauracidn. Al mantener el registro de
rehacer archivado, podra restaurar la version utilizable mas reciente que exista
antes de que se produjera el error en el sistema o en la base de datos.
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Si selecciona la opcion Hasta el final de los registros al configurar la
restauracién, no incluya el archivo de control en la restauracién a menos que
éste falte o esté danado. Siincluye el archivo de control en la restauracion, el
agente recuperara la base de datos mediante el archivo de control restaurado.
Como resultado, todas las transacciones realizadas en la base de datos que
ocurrieron después de la ultima transaccién registrada en los archivos de copia
de seguridad restaurados se perderan.

Restauracion del archivo de parametros

Puede restaurar archivos de pardmetro a una versién especifica utilizando el
Administrador de restauracion.

Para restaurar una version especifica del archivo de parametros

1. Seleccione el archivo de parametro que desee restaurar (como, por
ejemplo, orapwfile).

2. Hagaclic en el botén Punto de recuperacion en la parte superior de la ficha
Origen.

3. Enel cuadro de didlogo resultante, seleccione la versién exacta del archivo
de parametro que desee restaurar.

Haga clic en Aceptar.

Los archivos de parametro son el Unico tipo de objeto de base de datos que
puede restaurar a una version especifica. Al restaurar los archivos de
parametros de esta forma se utiliza el agente de CA ARCserve Backup
directamente y no se implica a RMAN.

Nota: Si la opciéon SQLNET.AUTHENTICATION_SERVICES (establecida en
"ninguno") se encuentra en el archivo init.ora para cualquier instancia de la que
se pretenda realizar una copia de seguridad o una restauracion, se debe incluir
un comentario antes de intentar restaurar el archivo orapwfile (incluido en
PARAMETER-FILES). Si se deja tal cual esta se evitan conexiones posteriores a la
base de datos sysdba y se evitan actividades de administracion normales (como
la recuperacion, el apagado y el inicio).
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Restauracion a un momento determinado

Para restaurar una base de datos o un espacio de tabla a un momento dado,
siga el procedimiento para restaurar una base de datos y los archivos de registro
archivados asociados. Para obtener informacién acerca del procedimiento
adecuado, consulte los diferentes procedimientos de restauracion y
recuperacion de esta guia.

Para obtener mas informacidn sobre la restauraciéon o la recuperacion de bases
de datos o espacios de tabla a un momento determinado, consulte la
documentacion de Oracle.

Nota: La opcidn Hasta el final de los registros, que realiza la recuperacién de
una base de datos automaticamente después que se haya restaurado, no
soporta recuperaciones a un momento dado. Si desea realizar una recuperacién
a un momento dado, debera realizar los pasos de recuperacién manualmente.

Restauracion en el entorno Oracle RAC

Para realizar una restauracion en un entorno Oracle RAC, siga este
procedimiento.

Para restaurar en el entorno Oracle RAC

1. Seleccione la opcion Restaurar por arbol. Seleccione el origen que desee
restaurar.

2. Haga clic en la ficha Destino y seleccione un destino. Puede realizar la
restauracion al servidor o a la ubicacidn original o a un servidor o ubicacién
alternativa.

m Siva arealizar la restauracion a la ubicacion original, no necesitara
especificar una ruta. Ademas, no debe cambiar la opcidn
predeterminada, que es Restaurar archivos a sus ubicaciones originales.

m Sivaarealizar |la restauracion a un nodo determinado de Oracle RAC,
desactive la opcion Restaurar archivos a sus ubicaciones originales. A
continuacion, en la ficha Destino del administrador de restauracion,
ubique y seleccione el directorio de la base de datos de Oracle en el
nodo en el que desea realizar la restauracion.
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3. Hagaclic en Enviar y programe la tarea para que se ejecute ahora o en otro
momento.

Verifique el nombre de usuario y la contrasefa del espacio de tabla Oracle
RAC.

Haga clic en Aceptar.

Se envia la tarea. Puede controlar la tarea en el Administrador de estado de
tareas.

Nota: Para obtener mas informacién sobre el envio de tareas, consulte la Guia
de administracion.

Restauracion de objetos Oracle en el entorno Oracle Fail Safe

Utilice el siguiente procedimiento para restaurar los objetos de Oracle en un
entorno Oracle Fail Safe. Con Oracle Fail Safe, se puede disminuir el tiempo de
inactividad de las bases de datos Oracle de una Unica instancia. Para obtener
mas informacion sobre Oracle Fail Safe, consulte la documentacidon de Oracle.

Para realizar restauraciones en el entorno Oracle Fail Safe

1. Abra el Gestor de restauracion y seleccione una opcidn de restauracion.

Si selecciona Restaurar por arbol, seleccione el origen que desea restaurary
una version de la copia de seguridad en la ficha Origen. Si selecciona
Restaurar por sesidn, seleccione las sesiones correspondientes al espacio de
tabla en la ficha Origen.

80 Guia del Adente para Oracle



Restauracion mediante el Adente para Oracle en el modo RMAN

Haga clic en la ficha Destino y seleccione un destino. Puede realizar la
restauracion al servidor o a la ubicacidn original o a un servidor o ubicacién
alternativa.

Si va a realizar la restauracién a la ubicacién original, no necesita
especificar una ruta. Asegurese de que la opcidn Restaurar archivos a
sus ubicaciones originales estd seleccionada.

Si va a realizar la restauracidn a un nodo concreto del grupo de Oracle
Fail Safe, desactive la opcidn Restaurar archivos a sus ubicaciones
originales. A continuacidn, en la ficha Destino del administrador de
restauracidén, ubique y seleccione el directorio de la base de datos de
Oracle en el nodo en el que desea realizar la restauracién.

Si estd realizando una restauracion de espacio de tabla del sistema o
una restauracion de base de datos completa en el gestor de Oracle Fail
Safe, seleccione la ficha Politicas. Asegurese de seleccionar la opcion No
reiniciar el recurso el nodo actual en Reiniciar politica y desactive Si se
produce un error en el recurso y no se puede reiniciar, conmutar por
error el grupo en la opcién Politica de conmutacién por error.

“BaOracle Fail Safe Manager : QAB20ZRAC-1
Elle View Groups Resources Iroubleshooting Help
EEECEEEEEE]
Clusters = - .
&8 QABZIZRAC-1 Genera\l Dependsnciss  Folicies |Database Authentication
& Modes
-0 Groups £ oFsTsT
=10 Cluster Resources
i Chuster IP Addh R
i CI:zt:: Mama ress Pending Timeout: 180 Seconds
=3 Disk F: G: H: "'Loaoks Alive" Interval s Alive" Interval
&3 Disk L 2: & Use value fram = Use value from
i3 Disk K2 resource type resource type
2R 1P Address 155.35.70.40 (" Specily value: " Spasily valus
= Network Name qa6202rac-2 10000 Millisecs 50000 Millisecs
5 praTaT]
S Oracle Services For MSCS — Restart Polict
~~@ OrarleOrabb1g_home1Ths & Do not restart the resource on the current node
 Attempt to restart the resource on the current node:
|3 tirme:s witkiry | 900 seconds.
Failover Palic,
’7|- iF the: resource fails and is not restarted, fail over the groug
Apply Revert Help |
I i
Ready NUM [SCRL 2

Después de cambiar las politicas mencionadas arriba, cierre la base de datos
mediante el comando SQL*Plus.

Nota: El Servicio de instancias de Oracle se cerrard conforme a la
configuracion del tiempo de espera de la ficha Politica. Después de la
restauracion, el Servicio de instancias de Oracle debe iniciarse
automaticamente. Si esto no ocurre, debe iniciarlo manualmente.

Haga clic en Enviar en la barra de herramientas.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.
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4. Programe la tarea para ejecutarla ahora o mds adelante.

Compruebe o cambie el nombre de usuario y la contrasefia del espacio de
tabla del grupo de Oracle Fail Safe y Microsoft Cluster Server.

Haga clic en Aceptar.

Se envia la tarea. Puede controlar la tarea en el Administrador de estado de
tareas.

Nota: Si desea restaurar en un equipo remoto, utilice la opcién Restaurar a una
ubicacidn alternativa, y asegurese de que realiza la operacidn de copia de
seguridad y restauracidn en el equipo que tiene la instancia de base de datos de
Oracle.

Recuperacion de bases de datos en el modo RMAN

Después de restaurar una base de datos u objetos de base de datos, debera
realizar una recuperacién. Puede recuperar la base de datos o los objetos de
base de datos mediante el Administrador de restauracion de forma automatica
o puede realizar una recuperacién manual con la consola del administrador de
Oracle Server.

Restricciones de Oracle en las operaciones de recuperacion

Las siguientes restricciones de Oracle afectan a las operaciones de recuperacién
gue puede realizar en una base de datos:

m Al realizar una recuperacion de archivos de datos y de un archivo de control
antiguo, debera recuperar la base de datos completa. No puede realizar una
recuperacion de nivel de archivo de datos.

m  Cuando se realiza una recuperacion completa de base de datos y ya hay
algunos espacios de tabla sin conexidn previos a la operacién de
restauracion, no se recuperaran automaticamente. Debe recuperar los
archivos de datos de forma manual antes de volverlos a conectar en linea.

m  Después de realizar una recuperacién o restauracién a un momento dado,
los registro de rehacer no podran volver a restaurar archivos de datos desde
copias de seguridad anteriores. Por tanto, debera abrir la base de datos con
la opcidn resetlogs. También debera ejecutar una copia de seguridad
completa tan pronto como sea posible.
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Archivos que el agente no puede recuperar

Cuando se utiliza una de las opciones de Tipo de recuperacién, el Agente para
Oracle no puede recuperar los siguientes archivos:

m  Registros de rehacer con conexién dafiados o que falten

m  Archivos de datos dafiados o que falten de los que no se habia realizado
copia de seguridad previamente con el agente

m  Archivos de control dafiados o que falten de los que no se habia realizado
copia de seguridad previamente con el agente

m  Registros archivados dafiados o que falten de los que no se habia realizado
copia de seguridad previamente con el agente

m  Archivos que pertenezcan a una base de datos que no estd ejecutando el
modo ARCHIVELOG

Recuperacion manual

En el supuesto de que se pierdan o dafien los archivos de control, es posible
realizar una recuperacién manual completa de la base de datos. En la siguiente
seccion se facilitan los detalles para realizar este tipo de recuperacién de bases
de datos.

Recuper cion de bases de datos con archivos de control perdidos o dafiados

En el caso de que se haya perdido o dafiado un archivo de control, debera cerrar
la base de datos y recuperar los archivos de control antes de recuperar la base
de datos. Para cerrar la base de datos, recuperar los archivos de controly, a
continuacién, recuperar la base de datos, realice los siguientes pasos.

Para recuperar una base de datos con archivos de control perdidos o dafiados

1. Para cerrar la base de datos, introduzca el siguiente comando en el simbolo
del sistema SQL*Plus:

SHUTDOWN ;

2. Cuando se le indique, inicie y monte la base de datos para proceder a iniciar
el proceso de recuperacién. En el simbolo del sistema SQL*Plus, introduzca
el siguiente comando:

CONNECT SYS/SYS PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT;
RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE;
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3. Oracle solicitara que introduzca los nombres de archivo de registro. En
primer lugar Oracle buscara los archivos de registro de archivado y
proporcionara de modo automatico los nombres correctos
correspondientes a los existentes. Si Oracle no puede encontrar los archivos
de registro de archivado necesarios, sera necesario aplicar de forma manual
los registros de rehacer con conexién necesarios.

Cuando se aplican los registros de rehacer con conexidn de forma manual,
debera proporcionar la ruta completa y el nombre de archivo. Si introduce
un registro incorrecto, vuelva a introducir el comando:

RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE;

Proporcione el nombre de archivo de registro de rehacer con conexién
correcto cuando se le indique. Continlde con este procedimiento hasta que
Oracle haya aplicado todos los registros de forma correcta.

4. Paravolver a poner en linea la base de datos y restablecer los registros,
introduzca el siguiente comando en el simbolo del sistema SQL*Plus:

ALTER DATABASE OPEN RESETLOGS;

5. Vaya al directorio en el que se guardan los registros de rehacer archivados y
elimine todos los archivos de registro.

6. Sialguno de los espacios de tabla todavia esta sin conexién, introduzca el
siguiente comando en el simbolo del sistema SQL*Plus para volver a
ponerlos en linea:

ALTER TABLESPACE TABLESPACE NAME ONLINE;
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7. Siseva a utilizar el RMAN para recuperar una base de datos completa a
partir de las copias de seguridad de los archivos de control, vuelva a
sincronizar la informacién de la base de datos en el RMAN para que pueda
reflejar la base de datos recién recuperada. Para volver a sincronizar la
informacién de base de datos, realice los siguientes pasos:

a. Inicie sesion como Oracle.

b. Introduzca el siguiente comando para establecer el SID de Oracle en el
SID de la base de datos recuperada:

ORACLE_SID=SID de base de datos
c. Introduzca los siguientes comandos para completar el proceso:

rman target dbuser/ dbuserpassword rcvcat
catowner/catownerpassword@rman service name
reset database

donde:

- dbuser es el usuario con privilegios de bases de datos para la base
de datos recuperada.

- dbuserpassword es la contrasena de dbuser.

- catowner es el nombre de usuario de Oracle del propietario del
catalogo del administrador de recuperacién de Oracle.

- rman service name es el nombre del servicio utilizado para acceder
a la base de datos en la que estd instalado el catdlogo rman.

Recuperacion desde copias de sequridad completas sin conexion

Si se ha realizado una copia de seguridad de la base de datos en modo sin
conexidén, para proceder a su recuperacion se utilizara el mismo proceso que en
el caso de haber realizado la copia de seguridad en modo con conexién. Esto es
debido a que la copia de seguridad realizada en modo sin conexién coloca la
base de datos en un estado quiescente, es decir, la base de datos se mantiene
en linea aunque no sea posible acceder a ella ni llevar a cabo ninguna
transaccion.
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Limitaciones de copia de sequridad y restauracion mediante el

modo RMAN

Estas son algunas de las limitaciones de la copia de seguridad:

No se puede duplicar el SID de la base de datos del catdlogo ni compartirlo
con ningun otro nombre de SID.

Los registros de rehacer en linea sélo pueden ser bloqueados por Oracle
mientras esté conectado el servidor Oracle. Si es necesario, realice una
copia de seguridad sin conexién.

No realice copias de seguridad de archivos de datos individuales mediante
RMAN.

El agente de Oracle realizara una copia de seguridad de los archivos de
parametros que se encuentren en la ubicacién predeterminada
ORACLE_HOME\dbs y ORACLE_HOME\database.

Nota: Si el entorno Oracle se encuentra en RAC (Oracle Real Application
Clusters) o en OFS (Oracle Fail Safe), o bien si los archivos de parametros no
se encuentran en la ubicacién predeterminada, consulte la seccién El
Agente para Oracle no realiza copia de seguridad de archivos de parametros

no predeterminados (en la pagina 90) para obtener informacién sobre cémo
configurarlos y protegerlos.

Las opciones Restaurar por medio y Restaurar por sesidén no son
compatibles.

El Agente para Oracle en el modo RMAN no admite la copia de seguridad de
archivos de parametros en dispositivos sin formato.

Al realizar tareas de copia de seguridad de RMAN mediante el Agente para
Oracle, si el equipo de agente no puede resolver el nombre de equipo de
servidor de copia de seguridad (por ejemplo, el servidor de copia de
seguridad estd en un dominio diferente y usa un servidor DNS
independiente), puede modificar manualmente los archivos mgmtsvc.confy
clishell.cfg tanto en el equipo de servidor de CA ARCserve Backup como en
el equipo del Agente de CA ARCserve Backup para garantizar que el nombre
de host se resuelva correctamente. Para obtener mas informacidn sobre
cémo resolver este problema, consulte La copia de seguridad de una
instancia remota de Oracle falla en el modo RMAN (en la péagina 102).

Sélo las cuentas con permisos administrativos pueden realizar tareas de
restauracion y copia de seguridad de RMAN mediante el Agente para Oracle
de CA ARCserve Backup.
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El agente no puede convertir caracteres Unicode.

Para visualizar correctamente los caracteres Unicode en RMAN o en el
Gestor de restauracion de CA ARCserve Backup, compruebe que el conjunto
de caracteres de la base de datos Oracle coincide con el valor de la
configuracion NLS-LANG en el registro, tal como se muestra en el siguiente
ejemplo:

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\ORACLE\KEY OraDbl0g_homel
Clave: NLS_LANG

Valor: especifique el mismo valor que tenga el conjunto de caracteres de la
base de datos Oracle. Por ejemplo, SIMPLIFIED CHINESE_CHINA.ZHS16GBK.

Nota: Esta configuracion también cambia el simbolo del sistema de la linea
de comandos SQL*Plus al valor que se especifique.

Para obtener mas informacidn sobre la personalizaciéon de la copia de
seguridad, consulte la Guia de administracion.

Estas son algunas de las limitaciones de restauracién y recuperacion:

No se ha realizado una copia de seguridad de los archivos de rehacer con
conexidn, por lo que no es posible restaurarlos.

El SID de base de datos del catalogo no se deberia de duplicar o compartir
con ningun otro nombre de SID.

La restauracion de toda la base de datos no restaurard los espacios de tabla
gue estén en modo sin conexidn. Si desea restaurarlos, restaure cada
espacio de tabla por separado. Para obtener mas informacion sobre los
espacios de tabla en el modo sin conexion, consulte la documentacion de
Oracle.

El Agente para Oracle no es compatible con operaciones de copia de
seguridad y restauracion en versiones de 32 bits y 64 bits multiples y
combinadas de Oracle, simultdneamente.
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Apéndice A: Resolucion de problemas

Este apéndice explica los mensajes mas habituales del agente en plataformas
Windows. Cada mensaje contiene una breve descripcidén y una posible solucién.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

El Agente para Oracle no realiza copia de seguridad de archivos de pardmetros
no predeterminados (en la pagina 90)

El estado de la tarea muestra Error en lugar de Incompleto. (en la pagina 93)
Establecimiento del numero de canales para la copia de seguridad y la
restauracion (en la pagina 93)

Comprobacién del estado de servicio del Agente universal de CA ARCserve (en la
pagina 94)

Requisito previo de la copia de seguridad del agente: el nombre de componente
de Oracle debe crearse (en la pagina 95)

Restauracién de una base de datos en otro nodo desde la consola RMAN (en la
pagina 96)

El Agente no puede realizar la copia de seguridad del registro de archivado (en
la pagina 97)

Errores del Agente de copia de seguridad (en la pagina 98)

Problemas de copia de seguridad y restauracidn del Agente para Oracle en el
modo RMAN (en la pagina 100)
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El Adente para Oracle no realiza copia de sedquridad de archivos
de parametros no predeterminados

Sintoma:

El Agente para Oracle no realiza copias de seguridad de los archivos de
parametros no predeterminados, entre los que se incluyen los archivos de
parametros que se encuentran en el disco compartido del entorno RAC (Real
Application Clusters) y OFS (Oracle Fail Safe).

Solucidn:

El Agente para Oracle puede realizar copias de seguridad de archivos de
parametros. Sin embargo, sélo realiza copias de seguridad de los siguientes
archivos de parametros, que se encuentran en el directorio

%ORACLE_ HOME%\dbs y %ORACLE_ HOME%\database.

®m  init<SID>.ora

m  spfile<SID>.ora
m  config<SID>.ora
= pwd<SID>.ora

= orapwd<SID>
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Puede utilizar el Agente para Oracle para agregar otros archivos de parametros.
Para agregar otros archivos de parametros siga estos pasos.

Para adredar otros archivos de parametros

1.

Después de instalar y configurar el Agente para Oracle, abra el directorio de
instalacion del agente.

Haga clic con el botén secundario del ratén en el archivo config.xmly
seleccione Abrir con.

& C:Archivos de programa’,CA'\ARCserve Back

Archivo  Edicion  Mer Faworitos  Herramienkas

O.ﬁ.trés T g T ‘ﬂ' | -~ Busqueda Carpeta:

Direccidn | <:\archivos de programatCALAR Cserve Bi

Mombre = I Tamario
iLog

Chxes

%) aquirrar, di 54 KE
%] ASERDCST. I 318 KB
.j:_] asdcen. dll FOKB
%] ASETUPRES. dl 950 KB
%] brand. dil 12 KB

é:_] CHEYPROD. Il 214 KB

[ config o | 12 KE
& erypri I 170 K8

% cskonl  Abrir can... 1S KE

Seleccione WordPad y haga clic en Aceptar.

Se abrird el archivo XML.

Busque la instancia de la que desea realizar una copia de seguridad como
archivo de parametros adicional.
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5. Encuentre el elemento XML
<rutadelarchivodeparametros></Rutadelarchivodeparametros>y agregue la
ruta del archivo de pardmetro adicional en el elemento XML.

Por ejemplo, si desea anadir
C:\Archivo de parametros adicional.ora
puede reemplazar el texto

<rutadelarchivodeparémetros></Rutadelarchivodeparametros> mediante
<rutadelarchivodepardmetros> C:\Archivo de pardmetros adicional.ora
</rutadelarchivodeparémetros>

Nota: Si tiene mas de un archivo de pardmetros del que desea realizar una
copia de seguridad, agregue otro
<rutadelarchivodeparametros></Rutadelarchivodeparametros> después del
original.

Por ejemplo, si desea afadir otro archivo de pardmetros
C:\Otro archivo de parémetros.ora

puede reemplazar el texto
<rutadelarchivodeparametros></Rutadelarchivodepardmetros> mediante

<rutadelarchivodeparametros> C:\Archivo de pardmetros adicional.ora
</rutadelarchivodepardmetros><rutadelarchivodepardmetros> C:\Otro archivo de
parédmetros.ora </Rutadelarchivodeparametros>

6. Guarde el archivo.

Envie la tarea de copia de seguridad de archivos de pardmetros para
comprobar si se realizan las copias de seguridad de los otros archivos de
parametros.
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El estado de la tarea muestra Error en lugar de Incompleto.

El estado de la tarea muestra Error en ludgar de Incompleto.

Sintoma:

La operacién de copia de seguridad de nodo completa presenta un error en el
servidor de Oracle, cuando éste se detiene. Quiero que el estado de tarea
muestre Incompleto en lugar de Error.

Solucion:

El estado de tarea puede mostrar Incompleto si configuré el valor de clave de
registro siguiente en un nimero distinto de cero y hay varios agentes de
ARCserve de CA instalados en el servidor de Oracle.

HLM\. . .\Base\Task\Backup\FullNodeSkipStoppedOracle

Nota: El estado de la tarea es Error cuando es el Agente para Oracle el Unico
agente instalado en el servidor.

Establecimiento del nUmero de canales para la copia de
sequridad y la restauracion

Sintoma:

¢Cémo puedo definir el numero de canales para las tareas de copia de
seguridad y restauracion?

Solucién:

Al utilizar las opciones del Agente para Oracle, el nUmero maximo de canales es
255. Sin embargo, el nimero maximo de canales para una instancia de Oracle
depende del estado de ejecucion actual de Oracle, del estado de carga, del
hardware y de los parametros de la instancia de Oracle. Para establecer el
numero de canales puede realizar los siguientes pasos.

Para establecer el nimero de canales para la copia de sequridad y la
restauracion

1. Compruebe la variable de entorno del equipo NUMBER_OF_PROCESSORS
para obtener el recuento del procesador.

2. Inicie sesion en el simbolo del sistema SQL*Plus.

3. Ejecute el comando para comprobar sila E/S secundaria esta habilitada.

show parameter backup tape io slaves
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Comprobacion del estado de servicio del Agente universal de CA ARCserve

4. Ejecute el comando siguiente para comprobar el maximo de procesos que
se pueden utilizar en la instancia de Oracle actual.

show parameter processes
5. Ejecute el siguiente comando:
select count (*) from v$process

Compruebe el recuento de procesos actual. Es posible calcular el nimero
maximo de canales que se pueden utilizar para la copia de seguridad y la
restauracion. Calcule el resultado de (<nimero maximo de procesos> -
<procesos actuales utilizados>) / (recuento del procesador + 1).

a. Cuando la E/S secundaria es TRUE, si el resultado es menos que 35, el
numero méaximo de canales es dicho resultado. De lo contrario, el
numero méaximo de canales es 35.

b. Cuando la E/S secundaria es FALSE, si el resultado es menos que 255, el
numero méaximo de canales es dicho resultado. De lo contrario, el
numero méaximo de canales es 255.

Comprobacion del estado de servicio del Adente universal de
CA ARCserve

Sintoma:

¢Coémo se comprueba el estado de servicio del Agente universal?

Solucioén:

El servicio del agente universal de CA ARCserve facilita la copia de seguridad
remota y la restauracion de bases de datos de Oracle. Durante la instalacion, el
servicio se instala con un tipo de inicio Automatico. El estado del servicio puede
verificarse mediante el subprograma Windows Services.

Para ver el estado de servicio del Agente universal de CA ARCserve

1. Abra el Panel de control y, a continuacidn, abra Servicios.

Se abrira el cuadro de didlogo Servicios.
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Requisito previo de la copia de seguridad del agente: el nombre de componente de Oracle debe crearse

2. Localice el icono del servicio Agente universal de CA ARCserve.
Se mostrara el modo del servicio en uso.

3. Parainiciar o detener el servicio, resalte el icono del servicio de Agente
universal de CA ARCserve y haga clic en Iniciar o en Detener,
respectivamente.

Nota: Para obtener mas informacion acerca del puerto TCP predeterminado
para el Agente para Oracle, consulte la Guia de implementacion.

Requisito previo de la copia de sequridad del agente: el nombre
de componente de Oracle debe crearse

El Agente para Oracle de CA ARCserve Backup utiliza la tecnologia Oracle RMAN
para realizar copias de seguridad y restauraciones de Oracle. RMAN necesita los
nombres de todos los componentes de Oracle (base de datos, espacio de tabla,
archivo de parametros, archivo de control, registro de archivado). Estos
componentes deben crearse mediante el conjunto de caracteres correcto; de lo
contrario, el nombre del componente Oracle se convertird en un caracter no
reconocido, serd almacenado por Oracle y es posible que la copia de seguridad
basada en RMAN vy la restauracion fallen. CA ARCserve no admite este
escenario.

Si el componente de Oracle se crea en modo DOS utilizando otro idioma distinto
al inglés y CJK (japonés, coreano, chino simplificado y chino tradicional),
NLS_LANGUAGE se debe establecer correctamente para garantizar que el
nombre de componente del agente de Oracle se crea utilizando el conjunto de
caracteres correcto. Para obtener mas informacién acerca de cdmo configurar
NLS_LANG correctamente para paginas de cddigos de Windows y DOS, vaya a:

http://www.oracle.com/technology/tech/globalization/htdocs/nls_lang%20faq.
htm o consulte la documentacion de Oracle.
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Restauracion de una base de datos en otro nodo desde la consola RMAN

Restauracion de una base de datos en otro nodo desde la
consola RMAN

Puede restaurar una base de datos en otro nodo desde la consola RMAN.
Modifique el archivo config.xml file del directorio %Oracle_Agent_Home% para
habilitar la restauracion alternativa.

Utilice la siguiente sesidn para la restauracién alternativa:

<AlternateRestore>
<IsAnyOriginalHost>0</IsAnyOriginalHost>
<0OriginalHost> </0OriginalHost>
</AlternateRestore>

Puede utilizar uno de los dos métodos dados abajo para ejecutar la restauracion
alternativa:

m  Establezca el valor de OriginalHost igual al del host que utiliza la sesion de la
gue se ha realizado una copia de seguridad. El agente de Oracle utilizara las
sesiones de las que se ha realizado una copia de seguridad desde dicho
equipo para realizar la restauracion alternativa.

m  Establezca IsAnyOriginalHost en 1. El agente de Oracle utilizara cualquier
sesion para realizar la restauracion alternativa.
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El Agente no puede realizar la copia de seguridad del registro de archivado

El Adente no puede realizar la copia de sequridad del registro

de archivado

Sintoma:

Advertencia AW53704: No se puede encontrar el registro archivado. No se
realizard la copia de seguridad del mismo. (Registro archivado=[nombre de
archivo de registro archivado]) tiene lugar:

Si suprime los archivos de registro archivado esperados en el disco.

Si utiliza Oracle 9i, Oracle 10g y Oracle 11g en un entorno RAC, y usa un
disco local en lugar de un disco compartido para ubicar registros archivados,
o bien no usa varios destinos de registros archivados y asignaciones de red
para que todos los equipos accedan a los registros archivados del resto de
equipos.

Si utiliza Oracle 11g en un entorno RAC y usa un disco compartido para
ubicar registros archivados, si FLASH_RECOVERY_AREA supera el limite de
tamafio mdaximo, los nuevos registros archivados generados se ubicaran en
standby_archive_dest (ubicado en el disco local).

Si utiliza Oracle 9i, Oracle 10g y Oracle 11g en un entorno OFS, y usa un
disco local en lugar de un disco compartido para ubicar registros archivados,
o bien si no usa varios destinos de registros archivados y asignacién de red
para que todos los equipos accedan a los registros archivados del resto de
equipos, o bien si ha realizado una conmutacion por error.

Si utiliza Oracle 11g en un entorno OFS y usa un disco compartido para
ubicar registros archivados, si FLASH_RECOVERY_AREA supera el limite de
tamafio mdaximo, los nuevos registros archivados generados se ubicaran en
standby_archive_dest (ubicado en el disco local). Este error sigue
apareciendo aunque realice una conmutacidn por error.
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Errores del Agente de copia de sequridad

Solucion:

Puede realizar los pasos siguientes para solucionar este error en el modo
basado en archivos:

Asegurese de haber ubicado los registros archivados en un disco
compartido, o bien use varios destinos de registros archivados y asignacién
de red para garantizar que todos los ordenadores puedan acceder a los
registros archivados del resto de equipos.

Nota: Para obtener mas informacidn acerca de la asignacion de redes y del
acceso a los registros archivados, consulte No se puede acceder a los
registros archivados en el entorno de cluster de Oracle, (en la pagina 104) y
para obtener informacion acerca de como llevar a cabo una copia de
seguridad y una restauracién, consulte Utilizacion del comando RMAN para
la copia de seguridad, restauracién y recuperacién de registros archivados
en la seccion de resolucidn de problemas de esta guia.

Realice los pasos siguientes:

Para solucionar la advertencia AW53704 en el modo basado en archivos

1.
2.

Inicie sesién en el equipo en que esté instalado el Agente para Oracle.

Abra la consola RMAN.

Ejecute el siguiente comando:
crosscheck archivelog all

Después ejecute el siguiente comando:
delete expired archivelog all.

Nota: El comando delete expired archivelog all suprimird la informacién de
registro de archivelog en el archivo de control y la base de datos del
catdlogo. Péngase en contacto con el administrador de base de datos de
Oracle antes de ejecutar estos comandos.

Errores del Adente de copia de sedquridad

Estos son algunos de los errores del agente de copia de seguridad:
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Errores del Agente de copia de seguridad

Salida de tareas de restauracion con cédigo de error ORA-19511

ORA-19511: se ha recibido un error del nivel de gestidon de medios. Texto del
error: SBT error = 7009, errno = 115773632, sbtopen: can't connect with media
manager (no se puede conectar con el gestor de medios).

Razon:

Este error se produce al realizar una restauracién desde un script de copia de
seguridad automatica en la consola de comandos de RMAN con el siguiente
script de RMAN.

RMAN> run{

allocate channel devl type sbt;
restore spfile from autobackup;
release channel devl;

}
Accion:
Especifique el nombre de la copia de seguridad en el comando de restauracién

restore spfile from '<nombre pieza cop. seg.>'.
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No existe el icono de Oracle Server en el explorador de CA ARCserve
No existe el icono de Oracle Server en el explorador de CA ARCserve

Razén:
Este mensaje se produce por una de las siguientes razones:

m  El servicio del Agente universal de CA ARCserve no se esta ejecutando o no
funciona.

m  El Agente para Oracle de CA ARCserve Backup no esta instalado.

m  La configuracion del agente para Oracle no estd configurada correctamente.

Accion:

Realice los pasos siguientes:

1. Reinicie el servicio del Agente universal de CA ARCserve.
2. Instale el Agente para Oracle de CA ARCserve Backup.

3. Abra la utilidad de Configuracion del agente para Oracle.

a. Enel menu Inicio de Windows, seleccione Programas (o Todos los
programas).

b. Seleccione CAy Configuracién del Agente para Oracle de CA ARCserve
Backup para configurarlo correctamente.

Problemas de copia de sequridad y restauracion del Agente
para Oracle en el modo RMAN

Esta seccidn ofrece informacidn de resolucion de problemas que le permitird
identificar y solucionar problemas relacionados con la realizacién de copias de
seguridad y restauraciones mediante el Agente de Oracle con CA ARCserve
Backup.
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RMAN presenta un error durante la copia de sequridad o restauracion

Sintoma:

Al intentar ejecutar una copia de seguridad o restauracion con RMAN, RMAN se
cierray se genera un error. ¢ Qué debo hacer?

Solucién:

Si esta realizando una tarea del RMAN de modo manual, realice estas acciones:
Nota: Si se utilizd el Administrador de restauracién para iniciar el RMAN, estos
pasos se llevan a cabo de modo automatico.

Asegurese de haber creado la equivalencia de usuario caroot con CA ARCserve
Backup para el usuario que ejecuta RMAN.

RMAN se cierra con un error de agente no iniciado

Sintoma:

La tarea del RMAN se ha cerrado y he obtenido un error en el que se indica que
el agente no se ha iniciado. ¢ Cdmo puedo solucionar este problema?

Solucion:

RMAN agotara el tiempo de espera si la tarea permanece inactiva en la cola de
tareas de CA ARCserve Backup durante un tiempo superior al nimero de
minutos especificado por el tiempo de espera SBT en la ficha de configuracién
del parametro de Oracle mediante la herramienta de configuracién (por
ejemplo, debido a que las cintas no estan disponibles). Aumente el valor del
parametro SBT_TIMEOUT en funcién del entorno.
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Las copias de sedquridad de instancias remotas de Oracle producen un error en el
modo RMAN

Sintoma:

Cuando intento realizar una copia de seguridad completa de una instancia de
Oracle remota sin seleccionar la opcion del catdlogo de RMAN, la copia de
seguridad falla. ¢Cdmo puedo corregir este error?

Solucion:

Esto sucede cuando intenta realizar una copia de seguridad de una base de
datos remota. Puede comprobar el archivo mgmtsvc.log en el lado del servidor
en

<ARCserve HOME>\LOG\mgmtsvc.log

y el archivo cli.log en el lado del cliente en

<CA HOME>\SharedComponents\ARCserve Backup\jcli\cli.log

Para garantizar que el nombre de host se resuelve correctamente, siga estos
pasos:

1. En el equipo del cliente, si hay varias NIC instaladas y si hay un error de
configuracion de servidor DNS.

Modifique clishell.cfg como:
#jcli.client.IP=0.0.0.0

Elimine el "#" y establezca la direccién IP correcta.

2. En el equipo servidor, si hay varias NIC instaladas y si hay un error de
configuracion de servidor DNS.

Modifique mgmtsvc.conf como:
#wrapper.java.additional.10=-Djava.rmi.server.hostname=0.0.0.0

Elimine el "#" y defina la direccidn IP correcta.
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3. Reinicie Servicio de gestidn de CA.
Nota: Si encuentra el archivo
java.rmi.ConnectException: Connection refused to host

en cli.log, debe modificar archivo de configuracién mgmtsvc.conf del lado
del servidor.

Si encuentra
java.rmi.ConnectException: Connection refused to host

en cli.log, debe modificar archivo de configuracién clishell.conf del lado del
cliente.

Error de permiso de Oracle

Sintoma:

Al intentar realizar una operacién de restauracion con la opcidn Recuperar hasta
el ultimo registro activada, obtengo errores en relacidon con permisos de Oracle.
¢Coémo puedo evitar este tipo de errores?

Solucion:

Asegurese de que el nombre de usuario y la contraseia de Oracle que utiliza
para conectarse a Oracle a través del Administrador de restauraciéon dispongan
del permiso para conectarse a Oracle mediante la clausula sysdba.

Para verificar sus permisos, puede ejecutar los siguientes comandos:
sqlplus /nolog
connect username/password as sysdba

Si no dispone de permisos, solicite al administrador de base de datos Oracle que
le configure la seguridad.
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Restauracion de los archivos de datos Oracle en un directorio diferente

Sintoma:

¢Cémo puedo realizar una operaciéon de restauracion de interfaz grafica de
usuario de CA ARCserve Backup para restaurar los archivos de datos Oracle en
otro directorio?

Solucion:

No se puede realizar este tipo de operacidn. Aunque es posible restaurar una
base de datos en un nodo diferente, la estructura de directorios completa en la
gue se va a restaurar la base de datos debera ser idéntica a la del nodo de
origen.

No se puede acceder a los registros archivados en el entorno de clister de Oracle

Sintoma:

En el entorno de cluster de Oracle, después de configurar los registros de
archivado en un disco local, el Agente para Oracle de CA ARCserve Backup no
podra acceder a los registros archivados de otros ordenadores del cluster.

Solucion:

Si desea acceder a los registros archivados en un ordenador de la red, asegurese
de colocar los registros en un disco compartido o asignelos a la red, ya que el
servicio Oracle se ejecuta en un disco local.
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Para asignar un equipo a la red para acceder a los redistros archivados

1. Dirijase a la pagina http://technet.microsoft.com/en-
us/sysinternals/bb897553.aspx y descargue la utilidad psexec.exe.

La utilidad se descargara.

2. Abra el simbolo del sistema y dirijase al directorio que contiene la utilidad
psexec.exe.

3. Ejecute el siguiente comando:
psexec.exe -s cmd

4. A continuacion ejecute el comando siguiente para conectarse a la red:
net use X: \\ORA-RACI\C$ /PERSISTENT:YES
Ahora podrd asignar las unidades Y: y Z: a la red.

Nota: Si no logra realizar la asignacion a la red, podra llevar a cabo las

operaciones de copia de seguridad, restauracion y recuperacién mediante los
comandos RMAN avanzados.

No se pueden ejecutar copias de sequridad simultaneas en la misma base de
datos

Sintoma:

Las condiciones de error se producen cuando se intenta ejecutar de forma
simultanea varias copias de seguridad de la misma base de datos
Solucion:

Este es el comportamiento esperado. No se pueden realizar simultdneamente
operaciones paralelas que administren los mismos objetos de Oracle.

La opcion Hasta el final de los registros no se ejecuta

Sintoma:

La opcidn Hasta el final de los registros no funciona tal y como se esperaba.

Solucion:

Verifique que ha restaurado todos los registros de archivado necesarios. Si sigue
sin funcionar, realice una restauracién manual en los archivos restaurados.
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RMAN se cierra con cédigos de error

Sintoma:

RMAN responde con los cddigos de error siguientes cuando se utilizan canales
multiples para realizar copias de seguridad o restauraciones de datos.

ORA-00020: Se ha superado el nimero mdximo de procesos (%s).

ORA-17619: se ha alcanzado el nimero mdximo de procesos que utilizan E/S
secundarias en una instancia.

RMAN-10008: No se puede crear el contexto de canal.

RMAN-10003: No se puede conectar a la base de datos de destino.

Solucioén:

Estas condiciones de error se producen cuando se especifica el nimero de
canales incorrecto.

Mas informacion:

Establecimiento del nimero de canales para la copia de seguridad vy la
restauracion (en la pagina 93)

RMAN se cierra con el cadigo de error RMAN-06004

Sintoma:

Al restaurar la base de datos completa, recibo el mensaje de error de RMAN:
RMAN-06004: Error de ORACLE desde la base de datos del catdlogo de
recuperacion: RMAN-20005: El nombre de la base de datos de destino es
ambiguo.

Solucioén:

Configure DBID manualmente en el archivo config.xml del directorio de
instalacion del Agente para Oracle.
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RMAN se cierra con el cédigo de error AE53034 RMAN-06059

Sintoma:

Se produce el error AE53034 RMAN-06059: El registro archivado esperado no se
encuentra. La pérdida del registro archivado afectara la recuperabilidad:

Si utiliza Oracle 9i, Oracle 10g y Oracle 11g en un entorno RAC, y usa un
disco local en lugar de un disco compartido para ubicar registros archivados,
o bien no usa varios destinos de registros archivados y asignaciones de red
para que todos los equipos accedan a los registros archivados del resto de
equipos.

Si utiliza Oracle 11g en un entorno RAC y usa un disco compartido para
ubicar registros archivados, si FLASH_RECOVERY_AREA supera el limite de
tamafio mdaximo, los nuevos registros archivados generados se ubicaran en
standby_archive_dest (ubicado en el disco local).

Si utiliza Oracle 9i, Oracle 10g y Oracle 11g en un entorno OFS, y usa un
disco local en lugar de un disco compartido para ubicar registros archivados,
o bien si no usa varios destinos de registros archivados y asignacién de red
para que todos los equipos accedan a los registros archivados del resto de
equipos, o bien si ha realizado una conmutacién por error.

Si utiliza Oracle 11g en un entorno OFS y usa un disco compartido para
ubicar registros archivados, si FLASH_RECOVERY_AREA supera el limite de
tamafio mdaximo, los nuevos registros archivados generados se ubicaran en
standby_archive_dest (ubicado en el disco local). Este error sigue
apareciendo aunque realice una conmutacién por error.

Si suprime los archivos de registro archivado esperados en el disco.

Solucioén:

Puede realizar los pasos siguientes para solucionar este error en el modo RMAN:

Asegurese de haber ubicado los registros archivados en un disco
compartido, o bien use varios destinos de registros archivados y asignaciéon
de red para garantizar que todos los equipos puedan acceder a los registros
archivados del resto de equipos.

Realice los pasos siguientes:
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Para solucionar el error AE53034 RMAN-06059 en el modo RMAN
1. Inicie sesidn en el equipo donde instald el Agente para Oracle.
2. Abra la consola RMAN.
3. Ejecute el siguiente comando:

crosscheck archivelog all
4. Después ejecute el siguiente comando:

delete expired archivelog all.

Nota: El comando delete expired archivelog all suprimira la informacién de
registro de archivelog en el archivo de control y la base de datos del
catdlogo. Péngase en contacto con el administrador de base de datos de
Oracle antes de ejecutar estos comandos.

Mas informacion:

No se puede acceder a los registros archivados en el entorno de cluster de
Oracle (en la pagina 104)
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Tras enviar la tarea de restauracion de RMAN, la informacion de medios no
aparece en la restauracion de medios.

Sintoma:

Tras enviar la tarea de restauracion de RMAN, no aparece ninguna informacién
de medios en el cuadro de didlogo de restauracién de medios.

Solucion:

Puede visualizar el nombre del medio asi como otros detalles de los diferentes
espacios de tabla, registros archivados y archivos de controles mediante uno de
los siguientes métodos:

m  Haga clic en el nodo de espacio de tabla, registro archivado, archivo de
control o archivo de pardmetros en arbol de restauracién para visualizar los
detalles del medio en el panel inferior derecho del Gestor de restauracion.

Nota: Pueden utilizarse todos los medios excepto el que aparece en el
Gestor de restauracion.
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m  Asimismo, puede iniciar sesién en Oracle Server y ejecutar uno de los
siguientes comandos avanzados de RMAN:

- Para acceder a la informacién de medios de un espacio de tabla

list backup of tablespace <tablespace name>

\cnd.exe - rman target sys/oracle nocatalog

3 s [Uersion 5.2.37981]
opyright 1985-2003 Mic pft Corp.

C:\Documents and Settings\Administrator’>rman target sys/oracle nocatalog
Recovery Manager: Release 10.2.0.4.0 Production on Wed Feb 25 18:43:28 20089
Copyright <(c) 1982, 2887, Oracle. All rights » rved.

connected to target database: ORCL <DBID=1287851262
using target database control file instead of recovery catalog

RMAN> list backup of tablespace users;
List of Backup Sets

BS Key evic s Ele 1 Time Completion Time

1 - 22 o 5 $ . 08:081:22 25-FEB-89
TH Status g: TAG20A99225T180423
: _bh8dP8eB2-d?fc-4783-bec2-a34 934e Media: 2/2
6,89 10:12 AM.1EF i
List of Datafil in backup set 1
File LU Type Ckp SCN Ckp Time Name

8 Incr 622753 25-FEB-89 C:\ORACLE\PRODUCT\10.2.8\ORADATANORCL\USERS®

- Paraacceder a la informacién de medios de una base de datos
list backup of database

- Para acceder a la informacién de medios de registros archivados
list backup of archivelog all

- Para acceder a la informacion de medios de de una secuencia de
registro especifica

list backup of archivelog from logseq 1 until logseq 10 for specific log
sequence

- Para acceder a la informacién de medios de un archivo de control
list backup of controlfile

Nota: La informacién de medios aparece en el siguiente formato:
<Nombre del medio>.<ID del medio>.<NUmero de secuencia del medio>.

Para obtener mas informacion sobre los comandos avanzados de RMAN,
consulte la documentacion de Oracle.
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Caracteres incomprensibles en el Registro de actividad

Sintoma:

Cuando se abre el registro de actividades, aparecen caracteres corruptos (por

Solucion:

La pagina de cédigo de idioma de maquina debe ser compatible con la
configuracion de idioma de la instancia y de la base de datos de Oracle. Por
ejemplo, si la base de datos utiliza el lenguaje JPN, la pagina de cédigo de
idioma de maquina también debera utilizar JPN. Sin embargo, si estd utilizando
el inglés, este problema no se producira.

Borrado definitivo automatico de los archivos de registro de archivado

Sintoma:

¢Cémo puedo borrar archivos de ArchivelLog definitivamente?

Solucion:

Es posible activar el borrado definitivo automatico de los registros de archivado
una vez se ha hecho una copia de seguridad de ellos. Para ello, hay que ajustar
el siguiente valor de registro:

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\ComputerAssociates\CA ARCServe Backup\OraPAAdp
Valor: LogPurge
Datos: 1

Nota: La entrada LogPurge permite activar o desactivar la funcidon que elimina
definitivamente los registros de rehacer de archivado una vez que se ha hecho
una segunda copia de seguridad de ellos. La purga de registros de rehacer
archivados libera espacio en disco. El valor predeterminado es 0 (desactivado).
Esta entrada se puede modificar.
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Apéndice B: Realizacion de la recuperacion
de desastres

La planificacién anticipada de un método para realizar copias de seguridad es
muy importante para la proteccidn contra fallos de la base de datos y parala
recuperacién rapida del servidor de la base de datos en caso de desastre.

Para una recuperaciéon de desastres mas efectiva, implemente la siguiente
estrategia de copia de seguridad:

m  Realice una copia de seguridad completa sin conexién de los archivos de
datos de Oracle, de los archivos de configuracién y de la informacidn de
registro para poder restaurar una imagen sin conexion del servidor Oracle.

m  Realice una copia de seguridad completa sin conexién o con conexidn cada
vez que se realice algin cambio significativo en las bases de datos (p. €.
cuando cree o elimine un espacio de la tabla o agregue un archivo de datos).
No es necesario realizar una copia completa sin conexion, pero es muy
recomendable.

m  Realice con regularidad copias de seguridad completas con conexién, por
ejemplo, una vez a la semana. Puede elegir realizar una copia de seguridad
sélo de los archivos de registro de rehacer archivados para el resto de dias
de la semana, si el tiempo necesario para una copia de seguridad sin
conexién impide una copia de seguridad completa.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Situacion de recuperacion de desastres (en la pagina 114)

Entornos para restaurar al servidor Windows original (en la pagina 114)
Entornos para restaurar a un servidor alternativo (en la pagina 117)

Escenario para la creacion de una base de datos duplicada en un host remoto en
modo RMAN. (en la pagina 120)
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Situacion de recuperacion de desastres

Situacion de recuperacion de desastres

Suponga que tiene un servidor de Windows ejecutando Oracle y que hay una
instancia de base de datos de Oracle en el servidor, ORCL: El desastre se
produce y es necesario reconstruir el servidor integro.

Una situacién comun de recuperaciéon de desastres se compone de los
siguientes pasos:
1. Reinstalar Windows.

2. Restaure la copia de seguridad sin conexion de los archivos de datos de
Oracle, archivos de configuracion.

Restaure la Ultima copia de seguridad sin conexidn o en linea de ORCL.
Conéctese a ORCL como sysdba.

Monte la base de datos.

o v oA~ W

En el simbolo del sistema SQL*Plus introduzca el siguiente comando:
recover database using backup controlfile until cancel;

7. Cuando se haya completado el proceso de recuperacion, introduzca el
siguiente comando:

alter database open resetlogs;

Oracle abre la base de datos.

Entornos para restaurar al servidor Windows original

Suponga que tiene un servidor Windows ejecutando Oracle y que hay dos
instancias de base de datos Oracle en el servidor: ORCL1 y ORCL2. El desastre se
produce y es necesario reconstruir el servidor integro.

La recuperacioén de las bases de datos Oracle se realiza en dos fases. Ambas se
explican detalladamente en las dos secciones siguientes:

m  Fase 1: Recuperar la base de datos ORCL1 (en la pagina 115)

m  Fase 2: Recuperar la base de datos ORCL2 (en la pagina 116)

114 Guia del Agente para Oracle



Entornos para restaurar al servidor Windows original

Recuperar la base de datos ORCL1

Se debe crear una instancia de Oracle antes de iniciar el procedimiento de
recuperacion. Dado que disponia de la base de datos de inicio (ORCL) durante la
reinstalacion de Oracle, se recomienda crear la instancia para ORCL1.

Para recuperar la base de datos ORCL1

1.
2.

10.

Reinstalar Windows.

Instale CA ARCserve Backup si estaba en el mismo servidor que las bases de
datos Oracle.

Realice uno de los procedimientos siguientes:
m  Vuelva ainstalar Oracle.

m Restaure todas las sesiones necesarias (archivos) desde la cinta (por
ejemplo, sesiones de archivos ejecutables de Oracle, archivos de
configuracion e informacion de registro).

Vuelva a instalar la opcién y cree una entrada de instancia de base de datos
Oracle para cada una de las instancias que desee restaurar.

Restaure la ultima copia de seguridad completa de ORCL1.

Nota: Sise trata de una copia de seguridad sin conexidon, no se necesita
volver a recuperarla. Proceda a la seccidn Recuperar la base de datos ORCL2
de este apéndice. Si se trata de una copia de seguridad con conexion,
continde con el siguiente paso.

Compruebe el archivo INITORCL1.0RA para ver si contiene todos los valores
de configuracidn necesarios para las siguientes entradas:

LOG_ARCHIVE_START
LOG_ARCHIVE_DEST
LOG_ARCHIVE_FORMAT

Copie el archivo de control restaurado (CONTROL.ORCL1) desde el
directorio principal de la opcidon a todos los directorios necesarios y escriba
el nombre apropiado para el archivo.

Conéctese a ORCL1 como usuario SYS en Oracle Versién 9i y superior.
Monte la base de datos.

En el simbolo del sistema SQL*Plus introduzca el siguiente comando:

recover database using backup controlfile until cancel;
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Entornos para restaurar al servidor Windows original

11. Cuando se haya completado la recuperacion, introduzca el siguiente
comando:

alter database open resetlogs;

Nota: Si la base de datos no se abre y aparece un mensaje que informa
sobre el estado de los registros de rehacer, introduzca la siguiente consulta
en la linea de comandos de SQL*Plus o Administrador de servidores:

select * from v$logfile

La consulta devuelve la estructura de directorios a través de la cual Oracle
busca los registros de rehacer, entre otras cuestiones. Si la estructura de
directorios no existe, deberd crearla. Una vez creada, introduzca de nuevo el
siguiente comando:

alter database open resetlogs;
Oracle debe abrir la base de datos y volver a crear los registros de rehacer.
Importante: El siguiente paso es muy importante. No lo olvide.

12. Elimine todos los registros de archivos comprimidos de ORCL1.

La base de datos ORCL1 ya esta completamente recuperada. Ahora puede
proceder a la segunda fase, recuperando la segunda base de datos ORCL2.

Recuperar la base de datos ORCL2

Puede recuperar la base de datos siguiendo este procedimiento.

Para recuperar la base de datos ORCL2
1. Cree unainstancia para la base de datos ORCL2 e inicie la instancia ORCL2.

2. Asegurese de que el archivo INITORCL2.0ORA contiene toda la informacién
necesaria sobre la configuracion, como se describid en el paso 6 de la fase
anterior. Realice uno de los procedimientos siguientes:

m Restaure la copia de seguridad mas reciente del archivo INITORCL2.0RA
desde el medio.

m  Vuelva a crear este archivo con INITORCL1.0ORA como plantilla y realice
todos los cambios necesarios.

3. Restaure la ultima copia de seguridad completa de ORCL2.

Nota: Sise trata de una copia de seguridad sin conexion, no se necesita
volver a recuperarla. Ya ha completado la restauracién del servidor Oracle.
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4. Copie el archivo de control restaurado (CONTROL.ORCL2) desde el
directorio principal de la opcidn a todos los directorios necesarios y escriba
el nombre apropiado para el archivo.

5. Conecte con la instancia que inicid en el paso 1 de este procedimiento.
6. Para montar la base de datos ORCL2, introduzca el siguiente comando:
startup mount pfile=UNIDAD:\RUTA\initORCL2.ora

7. Introduzca el siguiente comando en la linea de comandos de SQL*Plus o
Server Manager:

recover database using backup controlfile until cancel;

8. Cuando se haya completado la recuperacidn, introduzca el siguiente
comando:

alter database open resetlogs;

Si la base de datos no se abre y aparece un mensaje que informa sobre el
estado de los registros de rehacer, introduzca la siguiente consulta en la
linea de comandos SQL*Plus o Server Manager:

select * from v$logfile

La consulta devuelve la estructura de directorios a través de la cual Oracle
busca los registros de rehacer, entre otras cuestiones. Si la estructura de
directorios no existe, debera crearla. Una vez creada, introduzca de nuevo el
siguiente comando:

alter database open resetlogs;

Oracle debe abrir la base de datos y volver a crear los registros de rehacer.

9. Elimine todos los registros de archivos comprimidos de ORCL2. La base de
datos ORCL2 ya esta completamente recuperada.

10. (Opcional) Se puede recrear una instancia para ORCL2 utilizando la utilidad
oradim. La sintaxis es:

oradim -new -sid SID -srvc ServiceName -intpwd Password -startmode auto |
manual -pfile FullPathToOracleInitSIDFile

11. (Opcional) Cree el archivo de contrasefia si fuera necesario utilizando la
utilidad Oracle orapwd.exe.

Entornos para restaurar a un servidor alternativo

Los siguientes escenarios proporcionan la informacion y los procedimientos
necesarios para restaurar y recuperar bases de datos a un servidor alternativo
mediante la version actual y las versiones anteriores del Agente para Oracle.
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Entornos para restaurar a un servidor alternativo

Restaurar a un servidor que soporta las mismas estructuras de directorio

Para restaurar una base de datos Oracle a un servidor alternativo que admita las
mismas estructuras de directorio que tiene el servidor Oracle original, siga el
procedimiento que se describe a continuacion.

Para restaurar una base de datos de Oracle a un servidor alternativo que
admite las mismas estructuras de directorios

1. Instale el agente en el servidor de destino y agregue otra instancia de base
de datos para la nueva base de datos que desea recuperar.

2. Enla ficha Destino del administrador de restauraciéon, desactive la opcion
Restaurar a la ubicacidn original. Seleccione el directorio en el equipo de
destino en el que desea restaurar.

3. Restaure todos los archivos necesarios para la restauracion a su ubicacién
original en el servidor de destino (p. e]. los archivos de configuracion).

4. Restaure la base de datos al directorio de destino temporal. (El directorio
temporal es el lugar donde se guardan los archivos: archivos de base de
datos, registros archivados y archivos de control.)

5. Mueva los archivos de base de datos y los registros archivados a su
ubicacién original en el servidor de destino.

6. Copie el archivo de control restaurado (CONTROL.%SID%) a todos los
directorios necesarios y escriba el nombre apropiado para el archivo.

7. Unavezrestaurados los archivos de base de datos, recupere la base de
datos.

Para obtener instrucciones sobre como recuperar bases de datos, consulte
las secciones Recuperar la base de datos ORCL1 (en la pagina 115) y
Recuperar la base de datos ORCL2 (en la pagina 116).

Recuperar a un servidor con diferentes estructuras de directorio

Para restaurar a un servidor alternativo que no admita una estructura de
directorios diferente, siga este procedimiento.

Para restaurar la base de datos a un servidor con una estructura de directorios
diferente

1. Instale la opcién en el servidor de destino y agregue una instancia de base
de datos Oracle adicional para la nueva base de datos que desee recuperar.

2. Cree una instancia ORACLE o PWFILE si fuera necesario, tal como se
describid en la seccion Recuperar la base de datos ORCL en este apéndice.
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Entornos para restaurar a un servidor alternativo

10.

11.

12.

13.

En el Gestor de restauracion de CA ARCserve Backup, desactive la opcién
Restaurar a la ubicacién original.

Restaure todos los archivos de recuperacidn necesarios (por ejemplo, los
archivos de configuracidn) a una nueva ubicacidn en el servidor de destino.

Restaure la base de datos al directorio temporal de destino (el directorio
temporal es donde le gustaria conservar los archivos, archivos de base de
datos, registros archivados y archivos de control).

Mueva los archivos de base de datos y los registros archivados a sus
ubicaciones originales en el servidor de destino.

Edite el archivo INITSID.ORA para que quede reflejada la nueva estructura
de directorio. Ya que las estructuras de directorio son diferentes de las
originales, los archivos de control se deberdn crear de nuevo.

Inicie la instancia, pero no monte ni abra la base de datos.
Conecte con la instancia.

Ejecute el siguiente comando:
Startup nomount

Emita el comando crear archivo de control. Para obtener informacion sobre
la sintaxis exacta, consulte la documentacion de Oracle. Por ejemplo:

create controlfile

set database TEST

logfile group 1('e:\oracle\test\redlogla.ora') size 200K,
group 2('e:\oracle\test\redloglb.ora') size 50K
RESETLOGS

datafile 'e:\oracle\test\systest.ora' size 10M,
'e:\oracle\test\testrollback.dbs' size 2M
maxlogfiles 50

maxlogmembers 3

maxdatafiles 200

maxinstances 6

archivelog;

Nota: El usuario ha especificado las opciones RESETLOGS y ARCHIVELOG.

Asegurese de que el archivo de control se ha copiado a todas la ubicaciones
necesarias y se le ha cambiado el nombre al nombre adecuado.

Introduzca el siguiente comando:

Recover database using backup controlfile until cancel;
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Escenario para la creacion de una base de datos duplicada en un host remoto en modo RMAN.

14. Cuando se haya completado la recuperacion, introduzca el siguiente
comando:

Alter database open resetlogs;

Esta accidn vuelve a crear los registros de rehacer y abre la base de datos. Si
recibe una notificacion de error, compruebe la seccidn anterior.

15. Elimine los registros archivados.

Escenario para la creacion de una base de datos duplicada en
un host remoto en modo RMAN.

En este escenario, es posible duplicar una base de datos en un host remoto con
la misma estructura de directorios que la base de datos original. En este
ejemplo, la base de datos original es orcl y el nombre del host de la base de
datos original es hostl, el orcl de la base de datos original utiliza un catbd de
base de datos de catdlogo de recuperacion RMAN en el host2. El nombre de la
base de datos duplicada sera dup y el nombre de host de la base de datos
duplicada serd host3.

Para crear una base de datos duplicada en un host remoto

1. Enel hostl, lleve a cabo una copia de seguridad completa de la orcl de la
base de datos de destino mediante el Agente para Oracle de CA ARCserve
para asegurarse de disponer de las copias de seguridad y de los archivos de
rehacer de archivado necesarios. Aqui es posible iniciar la utilidad de
configuracion del Agente para Oracle para habilitar el trabajo de envio
desde la consola RMAN y configurar el Agente para Oracle.

C:\> rman catalog rman/rman@catdb target sys/sys pwd@orcl
RMAN> run {

allocata channel devl type "sbt tape"

backup database plus archivelog;

release channel devl;}

Nota: Asegurese de habilitar el catdlogo RMAN para llevar a cabo la copia
de seguridad completa y ejecutar la copia de seguridad completa desde la
interfaz grafica de usuario.

2. En el host3, cree una instancia auxiliar mediante oradim.
oradim -new -sid dup

3. En el host3, cree un archivo de contrasefia de Oracle para la instancia
auxiliar. Por ejemplo:

Orapwd file="c:\oracle\product\10.2.0\db 1\database\PwDdup.ora"
password=sys pwd entries=5
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Escenario para la creacion de una base de datos duplicada en un host remoto en modo RMAN.

4. Establezca una conectividad de red de Oracle con la instancia auxiliar.
m  En el host3, modifique el archivo listener.ora.
Agregue la siguiente entrada al archivo listener.ora

SID DESC =
SID NAME = DUP)
ORACLE HOME = C:\oracle\product\10.2.0\db 1)

m  En el hostl, modifique el archivo tnsnames.ora.
Agregue la siguiente entrada al archivo tnsnames.ora

DUP =

DESCRIPTION =

ADDRESS LIST =

ADDRESS = (PROTOCOL = TCP) (HOST = host3) (PORT = 1521))

CONNECT _DATA
SERVICE NAME

(
(
(
)
(
( dup)
)

)

Nota: Es necesario poder acceder a la instancia auxiliar a través de
Net8. Antes de continuar, utilice RMAN para asegurarse de que puede
establecer una conexién a la base de datos de destino, la instancia
auxiliar y la base de datos del catdlogo de recuperacién.

En este ejemplo, la conexidn se establece a tres bases de datos, todas
ellas con nombres de servicio de red:

C:\> rman catalog rman/rman@catdb target sys/sys pwd@rcl auxiliary
sys/sys_pwd@dup
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Escenario para la creacion de una base de datos duplicada en un host remoto en modo RMAN.

5. Enel host3, cree un archivo de parametro de inicializacion initdup.ora para
el dup de la instancia auxiliar.

A continuacidn se facilitan ejemplos de los ajustes del parametro de
inicializacion correspondientes a la base de datos duplicada:

db_name=dup

db_unique name=dup

background dump dest='C:\oracle\product\10.2.0\admin\dup\bdump'
compatible='10.2.0.1.0'

control files='C:\oracle\product\10.2.0\oradata\dup\control@l.ctl', 'C:\oracle
\product\10.2.0\oradata\dup\control02.ctl', 'C:\oracle\product\10.2.0\oradata\
dup\control@3.ctl'

core dump_dest='C:\oracle\product\10.2.0\admin\dup\cdump'

user dump_dest='C:\oracle\product\10.2.0\admin\dup\udump'

DB FILE NAME CONVERT=('c:\oracle\product\10.2.0\oradata\orcl', 'C:\oracle\prod
uct\10.2.0\oradata\dup\ ")

LOG FILE NAME CONVERT=('c:\oracle\product\10.2.0\oradata\orcl', 'C:\oracle\pro
duct\10.2.0\oradata\dup\"')

6. Ahora, en el host3, inicie la instancia auxiliar

Antes de iniciar la duplicacion de RMAN, utilice SQL*Plus para conectarse a
la instancia auxiliar e iniciarla en modo NOMOUNT (mediante la
especificacién de un archivo de parametro). En este ejemplo, sys_pwd es la
contrasefia del usuario con autoridad SYSDBA y el dup es el nombre del
servicio de red de la instancia auxiliar.

SQL> connect sys/sys pwd@dup
SQL> startup nomount pfile='
c:\oracle\product\10.2.0\db 1\database\PWDdup.ora ';

Nota: Debido a que la instancia auxiliar no dispone de un archivo de control,
Unicamente es posible iniciar la instancia en el modo NOMOUNT. No cree
un archivo de control ni intente montar ni abrir la instancia auxiliar.

7. Puede instalar el Agente para Oracle de CA ARCserve e iniciar la utilidad de
configuracion del Agente para Oracle en el host3. Aseglrese de que el dup
de la instancia estd seleccionado para la proteccion.

8. Para activar la restauracion alternativa, modifique el archivo config.xml del
directorio %Oracle_Agent_Home%.

Localice la siguiente seccién en el archivo config.xml:

<AlternateRestore>
<IsAnyOriginalHost>0</IsAnyOriginalHost>
<0riginalHost\>
</AlternateRestore>

Para llevar a cabo una restauracidn alternativa puede establecer el valor de
OriginalHost igual al del host1 o establecer IsAnyOriginalHost en 1.
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Escenario para la creacion de una base de datos duplicada en un host remoto en modo RMAN.

10.

En el host1, utilice RMAN para establecer la conexién a la base de datos de
destino, a la base de datos duplicada y a la base de datos del catdlogo de
recuperacion y emita el comando de duplicado.

C:\> rman catalog rman/rman@catdb target sys/sys pwd@orcl auxiliary
sys/sys_pwdedup

connected to target database: ORCL (DBID=1143972091)

connected to recovery catalog database

connected to auxiliary database: DUP (not mounted)

RMAN> run

{

allocate auxiliary channel auxl type "sbt tape";

duplicate target database to dup;

release channel auxl;

}

Ha finalizado la duplicacién de base de datos. Ya puede ejecutar el siguiente
comando en el host3,

C:\> sqlplus / as sysdba
Connected to:
Oracle Database 10g Enterprise Edition Release 10.2.0.1.0 - Production

With the Partitioning, OLAP and Data Mining options
SQL> select status from v$database;

STATUS

OPEN

SQL> SELECT NAME FROM V$DATABASE;

NAME
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Glosario

Archivo de control

Archivo de datos

Entrada de glosario

Espacio de tabla

indice

Objeto de esquema

Oracle RAC

Registro de rehacer

Un archivo de control es un archivo donde una base de datos registra el estado
de las estructuras fisicas dentro de la base de datos.

Un archivo de datos es un archivo de sistema operativo que describe la
estructura fisica de una base de datos.

Oracle RMAN (Gestor de recuperacion de Oracle) es una aplicacién de Oracle

gue permite realizar copias de seguridad, restauraciones y recuperaciones de

bases de datos de Oracle de un desastre. Para obtener mds informacidn sobre
coémo utilizar Oracle RMAN, consulte el sitio Web de Oracle.

Un espacio de tabla es un componente de la base de datos donde se almacenan
los objetos de gestidn de la base de datos.

Un indice es un componente de base de datos que permite recuperar datos de
la base de datos.

Un esquema de base de datos define la estructura de una base de datos.

Oracle RAC (Real Application Cluster) es una aplicacién que proporciona el
agrupamiento en cluster y la proteccién de alta disponibilidad para entornos de
base de datos de Oracle. Para obtener mas informacién sobre como utilizar
Oracle RAC, consulte el sitio Web de Oracle.

Un registro de rehacer es un archivo en el que las bases de datos de Oracle
registran los cambios de la base de datos.
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