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Referencias a productos de CA Technologies

Esta documentacidn hace referencia a los siguientes productos de CA
Technologies:

m  BrightStor® Enterprise Backup

= CA Antivirus

m  CA ARCserve® Assured Recovery™

m  Agente de CA ARCserve® Backup para Advantage™ Ingres®

m  Agente para Novell Open Enterprise Server de CA ARCserve® Backup para
Linux

m  Agente para Open Files de CA ARCserve® Backup en Windows

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para FreeBDS

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Linux

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Mainframe Linux
m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para UNIX

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Windows

m  Opcion Enterprise para AS/400 de CA ARCserve® Backup

m  Opcion Enterprise para Open VMS de CA ARCserve® Backup

m  Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Linux

m  CA ARCserve® Backup para Microsoft Windows Essential Business Server

m  Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
UNIX

m  CA ARCserve® Backup para Windows
m  Agente para IBM Informix de CA ARCserve® Backup para Windows
m  Agente para Lotus Domino de CA ARCserve® Backup para Windows

m  Agente para Microsoft Exchange Server de CA ARCserve® Backup para
Windows

m  Agente para Microsoft SharePoint Server de CA ARCserve® Backup para
Windows



Agente para Microsoft SQL Server de CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Oracle de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Sybase de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para equipos virtuales de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcién Disaster Recovery de CA ARCserve® Backup para Windows
Mddulo Enterprise de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcién Enterprise para IBM 3494 de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Enterprise para StorageTek ACSLS de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Image de CA ARCserve® Backup para Windows

Servicio de instantaneas de volumen de Microsoft de CA ARCserve® Backup
para Windows

Opcién NDMP NAS de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcidn SAN (Storage Area Network) de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcion Tape Library de CA ARCserve® Backup para Windows
CA ARCserve® Backup Patch Manager

Organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve® Backup
CA ARCserve® Central Host-Based VM Backup

CA ARCserve® Central Protection Manager

CA ARCserve® Unified Reporting

CA ARCserve® Central Virtual Standby

CA ARCserve® D2D

CA ARCserve® D2D On Demand

CA ARCserve® High Availability

CA ARCserve® Replication

CA VM:Cinta para z/VM

Gestion de cintas de CA 1®

Common Services™



m  eTrust® Firewall
m  Unicenter® Network and Systems Management
m  Unicenter® Software Delivery

m  BrightStor® VM:Operator®

Informacion de contacto del servicio de Asistencia técnica

Para obtener asistencia técnica en linea, una lista completa de direcciones y el
horario de servicio principal, acceda a la seccion de Asistencia técnica en la
direccion http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide

Cambios en la documentacion

Desde la ultima versién de esta documentacion, se han realizado estos cambios
y actualizaciones:

Se ha cambiado el nombre a CA Technologies.

La documentacion se ha actualizado para incluir comentarios del usuario,
mejoras, correcciones y otro tipo de cambios menores que ayudan a
mejorar el uso y la comprension del producto o de la misma
documentacion.
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Capitulo 1: Integracion de CA ARCserve
Replication con CA ARCserve Backup

Introduccion

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Introduccién (en la pagina 9)

CA ARCserve Backup (en la pagina 10)

CA ARCserve Replication (en la pagina 11)

Integracién de CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication (en la pagina 13)

Funciones y beneficios (en la pagina 14)

Oficinas de sucursal remota y Centros de datos centrales (en la pagina 16)

Definiciones y términos de integracion (en la pagina 18)

Funcionamiento del proceso de copia de seguridad integrada (en la pagina 23)

Cémo funciona el proceso de restauracion integrada (en la pagina 27)

CA ARCserve Backup proporciona un alto rendimiento de cifrado de copia de
seguridad de un disco a otro (D2D), de disco a cinta (D2T), de disco a disco a
cinta (D2D2T), una proteccidn antivirus integrada, multiplexacion, y funciones
de copia de seguridad y recuperacion de instantaneas. CA ARCserve Replication
complementa estas funciones afiadiendo proteccién continua de datos,
replicacion y conmutacidn por error de aplicacién automatizada. En conjunto
proporcionan una completa solucién integrada, 24 horas al dia los 7 dias de la
semana, para la gestién de recuperacién, lo que le permite un mejor
cumplimiento de los objetivos de conformidad en evolucidn, de continuidad
empresarial y de recuperacién de desastres, ademas de ahorrar tiempo y
recursos.
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CA ARCserve Backup

CA ARCserve Backup

CA ARCserve Backup proporciona una solucién de gestidén de recuperacién o un
almacenamiento integrado, flexible y completo para entornos distribuidos y
multiplataforma. La aplicacién puede realizar copias de seguridad y
restauraciones de datos desde todos los equipos de la red (incluidos los equipos
gue ejecutan Windows, UNIX y Linux) con los agentes de cliente opcionales. CA
ARCserve Backup también proporciona funciones de gestion de dispositivos y
medios.

CA ARCserve Backup ofrece control desde una consola de gestidon y es
compatible con entornos de empresa a gran y pequefia escala compuestos por
una mdquina o varias, en distintas plataformas y organizaciones.

Servidor de CA Disco
ARCserve Backup

dnyjoeg anlasayY Vo

Realizar copias de seguridad de los datos
desde los equipos de la red en el servidor
CA ARCserve Backup
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CA ARCserve Replication

CA ARCserve Replication

CA ARCserve Replication es una solucidn de proteccién de datos que utiliza una
replicacidon asincrdnica a tiempo real para proporcionar funciones de
recuperacién de desastres. Este software basado en el host proporciona un
duplicado de datos continuo que transfiere cambios a los datos de aplicacién
como se realiza en un servidor duplicado en espera ubicada localmente o en una
red de drea extensa (WAN). El duplicado de datos continuo asegura que los
datos mas recientes estan siempre disponibles para la restauracion. La
proteccion de datos continua se basa en la tecnologia de rebobinado de datos
para la recuperacién de datos dafiados por la accién de un virus, error de
usuario o error de aplicacion.

Mover aplicaciones, contenido y datos entre servidores y sitios

— T

=l
= [[==]
—| || ==
—=|| ==
| | | | e |
| m— |
> L= —
Replicacion §
continua
= Servidores
Servidor replica
principal
Replicacion ) ) i )
:Ie CA Crear siluaciones para duplicar datos continuamente
desde los servidores principales a los servidores
ARCserve

duplicados

Asimismo, puede mejorar las funciones de proteccidn de datos mediante la
adicion de la supervision de la aplicacion y una completa conmutacién por error
automatica y conmutacién por recuperacion. Estas funciones se proporcionan
mediante CA ARCserve High Availability (HA), que es una solucién de alta
disponibilidad para que la disponibilidad de la aplicacién sea verdaderamente
continua.
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CA ARCserve Replication

CA ARCserve HA ofrece un superconjunto de funciones de CA ARCserve
Replication. En concreto, CA ARCserve HA agrega la funcién de conmutacién por
error automatica o manual de clientes del servidor principal de produccién a un
servidor de réplica secundario, sin necesidad de volver a configurar los clientes.
Ademas, brinda la capacidad de controlar automaticamente el estado del
servidor de produccién y las aplicaciones que se ejecutan en éste. Después de
que se restaure el servidor principal a su estado original, CA ARCserve HA
permite que un administrador de Tl vuelva a instalar el servidor principal con
tan sélo pulsar un botdn, lo que consigue que se conmute de forma automatica
por recuperacién desde el servidor de réplica sin perder datos ni disponibilidad
de la aplicacién.
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Integracion de CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication

Integracion de CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication

La integracién entre CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication
proporciona el doble beneficio de la proteccién continua de datos y la copia de
seguridad de estos datos protegidos. Con esta integracion, CA ARCserve
Replication sigue ofreciendo una replicacién de datos continua y en tiempo real
del servidor principal (servidor de produccién) al servidor de réplica, mientras
qgue CA ARCserve Backup realiza copias de seguridad de estos datos duplicados
del servidor de réplica al servidor de CA ARCserve Backup para fines de archivoy
conformidad. Mediante la realizacion de la operacién de copia de seguridad del
servidor duplicado, no es necesaria ninguna ventana de copia de seguridad y se
minimiza el impacto en el servidor principal, lo que permite al servidor principal
continuar trabajando sin que disminuya el rendimiento. Ademas, puede
recuperar los datos de la copia de seguridad en el servidor principal o en el
servidor duplicado mediante CA ARCserve Backup.

Replicacion de CA ARCserve

Cinta

Duplicado g - ’m
continua % - g-
=
< — o
]
o
Sgr\.ri_dar Servidores Servidor de CA Disco g
principal réplica ARCserve Backup o
. J \ J O
' V o
<
Crear situaciones para duplicar datos continu- Realizar copias de seguridad locales o remofas de los ¢
datos duplicados desde el servidor duplicado en &l Q

ameante desde los servidores principales a los
senidores duplicados

servidor de CA ARCserve Backup para el archivado y el
cumplimiento
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Funciones y beneficios

Funciones y beneficios

La integracidon de CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication permite
utilizar la replicacion y la proteccion continua (mediante CA ARCserve
Replication), asi como la copia de seguridad (mediante CA ARCserve Backup)
para fines de archivo y conformidad.

La integracién proporciona las siguientes funciones y beneficios principales:

Utilizacién de la interfaz de CA ARCserve Backup conocida para la
configuracion de tarea de copia de seguridad, programacion y gestion.

Alto rendimiento de copia de seguridad e instantaneas de copia de
seguridad de un disco a otro (D2D), de disco a cinta (D2T) y de disco a disco
a cinta (D2D2T).

Cifrado de copia de seguridad y proteccidn antivirus integrada.
Dispositivo integrado y gestion de medios.

El duplicado continuado a tiempo real de archivos y datos mientras se
cambian para asegurar que los datos mas recientes se encuentran
disponibles para la restauracién o recuperacion.

Las copias de seguridad se realizan en el servidor de replica lo que minimiza
el impacto en el servidor principal y proporciona un intervalo de copia de
seguridad ilimitado.

Multiples opciones de recuperacion, como las siguientes:

- Recuperacion a través de CA ARCserve Replication mediante
conmutacidn por error. La funcién de recuperacién de una aplicacién a
un servidor en espera en otra ubicacién y la conmutacién por error
manual de la aplicacion una vez restaurado el servidor de produccion.

- Recuperacion a través de CA ARCserve Replication mediante el
rebobinado de datos. Funcidén de recuperacion para rebobinar a
cualquier momento determinado previo (puntos de rebobinado) para la
recuperacion de datos dainados, lo que proporciona una proteccion de
datos continua (CDP).

- Recuperacidon mediante CA ARCserve Backup. Funcidn de recuperacion
en una cinta u otro medio de copia de seguridad tradicional.

Consolidacidn de datos en tiempo real de varias oficinas de sucursal remota
(RBO) a un centro de datos central (CDC), lo que proporciona una
consolidacion de datos y copia de seguridad centralizada. Puede utilizar la
réplica que reside en el centro de datos central para realizar copias de
seguridad centralizadas y reducir asi la necesidad de compatibilidad IT en
todas las ubicaciones.
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Funciones y beneficios

La funcion Recuperacion garantizada para proporcionar pruebas completas,
totalmente automatizadas y sin interrupciones del servidor de réplica de
recuperacion de desastres. Esto permite una prueba de recuperabilidad de
la aplicacidon en el servidor duplicado sin interrupciones en el servidor
primario, en el proceso de duplicado o en los mecanismos de proteccién de
conmutacion por error automatizado que se cumpla en caso de desastre.
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Oficinas de sucursal remota vy Centros de datos centrales

Oficinas de sucursal remota y Centros de datos centrales

CA ARCserve Backup junto con CA ARCserve Replication permite crear
duplicados de copia de seguridad de servidores de oficina sucursal remota (RBO)
en un centro de datos central (CDC) Los servidores de duplicado de copia de
seguridad ubicados en un CDC proporcionan una mejor disponibilidad de la
aplicacién continua y recuperacién de desastres para los servidores de oficina
sucursal, asi como las copias de seguridad consolidadas y centralizadas de varias
oficinas sucursal en un Unico recurso. Esta consolidacidn de copias de seguridad
de oficinas sucursales remotas reduce de forma significativa la necesidad de
soporte de Tl competente y sofisticado en cada ubicacién. La instalacion y el
mantenimiento de varios servidores, dispositivos de almacenamiento y
aplicaciones en distintas ubicaciones pueden resultar costosos. Ademas, los
servidores duplicados de copia de seguridad en un CDC reducirdn también el
riesgo de seguridad asociado con el transporte de cinta y el desplazamiento de
medios de cinta ademas de la administracién de los costes.
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Oficinas de sucursal remota y Centros de datos centrales

Chicago Los Angeles

Servidor principal CA

Servidor principal CA
ARCserve Replication

ARCserve Replication
Nombre de host: CHI_PROD Nombre de host: LA_PROD
Funcion: Servidor de archivos Funcion: Servidor de archivos
Tipo/nombre de escenario Tipo/nombre de escenario

FS1_CHI_Prod/servidor FS1_LA_Prodi/servidor
de archivos de archivos
Directorios duplicados:

Directorios duplicados:
c:\usr\CHI_DBA cilusriLA_DBA
cilusnCHI_HR cilusriLA_HR

Duplicado programado o continuo

Nueva York

CA ARCserve Replicationy
ARCserve Server

Nombre de host: NY_REPL

Directorios de duplicado: Cinta Disco

c:\XO_Replicate\CHI_PROD

c:\XO_Replicate\LA_PROD
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Definiciones y términos de intedgracion

Definiciones y términos de integracion

Antes de poder entender los detalles de la integracién entre CA ARCserve
Backup y CA ARCserve Replication, debera familiarizarse con algunos de los
términos y definiciones que utiliza cada producto.

La integracién utiliza los siguientes términos y definiciones:
Escenario

Un escenario de CA ARCserve Replication es la base fundamental de gestion
de la operacion del sistema. Un escenario de CA ARCserve Replication
incluye siempre al menos un servidor principal y un servidor de réplica.
Ademas, se pueden ejecutar varios escenarios independientes en un Unico
servidor.

Un escenario es una estructura que describe lo siguiente:

m Las aplicaciones y datos que deben protegerse

m Dodnde se encuentran (es decir, los directorios de origen y el servidor
principal)

m Dodnde deben duplicarse los datos (los servidores duplicados y los

directorios de destino en ellos)

m Dodndey como se llevara a cabo la comprobacidn y la conmutacion por
error automatizada.

Nota: CA ARCserve Backup es compatible sélo con escenarios del servidor
de archivos, MS Exchange y SQL Server.

Servidor principal

El servidor principal es el servidor de produccidn activo que le permite
cambiar datos de forma activa (lectura y escritura). Cualquier cambio
realizado en cualquier momento en el servidor principal se captura de
forma continua en tiempo real y se transfiere (o duplica) a un o mas
servidores duplicados asociados para que todos los servidores duplicados
contengan siempre una copia exacta de los datos en el servidor principal.
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Definiciones y términos de intedgracion

Servidor duplicado

El servidor duplicado es el servidor pasivo. Este es el servidor desde el que
no se pueden cambiar los datos (sélo lectura) de cualquier forma excepto a
través de cambios replicados en el servidor master. Pueden existir varios
servidores de duplicado asociados a un Unico servidor principal. Al
sincronizar los datos duplicados con el servidor principal, se comparan los
datos entre los servidores y sélo se envian los cambios realizados en el
servidor principal a los servidores duplicados, por lo que se minimiza el
trafico de WAN.

Proteccion de datos continua (CDP)

La proteccién de datos continua (CDP) es la capacidad de recuperar datos
no sélo de determinados estados previos capturados, por ejemplo, en una
instantanea o copia de seguridad diaria o semana, sino de recuperacion de
datos en cualquier punto en el tiempo. De esa forma, si aparece un virus en
cualquier momento, puede recuperar en un punto minutos antes de que
apareciera el virus sin perder ninglin dato y en un tiempo de recuperacion
muy rdpido.

Conmutacion por error

La conmutacion por error es una funcion que detecta cuando la aplicacién
protegida falla o se modifica (de forma manual o automatica) en un servidor
réplica designado sin sufrir pérdida de datos y o de tiempo. Si se produce un
error en el servidor principal o debe cerrarse por razones de
mantenimiento, un duplicado sincronizado (de forma local o en una
ubicacién remota) lo sustituird de forma instantanea y automatica.

Rebobinado de datos

El rebobinado de datos es un método de recuperacidon que permite
rebobinar datos en un punto del tiempo (punto de rebobinado) antes de
gue se dafen. Esta tecnologia de rebobinado incorporado se aplica en el
servidor duplicado. El "rebobinado de datos" de un estado anterior sélo
puede realizarse en el servidor duplicado.

Punto de rebobinado

Un punto de rebobinado es un punto de control en el registro de
rebobinado que marca un evento o una operacién. La informacidn real
almacenada incluye la operacidn que deshara el evento en caso de que se
active el punto de rebobinado. La recuperacion de datos utiliza estos puntos
de rebobinado o marcadores en el registro de rebobinado para restablecer
los datos actuales a un estado anterior.
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Recuperacion asegurada

La recuperacion garantizada permite realizar una prueba real del servidor de
recuperacion de desastres mediante la ejecucidn de la aplicacién, incluida la
modificacién de datos, sin afectar al entorno de produccién de ningiin modo
ni a los datos duplicados anteriormente.

La recuperacién asegurada permite realizar comprobaciones de una
instantanea de datos duplicados, de forma transparente y sin interrupciones
del trabajo, para iniciar los servicios de la aplicacién y llevar a cabo todas las
operaciones necesarias que ayudan a verificar la integridad de los datos
contenidos en el servidor de réplica. La recuperacién garantizada
proporciona esta funcionalidad sin que sus sistemas de produccion sean
vulnerables durante la comprobacidn, sin interferir de ninguna forma en la
disponibilidad de la aplicacién de produccién y sin que sea necesario que se
complete la resincronizacion de datos después de la comprobacién.

Modo de suspensién

El modo de suspension dejara de enviar temporalmente cambios al servidor
duplicado suspendido. Los cambios continuaran registrandose en una cola
hasta que el duplicado se reanude para que no sea necesaria la
resincronizacion. Después de que el duplicado se reanude, los cambios
acumulados se transfieren y aplican sin necesidad de realizar una
resincronizacion de datos.

Cuando realice la copia de seguridad de un escenario con la opcidn
Recuperacion garantizada configurada, la base de datos seria una aplicacion
coherente y no requeriria una recuperacién de la aplicacién después de la
restauracion. Sin embargo, al realizar una copia de seguridad de un
escenario con el modo de suspensidn activado (sin la opcién recuperacion
garantizada configurada), la copia de seguridad puede requerir la
recuperacion de aplicacién después de la restauracion, dependiendo del
estado de la aplicacidon en el momento de la copia de seguridad.
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Sincronizacion

La sincronizacion es el proceso en el que se traen los datos del servidor
duplicado en modo sincronizacién con los datos en el servidor principal.
Para sincronizar el servidor principal y el servidor duplicado correctamente,
se realiza una comparacién de las dos estructuras de archivo para
determinar el contenido (archivos y carpetas) en el servidor principal que
falta o es distinto del que se encuentra en el servidor duplicado. Los niveles
de sincronizacién son los siguientes:

m Lasincronizacidon de nivel de archivo incluye la duplicacidon de un archivo
completo cuando se produce un cambio. Este proceso se utiliza para
archivos mas pequenos, copia todo el conjunto de datos y lo envia al
servidor duplicado (si no existe una parte en el servidor duplicado).

m Lasincronizacion a nivel de bloque implica determinar lo que se ha
modificado y enviar sélo los cambios al servidor duplicado (para
minimizar el ancho de banda y el tiempo precisado). Este proceso se
utiliza para el duplicado de conjuntos de datos de gran tamafio como,
por ejemplo, las bases de datos.

Replicacién

El proceso de duplicado mantiene copias idénticas de archivos y bases de
datos mediante la captura en tiempo real de los cambios de nivel de byte en
archivos en el servidor principal. Estos cambios capturados se transmiten de
forma asincrona a los servidores duplicados. Ya que el duplicado actualiza
continuamente los datos de origen en otro equipo, un servidor duplicado
siempre contiene los mismos datos que el servidor duplicado. Para evitar la
restauracion de archivos que se encuentren en uso, la aplicacién no tiene
gue estar ejecutandose (desconectada).
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Entidad

Define el nivel granular de detalles para un escenario de CA ARCserve
Replication para propdsitos de copia de seguridad y restauracion. El nivel de
granularidad para una entidad depende del tipo de escenario.

Entidad del servidor de archivo

Para un escenario de servidor de archivo, una entidad representa todos
los archivos y directorios que pertenezcan al mismo volumen en un
servidor principal.

Por ejemplo, en un servidor principal los contenidos de la unidad C
constituirian una entidad, mientras que los contenidos de la unidad D
conformarian una entidad independiente.

Entidad de SQL Server

Para un escenario de SQL Server, una entidad representa una base de
datos SQL.

Por ejemplo, en un servidor principal, los contenidos de la base de datos
de los empleados de la compafia A constituirian una entidad, mientras
que los contenidos de la base de datos de los empleados de la compaiiia
B conformarian una entidad por separado.

Entidad de MS Exchange

Para un escenario de MS Exchange, una entidad representa un grupo de
almacenamiento de MS Exchange. El nombre de entidad sera el nombre
del grupo de almacenamiento de MS Exchange.
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Funcionamiento del proceso de copia de sequridad intedrada

El proceso de copia de seguridad realizard una copia de seguridad de todo lo
gue forme parte de un escenario. La tarea de copia de seguridad creara una
sesidn para cada entidad que constituya un escenario. Los escenarios
compatibles son SQL Server, MS Exchange y servidores de archivos.

El proceso de copia de seguridad integrada para CA ARCserve Backup y CA
ARCserve Replication consta de tres funciones basicas:

m  Creacién de escenario

m  Creacion de tarea

m  Ejecucidon de tarea

O

Situacion creada por C& ARCserve Situacion de ARCserve  Bnviada al
afadida a |la base de datos Base de datos de Gestor de copia de seguridad

CA ARCserve
Backup

CA ARCserve

Gestor de Backup

Ch ARCserve
Replication

Gul
Servidor duplicado

de CppARCserue

6 < Solicitud de copia de seguridad Cola de o
: Agente de tareas _
Instantanea La tarea de copia

tomada de la cliente ga ; de seguridad se
l.'lltimE! copia ARCserve cusiz r;'gi;diri_ ha creado y
duplicada ¥ P g enviado a la cola

dad

de taraas

Tarea de copia de seguri-
dad gjecutada

Duplicado
continuo en
tiempo real

Cinta Disco
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Creacion de escenario

Creacion de tarea

En el Gestor de CA ARCserve Replication, se crea un escenario y la informacion
relacionada se introduce en la base de datos de CA ARCserve Backup. Para un
escenario existente, la informacidn relacionada puede introducirse en la base de
datos de CA ARCserve Backup mediante el uso de la opcidn Actualizar el
servidor de ARCServe Backup que se encuentra en el mend Herramientas del
Gestor de CA ARCserve Replication. CA ARCserve Backup consulta entonces a la
base de datos, sabe que el escenario existe y presenta el escenario al usuario
mediante la interfaz del gestor de copia de seguridad. Los escenarios de CA
ARCserve Replication se enumeran en la ficha Origen del Gestor de copia de
seguridad. Cuando se selecciona un escenario del gestor de copia de seguridad,
aparecen algunas propiedades correspondientes para proporcional informacion
adicional sobre el escenario seleccionado. Las propiedades que se muestran
incluyen Nombre del escenario, Tipo de escenario y demas informacion
relevante sobre el servidor principal y los servidores duplicados.

Nota: Un escenario de CA ARCserve Replication incluye siempre al menos un
servidor principal y un servidor de réplica. Ademas, se pueden ejecutar varios
escenarios independientes en un Unico servidor.

Puede eliminar un escenario de la base de datos de CA ARCserve Backup
mediante la opcion "Eliminar equipo/objeto"”, a la que pede accederse desde el
panel de propiedades de la interfaz del gestor de copia de seguridad. La opcidn
Eliminar equipo/objeto elimina el escenario sélo de la base de datos de CA
ARCserve Backup y no del Gestor de CA ARCserve Replication.

En CA ARCserve Backup, se crea una tarea de copia de seguridad con el usuario
al especificar el origen, el destino y otras opciones tipicas de copia de seguridad.
Cuando se intenta enviar una tarea de copia de seguridad, se solicita al usuario
que proporcione dos conjuntos de credenciales de seguridad (nombre de
usuario y contrasefia). Un conjunto de credenciales permitird al servidor de CA
ARCserve Backup acceder y comunicarse con el agente en el servidor duplicado
y el otro conjunto de credenciales permitira que CA ARCserve Backup inicie la
sesion en el servidor principal para la preparacién de la copia de seguridad.
Después de que se introduzcan las credenciales de seguridad necesarias, la
tarea de copia de seguridad se envia a la cola de tareas para que se ejecute a la
hora programada.
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Ejecucion de tarea

A la hora programada, CA ARCserve Backup se conecta con el agente que se esta
ejecutando en el servidor de réplica y solicita a CA ARCserve Replication que
cree instantdneas de los volimenes en los que se encuentran los datos
duplicados para el escenario cuya copia de seguridad se esta realizando. Cuando
se recibe la solicitud, la replicacién continua y en tiempo real del escenario se
suspende temporalmente para facilitar la creacién de la instantdanea. Cuando se
crea la instantanea, el servidor de réplica reanudara la replicacidn en tiempo
real y el agente que se esta ejecutando en el servidor de réplica comienza a
realizar la copia de seguridad desde la instantanea. Puede instalar el servidor CA
ARCserve Backup en el servidor duplicado como servidor dedicado
independiente.

Para escenarios SQL Server y Exchange, cuando se completa la copia de
seguridad, la instantdnea se conserva y se elimina Unicamente si se alcanza el
numero maximo de instantaneas retenidas. De forma predeterminada, CA
ARCserve Replication crea y conserva 10 instantaneas y, a continuacion,
empieza a reemplazar las instantaneas mas viejas por las mas nuevas. Puede
cambiar la configuracion del numero de instantaneas conservadas mediante la
propiedad de numero de conjunto de instantdneas para mantener, del Gestor
de CA ARCserve Replication.

Nota: Para obtener mas informacion sobre la configuracién del nimero de
instantdneas que se van a mantener, consulte la Guia de administracion de CA
ARCserve Replication y High Availability.

Para escenarios de servidores de archivos, cuando se completa la copia de
seguridad, se conserva la instantanea y no se elimina.

Cuando realice la copia de seguridad de un escenario con la opcidn
Recuperacion garantizada configurada, la base de datos seria una aplicacion
coherente y no requeriria una recuperacién de la aplicacién después de la
restauracion. Al realizar una copia de seguridad de un escenario con el modo de
suspension activado (sin la opcién recuperacion garantizada configurada), la
copia de seguridad puede requerir la recuperacion de la aplicacién después de
la restauracion, dependiendo del estado de la aplicacion en el momento de la
copia de seguridad.
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Mediante la realizacidn de la copia de seguridad en el servidor duplicado, el
servidor principal continda trabajando sin ninguna interrupcién o degradacién
del rendimiento. Ademas, se registra toda la informacidn de catdlogo de copia
de seguridad como si se hubiera realizado la copia de seguridad en el servidor
principal, asegurando que la vista de restauracidn de los datos sera siembre la
misma que si la copia de seguridad se hubiera llevado a cabo directamente
desde el servidor principal. Puede recuperar los datos de la copia de seguridad
en el servidor principal o en el servidor duplicado mediante CA ARCserve
Backup.

Ademads, para tareas de copia de seguridad de multitransmisién, se realizara la
copia de seguridad de cada escenario de CA ARCserve Replication como tarea
secundaria. Si un nodo consta de varios escenarios, la tarea principal los dividira
para que cada tarea secundaria realice la copia de seguridad de un escenario.
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Como funciona el proceso de restauracion integrada

El proceso de restauracion recuperara los datos que han sido duplicados del
servidor principal y a los que posteriormente se le ha realizado una copia de
seguridad mediante CA ARCserve Backup. Para escenarios de SQL Server y MS
Exchange, el proceso de restauracidn es sélo compatible con las restauraciones
de escenario completas. Para escenarios de servidor de archivos, el proceso de
restauracién es compatible tanto con restauraciones de escenario completas
como restauraciones granulares de archivos, directorios y volimenes.

1
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CA ARCserve
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CA ARCserve
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En CA ARCserve Backup, se recupera una lista de equipos de los que se ha
realizado una copia de seguridad de la base datos y se muestra mediante la
ficha Origen en la interfaz grafica del usuario del Gestor de restauracion.
Cuando se selecciona un origen del gestor de restauracion, aparecen también
algunas propiedades correspondientes para proporcionar informacién adicional
sobre el origen seleccionado. Tras seleccionar un origen, debe seleccionar el
destino de la restauracion. Las opciones de destino disponibles permiten
restaurar los datos a sus ubicaciones originales o a una ubicacion alternativa. Si
se selecciona la opcidn de restauracion a la ubicacién original (predeterminada)
serd necesario que seleccione si desea restaurar a un servidor principal o a un
servidor duplicado para esa ubicacidn. Si no elige la opcidén de restauracion a la
ubicacidn original, debe buscar la ubicacién alternativa para el destino.

A la hora de restaurar a un servidor duplicado, asegurese de que no se esta
ejecutando la aplicacién correspondiente para evitar que se intenten restaurar
archivos que estén en uso en ese momento. Al restaurar a un servidor principal,
asegurese de que el Agente de cliente de CA ARCserve Backup se encuentra
instalado y en ejecucion.

Para SQL Server y MS Exchange, si la aplicacién correspondiente se encuentra
ejecutandose y restaura un escenario de CA ARCserve Replication a la ubicacion
original, los archivos restaurados se crean temporalmente con la extensién
.TMP. Después de que la tarea de restauracion se complete con éxito, se le
solicitara que reinicie el servidor para sobrescribir y reemplazar los archivos
activos existentes. Cuando se reinicie el servidor, los archivos restaurados se
combinardn en la base de datos original. Si la aplicacion correspondiente no se
encuentra en ejecucion, no se crearan archivos temporales durante el proceso
de restauracion a la ubicacion original y no sera necesario que reinicie el
servidor.

No es posible reiniciar un servidor SQL Server instalado en un entorno de
cluster, debe detener el recurso de aplicacidn antes de restaurar a la ubicacién
original.
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Cuando se envia una tarea de restauracion, se le solicitard que proporcione las
credenciales de seguridad (nombre de usuario y contrasefia) basandose en las
siguientes opciones:

m  Siselecciona restaurar a la ubicacidn original, dependiendo de la opcidn de
restauracion especificada, puede ser necesario que proporcione o un
conjunto de credenciales para permitir que CA ARCserve Backup se
comunique con el agente en el servidor principal (restaurar al servidor
principal) o dos conjuntos de credenciales para comunicarse tanto con el
servidor principal como con el duplicado (restaurar al duplicado).

m  Si ha seleccionado restaurar a una ubicacidn alternativa, necesitard
proporcionar sélo un conjunto de credenciales para iniciar la sesion del
agente en el equipo donde se realizara la restauracion.

Después de que se introduzcan las credenciales de seguridad necesarias, la
tarea de restauracién se envia a la cola de tareas para que se ejecute a la hora
programada.

A la hora programada, CA ARCserve Backup se conecta con el agente que se estd
ejecutando en el servidor de CA ARCserve Replication (principal o de réplica,
segln se ha especificado) para iniciar la solicitud de los datos. Si ha seleccionado
la opcion de restauracion a la ubicacién original, el duplicado continuo del
entorno se suspende de forma temporal antes de que el agente solicite los
datos. La suspensién del duplicado del entorno proporciona la oportunidad de
asegurar la consistencia de los datos entre el servidor principal y el duplicado.
Los datos en el servidor principal pueden ser distinto de los datos restaurados
en el servidor duplicado y pueden encontrarse posiblemente dafiados. En este
caso, si no se ha suspendido el proceso de duplicado continuo, se sobrescribiran
los datos recién restaurados en el servidor duplicado con los datos dafiados del
servidor principal. Si no se puede detener el duplicado de escenario, se
producird un error en la tarea de restauracién. Si fuese necesario, puede
seleccionar una opcion global del gestor de restauracion para continuar con la
tarea de restauracién incluso cuando no se pueda detener el escenario.

Cuando el agente que se esta ejecutando en el servidor de CA ARCserve
Replication se contacta con CA ARCserve Backup y solicita el envio de los datos;
estos datos se recuperan desde donde se han almacenado (cinta o disco) y se
envian al destino especificado. Este proceso de solicitud y envio de datos se
repite hasta que se restauren todos los datos de la copia de seguridad. Después
de que se complete la restauracién, los datos del servidor duplicado pueden
volverse a restaurar al servidor principal.
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Capitulo 2: Instalacion y configuracion de
CA ARCserve Replication y CA ARCserve
Backup

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Coémo instalar CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication (en la pagina 31)
Configuraciones de integracién (en la pagina 32)
Configuraciones de oficina de sucursal remota (RBO) (en la pagina 35)

Como instalar CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication

El siguiente procedimiento de instalacion de CA ARCserve Backup y CA ARCserve
Replication no cambia para los productos integrados:

m  Realice la instalacién de CA ARCserve Backup normal en el servidor
designado como servidor de CA ARCserve Backup.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre la instalacion de CA ARCserve
Backup, consulte la Guia de implementacion de CA ARCserve Backup.

m  Realice la instalacién normal de CA ARCserve Replication en los servidores
designados como servidor principal y de réplica.

Para realizar copias de seguridad deben existir las siguientes
configuraciones:

- El servidor réplica debe ser un Windows Server configurado en funcion
de la matriz de compatibilidad enviada para CA ARCserve Backup y CA
ARCserve Replication. Para obtener mas informacidn, consulte el sitio
Web del producto.

- El servidor master debe ser Windows server configurado en funcidn de
la matriz de compatibilidad de CA ARCserve Replication.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre la instalaciéon de CA ARCserve
Replication, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve Replication y
High Availability.
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Configuraciones de integracion

Confiduraciones de integracion

Puede elegir entre dos configuraciones, dependiendo de ddnde estd instalado el
servidor de CA ARCserve Backup. Una configuracién de instalacidn implica la
instalacion del servidor de CA ARCserve Backup en la réplica. La segunda,
supone que el servidor de CA ARCserve Backup es un servidor independiente.

El diagrama siguiente indica las versiones de configuracién compatibles para la
integracion de CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication:

Nota: Se nombraban versiones de CA ARCserve Replication anteriores a r15 con
variaciones de CA XOsoft.

CA ARCserve Backup

CA ARCserve Replication éIntegracion compatible?

rlé6 rl6, r15, r15.1, r15.2,r12.5, r12 Si
SP1,r12

ris rl5, r12.5, r12 SP1, r12 Si

r12.5 r12.5,r12 SP1, r12 Si

ri2 SP1 ri2 Si

ri2 ri2 Si

Ademas, es importante decidir si desea instalar el Agente de cliente de CA
ARCserve Backup en el servidor master.

Los beneficios de instalacion del agente de cliente en el servidor principal son
los siguientes:

m  Restauraciones directas del servidor de CA ARCserve Backup al servidor
principal.

Si el Agente de cliente no esta instalado en el servidor master sera necesario
restaurar el servidor réplica y realizar una "replicacion inversa" de CA
ARCserve Replication (desde el réplica al master) para asegurarse de que el
servidor master se encuentra totalmente actualizado cuando se cambie a
éste.

m  Lareconstruccion completa permite que el servidor primario se reconstruya
desde cero, incluyendo la recuperacién completa del servidor junto con los
datos y las aplicaciones de éste, después de un desastre o un error
catastrofico.
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Configuracion con un servidor de ARCserve independiente

Esta instalacion implica una configuracion en la que el servidor de CA ARCserve
Backup se encuentra instalado en un equipo independiente en el servidor
duplicado. Los beneficios de esta configuracién son los siguientes:

m Las copias de seguridad no afectan a la funcionalidad del servidor duplicado.

m  El duplicado es mas rdpido puesto que los procesos de CA ARCserve Backup
se ejecutan en otro equipo distinto.

m  Esta configuracidon cumple los requisitos para la realizacidn de copias de
seguridad centralizadas para varias oficinas de sucursal remotas (RBO).

El siguiente diagrama muestra los requisitos de esta configuracion:

Mover aplicaciones, contenido y datos Copia de seguridad en red
entre servidores y sitios del servidor de réplica

—] = E Replicacién continua Copia de seguridad
= = =z programada
Servidor/es principal/es de CA ARCserve Servidor/es de réplica de CA ARCserve CA ARCserve Backup Server
= Windows « Windows 2003 « CA ARCserve Backup
* Motor de CA ARCserve Replication « Gestor de CA ARCserve Replication
* Recuperacidn garantizada (opcional) = Motor de CA ARCserve Replication
= Agente de cliente de CA « Recuperacitn garantizada (opcional)
ARCserve Backup (opcional) = Agente de cliente de CA ARCserve Backup
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Configuracion con el servidor de CA ARCserve Backup instalado en el servidor
duplicado.

Esta instalacion implica una configuracion en la que el servidor de CA ARCserve
Backup se instala en el mismo equipo que el servidor duplicado. Esta
configuracion le permite realizar tareas de copia de seguridad y de restauraciéon

mas rapidamente ya que dichas acciones se realizan de forma local en el
servidor de réplica.

El siguiente diagrama muestra los requisitos de esta configuracion:

Mover aplicaciones, contenido y datos
entre servidores y sitios

Copia de seguridad local
del servidor de réplica

Replicacion continua

Servidorf/es principalles de CA ARCserve Servidor/es de réplica de CA ARCserve
Backup Replication
+ Windows = Windows 2003
* Motor de CA ARCserve Replication = Gestor de CA ARCserve Replication
* Recuperacion garantizada (opcional) = Motor de CA ARCserve Replication
= Agente de cliente de CA + Recuperacion garantizada (opcional)
ARCserve Backup (opcional) = Agente de cliente de CA ARCserve Backup

= CA ARCserve Backup

34 Guia de integracion de CA ARCserve® Replication



Configuraciones de oficina de sucursal remota (RBO)

Configuraciones de oficina de sucursal remota (RBO)

CA ARCserve Backup junto con CA ARCserve Replication permite duplicar y
realizar la copia de seguridad de datos de servidores de oficina sucursal remota
(RBO) a un centro de datos central (CDC). Estos servidores de oficina sucursal
remota pueden conectarse de forma externa mediante una red WAN o LAN.

Estas son las ventajas de las RBO con CDC:

m  Mayor disponibilidad de aplicacién continua y recuperacién de desastres
para los servidores de oficina de sucursal.

m  Copias de seguridad consolidadas y centralizadas de varias oficinas de
sucursal en un Unico recurso.

m  Un necesidad reducida para la compatibilidad IT competente y sofisticada
en cada ubicacion.

m  Un coste asociado reducido con la instalacion y mantenimiento de varios
servidores, dispositivos de almacenamiento y aplicaciones en distintas
ubicaciones.

m  Unriesgo de seguridad reducido asociado con el transporte de cintas y
medios de cinta de desplazamientos y la administracion de los costes.

Las oficinas de sucursal remotas pueden instalarse para el duplicado y la copia
de seguridad en una gran variedad de configuraciones, dependiendo de las
necesidades y funciones del usuario. El siguiente diagrama proporciona algunos
ejemplos de configuraciones de oficinas de sucursal remotas.
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Configuracion de oficina de sucursal remota: ejemplo 1

Este ejemplo muestra una configuracién de oficina de sucursal remota de varios
servidores principales que se van a duplicar en varios servidores de réplicay de

los que luego se va a realizar copia de seguridad en un servidor de CA ARCserve

Backup independiente.

Servidories
principalles

de CA

ARCserve

=
Ra == Servidores de
réplica de
CA ARCserve
Servidor de CA
ARCserve Backup
P=Servidor principal
=Servidor de réplica
A=Servidor de ARCserve

Cinta Disco
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Configuracion de oficina de sucursal remota: ejemplo 2

Este ejemplo muestra una configuracién de oficina sucursal remota de varios
servidores principales que se van a duplicar en varios servidores duplicados, y
luego se va a realizar una copia de seguridad de un servidor de CA ARCserve
Backup instalado en cada servidor duplicado en una biblioteca comun. Ademas
de las otras ventajas asociadas a las oficinas de sucursal remotas que utilizan un
centro de datos central, esta configuracién también proporciona la ventaja de
copias de seguridad locales de todos los servidores de CA ARCserve Backup.

Servidor/es
principal/es
de CA ARCserve
Replication

Red de area extensa (WAN)

Servidor de réplica
de CA ARCserve

R2iAz Replication

R1/A1

> Red de area de

almacenamiento (SAN)
P=Servidor principal
R=Servidor de réplica
A=Servidor de ARCserve
Cinta Disco
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Configuracion de oficina de sucursal remota: ejemplo 3

Este ejemplo muestra una configuracién de oficina de sucursal remota de varios
servidores principales que se van a duplicar en un Unico servidor duplicado y de
los que luego se va a realizar una copia de seguridad en un servidor de CA
ARCserve Backup instalado en el servidor duplicado. La desventaja de esta
configuracion es la condicion de cuello de botella que produce el servidor de CA
ARCserve Backup y el servidor de réplica de CA ARCserve Replication al procesar
todas las replicaciones y copias de seguridad de varios servidores en varios
sitios.

Servidorfes
principalles
de CA
ARCserve
Replication

Servidor de réplica

R1/A1 de CA ARCserve Replication y
servidor de CA
ARCserve Backup
P=Sermvidor principal
R=Servidor de réplica
A=Servidor de ARCserve
Cinta Disco
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Capitulo 3: Realizacion de tareas de copia
de seduridad integrada.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Tareas de copia de seguridad integrada (en la pagina 39)

Creacidén de un escenario de CA ARCserve Replication (en la pagina 39)
Ejecucién de un escenario de CA ARCserve Replication (en la pagina 45)
Creacidén y ejecucion de una tarea de copia de seguridad (en la pagina 48)

Tareas de copia de sedquridad integrada

La integracion entre CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication
proporciona el doble beneficio de la proteccidn continua de datos y la copia de
seguridad de estos datos protegidos. Mediante esta integracién, CA ARCserve
Replication proporciona la replicacién continua y en tiempo real de los datos
desde el servidor principal hacia el servidor de réplica, mientras que CA
ARCserve Backup realiza la copia de seguridad de estos datos duplicados desde
el servidor de réplica hacia el servidor de CA ARCserve Backup.

El proceso de realizacidén de copia de seguridad integrada implica las siguientes
operaciones:

m  Creacién de un escenario

= Ejecucion de un escenario

m  Creacidny ejecucién de un trabajo de copia de seguridad

Creacion de un escenario de CA ARCserve Replication

El escenario de CA ARCserve Replication es la base para gestionar el
funcionamiento del sistema. Un escenario es una estructura que describe qué
aplicaciones y datos deben protegerse, donde se encuentran, dénde deben
duplicarse los datos y otras opciones especificas de escenario. Antes de realizar
una copia de seguridad de un escenario de CA ARCserve Replication, debe crear
un escenario para realizar la copia de seguridad.
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Creacion de un escenario de CA ARCserve Replication

Procedimiento para crear un escenario de CA ARCserve Replication

1. Inicie el gestor de CA ARCserve Replication desde el menu de inicio de CA
ARCserve Replication o desde el menu de Inicio rapido de CA ARCserve
Backup.
Nota: Para obtener mas informacién sobre los escenarios de replicacion y
las opciones de creacién de un escenario, consulte la Guia de administracion
de CA ARCserve Replication y High Availability.
2. Hagaclic en el icono Nuevo de la barra de herramientas.
Aparece la péagina del Asistente de bienvenida al nuevo escenario.
3. Seleccione la opcidn Crear nuevo escenario y haga clic en Siguiente para
crear un nuevo escenario.
Se abre la pdgina Seleccionar servidor y tipo de producto.
16 soenoro creatonwarord 10|
| | #4 ARCserve RHA Select Server and Product Type
| technoiegies Manager
= Select a licensed server type, product type and a required task below. if the desired option is not listed, please do one of the following:
If you have an appropriate license key, exit the wizard by clicking Cancel and then click Help, Register.
if you do not have an appropriate license key and you are interested in obtaining one, please contact your software provider.
+ Welcome
4 : Type — Select Server Type
Scenario Setup B File Server {3 Microsoft SharePoint Server
. Scenario Verification & Microsoft Exchange Server @VMware vCenter Server
| Run Scenario 4 Oracle Database idq Microsoft Dynamics CRM Server

Microsoft SQL Server g Full System
';l Microsoft IS Server [:j Custom Application

—Select Product Type
¢ Replication and Data Recovery Scenario (DR)
" High Availability Scenario (HA)

(= Gortert Distibution Scenano(CD)

i~ Tasks on Replica
& None
" Integrity Testing for Assured Recovery (AR)
" ARCserve Backup ARCserve Server Name I

™ with Intearity. Testing

| Back I Next I Finish I Cancel I
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Creacion de un escenario de CA ARCserve Replication

@ scenaro creatonwzars il

| #8 ARCserve RHA
Manager

technalogies

+ Welcome

4 Product Type

4 Scenario Setup
P Hosts
Engine Verification
Master Directories
Replica Directories
Scenario Properties
Hosts Properties

Scenario Verification

Run Scenario

4. Seleccione la opcién ARCserve Backup, elija si incluir o no la Prueba de
integridad e introduzca el nombre del servidor de CA ARCserve Backup en el
gue se va a realizar la copia de seguridad del escenario. Seleccione el Tipo
de servidor adecuado, el Tipo de producto y la Recuperacion garantizada (si
estd disponible).

Nota: CA ARCserve Backup es compatible con los escenarios Servidor de
archivos, Microsoft Exchange y SQL Server.

5. Haga clic en Siguiente.

Apareceran la pantallas Host master y réplica.

Master and Replica Hosts

Enter the hostname or IP address for both the Master (source) and Replica {target) hosts.
if the scenario will involve more than one Replica, add one Replica now, and manually add the other Replicas in the Scenario pane once
you completed the wizard steps.

Scenario Name l Production Scenario 1
Master Hostname!/IP ] 123.456.785.321 I Port | 25000
Replica Hostname/IP I 123.456.783.654 2 | Port l 25000

I~ Assessment Mode

IV Verify CA ARCserve RHA Engine on Hosts

‘ Back I Next Finish I Cancel I
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Creacion de un escenario de CA ARCserve Replication

6. Introduzca el nombre de escenario para el escenario que se va a creary el
nombre de host o direccion IP tanto para el servidor master como para el
réplica. Puede utilizar también los botones de busqueda junto con cada
campo de nombre de host para seleccionar las ubicaciones
correspondientes.

Se ha creado el escenario del que se va a realizar la copia de seguridad y se
ha insertado la informacidn relacionada en la base de datos de CA ARCserve
Backup.

Nota: Para un escenario existente, puede actualizar la informacién
relacionada en la base de datos de CA ARCserve Backup mediante la opcion
Actualizar el servidor de ARCServe Backup, a la que puede accederse desde
el mend Herramientas del gestor de CA ARCserve Replication.

7. Haga clic en Siguiente.

Nota: Si Servidor de archivos o Microsoft Exchange Server se ha
seleccionado como un tipo de escenario, continte con el proceso de
creacién de un escenario de la misma forma que para cualquier otro
escenario de CA ARCserve Replication. Para obtener mds informacién acerca
de los procedimientos de creacion de escenarios, consulte la Guia de
administracion de CA ARCserve Replication y High Availability.

Si se ha seleccionado SQL Server como tipo de escenario, aparece la pantalla
Configuracion principal.
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La pantalla Configuracién principal muestra todas las bases de datos de SQL
server para el host principal junto con la casilla de verificacidn para la
opcion "Replicar base de datos creada por un nuevo usuario en directorios
de raiz enumerados".

Con esta opcidn activada, si se crea una nueva base de datos en el directorio
raiz de SQL Server después de que se cree un escenario, CA ARCserve
Replication comenzard automaticamente a duplicar la nueva base de datos
en el servidor de réplica Sin embargo, debido a que la base de datos recién
creada no se ha incluido en la base de datos de CA ARCserve Backup, CA
ARCserve Backup no realizard la copia de seguridad de la nueva base de
datos. Para permitir que se realice una copia de seguridad de la nueva base
de datos, debe modificar el escenario a través de la ejecucion de la funcion
de descubrimiento automatico de CA ARCserve Replication para que se
reconozca y se incluya la nueva base de datos en la base de datos de CA
ARCserve Backup.

Nota: La funcidn de descubrimiento automatico de CA ARCserve Replication
descubre automaticamente todos los objetos de base de datos, archivos
relacionados y directorios en la base de datos o servidor de correo (ya sean
locales o en una red). Para ver procedimientos adicionales sobre la funciéon
de descubrimiento automatico, consulte la Guia de administracion de CA
ARCserve Replication y High Availability.

Capitulo 3: Realizacion de tareas de copia de sequridad integrada. 43



Creacion de un escenario de CA ARCserve Replication

8. Después de configurar correctamente el escenario, haga clic en Siguiente y
continde con el mismo proceso de creacion de escenario que utilizaria para
cualquier otro escenario de CA ARCserve Replication.

Nota: Para obtener mas informacion acerca de los procedimientos de
creacion de escenarios, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve
Replication y High Availability.

Importante: Si realiza los siguientes cambios al servidor master después de
haber agregado el escenario a CA ARCserve Backup, sera necesario realizar un
procedimiento adicional para asegurarse de que CA ARCserve Backup reconoce
los cambios.

m  Agregue una nueva base de datos al servidor master Microsoft SQL Server

m  Agregue un nuevo grupo de almacenamiento intermedio a un servidor
master Microsoft Exchange Server

Después de cambiar un servidor master

1. detenga el escenario en ejecucién.

2. Seleccione Descubrimiento automatico y haga clic en Guardar..

3. Reinicie el escenario.

Luego deberia aparecer la nueva base de datos o grupo de almacenamiento
intermedio en Gestor de CA ARCserve Backup.
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Ejecucion de un escenario de CA ARCserve Replication

CA ARCserve Replication crea y mantiene copias de seguridad en el contexto de
escenarios definidos por el usuario. Antes de realizar una copia de seguridad de
un escenario de CA ARCserve Replication, debe ejecutar el escenario para que
se anada a la base de datos de CA ARCserve Backup.

Procedimiento para ejecutar un escenario de CA ARCserve Replication

1. Enlainterfaz del Gestor de CA ARCserve Replication, seleccione el escenario
cuya copia de seguridad se desea realizar.

m Los escenarios y el estado de éstos aparecen en el panel izquierdo.

m El marco correspondiente que muestra los directorios (y subdirectorios)
y los archivos contenidos en esos directorios aparece en el panel
derecho.

m El panel Eventos en la parte inferior muestra informacion sobre los
eventos importantes, advertencias y errores recibidos del host.

@:)Eestnr de CA ARCserve RHA - @esn-for-jess:3088 ==l
Escenario  Editar Eventos Yer Herramientas Ayuda
EoOE0 oS SN2y
& ‘ista de escenario @ Ver instantanea ﬁ Controlador del instalador remota ﬁ.u Controlador de mantenimiento de host  _
Vista de escenario k4 3
E"@Escenarios Master 'localhost' Estadisticas -
Escenario | Estado | Producto Servidor | Maodo | En =
: - - Estado n Aa
= [ soL En ejecucion DR SOL En linea e]ecucion
H Huost Carmbiado | Datos en...  Archivos.. i Datos re.. | Archivos.. | Enspool | Inicio de la replicacién | 06/18/10 19:52:52
¥ 03 localhast 0,00 Bytes Yersion 15.0.0.2226
Espario de spool:
Tamafio | %% de umbral |
OBytes | 0% |
Cambios en el archivo en linea por directorio raiz:
Directorio raiz Tamafio | SPEES | cobiadns | Eliminados | Renombrados
creadas
c:farchivos de progra | |
mafmicrosoft sql serv OBytes |0 o 0 o
erfmssqll0. arcserve_
db/mssqlfdata
Total 0Bytes | 0 0 1] [1]
Bytes transferidos a las réplicas:
Tokal de
Nombre del Datos que deben
e dat9s archivo actual enviarse Progreso actual
enviados
dm-enu- | onoceen PR hd
4 r | D
[ Directorios raiz [l Propisdades ([|g, Estadisticas

[0] Secus™ | Severidad

Host/E scenario Hora Eventa

SRO0202 8 3, Significante = udm-enu-sql (B 1870642010 19:53:10 All modificati during sy period are replicated

100405 7 i Informativa @SQL (j—) 18/06/2010 13:53:07 Enviando el informe Sincronizacion creado a las 18/06/2010 135307 a Informes

SRO0120 L i Significante = udm-enu-zql (E—) 1870642010 19:53:07 Synchronization finished

IROO119 4 i Informativa =] udm-enu-sgl (B 18/06/2010 19:53:.07 Root directory c:/archivos de programasmicrosoft sl
server/mssqgll 0. arcserve_db/mssgl/data synchronized

SRO0139 3 ﬁ Significante (%! localhost (E—) 1870652010 19:52-58 Iniciando Bloque 5i izacion [incluir los hi con el mismo
tamafio y la misma hora de modificacion]

SRO0014 2 ﬁ Significante (=) localhost (E—) 1870642010 19:52:51 Iniciando escenario SOL _v|

Eventos | Resultados de la validacion de escenarios
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Ejecucion de un escenario de CA ARCserve Replication

2. Hagaclic en el icono de escenario Ejecutar en la barra de herramientas.

El cuadro de didlogo Conexidn del servidor de ARCserve Backup se muestra
con el nombre del servidor.

ARCserve Backup Server connection E |

Ca #=0zoft manager needs to update ARCzerve backup zerver with
niew scenario infarmation

AR Cezerve Backup Server Mame | Comp 001

Uzername carook
EaSSWDrd KKKKKKKKKKKKS1
] Cancel

3. Enel cuadro de didlogo Conexidn del servidor de ARCserve Backup,
introduzca la contrasefia y el nombre d usuario correctos para permitir que
el servidor de CA ARCserve Backup se comunique con el agente en el
servidor réplica.

El escenario seleccionado se afiade ahora a la base de datos de CA ARCserve
Backup y puede realizarse copia de seguridad de éste.

Nota: Sélo puede realizar copias de seguridad cuando CA ARCserve
Replication esta en modo de replicacién (el icono de la flecha verde situado
junto al nombre del escenario).

Se actualizara el registro de actividad de CA ARCserve Backup para reflejar
cualquier operacion de CA ARCserve Replication relacionada con la creacidn,
supresion o modificacion de registros de escenario en la base de datos de
CA ARCserve Backup.
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¥ Ca ARCserve Backup - [Job Status] ~

ﬂl File Quick Start Yiew Job Status Window Help

Jab Tape DB = 5 )]
WMDC ) @p @ & E =5 m < | o7
Load Madify.  Resche... Stop. COstan,. . Delete Refresh Print Log
B P ChmCerebatie] g0 | sob sy fudtLen 3 |
- YMDC { VMDC )
g8 e i Group by J : :
Type | server | pate | 30b | session | Message
[ This Week[ 02/20/2011 - 02/26/2011 ]
[=1 Job27 { Backup Job ) [Finished] [ YMDC ](02/23/2011 12:18:02 PM - 02{23(2011 12:20:04 PM) [Job Mo, 3]

Logs of the Master Job

[ Job28 { Backup Job ) [Finished] [ YMDC ] (02{23/2011 12:18:12 PM - 02/23/2011 12:19:56 PM) [1ob Mo, 4]
DiInform... WMDC 02/23{2011 12:19:57 PM 28 Backup Operation Successful,
@Inform.., ¥MDC 02/23f2011 12:19:57 PM 8 Total data processed.. v 17,50 MB
C Inform... WMDC 02/23f2011 12:19:57 PM 8 Total Files backed up. L1zt
@ lnform... WMDC 02/23/2011 12:19:57 PM 28 Serial Mo [Seq 1]... A
( Inform,.. ¥MDC 02/23f2011 1211957 PM 28 Total number of sessions, el
C Inform... WMDC 02[23(2011 12:10:57 PM 28 Media ID. . HFR
C Inform... WMDC 02/23f2011 12:1%:57 PM 28 Media Mame: 2[21f11 5:56 PM
( Inform,.. ¥MDC 02/23f2011 1211957 PM 28 Media Pool v, =
C Inform... YMDC 02/232011 12:1::57 PM 8 Device Group. .
C Inform... WMDC 02/23{2011 12:19:57 PM 8 *+% Backup Summary for Job ID 28 *+*
@ Inform...  wMDC 02/23/2011 12:19:55 PM 28 Average Throughput: 153,75 MB/min
C Inform... YMDC 02/232011 12:1::55PM 8 Elapsed Time: 75
( Inform... WMDC 02/23{2011 12:19:55 PM 8 17.94 MB Wiritten o Media,
@ 1rform... MO 02/23/2011 12:19:55 FM 28 21 Directaries 121 File(s) (17,50 MB) Backed Up ta Media,
@Inform... WMDC 02/23/2011 12:19:55 PM 28 1 Session(s).
( Inform,.. ¥MDC 02/23(2011 12:1%:55 PM 28 ** Summary for REFLICA **
D inform... WMDC 02/23f2011 12:19:43 PM 28 z 121 filefs) 17.59 MB sent by agent @ 110,77 MBimin
C Inform... WMDC 02/23f2011 12:1%:35 PM 28 z Backup Session 2 on Media 2/21/11 5:56 PM
( Inform,.. ¥MDC 02/23f2011 12:1%:35 PM 28 z Source Directory: C
C Inform... WMDC 02/23f2011 12:19:32 PM 8 z Backup CA ARCserve Replication scenario <name=FileServer Scenario, id=800297004 > from replica server <REPLICA >,
B 1rfarm... ¥MOC 0223i2011 12:19:27 PM 28 #  Using CA ARCserve Replication Inteqrity Testing for backup of Scenario<name=FileServer Srenari, id=80029700H =
@ Inform,.. YMDC 02/23f2011 12:18:17 PM 28 2 A ARCserve Backup Client Agent For Windows is r16.0, build 6695
C Inform... YMDC 02/232011 12:18:16 PM 8 4 Caonnected with client agent at REPLICA. (User = cluskeriAdministrator)
C Inform... WMDC 02/23{2011 12:18:14 PM 28 z Global Backup Method: Full.
@ Inform,.. YMDC 02/23(2011 12:18:13 FM 28 Description: Backup Job, N
C Inform... YMDC 02/23f2011 12:18:13PM 8 Start Backup Operation. (QUELE=1, JOE=4)
( Inform... WMDC 02/23{2011 12:16:10 PM 8 Run Backup Job Mow.

Job26 { Database pruning job ) [Finished] [ YMDC ] (020252011 12:01:04 PM - 02/23{2011 12:01:42 PM) [Job No. 1]

Job25 { Database pruning job ) [Fi ed] [ vMDC ](02/22/2011 12:00:02 PM - 02/22/2011 12:00:26 PM) [Job Mo, 1]

Job24 { Restore on 2011-02-22 ) [Failed] [ YMDC 1(02(22/2001 11:32:10 &M - 02/22/2011 11:46:22 AM) [Job Mo, 7]

Job22 { Backup [Custom] ) [Finished] [ ¥MDC 1(02/21 /2011 05:55:56 PM - 02(21/2011 05:56:44 PM) [Job Mo, 4] i

] I 3
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Creacion y ejecucion de una tarea de copia de seduridad

Después de que se afiada un escenario de CA ARCserve Replication a la base de
datos de CA ARCserve Backup puede crearse una tarea de copia de seguridad.
Crear y ejecutar una tarea de copia de sequridad

1. En CA ARCserve Backup, inicie el gestor de copia de seguridad y seleccione
la ficha Origen.

El panel izquierdo de la ficha Origen indica todos los escenarios de CA
ARCserve Replication que se han registrado en la base de datos de CA
ARCserve Backup y que son candidatos para la realizacién de copias de
seguridad.

_ aldlx
L alf] ]

e 3 7| u.
=—3558|2/8 Z|&
: I
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Creacidn y ejecucion de una tarea de copia de sequridad

2. Expanda los escenarios de CA ARCserve Replication y seleccione el escenario
para realizar la copia de seguridad.

Aparecera el cuadro de didlogo Seguridad, se le solicitard que proporcione
el nombre de usuario y la contrasefia para iniciar la sesién en el Agente de
cliente de CA ARCserve Backup que se esta ejecutando en el servidor

réplica.

x

Segundad para:; #OFRARS

4 driniztrado 1@

Hombre de usuario;

Contrazenia; I

Confirm. contrasenia: I

Para ezpecificar una cuenta de servidor Linus /UM ac 05+,
introduzza zolo el nombre de usuano de C& ARCzerve Backup.

—Aplicar a otroz:

[ =0OFR&RS Selec. todo |
[] <0OFR&RS —
[0 =0FR&RS —l—”’a’ oo

Aceptar I Cancelar Ayuda

3. Introduzca el nombre de usuario y la contraseiia y, a continuacién, haga clic
en Aceptar.

Nota: CA ARCserve Backup no es compatible con el inicio de sesién en
sistemas con contraseiias que superen los 23 caracteres. Si la contraseia en
el sistema en el que esta intentando iniciar la sesién supera los 23
caracteres, modifique la contrasefia en el sistema de agente para que tenga
23 caracteres o menos. Sélo entonces podra iniciar sesién en el sistema de

agente.

Si se aceptan las credenciales, se le permitird que seleccione un escenario
para realizar la copia de seguridad.
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Creacion y ejecucion de una tarea de copia de sequridad

4. Expanda el escenario para ver las entidades incluidas dentro del escenario
del que se va realizar la copia de seguridad.

Se expande el escenario para mostrar las entidades asociadas. Sélo se
pueden ver entidades individuales y no se puede seleccionarlas para realizar
copias de seguridad. Los escenarios compatibles incluyen el servidor de
archivos, MS Exchange y SQL Server.

Nota: Dependiendo del tipo de escenario almacenado en el servidor de CA
ARCserve Backup (servidor de archivos, MS Exchange o SQL Server), se
mostraran las distintas entidades dentro de cada escenario.

Imiciar = m Programacicn
Yizta clasica - MHaombre

¥ Servidores NAS

----- [l 5% Sistemas Mac 05 X

----- [l 5% Sistemas NetWare

----- [l 5% Sistemas UNIX/Linux

----- [l 5% Sistemas AS400

----- [l 5% Sistemas VMS

----- [l 5t Sistemas Windows 98/Me

=4 -33& Sistemas Windows

----- '3 Escenarios de replicaddn de CA ARCserve
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Creacidn y ejecucion de una tarea de copia de sequridad

Seleccione el escenario del que desee realizar la copia de seguridad.

El cuadro de seleccién junto al escenario seleccionado aparecera
completamente rellenado y se mostrardn las propiedades del escenario
correspondiente en el panel derecho del gestor de copia de seguridad.
Todas las copias de seguridad seran copias de seguridad completas (no
incrementales ni diferenciales).
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La tarea de copia de seguridad creard una sesion para cada entidad que
constituya un escenario. El nivel de granularidad de una entidad depende
del tipo de escenario (servidor de archivos, MS Exchange o SQL Server).

Para tareas de copia de seguridad de multitransmision, la copia de
seguridad de cada escenario de CA ARCserve Replication se realiza como
tarea secundaria. Si un nodo consta de varios escenarios, la tarea principal
los dividira para que cada tarea secundaria realice la copia de seguridad de
un escenario.

Nota: Sélo puede realizar copias de seguridad de escenarios enteros.

Realice la seleccidn correspondiente para Almacenamiento intermedio,
Destino, Programacion, Opciones globales y cualquier otra opcién
relacionada con la copia de seguridad. Puede seleccionar varios escenarios
de CA ARCserve Replication o incluir escenarios que no sean de CA ARCserve
Replication en la copia de seguridad.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre estas opciones de copia de
seguridad, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve Replication y
High Availability.
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7. En el Gestor de copia de seguridad, haga clic en Enviar para iniciar la copia
de seguridad.

Aparecera el cuadro de didlogo de informacién de agente y seguridad y
mostrara informacidn sobre el escenario seleccionado.

Informacion de agente ¥ seguridad

Edite o confirme la ziguiente informacidn de agente » zequridad

cormezpondiente a esta tarea. AEEgET

Ohbjeto | Maombre de 1. | Contrazefia | Agente Cancelar
L_,!:ﬂ H#OFRAMS [FileServe Adminigtrate s
LJ HOFRARS (FileServe Adminigtate s

Segurdad!..

L

Saente...

4| | 3 Ayuda

Cada escenario de CA ARCserve Replication muestra dos conjuntos de
credenciales; uno para el servidor principal y otro para el servidor de réplica
asociado. Un simbolo grafico junto al nombre del servidor indica si se trata

. . | . SR |-
de un servidor master (activo) o de un == servidor réplica (en espera)= .

Las credenciales del servidor master se utilizan para iniciar sesion en el
motor de CA ARCserve Replication del servidor master, mientras que las
credenciales del servidor réplica se utilizan para iniciar sesidn en el Agente
de cliente de CA ARCserve Backup que se ejecuta en el servidor réplica.

Nota: Las credenciales del servidor master no se pueden verificar utilizando
la utilidad PFC (Lista de comprobacién previa).

8. Seleccione el servidor correspondiente y haga clic en Seguridad.

Aparecera el cuadro de didlogo Seguridad para el servidor seleccionado.
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10.

Introduzca el nombre de usuario y la contraseiia, y haga clic en Aceptar.

Nota: CA ARCserve Backup no es compatible con el inicio de sesién en
sistemas con contrasefias que superen los 23 caracteres. Si la contraseia en
el sistema en el que estd intentando iniciar la sesién supera los 23
caracteres, modifique la contrasefia en el sistema de agente para que tenga
23 caracteres o menos. Sélo entonces podra iniciar sesién en el sistema de
agente.

Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea.

Continue con el procedimiento de copia de seguridad normal. Para obtener
mas informacién sobre este procedimiento, consulte la Guia de
administracion de CA ARCserve Backup.

Cuando se complete el procedimiento de copia de seguridad, haga clic en
Aceptar para enviar la tarea de copia de seguridad.

Dependiendo de las opciones seleccionadas, la tarea de copia de seguridad
o se inicia inmediatamente o se introduce en la cola de tareas y se ejecuta
en el tiempo programado.

Importante: Si se accede al Gestor de CA ARCserve Replication mientras la
tarea de copia de seguridad se encuentra en ejecucidn, aparece un mensaje
emergente que indica que el escenario especificado se encuentra
bloqueado por otro host y solicita que se pulse Aceptar para tomar el
control. Si pulse Aceptar, se producird un error de la tarea de copia de
seguridad debido a que CA ARCserve Backup no volvera a controlar el
escenario. Para completar correctamente la tarea de copia de seguridad, no
debe abrir el Gestor de CA ARCserve Replication, haga clic en Cancelar o
ignore el mensaje y no pulse Aceptar.

Nota: CA ARCserve Backup no puede realizar copia de seguridad de los
servidores que participan en los escenarios de alta disponibilidad de CA
ARCserve si se ha producido una conmutacion. Las tareas de copia de
seguridad producirdn un error mientras un escenario esté ejecutandose con
versiones anteriores. Después de producirse la conmutacion inversa y de
ejecutar el escenario en el sentido directo, CA ARCserve Backup podra
entonces realizar una copia de seguridad correcta de los servidores.

Capitulo 3: Realizacion de tareas de copia de sequridad integrada. 53






Capitulo 4: Realizacion de tareas de
restauracion integrada

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Tareas de restauracion integrada (en la pagina 55)

Restauracién mediante conmutacién por error de CA ARCserve Replication (en
la pagina 56)

Restauracién mediante rebobinado de datos de CA ARCserve Replication (en la
pagina 57)

Restauracién mediante CA ARCserve Backup (en la pagina 58)

[ 4

Tareas de restauracion intedgrada

La integracion entre CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication le permite
restaurar los datos de los que se ha hecho la copia de seguridad desde una
amplia variedad de origenes y mediante una amplia variedad de métodos.

El proceso de realizacién de una restauracidn integrada implica las siguientes
operaciones:

m  Restauracidon mediante conmutacidn por error de CA ARCserve Replication
m  Restauracidon mediante rebobinado de datos de CA ARCserve Replication

m  Restauracién mediante CA ARCserve Backup
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Restauracion mediante conmutacion por error de CA ARCserve

Replication

La conmutacién por error es un método de restauracién que detecta cuando se
produce un error en el servidor master y cambia (activado automdticamente o
manualmente) a un servidor réplica designado sin pérdidas de datos y tiempo. Si
se produce un error en el servidor principal o debe cerrarse por razones de
mantenimiento, un duplicado sincronizado (de forma local o en una ubicacién
remota) lo sustituird de forma instantdnea y automatica.

La ventaja de una restauracién de CA ARCserve Replication mediante la funcion
de conmutacion por error se basa en que el procesamiento de los datos se
reanuda de inmediato si se produce un error de hardware en el servidor
principal. Los datos pueden recuperarse casi inmediatamente del servidor
duplicado, sin ninguna interrupcién ni pérdida de datos o servicio.

La conmutacion por error automatica se ha disefiado para permitir a las
aplicaciones que se encuentren ejecutandose en el servidor principal cambiar
automaticamente al servidor duplicado. Este proceso puede o ser
completamente transparente o puede estar configurado para que la
intervencién del usuario sea necesaria.

La conmutacion por error manual puede iniciarse por distintas razones
(normalmente por razones de mantenimiento), pero el resultado final, el de
cambio de los procesos de la aplicacion del servidor primario al duplicado, es el
mismo.

Nota: Para los procedimientos detallados sobre la recuperacion de datos
perdidos de un servidor de réplica mediante la funcién de conmutacion por
error, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve Replication y High
Availability.
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Restauracion mediante rebobinado de datos de CA ARCserve

Replication

El rebobinado de datos es un método de restauracién que permite el
rebobinado de archivos a un momento determinado (punto de rebobinado)
antes de que éstos se dafiaran. Debido a que la duplicado actualiza
continuamente los datos de origen en el servidor duplicado, éste siempre
mantiene los mismos datos que el servidor principal. En caso de que haya datos
dafiados, la recuperacidn de los ultimos archivos del servidor duplicado no
funcionara, puesto que los datos en el servidor duplicado también estardn
danados. Estos puntos de rebobinado sirven como punto de control en el
registro de rebobinado que marca un evento o una operacién. La informacion
real almacenada incluye la operacidon que deshara el evento en caso de que se
active el punto de rebobinado. La recuperacién de datos utiliza estos puntos de
rebobinado o marcadores en el registro de rebobinado para restablecer los
datos actuales a un estado anterior. Esta tecnologia de rebobinado incorporado
se aplica en el servidor duplicado. El "rebobinado de datos" de un estado
anterior sélo puede realizarse en el servidor duplicado.

Las ventajas de una restauracién de CA ARCserve Replication mediante la
funcién de rebobinado de datos son recuperacion rapida, granularidad extrema
de los datos recuperables y aplicacion compatible con la replicacién y la
recuperacion.

Nota: Para los procedimientos detallados sobre la recuperacion de datos
perdidos de un servidor de réplica mediante la funcidn de rebobinado de datos,
consulte la Guia de administracion de CA ARCserve Replication y High
Availability.
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Restauracion mediante CA ARCserve Backup

Puede recuperar los datos que se duplicaron del servidor principal de CA
ARCserve Replication al servidor de réplica de CA ARCserve Replicationy la
correspondiente copia de seguridad realizada con CA ARCserve Backup
mediante los métodos siguientes:

m  Restaurar por sesién
m  Restaurar por arbol

m  Restaurar por consulta

A la hora de restaurar a un servidor duplicado, asegurese de que no se esta
ejecutando la aplicacién correspondiente para evitar que se intenten restaurar
archivos que estén en uso en ese momento. Al restaurar a un servidor principal,
asegurese de que el Agente de cliente de CA ARCserve Backup se encuentra
instalado y en ejecucion.

Nota: En escenarios de SQL Server y MS Exchange, sélo son compatibles las
restauraciones de sesidon completas. En escenarios de servidor de archivos, son
compatibles restauraciones mas granulares para archivos especificos,
directorios o voliumenes.

Ademas, independientemente del método de restauracién que se esté
realizando, puede también realizar la seleccidn correspondiente para
Programacion, Opciones globales y cualquier otra opcidn relacionada con la
restauracién. Para obtener mas informacién sobre estas opciones de
restauracién, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve Backup.
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Configuracion de la opcion de restauracion global especifica de CA ARCserve

Replication

El Gestor de restauracidn contiene una opcidn de restauracion global especifica
de CA ARCserve Replication que se puede configurar independientemente del
método de restauracidn que se seleccione.

Procedimiento para establecer la opcion de restauracion global especifica de
CA ARCserve Replication

1.

En la ventana Gestor de restauracion, haga clic en el boton Opciones de la
barra de herramientas.

Aparecera el cuadro de didlogo Opciones globales.
Seleccione la ficha Operacion.

Aparecera el cuadro de didlogo Operacién y se mostrara la opcion especifica
de CA ARCserve Replication "Continuar con la tarea de restauracién incluso
cuando no se puede detener el escenario".

Esta opcién no se encuentra marcada de forma predeterminada, lo que
indica que si CA ARCserve Replication no puede detener el escenario
durante el proceso de restauracién, se producira un error en la tarea. Si
marca esta opcién, CA ARCserve Replication seguird intentando detener el
escenario, sin embargo, si no se puede detener, la tarea de restauracion
continuara. Esta opcidn tiene la ventaja y la desventaja siguientes:

- Laventaja de marcar esta opcidn es que es mas probable que consiga
una restauracion satisfactoria.

- La desventaja de marcar esta opcidn es que con el escenario en
ejecucion y la réplica continua en realizacién, cualquier problema que se
produzca en el servidor principal sobrescribira los datos restaurados en
el servidor de réplica.

Replicacién de CA ARCserve

[ Continuar con |a tarea de restauracin incluso cuando no se puede detener el escenario
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Restaurar por sesion

El método Restaurar por sesidon le permite seleccionar la sesion, los archivos y
directorios que desea restaurar. Utilice este método cuando sepa el nombre de
medio, pero no esté seguro de la sesion que desea restaurar. Esta vista utiliza la
base de datos de CA ARCserve Backup.Si se detiene el motor de base de datos,
este método de restauracidn no funcionara.

Para restaurar una tarea de copia de sequridad por sesion

1. En CA ARCserve Backup, acceda al gestor de restauracién, seleccione la ficha
Origen y elija Restaurar por sesidn en la lista desplegable Vista de origen.

El panel izquierdo del Gestor de restauracion indica todos los escenarios de
CA ARCserve Replication de los que ya se tiene copia de seguridad y son
candidatos para ser restaurados.

2. Seleccione la sesion que desee restaurar.

Las propiedades y el contenido de sesidn correspondiente se muestran en
los paneles derechos del gestor de restauracion.
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Q Archivo  Inicio rapidn Mer Restaurar ‘eptana  Ayuda =1
2 8 o &Y o Tarea Cinta BO = -
|HUAJH1WIN2UDBE =l @ @ @ @ ﬁa v
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T —
ﬂ] Estado de tarea m Destine _» | Progiamacidn 3 |
Restaurar por sesidn -
& Copia de seguridad Il@ J
== del medic: [lltirna —| Dialz Actualizar I Restablecer -
Q‘? Restaurar
] Tt dor del = :I@ Sesiones Mombre |Tipo |Tamaﬁo |Fecha
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Restaurar 4
Propiedades
Informacién adicional
Nombre del medio 15/03/10 4:14
s} B3AE
Nim. de secuencia |1
Nim. de sesidn 4
- Copia de seguridad .
Soporte h&:omentanoq . _’I | 15/03/10 4:30 ;I
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3. Haga clic en la ficha Destino y especifique el destino donde desee guardar
los archivos restaurados.

Los archivos de origen se pueden restaurar a la misma estructura de directorios en la que estaban
contenidos originariamente (ubicacion original) o en otra ubicacion que especifique (ubicacién
alternativa).
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4. Pararestaurar los archivos a su ubicacidn original (opcidn predeterminada),
realice los siguientes pasos:

a.

Asegurese de que la casilla de verificacidn de la opcién Restaurar
archivos a sus ubicaciones originales se encuentra marcada y haga clic
en el botén Enviar para ejecutar la tarea.

Aparecera el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contraseia de
sesion.

Nombre de usuario y contraseiia de sesidn x|

Fara cada sezidn de Replicacion de CA AR Czerve proporcione lo siguiente;

- narbre de usuario y contrasefia principales para realizar operaciones relacionadas caon la replicacion
de C& ARCzerve.

- Mombre de usuanio y contrasefia para conectarze al agente de ARCzerve en el desting de la

Replicacion de G ARCeere |

Medio | M/S | Moam. de ... | Restaurar en | Ruta |
1018706 3:47 PM [9C1F] ooy Replica Y4198, 760,432,
10/18/06 3:47 PM [9CTF] oo1e d aste Wh123,456,789..
1018706 3:47 PM [AC1TF] o019 Y4198 765,432

1 | »
foeptar I LCancelar I Editar | Auuda |

Para SQL Server y MS Exchange, si la aplicacion correspondiente se
encuentra ejecutdndose y restaura un escenario de CA ARCserve
Replication a la ubicacién original, los archivos restaurados se crean
temporalmente con la extension .TMP. Después de que la tarea de
restauracidn se complete con éxito, se le solicitara que reinicie el
servidor para sobrescribir y reemplazar los archivos activos existentes.
Cuando se reinicie el servidor, los archivos restaurados se combinaran
en la base de datos original. Si la aplicacién correspondiente no se
encuentra en ejecucion, no se creardn archivos temporales durante el
proceso de restauracion a la ubicacidn original y no sera necesario que
reinicie el servidor.

Importante: No es posible reiniciar un servidor SQL Server instalado en
un entorno de cluister, debe detener el recurso de aplicacion antes de
restaurar a la ubicacion original.
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b. Seleccione el servidor (principal o duplicado) para restaurar los archivos
y haga doble clic en la fila seleccionada o haga clic en Editar.

Aparecera el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuarioy la
contrasefia para la sesién de CA ARCserve Replication.

Introducir nombre usuario y contrasefia para sesion de re| x|

Opcidn de restauracion

Aceptar
" Restaurar a servidor principal 123.456,789.321

¢ Restaurar a servidor duplicado 198.765.432.321 ﬂl

Ayuda |

Mombre de usuario del servidor I
principal

Contrasefia del gervidor principal I

Mombre de uzuario del zervidar I
réplica

Contrazefia del servidar 1éplica I

Contrazefia de segion I

[~ Aplicar [ opcidn, nombre de usuario » contrasefia | en todas las filas.

c. Seleccione la opcién de restauracién ya sea Restaurar a servidor
primario o Restaurar a servidor duplicado.

La restauracidn a un servidor réplica suele ser mas eficaz y no
interrumpe el funcionamiento del servidor de produccién (master). Se
debe seleccionar Restaurar a servidor principal sélo si necesita una
recuperacion mas rapida o reconstruir el entorno del servidor principal
(si se encuentra dafado).

m En CA ARCserve Backup r12.5y r15, el servidor principal esta
seleccionado de forma predeterminada.

m Entodas las demds versiones compatibles de CA ARCserve Backup,
el servidor réplica esta seleccionado de forma predeterminada.

Nota: A la hora de restaurar a un servidor duplicado, asegurese de que
no se esta ejecutando la aplicacién correspondiente para evitar que se
intenten restaurar archivos que estén en uso en ese momento. Al
restaurar a un servidor principal, asegurese de que el Agente de cliente
de CA ARCserve Backup se encuentra instalado y en ejecucion.
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d. Introduzca las credenciales de seguridad de servidor (Nombre de
usuario y contrasefia) y Contrasefia de sesion.

Nota: La gestidn de contrasefias permite cifrar las contrasefias de sesién
durante la copia de seguridad y elimina la necesidad de introducir
contrasefias repetidamente. Durante el envio de la tarea de copia de
seguridad, las contrasefias se almacenan en formato cifrado para ser
utilizadas automaticamente durante la restauracién. Para obtener mas
informacién acerca de la gestidon de contrasenas, consulte la Guia de
administracion de CA ARCserve Backup.

m Si ha seleccionado la restauracidn a un servidor duplicado,
necesitard proporcionar las credenciales de seguridad para acceder
tanto al servidor principal como al duplicado.

m Si ha seleccionado la restauracidn a un servidor principal, necesitara
proporcionar sélo las credenciales de seguridad para acceder a éste.

e. Haga clic en Aceptar.
Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea.

f. Continue con el procedimiento de restauracién de la misma forma que
para cualquier tarea de restauracién de CA ARCserve Backup. Para
obtener mds informacidn sobre este procedimiento, consulte la Guia de
administracion de CA ARCserve Backup.
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5. Pararestaurar los archivos a una ubicacidn alternativa, realice los siguientes
pasos:

a. Quite la marca de la casilla de verificacién de la opcién Restaurar
archivos a sus ubicaciones originales y seleccione la carpeta de destino.

Se especifica el destino donde desea guardar los archivos restaurados.

Importante: Una restauracidon de CA ARCserve Replication sélo se
admite a través del Agente de cliente de sistemas de Windows. Como
resultado, la ubicacién de restauracién alternativa debe ser un volumen
o equipo de destino que se encuentre bajo el arbol de agente de cliente
de sistemas de Windows. Si intenta restaurar al arbol del servidor o a
cualquier arbol que no se encuentre bajo el drbol del agente de cliente,
se producira un error en la tarea de restauracién. Si fuese necesario,
puede agregar un nuevo equipo de agente de cliente. Para consultar
procedimientos de adicion de un nuevo objeto de cliente, consulte la
Guia de administracion.

b. Haga clic en Enviar para ejecutar la tarea.

Aparecera el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contraseia de
sesion.

Nombre de usuario ¥ contraseinia de sesion I

Para cada sesidn de cintas, especifique lo siguishte:

- Mombre de usuano » contrazsefia para el degting,

- Contrazefia de sesion zolo para laz sesiones de cintaz protegidas por contrazefia.
- Direccidn |P sdlo para la restauracion de agente.

MWeim. de sesi... Mombre...
5101935 ['I N F] ooz ALOD 03540 Adrniniztra

4| | »

fSeptar I LCancelar I Editar | Ayuda |

c. Seleccione el equipo al que va a restaurar los archivos y haga doble clic
en la fila seleccionada o haga clic en Editar.

Aparecera el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuarioy la
contrasefia.
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d. Introduzca las credenciales de seguridad (Nombre de usuario y
contrasefia) y haga clic en Aceptar.

Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea.

e. Continde con el procedimiento de restauracién de la misma forma que
para cualquier tarea de restauracidon de CA ARCserve Backup. Para
obtener mds informacidn sobre este procedimiento, consulte la Guia de
administracion de CA ARCserve Backup.

Restaurar por arbol

El método Restaurar por drbol restaura una unidad o directorio concreto de
entre una muestra de directorios y archivos de los que CA ARCserve Backup
realizd copia de seguridad. Utilice este método cuando no sepa en qué medio se
encuentran los datos que necesita, pero sabe el equipo desde el que se origind
la copia de seguridad.

La vista Restaurar por drbol muestra sélo la ultima instancia de una copia de
seguridad. Para visualizar y acceder al resto de instancias, seleccione el objeto
gue desee restaurar y haga clic en el botdn Punto de recuperacién. La vista
Restaurar por arbol sélo muestra la vista especifica del servidor principal.

Para restaurar una tarea de copia de sequridad por arbol

1. En CA ARCserve Backup, acceda al gestor de restauracion, seleccione la ficha
Origen y elija Restaurar por arbol en la lista desplegable Vista de origen.

Nota: Si es necesario, se puede elegir una fecha de punto de recuperaciony
seleccionar una sesion diferente para restaurar.

El panel izquierdo del gestor de restauracion enumera los volimenes,
unidades, directorios y archivos de los que se ha realizado copia de
seguridad y son candidatos para ser restaurados.

2. Seleccione los datos que desee restaurar.

Las propiedades y el contenido de sesidn correspondiente se muestran en
los paneles derechos del gestor de restauracion.
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Haga clic en la ficha Destino y especifique el destino donde desee guardar
los archivos restaurados. Los archivos de origen se pueden restaurar a la
misma estructura de directorios en la que estaban contenidos
originariamente (ubicacién original) o en otra ubicacién que especifique
(ubicacion alternativa).

Se especifica el destino donde desea guardar los archivos restaurados.
Aparecera el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contraseiia de sesién.

Para SQL Server y MS Exchange, si la aplicacidén correspondiente se
encuentra ejecutandose y restaura un escenario de CA ARCserve Replication
a la ubicacion original, los archivos restaurados se crean temporalmente con
la extension .TMP. Después de que la tarea de restauracidon se complete con
éxito, se le solicitara que reinicie el servidor para sobrescribir y reemplazar
los archivos activos existentes. Cuando se reinicie el servidor, los archivos
restaurados se combinaran en la base de datos original. Si la aplicacion
correspondiente no se encuentra en ejecucion, no se crearan archivos
temporales durante el proceso de restauracidn a la ubicacidn original y no
sera necesario que reinicie el servidor.

Una restauracion de CA ARCserve Replication sélo se admite a través del
Agente de cliente de sistemas de Windows. Como resultado, la ubicacion de
restauracion alternativa debe ser un volumen o equipo de destino que se
encuentre bajo el arbol de agente de cliente de sistemas de Windows. Si
intenta restaurar al arbol del servidor o a cualquier arbol que no se
encuentre bajo el arbol del agente de cliente, se producird un error en la
tarea de restauracion. Si fuese necesario, puede agregar un nuevo equipo
de agente de cliente. Para consultar procedimientos de adicién de un nuevo
objeto de cliente, consulte la Guia de administracion.

Importante: No es posible reiniciar un servidor SQL Server instalado en un
entorno de cluster, debe detener el recurso de aplicacion antes de restaurar
a la ubicacion original.

Continue con el procedimiento de restauracion de la misma forma que para
cualquier tarea de Restauracién por sesion.
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Restaurar por consulta

El método Restaurar por consulta: restaura archivos basandose en patrones de
busqueda utilizados para localizar los nombres de los archivos o directorios.
Utilice este método cuando sepa el nombre del archivos o directorio que desea
restaurar, pero no sepa desde qué equipo se realizé la copia de seguridad o a
gué medio se envid la copia de seguridad. Esta vista también utiliza la base de
datos de CA ARCserve Backup.

Nota: El método Restaurar por consulta sélo es compatible con escenarios de
servidor de archivos.

Para restaurar una tarea de copia de sequridad por consulta

1. En CA ARCserve Backup, acceda al gestor de restauracion, seleccione la ficha
Origen y elija Restaurar por consulta en el menu desplegable Vista de
origen.

El panel superior del gestor de restauracién muestra campos que le
permiten introducir los criterios de busqueda para los escenarios de los que
se ha realizado copia de seguridad y son candidatos para la realizacion de la
restauracion.

2. Especifique los criterios de busqueda y haga clic en Consulta.

El panel inferior del gestor de restauracion muestra todos los elementos
gue coinciden con los criterios de consulta.
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Seleccione los archivos o directorios que desea restaurar y haga clic en
Enviar para ejecutar la tarea.

Si el archivo o directorio seleccionado es un escenario de CA ARCserve
Replication, aparece el cuadro de didlogo Introducir el nombre de usuario y
la contraseia para la sesién de CA ARCserve Replication.

Introducir nombre usuario y contrasefia para sesion de re 5 ﬂ

Opcidn de restauracion

A ceptar
" Restaurar a servidor principal 123456, 789,321

% Festavrar a servidor duplicado 198.765.432 321 LCanzds
Auuda |

i

Mambre de usuario del gervidor I
principal

Contrazefia del gervidar principal I

Mombre de usuano del servidor I
éplica

Contrazefia del servidor réplica I

Contrazefia de sesion I

[ Aplicar [ opeidn, nombre de usuario y contrasefia | en todas las filas.

Si el archivo o directorio seleccionado no es un escenario de CA ARCserve
Replication, aparece el cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefia
de sesion.

Nombre de usuario ¥y contraseiia de sesidn |

Para cada sesion de cintaz, especifique lo siguiente:

- Hombre de uzuarnio v contrasefia para el destino.

- Contrasefia de sezidn sdlo para lag sesiones de cintas protegidas por contrasefia.
- Direccion IP z0lo para la reztauracion de agente.

Equipo I

8 | Medio 45 Mdm. de zesi.. | Buta Mombre...

25/05/10 19:35 [1ADF] oonz WWLODI 035N Adrninistrar

Aceptar I LCancelar | Editar | Ayuda

Continue con el procedimiento de restauracion de la misma forma que para
cualquier tarea de Restauracién por sesion.
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Restauracion de un escenario de MS Exchande al equipo principal

Al restaurar los datos de los que se ha realizado una copia de seguridad desde el
escenario de MS Exchange al servidor principal, el almacén del buzén no se
desmonta automaticamente antes de la restauracion ni se vuelve a montar una
vez finalizada la tarea de restauracion. Debera llevar a cabo el siguiente
procedimiento para restaurar un grupo de almacenamiento de Exchange al
servidor principal.

Restauracion de un escenario de MS Exchande al servidor principal

1.

En la consola de gestién de Exchange, desmonte de forma individual todas
las bases de datos del grupo de almacenamiento que vaya a restaurar.

Se desmontan todas las bases de datos del grupo de almacenamiento.

Acceda a la carpeta Buzdn de Microsoft Exchange Server y suprima todos los
archivos del grupo de almacenamiento de la carpeta.

Se eliminan todos los archivos del grupo de almacenamiento.

Nota: Si el servidor cuenta con suficiente espacio disponible, cdmbiele el
nombre a la carpeta en lugar de eliminar el contenido y eliminela cuando la
tarea de recuperacion se haya llevado a cabo correctamente.

Lleve a cabo la restauracion en el servidor principal (mediante el método
Restaurar por sesidn, Restaurar por arbol o Restaurar por consulta).

Una vez completada la restauracidn, vuelva a la consola de gestion de
Exchange y monte todas las bases de datos del grupo de almacenamiento
que acaba de restaurar.
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Restauracion de la base de datos de Microsoft SQL Server en el equipo master

Si esta ejecutando SQL Server 2008 y restaura una base de datos de Microsoft
SQL Server en el equipo master con CA ARCserve Backup, es posible que reciba
error "Windows no ha podido iniciar SQL Server". (Este error no afecta las
tareas de restauracion de SQL Server 2005). Este error estd causado por la
cuenta de servicio de red o de servicio local, al no disponer de derechos de
acceso al archivo de registro de SQL en el master.

Existen tres formas de evitar este error:

En CA ARCserve Replication y High Availability, establezca en Activo la
opcion de escenario Réplica de ACL. Esto garantiza que toda la informacion
ACL de los directorios de datos del SQL master se mantienen después de la
recuperacion y permite que el servicio SQL funcione.

En CA ARCserve Backup, agregue manualmente la siguiente cuenta de
usuario después de realizar la recuperacion en la ACL de los directorios de
datos de SQL en el master: SQLServerMSSQLUserSNombre de
equipoSNombre de instancia

En CA ARCserve Backup, desactive la siguiente opcidn de restauracion para
NO sobrescribir la ACL de las carpetas de datos de SQL en el master después
de la restauracién: Gestor de CA ARCserve Backup, Opciones globales,
Operacidén. Haga clic para activar o desactivar la opcion Restaurary
preservar los atributos de archivo y la informacién de seguridad. Si se
selecciona esta opcidn se sobrescribira la ACL. Si se deselecciona esta
opcion, NO se sobrescribira la ACL.
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Capitulo 5: Control de tareas de duplicado y
copia de sedquridad

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Control de tareas integradas (en la pagina 73)

Control de estado de tarea mediante CA ARCserve Backup (en la pagina 73)
Control de estado de tarea mediante CA ARCserve Replication (en la pagina 76)
Notificacién de Alert (en la pagina 81)

Generacion de informes (en la pagina 82)

Control de tareas integradas

El control del estado de las tareas de duplicado y copia de seguridad consiste en
una combinacion de control de eventos en tiempo real, alertas generadas y
distintos informes. Puede controlar un proceso completo de copia de seguridad
integrada mediante CA ARCserve Backup y CA ARCserve Replication.

Control de estado de tarea mediante CA ARCserve Backup

El procedimiento de control del proceso de copia de seguridad no cambia en los
entornos integrados. Para obtener mas informacion sobre el control del proceso
de copia de seguridad, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve
Backup.

Controle el proceso de copia de seguridad integrada desde CA ARCserve Backup
mediante el gestor del estado de tareas. El gestor del estado de tareas es una
herramienta grafica que le ayuda a gestionar de forma de centralizada los
servidores de CA ARCserve Backup de toda la empresa y controla todas las
tareas pendientes, completadas y activas en la ventana del gestor del estado de
tareas. La ventana del gestor del estado de tareas contiene una ficha de Cola de
tareas y un Registro de actividad con el fin de controlar.
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Control de cola de tareas

La ficha Cola de tareas, situada en el panel derecho, muestra informacién sobre
todas las tareas. Cada vez que ejecute o controle una tarea con el gestor de
copia de seguridad de CA ARCserve Backup, la enviara a la cola de tareas. CA
ARCserve Backup explora constantemente la cola de tareas que esperan su
ejecucion.

Cuando una tarea se encuentra en la cola de CA ARCserve Backup, aparece con
un estado. El estado puede ser uno de los siguientes:

Finalizada &
Una tarea que acaba de ser ejecutada sin intervalo de repeticién.

Lista 12

Existe una nueva tarea recurrente o de ejecucién Unica en espera. Por
ejemplo, una tarea de copia de seguridad que se ejecuta todos los viernes.

Activa [
Una tarea que se estd ejecutando en ese momento.
Retenida [l
Una tarea que se encuentra en la cola esperando para ser ejecutada mds

tarde.

Cuando se envia una tarea de copia de seguridad integrada, se muestra el
nombre de escenario en la ventana Cola de tareas, lo que permite controlar el
progreso de la tarea.
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Control del registro de actividad

La ficha Registro de actividad situada en el panel derecho contiene amplia
informacién sobre todas las operaciones realizadas por CA ARCserve Backup. El
Registro de actividad proporciona un seguimiento de auditoria de cada tarea
gue se ejecuta. Para cada tarea, el registro incluye la siguiente informacidn:

m  Horadeinicioy fin de la tarea
m  Tipo de tarea
m  Rendimiento medio de los datos

m  Numero de directorios y archivos procesados (copias de seguridad,
restauraciones o copias)

m  Numero de sesidn de la tarea e identificador de tarea

m  Resultado de la tarea

m  Errores y advertencias producidas

Cuando se envia una tarea de copia de seguridad integrada, se muestra el

nombre del escenario en la ventana Registro de actividad, lo que permite
controlar el progreso de la tarea.
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Control de estado de tarea mediante CA ARCserve Replication

El procedimiento de control del proceso de replicacion no cambia en los
entornos integrados. Para obtener mas informacién sobre el control del proceso
de replicacién, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve Replication y
High Availability.

Puede controlar el proceso de replicacion desde el Gestor de CA ARCserve
Replication después de que se ejecute un escenario. El control permite ver la
informacién de estado, las estadisticas y los eventos. La ventana principal del
Gestor de CA ARCserve Replication se compone de tres paneles subordinados:
Escenario, Marco y Eventos.

@Gestur de CA ARCserve RHA - @esn-for-jess:8068 ;Iilil

Escenatio  Editar Ewentns Yer Herramientas Ayuda
B EE S oS R e . 00 & @t W
& Vista de escenario a Ver instantanea £ Controlador del instalador remoto ﬁ.! Controlador de mantenimiento de host

Wista de escenatio -~ 0 x

E}-@Egcgnarin; Master localhost' Estadisticas -
Escenaric | Estada | Producta Servidar | Mada | Estado En -
B sgL En ejecucion DR SQL En linea ejecucion
Host Cambiado | Datos en... | Archives... | Datos re.., | Archivos... | Enspocl | | INICi0 de |a replicacion | 06,/18/10 19:52:52
B 5 localhost [ [ Versicn 15.0.0.2226

- = udm-enu-sgl | 0,00 Bytes 54| 0,00 Bytes

Espario de spool:
Tamafio [ %% de umbral |
0OBytes | 0 %o |
Cambios en el archivo en linea por directorio raiz:

Carpetas
creadas

Directorio raiz Tamafio Cambiados | Eliminados | Renombrados

cifarchivos de progra
mafmicrosaft sgl sery

OBytes |0 o u] o
erfmssqll0. arcserve_
db/mssqlfdata
Total 0Bytes | 0 0 1] [i]
Bytes transferidos a las réplicas:

Host ;Dtal de Mombre del Datos que deben P tual

05 atos archivo ackual enviarse rogreso actua

enviados
-

‘rdm—enu— amacane . -

[T Directarios raiz | Propiedades ll]ﬂu Estadisticas

D Secus’ | Severidad Host/E scenario Hora Eventa _‘I

SRO0202 8 3, Significante = udm-enu-sql (E—) 1870642010 19:53:10 All modificati during ization period are replicated

IM00405 7 i Informativa @SQL (B 18/06/2010 19:563:07 Enviando el infarme Sincronizacion creado a las 18/06/20010 195207 a Informes

SRO0120 5 i Significante = udm-enu-sql (B 1870672010 19:53:07 Synchronization finished

IR0O119 4 i Informativa =] udm-enu-sql (B 18/06/2010 19:53:07 Roat directary & /archivos de programadmicrosaft sql
server/mesgll 0. arczerve_db/mssgl/data synchronized

SRO0139 3 i Significante  [=! localhost (B 1870672010 19:52:-58 Iniciando Bloque Si izacidn [incluir los hi con el mismo
tamaiio y la misma hora de modificacion)

SRO0014 2 i Significante [ localhost G) 1870642010 19:52:51 Iniciando escenario SAL _vl

Eventos | Resultados de la validacion de escenarios
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El panel Escenario muestra cada host, junto con el estado correspondiente del
proceso de replicacion. Se observa el estado de replicacién mediante uno de los
siguientes iconos a la izquierda del nombre de escenario:

En ejecucion |>

El proceso de replicacion del escenario se esta ejecutando correctamente.

=]
Detenido 2=
Se ha creado un escenario, pero el proceso de replicacién se ha detenido o
suspendido.
Problema @

Existe un problema con el escenario. Puede hacer clic en el nombre de
escenario para visualizar cualquier mensaje de error relacionado en la
ventana Eventos.

No autorizado ﬁ'

Indica que los datos de nombre de usuario o contrasefia para el servidor
master faltan o son incorrectos.
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El panel Marco muestra los directorios, subdirectorios y los archivos en esos
directorios. El panel Marco muestra dos o tres fichas, dependiendo del estado
de tarea: Estadisticas, Directorios y Propiedades. La ficha Estadisticas se
encuentra disponible sélo cuando el proceso de replicacion se esté ejecutando y
proporciona informacidn sobre la cantidad total de datos por cada directorio
raiz, datos registrados por cada réplica e informacion de sincronizacién. De un
menu desplegable, puede elegir ver Estadisticas de escenario (visidon general
grafica del estado del escenario), las estadisticas principales (vision general de la
tabla de estado del servidor master), o estadisticas de réplica (vision general de
la tabla de estado del servidor réplica).

Estadisticas de escenario

0 % che spoal
0,00 Bytes

[0 Directarios raiz |@ Fropiedades lﬂﬂ. Estadisticas
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|1, Estadisbcas
Master 'dhaas01-004' Estadisticas -
En =
Estado N "
ejecucion
Inicio de la replicacion | 04/15/10 04:12:44
Yersion 15.0.0.2152
Espacio de spool:
[ Tamafio [ %% de umbr al |
| 1.91MB | 0% |
Cambios en el archivo en linea por directorio raiz:
Directorio raiz | Tamafio | Carpetas creadas | Cambiados | Eliminados | Renombrados
Cyf OBytes |0 1] 1] [u]
Total O0Bytes |0 1] 1] 0
Bytes transferidos a las réplicas:
Total de
Mombre del Datos que deben
IS datn_:s archivo actual enviarse FiEiESe L]
enviados
dhaas01-
deunol 1.2GB 1} DBytes
Ultimas sincronizacion estadisticas: Bloguesar datos sincronizacion
Progreso de la sincronizacion:
+ dhaas01-004 - >dhaas01-deud01
C:f
p Datos
Mimero o
Estado de ;I'atmiano Comparar gug ErTgres'D Hora de inicia IF—_|0n|-:_| de_’
archivos LAl progreso = .EI'I 2l envio Inalizacion
enviarse
i, . 15/04/2010 | 15/04,2010
Finished | 30766 | 3.83GB 1.17GB m P s
Datos
Estado Mambre de archivo Size EEEETE | e IPHEEEs | (i)
progreso | deben del envio | inicio
enviarse
- Dakunienta und 1540
e Einstellungen/Administrator [Deskiop/dotnetfx3.exe S m S 4113
Dokumente und Einstellungen)AdministratorLokale
- Einstellungen/anwendungsdaten/Downloaded Installations) 1540
FRE=e {BIETAMLC-5D04-48CE-A597-9959DAF A4 141 /CA ARCserve OB, (1D TS 4113
RHA Control Service.msi
Programmejaemeinsame DateienMicrosoft 15/0
VEEEmE St SharedfSERVER12/Server Setup Controller/Sglexpr.exe S W U8 414
ProgrammeMicrosoft SOL 1500
Initial Serverfmssgl. 1fmssgl{datafsharePoint_AdminContent_f436294a- | 58.19MB | 0.0 % OBvytes 414
b475-47af-bd29-742a255d211 3. mdf '
o D e AR A 15/~
1 3
[T Directorios ra | Propiedad.. & Estadistic...]
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El panel Eventos muestra mensajes e informacién general (por ejemplo, que se
ha sincronizado un directorio, se ha conectado un servidor, la sincronizacién ha
comenzado o terminado, etc.). Se recibe esta informacidn de los servidores
participantes en el escenario de replicacién en ejecucion. La informacién en el
panel Eventos incluye el nombre de servidor y hora y una breve explicacion del
evento. Los eventos importantes o los mensajes de error se muestran en
negrita. Ademas, el panel Eventos muestra también el estado de CA ARCserve
Backup para tareas de copia de seguridad que se han iniciado mediante CA
ARCserve Replication.

@Gestor de CA ARCserve RHA - @esn-template:443 ,‘_:lilésj

Escenario Editar Eventos Ver Herramientas Ayuda
HOED DER e L N2 @Y
i [ &k vista de escenario Ver instanténea gy Controlador delinstalador remoto ¥ Controlador de mantenimiento de host

=] @Escenarms Estadisticas de escenario

5} b Exchange 1 En ejecucion HA/ Exchange Pel
. P

5localhost 0,00 Bytes| 0,00 Bytes| = 0,00 Bytes|
“ [ 155,35.75... | 0,00 Bytes - 0,00 Bytes| 0,00 Bytes|

EERHEL

El ‘2RedHat HA Edicion HA FileServer En linea
Host Cambiado i Datos en.., : Archivos... i Datosre... i Archivos.. i Enspool 096 de spool
0,00 Bytes

% Introducir el n...
- = Introducir ...
2Exchange Edicién DR Exchange En linea

Host Cambiado i Datos en... { Archivos... | Datosre... : Archivos... i En spool

ntroducir el n...
- = Introducir ...

D Host/E scenario Hora ) Evento )

IR03123 16 i Informativa = localhost @ 16/04/2010 20:11:19 Suprimir |a instantdnea YSS para el escenario Exchange 1. Se completa la
replicacién periédica.

IR03122 15 i Informativa localhost @ 16/04/2010 20:11:16 Activar instantanea ¥SS para el escenario Exchange 1.

IR04010 14 i Informativa (=} localhost @ 16/04/2010 20:11:16 Se ha configurado corectamente el marcador de rebobinado 'El marcador se ha
configurado en 16/04/2010 20:11:14'

IR03123 13 i Informativa (=} localhost @ 16/04/2010 20:10:07 Suprimir la instantdnea ¥SS para el escenario Exchange 1. Se completa la

v ) replicacién periddica.
SR00202 12 i, Significante 155.35.75.106 i%) 1670472010 20:10:06 Activar i 4neaV/SS para el io Exchange 1.

IRN3122 1 2 Ink b [ lnealhast 11 1840442010 201002 Actisar Znaa S nara al in F uek 1

1
Eventos | Resultados de la validacidn de escenarios
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Notificacion de Alert

El procedimiento de generacion y recepcién de alertas no cambia para el
entorno integrado.

m  Para obtener mas informacidn sobre las alertas generadas durante el
proceso de copia de seguridad, consulte la Guia de administracion de CA
ARCserve Backup.

m  Para obtener mds informacidn sobre las alertas generadas durante el
proceso de replicacién, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve
Replication y High Availability.

Alertas de CA ARCserve Backup

Puede utilizar el sistema de notificacion Alert para enviar mensajes sobre
eventos que aparecen en el registro de actividad durante la operacién de copia
de seguridad. Ademads, puede especificar el método para recibir estas
modificaciones de alerta. Seleccione uno o mas de los eventos siguientes para
recibir notificaciones sobre los mismos:

Tarea completada correctamente

Se han procesado todos los nodos y unidades/recursos compartidos.
Tarea incompleta

Faltan algunos nodos, unidades, recursos compartidos o archivos.
Tarea cancelada por el usuario

El usuario ha cancelado la tarea.
Error en la tarea

La tarea se ha iniciado pero no ha podido completarse.
Virus detectado

Se ha detectado un virus en uno de los archivos incluidos en la copia de
seguridad.

Evento personalizado

Se ha producido un evento personalizado. Para especificar este tipo de
eventos, introduzca un cddigo de notificacién, advertencia o error en el
espacio debajo del cuadro desplegable Evento.
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Generacion de informes

Alertas de CA ARCserve Replication

Todos los eventos se informan en tiempo real al Gestor de CA ARCserve
Replication y pueden integrarse en el sistema de registro de eventos del SO.
Estos pueden enviarse automaticamente por correo electrénico a una direccién
configurada y pueden activar una secuencia de comandos de notificacién. Las
estadisticas en tiempo real detalladas se proporcionan durante la sincronizacion
y el duplicado. Cuando se configura la notificacidon del evento para un escenario,
las siguientes condiciones pueden desencadenar una notificacién:

Pérdida de conexion

La conexion del TCP no funciona o se ha desactivado la red o el servidor.
Desbordamiento de la cola

La cantidad de datos del directorio de cola ha excedido su valor de umbral.
Otros

Cualquier otro error relevante
Informacion relevante

Informacién relevante, por ejemplo, sobre la finalizacidn de la
sincronizacién.

Generacion de informes

El procedimiento de generacion de informes no cambia para el entorno
integrado.

m  Para obtener mas informacidn sobre los informes durante el proceso de
copia de seguridad, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve
Backup.

m  Para obtener mds informacidn sobre los informes generados durante el
proceso de replicacién, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve
Replication y High Availability.
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Generacion de informes

Informes de CA ARCserve Backup

Los informes generados por el Gestor de informes de CA ARCserve Backup y CA
ARCserve Replication se complementan entre si y proporcionan una variedad de
informes basados en la actividad almacenada en la base de datos de CA
ARCserve Backup. Puede obtener una vista preliminar de un informe, imprimirlo
o guardarlo como archivo, asi como programar el momento en que se va a
generar un informe. CA ARCserve Backup proporciona varios informes estandar
gue muestren la actividad general de copia de seguridad y restauracién y
permite crear informes personalizados para satisfacer sus necesidades
especificas. Se puede utilizar un filtro de informe para seleccionar el medio de
copia de seguridad que se desea incluir en el informe.

Por ejemplo, puede configurar CA ARCserve Backup para crear
automaticamente y enviar por correo electrénico un informe para cualquier
tarea de copia de seguridad en la que se haya producido un error o puede crear
un informe personalizado que se genere especificamente para tareas de copia
de seguridad de destino que la Recuperacién garantizada haya iniciado.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre los informes durante el proceso de
copia de seguridad o restauracion, consulte la Guia de administracion de CA
ARCserve Backup.

Informes de CA ARCserve Replication

CA ARCserve Replication puede generar informes en los procesos de replicacién
y sincronizacion. Es posible almacenar estos informes en el servidor principal,
enviarlos a través del Gestor de CA ARCserve Replication para su visualizacidn,
enviarlos por correo electrénico a una direcciéon especificada o usarlos para
desencadenar la ejecucién de scripts.

Los informes generados por CA ARCserve Replication son:

Informes de escenario

Los informes de escenario incluyen estadisticas de las tareas de
sincronizacién y la cantidad de datos modificados que se han duplicado.
Este informe puede configurarse para que se visualice al final de cada
proceso de sincronizacion.

Este informe permite verificar que todos los procesos se estan ejecutando
correctamente y revisar la cantidad de datos que cambia continuamente.
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Generacion de informes

Informes de diferencia

El informe de diferencia compara la diferencia existente entre el servidor
principal y el duplicado, y se genera para cada duplicado al finalizar el
proceso de réplica. Cuando se suspende una réplica, todos los cambios se
ponen en cola en el servidor primario hasta que se reanude la réplica.
Durante la suspension, el informe de diferencia mostrara la cantidad de
datos que se ha modificado. El informe de diferencia puede generarse en
cualquier momento.

Este informe resulta util para determinar la cantidad de modificaciones que
se han producido en los datos de un evento especifico.

Informe de duplicado

El informe de duplicado incluye estadisticas en datos duplicados desde el
comienzo del proceso de réplica ademas de estadisticas sobre datos
duplicados desde el ultimo informe. Los datos incluyen el nimero de bytes
duplicados, el nimero de archivos creados, actualizados, suprimidos o
renombrados, y el nUmero de errores. Puede visualizar un informe
resumido o detallado.

Este informe resulta util para obtener una vista general de la cantidad de
datos que se estd modificando en el entorno.

Informe de sincronizacion

Después de la sincronizacion, CA ARCserve Replication creay abre un
informe que enumera los archivos que se han transferido. Este informe
incluye la suma total de los archivos modificados y suprimidos, asi como los
bytes transferidos, y enumera todos los nombres de archivo relacionados,
asi como las rutas de archivo y los tamafios.

Este informe es util para controlar y gestionar las modificaciones de datos y
el crecimiento de éstos en el entorno.

Nota: Para obtener mas informacién sobre los informes generados durante el
proceso de replicacion, consulte la Guia de administracion de CA ARCserve
Replication y High Availability.
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Capitulo 6: Resolucion de problemas

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Resolucién de problemas integrada (en la pagina 85)
Mensajes de advertencia y error (en la pagina 86)

Resolucion de problemas integrada

Al detectar un problema, CA ARCserve Backup generard un mensaje para ayudar
a identificar el problema y proporcionar asistencia en la resolucién de
problemas. Estos mensajes se incluyen en el registro de actividad y se pueden
visualizar en la ficha de registro de actividad del estado de la tarea. En el
registro de actividad, puede hacer doble clic en un mensaje de error o
advertencia para visualizar los detalles del mensaje.
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Mensajes de advertencia y error

Mensajes de advertencia y error

Los mensajes generados se clasifican como mensajes de error o mensajes de
advertencia, en funcidn de la gravedad de las consecuencias. Un mensaje de
error es mas grave y por lo general indica un problema de funcionamiento que
se deberd solucionar antes de que la tarea pueda continuar. Un mensaje de
advertencia indica un problema de menor gravedad pero que deberia ser
atendido. No obstante, la ejecucién de la tarea puede continuar.

El mensaje generado se formatea con la siguiente informacién completa o parte
de ella:
Mensaje

Indica el numero de identificacion del error y advertencia con el prefijo W
(advertencia) o E (error), junto con su breve explicacidn correspondiente
gue CA ARCserve Backup genera. Los numeros de los mensajes del agente
llevan el prefijo AW (advertencia del agente) o AE (error del agente).

Moédulo
Indica el drea o componente del sistema que produce el mensaje.
Razén
Describe la posible causa de la generacién del mensaje.
Accion
Sugiere una posible solucién al problema o las posibles acciones que se
pueden llevar a cabo.
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Glosario

conmutacion por error

La conmutacion por error es una funcion que detecta cuando la aplicaciéon
protegida falla o se modifica (de forma manual o automatica) en un servidor
réplica designado sin sufrir pérdida de datos y o de tiempo.

proteccion continua de datos

rebobinado de datos

La proteccién de datos continua (CDP) es la capacidad de recuperar datos no
sélo de determinados estados previos capturados, por ejemplo, en una
instantdnea o copia de seguridad diaria o semana, sino de recuperacion de
datos en cualquier punto en el tiempo.

El rebobinado de datos es un método de recuperacidon que permite rebobinar
datos en un punto del tiempo (punto de rebobinado) antes de que se dafien.

recuperacion asegurada

servidor master

servidor réplica

sincronizacion

La recuperacion garantizada permite realizar una prueba real del servidor de
recuperacion de desastres mediante la ejecucion de la aplicacién, incluida la
modificacion de datos, sin afectar al entorno de produccion de ningin modo ni
a los datos duplicados anteriormente.

El servidor master es el servidor de produccién activo que permite cambiar
datos de forma activa (lectura y escritura).

El servidor réplica es el servidor pasivo. Este es el servidor desde el que no se
pueden cambiar los datos (sélo lectura) de cualquier forma excepto a través de
cambios replicados en el servidor master.

La sincronizacion es el proceso en el que se traen los datos del servidor
duplicado en modo sincronizacion con los datos en el servidor principal.
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