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Referencias a productos de CA Technologies

En este documento se hace referencia a los siguientes productos de CA
Technologies:

m  BrightStor® Enterprise Backup

= CA Antivirus

m  CA ARCserve® Assured Recovery™

m  Agente de CA ARCserve® Backup para Advantage™ Ingres®

m  Agente para Novell Open Enterprise Server de CA ARCserve® Backup para
Linux

m  Agente para Open Files de CA ARCserve® Backup en Windows

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para FreeBDS

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Linux

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Mainframe Linux
m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para UNIX

m  Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Windows

m  Opcion Enterprise para AS/400 de CA ARCserve® Backup

m  Opcion Enterprise para Open VMS de CA ARCserve® Backup

m  Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Linux

m  CA ARCserve® Backup para Microsoft Windows Essential Business Server

m  Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
UNIX

m  CA ARCserve® Backup para Windows
m  Agente para IBM Informix de CA ARCserve® Backup para Windows
m  Agente para Lotus Domino de CA ARCserve® Backup para Windows

m  Agente para Microsoft Exchange Server de CA ARCserve® Backup para
Windows

m  Agente para Microsoft SharePoint Server de CA ARCserve® Backup para
Windows



Agente para Microsoft SQL Server de CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Oracle de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Sybase de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para equipos virtuales de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcién Disaster Recovery de CA ARCserve® Backup para Windows
Mddulo Enterprise de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcién Enterprise para IBM 3494 de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcion Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Enterprise para StorageTek ACSLS de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Image de CA ARCserve® Backup para Windows

Servicio de instantaneas de volumen de Microsoft de CA ARCserve® Backup
para Windows

Opcién NDMP NAS de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcidn SAN (Storage Area Network) de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcion Tape Library de CA ARCserve® Backup para Windows
CA ARCserve® Backup Patch Manager

Organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve® Backup
CA ARCserve® Central Host-Based VM Backup

CA ARCserve® Central Protection Manager

CA ARCserve® Unified Reporting

CA ARCserve® Central Virtual Standby

CA ARCserve® D2D

CA ARCserve® D2D On Demand

CA ARCserve® High Availability

CA ARCserve® Replication

CA VM:Cinta para z/VM

Gestion de cintas de CA 1®

Common Services™



m  eTrust® Firewall
m  Unicenter® Network and Systems Management
m  Unicenter® Software Delivery

m  BrightStor® VM:Operator®

Informacion de contacto del servicio de Asistencia técnica

Para obtener asistencia técnica en linea, una lista completa de direcciones y el
horario de servicio principal, acceda a la seccion de Asistencia técnica en la
direccion http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide

Cambios en la documentacion

Desde la ultima versién de esta documentacion, se han realizado estos cambios
y actualizaciones:

Se ha cambiado el nombre a CA Technologies.

La documentacion se ha actualizado para incluir comentarios del usuario,
mejoras, correcciones y otro tipo de cambios menores que ayudan a
mejorar el uso y la comprension del producto o de la misma
documentacion.
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Capitulo 1: Introduccion al ordanizador de
datos de UNIX vy Linux de CA ARCserve

Backup

Introduccion

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Introduccién (en la pagina 11)

Arquitectura del organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 12)
Funcionalidad admitida por el organizador de datos de UNIX y Linux (en la
pagina 16)

Limitaciones del organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 17)

CA ARCserve Backup es una solucion de almacenamiento integral para
aplicaciones, bases de datos, servidores distribuidos y sistemas de archivos.
Proporciona funciones de copia de seguridad y restauracion para bases de
datos, aplicaciones de empresa importantes y clientes de red.

Entre los componentes que CA ARCserve Backup ofrece, se incluye el
organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup.

El organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup permite
proteger los datos del sistema de archivos de UNIX y Linux y los datos de Oracle.
Los datos se pueden almacenar en discos accesibles localmente (en la

pagina 123) y en bibliotecas de cintas que se comparten (en la pagina 123) entre
los servidores del organizador de datos y el servidor primario de CA ARCserve
Backup. La utilizacién de discos accesibles localmente y bibliotecas de cintas
compartidas permite reducir el trafico de red y minimizar las ventanas de copia
de seguridad y restauracion.
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Arquitectura del organizador de datos de UNIX y Linux

Con el organizador de datos de UNIX y Linux se pueden gestionar operaciones
de restauracion y copia de seguridad mediante la siguiente funcionalidad de CA
ARCserve Backup para el gestor de Windows:

Gestion centralizada: la gestidn centralizada permite gestionar licencias de
CA ARCserve Backup, dispositivos de almacenamiento, tareas, informes, etc.
desde un servidor de copia de seguridad centralizado que se denomina
servidor primario.

Almacenamiento intermedio en disco (B2D2T), almacenamiento
intermedio en cinta (B2T2T) y migracion de datos: las copias de seguridad
de almacenamiento intermedio en disco y de almacenamiento intermedio
en cinta permiten hacer copias de seguridad de los datos en una ubicacién
de almacenamiento temporal y luego, en funcién de las politicas
seleccionadas, migrar los datos de la copia de seguridad en medios de
destino finales, como por ejemplo una cinta.

Nota: Para realizar una copia de seguridad de los datos en dispositivos de
almacenamiento intermedio con mds de dos flujos de datos, se debe
obtener la licencia del Médulo Enterprise de CA ARCserve Backup. Para
realizar una copia de seguridad de datos en varias bibliotecas de unidades,
debe obtener la licencia de la Opcién Tape Library de CA ARCserve Backup.

Cuadro de mandos para Windows: es una consola basada en red desde la
gue se puede controlar e informar sobre datos de rendimiento y
estadisticos en tiempo real para varios servidores de CA ARCserve Backup
en el entorno de copia de seguridad.

Arquitectura del ordanizador de datos de UNIX y Linux

El organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup se puede
configurar para almacenar datos en dispositivos del sistema de archivos y
bibliotecas de cintas compartidas.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Copias de seguridad de disco duro (en la pagina 13)

Copias de seguridad de bibliotecas de cintas compartidas (en la pagina 14)
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Arquitectura del organizador de datos de UNIX y Linux

Copias de seduridad de disco duro

Para realizar una copia de seguridad de datos en dispositivos del sistema de
archivos (en la pagina 123) (FSD), el entorno de copia de seguridad se debe
configurar de la siguiente manera:

m  Una instalacidn del servidor primario (en la pagina 124) de CA ARCserve
Backup.

m  Se debe instalar la opcién Central Management en el servidor primario.

m  El organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 123) se configura en el
servidor de UNIX o Linux.

m  EI FSD de CA ARCserve Backup se adjunta al servidor de organizador de
datos (en la pagina 123).
Red de arealocal (LAN)

Servidor del organizador de Servidor primario de
datos de UNIX/Linux CA ARCserve Backup
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Arquitectura del organizador de datos de UNIX y Linux

Copias de sequridad de bibliotecas de cintas compartidas

Para realizar una copia de seguridad de datos en bibliotecas de cintas
compartidas (en la pagina 123), el entorno de copia de seguridad se debe
configurar de la siguiente manera:

Una instalacidn del servidor primario (en la pagina 124) de CA ARCserve
Backup. Se deben instalar los siguientes productos en el servidor primario:

- Opcion Central Management
- Opcion SAN (Storage Area Network)
- Tape Library Option

El organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 123) estd instalado en
el servidor de organizador de datos (UNIX o Linux).

La biblioteca se debe compartir entre el servidor primario y el servidor de
organizador de datos (en la pagina 123). Las bibliotecas se pueden
compartir con cualquier combinacion de servidores miembro (en la

pagina 123), archivadores de red de area de almacenamiento (NAS), u otros
servidores del organizador de datos.
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Arquitectura del organizador de datos de UNIX vy Linux

Red de area local (LAN)

Servidor primario

Servidor del de CA ARCserve
organizador de Backup

datos de
UNIXILinux

SAN
1
10
o1
—1
10
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Funcionalidad admitida por el organizador de datos de UNIX y Linux

Funcionalidad admitida por el ordanizador de datos de UNIXy

Linux

El organizador de datos de UNIX y Linux permite realizar las siguientes tareas:

Realice una copia de seguridad y restaure los datos del sistema de archivos
de UNIX y Linux y los datos de Oracle con los dispositivos del sistema de
archivos (en la pagina 123) (FSD) locales y las bibliotecas de cintas

compartidas (en la pagina 124).

Gestione las licencias del organizador de datos de UNIX y Linux en forma
centralizada desde los servidores primarios de CA ARCserve Backup.

Migre los datos de las ubicaciones de almacenamiento intermedio a los
medios de destino finales en los escenarios descritos en la siguiente tabla:

Tarea enviada desde un tipo de Ubicacién de Destino final
servidor de copia de seguridad almacenamiento intermedio

Servidor de organizador de Biblioteca compartida en Biblioteca compartida en servidor
datos servidor de organizador de de organizador de datos local
datos local
Servidor de organizador de Biblioteca compartida en Biblioteca compartida en servidor
datos servidor de organizador de primario
datos local
Servidor de organizador de Biblioteca compartida en FSD adjuntado localmente
datos servidor de organizador de
datos local
Servidor de organizador de FSD adjuntado localmente Biblioteca compartida en servidor

datos

de organizador de datos local

Servidor de organizador de
datos

FSD adjuntado localmente FSD adjuntado localmente
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Limitaciones del organizador de datos de UNIX y Linux

Limitaciones del ordanizador de datos de UNIX y Linux

El organizador de datos de UNIX y Linux no admite la realizacién de copias de
seguridad de datos en los siguientes dispositivos:

m  Dispositivos de cintas RAID de CA ARCserve Backup.
m  Dispositivos de deduplicacidon de datos de CA ARCserve Backup.
m  Dispositivos de cinta de una sola unidad.

m  Bibliotecas que se conectan directamente al servidor de organizador de
datos.

Nota: Para obtener mas informacién sobre dispositivos compatibles, consulte la
lista de dispositivos certificados de CA ARCserve Backup en el sitio Web de
asistencia técnica de CA.

El organizador de UNIX y Linux no admite la siguiente funcionalidad siguiente:
m  Realizacion de una copia de seguridad de datos mediante multiplexacion.

m  Realizacion de una copia de seguridad de datos mediante el cifrado por
parte del servidor de CA ARCserve Backup, la compresidn por parte del
servidor de CA ARCserve Backup y el cifrado de LTO.

m Instalacidn del organizador de datos de UNIX y Linux mediante
comunicacion remota. Se debe iniciar sesion en el servidor de organizador
de datos y ejecutar el script de instalacién.

m  Actualizacién de una versién anterior de BrightStor ARCserve Backup para
UNIX r11.5 y BrightStor ARCserve Backup para Linux r11.5.

Nota: CA ARCserve Backup permite migrar informacién de base de datos de
BrightStor ARCserve Backup r11.5 a esta versidn. Para obtener mas
informacién, consulte Migracion de informacién de base de datos de
versiones anteriores a la base de datos de CA ARCserve Backup (en la
pagina 32).

m  Ejecucidn de la utilidad de copia de cinta en el servidor de organizador de
datos.
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Limitaciones del organizador de datos de UNIX y Linux

m  Envio de tareas mediante las utilidades de linea de comandos de CA
ARCserve Backup desde el servidor de organizador de datos. Por ejemplo,
ca_backup y ca_restore.

m  Realizacion de copias de seguridad y restauracion de datos en sistemas
remotos.

El siguiente escenario describe como restaurar datos en sistemas remotos:

- El servidor primario de CA ARCserve Backup, el servidor de organizador
de datos Ay el servidor de organizador de datos B comparten un
dispositivo que reside en SAN.

- Se realiza la copia de seguridad de datos, que consiste en sesiones que
residen en el servidor de organizador de datos A, en el dispositivo
compartido que reside en SAN.

- Las sesiones del dispositivo que reside en SAN se restauran en el
servidor de organizador de datos B.

En este escenario, es posible restaurar los datos de los que se ha realizado
copia de seguridad en los dispositivos compartidos de SAN directamente
desde el servidor primario o el servidor de organizador de datos B, como
ilustra el cuadro de didlogo siguiente:

Medios de restauracion

Estas zon las cintas necesanias para restaurar las sesiones seleccionadas:

MNombre de medio | Mcim. zerie | NL’@. de secu&ncia | Mom. de ses_ién | Servidores accesiﬂas
B TEST [4440] 1100005 ] nom FRIMARY SERVER. DATA MOVER SERY
4| | 2l
Seleccione el servidor desde el que desea realizar la tarea de restauracicn
FRIMARY SERVER j
L PRIMARY SERVER |

DATA MOWVER SERVER B |

Guardar en archivo | Aceptar I Cancelar
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Capitulo 2: Instalacion y configuracion del
ordanizador de datos de UNIX y Linux de CA
ARCserve Backup

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Compatibilidad con plataformas de UNIX y Linux (en la pagina 19)

Cémo autorizar el organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 20)
Limitaciones de la actualizacidon de una version anterior (en la pagina 22)
Instalacion del organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup (en
la pagina 24)

Migracién de la informacidn de base de datos de versiones anteriores a la base
de datos de CA ARCserve Backup (en la pagina 32)

Migracién de los datos de la opcién Media Management de una versién anterior
a la base de datos de CA ARCserve Backup (en la pagina 34)

Cémo registrar el servidor de organizador de datos en el servidor primario (en la
pagina 37)

Desinstalacién del organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup
(en la pagina 42)

Anulacién del registro de los servidores de organizador de datos mediante la
consola del gestor (en la pagina 43)

Compatibilidad con plataformas de UNIX y Linux

CA ARCserve Backup admite la instalacion del organizador de datos de UNIX y
Linux en las siguientes plataformas de UNIX y Linux:

= Linux

= SUNSPARC
= AIX

s HP-UX

Nota: Para obtener una lista completa de los sistemas operativos de UNIX y
Linux compatibles, consulte el archivo Léame de CA ARCserve Backup.

Capitulo 2: Instalacién y configuracién del ordanizador de datos de UNIX vy Linux de CA ARCserve Backup 19



Como autorizar el organizador de datos de UNIX y Linux

Como autorizar el ordanizador de datos de UNIX y Linux

El organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup requiere los
componentes y licencias que se describen en la siguiente tabla:

Tipo de servidor Componente requerido Requisitos de licencia

Servidor primario  Los siguientes componentes de deben = Debe instalar y autorizar la opcién

instalar en el servidor primario: Storage Area Network (SAN) y la
s Producto base de CA ARCserve opcion Tape Library solamente si
Backup (servidor primario) esta realizando una copia de

seguridad de datos a bibliotecas que
se comparten entre el servidor
primario y el servidor de organizador

m  Opcidon Central Management de CA
ARCserve Backup

m (Opcional) Opcién Storage Area de datos.
Network (SAN) de CA ARCserve m Para ejecutar copias de seguridad de
Backup almacenamiento intermedio en

m (Opcional) Opcién Tape Library de disco con mas de dos flujos de datos
CA ARCserve Backup de copia de seguridad o para realizar

copias de seguridad de datos que
utilizan multitransmision, se debe
instalar y autorizar la licencia del
Nota: Todas las licencias se gestionan médulo Enterprise. Debe registrar
centralmente desde el servidor primario. una licencia del Médulo Enterprise

m (Opcional) Médulo Enterprise de CA
ARCserve Backup

para cada servidor de organizador de
datos. Para obtener mas
informacidn, consulte la Guia de
administracion.
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Tipo de servidor

Componente requerido

Requisitos de licencia

Servidor de
organizador de
datos

Se deben instalar los siguientes
componentes en los servidores de
organizador de datos:

Organizador de datos de UNIX y
Linux de CA ARCserve Backup

Agente de cliente para el sistema de
archivos (por ejemplo, AlX, Linux,
etc.)

(Opcional) Agente para Oracle de CA
ARCserve Backup.

(Opcional) Opcién Enterprise para
SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve
Backup para UNIXy Linux.

Nota: Todas las licencias se gestionan

centralmente desde el servidor primario.

De forma predeterminada, el
programa de instalacién instala el
agente de cliente para el sistema de
archivos cuando se instala el
organizador de datos de UNIX y
Linux. Con esta configuracion, no se
requiere una licencia separada para
el agente de cliente para el sistema
de archivos.

Solo se debe instalar y autorizar el
Agente para Oracle para realizar
copias de seguridad de datos en la
granularidad de la base de datos de
Oracle.

Se debe instalar y autorizar la Opcidn
Enterprise para SAP R3 para Oracle
(UNIX y Linux) para realizar sdlo la
copia de seguridad de datos en SAP
R3 para la granularidad de la base de
datos de Oracle.

Ejemplos: como autorizar el ordanizador de datos de UNIX y Linux

m  Se se desean proteger datos que residen en un servidor de organizador de
datos y realizar copias de seguridad de los datos en un FSD que estd
conectado al servidor de organizador de datos.

- Servidor primario: es necesario que se instale el producto base de CA
ARCserve Backup y la opcién Central Management de CA ARCserve
Backup en el servidor primario. Registra y gestiona estas licencias desde

el servidor primario.

- Servidor de organizador de datos: es necesario instalar el organizador
de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup en el servidor de
organizador de datos. La licencia del organizador de datos de UNIX y
Linux se registra y gestiona desde el servidor primario.

Nota: En esta configuracion no se requiere la instalacion de la opcidn
Storage Area Network (SAN) de CA ARCserve Backup, la opcion Tape Library
de CA ARCserve Backup o ambas en cualquiera de los servidores.

Capitulo 2: Instalacién y configuracién del ordanizador de datos de UNIX vy Linux de CA ARCserve Backup 21



Limitaciones de la actualizacion de una version anterior

m  Sjdesea proteger datos que residen en un servidor de organizador de datos,
y realizar una copia de seguridad de los datos en una biblioteca compartida
entre el servidor primario y uno o mds servidores de organizador de datos.

- Servidor primario: es necesario instalar el producto base de CA
ARCserve Backup, la opcién Central Management de CA ARCserve
Backup, la opciéon Tape Library de CA ARCserve Backup y la opcidn
Storage Area Network (SAN) de CA ARCserve Backup en el servidor
primario. Registra y gestiona estas licencias desde el servidor primario.

- Servidor de organizador de datos: es necesario instalar el organizador
de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup en cada servidor de
organizador de datos. Las licencias del organizador de datos de UNIX y
Linux se registran y gestionan desde el servidor primario. Ademas, se
debe registrar una licencia de la opcidn Tape Library y una de la opcién
Storage Area Network (SAN) con el servidor primario para cada servidor
de organizador de datos.

Limitaciones de la actualizacion de una version anterior

Considere las siguientes limitaciones al actualizar BrightStor ARCserve Backup
r11.5 a esta version.

m  CA ARCserve Backup no admite la actualizacién del producto base de
BrightStor ARCserve Backup r11.5 directamente a esta version. El programa
de instalacion se cerrara si detecta que el producto base de BrightStor
ARCserve Backup estd instalado en el servidor de organizador de datos de
destino. Por lo tanto, se deben desinstalar los componentes de la versidn
anteriory, a continuacion, ejecutar una nueva instalacién del organizador
de datos de UNIX y Linux en el servidor de organizador de datos de destino.

Sin embargo, CA ARCserve Backup permite actualizar solamente los
siguientes componentes en el servidor de organizador de datos de destino:

- Agente de cliente para UNIX/Agente de cliente para Linux
- Agente para Oracle para UNIX/Agente para Oracle para Linux

Importante: Uno o ambos de los componentes descritos arriba y el agente
comun deben ser los Unicos componentes de BrightStor ARCserve Backup
instalados en el servidor de destino.
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m  CA ARCserve Backup permite actualizar el agente del sistema de archivos y
el Agente para Oracle en el servidor de organizador de datos de destino. Al
ejecutar la instalacion en el servidor de organizador de datos de destino,
esta detecta las versiones de los componentes que se pueden actualizar, si
hay alguno, que estdn instalados en el servidor. Si se detecta una
actualizacion compatible, la instalacion solicita instalar la Ultima version de
los siguientes componentes:

- Agente de cliente para UNIX (r11.5,r12, r12.5y r15)

- Agente de cliente para Linux (r11.5, r12,r12.5 y r15)

- Agente para Oracle en plataformas UNIX (r11.5, r12, r12.5 y r15)
- Agente para Oracle en plataformas Linux (r11.5, r12, r12.5 y r15)
- Organizador de datos para Linux (r15)

- Organizador de datos para UNIX (r15)

m  CA ARCserve Backup le permite migrar informacidn de base de datos desde
la base de datos de BrightStor ARCserve Backup Ingres y la Opcién de
administracién de medios (MMO) a esta version. Si desea migrar la
informacién de la base de datos Ingres, la MMO o ambas a la base de datos
de CA ARCserve Backup, no suprima la base de datos Ingres del servidor de
organizador de datos cuando desinstale BrightStor ARCserve Backup. Para
obtener mds informacidn, consulte Migracidn de informacion de base de
datos de versiones anteriores a la base de datos de CA ARCserve Backup (en
la pagina 32).

m  Después de instalar el organizador de datos de UNIX y Linux en el servidor
de organizador de datos, puede que sea necesario volver a crear las tareas
de copia de seguridad para proteger el servidor de organizador de datos.

m  Para utilizar los datos que se almacenan en dispositivos de sistemas de
archivos de BrightStor ARCserve Backup r11.5, haga lo siguiente:

1. Mediante el organizador de datos de UNIX y Linux, cree un dispositivo
de sistema de archivos nuevo con la ruta que se configuré en ARCserve
ri1.5.

CA ARCserve Backup actualiza el dispositivo de sistema de archivos a
esta version.

2. Combine los datos de encabezado de sesion en la base de datos de CA
ARCserve Backup mediante la utilidad de combinacion.
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Instalacion del ordganizador de datos de UNIX y Linux de CA
ARCserve Backup

El organizador de datos de UNIX y Linux permite realizar copias de seguridad y
restaurar datos que residen en los servidores de UNIX y Linux en bibliotecas
adjuntas de la red de drea de almacenamiento (SAN).

Para implementar el organizador de datos de UNIX y Linux, el servidor primario
de CA ARCserve Backup debe residir en por lo menos una de las siguientes
ubicaciones:

m  En el mismo SAN que el servidor de UNIX o Linux que se desea proteger.
m  Enla misma red que el servidor de UNIX o Linux que se desea proteger.
Después de instalar el servidor primario de CA ARCserve Backup, se puede
instalar el organizador de datos de UNIXy Linux de CA ARCserve Backup en el

servidor de UNIX o Linux que desea proteger mediante los scripts que se
proporcionan en los medios de instalaciéon de CA ARCserve Backup.

Nota: Para obtener informacion sobre cdmo instalar el servidor primario de CA
ARCserve Backup, consulte la Guia de implementacion.
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Registro del servidor de organizador de datos

Después de instalar el organizador de datos de UNIX y Linux en el servidor que
se desea proteger, se debe registrar el servidor en el servidor primario de CA
ARCserve Backup.

Se puede utilizar cualquiera de los siguientes métodos para registrar el servidor
de organizador de datos en el servidor primario:

m  Registre el servidor de organizador de datos mientras ejecuta el script de
instalacion en el servidor de Linux o UNIX.

m  Registre el servidor de organizador de datos del servidor primario mediante
la configuracion del dispositivo después de ejecutar el script de instalacion
en el servidor de UNIX o Linux.

Nota: Para obtener mas informacién, consulte Registro del servidor de
organizador de datos en el servidor primario mediante la configuracion del

dispositivo (en la pagina 37).

m  Registre el servidor de organizador de datos mediante la utilidad de linea de
comandos llamada regtool en el servidor de UNIX o Linux.

Nota: Para obtener mas informacién, consulte Registro del servidor de
organizador de datos en el servidor primario mediante regtool (en la
pagina 40).

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Tareas previas (en la pagina 26)
Scripts de instalacién (en la pagina 28)

Instalacidn del organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup en
sistemas operativos de UNIX (en la pagina 29)

Instalacidn del organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup en
sistemas operativos de Linux (en la pagina 30)

Cémo abrir el archivo de las notas de instalacion (en la pagina 31)
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Tareas previas
Asegurese de finalizar las siguientes tareas de requisitos previos antes de
instalar el organizador de datos de UNIX y Linux.

m  Verifique que los componentes siguientes se instalan y se autorizan en el
servidor primario.

- Componente del servidor CA ARCserve Backup
- Opcion Central Management de CA ARCserve Backup
- Opcion Storage Area Network (SAN) de CA ARCserve Backup
- Opcion Tape Library de CA ARCserve Backup
m  Asegure el nombre de host del servidor primario de CA ARCserve Backup.

m  Asegure la contrasena para el nombre de usuario caroot para el servidor
primario de CA ARCserve Backup.

m  Asegurese de que el servidor primario de CA ARCserve Backup y de que el
servidor de organizador de datos de destino se comuniquen entre si. Para
comprobar que los servidores se comuniquen, use el comando ping de
nombre de host.
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m  No es necesario que se desinstalen los siguientes componentes del servidor
de organizador de datos de destino para actualizar a esta versién:

- Agente de cliente para Linux (r11.5, r12.5 y r15)
- Agente de cliente para UNIX (r11.5,r12.5y r15)

- Agente para Oracle para Linux (r11.5, r12.5 y r15)
- Agente para Oracle para UNIX (r11.5, r12.5y r15)
- Organizador de datos para Linux (r15)

- Organizador de datos para UNIX (r15)

Al ejecutar en el servidor de organizador de datos de destino, el script de
instalacion detecta la version de los agentes de sistema de archivo citados,
en caso de que existan en el servidor. Si el script de instalacidn detecta una
plataforma compatible, se le solicitara que instale las Ultimas versiones de
los agentes de sistema de archivo mencionados.

m  CA ARCserve Backup le permite migrar informacidn de base de datos desde
la base de datos de BrightStor ARCserve Backup Ingres y la Opcién de
administracién de medios (MMO) a esta version. Si desea migrar la
informacién desde la base de datos Ingres, tanto la MMO como ambas, a la
base de datos de CA ARCserve Backup, deberia ejecutar la migracion de la
base de datos antes de desinstalar el producto base BrightStor ARCserve
Backup e instale el organizador de datos de UNIX y Linux. Para obtener mas
informacion, consulte el tema sobre la migracion de informacion de bases
de datos de versiones anteriores a la base de datos de CA ARCserve Backup
(en la pagina 32) en la Guia del organizador de datos de UNIX y Linux.

m  Sihay un cortafuegos configurado en el servidor de organizador de datos de
destino, agregue CA ARCserve Backup a la lista de excepciones del
cortafuegos en el servidor de organizador de datos de destino. Esto
permitira que el servidor primario de CA ARCserve Backup y los servidores
miembro se comuniquen con el servidor de organizador de datos después
de instalar el organizador de datos de UNIX y Linux. De forma
predeterminada, CA ARCserve Backup se comunica por el puerto 6051.

Nota: Para obtener informacion sobre cdmo agregar CA ARCserve Backup a
la lista de excepciones del cortafuegos, consulte la documentacién
especifica de la plataforma.

Capitulo 2: Instalacién y configuracién del ordanizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup 27



Instalacion del organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup

Scripts de instalacion

Los medios de instalaciéon de CA ARCserve Backup para Windows contienen
scripts de instalacién que se almacenan en los siguientes directorios:

DVD_ROOT\DataMoverandAgent\<Linux>
DVD_ROOT\DataMoverandAgent\<UNIX>
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Instalacion del ordganizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup en
sistemas operativos de UNIX

El organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup se puede
instalar en diversas plataformas de UNIX, como AIX, HP-UX y Solaris. Para
obtener informacién sobre los sistemas operativos de UNIX compatibles,

consulte el archivo Léame de CA ARCserve Backup.

Instalacion del ordanizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup
en sistemas operativos de UNIX

1. Inicie sesidn en el equipo de UNIX como usuario raiz.

Inserte los medios de instalaciéon de CA ARCserve Backup en la unidad de
DVD del equipo.

Monte el DVD en un directorio disponible o recientemente creado en el
equipo. Por ejemplo:

# mount -F cdfs /dev/dsk/clt2d® /mnt/dvdrom

2. Desplacese al directorio de sistema operativo en el DVD montado. Por
ejemplo:

# cd /mnt/dvdrom/DataMoverandAgent/UNIX/<aix|hp|solaris>
3. Ejecute el siguiente script:
# ./install

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para finalizar la instalacién.

5. Al ejecutar en el servidor de organizador de datos de destino, el script de
instalacion detecta la versién de los agentes de sistema de archivo citados,
en caso de que existan en el servidor. Si el script de instalacion detecta una
plataforma compatible, se le solicitara que instale las dltimas versiones de
los agentes de sistema de archivos mencionados.

Nota: Debe registrar el servidor de organizador de datos en el servidor primario
para permitir que los servidores respectivos se comuniquen. Como mejor
practica, deberia registrar el servidor de organizador de datos en el servidor
primario cuando el script de instalacidn se lo pida. Opcionalmente, puede
registrar el servidor de organizador de datos mediante la utilidad regtool o la
configuracion del dispositivo del servidor primario después de ejecutar el script
de instalacién en el servidor de organizador de datos.

Mas informacion:

Cémo registrar el servidor de organizador de datos en el servidor primario (en la
pagina 37)
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Instalacion del ordganizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup en
sistemas operativos de Linux

El organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup se puede
instalar en diversas plataformas de Linux. Para obtener informacién sobre los
sistemas operativos de Linux compatibles, consulte el archivo Léame de CA
ARCserve Backup.

Instalacion del ordanizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup
en sistemas operativos de Linux

1. Inicie sesidn en el equipo de Linux como usuario raiz.

Inserte los medios de instalaciéon de CA ARCserve Backup en la unidad de
DVD del equipo.

Monte el DVD en un directorio disponible o recientemente creado en el
equipo. Por ejemplo:

# mount -t 1509660 /dev/dvdrom /mnt/dvdrom

2. Desplacese al directorio de sistema operativo en el DVD montado. Por
ejemplo:

# cd /mnt/dvdrom/DataMoverandAgent/Linux
3. Ejecute el siguiente script:
# ./install

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para finalizar la instalacion.

5. Al ejecutar en el servidor de organizador de datos de destino, el script de
instalacion detecta la versién de los agentes de sistema de archivo citados,
en caso de que existan en el servidor. Si el script de instalacion detecta una
plataforma compatible, se le solicitara que instale las dltimas versiones de
los agentes de sistema de archivos mencionados.

Nota: Debe registrar el servidor de organizador de datos en el servidor primario
para permitir que los servidores respectivos se comuniquen. Como mejor
practica, deberia registrar el servidor de organizador de datos en el servidor
primario cuando el script de instalacidn se lo pida. Opcionalmente, puede
registrar el servidor de organizador de datos mediante la utilidad regtool o la
configuracion del dispositivo del servidor primario después de ejecutar el script
de instalacién en el servidor de organizador de datos.

Mas informacion:

Cémo registrar el servidor de organizador de datos en el servidor primario (en la
pagina 37)
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Como abrir el archivo de las notas de instalacion

El archivo de las notas de instalacién es un archivo html independiente que
contiene los procedimientos de instalacién del organizador de datos para UNIXy
Linux.

Para abrir el archivo de notas de la instalacion

1.

Desde los medios de instalacidon de CA ARCserve Backup, inicie Setup.exe.
Se abrira el explorador de instalacién de CA ARCserve Backup.

Haga clic en las instrucciones de instalacidn para el organizador de datos
para UNIX y Linux de CA ARCserve Backup, como se ilustra en la pantalla
siguiente:

C2. ARCserve: Backup r15

—a Instalar agentes vy servidor de CA ARCserve

Backup para Windows.
—e Instrucciones de instalacion de los

Documentos agentes de cliente de CA ARCserve
Informacion de Backup para plataformas que no sean
asistencia Windows _ _

. —e Instrucciones de instalacion del
Educacion dispositivo de transferencia de datos de
Explorar el CD e TsEalal CA ARCS6NS Batiip o

hanager para \VWindows.

=8 Lea la documentacidn del producto de CA
ARCserve Backup.

=8 Pongase cncontacto con CA.

—e Pongase =n contacto conlos senicios de
formacion de CA {CA Education) para
obtener mas informacidn sobre las clases v la
formacion autodidacta de CA ARCserve
Eackup.

| salir |

Aparecen las notas de instalacién para el archivo de organizador de datos y
agentes del sistema de archivos de Linux y UNIX de CA ARCserve Backup.

Haga clic en Instalacidn del organizador de datos de UNIX y Linux para ver
las instrucciones de instalacion del organizador de datos de UNIX y Linux.

Capitulo 2: Instalacién y configuracién del ordganizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup 31



Migracion de la informacion de base de datos de versiones anteriores a la base de datos de CA ARCserve
Backup

Migracion de la informacion de base de datos de versiones
anteriores a la base de datos de CA ARCserve Backup

CA ARCserve Backup permite migrar informacion de base de datos de BrightStor
ARCserve Backup r11.5 a esta versién. La migracidn de los datos permite
ejecutar operaciones de restauracién mediante datos creados con BrightStor
ARCserve Backup r11.5.

CA ARCserve Backup proporciona las siguientes herramientas para ejecutar la
migracién de datos:

= IngresDBDump.sh: permite extraer datos de la base de datos Ingres en el
servidor de BrightStor ARCserve Backup r11.5.

m  Mergelngres2Sql.exe: permite combinar los datos extraidos en la base de
datos de CA ARCserve Backup.

Nota: Esta utilidad permite migrar la informacién de la base de datos Ingres
a bases de datos de CA ARCserve Backup que se ejecutan en Microsoft SQL
Server y Microsoft SQL Server Express Edition.

Procedimiento para migrar informacién de base de datos de una versién
anterior a la base de datos de CA ARCserve Backup
1. Instale CA ARCserve Backup en el servidor primario.

Importante: No desinstale BrightStor ARCserve Backup r11.5 del servidor
de organizador de datos de destino hasta después de completar esta tarea.

2. Inicie sesién en el servidor de BrightStor ARCserve Backup r11.5.

3. Copie IngresDBDump.sh de los medios de instalacion de CA ARCserve
Backup al servidor de BrightStor ARCserve Backup r11.5.

Nota: Debe copiar IngresDBDump.sh del directorio de los medios de
instalacidon de CA ARCserve Backup que corresponde al sistema operativo
gue se estd ejecutando en el servidor de organizador de datos de destino.

m Plataformas Linux:
DataMoverandAgent\Linux

m Plataformas HP:
DataMoverandAgent\UNIX\hp

m Plataformas Solaris:
DataMoverandAgent\UNIX\solaris

m Plataformas AlX:

DataMoverandAgent\UNIX\aix
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4. Ejecute IngresDBDump.sh desde el servidor de BrightStor ARCserve Backup
r11.5.

IngresDBDump.sh vacia los datos de sesion, cinta y agrupacién desde la
base de datos Ingres a common.dmp, aspool.dmp y astpses_tmp.dmp. Estos
archivos se encontrardn en el siguiente directorio:

$BAB_HOME/dbase/ingres/tmp
Los archivos de vaciado contienen los siguientes datos:

s common.dmp: el nombre del host y del sistema operativo en el equipo
de UNIX o Linux.

m astpses_tmp.dmp: la informacion de sesidn y de la cinta asociada que se
vacio de la base de datos Ingres.

m aspool.dmp: los datos de agrupacién que se han vaciado de la base de
datos Ingres.

5. Copie common.dmp, aspool.dmp y astpses_tmp.dmp en el servidor
primario.

6. En el servidor primario, ejecute Mergelngres2Sql.exe mediante la siguiente
sintaxis:

MergeIngres2Sql.exe <-dir> <-migrated4recognizedmedias> [-help]
Nota: <> indica argumentos necesarios.

Argumentos:

<-dir>

Permite especificar la ubicacion de directorio de los archivos copiados
(common.dmp, astpses_tmp.dmp y aspool.dmp).

<-migrated4recognizedmedias>

Permite que CA ARCserve Backup migre la informacién para todas las
cintas creadas con BrightStor ARCserve Backup.

[-help]
(Opcional) Permite ver la ayuda para esta herramienta.

Mergelngres2Sql.exe migra la informacion de base de datos Ingres del
servidor de BrightStor ARCserve Backup a la base de datos del servidor de
CA ARCserve Backup.
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Migracion de los datos de la opcion Media Management de una
version anterior a la base de datos de CA ARCserve Backup

CA ARCserve Backup permite migrar los datos de la opcion Media Management
(MMO) desde BrightStor ARCserve Backup r11.5 hasta la versién actual. Esta
capacidad es beneficiosa en los siguientes escenarios:

m  Se tiene un gran volumen de cintas almacenadas en almacenes fuera del
sitio.

m  Se confia en la ejecucion de ciclos de almacenamiento para generar los
informes de transporte y recepcidn.

m  Se desean registrar las cintas en las bibliotecas de la implementacion actual
de CA ARCserve Backup para Windows.

m  Se desea o se planifica realizar la actualizacién del servidor de UNIX o Linux
en un servidor de organizador de datos de CA ARCserve Backup.

CA ARCserve Backup permite migrar los datos de MMO de instalaciones de
BrightStor ARCserve Backup r11.5 (incluye la versidn de disponibilidad general y
todos los ultimos service packs) a esta version.

Si la implementacién de BrightStor ARCserve Backup r11.5 consiste en un
servidor primario de SAN y servidores distribuidos de SAN, los datos de MMO se
pueden migrar desde el servidor primario de SAN y los servidores distribuidos
de SAN. Sin embargo, los datos de MMO del servidor primario de SAN se deben
migrar antes de migrar los datos de MMO de los servidores distribuidos de SAN.
CA ARCserve Backup permite migrar los siguientes datos:

m  Datos de sesion de copia de seguridad

m  Datos de cinta

m  Datos de la agrupacién de medios

m  Datos de almacenamiento

m  Datos diversos de MMO
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Importante: No desinstale BrightStor ARCserve Backup r11.5 del equipo UNIX o
Linux de destino antes de completar esta tarea.

Procedimiento para migrar los datos de la opcion Media Management de una
version anterior a la base de datos de CA ARCserve Backup

1. Asegurese de que todos los servicios de BrightStor ARCserve Backup se
estén ejecutando en el servidor de UNIX o Linux.

Asegurese de que todas las tareas de migracidon de almacenamiento
intermedio del servidor de UNIX o Linux estén completas. Esta tarea no
permite la migracidn de informacidn de almacenamiento intermedio desde
la implementacién anterior.

2. (Opcional) Se recomienda que ejecute una copia de seguridad completa del
servidor de UNIX o Linux. Esto permite crear un punto de recuperacion al
gue se puede volver en caso de que sea necesario recuperar la
implementacién de BrightStor ARCserve Backup r11.5.

3. Enelservidor de UNIX o Linux, ejecute IngresDBDump.sh.

Nota: Para ejecutar IngresDBDump.sh, se deben especificar las credenciales
de la cuenta principal. Sin embargo, no se requieren parametros para
IngresDBDump.

IngresDBDump.sh vacia los datos en el siguiente directorio:
$BAB HOME/dbase/ingres/tmp

Nota: Se recomienda crear una copia de seguridad de los datos vaciados
mediante la copia de los datos en un directorio alternativo en el servidor de
UNIX o Linux.

4. ldentifique los directorios que contienen los datos para los dispositivos del
sistema de archivos que migrara. Para identificar los directorios, examine el
siguiente archivo de configuracion:

$BAB HOME/config/camediad.cfg
5. Desinstale BrightStor ARCserve Backup r11.5 del servidor de UNIX o Linux.
6. Instale el organizador de datos de UNIX y Linux en el servidor.

Nota: Se debe registrar el servidor con el servidor primario de CA ARCserve
Backup mientras se instala el organizador de datos de UNIX y Linux.

7. Copie los datos vaciados desde el servidor de organizador de datos al
servidor primario de CA ARCserve Backup.
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8. Realice uno de los procedimientos siguientes:

Para migrar datos para todas las cintas, ejecute el siguiente comando en
el servidor primario:

MergeIngres2SQL.exe -dir <ruta a los datos vaciados>

Para migrar datos Unicamente para las cintas detectadas, haga lo
siguiente:

a. Cree dispositivos del sistema de archivos en el servidor de
organizador de datos mediante las rutas identificadas en el archivo
de configuracién camediad.cfg.

b. Ejecute el siguiente comando en el servidor primario:

MergeIngres2SQL.exe -dir <ruta a los datos vaciados> -
migrated4recognizedmedias

9. Abra el gestor de restauracién en el servidor primario.

10.

Haga clic en la ficha Origeny, a continuacidn, seleccione Restaurar sesion (o
Restaurar por arbol) en la lista desplegable.

Las sesiones de copia de seguridad migradas aparecen y se muestran en el
medio correspondiente.

Haga clic en una sesién migrada.

CA ARCserve Backup solicita combinar la sesidon especificada.

Haga clic en Si.

Repita este paso para todas las sesiones migradas.
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Como registrar el servidor de organizador de datos en el
servidor primario

El servidor de organizador de datos se debe registrar en el servidor primario de
CA ARCserve Backup para realizar una copia de seguridad y restauracion de
datos. El servidor de organizador de datos se puede registrar en el servidor
primario mediante los métodos siguientes:

m  Registre el servidor de organizador de datos mientras ejecuta el script de
instalacién en el servidor de Linux o UNIX.

m  Registre manualmente el servidor de organizador de datos del servidor
primario mediante la configuracidon del dispositivo después de ejecutar el
script de instalacién en el servidor de UNIX o Linux. (en la pagina 37)

m  Registre manualmente el servidor de organizador de datos mediante regtool
en el servidor de organizador de datos de UNIX o Linux (en la pagina 40).

Redistro de los servidores de ordanizador de datos con el servidor primario
mediante la configuracion del dispositivo

CA ARCserve Backup permite registrar servidores de organizador de datos en el
servidor primario de forma manual mediante la configuracion del dispositivo.
Puede utilizar este procedimiento en alguno de los escenarios siguientes:

m  No registro el servidor de organizador de datos en el servidor primario
cuando instalé el organizador de datos de UNIX y Linux en el servidor de
organizador de datos.

m  El proceso de registro no se completd correctamente.
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Tareas previas

m  El producto base de CA ARCserve Backup se debe instalar en el servidor
primario.

m  El organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup debe
instalarse en el servidor de UNIX o Linux de destino.

m  Debe conocer los nombres de host de todos los servidores de organizador
de datos y las contrasefas de raiz correspondientes para cada servidor de
organizador de datos.

Nota: De forma predeterminada, se debe conectar al servidor de
organizador de datos que utiliza el nombre de usuario "raiz".
Para registrar los servidores de organizador de datos con el servidor primario
mediante la confiduracion del dispositivo

1. Abrala consola del gestor de CA ARCserve Backup.

En la barra de exploracidn, expanda Administracion y haga clic en
Configuracion de dispositivos.

Se abre el cuadro de didlogo de bienvenida a la configuracion del
dispositivo.

2. Haga clic en el organizador de datos de UNIX/Linux y, a continuacién, en
Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Servidor de conexidn.
3. Introduzca la contrasefia para la cuenta caroot y haga clic en Siguiente.

Se abre el cuadro de didlogo Configuracién del organizador de datos de
UNIX/Linux.

4. Haga clic en Agregar.
Rellene los siguientes campos:

= Organizador de datos de UNIX/Linux: especifique el nombre de host
para el servidor de organizador de datos.

m Usuario: especifique el nombre de usuario raiz para el servidor de
organizador de datos de UNIX o Linux.

m Contrasefia: especifique la contrasefia de la cuenta del usuario raiz .

Nota: Repita este paso para agregar mas servidores del organizador de
datos.

Haga clic en Siguiente.

5. Siga los procedimientos en pantalla para completar el proceso de registro.
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Después de registrar el servidor de organizador de datos en el servidor primario,
el servidor de organizador de datos aparece en la ventana Gestor de dispositivos
de CA ARCserve Backup, como se ilustra en la siguiente pantalla:

Tarea Cirta BO 5
[HOAITTWINZKIDR Yo X% % E;‘;} E %
Config, grupos  Crear disposi... Propiedad de...  Expl. dispos, Farmatear
= @ Servers [
=-GH PRIMARY
= sTkLz0

£ SEAGATE LLTRIUMOE242
&P SEAGATE LULTRIUMO6242
= E) MEMBER

-l sTkLz0
=-El

- U-FSD1
-l sTLz0

= [ DATAMOVER SERVER
@& sTKL20

Nuevo servidor del organizador de datos

Py - 1
[oa] ol Gl
TEms. . COMEE. Expulsar

T LINUX-MS

Configurar grupos...

Crear dispositivos
basados en disco..,

Configurar
o propiedades del grupo
= de dispositivos

basados en disco...

5 Expl, dispos,

iy Actualizar

Informacidn del servidor

Mombre de servidor

LIMUK-MS

‘ Tipo de servidar:

| Organizador de datos de UNIXALinux
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Registro del servidor de ordanizador de datos en el servidor primario mediante

regtool

CA ARCserve Backup permite registrar manualmente el servidor de organizador
de datos en el servidor primario mediante una utilidad de linea de comandos
denominada regtool. Puede utilizar este procedimiento en alguno de los
escenarios siguientes:

No registré el servidor de organizador de datos en el servidor primario
cuando instalé el organizador de datos de UNIX y Linux en el servidor de
organizador de datos.

El proceso de registro no se completd correctamente.

Se desea registrar el servidor de organizador de datos en un servidor
primario diferente.

Si desea anular el registro del servidor de organizador de datos del servidor
primario.

(Opcional) Se desea anular el registro de los servidores de organizador de
datos del servidor primario.

Nota: La utilidad de linea de comandos regtool no puede anular el registro
de los servidores de organizador de datos cuando el servidor de organizador
de datos de destino esta desactivado. Como solucién alternativa, puede
anular el registro de los servidores de organizador de datos desactivados
mediante la configuracidn del dispositivo. Para obtener mas informacién,
consulte Anular el registro de servidores de organizador de datos mediante
la configuracién del dispositivo (en la pagina 43).

Tareas previas

El producto base de CA ARCserve Backup se debe instalar en el servidor
primario.

El organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup debe
instalarse en el servidor de UNIX o Linux de destino.

Debe conocer los nombres de host de todos los servidores de organizador
de datos y las contrasefias de raiz correspondientes para cada servidor de
organizador de datos.

Nota: De forma predeterminada, se debe conectar al servidor de
organizador de datos que utiliza el nombre de usuario "raiz".
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Sintaxis

El comando regtool contiene la siguiente sintaxis:

regtool [register|unregister|getsvrinfo]

Argumentos

La siguiente tabla describe los argumentos de regtool:

Argumento Descripcion

register Permite registrar el servidor de organizador de datos de UNIX o Linux
en un servidor primario solamente si no estd registrado en un servidor
primario.

unregister Permite anular el registro del servidor de organizador de datos de

UNIX o Linux en un servidor primario.

getsvrinfo Permite obtener detalles sobre el servidor primario en el que esta
registrado el servidor de organizador de datos.

Procedimiento para registrar el servidor de ordganizador de datos en el servidor
primario mediante regtool

1. Inicie sesidn en el servidor de organizador de datos.
Abra una ventana de simbolo del sistema.
Por comando, vaya al directorio siguiente:
<DATAMOVER HOME>/ABdatamover

De forma predeterminada, el organizador de datos de UNIX y Linux reside
en el siguiente directorio:

/opt/CA
2. Ejecute regtool con la siguiente sintaxis:
#./regtool register

El servidor de UNIX o Linux se registra en el servidor primario.
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Desinstalacion del organizador de datos de UNIX y Linux de CA
ARCserve Backup

El script de desinstalacién permite desinstalar el organizador de datos de UNIXy
Linux del servidor de organizador de datos.

Procedimiento para desinstalar el ordanizador de datos de UNIX y Linux de CA
ARCserve Backup
1. Inicie sesidn en el equipo como usuario raiz.
2. Busque el siguiente directorio mediante el comando a continuacién:
#cd /opt/CA/ABcmagt
3. Ejecute el siguiente script:
# ./uninstall

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para finalizar la
desinstalacién.

Segun la configuracién original, el script de desinstalacién suprime los
siguientes directorios del equipo:

Nota: Los directorios que se muestran a continuacion describen las rutas de
instalacion predeterminadas.

/opt/CA/ABdatamover
/opt/CA/ABoraagt
/opt/CA/ABuagent
/opt/CA/ABcmagt

Si el script de desinstalacion suprime /opt/CA/ABdatamover y
/opt/CA/ABoraagt, los siguientes directorios se suprimirdn también del
equipo:

/opt/CA/SharedComponents/jre
/opt/CA/SharedComponents/ARCserve Backup
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Anulacion del registro de los servidores de ordanizador de
datos mediante la consola del gestor

CA ARCserve Backup permite anular el registro de los servidores de organizador
de datos en un servidor primario mediante la configuracién del dispositivo.

Se recomienda que anular el registro de los servidores de organizador de datos
mediante la utilidad de linea de comandos regtool (en la pagina 40). Sin
embargo, la utilidad de linea de comandos regtool no puede anular el registro
de los servidores de organizador de datos cuando el servidor de organizador de
datos de destino esta desactivado. Como solucidn alternativa, puede anular el
registro de los servidores de organizador de datos desactivados mediante la
configuracion del dispositivo.

Procedimiento para anular el registro de los servidores de ordganizador de datos
mediante la confiduracion del dispositivo

1. Abrala consola del gestor de CA ARCserve Backup.

En la barra de exploracidn, expanda Administracion y haga clic en
Configuracion de dispositivos.

Se abre el cuadro de didlogo de bienvenida a la configuracién del
dispositivo.

2. En el cuadro de didlogo de bienvenida a la configuracién del dispositivo,
haga clic en Organizador de datos de UNIX/Linux y, a continuacidn, en
Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Servidor de conexién.

3. Enel cuadro de didlogo Servidor de conexidn, especifique la contrasefia
para la cuenta caroot y haga clic en Siguiente.

Se abre el cuadro de didlogo Configuracién del organizador de datos de
UNIX/Linux.

4. En el cuadro de didlogo Configuracidn del organizador de datos de
UNIX/Linux, seleccione el servidor de organizador de datos que se desea
eliminar vy, a continuacidn, haga clic en Eliminar.

Si el servidor de organizador de datos no estd disponible, se abrird un
cuadro de mensaje que le solicitard confirmar si desea eliminar el servidor
de organizador de datos.

Haga clic en Si.

Se anulard el registro del servidor de organizador de datos.
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Capitulo 3: Uso del ordanizador de datos de
UNIX vy Linux de CA ARCserve Backup

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Creacidn de dispositivos de sistema de archivos (en la pagina 45)

Como aparecen los dispositivos en el gestor de dispositivos (en la pagina 46)
Cémo ver el historial de tareas en servidores de organizador de datos (en la
pagina 47)

Cdémo funciona la migracidn de datos con el organizador de datos de UNIX Linux
(en la pagina 49)

Realizacion de copias de seguridad de datos en servidores de organizador de
datos de UNIX y Linux (en la pagina 51)

Realizacion de copias de seguridad de varios servidores del organizador de datos
en una sola tarea (en la pagina 52)

Restauracién de datos (en la pagina 53)

Creacion de dispositivos de sistema de archivos

CA ARCserve Backup detecta automaticamente la presencia de servidores de
organizador de datos después de que los servidores se registren en el servidor
primario. En ese momento, se pueden crear dispositivos del sistema de archivos
(FSD).

Para crear dispositivos de sistema de archivos

1. Abrala consola del gestor de CA ARCserve Backup.

En la barra de exploracion, expanda Administracion y haga clic en Gestor de
dispositivos.

Se abrira la ventana Administrador de dispositivos.

2. Enelarbol de directorio del servidor, haga clic con el botén secundario del
ratén en el servidor de organizador de datos y en el menu emergente, haga
clic en Configuracion de dispositivo basada en disco.

Se abrira el cuadro de didlogo de configuracion del dispositivo de disco
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3. Enel cuadro de didlogo de configuracidn del dispositivo de disco, haga clic
en Dispositivo de sistema de archivos del organizador de datos de
UNIX/Linux.

Haga clic en Agregar y rellene los siguientes campos:
m  Nombre de dispositivo: especifique el nombre del dispositivo.
m Descripcion: (opcional) especifique una descripcion del dispositivo.

= Ubicacidn del archivo de datos: especifique la ruta completa al FSD. Por
ejemplo:

/tmp/FSD/1

m  Nombre de grupo: (opcional) especifique el nombre del grupo que se
desea asociar con este dispositivo.

Nota: Para agregar mas FSD, repita este paso.

4. Haga clic en Siguiente y siga los procedimientos que aparecen en pantalla
para finalizar la configuracidn.

Como aparecen los dispositivos en el gestor de dispositivos

Los servidores de organizador de datos y sus dispositivos conectados aparecen
en la ventana Gestor de dispositivos poco después de registrar los servidores de
organizador de datos en el servidor primario.

La pantalla a continuacién ilustra cémo aparecen las bibliotecas compartidas y
los dispositivos del sistema de archivos en la ventana Gestor de dispositivos de
CA ARCserve Backup:

= & Servidores
=-gH PRIMARY
-l STk L20
Bl MEMEER Libreria compartida
#-El STk Lz0

DATAMOVER 1 . . .
& U-FSD1 Dispositivo del sistema de

-l STk L20 archivos
DATA MOVER 2
-JEl STk L20

I'I'l
=

I'I'I
=

m
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Como ver el historial de tareas en servidores de organizador de
datos

Los servidores de organizador de datos se comunican con el servidor primario
de manera muy similar a un servidor miembro. Como resultado, CA ARCserve
Backup permite ver el historial de tareas asociado con servidores de organizador
de datos y los dispositivos conectados a los servidores. Por ejemplo, se pueden

ver:
m Las tareas asociadas con el servidor de organizador de datos en la cola de
tareas
™ CA ARCserve Backup - [Estado de tarea] =10 ﬂ
(il Archive Inidordpido Ver Estadodetarea Ventana Ayuda =] x]
Tarea Cinta BD 2 5 == o L =
DOMINIO 1S9 ; ] = - -
Cargar Modificat; Reptogtamar Detener Personalizad... SUBFimit Actualizar Imprirmit Registro
=& Dominios de CA ARCserve Bz —~m | ) | ) L |
o % DOMINIO Historial de tareas > | Reqistio de actividad > | Redistro de auditoria
*-ZH PRIMARIO - - e . -
MIEMBRO Mostrar tareas con el estado: M Activo v I Retener [l Esperando destino | Hecho :
DATA MOVER Hora de cje.... | Tioo de farca [ Ulfimo resul... | MB procesados [ Tiem]
[ RHES % vi respaldo de linusx LINUE-MS 10 13 D ACTIVO Realizar co...  Copia de se... 0,00 0s
«| | »
Detalle de tarea Registro de tareas =
El detalle de tarea no esta disponible
E— b =
[ [ |servidor predeterminado:G 1 IN833AT64-01 |Dominio: G11N833ATE4-01 Ha iniciad sesién en: caroot [15:02
m  El historial de todas las tareas para el servidor de organizador de datos
Tarea Cirta ED 3 J ':E % 'm o ' .
Darinios vl QOO0 Dli“ Z;‘ = = - o -
Cargar Modificar Reeprogramar Detener Personalizado. . Suprimir Actualizar Imprimir: Reegistro
= a Dominios de T4 ARCserve Backup [ s ———
B2 DMING

G PRIMARIO

Registro de actividad | Registio de auditoria = |

@ MIEWBRO Mombre tarea = Servidor de copia de seqg...
@ ORGAMZADOR DEDATOS | (QF] -ia de sequridad replicatin. .. HUAJI L WINZK3DR
- gF| RHES

ID de tarea | ID de registro | Estado

Hora de ejecucion | Tipo de tarea
10 5 [ activo

25032010 757  Copiade se...

Ultima resul.,. |

<

Detalle de tarea

Registro de tareas

El detalle de tarea no estd disponible
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m  Los detalles sobre las tareas principales y secundarias para el servidor de
organizador de datos.

(@l Archivo Iniciordpido  Ver Estadode tarea Ventana Ayuda

™ CA ARCserve Backup - [Estado de tarea] &) x|

=18 x|

BASDA0 TP

LRI 1Y X

* 8 50 2%
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N -

o*
S
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i

Cargar odficar  Reprogramzr Detener  Personalizado..

=& Dominios de CA ARCserve Backup
Estado de tarea = R ean = -

G G1INB33ATE4-01

Copia de sequridad

Administrador del
servidor

Cuadro de mandos

N
#
\?‘ Restaurar
2|
£

de la
nfraestructura

Utilizado recientemente

Asistente de diagnéstico
Copia de sequridad
Estado de tarea
Dispositivo

Cuadro de mandos

Cola de tareas }lH\slurialdEIareas B Rcgistio de actividad SR O] >|
e s fon . e (] Too e

| Tio | servdor | Fecha | Tarea | Sesion | Mensaje A
6

Dnform... GINS33AT... 25/02/2010 12:00:03 Operacidn Borrar detalles de base de datos realizada correctamente.
@ nform... GLINB3IAT... 25/02/2010 12:00:03 6 Tiempo transcurrido: 35
Dinform... GINS33AT... 25/02/2010 12:00:03 6 **Resumen para tarea **
£ Taread ( Copia de seguridad [Personalizado] ) [Finalizade] [ G11N833AT64-01] (24/02/2010 21:17:28 - 24/02/2010 21:19:38) [Nim. de tarea 3]
) Registros de la tarea principal

£ Tarea3 ( Tarea de borrado de detalles de la base de datos ) [Finalizado] [ G1IN833AT54-01] (24/02/2010 12:00:
E) Registros de la tarea principal

@ Inform... G1ING33A 24/02/2010 12:00:03 3 Operacién Borrar detalles de base de datos realizada correctamente,
@ inform... G1INB3IA 24f02/2010 12 3 Tiempo transcurrido: 3s
Dinform... G1INSIZA 24/02/2010 12 3 **Resumen para tarea **

£ Tareal ( DR Copia de idad [}

E) Registros de la tarea principal
Inform... GLINS33AT..  23/02/2010 18:05:47
Inform... G1INB33A 23/02/2010 18:05:

[ G1IN833AT54-01] (23/02/2010 17:12:08 - 23/02/2010 18:06:08) [Niim. de tarea

Operacién Copia de seguridad realizada correctamente.
—Estado de error y cancelado........ 0

Inform... G1INS33A 23/02/2010 18: —Estado completo e incompleto, 4
Inform... G1INB33A 23/02/2010 18: Total de volimenes a los que realizar co 4
Inform... G1INS33AT... 23/02/2010 18: —Estado de error y cancelado......... i
Inform... G1INS33AT...  23/02/2010 18: —Estado completo & incompleto........ 1

Inform... GLINB33AT...  23/02/2010 18:05:
Inform... G1INS33AT...  23/02/2010 18:05:

Total de nodos a las que realizar copia 1
Rendimiento medio: 434,805 MB/min

Inform... G1INB33A 23/02/2010 18: Tiempo transcurrido: 53m 33s
Inform... G1INB33A 23/02/2010 18: 21,021 GB cintas escritas en &l medio.
Inform... G1INS33A 23/02/2010 18: 36.543 directorios 117.713 archivos (20,487 GB) con copia de seguridad ¢

15 sesiones.

**Resumen para tarea prindpal **
Rendimiento medio: 434.805 MB/min
Tiempo transcurrido: 50m 23s

Inform... G1INS33AT... 23/02/2010 18:
Inform... G1INB33AT... 23/02/2010 18:
Inform... G1INS33AT... 23/02/2010 18:05:
Inform... G11N833AT... 23/02/2010 18:05:

S N e e N e T T T S S

) i) £ o) i) L) i) ) L) ) ) ) ) ) ) L) ) L) L) ) L) L) ] £ i) ]

Inform... 15 sesiones.
Inform... ==Resumen para subtarea nim. 1 (ID de tarea 2) =
Inform... Operadién Copia de seguridad realizada correctamente. (nombre de nodo
Inform... Inidiar |a operacién Copia de seguridad. (nombre de nodo = G1INB33ATE
Inform... Subtarea creada por tarea principal [NCm. de tarea = 3]. (Nim. de subtar
Inform... 112:14 Utiizar medio DRFSD, ID 0E2D, nim. de secuenda 1
Inform... 112:14 El motor de cintas ha acabado de formatear los medios (nombre nuevo: [0
Inform... 12 Sobreseribir medio DRFSD, ID OE08, nim. de secuencia 1
Inform... 0 Desaripcidn: DR Copia de seguridad [Personalizade].
Inform... 10 Iniciar la operacién Copia de seguridad. (QUELE =1, J0B =3)
Inform... GLIN33AT... 12 1 Ejecutar la tarea Copia de sequridad ahora.
£ Tarea2 ( DR Copia de seguridad [Personalizado] ) [Finalizado] [ G11N8334T64-01] (23/02/2010 17:12:16 - 23/02/2010 18:05:40) [Nm. de ta
@ inform... GLINGINT...  23/02/2010 18:05:40 2 Operacién Copia de sequridad realizada correctamente. _|LI
o [ il b
[ [ [servidor predeterminado:G 11NB33ATE4-01 |Dominio: G11N833AT64-01 Ha iniciado sesion en: caroot [1:15

&

o
=

Nota: Para obtener mas informacién sobre el control de tareas, consulte la Guia
de administracion.
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Como funciona la migracion de datos con el organizador de datos de UNIX Linux

Como funciona la midgracion de datos con el ordanizador de
datos de UNIX Linux

La migracion de datos es el proceso de mover datos de una ubicacidn de
almacenamiento temporal a los medios de destino finales en una tarea de copia
de seguridad basada en almacenamiento intermedio. Dicho de otra manera, CA
ARCserve Backup migra los datos que residen en dispositivos de
almacenamiento intermedio, como por ejemplo los dispositivos del sistema de
archivos (FSD), bibliotecas fisicas y bibliotecas de cintas virtuales (VTL), a medios
de destino finales después de que se cumpla la politica de copia definida para
las tareas. Los medios de destino finales pueden ser medios de cinta o FSD.

Mediante el organizador de datos de UNIX y Linux, CA ARCserve Backup permite
migrar datos a través de los escenarios descritos en la siguiente tabla:

Ubicacion de almacenamiento intermedio Medios de destino finales

Disco duro que esta unido localmente al Medios de cinta
servidor de organizador de datos

Disco duro que estd unido localmente al Disco duro que estd unido localmente al servidor de
servidor de organizador de datos organizador de datos

Medios de cinta

Medios de cinta

Medios de cinta

Disco duro que estd unido localmente al servidor de
organizador de datos

Las tareas de migracidn mencionadas se pueden enviar mediante el servidor
primario o el servidor de organizador de datos. Las tareas de migracién se
ejecutan desde el servidor primario o el servidor de organizador de datos segun
el método usado para especificar los medios de destino finales.
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Como funciona la migracion de datos con el organizador de datos de UNIX Linux

Ejemplo: servidor que ejecuta tareas de migracion

Los ejemplos a continuacién describen el servidor que ejecuta las tareas de

migracion.

m  Servidor primario: la siguiente pantalla indica que el usuario selecciond los
medios de destino finales de los medios asociados con el servidor primario.

La tarea de migracidn se ejecuta desde el servidor primario y utiliza los
recursos de sistema del servidor primario.

Stait }ISoulce }lSchedule }lStagltho-inh >IH59'U-5°“P°‘°.V >w|

Gioup [PGRPO ‘ Media: I
I | Use Any Group Media pool [ =]
= G PRIMARY &) <Slot: 0> <EEES00> TEST B <slot: 7> <GGG719> TESTER
FElPoRPO | & <Slot: 1> <EEES14> ORACLE_TEST I <Slot: 12> <GGG717> NEW_TEST
&~ MEMBER &) <Slot: 2> <EEES11> ORA_MIG By <slot: 13> <GGGT16> <Blank Media>
= [ pm-001 8 <Slot: 3> <EEESI2>LINUX_STAGE 8§ <Slot: 14> <000006> ORACLE_BU
&5 pereo &) <Slot: 4> <FFF604> PRIM_MIG &5 <slot: 16> <GGG718> <Blank Media>
2 PGRPL &y <slot: 6> <GGG712> FRIDAY
# [E owm-ooz

PGRPO

m  Servidor de organizador de datos: |a siguiente pantalla indica que el usuario
selecciond los medios de destino finales de los medios asociados con el
servidor de organizador de datos. La tarea de migracidn se ejecuta desde el
servidor de organizador de datos y utiliza los recursos de sistema del
servidor de organizador de datos.

Start | Source & | Schedulz }l Staging Location | Migration Palicy = ﬁ

Deduplication | Group IPGHF’D Media: Ix
Folicy I~ Use S HEroup Media pool: I j
= ﬁ; Servers Current Filter [Default): Do not show empty slots
=5 PRIMARY l65) <slak: 0> <EEESO0 TEST B8 <slot: 7> <GEG719: TESTER
- J PGRPO 8) <slot: 1% <FEES14> ORACLE_TEST 8§ <Slot: 123> <GGGE717 NEW_TEST
- Bl MEMBER B <slot: 2= <EEES11> ORA_MIG B <slot: 13> <GGET16> <Blank Media>
=l DM-001 8] <slot: 3> <EEES12> LINUK_STAGE 8§ <Slot: 14> <000006> ORACLE_EL
5 TR 865 <ot 4> <FFFE04> PRIM_MIG B <slat: 163 <GGE716% <Blank Media>
& PR ) <slok: 6> <GEGT12> FRIDAY
B [F Dm-o0z

PGRPO
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Realizacion de copias de seguridad de datos en servidores de ordanizador de datos de UNIX y Linux

Realizacion de copias de sequridad de datos en servidores de
ordanizador de datos de UNIX y Linux

Con el organizador de datos de UNIX y Linux, CA ARCserve Backup permite
enviar copias de seguridad del sistema de archivos y de la base de datos de
Oracle a bibliotecas de cintas compartidas y dispositivos del sistema de archivos
conectados localmente.

Nota: CA ARCserve Backup no admite la realizacidn de copias de seguridad de
datos que residen en servidores de organizador de datos que utilizan diversas
funciones de CA ARCserve Backup como la multiplexacidn, cifrado por parte del
servidor y CA Antivirus. Para obtener mds informacién, consulte Limitaciones
del organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 17).

Procedimiento para realizar copias de sequridad de datos en servidores de
ordanizador de datos de UNIX y Linux

1. Abra el Gestor de copia de seguridad y haga clic en la ficha Inicio.

Haga clic en Copia de seguridad normal y, a continuacién, haga clicen la
ficha Origen.

Aparecera el arbol de directorios de origen.
2. Expanda el objeto de organizadores de datos de UNIX/Linux.

Busque el servidor de organizador de datos y seleccione el origen del que
desea realizar una copia de seguridad.

EJ};& Siztemas UNDE/ Linux

E1- [ 192.168.001.001
NERFT=Y

[ £l =3 fboot
E]'_J..‘=. E':'ét

3. Haga clic en la ficha Programacién y defina la programacion que requiera
para la tarea.

Nota: Para obtener mas informacién sobre la programacion de tareas,
consulte la Guia de administracion.
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Realizacion de copias de sequridad de varios servidores del ordganizador de datos en una sola tarea

4. Haga clic en la ficha Destino.

Expanda el servidor de organizador de datos actual y especifique la
ubicacién donde desee almacenar los datos de copia de seguridad.

Paolitica de ‘ I Multitransmis. — Hiimers més de fujos I 43: Grupo IPGHP1

deduplicacion [~ Multiplezacién [ Utilizar cualquier gpo

[l gia Servers Filtre actual (predeterminado): o mostrar las ranuras vacias

E-GE PRIM&RY SERVER | Nombre Nombre de la cinta_| Namero de serie

B rerro k%) <Slot: 0> <FEES00> BACKUP1 BACKUP1 EEES00

J 007,00 B <Slot: 1> <FEES14> TEMPZ TEMPZ EEES14

: f<Slot: 2% <EEES1 * EEES11

:}E’L’:EEXF;;ETEH B <Slat; 33> <EEES12Z> BACKUPL BACKUPL EEES1Z

: B <slat: 4> <FFFE04> BACKUPZ BACKLPZ FFF604

B <slot: 65 <GGG71Z5 BACKUPS  BACKUPI GGET1Z

B <glot: 7> <GEGT19: WITEST WITEST GGETLS

Importante: CA ARCserve Backup impide que se envien tareas de copia de
seguridad cuando el servidor de organizador de datos especificado en la
ficha Origen no comparte el grupo de dispositivos especificado en la ficha
Destino.

5. Haga clic en Opciones en la barra de herramientas y especifique las
opciones que requiere para la tarea.

Nota: Para obtener mas informacion sobre las opciones de copias de
seguridad, consulte la Guia de administracion.

6. Haga clic en Enviar en la barra de herramientas para enviar la tarea.
Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.

7. Rellene los campos requeridos en el cuadro de didlogo Enviar tarea y haga
clic en Aceptar.

Se envia la tarea.
Mas informacion:

Limitaciones del organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 17)

Realizacion de copias de sequridad de varios servidores del
organizador de datos en una sola tarea

CA ARCserve Backup permite enviar copias de seguridad que consisten en varios
servidores del organizador de datos a bibliotecas de cintas compartidas en una
sola tarea.

Nota: Para obtener mas informacién, consulte la Guia de administracion.
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Restauracion de datos

Restauracion de datos

CA ARCserve Backup permite restaurar los datos del sistema de archivos de
UNIX y Linux y los datos de Oracle de los medios de copia de seguridad al
servidor de organizador de datos de UNIX o Linux. CA ARCserve Backup se
puede configurar para hacer lo siguiente:

m  Enviar las tareas de restauracion mediante los métodos de restauracion
siguientes:

- Restaurar por arbol
- Restaurar por sesiéon
- Restaurar por consulta
- Restaurar por medio de copia de seguridad
m  Enviar tareas para restaurar datos a su ubicacion original o alternativa.

Nota: Para restaurar los datos a una ubicacion diferente, la biblioteca debe
estar compartida con el servidor de organizador de datos original (origen) y
el servidor de organizador de datos alternativo.

m  Enviar la tarea de restauracion desde el servidor primario de manera que se
ejecute desde el servidor primario o desde el servidor de organizador de
datos.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Restauracién de datos mediante el método Restaurar por arbol (en la pagina 53)
Restauracién de datos mediante el método Restaurar por sesién (en la pagina
56)

Restauracion de datos mediante el método Restaurar por arbol

Use el método Restaurar por arbol para restaurar la ultima versién de los datos
de copia de seguridad.

Procedimiento para restaurar los datos mediante el método Restaurar por
arbol

1. Abrala ventana Gestor de restauracion y haga clic en la ficha Origen.
Aparecen las opciones de origen.
2. Enlalista desplegable, seleccione Restaurar por arbol.

Los servidores aparecen en el arbol de directorio del servidor.
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Restauracion de datos

3. Expanda el objeto Sistemas UNIX/Linux.

Busque el servidor de UNIX o Linux y selecciona los datos que desee
restaurar.

=) Ll s Sistemas UNDX/Linux
= 4 & paov-01 (0.0.0.0)
N T=Y,
= [ MediaServerInstall
= A hp
-0 s
B 0 (] redist

Haga clic en la ficha Destino.
Aparecen las opciones de destino.

4. En laficha Destino, especifique la ubicacién donde quiere restaurar los
datos.

Para especificar una ubicacidn alternativa, quite la marca de verificacién
junto a Restaurar archivos a sus ubicaciones originales y especifique la
ubicacidn alternativa.

Haga clic en la ficha Programacién.
Aparecen las opciones de programacion.
5. Enlalista desplegable Método de repeticion, especifique una vez.

Nota: Para obtener mas informacién sobre la programacion de tareas,
consulte la Guia de administracion.

6. Haga clic en Opciones en la barra de herramientas para definir las opciones
de restauracidn necesarias para la tarea.

Nota: Para obtener mas informacién sobre las opciones de restauracion,
consulte la Guia de administracion.
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Restauracion de datos

7. Haga clic en Enviar en la barra de herramientas para enviar la tarea.
Se abrira el cuadro de didlogo Medios de restauracion.

8. Enlalista desplegable del cuadro de didlogo Medios de restauracion,
especifique el servidor donde desea que se ejecute la tarea de restauracion.
De forma predeterminada, se especifica el servidor primario.

Medios de restauracion x|

Estas son las cintas necesanias para restaurar las sesiones seleccionadas;

Mombre de medio | Muim. zerie | Mim. de secuencia | Muim. de sesion | Servidores accesibles

gy FSD1[3462] oo anm GTINB33ATE4-01

| | ]
Seleccione el servidor desde el que desea realizar |a tarea de restauracicn

Guardar en archivo | Aceptar I Cancelar

Al especificar una ubicacidn, considere lo siguiente:

m Siestd restaurando datos del organizador de datos, debe especificar el
servidor de organizador de datos como la ubicacion del medio de
restauracion. Si selecciona el servidor primario, la tarea de restauracion
se ejecuta como una restauracion de red remota.

m Siespecifica que se restaure desde un servidor de organizador de datos
diferente, el destino de restauracion debe ser el mismo servidor de
organizador de datos.

m Se recomienda que especifique una ubicacién donde la tarea tenga el
menor impacto en su entorno. Considere el siguiente ejemplo: el
servidor de organizador de datos contiene registros de base de datos
gue los usuarios actualizan continuamente. Envia una tarea para
restaurar datos al servidor de organizador de datos como una
restauracion local. Para minimizar el uso de recursos del sistema en el
servidor de organizador de datos, debera permitir que la tarea de
restauracion se ejecute desde cualquier otro servidor de copia de
seguridad que pueda acceder a los datos de copia de seguridad, como
por ejemplo el servidor primario.

Haga clic en Aceptar.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.
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Restauracion de datos

9. Rellene los campos requeridos en el cuadro de didlogo Enviar tarea y haga

clic en Aceptar.

Se envia la tarea de restauracion.

Restauracion de datos mediante el método Restaurar por sesion

Use el método Restaurar por sesion para restaurar los datos de una versidn
especifica de datos de copia de seguridad.

Procedimiento para restaurar los datos mediante el método Restaurar por
sesion

1. Abrala ventana Gestor de restauracion y haga clic en la ficha Origen.

Aparecen las opciones de origen.

En la lista desplegable, seleccione Restaurar por sesion.

Las sesiones de copia de seguridad aparecen en el arbol de directorio de
sesion.

Expanda Sesiones y examine la sesidon que contiene los datos que desea
restaurar.

= _I @ Sesiones
- A @ WEDA-01 [ID:2EB1][5/N:EEESOO]

= | Mj Sesion 0000000001 ; YWRMDM-RHES | 0,0,0,0 3
= . [ MediaServerInstall
- O L nls

---EI [ redist
- @ [ ] reginfo
E]---ﬂ@ MECIA-02 [ID:3241][5/M:iGEE719]

Haga clic en la ficha Destino.
Aparecen las opciones de destino.

En la ficha Destino, especifique la ubicacidn donde quiere restaurar los
datos.

Para especificar una ubicacidn alternativa, quite la marca de verificacién de
Restaurar archivos a sus ubicaciones originales y especifique la ubicacién
alternativa.

Haga clic en la ficha Programacién.

Aparecen las opciones de programacién.
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Restauracion de datos

5. Especifique una vez en el Método de repeticion.

Nota: Para obtener mas informacién sobre la programacion de tareas,
consulte la Guia de administracion.

6. Haga clic en Opciones en la barra de herramientas para definir las opciones
de restauracidn necesarias para la tarea.

Nota: Para obtener mas informacién sobre las opciones de restauracion,
consulte la Guia de administracion.
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Restauracion de datos

7. Haga clic en Enviar en la barra de herramientas para enviar la tarea.
Se abrira el cuadro de didlogo Medios de restauracion.

8. Enlalista desplegable del cuadro de didlogo Medios de restauracion,
especifique el servidor donde desea que se ejecute la tarea de restauracion.
De forma predeterminada, se especifica el servidor primario.

Medios de restauracion x|

Estas son las cintas necesanias para restaurar las sesiones seleccionadas;

Mombre de medio | Muim. zerie | Mim. de secuencia | Muim. de sesion | Servidores accesibles

gy FSD1[3462] oo anm GTINB33ATE4-01

| | ]
Seleccione el servidor desde el que desea realizar |a tarea de restauracicn

Guardar en archivo | Aceptar I Cancelar

Al especificar una ubicacidn, considere lo siguiente:

m Siestd restaurando datos del organizador de datos, debe especificar el
servidor de organizador de datos como la ubicacion del medio de
restauracion. Si selecciona el servidor primario, la tarea de restauracion
se ejecuta como una restauracion de red remota.

m Siespecifica que se restaure desde un servidor de organizador de datos
diferente, el destino de restauracion debe ser el mismo servidor de
organizador de datos.

m Se recomienda que especifique una ubicacién donde la tarea tenga el
menor impacto en su entorno. Considere el siguiente ejemplo: el
servidor de organizador de datos contiene registros de base de datos
gue los usuarios actualizan continuamente. Envia una tarea para
restaurar datos al servidor de organizador de datos como una
restauracion local. Para minimizar el uso de recursos del sistema en el
servidor de organizador de datos, debera permitir que la tarea de
restauracion se ejecute desde cualquier otro servidor de copia de
seguridad que pueda acceder a los datos de copia de seguridad, como
por ejemplo el servidor primario.

Haga clic en Aceptar.

Se abrira el cuadro de didlogo Enviar tarea.
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9. Rellene los campos requeridos en el cuadro de didlogo Enviar tarea y haga
clic en Aceptar.

Se envia la tarea de restauracion.
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Apéndice A: Buenas practicas

El organizador de datos de UNIX y Linux de CA ARCserve Backup es un
componente del servidor que permite realizar la copia de seguridad y
restauracién de datos que residen en los servidores de UNIX y Linux. El
organizador de datos de UNIX y Linux permite transferir los datos de copia de
seguridad a discos accesibles localmente (en la pagina 123) y bibliotecas de
cintas compartidas (en la pagina 123).

Esta seccidn describe recomendaciones que se pueden utilizar para gestionar
entornos de CA ARCserve Backup que contienen servidores de organizador de
datos.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Recomendaciones para instalar el organizador de datos de UNIX y Linux (en la
pagina 62)

Recomendaciones para crear dispositivos del sistema de archivos (en la pagina
64)

Recomendaciones para la configuracién de los pardmetros del organizador de
datos (en la pagina 65)

Cémo detectar dispositivos conectados a los servidores (en la pagina 73)

Cémo aprovechar la multitransmisidn para mejorar el rendimiento de las copias
de seguridad (en la pagina 79)

Puertos utilizados por el organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 82)
Enfoques de copia de seguridad alternativos (en la pagina 85)
Recomendaciones para proteger los datos de Oracle (en la pagina 89)
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Recomendaciones para instalar el organizador de datos de UNIX y Linux

Recomendaciones para instalar el ordanizador de datos de

UNIX y Linux

Use las siguientes recomendaciones para asegurarse de poder registrar
correctamente los servidores de organizador de datos en el servidor primario de
CA ARCserve Backup:

Instale el componente de servidor primario de CA ARCserve Backup y todos
los componentes con requisitos previos antes de instalar el organizador de
datos de UNIX y Linux en el servidor UNIX o Linux de destino.

Para implementar el organizador de datos de UNIX y Linux, se deben instalar
los siguientes componentes con requisitos previos en el servidor primario:

- Servidor primario de CA ARCserve Backup
- Opcion Central Management de CA ARCserve Backup
- (Opcional) Médulo Enterprise de CA ARCserve Backup

Se debe instalar y autorizar la licencia del médulo Enterprise solamente
para ejecutar operaciones de copia de seguridad de almacenamiento
intermedio con mas de dos flujos de datos de copia de seguridad,
multitransmisidn o ambos. Debe registrar una licencia del Mdédulo
Enterprise para cada servidor de organizador de datos.

- (Opcional) Opcién Tape Library de CA ARCserve Backup
- (Opcional) Opcién Storage Area Network (SAN) de CA ARCserve Backup

Debe instalar y autorizar la opcion Storage Area Network (SAN) y la
opcion Tape Library solamente si esta realizando una copia de seguridad
de datos a bibliotecas que se comparten entre el servidor primario y el
servidor de organizador de datos.

Nota: CA ARCserve Backup gestiona las licencias para el médulo Enterprise,
la opcidon Tape Library y la opcién Storage Area Network centralmente
desde el servidor primario.

Asegurese de que todos los servicios de CA ARCserve Backup se encuentren
en ejecucion en el servidor primario.

Se puede verificar que los servicios estén ejecutandose desde el
administrador del servidor de CA ARCserve Backup.

Nota: Para obtener informacion sobre el uso del Gestor del administrador
del servidor, consulte la Guia de administracion.
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Recomendaciones para instalar el organizador de datos de UNIX y Linux

Asegurese de que el servidor primario de CA ARCserve Backup y los
servidores de organizador de datos se puedan comunicar entre si. Para
comprobar que los servidores se comuniquen, use el comando ping de
nombre de host.

Soluciones de

- Siel servidor primario no puede hacer ping con el servidor de
organizador de datos, asegurese de que los servidores se encuentren
conectados correctamente a la red. A continuacién, agregue el nombre
de host y la direccion IP de los servidores de organizador de datos al
archivo de hosts en el servidor primario.

El archivo de hosts se encuentra en el siguiente directorio en el servidor
primario:

%Windows%/system32/drivers/etc/hosts

- Silos servidores de organizador de datos no pueden hacer ping con el
servidor primario, asegurese de que los servidores se encuentren
conectados correctamente a la red. A continuacién, agregue el nombre
de host y la direccién IP del servidor primario al archivo de hosts que se
encuentra en los servidores de organizador de datos.

El archivo de hosts se encuentra en el siguiente directorio en los
servidores de organizador de datos:

/etc/hosts

Nota: Si hay un cortafuegos configurado en el servidor de organizador de
datos de destino, agregue CA ARCserve Backup a la lista de excepciones del
cortafuegos en el servidor de organizador de datos de destino.

Asegurese de aplicar todas las actualizaciones necesarias del sistema
operativo y los parches al servidor primario y los servidores de organizador
de datos.

Nota: Para obtener mas informacién, consulte el archivo Léame.

Asegurese de que haya una cantidad suficiente de espacio libre en disco en
los servidores de organizador de datos para admitir la instalacién del
organizador de datos de UNIX y Linux y los agentes que se ejecutan en los
servidores.

Asegurese de que el directorio /tmp en los servidores de organizador de
datos contenga el permiso 0777 y por lo menos 2 MB de espacio libre en
disco. Recomendamos este enfoque porque CA ARCserve Backup utiliza el
directorio /tmp (antes y después de la instalacidn) para almacenar archivos
de registro y otros diversos archivos temporales.
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Para proteger datos que residen en servidores de organizador de datos, se
debe instalar por lo menos uno de los siguientes agentes del sistema de
archivos en el servidor de organizador de datos mientras se instala el
organizador de datos de UNIX y Linux:

- Agente de cliente para Linux
- Agente de cliente para UNIX
- Agente para Oracle en UNIX
- Agente para Oracle en Linux

Nota: El programa de instalacidn instala el agente de cliente para UNIX o el
agente de cliente para Linux cuando instala el organizador de datos de UNIX
y Linux. Después de instalar el organizador de datos de UNIX y Linux, se
pueden instalar mas agentes.

Recomendaciones para crear dispositivos del sistema de

archivos

Utilice las siguientes recomendaciones para asegurarse de que se pueda realizar
correctamente la copia de seguridad de los datos en dispositivos del sistema de
archivos (FSD).

Se debe evitar crear FSD en volumenes de sistema criticos. Por ejemplo:
- Linux
“/", "/boot", "/tmp", "/usr"
- AIX
“/", "/usr", /tmp"
- HP
“/", "/usr", "/stand", "/tmp"

Esta recomendacidn ayuda a asegurarse de que el rendimiento del sistema
operativo no se vea afectado de manera negativa si los datos de la copia de
seguridad consumen todo el espacio libre disponible en disco en FSD.
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m  Los FSD siempre se deben crear en discos duros independientes. Esta
recomendacidn ayuda a asegurarse de que los datos de copia de seguridad
no afecten adversamente los volumenes de sistema, y ayuda a mejorar el
rendimiento global del disco duro.

m  Debe asegurarse de que haya una cantidad suficiente de espacio libre en
disco para almacenar los datos de copia de seguridad en el disco duro antes
de enviar las tareas. Esta recomendacidn ayuda a asegurarse de que la copia
de seguridad no consuma todo el espacio libre en disco en el volumen. Si el
FSD se cred en un volumen critico del sistema, como "/", esta
recomendacidén también ayudard a asegurarse de que el sistema operativo
no deje de responder cuando el FSD esté lleno.

Recomendaciones para la configuracion de los parametros del
ordanizador de datos

El organizador de datos de UNIX y Linux contiene parametros que permiten
personalizar la forma en que CA ARCserve Backup se comporta en diversas
condiciones.

Para personalizar los valores de los parametros, abra el siguiente archivo de
configuracion en el servidor de organizador de datos:

/opt/CA/ABcmagt/agent.cfg

En el ejemplo siguiente, se describe la sintaxis para configurar los parametros
del organizador de datos de UNIX y Linux en el archivo de configuracidn
agent.cfg.

Nota: Si es necesario, se pueden agregar parametros en esta seccion.

[260]
#[Organizador de datos]
NAME ABdatmov
VERSION 16.0
HOME /opt/CA/ABdatamover
ENV CA _ENV DEBUG_LEVEL=5
#ENV CA_ENV_NDMP_LOG_DEBUG=1
ENV AB 0S TYPE=RHEL 2.6.18 1686
ENV DATAMOVER_HOME=/opt/CA/ABdatamover
ENV
LD LIBRARY PATH=/opt/CA/ABdatamover/1lib:/opt/CA/ABcmagt:$LD LIBRARY PATH
ENV SHLIB PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$SHLIB PATH
ENV LIBPATH=/0pt/CA/ABdatamover/lib: /opt/CA/ABcmagt : $LIBPATH
BROWSER NDMPServer
AGENT dagent
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CA ARCserve Backup permite configurar los siguientes cambios:
s CA_ENV_DEBUG_EARLY_WARNING

Permite que CA ARCserve Backup active preavisos falsos en incrementos de
megabyte (MB).

Los preavisos se refieren a los medios de cinta. Cuando se escriben datos en
cinta, los dispositivos pueden activar preavisos cuando la cinta esta casi
llena. Por ejemplo, si la capacidad de la cinta es 1 GB y la cantidad de
espacio utilizado es 890 MB. CA ARCserve Backup puede activar un preaviso
cuando hay 890 MB de datos escritos en la cinta. La advertencia permite
que CA ARCserve Backup cierre la cinta y continte la copia de seguridad en
la cinta siguiente.

Nota: Este parametro sélo afecta las copias de seguridad que se realizan en
medios de cinta.

- Valor: del 1 al 99999

CA ARCserve Backup activa preavisos falsos después de que se escriban
<valor> MB de datos en la cinta.

- Valor:0

CA ARCserve Backup no activa preavisos falsos.
Ejemplo:
ENV CA ENV DEBUG EARLY WARNING=500

Permite que CA ARCserve Backup active preavisos falsos cuando la cantidad
de datos escritos en la cinta durante la copia de seguridad es igual a 500
MB, 1000 MB, 1500 MB vy asi sucesivamente.
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= CA_ENV_DEBUG_MB_CHECK_THRESHOLD

Permite que CA ARCserve Backup controle el umbral de almacenamiento
intermedio del FSD en incrementos de MB.

- Valor: del 1 al 99999

CA ARCserve Backup controla el umbral de almacenamiento intermedio
del FSD en incrementos de <valor> MB.

- Valor:0

CA ARCserve Backup controla el umbral de almacenamiento intermedio
del FSD en incrementos de 50 MB.

Se recomienda que se especifique un valor intermedio para este parametro.
Con un valor bajo, como por ejemplo 5 MB, CA ARCserve Backup controla
frecuentemente el umbral de almacenamiento intermedio del FSD, lo que
puede requerir una cantidad significativa de recursos de sistema. Con un
valor alto, como por ejemplo 50000 MB, CA ARCserve Backup controla el
umbral de almacenamiento intermedio del FSD solamente después de que
se escriban 50000 MB de datos en el FSD durante la tarea de copia de
seguridad de almacenamiento intermedio.

Ejemplo:
ENV CA ENV DEBUG MB CHECK THRESHOLD=100

Permite que CA ARCserve Backup controle el umbral de almacenamiento
intermedio del FSD por cada 100 MB de datos que se escriben en el FSD
durante una tarea de copia de seguridad de almacenamiento intermedio.
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= CA_ENV_SNAPIN_FILE_LIMIT

Permite definir un limite artificial de tamafo de archivo para sesiones de
FSD.

- Valor: entero

CA ARCserve Backup genera archivos de sesién para cada sesién de copia de
seguridad en FSD. Si el tamafiio de los archivos de sesidn se encuentra
dentro del limite de tamafio de archivo para el sistema operativo, CA
ARCserve Backup genera archivos de sesién extendidos. Por ejemplo, el
limite de tamafo de archivo para un sistema operativo es 1 GB. El tamafio
de la sesién de copia de seguridad es 2,5 GB. Como resultado, CA ARCserve
Backup genera tres archivos de sesion.

Para un valor definido por usuario de 100, CA ARCserve Backup divide las
sesiones de copia de seguridad en archivos de sesidn nuevos después de
cada 100 MB de datos de copia de seguridad. Esta opcidn se puede utilizar
para probar el limite de tamano del archivo en diversas plataformas, como
Linux, que permiten tamafios de archivo grandes para un solo archivo.

Tenga en cuenta lo siguiente:

m Eltamano del archivo artificial no puede superar el tamafio del archivo
maximo permitido por el sistema operativo.

m Este cambio no requiere la configuracion en entornos reales.
Ejemplo:
ENV CA ENV SNAPIN FILE LIMIT=100

Permite que CA ARCserve Backup divida los archivos de sesién después de
cada 100 MB de datos de copia de seguridad.
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= CA_ENV_DEBUG_LEVEL

Permite definir el nivel de informacién de depuracién para el componente
del dispositivo de organizador de datos. CA ARCserve Backup genera
archivos de registro de depuracién y los almacena en el directorio siguiente:

/opt/CA/ABdatamover/logs/dagent. log

Se recomienda especificar un nivel de registro entre 1y 3. Si requiere
informacién de depuracién detallada, especifique 5.

- Valor:0

Permite que CA ARCserve Backup solo muestre mensajes de error y de
advertencia.

- Valor:1,2,3,4

Permite que CA ARCserve Backup muestre una cantidad creciente de
informacién de depuracién.

- Valor:5

Permite que CA ARCserve Backup muestre la cantidad maxima de
informacién de depuracién.

- Valor: 6

Permite que CA ARCserve Backup muestre informacion de seguimiento
detallada.

Nota: El nivel de depuracion 6 genera una gran cantidad de mensajes de
registro.

- Valor predeterminado: 3
Ejemplo:
ENV CA ENV DEBUG LEVEL=5

Permite que CA ARCserve Backup genere archivos de registro que muestren
la cantidad maxima de informacién de depuracion.
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= CA_ENV_NDMP_LOG_DEBUG

Permite definir el nivel de informacién de depuracién para el componente
NDMPServer del organizador de datos. CA ARCserve Backup genera archivos
de registro de depuracién y los almacena en el directorio siguiente:

/opt/CA/ABdatamover/logs/NDMPServer. log
Se recomienda especificar un nivel de registro de 0.
- Valor:0
Permite que CA ARCserve Backup solo registre errores criticos.
- Valor:1

Permite que CA ARCserve Backup registre informacion de depuracion
detallada.

- Valor predeterminado: 0
Ejemplo:
ENV CA ENV_NDMP_LOG DEBUG=1

Permite que CA ARCserve Backup genere archivos de registro que contienen
informacién de depuracién detallada.

70 Guia del organizador de datos de UNIX vy Linux



Recomendaciones para la configuracion de los parametros del organizador de datos

CA_ENV_AGENT_TIME_OUT

Permite definir el periodo de tiempo que el agente de dispositivos espera
después de intentar iniciar los agentes del sistema de archivos o el Agente
para Oracle. Si el agente de dispositivos no puede iniciar el agente del
sistema de archivos o el Agente para Oracle, o si el agente de dispositivos no
se puede comunicar con el agente del sistema de archivos para el Agente
para Oracle dentro del periodo de tiempo de espera, se producirdn errores
en la tarea.

- Valor: entero del 1 al 99999 (segundos)
- Valor predeterminado: 600 (segundos)
Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

m Agentes del sistema de archivos: el valor predeterminado se acepta en
la mayoria de los escenarios. Sin embargo, si se especifica un script
previo a la copia de seguridad que contiene un periodo de espera, se
deberd especificar un valor de tiempo de espera que compense el script
previo a la copia de seguridad.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre los scripts previos a las
copias de seguridad, consulte la Guia de administracidn.

m Agente para Oracle: el valor predeterminado se acepta en la mayoria de
los escenarios. Sin embargo, si existen dificultades para iniciar el Agente
para Oracle dentro de los 10 minutos, se puede especificar un valor de
tiempo de espera que sea mayor que 10 minutos.

Ejemplo:

ENV CA ENV AGENT TIME OUT=600

Permite que CA ARCserve Backup espere 600 segundos (10 minutos) antes
de presentar un error en la tarea.
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= CA_ENV_TAPE_SPAN_TIME_OUT

Permite definir un valor de tiempo de espera para las operaciones de
division de cintas. Durante el proceso de division de cintas, el servidor
primario de CA ARCserve Backup se comunica con el servidor de
organizador de datos. Si el servidor de organizador de datos no recibe
comunicacion del servidor primario antes de transcurrido el tiempo de
espera, la tarea presentara un error.

Nota: Este cambio no requiere normalmente la reconfiguracion.
- Valor: entero del 1 al 99999 (segundos)

- Valor predeterminado: 600 (segundos)

Ejemplo:

ENV CA ENV_TAPE_SPAN TIME OUT=600

Permite que CA ARCserve Backup espere 600 segundos (10 minutos) antes
de presentar un error en la tarea.

= CA_ENV_FSD_PURGE_TIME_OUT

Permite definir el valor de tiempo de espera para operaciones de borrado
definitivo de FSD. Durante el proceso de borrado definitivo de datos de FSD,
el servidor primario de CA ARCserve Backup se comunica con el servidor de
organizador de datos. Si el servidor de organizador de datos no recibe
comunicacion del servidor primario antes de transcurrido el tiempo de
espera, la tarea presentara un error.

Nota: Este cambio no requiere normalmente la reconfiguracion.
- Valor: entero del 1 al 99999 (segundos)

- Valor predeterminado: 600 (segundos)

Ejemplo:

ENV CA ENV_FSD PURGE TIME OUT=600

Permite que CA ARCserve Backup espere 600 segundos (10 minutos) antes
de presentar un error en la tarea.
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= CA_ENV_CLEAN_DRIVE_TIME_OUT

Permite definir el valor de tiempo de espera para las operaciones de
limpieza de unidad de cinta. Durante el proceso de limpieza de unidades de
cintas, el servidor primario de CA ARCserve Backup se comunica con el
servidor de organizador de datos. Si el servidor de organizador de datos no
recibe comunicacion del servidor primario antes de transcurrido el tiempo
de espera, la tarea presentard un error.

Nota: Este cambio no requiere normalmente la reconfiguracién.
- Valor: entero del 1 al 99999 (segundos)

- Valor predeterminado: 600 (segundos)

Ejemplo:

ENV CA ENV_CLEAN DRIVE TIME OUT=600

Permite que CA ARCserve Backup espere 600 segundos (10 minutos) antes
de presentar un error en la tarea.

Como detectar dispositivos conectados a los servidores

Este tema describe cémo detectar dispositivos que estan conectados a
servidores de organizador de datos y cdmo detectar dispositivos SCSI
conectados a plataformas especificas.

Servidores de organizador de datos

Todos los dispositivos aparecen como un archivo de enlace en el directorio
/dev/CA en servidores de organizador de datos, como se ilustra en la siguiente
pantalla:

Clave

m Archivos de cambiador: lib:x,x,x,x

m Archivos de dispositivo: tape:x,x,x,x

El archivo DeviceSerialMap contiene la informacién sobre cambiadores y
dispositivos que estan conectados al servidor de organizador de datos.
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Plataformas de Linux (ejemplo: Red Hat Enterprise Linux)

m  Utilice la siguiente sintaxis para detectar todos los cambiadores:

[root@wanke 85-rh53ia dev]#t pud

fdew

[root@wanke B5-rh53ia dev]#t 15 -1 change=*

Irwxrwzrw: 1 root root Sep 8 17:26 changer -> sg27
1rwxr WL ws root root sSep 17:26 changer-sg25 -» sg25

1ruwsrwsrw: root root Sep 17:26 changer-sg26 -»> sg2b
1ruwsrwsrws root root Sep 17:26 changer-sg27 -»> sg27
Iruwxrwdruw: root root Sep 17:26 changer-sg3 -> sg3
1ruwzrwirwx root root Sep 17226 changer-sg4 -> sqgb
Truwsrwsrws root root Sep 17:26 changer-sq5% -> sqg&

m  Utilice la siguiente sintaxis para detectar todos los dispositivos:

[rootBuwanke 85-rh53ia dev]# cat /proc/scsifscsi
Attached devices:
Host: scsi1 Channel: 88 Id: 88 Lun: 8@

Uendor: MAXTOR Model: ATLAS18K4 36S5CA Rew: DFH@

Type: Direct-Access ANSI SCSI revision:
Host: scsi1 Channel: 88 Id: 81 Lun: 8@

Uendor: SEAGATE Hodel: ST336753LC Rev: DX18

Type: Direct-fAccess ANSI SCSI rewvision:
Host: scsi1 Channel: 88 Id: 86 Lun: 8@

Uendor: ESG-5HU Hodel: SCA HSBP HM2hL Reuv: 1_.8A

Type: Processor ANSI SCSI revision:
Host: scsi3 Channel: 88 Id: 80 Lun: 8@

Uendor: ADIC Hodel: Scalar iz@ea Rew: 188A

Type: Medium Changer ANSI SCSI rewvision:
Host: scsi3 Channel: 88 Id: 86 Lun: 81

Uendor: ATL Hodel: PLOGO Reuv: 3_40

Type: Medium Changer ANSI SCSI revision:
Host: scsi3 Channel: 88 Id: 88 Lun: @2

Uendor: HP Hodel: ESL2008 Series Rew: 3.41

Type: Medium Changer ANSI SCSI rewision:
Host: scsi3 Channel: 88 Id: 80 Lun: 83

Uendor: IBHM Model: ULTRIUM-TDZ Rev: 333K

Type: Sequential-fAccess ANSI SCSI revision:

Nota: Se puede acceder a todos los tipos de dispositivos SCSI mediante el
controlador de sg. Las configuraciones de asignacion de dispositivos de sg se
pueden consultar en el directorio /proc/scsi/sg/devices o en el directorio
/proc/scsi/sg/device_strs.
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Plataformas de UNIX (ejemplo: SUN 10)

Los sistemas operativos SUN 10 utilizan dos tipos de controladores SCSI: st y
sgen. Los tipos de controladores y cambiadores se pueden determinar mediante
el archivo /etc/driver_aliases. La siguiente pantalla ilustra que el tipo de
controlador es st y el tipo de cambiador es scsiclass,01.

bash-3.80# cat fetc/driver_aliases |grep scsi|grep st

st “scsiclass, 81"

La siguiente lista describe la sintaxis de los controladores de st.

m  Para detectar todos los cambiadores de st, utilice la siguiente sintaxis:

bash-3.0808# 1s /deuw/scsi/changer
c2t50014380018CC74FdA  c2t50014380018CCY5FdA c3t6dO
c2t50014380018CC757dA@ c3t5dA c3t9da

m  Para detectar y revisar el estado del dispositivo de st, utilice la siguiente
sintaxis:

bash-3.80# 1s fdevsrmts?

fdevfsrmt/8  Fdevfrmt/2 fdev/rmt/d  fdev/rmt/o fdev/rmt/8
Fdev/srmt/1 Fdevfrmt/3  fdev/frmt/5  Fdev/rmt/7  Ffdevsrmt/s9
bash-3.088# 1s fdev/rmt/?[8-9]

fdevsrmt/18  Sfdevifrmt/12 fdevsrmbs1h

fdev/rmt /11 fdev/rmt /13 fdev/rmE/15

m  Para detectar todos los dispositivos disponibles de st, utilice la siguiente

sintaxis:

bash-3.080# mt -f /dev/rmt/8 status
Unconfigured Drive: Uendor °HP * Product ‘Ultrium UT ' tape dri

ue:
sense key{Bx@8)= No Additional Sense residual= @ retries= @

file no= @ block no= @

Nota: Si los dispositivos de st no estdn disponibles, aparecen los siguientes
resultados:

bash-3.08% mt -+ fdev/rmt/1 status

Fdevfrmt/1: No existe el fichero o el directorio

Nota: Opcionalmente, se puede obtener una lista de dispositivos del archivo
/kernel/drv/st.conf.

La siguiente lista describe la sintaxis de los controladores de sgen:

m  Paralos cambiadores de sgen, utilice la misma sintaxis que para todos los
cambiadores de st.

m  Paralos dispositivos de sgen, utilice la misma sintaxis que para todos los
dispositivos de st y consulte el archivo /dev/scsi/sequential.
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Nota: Opcionalmente, se puede obtener una lista de dispositivos del archivo
/kernel/drv/sgen.conf.

Plataformas de UNIX (ejemplo: HP RISC 11.23)

Utilice la siguiente sintaxis en los sistemas operativos HP RISC 11.23 para
detectar la informacién sobre el cambiador:

bash-4.0# ioscan -FnC autoch
scsi:wsio:T:T:F:29:231:262144:autoch:schgr:0/3/1/0.0.0.0.0.0:8 128320 0 0
02
47 199 17 149 21 224 137 113
:3:root.sba.lba.lpfc.lpfd.tgt.schgr:schgr:CLAIMED:D
EVICE:HP D2DBS: 4

/dev/rac/c4t0do
scsi:wsio:T:T:F:29:231:589824:autoch:schgr:0/3/1/0.0.5.0.0.0:8 128320 0 0
01
53 125 185 26 130 50 80 249
:1:root.sba.lba.lpfc.lpfd.tgt.schgr:schgr:CLAIMED:DE
VICE:HP MSL G3 Series:9

/dev/rac/c9t0do
scsi:wsio:T:T:F:29:231:917504:autoch:schgr:0/3/1/0.0.10.0.0.0:8 128 32 0 0 0
0
153 125 185 26 242 88 164 118
:2:root.sba.lba.lpfc.lpfd.tgt.schgr:schgr:CLAIMED:
DEVICE:HP MSL G3 Series:14

/dev/rac/cl4t0d0
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Utilice la siguiente sintaxis en los sistemas operativos HP RISC 11.23 para
detectar la informacién sobre los dispositivos disponibles:

bash-4.0# ioscan -fnC tape

Clase I Ruta de H/W Controlador Estado de S/W Tipo de H/W
Descripcién
cinta 15 0/3/1/0.0.1.0.0.0 stape SOLICITADO DISPOSITIVO HP
Ultrium VT
/dev/rmt/15m /dev/rmt/c5t0dOBEST
/dev/rmt/15mb /dev/rmt/c5t0dOBESTb
/dev/rmt/15mn /dev/rmt/c5t0dOBESTn
/dev/rmt/15mnb /dev/rmt/c5t0dOBESTnb
cinta 14 0/3/1/0.0.2.0.0.0 stape SOLICITADO DISPOSITIVO HP
Ultrium VT
/dev/rmt/14m /dev/rmt/c6t0dOBEST
/dev/rmt/14mb /dev/rmt/c6t0dOBESTb
/dev/rmt/14mn /dev/rmt/c6t0dOBESTN
/dev/rmt/14mnb /dev/rmt/c6t0dOBESTnb
cinta 17 0/3/1/0.0.3.0.0.0 stape SOLICITADO DISPOSITIVO HP
Ultrium VT
/dev/rmt/17m /dev/rmt/c7tOdOBEST
/dev/rmt/17mb /dev/rmt/c7t0dOBESTb
/dev/rmt/17mn /dev/rmt/c7t0dOBESTn
/dev/rmt/17mnb /dev/rmt/c7t0dOBESTnb
cinta 7 0/3/1/0.0.6.0.0.0 stape SOLICITADO DISPOSITIVO HP
Ultrium 3-SCSI
/dev/rmt/7m /dev/rmt/cl0tOdOBEST
/dev/rmt/7mb /dev/rmt/c10tOdOBESTb
/dev/rmt/7mn /dev/rmt/cl10tOdOBESTN
/dev/rmt/7mnb /dev/rmt/cl10tOdOBESTnb
cinta 8 0/3/1/0.0.7.0.0.0 stape SOLICITADO DISPOSITIVO HP
Ultrium 3-SCSI
/dev/rmt/8m /dev/rmt/c11tOdOBEST
/dev/rmt/8mb /dev/rmt/c11tOdOBESTb
/dev/rmt/8mn /dev/rmt/c11t0dOBESTn
/dev/rmt/8mnb /dev/rmt/c11t0dOBESTnb

Si los archivos de dispositivo se vuelven inservibles, estos se pueden crear
mediante el siguiente comando:

#mkdir /tmp/tape

# mv /dev/rmt/* /tmp/tape
# insf -e

# ioscan -fnC tape
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Plataformas de UNIX (ejemplo: AIX 5.3)

m  Ejecute el siguiente comando para capturar informacidn detallada sobre los
medios de cinta:

bash-3.00# lscfg -vp|grep -i -p rmt

fcnetd U0.1-P1-1I5/Q1 Fibre Channel
Dispositivo de protocolo de red

fscsil U0.1-P1-15/Q1 FC SCSI I/0 Dispositivo
de protocolo de controlador

rmt30 U0.1-P1-I5/Q1-W50014380018CC723-LO0 Otra unidad de cinta FC
SCSI

rmt31 U0.1-P1-I5/Q1-W50014380018CC721-LO0 Otra unidad de cinta FC
SCSI

rmt32 U0.1-P1-I5/Q1-W50014380018CC6E7-LO Otra unidad de cinta FC
SCSI

rmt33 U0.1-P1-I5/Q1-W50014380018CC6E5-LO Otra unidad de cinta FC
SCSI

rmt34 U0.1-P1-I5/Q1-W50014380018CC6E3-LO Otra unidad de cinta FC
SCSI

rmt35 U0.1-P1-I5/Q1-W50014380018CC6EL1-LO Otra unidad de cinta FC
SCSI

rmt38 U0.1-P1-I5/Q1-W50014380018CC703-LO0 Otra unidad de cinta FC
SCSI

rmt39 U0.1-P1-I5/Q1-W50014380018CC701-LO0 Otra unidad de cinta FC
SCSI

m  Ejecute el siguiente comando para capturar el estado de los medios de
cinta:

bash-3.00# lsdev -Cc tape

rmt30 Disponible 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt31 Disponible 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt32 Disponible 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt33 Disponible 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt34 Disponible 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt35 Disponible 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt36 Definida 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt37 Definida 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt38 Disponible 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
rmt39 Disponible 1H-08-02 Otra unidad de cinta FC SCSI
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Como aprovechar la multitransmision para mejorar el rendimiento de las copias de seguridad

Como aprovechar la multitransmision para mejorar el
rendimiento de las copias de sequridad

La multitransmisién es un proceso que permite dividir las tareas de copia de
seguridad en varias subtareas (flujos) que se ejecutan simultdneamente y que
envian los datos al medio de destino (dispositivo de cintas o dispositivo de
sistema de archivos). La multitransmisién es Gtil cuando se ejecutan tareas de
copia de seguridad grandes, porque es mas eficaz dividir tareas en flujos mas
pequeiios, lo que ayuda a reducir la ventana de copia de seguridad.

De forma predeterminada, CA ARCserve Backup permite transmitir hasta dos
flujos de datos de copia de seguridad a dispositivos de almacenamiento
intermedio en disco y en cinta. Para transmitir hasta 32 flujos de datos de copia
de seguridad, se debe instalar y autorizar el médulo Enterprise de CA ARCserve
Backup en el servidor primario de CA ARCserve Backup. Con el mdédulo
Enterprise, CA ARCserve Backup permite enviar tareas normales de copia de
seguridad de multitransmisién que pueden transmitir mds de un flujo de datos
de copia de seguridad al dispositivo de destino, y tareas de copia de seguridad
de almacenamiento intermedio que pueden transmitir mdas de dos flujos de
datos de copia de seguridad al dispositivo de almacenamiento intermedio.
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Ejemplo: como aprovechar la multitransmision para mejorar el rendimiento de
las copias de seduridad

El siguiente ejemplo describe un escenario donde se puede aprovechar la
multitransmision para mejorar el rendimiento de la copia de seguridad.

Una tarea de copia de seguridad consiste en varios volumenes del sistema
de archivos. Dos de los voliumenes contienen una gran cantidad de datos de
copia de seguridad.

La siguiente pantalla ilustra los volumenes contenidos en la copia de
seguridad:

/dev/hd4 i 9: ru, log=/dev/hdg
Jdev /hd?2 ifs 127 rw,log=/dev/hd8

/dev/hd9var fvar if Det. 9:27 rw.log=/dev/hd8
/dev/hd3 /tmp jfs 3 :27 ru.log=/dev/hd8
/dev/hdl /home j -t 13 19:28 ru.log=/dev/hd8
/proc /proc procfs Oct 9: ru

/dev/hd10opt fopt jfs Oct 128 rw,log=/dev/hd8

Los volumenes del sistema de archivos residen en discos duros fisicos
diferentes. Por ejemplo, volumen / y volumen /user residen en discos duros
diferentes, y contienen una gran cantidad de archivos.

El dispositivo SAN (biblioteca) contiene varios controladores que pueden
escribir simultdaneamente en varios medios de cinta, y hay suficientes
medios vacios disponibles en la biblioteca.
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Coémo aprovechar la multitransmision para mejorar el rendimiento de las copias de sequridad

Numero maximo de flujos

En copias de seguridad con multitransmisidn, se recomienda especificar un valor
de nimero maximo de flujos igual al nUmero de volimenes que contienen una
gran cantidad de datos.

Iriciar ::-l Crigen ::-l Frogramacidn
¥ Multiransmiz.  Momero més. de fujos I 43:

[ Multiplegacicn

Ejemplo:

m  Volume / contiene 500 GB

m  Volume /usr contiene 800 GB

= Volume /opt contiene 3 GB

m  Volume /home contiene 700 MB

m  Volume /data contiene 1 TB

Volume /, volume /usr y volumen /data contienen una gran cantidad de datos.

En este ejemplo, se recomienda especificar un valor 3 para el nimero maximo
de flujos.
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Puertos utilizados por el ordanizador de datos de UNIX y Linux

CA ARCserve Backup utiliza diversos puertos que permiten que los servidores de
organizador de datos se comuniquen con otros servidores de CA ARCserve
Backup en el entorno de copia de seguridad. El programa de instalacién define
los puertos predeterminados al instalar el producto base CA ARCserve Backup y
el organizador de datos de UNIX y Linux. A medida que se desarrolla el entorno
de copia de seguridad, puede ser necesario modificar los puertos que utilizan
los servidores de organizador de datos para comunicarse. Por ejemplo:

m  Otras aplicaciones utilizan los mismos puertos que los servidores de
organizador de datos usan para comunicarse.

m  Sidesea utilizar puertos de comunicacién alternativos.

m Las politicas definidas por su compafia indican que se deben utilizar puertos
de comunicacidn especificos.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Configuracion del puerto TCP/UDP 6051 (en la pagina 82)
Configure los puertos TCP 7099, 2099 y 20000-20100 (en la pagina 83)
Configuracion del puerto UDP 41524 (en la pagina 84)

Configuracion del puerto TCP/UDP 6051

CA ARCserve Backup utiliza el puerto TCP/UDP 6051 para facilitar la
comunicacion entre el servidor primario y los servicios de CA ARCserve Backup
que se ejecutan en los equipos de los agentes.

Por ejemplo, el puerto 6051 permite que el agente comun, los agentes del
sistema de archivos, el Agente para Oracle, etc., se comuniquen con el servidor
de copia de seguridad para ejecutar el siguiente tipo de operaciones:

m realizacion de copias de seguridad de los datos
m  restauracion de datos

m  Exploracion de los nodos del servidor de organizador de datos desde la
consola del Gestor de CA ARCserve Backup

m  Formateo de los medios y borrado de los datos que residen en medios de
cintas y FSD que estdn conectados a servidores de organizador de datos

Nota: Se requiere la comunicacién del puerto 6051 en el servidor primario, los
servidores miembro, los servidores de organizador de datos y los agentes de CA
ARCserve Backup.
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Procedimiento para confidurar el puerto TCP/UDP 6051

1.

Configure el puerto TCP/UDP 6051 en el servidor de CA ARCserve Backup.

Nota: Para obtener informacidn sobre cémo configurar el puerto TCP/UDP
6051 en equipos con Windows, consulte la Guia de implementacion.

Acceda el directorio siguiente en el servidor de organizador de datos:
/opt/CA/ABcmagt

Abra el archivo llamado agent.cfg. Para hacerlo, utilice una aplicacién de
edicidn de texto.

Busque la siguiente sintaxis:

#TCP_PORT 6051
#UDP_PORT 6051

Suprima el caracter # que precede la sintaxis citada.
Cierre el archivo agent.cfg y guarde los cambios.
Reinicie el agente comin mediante la ejecucién de los siguientes comandos:

Caagent stop
Caagent start

Confidure los puertos TCP 7099, 2099 y 20000-20100

CA ARCserve Backup utiliza los puertos TCP 7099, 2099 y 20000-20100 para
facilitar las siguientes tareas:

Comunicacion entre el servidor primario y el Agente para Oracle para UNIX
o el Agente para Oracle para Linux que esta instalado en los servidores de
organizador de datos.

Registro de servidores de organizador de datos en el servidor primario
mediante regtool (en la pagina 40).

Nota: Si se ejecutan las tareas mencionadas, no es necesario configurar los
puertos 7099, 2099 y 20000-20100.
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Procedimiento para configurar los puertos TCP 7099, 2099 y 20000-20100

1. Configure los puertos TCP 7099, 2099 y 20000-20100 en el servidor de CA
ARCserve Backup.

Nota: Para obtener informaciéon sobre cdmo configurar los puertos 7099,
2099 y 20000-20100 en equipos con Windows, consulte la Guia de
implementacion.

2. Acceda el directorio siguiente en el servidor de organizador de datos:
/opt/CA/SharedComponents/ARCserve Backup/jcli/conf

3. Abra el archivo llamado mgmt.properties con una aplicacidn de edicion de
texto.

4. Busque la siguiente sintaxis y especifique el nUmero de puerto que necesite:

sslport
nonsslport
clntportrange

Ejemplo:
sslport 7099

Nota: No es necesario que reinicie el agente comun.

Configuracion del puerto UDP 41524

CA ARCserve Backup utiliza el puerto UDP 41524 para permitir que el servicio de
descubrimiento de CA ARCserve Backup descubra los servicios de CA ARCserve
Backup que se ejecutan en los equipos con UNIX y Linux.

Nota: Si no se utiliza el servicio de descubrimiento, no es necesario configurar el
puerto 41524. Para obtener mas informacion sobre el servicio de
descubrimiento, consulte la Guia de administracion.

Procedimiento para configurar el puerto UDP 41524

1. Configure el puerto UDP 41524 en el servidor de CA ARCserve Backup.

Nota: Para obtener informacién sobre cdmo configurar el puerto UDP
41524 en equipos con Windows, consulte la Guia de implementacion.

2. Acceda el directorio siguiente en el servidor de organizador de datos:
/opt/CA/ABcmagt

3. Abra el archivo llamado agent.cfg. Para hacerlo, utilice una aplicacién de
edicién de texto.
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4. Busque la siguiente sintaxis:
#UDP_BCAST PORT 41524
Suprima el caracter # que precede la sintaxis citada.
Cierre el archivo agent.cfg y guarde los cambios.
5. Reinicie el agente comun mediante la ejecuciéon de los siguientes comandos:

Caagent stop
Caagent start

Enfoques de copia de sequridad alternativos

Las siguientes secciones describen enfoques alternativos que se pueden utilizar
para realizar copias de seguridad de los datos mediante el organizador de datos
de UNIXy Linux. Estos enfoques permiten realizar copias de seguridad de los
datos mediante los servidores de organizador de datos que no pueden realizar
copias de seguridad de datos en bibliotecas de cintas compartidas (en la

pagina 123).
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Enfoques de copia de seguridad alternativos

Como realizar copias de sequridad de datos en un FSD en una matriz de discos
que se comparte entre un servidor primario y un servidor de ordanizador de datos

Este enfoque describe cdmo realizar copias de seguridad de datos en un FSD en
una matriz de discos que se comparte entre un servidor primario y un servidor
de organizador de datos

El siguiente diagrama ilustra esta configuracion:

.
o
=

Servidor primario

Matriz de discos

Organizador de datos

Para realizar copias de seguridad de datos en matrices de discos compartidos,
haga lo siguiente:

1. Monte la matriz de discos en el servidor de organizador de datos. Por
ejemplo:

/disks
2. Monte la matriz de discos en el servidor primario. Por ejemplo:
X:\

3. Cree un dispositivo de sistema de archivos (FSD) en el servidor de
organizador de datos mediante el siguiente directorio:

/disks/fsd
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4. Cree un FSD en el servidor primario mediante el siguiente directorio
(distingue entre mayusculas y minusculas):

X:\fsd

Nota: Asegurese de que X:\fsd haga referencia al mismo directorio que
/disks/fsd en la matriz de discos.

5. Envie sus tareas de copia de seguridad a /disks/fsd en el servidor de
organizador de datos.

Tenga en cuenta lo siguiente:

m Se debe especificar una tarea de programacién de rotacién para
combinar el FSD del servidor primario.

m Sies necesario restaurar datos, combine los medios de FSD de X:\fsd en
el servidor primario. No es necesario combinar los medios si ya se han
combinado previamente.

6. Ejecute la tarea de restauracion mediante las sesiones combinadas.

A continuacidn, se podran restaurar las sesiones del servidor primario en
cualquier ubicacién del entorno.

Nota: Para restaurar datos de los que se ha realizado una copia de seguridad
con este enfoque, se deben combinar los medios relacionados con las sesiones
de copia de seguridad de FSD vy, a continuacién, ejecutar la restauracion con las
sesiones combinadas.
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Como realizar copias de sequridad de datos en un FSD local mediante el
almacenamiento intermedio y un dispositivo de sistema de archivos de red

Este enfoque describe cdmo realizar una copia de seguridad de datos mediante
la siguiente configuracion:

m  Se conecta un FSD de alta velocidad de manera local al servidor de
organizador de datos.

m  Se conecta un disco de gran volumen en forma remota con el servidor de
organizador de datos.

m  (Opcional) El servidor primario se conecta al disco de gran volumen.

El siguiente diagrama ilustra esta configuracion:

Servidor|primario

Organizador de datos Disco remoto de
+ Disco local gran volumen

Este enfoque permite configurar las tareas de copia de seguridad de
almacenamiento intermedio que consisten en dos pasos:

m  El primer paso permite realizar copias de seguridad de datos en FSD de
almacenamiento intermedio conectados localmente.

m  El segundo paso permite migrar los datos de los FSD de almacenamiento
intermedio conectados localmente al FSD de disco de gran volumen cuando
la red esta inactiva.

Para configurar este enfoque, realice lo siguiente:

1. Cree un FSD en el dispositivo que esta conectado localmente al servidor de
organizador de datos

Configure este dispositivo como un FSD de almacenamiento intermedio.
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2. Cree un FSD en el disco remoto de gran volumen.

3. Envie una tarea de copia de seguridad de almacenamiento intermedio de la
siguiente manera:

m Latarea realiza una copia de seguridad de los datos en el FSD conectado
localmente.

m Latarea migra los datos al disco remoto de gran volumen cuando la red
estd inactiva.

Recomendaciones para proteder los datos de Oracle

El organizador de datos de UNIX y Linux permite realizar una copia de seguridad
de los datos de Oracle en dispositivos de sistema de archivos conectados
localmente y en bibliotecas de cintas compartidas con el servidor primario. Esta
capacidad permite transferir los datos mediante comunicacién local, lo que
ayuda a reducir la carga de la red.

Para realizar copias de seguridad de datos en la granularidad de la base de datos
de Oracle, se debe instalar el Agente para Oracle en los servidores de
organizador de datos.

Las siguientes secciones describen recomendaciones que se pueden utilizar para
proteger los datos de Oracle mediante el organizador de datos de UNIX y Linux.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Procedimiento para la realizacidn de copias de seguridad de los datos de la base
de datos de Oracle en servidores del organizador de datos. (en la pagina 90)
Cdémo realizar una copia de seguridad de los datos de la base de datos de Oracle
en servidores de organizador de datos mediante la consola RMAN (en la pagina
91)

Cémo restaurar los datos de la base de datos de Oracle desde servidores de
organizador de datos (en la pagina 92)

Cémo realizar copias de seguridad y restauraciones de datos de la base de datos
de Oracle mediante servidores de organizador de datos locales en un entorno
de varias tarjetas NIC (en la pagina 93)

Solucién de problemas en copias de seguridad de Oracle RMAN con el
organizador de datos de UNIX y Linux (en la pagina 96)

Archivos de registro para utilizar con el fin de analizar tareas con errores (en la
pagina 99)

Cémo configurar UNIX y el organizador de datos de Linux y el Agente para
Oracle en un entorno de RAC de Oracle (en la pagina 100)
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Procedimiento para la realizacion de copias de sequridad de los datos de la base
de datos de Oracle en servidores del ordanizador de datos.

Sélo es posible realizar copias de seguridad de los datos de la base de datos de
Oracle a servidores de organizador de datos después de haber hecho lo
siguiente:

m [nstale el Agente para Oracle en los nodos de UNIX o Linux.

m [nstale el organizador de datos de UNIX y Linux en los mismos nodos de
UNIX o Linux.

m  Registre el servidor de organizador de datos en el servidor primario en el

dominio de CA ARCserve Backup.

Procedimiento para realizar copias de sedquridad de los datos de la base de
datos de Oracle en servidores de ordanizador de datos
1. Inicie sesidn en el servidor de organizador de datos.

Abra una ventana de linea de comandos y cambie al directorio principal del
Agente para Oracle.

Ejecute orasetup para configurar el agente de Oracle.

Cuando se le pregunte acerca de la realizacion de copias de seguridad de
datos en un servidor del organizador de datos local, introduzca Y.

2. Enla ficha Origen de la ventana Gestor de copia de seguridad, expanda los
objetos de Oracle y seleccione los objetos de los que desee realizar la copia
de seguridad.

3. Haga clic en la ficha Destino de la ventana Gestor de copia de seguridad.
Se mostrara una lista de nodos de organizador de datos.

4. Especifique el dispositivo que desee utilizar para la copia de seguridad.

5. Especifique las opciones y la programacion que se requieran para la tarea.

Nota: Para obtener mas informacién, consulte Realizacién de copias de
seguridad de datos en servidores del organizador de datos de UNIX y Linux
(en la pagina 51)o la Guia de administracion.

6. Envie la tarea.
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Como realizar una copia de seduridad de los datos de la base de datos de Oracle
en servidores de ordanizador de datos mediante la consola RMAN

CA ARCserve Backup permite realizar copias de seguridad de los datos de la
base de datos de Oracle mediante la consola RMAN de Oracle. Utilice las
siguientes recomendaciones para instalar scripts RMAN que permitan realizar
copias de seguridad de los datos de la base de datos de Oracle en servidores de
organizador de datos.

1.

Ejecute orasetup para configurar el Agente para Oracle para realizar copias
de seguridad de los datos a un servidor de organizador de datos local.

Abra el archivo de configuracién sbt.cfg.

Nota: De forma predeterminada, el archivo de configuracion se almacena
en el directorio principal del Agente para Oracle, en el servidor de
organizador de datos.

Edite el archivo de configuracién para hacer que CA ARCserve Backup haga
una copia de seguridad de los datos de Oracle en la cinta que desea utilizar
para la copia de seguridad.

Nota: Puede especificar un grupo de cintas o una cinta especifica. Si no se
especifica un grupo de cintas o una cinta especifica, CA ARCserve Backup
almacenara los datos de copia de seguridad en cualquier dispositivo que
esté disponible cuando se ejecute la tarea de copia de seguridad.

En el servidor primario, ejecute ca_auth para agregar una equivalencia para
<oracle user>/<node name>. El valor de <oracle user> es el nombre de
usuario que se utiliza para conectarse a la consola RMAN. El valor de <node
name> es el nombre de host del servidor de organizador de datos.

Ahora se puede ejecutar el script RMAN en la consola RMAN para enviar la
copia de seguridad.
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Como restaurar los datos de la base de datos de Oracle desde servidores de
ordanizador de datos

CA ARCserve Backup permite restaurar los datos de la base de datos de Oracle
directamente desde servidores de organizador de datos. Utilice las siguientes
recomendaciones para restaurar los datos.

1. Abra el Gestor de restauracion y realice lo siguiente:

m Haga clic en la ficha Origen y especifique los objetos que desee
restaurar.

m Haga clic en Opciones en la barra de herramientas y especifique las
opciones que requiere para la tarea.

m Haga clic en Enviar en la barra de herramientas para enviar la tarea.

Después de completar los campos necesarios en el cuadro de didlogo
Enviar, se abre el cuadro de didlogo Medios de restauracion.
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2. Enlalista desplegable Seleccione el servidor desde el que desea realizar la
tarea de restauracion, especifique el servidor desde el que desee restaurar
los datos de la base de datos de Oracle.

Medios de restauracion
Estas son laz cinta: necesarias para restaurar las sesiones selecciohadas:

Mombre de medio | Muim. serie | Mom. de secuencia | Mm. de sesidn | Servidores accesibles

By 23/03/10 6:59 [B22F] ] oom HUAITWwIN2003E

4 | 2l
Seleccione el servidor desde el que desea realizar la tarea de restauracian

[HUAJ 1 TwINzZDD3E |
HLLA 1 1IN 200

Guardar en archivol Aceptar I Cancelar

Considere las siguientes recomendaciones:

m  Con los dispositivos compartidos, se pueden restaurar los datos desde el
servidor primario u organizador de datos. Sin embargo, se debe
especificar el servidor de organizador de datos en el cuadro de didlogo
Medios de restauracion para asegurarse de que se restauren los datos
desde el servidor de organizador de datos local.

m  Opcionalmente, se pueden restaurar los datos de la base de datos de
Oracle desde la consola RMAN. Con las restauraciones de la consola
RMAN, no es necesario especificar la informacién de dispositivo en el
archivo de configuracion sbt.cfg. La restauracidn se comporta de esta
manera porque RMAN obtiene informacidn sobre los medios de cinta
mientras se procesa la restauracion.

Como realizar copias de sequridad y restauraciones de datos de la base de datos
de Oracle mediante servidores de ordanizador de datos locales en un entorno de
varias tarjetas NIC

Por lo general, en entornos de nivel de empresa, se configuran los equipos de
Oracle con mas de una tarjeta de interfaz de red (NIC). Para superar posibles
incidencias de rendimiento y de seguridad de la red, se recomienda designar
direcciones IP especificas para ejecutar operaciones de copia de seguridad y
restauracion.
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Los siguientes pasos describen recomendaciones que se pueden utilizar para
configurar el entorno de copia de seguridad para realizar copias de seguridad de
los datos de Oracle en servidores de organizador de datos que contienen mas
de una NIC.

1. En el servidor primario, abra el archivo de hosts que se encuentra en el
siguiente directorio:

%SYSTEMRoot%\system32\drivers\etc\

Agregue el nombre de host y direccidn IP de la NIC en el servidor de
organizador de datos que desee utilizar para las operaciones de copia de
seguridad y restauracidn. Se debe especificar la direccién IP exacta; sin
embargo, se puede especificar un nombre de host significativo, siempre que
haya un nombre de host significativo configurado en el DNS asociado con la
direccion IP especificada. Por ejemplo, HostNameA.

2. En el servidor primario, haga ping con el nombre de host del servidor de
organizador de datos. Por ejemplo, HostNameA. Asegurese de que el
comando ping devuelva la direccidn IP que corresponda al nombre de host
especificado.

3. Enelservidor primario, abra la configuracién del dispositivo. Configure un
organizador de datos de UNIX/Linux denominado HostNameA. Si
HostNameA se registra con un nombre de host diferente, anule el registro
del servidor de organizador de datos y, a continuacién, registre el
organizador de datos con HostNameA. Para obtener mas informacién,
consulte Cémo registrar el servidor de organizador de datos en el servidor

primario. (en la pagina 37)

4. Inicie sesion en el servidor de organizador de datos. Abra el siguiente
archivo:

/opt/CA/SharedComponents/ARCserve Backup/jcli/conf/clishell.cfg

Elimine la sintaxis de comentario "jcli.client.IP=" para configurar la direccién
IP especifica, como se ilustra en la siguiente pantalla:

o ]
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En el directorio principal del Agente para Oracle en el servidor de
organizador de datos, abra el archivo de configuracion sbt.cfg.

Especifique HostNameA para los siguientes atributos:

SBT DATA MOVER
SBT SOURCE NAME
SBT ORIGINAL CLIENT HOST

La siguiente pantalla ilustra las modificaciones necesarias:

Después de completar los pasos citados, se puede utilizar CA ARCserve Backup o
la consola RMAN para realizar copias de seguridad y restauraciones de los datos
de la base de datos de Oracle con una direccion IP especifica.

Tenga en cuenta las consideraciones siguientes:

Si se registro el servidor de organizador de datos mediante un nombre de
host diferente, se debera enviar una copia de seguridad completa de la base
de datos de Oracle después de completar las configuraciones citadas. Esta
recomendacion ayuda a asegurarse de que se puedan restaurar los datos de
la base de datos de Oracle de los que se hayan realizado copias de seguridad
mediante el nombre de host actual o el nombre de host anterior.

Aunque se pueden registrar servidores de organizador de datos en el
servidor primario mediante la direccion IP o el nombre de host, se
recomienda registrar el servidor de organizador de datos en el servidor
primario mediante el nombre de host del servidor de organizador de datos.
Se recomienda este enfoque porque el nombre de host es mas significativo
para los usuarios y las direcciones IP pueden cambiar.
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Solucion de problemas en copias de sequridad de Oracle RMAN con el
ordanizador de datos de UNIX y Linux

Los siguientes temas describen recomendaciones que se pueden utilizar para
solucionar problemas en copias de seguridad de Oracle RMAN con el
organizador de datos de UNIX y Linux.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Se producen errores de inicio de sesidon cuando se intenta expandir la instancia
de Oracle en el Gestor de copia de seguridad (en la pagina 96)

Se producen errores en las copias de seguridad en la consola RMAN (en la
pagina 97)

RMAN informa que faltan archivos de datos cuando se envia una restauracion
(en la pagina 98)

Se producen errores de inicio de sesion cuando se intenta expandir la instancia de Oracle en el
Gestor de copia de sequridad

Valido en plataformas UNIX y Linux.

Sintoma:
Cuando se expande la instancia de Oracle en el Gestor de copia de seguridad, se
producen errores de inicio de sesion.

Solucion:

Para solucionar los errores de inicio de sesidn, considere la siguiente solucién:

1. Asegurese de que el nombre de usuario y la contrasefa especificados sean
correctos.

2. Asegurese de que la instancia de Oracle esté disponible. Puede que la
instancia de Oracle no se esté ejecutando o no tenga un estado apropiado.
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3. Siel nombre de usuario y la contrasefia son correctos y la instancia esta
disponible, haga lo siguiente:

m Aseglrese de que el nombre de la instancia de Oracle y los valores
relacionados con el directorio principal de Oracle que se especifican en
el archivo de configuracion instance.cfg sean idénticos a los valores de
las variables de entorno especificados cuando se inicié la Instancia de
Oracle.

El Agente para Oracle utiliza el identificador de memoria compartida de
sistema de Oracle para recuperar estos valores, y los valores deben ser
idénticos.

Ejemplo:
Nombre de instancia: orcl
Directorio principal: AAAA/BBBB

Cuando se inicia la instancia de Oracle, se debe especificar orcl y
AAAA/BBBB, respectivamente. Cuando se ejecuta orasetup, también se
debe especificar orcl y AAAA/BBBB para el nombre de instancia y el
directorio principal.

4. Sise siguen recibiendo mensajes de error, asegurese de que el directorio
/tmp resida en el servidor de destino y tenga un valor de permiso 777. El
permiso 777 permite que el Agente para Oracle escriba archivos temporales
en el directorio /tmp.

Se producen errores en las copias de sequridad en la consola RMAN
Valido en plataformas UNIX y Linux.

Sintoma:

Las copias de seguridad de Oracle RMAN se completan correctamente cuando
se envian desde el Gestor de copia de seguridad. Sin embargo, cuando se envian
las mismas tareas desde la consola RMAN, se producen errores en las tareas de
copia de seguridad.

Solucién:
Este es el comportamiento esperado.

Cuando se envian copias de seguridad de Oracle RMAN mediante el Gestor de
copia de seguridad, no es necesaria la equivalencia de Oracle. Sin embargo,
cuando se envian copias de seguridad de Oracle RMAN desde la consola RMAN,
es necesaria la equivalencia de Oracle RMAN vy las tareas secundarias asociadas
con la copia de seguridad no se pueden completar correctamente.

Apéndice A: Buenas practicas 97



Recomendaciones para proteder los datos de Oracle

RMAN informa que faltan archivos de datos cuando se envia una restauracion
Valido en plataformas UNIX y Linux.

Sintoma:

Cuando se restauran datos, Oracle RMAN informa que faltan archivos de datos y
se producen errores en las tareas.

Solucion:

Para solucionar los errores relacionados con la falta de archivos de datos,
considere la siguiente solucién:

1. Asegurese que los datos de RMAN que se almacenan en los medios de CA
ARCserve Backup no se hayan destruido. Si se destruyeron los datos,
caduquelos mediante los comandos de Oracle RMAN del catalogo de Oracle
RMAN.

2. Asegurese de que la informacién del catalogo de Oracle RMAN no se haya
borrado definitivamente de la base de datos de CA ARCserve Backup. Si se
borrd definitivamente la informacién, combine la informaciéon de los medios
de CA ARCserve Backup en la base de datos de CA ARCserve Backupy, a
continuacién, reenvie las tareas.

3. Siintenta restaurar datos de Oracle RMAN en un nodo alternativo, haga lo
siguiente:

m Asegurese de que el valor especificado para
SBT_ORIGINAL_CLIENT_HOST en sbt.cfg sea el nombre de nodo del
servidor de Oracle del que se realizd la copia de seguridad. Con estos
parametros, SBT_ORIGINAL_CLIENT_HOST anula el nodo de origen con
el nombre de host y SBT_SOURCE_NAME anula el nodo de destino con
el nombre de host cuando se envia la tarea.

Nota: El archivo de configuracién sbt.cfg se almacena en el directorio
principal del Agente para Oracle en el servidor de UNIX o Linux.
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Archivos de registro para utilizar con el fin de analizar tareas con errores

CA ARCserve Backup proporciona una variedad de archivos de registro que se
pueden utilizar para analizar tareas con errores.

Se recomienda revisar los archivos de registro en la siguiente secuencia:

1.

En el Gestor de estado de tareas, analice los resultados de la tarea en el
Registro de tareas y el Registro de actividad.

Analice los siguientes archivos de registro de depuracién que se encuentran
en el servidor de CA ARCserve Backup:

<ARCSERVE_HOME>\log\tskjob<Job No> <Job ID>.log
<ARCSERVE_HOME>\log\tskjob<Master Job No> <Master Job ID> <Child Job ID>.log
<ARCSERVE_HOME>\log\tskjob00 <Staging Master Job ID> <Migration Job ID>.log

(Opcional) Analice el archivo de registro del motor de cintas que se
encuentra en el siguiente directorio del servidor de CA ARCserve Backup:

<ARCSERVE_HOME>\log\tape.log

(Opcional) Analice el archivo de registro del motor de bases de datos que se
encuentra en el siguiente directorio del servidor de CA ARCserve Backup:

<ARCSERVE_HOME>\log\cadblog. log

Analice el archivo de registro del agente comun que se encuentra en el
servidor de organizador de datos. El archivo de registro del agente comun se
encuentra en el siguiente directorio en el servidor de organizador de datos:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

(Opcional) Si se esta realizando una copia de seguridad de los datos que
residen en un servidor de organizador de datos, analice el archivo de
registro del agente de dispositivos que se encuentra en el siguiente
directorio en el servidor de organizador de datos:

/opt/CA/ABdatamover/logs/dagent. log

(Opcional) Si se esta realizando una copia de seguridad de los datos que
residen en un servidor de organizador de datos, y el registro del agente de
dispositivos indica que se produjo un error de hardware, analice el registro
del médulo Snapln de dispositivos que se encuentra en el siguiente
directorio en el servidor de organizador de datos:

/opt/CA/ABdatamover/logs/SnapIn.log
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8. Sielagente que se estd ejecutando en el servidor de organizador de datos
es un agente de sistema de archivos, analice el archivo de registro del s
agente que se encuentra en el siguiente directorio en el servidor de
organizador de datos:

/opt/CA/ABuagent/logs/uag. log

9. Sielagente que se estd ejecutando en el servidor de organizador de datos
es el Agente para Oracle, analice los siguientes archivos de registro que se
encuentran en el servidor de organizador de datos:

/CA/ABoraagt/logs/oraclebr.log
/opt/CA/ABoraagt/logs/oragentd JobNOl.log
/opt/CA/ABoraagt/logs/oragentd JobNO1l JobNO2.log
/opt/CA/ABoraagt/logs/cmdwrapper.log:
/opt/CA/ABoraagt/logs/ca_backup.log:
/opt/CA/ABoraagt/logs/ca_restore.log

$ORACLE HOME/admin/(name of database)/udump/sbtio.log

Como configurar UNIX y el organizador de datos de Linux y el Agente para Oracle
en un entorno de RAC de Oracle

Para configurar el Agente para Oracle en un entorno Real Application Cluster
(RAC), se debe instalar y configurar el Agente para Oracle y el organizador de
datos de UNIX y Linux por lo menos en un nodo integrado con un entorno de
RAC de Oracle. El nodo debe ser capaz de acceder a todos los registros
archivados. Es posible instalar el Agente para Oracle y el organizador de datos
de Linux y UNIX en mas de un nodo en RAC, y cada nodo en RAC también debe
tener acceso a todos los registros archivados.

CA ARCserve Backup le permite configurar el Agente para Oracle en un entorno
RAC con el fin de realizar copia de seguridad y restaurar datos en los servidores
de organizador de datos que utilizan la configuracién siguiente:

m  Nombre de host real (en la pagina 101).

m  Nombre de host real (en la pagina 102).

Mediante las configuraciones citadas, CA ARCserve Backup puede conectarse a
cualquier nodo disponible en el entorno RAC con tal de realizar copia de
seguridad y restaurar las bases de datos de RAC de Oracle.

100 Guia del ordanizador de datos de UNIX y Linux



Recomendaciones para proteder los datos de Oracle

Como configurar el Adgente para Oracle en un entorno de RAC de Oracle mediante el uso de

nombre de host real

CA ARCserve Backup permite configurar el Agente para Oracle mediante el
nombre de host real para cada nodo en el entorno de RAC de Oracle.

Como confidurar el Adente para Oracle en un entorno de RAC de Oracle
mediante el uso de nombre de host real

1.

Para realizar una copia de seguridad de las bases de datos de Oracle a las
bibliotecas de cintas conectadas a los servidores de organizador de datos,
verifique que las bibliotecas de cintas estén compartidas con el servidor
primario y con los nodos de los que desee realizar copia de seguridad.

Instale el Agente para Oracle y el organizador de datos de Linux y UNIX en
los nodos.

Registre los servidores de organizador de datos en el servidor primario. Para
obtener mas informacion, consulte Cémo registrar el servidor de
organizador de datos en el servidor primario. (en la pagina 37)

Nota: Como recomendacion, deberia registrar todos los nodos que
contienen las bases de datos de Oracle en un entorno RAC exclusivamente
con un servidor primario.

Después de instalar el Agente para Oracle y el organizador de datos de Linux
y UNIX en los nodos, el programa de instalacién solicitara el registro del
nodo (servidor de organizador de datos) con el servidor primario. En este
escenario, podra registrar el nombre de host real de los nodos con el
servidor primario. Opcionalmente, podra registrar el servidor de
organizador de datos con el servidor primario mas tarde mediante la
ejecucion del comando siguiente en el servidor de organizador de datos:

# regtool register

Para configurar el Agente para Oracle, ejecute orasetup en el servidor de
organizador de datos.

# ./orasetup

Nota: De forma predeterminada, el archivo de configuracion se almacena
en el directorio del Agente para Oracle, en el servidor de organizador de
datos.
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Cuando orasetup le pregunte si desea realizar una copia de seguridad de los
datos en un servidor del organizador de datos local, introduzca Y.
bash-3.00#% _/orasetup

Flease enter Backup Agent Home directory {(default: fopt/CAsABoraagt):

Are you planning to backup data to Data HMowver devices (Recommended. This will
enable backup/restore via rman command line always use devices on Data Hover

0?7 (y/n): y

Is ORACLE installed on this machine ? (u/n): i

Cuando orasetup le pida especificar el nombre de la instancia RAC de
Oracle, especifique el ID de instancia real.

siga las indicaciones que se le soliciten y especifique los datos necesarios
para completar orasetup.

Como configurar el Adgente para Oracle en un entorno de RAC de Oracle mediante el nombre de

host virtual

CA ARCserve Backup permite configurar el Agente para Oracle mediante el
nombre de host virtual para cada nodo en el entorno de RAC de Oracle.

Cémo confidurar el Adente para Oracle en un entorno de RAC de Oracle
mediante el nombre de host virtual

1.

Para realizar una copia de seguridad de las bases de datos de Oracle a las
bibliotecas de cintas conectadas a los servidores de organizador de datos,
verifique que las bibliotecas de cintas estén compartidas con el servidor
primario y con los nodos de los que desee realizar copia de seguridad.

Instale el Agente para Oracle y el organizador de datos de Linux y UNIX en
los nodos.

Inicie sesién en el servidor primario de CA ARCserve Backup.
Abra el archivo Hosts que se encuentra en el directorio siguiente:

SWINDOWS%\system32\drivers\etc\
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Verifique que el archivo Hosts contiene el nombre de host virtual/par de
direccion IP virtual para cada nodo en el que ha instalado el Agente para
Oracle.

Nota: Si el archivo Hosts no contiene el nombre de host virtual/par de
direccion IP virtual para cada nodo, ejecute el siguiente comando para
verificar que el servidor primario puede comunicarse con el nodo Oracle
RAC a través del nombre de host virtual.

ping <virtual hostname>
Abra la Configuracion de dispositivos.

Registre cada nodo en el entorno de RAC de Oracle con el servidor primario
mediante el nombre de host virtual del nodo. Para obtener mas
informacidn, consulte Registro del servidor de organizador de datos con el
servidor primario mediante la configuracién del dispositivo (en la

pagina 37).

Nota: Si el nodo se ha registrado con el servidor primario mediante el
nombre de host fisico, haga clic en Eliminar para no registrar el nodo vy, a
continuacién, haga clic en Agregar para registrar el nodo mediante el
nombre de host virtual.

‘f Configuracion de dispositivo

Config ion del izador de datos de UNIX/Linux
Aqui puede configurar los dispositivas de transferencia de datos de UNEE/Linus. )
Configuracion de los servidores: Agregar I Elirnitiar

Crganizador de datas de UM, .. | Usuario Contrasefia

[=Fu

Para editar infor. de un servidor, seleccione el servidor ¢ haga clic en el atributo que desea cambiar.

< flras I Siguiente > I Salir | Apuda |

Para configurar el Agente para Oracle, ejecute orasetup en el servidor de
organizador de datos.

# ./orasetup

Nota: De forma predeterminada, el archivo de configuracion se almacena
en el directorio del Agente para Oracle, en el servidor de organizador de
datos.
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10.

Cuando orasetup le pregunte si desea realizar una copia de seguridad de los
datos en un servidor del organizador de datos local, introduzca Y.
bash-3.00#% _/orasetup

Flease enter Backup Agent Home directory {(default: fopt/CAsABoraagt):

Are you planning to backup data to Data HMowver devices (Recommended. This will
enable backup/restore via rman command line always use devices on Data Hover

0?7 (y/n): y

Is ORACLE installed on this machine ? (u/n): i

Cuando orasetup le pida especificar el nombre de la instancia RAC de
Oracle, especifique el ID de instancia real.

siga las indicaciones que se le soliciten y especifique los datos necesarios
para completar orasetup.

Explore el directorio de instalacidn del Agente para Oracle en el servidor de
organizador de datos.

Abra el archivo de configuraciéon denominado sbt.cfg y modifique lo
siguiente:

m  Elimine los comentarios de SBT_DATA_MOVER y configure el valor al
nombre de host virtual a través de la sintaxis siguiente:

SBT DATA MOVER=<VIRTUAL HOSTNAME>

m  Elimine los comentarios de SBT_ORIGINAL CLIENT_HOST y configure el
valor al nombre de host virtual mediante la sintaxis siguiente:

SBT ORIGINAL CLIENT HOST=<VIRTUAL HOSTNAME>

m Agregue SBT _SOURCE_NAME al archivo de configuracidn y configure el
valor al nombre de host virtual que utiliza la sintaxis siguiente:

SBT SOURCE NAME=<VIRTUAL HOSTNAME>
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Esta seccidn contiene los siguientes temas:

CA ARCserve Backup no puede detectar servidores de organizador de datos (en
la pagina 105)

CA ARCserve Backup no puede detectar dispositivos conectados a los servidores
de organizador de datos (en la pagina 109)

El gestor de copia de seguridad no puede examinar los volumenes del sistema
de archivos (en la pagina 113)

El gestor de copia de seguridad no puede examinar los nodos del servidor de
organizador de datos (en la pagina 115)

El servidor de copia de seguridad no puede detectar los dispositivos (en la
pagina 116)

Errores de Dagent en las tareas (en la pagina 117)

Se produce un error en el proceso de registro a través de regtool (en la pagina
118)

Se produce un error en el proceso de registro cuando se ejecuta regtool
mediante |a linea de comandos (en la pagina 119)

Se produce un error en el proceso de registro cuando se ejecuta regtool
mediante un terminal X Window (en la pagina 120)

CA ARCserve Backup no puede detectar servidores de
ordanizador de datos

Valido en plataformas UNIX y Linux.
Sintoma:

CA ARCserve Backup no puede detectar los servidores de organizador de datos y
estos se registran en el servidor primario.

Solucioén:

Para resolver este problema, realice los siguientes pasos:

1. Asegurese de que el servidor de organizador de datos esté registrado en el
servidor primario.

2. Asegurese de que se esté ejecutando el motor de cintas del servidor
primario.
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3. Asegurese de que el motor de cintas del servidor primario se esté
comunicando con el servidor de organizador de datos. Para revisar la
comunicacion, abra el siguiente registro:

<ARCSERVE_HOME>/log/tape.log

El archivo tape.log debe mostrar informacién similar a la siguiente:

[09/24 13:07:34 11e0 2 | START LOGGING---------
[09/24 13:07:34 11e0 2 ] Loading Server and Device List

[09/24 13:07:34 11e0 2 1 Successfully Get UUID on [UNIX-DM-01-
SLES11-V1]

[09/24 13:07:34 11e0 2 1 Successfully Get UUID on [UNIX-DM-02-
RHEL5-P2]

[09/24 13:07:34 11e0 2 1 Successfully Get UUID on
[172.24.199.299]

[09/24 13:07:34 11e0 2 1 Initializing Servers and Devices :
Start

[09/24 13:07:34 11e0 2 ] Connecting to Node UNIX-DM-01-SLES11-V1

on Port 6051
Asegurese de que:

- El servidor de organizador de datos aparece en el archivo tape.log. Por
ejemplo:

Successfully Get UUID on [UNIX-DM-01-SLES11-V1]

- El servidor primario se estd comunicando con el servidor de organizador
de datos. Por ejemplo:

Connecting to Node UNIX-DM-01-SLES11-V1 on Port 6051
4. Revise el siguiente archivo de registro:
<ARCSERVE_HOME>/1og/umsdev. log
El archivo de registro debe contener informacién similar a la siguiente:

25/11/2009 19:01:55.849 5340 DBG CNDMPConnection using Hostname=UNIX-DM-01-
SLES11-V1, IPAddress=, PortNumber=6051

25/11/2009 19:01:55.943 5340 DBG CXDRStream: :CXDRStream

25/11/2009 19:01:55.943 2384 DBG [0xO0F35C20] Message receive thread started
25/11/2009 19:01:55.943 3696 DBG Dispatch Thread started

5. Asegurese de que la direccion IP del servidor de organizador de datos
aparezca en el archivo de hosts del servidor primario. El archivo de hosts se
encuentra en el siguiente directorio:

<Windows>/system32/drivers/etc/hosts
Por ejemplo:

172.24.199.199 UNIX-DM-01-SLES11-V1
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En el servidor primario, ejecute el comando ping o nslookup para asegurarse
de que el servidor primario se pueda comunicar con el servidor de
organizador de datos.

En el servidor de organizador de datos, ejecute el comando ping o nslookup
para asegurarse de que el servidor de organizador de datos se pueda
comunicar con el servidor primario.

Nota: Si los servidores no se pueden comunicar mediante ping o nslookup,
aseglrese de que esté especificando correctamente el nombre de host, la
direccion IP o ambos.

En el servidor de organizador de datos, ejecute el comando siguiente para
asegurar que el servicio del servidor de NDMP estd ejecutandose:

# ps -ef | grep NDMPServer

Si el servicio del servidor de NDMP estd ejecutandose, los resultados
siguientes aparecen en la linea de comandos:

éiraiz 13260 1 0 05:28 7 00:00:00 NDMPServer
éiraiz 13484 1 0 05:28 ? 00:00:00 NDMPServer

En el servidor de organizador de datos, abra el registro de agente comun
para asegurar que se inicio el servicio del servidor de NDMP. El archivo de
registro de agente comun se encuentra almacenado en el siguiente
directorio:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

Si el servicio del servidor de NDMP se inicid, la informacidn siguiente
aparece en el archivo de registro:

10/21 05:28:51(13259) - (_AGBRSpawnMediaEngine), major=14, minor=0
10/21 05:28:51(13260) - (_AGBRSpawnMediaEngine)
execv(/opt/CA/ABdatamover/NDMPServer)

10/21 05:28:51(13259) - (_AGBRSpawnMediaEngine): child pid=13260
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10. En el servidor de organizador de datos, abra el archivo de configuracién
Agent.cfg para asegurarse de que el organizador de datos de UNIX y Linux
esté configurado. El archivo de registro Agent.cfg se encuentra almacenado
en el siguiente directorio:

/opt/CA/ABcmagt/agent.cfg

Si el organizador de datos de UNIX y Linux esta configurado, la informacién
siguiente aparece en el archivo de configuracién:

[260]

#[0Organizador de datos]

NAME ABdatmov

VERSION 16.0

HOME /opt/CA/ABdatamover

#ENV CA ENV DEBUG LEVEL=4

#ENV CA ENV_NDMP_LOG DEBUG=1

ENV AB 0S TYPE=SUSE 2.6.27.19 1686

ENV MEDIASERVER HOME=/opt/CA/ABdatamover
ENV

LD LIBRARY PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$LD LIBRARY PATH:/opt
/CA/SharedComponents/1lib

ENV

SHLIB PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$SHLIB PATH:/opt/CA/Shared
Components/lib

ENV
LIBPATH=/0pt/CA/ABdatamover/lib: /opt/CA/ABcmagt: $LIBPATH: /opt/CA/SharedCompon
ents/lib

BROWSER  NDMPServer

AGENT dagent
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CA ARCserve Backup no puede detectar dispositivos
conectados a los servidores de organizador de datos

Valido en plataformas UNIX y Linux.

Sintoma:

Desde Gestor de copia de seguridad, ficha Destino, y Gestor de dispositivos, CA
ARCserve Backup no puede detectar los dispositivos conectados a servidores de
organizador de datos.

Solucioén:

Para resolver este problema, realice los siguientes pasos:

1.

Asegurese de que los dispositivos compartidos se puedan acceder desde el
servidor primario y el servidor de organizador de datos.

Asegurese de que el sistema operativo UNIX o Linux que se ejecuta en el
servidor de organizador de datos pueda acceder y hacer funcionar el
dispositivo.

Ejemplo: Plataformas de Linux, revise los dispositivos desde:
/proc/scsi/scsi

En el servidor primario, asegurese de que el proceso de deteccién de
dispositivos se haya completado correctamente. Para ello, abra el siguiente
archivo de registro en el servidor primario:

<ARCSERVE_HOME>/10g/tape. log

Si el proceso de deteccidn de dispositivos se completd en forma correcta, en
el archivo tape.log del servidor primario aparecera informacién similar a la
siguiente:

[09/24 13:07:48 11e0 2 ] Connecting to Node UNIX-DM-01-SLES11-V1
on Port 6051

[09/24 13:07:49 11e0 2 ] Registering Node : UNIX-DM-01-SLES11-
V1

[09/24 13:07:49 11e0 2 ] Detecting Tape devices...

[09/24 13:07:50 11e® 2 ] Detected 12 tape drives...

[09/24 13:07:50 1le® 2 ] Tape Drive STK 9840

1.00

[09/24 13:07:50 11e® 2 ] b7285ec31 - Prototype: Prototype
[09/24 13:07:50 11e0 2 ] Find a tape drive, logical Device Name

set to [SCSI:b7285ec31]

Apéndice B: Resolucién de problemas 109



CA ARCserve Backup no puede detectar dispositivos conectados a los servidores de organizador de datos

4. En el servidor de organizador de datos, ejecute el comando siguiente para
asegurar que el servicio del servidor de NDMP estd ejecutandose:

# ps -ef | grep NDMPServer

Si el servicio del servidor de NDMP estd ejecutdndose, los resultados
siguientes aparecen en la linea de comandos:

éraiz 13260 1 005:28 7 00:00:00 NDMPServer
éraiz 13484 1 005:28 7 00:00:00 NDMPServer

5. En el servidor de organizador de datos, abra el registro de agente comun
para asegurar que se inici6 el servicio del servidor de NDMP. El archivo de
registro de agente comun se encuentra almacenado en el siguiente
directorio:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

Si el servicio del servidor de NDMP se inicid, la informacion siguiente
aparece en el archivo de registro:

10/21 05:28:51(13259) - (_AGBRSpawnMediaEngine), major=14, minor=0
10/21 05:28:51(13260) - (_AGBRSpawnMediaEngine)
execv(/opt/CA/ABdatamover/NDMPServer)

10/21 05:28:51(13259) - (_AGBRSpawnMediaEngine): child pid=13260

110 Guia del ordanizador de datos de UNIX y Linux



CA ARCserve Backup no puede detectar dispositivos conectados a los servidores de organizador de datos

6. En el servidor de organizador de datos, abra el archivo de configuracidn
Agent.cfg para asegurarse de que el organizador de datos de UNIX y Linux
esté configurado. El archivo de registro Agent.cfg se encuentra almacenado
en el siguiente directorio:

/opt/CA/ABcmagt/agent.cfg

Si el organizador de datos de UNIX y Linux esta configurado, la informacién
siguiente aparece en el archivo de configuracién:

[260]

#[0Organizador de datos]

NAME ABdatmov

VERSION 16.0

HOME /opt/CA/ABdatamover

#ENV CA ENV DEBUG LEVEL=4

#ENV CA ENV _NDMP LOG DEBUG=1

ENV AB 0S TYPE=SUSE 2.6.27.19 1686

ENV MEDIASERVER HOME=/opt/CA/ABdatamover
ENV

LD LIBRARY PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$LD LIBRARY PATH:/opt
/CA/SharedComponents/1lib

ENV

SHLIB PATH=/opt/CA/ABdatamover/lib:/opt/CA/ABcmagt:$SHLIB PATH:/opt/CA/Shared
Components/lib

ENV
LIBPATH=/opt/CA/ABdatamover/lib: /opt/CA/ABcmagt: $LIBPATH: /opt/CA/SharedCompon
ents/lib

BROWSER  NDMPServer

AGENT dagent
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7. Enelservidor de organizador de datos, asegurese de que CA ARCserve
Backup pueda detectar todos los dispositivos que pueden acceder al
servidor de organizador de datos. CA ARCserve Backup crea enlaces a los
dispositivos detectados en el siguiente directorio:

/dev/CA

Si no hay ninguin enlace en /dev/ca y estd seguro de que el servidor de
organizador de datos puede detectar los dispositivos, ejecute el siguiente
script en el servidor de organizador de datos:

/opt/CA/ABdatamover/ScanDevices.sh
Ejemplo:

En el siguiente ejemplo se ilustran enlaces a todos los dispositivos
detectados en un servidor de organizador de datos basado en Linux:

UNIX-DM-01-SLES11-V1 /]# 1s -1 /dev/CA

total 4

drwxrwxrwx 2 root root 320 Sep 24 12:58 .

drwxr-xr-x 13 root root 6060 Sep 23 15:43 ..

-rw-rw-rw- 1 root root 515 Sep 24 12:58 DeviceSerialMap
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 1ib:4,0,0,0 -> /dev/sgl
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,1 -> /dev/sg2
Trwxrwxrwx 1 root root 9 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,10 -> /dev/sgll
Trwxrwxrwx 1 root root 9 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,11 -> /dev/sgl2
Trwxrwxrwx 1 root root 9 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,12 -> /dev/sgl3
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,2 -> /dev/sg3
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,3 -> /dev/sgd
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,4 -> /dev/sg5
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,5 -> /dev/sg6
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,6 -> /dev/sg7
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,7 -> /dev/sg8
Trwxrwxrwx 1 root root 8 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,8 -> /dev/sg9
Trwxrwxrwx 1 root root 9 Sep 24 12:58 tape:4,0,0,9 -> /dev/sglo
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En el servidor de organizador de datos, abra el archivo de registro del
servidor de NDMP para asegurarse de que el servicio del servidor de NDMP
se esté comunicando con los dispositivos. El archivo de registro se
encuentra almacenado en el siguiente directorio:

/opt/CA/ABdatamover/logs/NDMPServer. log
En el archivo de registro deben aparecer mensajes similares a los siguientes:

20/11/2009 19:39:54.946 27897 INF [Ox4004AAEO] Received Message
NDMP_CONFIG GET TAPE INFO

20/11/2009 19:40:23.626 27897 INF

20/11/2009 19:40:23.626 27897 INF Found [3] devices...
20/11/2009 19:40:23.630 27897 INF

20/11/2009 19:40:23.630 27897 INF Found tape drive [9210803477]
20/11/2009 19:40:23.657 27897 INF

20/11/2009 19:40:23.657 27897 INF Found tape drive [9210801539]
20/11/2009 19:40:23.676 27897 INF [0x4004AAEO] Sending
NDMP_CONFIG GET TAPE_INFO

El gestor de copia de sequridad no puede examinar los
volimenes del sistema de archivos

Valido en plataformas de Linux

Sintoma:

Este problema se produce cuando se presentan las siguientes condiciones:

Cuando se examinan los nodos de organizador de datos en la ficha Origen
del gestor de copia de seguridad, no se muestran los volimenes del sistema
de archivos.

En el archivo de registro del agente comun, aparecen uno o mas de los
siguientes mensajes:

12/01 08:58:26(47410) - (_AGBRSpawnSubBrowser): child pid=47412

12/01 08:58:26(47410) - (stcpReceive)Failed in recv(5), torcv=8, length=8,
Connection reset by peer

12/01 08:58:26(47410) - (_AGBRAppendSubBrowser) Failed in _AGBROpenDir(),
ret=-1

12/01 08:58:26(47410) - (_AGBRSpawnSubBrowser): Failed in
_AGBRAppendSubBrowser(), ret=-1

Nota: El archivo de registro de agente comun se encuentra almacenado en
el siguiente directorio:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log
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Solucion:

Para solucionar este problema, se deben llevar a cabo los siguientes pasos:

1. Abra el archivo de registro del agente comun ubicado en el siguiente
directorio en el servidor de organizador de datos:

/opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

2. Vaya a Agente del sistema de archivos de la seccidn.

Ejemplo:

[0]

#[LinuxAgent]

NAME LinuxAgent

VERSION 16.0

HOME /opt/CA/ABuagent

#ENV CA ENV DEBUG LEVEL=4

ENV AB_0S_TYPE=SUSE IA64

ENV UAGENT HOME=/opt/CA/ABuagent

#ENV LD ASSUME KERNEL=2.4.18

ENV

LD LIBRARY PATH=/opt/CA/ABcmagt:$LD LIBRARY PATH:/lib:/opt/CA/ABuagent/lib
ENV SHLIB PATH=/opt/CA/ABcmagt: $SHLIB PATH:/1lib:/opt/CA/ABuagent/lib
ENV LIBPATH=/0opt/CA/ABcmagt : $LIBPATH: /lib: /opt/CA/ABuagent/lib

BROWSER  cabr
AGENT uagentd
MERGE umrgd
VERIFY  umrgd

3. Busque el siguiente parametro:
LD _ASSUME_KERNEL

Si este pardmetro estd activado, suprima o comente el pardmetro desde el
archivo.

4. Realice uno de los procedimientos siguientes:

m Detengay vuelva a iniciar el servicio del agente comun mediante los
siguientes comandos:

caagent stop
caagent start

m Actualice la configuracidn del agente comin mediante el siguiente
comando:

caagent update
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El gestor de copia de sequridad no puede examinar los nodos
del servidor de organizador de datos

Valido en plataformas UNIX y Linux.
Sintoma:

El gestor de copia de seguridad no puede examinar los nodos del servidor de
organizador de datos. Este problema se produce cuando se presentan las
siguientes condiciones:

1. Elsiguiente mensaje aparece cuando se examinan los nodos del organizador
de datos desde la ficha Origen del gestor de copia de seguridad.

No se pudo alcanzar el agente del nodo. Compruebe que el agente esté
instalado y se esté ejecutando en el equipo. ¢{Desea continuar?

2. Para asegurarse de que el servidor de organizador de datos se esté
comunicando mediante el agente comun, ejecute el siguiente comando del
servidor de organizador de datos:

caagent status

Aparece el siguiente mensaje que confirma que se estd ejecutando el
agente comun:

Checking the CA ARCserve Backup Universal Agent process... It is RUNNING
(pid=16272)

3. Ejecute el siguiente comando en el servidor de organizador de datos:
tail -f /opt/CA/ABcmagt/logs/caagentd. log

4. Enlaficha Origen del gestor de copia de seguridad, intente examinar el
nodo de organizador de datos.

Observe que el archivo caagentd.log no se estd actualizando. El agente
comun no esta recibiendo solicitudes de comunicacién del servidor
primario.
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Solucion:

Asegurese de agregar CA ARCserve Backup en la lista de excepciones del
cortafuegos en el servidor del organizador de datos de destino. Esto permitira
que el servidor primario de CA ARCserve Backup se comunique con el servidor
de organizador de datos después de instalar el organizador de datos de UNIX y
Linux. De forma predeterminada, CA ARCserve Backup se comunica por el
puerto 6051.

Nota: Para obtener informaciéon sobre cdmo agregar CA ARCserve Backup a la
lista de excepciones del cortafuegos, consulte la documentacidn especifica de la
plataforma para el servidor de organizador de datos.

El servidor de copia de sequridad no puede detectar los
dispositivos

Vilido en sistemas Windows Server 2003 y Windows Server 2008.

Sintoma:

CA ARCserve Backup no detecta bibliotecas, dispositivos del sistema de archivos
o ninguno de estos.

Solucion:

Asegurese de haber completado las siguientes tareas.

m  [nstale el organizador de datos de UNIX y Linux en el equipo de UNIX o
Linux.

m  Registrar el servidor de organizador de datos en el servidor primario de CA
ARCserve Backup.

m  Compartir las bibliotecas.
m  Registrar las licencias necesarias en el servidor de CA ARCserve Backup.

m  |niciar sesidn directamente en el servidor de organizador de datos y utilizar
las diversas herramientas y comandos especificos de la plataforma para
revisar el estado de los dispositivos conectados.
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Errores de Dagent en las tareas

Valido en plataformas UNIX y Linux.
Sintoma:

Se producen errores en las tareas de copia de seguridad y restauracién
aproximadamente cinco minutos después comenzar. Aparece un mensaje en el
registro de actividad que indica alguna de las siguientes situaciones:

m  Se produce un error en Dagent al escribir datos en los medios.

m  Se produce un error en Dagent al iniciar sesion.

m  Se produce un error en Dagent al leer el encabezado de sesion.

m  Se produjo un error en Dagent al leer el encabezado de sesién, cddigo de
error posible=[-5]

Solucion:

En la mayoria de los casos, el hardware desde el cual se esta realizando la copia
de seguridad o restauracion de los datos provoca estos errores. Por ejemplo, se
reinicié o reconfigurd una biblioteca. Sin embargo, no se actualizo el sistema
operativo que se esta ejecutando en el servidor conectado al dispositivo.

Para solucionar este problema, inicie sesidn en el servidor de organizador de
datos y utilice los comandos del sistema operativo para asegurarse de que el
dispositivo esté funcionando correctamente.

Ejemplo:
mt -t tapename

Opcionalmente, se puede reconfigurar el dispositivo mediante los comandos del
sistema operativo.

Ejemplo:
insf -e

Nota: La sintaxis mencionada se aplica a sistemas operativos de HP.
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Se produce un error en el proceso de registro a través de
regtool

Valido en plataformas de HP-UX

Sintoma:

Se produce un error en las siguientes tareas de regtool (en la pagina 40) en los
sistemas de HP-UX UNIX:

m  El registro de un servidor de organizador de datos
m  Laanulacidon del registro de un servidor de organizador de datos

m  Realizar una consulta en un servidor de organizador de datos para obtener
informacién de registro

Como resultado, el sistema operativo de HP-UX genera un vaciado de nucleo.

Nota: Un archivo de vaciado de nucleo es una imagen, o archivo de registro, que
consiste en mensajes de error de aplicacién que se pueden utilizar para resolver
un error de aplicacién en los sistemas operativos de UNIX y Linux.

Solucioén:

Si regtool no detecta una biblioteca compartida necesaria en los sistemas
operativos de HP-UX, el cargador de sistema operativo activard un vaciado de
nucleo.

Nota: Un cargador es un componente del sistema operativo que permite que
éste cargue las aplicaciones en la memoria del equipo (RAM).
Para solucionar este problema, se deben llevar a cabo los siguientes pasos:

1. Ensistemas de HP-UX, asegurese de que la siguiente carpeta se documente
en la variable de entorno SHLIB_PATH:

/opt/CA/ABcmagt
2. Realice uno de los procedimientos siguientes:

m Cierre sesidny, a continuacidn, inicie sesién en el servidor de
organizador de datos.

m No cierre e inicie sesion. Establezca manualmente la variable de entorno
SHLIB_PATH.

Deberia poder ejecutar regtool correctamente.
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Se produce un error en el proceso de registro cuando se ejecuta
regtool mediante la linea de comandos

Valido en plataformas UNIX y Linux.
Sintoma 1:

El organizador de datos de UNIX y Linux esta instalado en el servidor de
organizador de datos. El mensaje siguiente aparece en la ventana Linea de
comando cuando intenta registrar el servidor de organizador de datos que
utiliza la utilidad de regtool:

regtool: error while loading shared libraries: libetpki2.so: cannot open shared
object file: No such file or directory

Solucion 1:

El error citado ocurre cuando inicia sesiéon en el servidor de organizador de
datos que utiliza la misma sesion de inicio de sesion que se utilizaba para
instalar el organizador de datos de UNIX y Linux. Utilizando la misma sesién de
inicio de sesion, evita que actualicen diversas variables de entorno (por ejemplo,
LD_LIBRARY_PATH) que se cambiaron cuando la instalacidn instalo el
organizador de datos de UNIX y Linux.

Para remediar este problema, cierre la sesién actual y a continuacién conéctese
al servidor de organizador de datos. Deberia luego poder registrar el servidor de
organizador de datos que utiliza |a utilidad de regtool.

Sintoma 2:

Cuando se ejecuta regtool en un sistema UNIX o Linux mediante comandos de
shell, es posible que se produzcan errores en regtool y se muestren mensajes de
error que indiquen que no se pueden encontrar las bibliotecas compartidas.

Solucion 2:

Para solucionar este problema, se deben llevar a cabo los siguientes pasos:
1. Ejecute el siguiente comando:
. /etc/profile

2. Ejecute regtool.
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Se produce un error en el proceso de registro cuando se ejecuta
regtool mediante un terminal X Window

Valido en plataformas UNIX y Linux.
Sintoma:

El organizador de datos de UNIX y Linux esta instalado en el servidor de
organizador de datos. El mensaje siguiente aparece en la ventana Linea de
comando cuando intenta registrar el servidor de organizador de datos que
utiliza la utilidad de regtool:

regtool: error while loading shared libraries: libetpki2.so: cannot open shared
object file: No such file or directory

Solucion:

El error citado ocurre cuando inicia sesion en el servidor de organizador de
datos que utiliza la misma sesion de inicio de sesion que se utilizaba para
instalar el organizador de datos de UNIX y Linux. Utilizando la misma sesién de
inicio de sesion, evita que actualicen diversas variables de entorno (por ejemplo,
LD_LIBRARY_PATH) que se cambiaron cuando la instalacidn instald el
organizador de datos de UNIX y Linux.

Para remediar este problema, cierre la sesién actual y a continuacién conéctese
al servidor de organizador de datos. Deberia luego poder registrar el servidor de
organizador de datos que utiliza la utilidad de regtool.
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Si no se puede registrar el servidor de organizador de datos después de cerrar e
iniciar sesidn, es posible que el terminal X Window no esté configurado para
heredar las variables de entorno para la sesidn de inicio actual. Para resolver
este problema, active el comando de ejecucion como opcidn de shell de inicio
de sesion tal como se ilustra en la siguiente pantalla:

Nota: El siguiente diagrama ilustra el terminal X Window en un sistema
operativo Redhat AS 4.

e o Editing Profile "Default” :
General [Title and cimmandﬂ(:dom | Effects | Scrolling | Compatibility

Title

Initial title: éTerminaI

The command running inside the terminal may dynamically set a new ftitle.

Dynamically-set title: | Replaces initial title

Command

Run command as a login shell

Update login records when command is launched

[] Run a custom command instead of my shell

Custom command: ‘

When command exits: ‘ Exit the terminal T

m Help X Close

Opcionalmente, se pueden configurar las variables de entorno mediante la
ejecucion del siguiente comando en el servidor de organizador de datos:

. /etc/profile.CA
regtool register
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Glosario

biblioteca de cintas compartida

Una biblioteca compartida es una biblioteca que se comparte entre dos o mas
servidores de CA ARCserve Backup (por ejemplo, un servidor primario, un
servidor miembro, un servidor de organizador de datos, y un archivador NAS).

disco accesible localmente

Un disco accesible localmente es un FSD que se comunica localmente con un
servidor de organizador de datos.

dispositivo de sistema de archivos

Un dispositivo de sistema de archivos (FSD) es una carpeta o directorio en un
disco duro que se utiliza para almacenar y recuperar los datos de copias de
seguridad.

Organizador de datos de UNIX y Linux

El organizador de datos de UNIX y Linux es un componente de CA ARCserve
Backup que se instala en servidores de UNIX y servidores de Linux. El
organizador de datos de UNIX y Linux permite utilizar un servidor de copia de
seguridad de Windows para realizar copias de seguridad de datos que residen
en servidores de UNIX y Linux en discos accesibles localmente (dispositivos de
sistema de archivos) y a bibliotecas de cintas compartidas que residen en una
red de area de almacenamiento (SAN).

servidor de organizador de datos

servidor miembro

Los servidores de organizador de datos de CA ARCserve Backup facilitan el
traslado de datos a los dispositivos locales de almacenamiento. Los dispositivos
de almacenamiento incluyen bibliotecas compartidas y dispositivos del sistema
de archivos. Los sistemas operativos de UNIX o Linux admiten los servidores de
organizador de datos. CA ARCserve Backup gestiona servidores de organizador
de datos de un servidor primario Unico y centralizado. Los servidores de
organizador de datos de CA ARCserve Backup funcionan de manera similar a los
servidores miembro.

Los servidores miembro funcionan como servidores de trabajo para un servidor
primario. Los servidores miembro procesan tareas enviadas por el servidor
primario. Mediante los servidores primario y miembro, se puede contar con un
Unico punto de gestion de varios servidores de CA ARCserve Backup en el
entorno. De esta manera, se puede utilizar la consola del gestor en el servidor
primario para gestionar los servidores miembro.
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servidor primario
Los servidores primarios funcionan como un servidor principal que se controla a

si mismo y a uno o mds servidores miembro y servidores de organizador de
datos. Con los servidores primarios se pueden gestionar y supervisar tareas de
copia de seguridad, de restauracidn y otras que se ejecutan en servidores
primarios, servidores miembro y servidores de organizador de datos. Mediante
los servidores primario, miembro y de organizador de datos se puede contar
con un unico punto de gestidn de varios servidores de CA ARCserve Backup en el
entorno. A continuacion, puede utilizar la consola del gestor para gestionar el
servidor primario.
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