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Avisos legales

Esta documentacién, que incluye sistemas incrustados de ayuda y materiales distribuidos
por medios electrdnicos (en adelante, referidos como la "Documentacién") se proporciona
con el Unico propésito de informar al usuario final, pudiendo Arcserve proceder a su modi-
ficacidn o retirada en cualquier momento.

Queda prohibida la copia, transferencia, reproduccién, divulgacidon, modificacion o dupli-
cacion de la totalidad o parte de esta Documentacidn sin el consentimiento previo y por
escrito de Arcserve. Esta Documentacion es informacién confidencial, propiedad de
Arcserve, y no puede ser divulgada por Vd. ni puede ser utilizada para ningun otro pro-
pdsito distinto, a menos que haya sido autorizado en virtud de (i) un acuerdo suscrito
aparte entre Vd. y Arcserve que rija su uso del software de Arcserve al que se refiere la Docu-
mentacién; o (ii) un acuerdo de confidencialidad suscrito aparte entre Vd. y Arcserve.

No obstante lo anterior, si dispone de licencias de los productos informdticos a los que se
hace referencia en la Documentacién, Vd. puede imprimir, o procurar de alguna otra forma,
un numero razonable de copias de la Documentacidn, que serdn exclusivamente para uso
interno de Vd. y de sus empleados, y cuyo uso debera guardar relacién con dichos pro-
ductos. En cualquier caso, en dichas copias deberan figurar los avisos e inscripciones rela-
tivas a los derechos de autor de Arcserve.

Este derecho a realizar copias de la Documentacion sélo tendrd validez durante el periodo
en que la licencia aplicable para el software en cuestidén esté en vigor. En caso de terminarse
la licencia por cualquier razén, Vd. es el responsable de certificar por escrito a Arcserve que
todas las copias, totales o parciales, de la Documentacién, han sido devueltas a Arcserve o,
en su caso, destruidas.

EN LAMEDIDA EN QUE LA LEY APLICABLE LO PERMITA, ARCSERVE PROPORCIONA ESTA
DOCUMENTACION "TAL CUAL" SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO INCLUIDAS, ENTRE OTRAS
PERO SIN LIMITARSE A ELLAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION,
ADECUACION A UN FIN CONCRETO Y NO INCUMPLIMIENTO. ARCSERVE NO RESPONDERA EN
NINGUN CASO, ANTE VD. NI ANTE TERCEROS, EN LOS SUPUESTOS DE DEMANDAS POR
PERDIDAS O DANOS, DIRECTOS O INDIRECTOS, QUE SE DERIVEN DEL USO DE ESTA
DOCUMENTACION INCLUYENDO A TITULO ENUNCIATIVO PERO SIN LIMITARSE AELLO, LA
PERDIDA DE BENEFICIOS Y DE INVERSIONES, LA INTERRUPCION DE LA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL, LA PERDIDA DEL FONDO DE COMERCIO O LA PERDIDA DE DATOS, INCLUSO
CUANDO ARCSERVE HUBIERA PODIDO SER ADVERTIDA CON ANTELACION Y EXPRESAMENTE
DE LA POSIBILIDAD DE DICHAS PERDIDAS O DANOS.

El uso de cualquier producto informatico al que se haga referencia en la Documentacién se
regira por el acuerdo de licencia aplicable. Los términos de este aviso no modifican, en
modo alguno, dicho acuerdo de licencia.

Arcserve es el fabricante de esta Documentacion.

Esta Documentacidn presenta Derechos restringidos. El uso, la duplicacién o la divulgacion
por parte del gobierno de los Estados Unidos esta sujeta a las restricciones establecidas en
las secciones 12.212, 52.227-14y 52.227-19(c)(1) - (2) de FAR y en la seccion 252.227-7014(b)
(3) de DFARS, segln corresponda, o en posteriores.



© 2017 Arcserve y sus empresas subsidiarias o afiliadas. Todos los derechos reservados. Las
marcas registradas o de copyright de terceros son propiedad de sus respectivos pro-
pietarios.
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Referencias de productos de Arcserve

En este documento se hace referencia a los siguientes productos de Arcserve:
® Arcserve® Replication
® Arcserve® High Availability (HA)
® Arcserve® Assured Recovery®

® Arcserve® Content Distribution



Contacto con Arcserve

El equipo de Soporte de Arcserve ofrece un conjunto importante de recursos para
resolver las incidencias técnicas y proporciona un facil acceso a la informacién rele-
vante del producto.

https://www.arcserve.com/support

Con Soporte de Arcserve:

® Se puede poner en contacto directo con la misma biblioteca de informacién
compartida internamente por nuestros expertos de Soporte de Arcserve. Este
sitio le proporciona el acceso a los documentos de nuestra base de cono-
cimiento (KB). Desde aqui se pueden buscar facilmente los articulos de la base
de conocimiento relacionados con el producto que contienen soluciones pro-
badas para muchas de las principales incidencias y problemas comunes.

® Se puede utilizar nuestro vinculo Conversacidn en vivo para iniciar ins-
tantdaneamente una conversacion en tiempo real con el equipo de Soporte de
Arcserve. Con la Conversacién en vivo, se pueden obtener respuestas inme-
diatas a sus asuntos y preguntas, mientras todavia se mantiene acceso al pro-
ducto.

® Se puede participar en la Comunidad global de usuarios de Arcserve para pre-
guntar y responder a preguntas, compartir sugerencias y trucos, discutir prac-
ticas recomendadas y participar en conversaciones con sus pares.

® Se puede abrir un ticket de soporte. Al abrir un ticket de soporte en linea se
puede esperar una devolucion de llamada de uno de nuestros expertos en el
area del producto por el que esta preguntando.

Se puede acceder a otros recursos Utiles adecuados para su producto de Arcserve.
Envio de comentarios sobre la documentacién del producto

ArcserveSi se tienen comentarios o preguntas sobre la documentacién del producto
de, pdéngase en contacto con nosotros .


https://arcserve.zendesk.com/hc/es
https://arcserve.zendesk.com/hc/es
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Capitulo 1: Introduccion

Esta seccion contiene informacion general acerca de los productos de Arcserve
Replication y High Availability (Arcserve RHA), y de los diferentes médulos. Tam-
bién se presentan de modo conciso las novedades: se describe el funcionamiento
de la replicacién y de la alta disponibilidad, y de los diferentes médulos en el pro-
ceso de replicacion.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Acerca de eSta BUIa ...

Ver Documentacion relacionada ... ...

Servidores de aplicaciones y bases de datos admitidas ..... ...

Conceptos de Arcserve RHA ..

Componentes de replicacién y alta disponibilidad. ... .. ... ... ... 37

Como implementar Arcserve RHA
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Acerca de esta guia

Acerca de esta guia

Esta guia incluye toda la informacion necesaria para la configuracién y la ejecucion
de la aplicacién Arcserve RHA. Describe y proporciona instrucciones sobre cémo
ejecutar los procedimientos siguientes:

® sincronizacion

® reproduccién y recuperacién de datos
® procedimientos de control

® generacion de informes

® conmutacién del servidor de produccion al servidor en espera del réplica y con-
mutacion regresiva

® proteccion del Servicio de control.

Importante: esta guia se aplica a la replicacidn, a la alta disponibilidad y a los pro-
ductos de recuperacion asegurada. A lo largo del presente documento, el término
Arcserve RHA hace referencia a todos los productos, salvo que se especifique lo con-
trario.

Esta guia se concentra en las soluciones de alta disponibilidad y replicacion del
genérico servidor de archivos, pero también proporciona informacién sobre otra
aplicacion y servidores de base de datos y soluciones de alta disponibilidad.

Para obtener instrucciones mas detalladas referentes a escenarios adaptados a apli-
caciones especificas como, por ejemplo, los servidores de Microsoft Exchange o
SQL, consulte la guia de funcionamiento pertinente. Puede encontrar las guias de
funcionamiento mas actualizadas de cada aplicacidn en el sitio de Soporte de
Arcserve. Si desea obtener mas informacion sobre las guias de funcionamiento
especificas, consulte Documentacion relacionada.
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Ver Documentacién relacionada

Ver Documentacion relacionada

La Guia de administracion de Arcserve RHA se utiliza junto con las siguientes guias
suplementarias.

® Guia de instalacion de Arcserve RHA: Contiene informacion referente a la ins-
talacion y la configuracion de Arcserve RHA

® Guia de comandos de Arcserve RHA PowerShell: Contiene informacion referente
a la linea de comandos

Ademis, las guias de funcionamiento proporcionan los detalles, los ejemplos y la
configuracion necesaria para utilizar correctamente el software en entornos de ser-
vidor de base de datos o de aplicaciones especificas. En estas guias, se proporciona
informacion acerca de replicacion y alta disponibilidad. (En versiones anteriores de
Arcserve RHA, se proporcionan por separado las guias de replicacion (recuperacion
de desastres) y de alta disponibilidad (HA).

® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para Microsoft SQL Server

® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para Microsoft Exchange Server
® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para Microsoft SharePoint Server
® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para Microsoft Dynamics CRM

® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para el servidor de Oracle

® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para Microsoft IS Server

® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para Blackberry Enterprise Server
® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para UNIX y Linux

® Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para entornos de servidor vir-
tualizados.

Para obtener informacidn sobre la integracion de Arcserve RHA con Arcserve
Backup, vea la Guia de integracion de Arcserve Backup Arcserve RHA, en la docu-
mentacién de Arcserve Backup.

La documentacidn de Arcserve Replication y High Availability contiene las guias
especificas y las notas de la versién de todas las principales versiones y service
packs. Haga clic en los vinculos siguientes para acceder a la documentacion.

" Notas de la version de Arcserve RHA r16.5

® Biblioteca de Arcserve RHA r16.5
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Servidores de aplicaciones y bases de datos admitidas

Servidores de aplicaciones y bases de datos admitidas

Estas funciones de replicacién y alta disponibilidad se adaptan especificamente a
los siguientes servidores de aplicaciones y bases de datos, para Windows de 32 y 64
bits:

® Servidor de archivos de Microsoft: proteccién para practicamente cualquier
aplicacion o tipo de datos, incluyendo bases de datos, mientras sea compatible
con la plataforma de SO vy el sistema de archivos.

® Servidor Microsoft Exchange: proteccion para sus servidores Exchange
® Servidor Microsoft SharePoint: proteccion para sus servidores Exchange

® Microsoft SQL Server: proteccion para SQL server, incluyendo la base de datos
de servidor de Enterprise de BlackBerry.

® Servidor IIS de Microsoft: proteccién para sistemas de informacidn de Internet.
® Microsoft Hyper-V: proteccidn para entornos virtualizados.

® Microsoft Dynamics CRM: proteccién para sus servidores Dynamics CRM.

® Bases de datos de Oracle: proteccién para bases de datos de Oracle.

® Servidor VMware vCenter: proteccion para entornos virtualizados.

® Servicio de control de Arcserve RHA: proteccién para este componente de
Arcserve RHA.

= Alta disponibilidad del sistema completo: transferencia de todo un equipo
(fisico o virtual) a una maquina virtual (Hyper-V, VMware ESX y Citrix XEN Ser-
ver).

Nota: Los servidores Enterprise de BlackBerry se pueden proteger mediante
Arcserve RHA para Microsoft SQL Server o servidor de archivos. La opcidn selec-
cionada dependera de su configuracion. Para obtener mas informacién, consulte la
Guia de funcionamiento de Arcserve RHA para Windows BlackBerry Enterprise Ser-
ver.

Para obtener una lista actualizada de las plataformas y de las aplicaciones com-
patibles, consulte el articulo Supported Configurations (Configuraciones com-
patibles) en Arcserve.com.

Las propiedades que configura durante la creacién de escenario varian depen-
diendo de la aplicacion o servidor de base de datos que estd protegiendo. Esta Guia
de administracion proporciona descripciones de cada propiedad; para instrucciones
de creacién de escenario especificas, consulte la Guia de funcionamiento.
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Conceptos de Arcserve RHA

Conceptos de Arcserve RHA

Los conceptos siguientes describen cdmo protege Arcserve RHA sus entornos de ser-
vidor.

Funcionamiento de la sincronizacion

Funcionamiento de la replicacion

Funcionamiento de la recuperacién

Funcionamiento del rebobinado de datos

Funcionamiento de la suspensién de la replicacion

Funcionamiento de alta disponibilidad
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Conceptos de Arcserve RHA

Funcionamiento de la sincronizacion

La sincronizacién de archivos es el proceso de hacer que el conjunto de archivos
que se debe proteger sea idéntico en los servidores master y réplica. Habi-
tualmente es necesario sincronizar los servidores master y réplica en el paso inicial
de un escenario de replicacion.

Importante: recomendamos encarecidamente que la ejecucién de la sin-
cronizacion inicial no se realice en hora punta.

Se sincronizardn los archivos identificados como escasos propiamente dicho si el
volumen sobre el servidor réplica es compatible con ellos. Si no, los atributos de
archivo escasos se pierden durante los procesos de replicacidon o sincronizacion.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

" Métodos de sincronizacion

" Filtros de sincronizacion

" Sincronizacion automatica

® Sincronizacion y replicacién simultaneas

Informe de las diferencias de sincronizacion
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Conceptos de Arcserve RHA

Métodos de sincronizacion

Para poder sincronizar adecuadamente los servidores master y réplica, es nece-
sario que primero se realice una comparacion de la estructura de archivos de
ambos servidores. Esta comparacion determina qué contenido (archivos y carpetas)
del servidor miaster falta o es diferente del contenido del servidor réplica. Existen
dos maneras de iniciar la sincronizacion:

® Haga clic en el botdn Sincronizar en la barra de herramientas Gestor.

® Haga clic en el botdn Ejecutar en la barra de herramientas Gestor.
Haga clic en el botdn Ejecutar en la barra de herramientas Gestor:
Sincronizacion de archivos

En la sincronizacion de archivos, el servidor réplica envia su instantanea al ser-
vidor master, el cual la usa para controlar la informacion y el contenido en la
comparacion de datos. Una vez realizada la comparacion, el motor del servidor
master envia una secuencia de comandos al réplica. Estos comandos:

— suprimen archivos que existen solamente en el destino

— enumeran todo el contenido de archivos que existen solamente
en el master o que existen en la réplica pero difieren de la ver-
sidon en el master

Este método es especialmente adecuado para servidores de archivos o ser-
vidores de aplicaciones con una gran cantidad de archivos relativamente peque-
fos.

Nota: Cuando realice la sincronizacion de archivos, Arcserve RHA no actua-
lizara el porcentaje de datos transferidos hasta que la transferencia de archivos
haya finalizado.

Sincronizacion de bloques

En la sincronizacion de bloques, el motor efectia una comparacién bloque por
bloque de los archivos de los servidores master y réplica, y copia sélo los blo-
gues que son diferentes. Cuando existen diferencias entre los archivos, en vez
de requerir la transferencia del archivo completo, la sincronizacién de bloques
transfiere Unicamente los cambios.

Este método es especialmente adecuado para aplicaciones de base de datos,
como Microsoft Exchange Server, Oracle y SQL Server o servidores de apli-
caciones con archivos muy grandes.
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Conceptos de Arcserve RHA

Sincronizacion sin conexion (Disponible solamente desde el cuadro de didlogo
Ejecutar)

En la sincronizacion sin conexion, los datos se copian del servidor master a un
dispositivo externo, y del dispositivo externo al servidor réplica. El escenario
Todo el sistema es compatible con el método de sincronizacién Sin conexion
para escenarios de restauracion de reconstruccion completa posteriores o ante-
riores.

Este es el mejor método para transferir volimenes enormes de datos sin sufrir
un impacto adverso en el caso de redes con poco ancho de banda. Esta opcién
esta disponible solamente al ejecutar un escenario y no se aplica a escenarios
con la replicacion programada o escenarios en los cuales el master es un host
de UNIX/Linux. Para obtener mds informacidn, consulte Funcionamiento de la

sincronizacion.

Sincronizacion de volimenes (Disponible solamente para escenarios Todo el sis-
tema)

En la sincronizacion de volumenes, el servidor master copia el volumen como
un todo en lugar de un archivo o un bloque. Todos los volumenes de un disco se
sincronizan a nivel de volumenes. RHA accede al mapa de bits y solamente
copia los datos utilizados. Por ejemplo, cuando el volumen utilizado tiene 25 GB
de un volumen de 40 GB, solamente se copian los 25 GB utilizados.

Nota: Si el tamafo de volumenes en el master es mayor que el tamafio en la
réplica, RHA se cambia a sincronizacién de bloques.

La comparacién puede configurarse para considerar sélo el tamafio del archivo y la
hora de modificacién con el fin de determinar si los dos archivos son diferentes, o
bien para realizar una comprobacion del contenido real de los datos. El enfoque
anterior, inviable en caso de aplicaciones de base de datos, puede ser un modo legi-
timo de acelerar considerablemente el proceso de comparacidn en un escenario de
servidor de archivos.

Puede filtrar u omitir la sincronizacion.
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Conceptos de Arcserve RHA

Filtros de sincronizacion

Antes de iniciar la sincronizacién, puede filtrar el proceso de sincronizacion. Este fil-
tro, denominado Omisién de los archivos del mismo tamaiio/hora, aparece en el
cuadro de didlogo Ejecutar y puede activarse o desactivarse:

El filtro Omisién de los archivos del mismo tamafio/hora permite que la com-
paracion de datos entre el servidor master y réplica considere solamente el
tamafio del archivo y la hora de modificacidn al determinar si dos archivos son dife-
rentes. Dicho filtro elude la comparacion de archivos con rutas, nombres, tamafios
y horas de modificacién iguales, ya que considera que dichos archivos son idénti-
cos. Este enfoque no es apto para las aplicaciones de base de datos, pero puede ser
un modo efectivo para acelerar considerablemente el proceso de comparacion en
una solucién de servidor de archivos y reducir en gran medida el tiempo total de
sincronizacion.

Importante: no omita la sincronizacién a no ser que esté completamente seguro
de que los archivos del servidor master y réplica son idénticos.
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Conceptos de Arcserve RHA

Sincronizacion automatica

Puede configurar el sistema para efectuar una sincronizacién automatica cuando
se producen unos eventos determinados. La propiedad de sincronizacién auto-
matica hace que los servidores master y réplica se resincronicen automdaticamente
si uno de los eventos siguientes ocurre:

® El réplica se ha reiniciado.
" El master se ha reiniciado.

Nota: Si el spool del master se desborda a causa de un error en la red, los ser-
vidores se resincronizan automaticamente cuando la conexidn se restaura

Puede configurar la propiedad de sincronizacién automatica en las propiedades de
escenario, grupo de replicacion.
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Conceptos de Arcserve RHA

Sincronizacion y replicacidon simultaneas

La sincronizacién y replicaciéon simultdneas implica que los servidores pueden sin-
cronizarse mientras se utilizan y actualizan los archivos. Todos los cambios que ocu-
rren mientras la sincronizacion inicial se ejecuta se replican sin necesidad de
intervencion administrativa.
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Conceptos de Arcserve RHA

Informe de las diferencias de sincronizacion

Puede efectuarse un control de los conjuntos de datos de los servidores master y
réplica con el fin de buscar diferencias sin que por ello sea necesario efectuar una
resincronizacion. Para ello existe la opcidn Informe de diferencias.
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Conceptos de Arcserve RHA

Funcionamiento de la replicacion

El mecanismo de replicacién conserva copias idénticas de los archivos y las bases
de datos en el servidor master y réplica. Dicha replicacidn se realiza mediante cap-
turas en tiempo real de los cambios a nivel de byte en los archivos del servidor mas-
ter, para lo cual se utiliza un controlador de filtro del sistema de archivos. Los
cambios capturados se transmiten de modo asincroénico a los servidores réplica a
través del Motor. El proceso de replicacidon no interfiere en las operaciones de
escritura.

Para dar cabida a la replicacion en tiempo real de todo tipo de archivos, se admi-
ten los siguientes modos de replicacion:

®" Modo en linea: realiza un réplica de los cambios en archivos, incluso si los
archivos estan siempre abiertos, como es el caso de la mayoria de las bases de
datos y de los servidores de correo electrdnico. Este modo mantiene el orden
de operaciones del sistema de archivos. En este modo, el motor registra todas
las operaciones de E/S relacionadas con los directorios raiz en archivos de dia-
rio. A continuacion, los archivos de diario se envian a los réplicas donde las ope-
raciones que se han registrado en el diario se reproducen en los archivos
replicados.

®" Modo programado: la sincronizacion de los servidores tiene lugar en momen-
tos determinados. En este modo no se produce la replicacion en linea; no obs-
tante, se replican los cambios en linea producidos durante la sincronizacion.
(No se puede ejecutar replicacion programada utilizando la sincronizacién sin
conexion.)

También permite evaluar el uso preciso del ancho de banda y el porcentaje de com-
presién que se necesita para la replicacidn, todo ello sin replicar datos. Cuando
selecciona el modo de evaluacién, no se produce replicacién alguna, pero se reco-
pilan estadisticas. Una vez finalizado el proceso de evaluacidn, se genera un
informe.

Ahora es compatible con archivos dispersos Los archivos dispersos suelen ser archi-
vos muy grandes que contienen en su mayor parte ceros. Cuando los sistemas de
archivos NTFS encuentran grandes cantidades de ceros, no escriben explicitamente
ceros en el disco. En cambio, el sistema de archivo mantiene una referencia que
sigue las ubicaciones en las que se ejecutan estos ceros. Aunque el tamafio del
archivo sigue siendo el normal, se consume mucho menos espacio. Arcserve RHA
garantiza coherencia de contenido en archivos dispersos. No puede replicar archi-
vos dispersos a un servidor réplica que no sea compatible con estos, como un
réplica de FAT32.

Capitulo 1: Introduccién 29



Conceptos de Arcserve RHA

Las operaciones de archivo disperso son transparentes; se gestionan internamente.
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Conceptos de Arcserve RHA

Funcionamiento de la recuperacion

Si los datos del servidor master se pierden o daian por cualquier razén, puede recu-
perar los datos de cualquiera de los servidores réplica que participan en el esce-
nario. La opcidn Restaurar datos activa el proceso de sincronizacién en sentido
inverso, es decir, del servidor réplica al servidor master.

Cuando se inicia la recuperacioén, el Gestor crea un arbol temporal que contiene
una sola rama. En este arbol, el servidor réplica se convierte en la fuente de los
datos y el servidor master original en el destino (es decir, el réplica final). Una vez
finalizado el proceso de sincronizacidn, el Gestor regresa al escenario de repli-
cacién original y continua funcionando.

Importante: toda la actividad del sistema de archivos debe detenerse en el host
master hasta que finalice el proceso de recuperacion.
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Conceptos de Arcserve RHA

Funcionamiento del rebobinado de datos

El rebobinado de datos es una tecnologia que permite reparar archivos danados
retrocediendo en el tiempo, como si de una cinta se tratase. Puesto que la repli-
cacion actualiza continuamente los datos de origen en otro equipo, el servidor
réplica siempre contiene los mismos datos que el servidor master. En caso de que
se produzcan dafios en los datos, la recuperacion de los archivos del servidor
réplica no funcionara, puesto que es probable que los datos del réplica también
estén danados.

El rebobinado de datos puede compararse con la opcién Deshacer de algunas apli-
caciones de productividad en las que las acciones del usuario se pueden cancelar
para que el archivo recupere un estado temporal previo. El rebobinado de datos se
basa en los diarios de rebobinado, los cuales almacenan informacién de las ope-
raciones de E/S que modifican los archivos. Con el diario de rebobinado, es posible
deshacer operaciones de E/S y rebobinar el archivo hasta un momento anterior en
gue supuestamente se encontraba en un estado correcto y no dafado.
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Conceptos de Arcserve RHA

Funcionamiento de la suspension de la replicacion

A veces, puede ser necesario suspender las actualizaciones en un equipo de réplica
para realizar el mantenimiento del sistema o algln otro proceso que no modifique
los datos que estan replicados alli. No se aconseja detener la replicacion, ya que
ello requiere realizar posteriormente una resincronizacion.

Gracias a la funcion de suspension de la replicacidn, esta opcidn es posible. La repli-
cacioén se puede suspender manualmente o de forma programada. Durante el
periodo de suspension, todos los cambios se almacenan en el spool del servidor
master o del servidor réplica situado a un nivel superior al réplica suspendido. Es
decir, se siguen registrando los cambios para actualizarlos en el réplica suspendido,
pero no se transfieren realmente hasta que se reanuda la replicaciéon. Después de
reanudar la replicacion, los cambios acumulados se transfieren y se aplican sin
necesidad de realizar una resincronizacién completa de los datos.

Para suspender la replicacidn, elija Herramientas, Suspender replicacion del menu
de Gestor.
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Funcionamiento de alta disponibilidad

Arcserve RHA controla todos los eventos criticos, incluyendo los errores generales
del servidor y todos los errores de servicio de la base de datos. Es posible con-
figurar Arcserve RHA con el fin de invertir roles de servidor de manera automatica,
denominados conmutacion por error; o modificar roles de servidor manualmente,
denominados conmutacion, al detectarse un evento critico. Esto significa que el ser-
vidor réplica se convierte en activo mientras el servidor master esta en espera.

Nota: Durante la creacion del escenario Alta disponibilidad, se establece la con-
figuracién de conmutacién manual y de conmutacion por error automatica. Tam-
bién es posible configurar estos valores desde la ficha de propiedades del Gestor de
Arcserve RHA y ampliar el grupo de propiedades Configuracidon de conmutacion.

Si el servidor master deja de estar disponible, sus actividades pueden conmutarse
por error a un sitio remoto (réplica). La conmutacion por error, que es trans-
parente para el usuario, incluye el inicio inmediato de una base de datos temporal
sincronizada. Todos los usuarios se redirigen a dicha base de datos en un tiempo
minimo. Todo ello se realiza sin la necesidad de reconfigurar los clientes ni la red.

El redireccionamiento se puede basar en los métodos siguientes:
® Mover IP: si el sitio en espera se implementa en el mismo segmento de red.

® Redireccionamiento DNS: puede utilizarse en una red local o cuando el sitio
remoto en espera se encuentra en una red IP distinta (conmutacion entre
redes).

® Cambio del nombre de host o NetBIOS del servidor

Nota: También puede aplicar scripts definidos por el usuario que amplien o subs-
tituyan los métodos de redireccionamiento integrados. Los scripts de identificacion
de la direccion del trafico de red son necesarios para aprovechar todas las posi-
bilidades de los métodos de redireccionamiento personalizados. Los scripts per-
sonalizados o los archivos por lotes se utilizan para identificar el servidor activo.
Este script determina si se ejecutara el escenario directo o inverso cuando se inicie
el escenario. El script se ejecuta en los servidores master y réplica: el que devuelve
cero esta activo. Si ambos devuelven cero, se notifica un conflicto.

La seleccidn del método de redireccionamiento esta basada en los requisitos de la
aplicacién que se protege; ciertos métodos no pueden aplicarse a un escenario en
particular. Para obtener mas informacion, consulte la Guia de funcionamiento
correspondiente a la aplicacion.
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Conceptos de Arcserve RHA

Como funciona la recuperacion asegurada del ser-
vidor de archivos

Al crear escenarios de servidor de archivos, puede escoger la opcidn Prueba de inte-
gridad para recuperacién asegurada (AR) en el cuadro de didlogo Seleccionar tipo
de servidor y producto. Puede configurar una programacion de prueba. Haga doble
clic en el valor para que la programacion abra la pantalla de horas de recu-
peracion asegurada.

De forma predeterminada, la recuperacién asegurada de servidor de archivos
toma instantaneas VSS en el servidor réplica durante la prueba. Estas instantaneas
utilizan espacio de volumen en el servidor réplica. Las instantdneas VSS estan fuera
de forma predeterminada para prevenir problemas de espacio en disco.

Nota: Como en un escenario de servidor de archivos no hay aplicaciones, la prueba
de recuperacién asegurada necesita scripts personalizadas.
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Conceptos de Arcserve RHA

Limitaciones

Tan sdlo se permite la replicacidn asincrénica, en un sentido. Ademas, la base de
datos del servidor réplica debe estar desconectada. No se admite la replicacién bidi-
reccional, pero si se admite la replicacién cruzada con conjuntos de datos dife-
rentes. Un servidor que ejecute Arcserve RHA puede actuar como master o réplica
en un numero ilimitado de escenarios, siempre que cada conjunto de datos solo
tenga un Unico servidor master, es decir, replicacién unidireccional.
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Componentes de replicacion y alta disponibilidad.

Componentes de replicacion y alta disponibilidad.

Arcserve RHA consta de los componentes siguientes:

" Servicio de control

® Motor

® Centro de gestidn: consta de tres componentes: Pagina de presentacion, Gestor
y Centro de informes.

PowerShell

= Arcserve RHA para el cluster de conmutacién por error de Microsoft
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Componentes de replicacion y alta disponibilidad.

Servicio de control

Las funciones del Servicio de control como un Unico punto de control en la ope-
racion de replicacion o alta disponibilidad. Contiene el conjunto de datos entero de
los escenarios existentes. El Servicio de control se comunica con los motores y con
los Gestores. Tiene a su cargo la gestion de las tareas relacionadas con todos los
escenarios, como creacion, configuracion, control y ejecucién de los escenarios.

El Servicio de control recibe solicitudes de los gestores, las procesa, las convierte
en comandos individuales y las transmite a los motores. Posteriormente, el Servicio
de control recibe datos y eventos actualizados de los Motores, y devuelve infor-
macioén y estadisticas sobre el estado del escenario al Gestor.

El Servicio de control también es responsable de autenticar y autorizar a los usua-
rios. Ademas, puede actuar como punto central para gestionar y almacenar infor-
mes. La informacion y las estadisticas que acumula el Servicio de control se pueden
mostrar al usuario a través de la pagina Vision general, el Gestor, el Centro de
informes y PowerShell.

Todos los archivos de escenarios se conservan en el servidor que ejecuta el Servicio
de control. Si el Servicio de control se desactiva, el funcionamiento del escenario
no se ve afectado. Sin embargo, para recibir informacidn sobre el estado del esce-
nario, el Servicio de control debe estar activado. Para obtener resultados mejores,
instale el Servicio de control en un host independiente. Si no es posible hacerlo,
puede instalar el Servicio de control en el servidor master o en el servidor réplica.
Sin embargo, si el servidor se desactiva, se perdera la conexidn con el Servicio de
control y no se podran gestionar los escenarios.

Puede proteger el Servicio de control de Arcserve RHA en escenarios separados.
Para obtener mas informacion, consulte la seccién Proteccion del Servicio de con-

trol en la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Componentes de replicacion y alta disponibilidad.

Motor

El motor es un servicio que debe estar ejecutdndose antes de iniciar cualquier esce-
nario. Se instala en todos los servidores que intervienen en un escenario deter-
minado, es decir, el host master (de origen) y los host de réplica (de destino). Cada
Motor admite tanto la funcionalidad de master como de réplica, tanto para esce-
narios de alta disponibilidad como de réplica. Puede intervenir en varios escenarios
y desempenar una funcién distinta en cada uno. Se pueden instalar motores local-
mente en cada host de uno en uno, o a través de un instalador remoto en nume-
rosos host al mismo tiempo, y si es necesario se pueden instalar durante la
creacion de escenario.
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Componentes de replicacion y alta disponibilidad.

Centro de gestion

El Centro de gestién consta de tres componentes, ninguno de los cuales requiere

instalacion manual:

® Pagina de presentacion: una vision general estadistica del estado de los esce-

narios de replicacion y de alta disponibilidad.

® Gestor: interfaz de usuario que permite crear, configurar, gestionar y controlar
escenarios. La aplicacion de interfaz de usuario que se activa desde la pagina

de presentacion haciendo clic en el vinculo Gestién del escenario.

| Escerario Edkar Eventos Yer Hemamientas Ayuda
FoEanEhuElLNE@e Y,
) ver instanténea 5 Controlador delnstalador remoto 8y Controladar de marteniniento de host

5 BEscenarios 4| |Réplca ‘thazs01-00¢ Propiedades
Escanario ‘ Edtado Praducta ‘ Servidar ‘ Mado Propiedad Walor |
EHlrs2 Edicin HA FileServer Enlinea ®&) Conexidn de host
Host Cambiado  : Datos enwi.,, © Archivos en.. - Datos rechi.. - Archivosrec.., ©  Enzpool n@ PRIYY
- 8 dhaas0l-deundl #3) Spool
5 chass0l 004 B,
= 'Sy ) Tareas programadas
Escenario Estado Producta Servidar Moda e ion de eventos
D FileServer Enejecucin DR FileServer Enlinea ot
Host Cambiado  : Datos enwi.,, © Archivos en.. - Datos rechi.. - Archivosrec.., ©  Enzpool
- B dhaas0l-deundl
2 004 -
El FileServer 1 DR FileServer Enlinea
Host Carnbiade  ; Datos erwia.., ; Archivos en.., ; Datos rechi. ; Archivos rec., ;  Enspoal
S dhaasD1-deutol
5 chaas01-004
El Fs3 Edicion HA
Host Cambiado ~ { Datos enwia., § Archivos en,
- Edhass01-deutDl
S chaas01-004
E Fileserver 2 Edicidn DR FileServer Enlinea
Host Cambiado  : Datos enwi.., © Archivos en.., © Datos rechi.. © Archivosrec.., ©  Enzpool
- S dhass01-deutDl
5 chass0l 004
1 @FileServer 3 Edicion HA/Recuperacio... FileServer Enlinea |

]

Efror de configuratién

Hombre de propiedaddrectorio raz

| [ |[Diveetoriosraz &) propiedaces [ Estedisticas

Eventns | Resultados s la validaridn de escenarios

® Centro de informes: una interfaz de usuario que reune todos los informes exis-
tentes, junto con informacion sobre los informes disponibles de cada escenario.
Puede determinar dénde se almacenardn los informes y por cudnto tiempo se

mostraran y se guardaran en el centro de informes:
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Componentes de replicacion y alta disponibilidad.

PowerShell

PowerShell se ofrece como alternativa si no quiere gestionar el proceso de repli-
cacién mediante la interfaz de usuario grafica del Gestor. Este componente amplia
y simplifica las funciones de las versiones anteriores de la CLI y es compatible con
operaciones de replicacion y de alta disponibilidad.

PowerShell es un shell de linea de comandos y un entorno de script que permite
configurar escenarios de replicacidon y controlar y supervisar el proceso de repli-
cacion. Todos los escenarios que gestiona PowerShell tienen el mismo aspecto y fun-
cionan exactamente igual que aquellos que gestiona el Gestor, y se guardan
automaticamente en la misma ubicacion predeterminada: INSTALL_DIR/ws_sce-
narios.

PowerShell se basa en Windows PowerShell™ estandar, que se entrega con un
amplio conjunto de comandos incorporados en una interfaz consistente. El com-
ponente PowerShell agrega un nimero de comandos relacionados con el escenario
denominados complementos, que facilitan la gestion del escenario.
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Componentes de replicacion y alta disponibilidad.

Arcserve RHA para el cluster de conmutacion por
error de Microsoft

Arcserve RHA para el clister de conmutacidén por error incluye un complemento de
recurso de disco virtual y una interfaz ligera que se encuentra instalada en todos
los nodos del cluster.

Aunque la alta disponibilidad se incorpora en entornos de cluster de Microsoft, el
almacenamiento compartido todavia podria ser un Unico punto de error. Arcserve
RHA protege el almacenamiento de cluster, lo que permite duplicar datos en un
recurso de disco dentro o fuera de las instalaciones.
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Cémo implementar Arcserve RHA

Como implementar Arcserve RHA

La implementacion de los componentes de Arcserve RHA depende del tamafio de la
red de la empresa de Tl y de las necesidades de replicacidn y alta disponibilidad.
Sin embargo, existen algunas pautas que deberia seguir a la hora de disefiar el
entorno de replicacién y de implementar los distintos componentes en una pla-
taforma Windows. Si desea mas informacion acerca de una implementacion eficaz,
consulte la Guia de instalacion de Arcserve RHA.

En general, el Motor se instala en un par de servidores: un servidor master y uno
réplica. El Servicio de control se deberia instalar en un servidor independiente para
que se pueda proteger en su propio escenario. Para obtener mas informacion, con-
sulta el tema, Proteccion del Servicio de control.
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Capitulo 2: Exploracion del Gestor

Esta seccion presenta el Gestor, sus componentes y funcionalidades. Se ofrecen ins-
trucciones para iniciar sesién en el Centro de gestién y en el Gestor, ademds de des-
cribirse la estructura, los menus, los botones y las funciones disponibles en Ia
ventana principal del Gestor.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Inicio de sesidn en el Centro de gestion ... .. . 46
Vinculos de acceso a la comunidad y al soporte ... 48
Exploracidn de la pantalla del Gestor de Arcserve RHA ... ... . . ... 50
Visualizacidn y organizacion de la pantalla Gestor ... . 52
Barras de herramientas .. ... il 59
Tiempo de espera del portal web y de la interfaz de usuario del gestor ................... 64
Registro de las licencias de Arcserve RHA .. 65
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Inicio de sesién en el Centro de gestidon

Inicio de sesion en el Centro de gestion

El Centro de gestién y el gestor de no requieren la instalacion previa de ningln
componente ni aplicacién. Se realiza con un procedimiento de instalaciéon de un
solo clic que se puede efectuar desde cualquier estacién de trabajo que tenga una
conexion de red y un explorador web. Para iniciar sesion, necesitara lo siguiente:

® El nombre de host/direccion IP y el nimero de puerto del servidor en el que
estd instalado el Servicio de control.

® Su nombre de usuario, contrasefia y dominio para ese host.
Para abrir el gestor

1. Abra Internet Explorer. En el cuadro Direccién, introduzca el nombre del host
o la direccion IP del Servicio de control y el nUmero de puerto:

http://nombre_host:num_puerto/pagina_inicio.aspx.
Aparece el cuadro de didlogo Inicio de sesidn.
Tenga en cuenta lo siguiente:

+ Siva a abrir el Centro de gestion desde el equipo en el que estd instalado
el Servicio de control, puede utilizar los parametros predeterminados:

http://localhost:8088/start_page.aspx

+ Si selecciond la opcidon Configuracidon SSL durante la instalacion del Ser-
vicio de control, cuando abra la pagina Visién general, deberd utilizar el
nombre de host del equipo de Servicio de control (en lugar de la direc-
cion IP). Introduzca el nombre de host del Servicio de control y el nimero
de puerto:

https://nombre_host:nium_puerto/pagina_inicio.aspx.

2. Introduzca su nombre de usuario, contrasena y dominio y haga clic en Iniciar
sesion.

Importante: Para conectarse al Centro de gestion, debe ser un miembro del
grupo de administradores en el equipo local donde esta instalado el Servicio de
control.

Aparece la Pagina de presentacion.

3. Enla barra de herramientas de Inicio rapido de la izquierda, haga clicen la
opcion Gestion del escenario.

Aparece una barra de progreso que indica que se estd instalando el com-
ponente gestor en el equipo local.

4. Una vez finalizada la instalacion del gestor, éste se abre.
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Inicio de sesion en el Centro de gestion

Importante: varios administradores pueden acceder simultdneamente al ges-
tor y hacer cambios siempre que lo necesiten, en funcién de sus privilegios. La
ultima actualizacién se aplicard como ultimo estado del escenario Por tanto, si
varios administradores trabajan con el gestor al mismo tiempo, es importante
saber que uno de ellos puede sobrescribir accidentalmente los cambios rea-
lizados por otro administrador. Es recomendable adoptar medidas internas
para evitar que esto ocurra.
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Vinculos de acceso ala comunidad y al soporte

Vinculos de acceso a la comunidad y al soporte

La pantalla de presentacion se ha vuelto a disefar para incorporar la ultima tec-
nologia de Internet. En la parte superior de la pantalla de presentacién, una fuente
de RSS aparecerad sobre los titulares del producto. Haga clic en un titular para ver
todo el historial completo que ha quedado registrado en el Centro de consejos de
expertos.

La seccién Acceso a la comunidad y al soporte de la pagina principal de Arcserve
RHA proporciona vinculos a varios sitios de soporte del producto.

QrCSer\/e" Replication and High Availabilty

Login: administrator  Domain: localhost Updated: Friday, July 24, 2015 2:52:23AM
] |
T (YT T
5.4 |Scenario Management Toal Scenaics 3 No HA Scenarios running |~ No Completed AR Tesis
% ‘ ‘ Runring Scenrios 0 Wrnig
(Click to manage Scenarios Scenaros Stopped by Eror 0 [Running sth Ercr
5, Repor Center Scenarios Stopped by User 2 [ B
" Clck to open the Report Center Scenarios Stopped for Switchover 0 [WReaty for it
P Scenarios Ready for HM 0 Worioon
| Supportand Community Access Running Assured Recovery Tests 0
Videos Suspended Replicas 0
Scenarios in Unknown State 1
~ r— Running Scenario Errors 0
[ ) R Running Scenario Warnings 0
& User-Community Discussion T
enarios
- J= Scenarios
& Expert Advice Center Scenario Name Master Host |Enors |state
v Exchange 127 9 Connecting...
FileServer £32 0 Stopped by user
Sucl Nttt |
Scenario Name | Master Host Emors [State
11t facebook FulSystem huaral-appnof i Ediin
) pp g
Name Engine Running
127
2545 (4
Videos

Haga clic aqui para acceder a los videos de Arcserve RHA que se encuentran
disponibles con el fin de obtener instrucciones de los procedimientos basicos.
También puede ver videos directamente desde YouTube. (Haga clic en el vin-
culo de YouTube en el panel Red Social.)

Soporte de Arcserve

Haga clic aqui para ir directamente al sitio de Soporte con tal de resolver pro-
blemas y acceder a importante informacién del producto.

Exponga sus comentarios

48 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Vinculos de acceso a la comunidad y al soporte

Envie preguntas y comparta sus ideas para funciones del producto nuevas
mediante nuestro partner GetSatisfaction. Toda la informacion se envia direc-
tamente al equipo de desarrollo del producto.

Debate en la comunidad de usuarios

Unase a la comunidad de usuarios de Arcserve RHA. Haga clic aqui para com-
partir sugerencias y recomendaciones o para formular cualquier pregunta.

Centro de recomendaciones de los expertos

Suscribase a la fuente de noticias para obtener informacién y las ultimas noti-
cias acerca del producto. Ademas, también puede obtener vinculos a infor-
macion relacionada con Arcserve RHA.

Panel de red social

Siganos en Twitter o acepte nuestra invitacidon de amistad en Facebook para estar
al dia de los cambios del producto. Haga clic en el vinculo de YouTube para acce-
der a los videos.

Haga clic en Todas las fuentes (ubicado en la parte superior derecha) para sus-
cribirse a los sitios que desee. Cuando se actualiza un sitio, se le enviara una noti-
ficacion.

Las fuentes (desactivadas de forma predeterminada) y los vinculos de red social
(activados de forma predeterminada) pueden activarse o desactivarse segun sea
necesario. Edite el archivo de configuracién de la manera siguiente para activar
estos valores de configuracion:

1. Abra el archivo web.config ubicado en [Install dir]/ws_root.
2. Localice y establezca los valores de configuracion siguientes:
<appSettings>
<add key="SocialNetwork_Visible" value="true" />
<add key="GoogleFeed_Visible" value="false" />
</appSettings>

3. Guarde el archivo web.config.
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Exploracion de la pantalla del Gestor de Arcserve RHA

Exploracion de la pantalla del Gestor de Arcserve
RHA

Después de iniciar sesion en la aplicacion, se muestra el Gestor que permite acce-
der a todos los mendus, las funciones de la barra de herramientas y los paneles del
Gestor.

Salvo que exista un escenario, la mayoria de las areas de usuario estardn vacias. Si
hay escenarios activos, aparecen en el lado izquierdo de la pantalla Gestor.

Esceniaic Edtar Everkos Uer Hemamientas Ayuda —— Barra de herramientas es Ig&a izaciﬁn de barra de herramientas
FoBenSheElLNERuY

= — Panel de marco
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D Secuen’ | Severidad Hast/Escenatio Hora Evento =l

SRO0202 18 3, Significante [E155.35.75.200 (1) 14/04/201012:23:08 All modifications during spnchronization period are replicated

IMO0405 17 ﬁ Informativa (EFFleServer ) 1470472010 18:14:19 Enviando el informe Sincronizacion creado a las 14/04/201012:23:06' a Informes

SRO0120 15 ﬁ Significante [5/155.35.75.200 @ 14/04/2010 12:23:06 Synchronization finished

IROO119 14 j Infomativa E15%3H A0 @ 14/04/201012:22:06 FRaat directory C:/wmpub synchioized

SRO0139 13 j Significante [156.35.75.126 11 14/04/201018:14:14 Iniciando Archivo Sincronizacion (ignorar los archives con el mismo tamafio y la
misma hora de modificacion)

SROD014 12 ﬁ Significante [® 1553575125 1) 14/04/201018:14:09 Iniciando escenario FileServer J

Evertos | Resukados de [a validacién de escenarios

Nota: Algunos de los paneles y opciones sélo estan visibles y activados con la licen-
cia apropiada del producto.
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Exploracion de la pantalla del Gestor de Arcserve RHA

Paneles de pantalla del Gestor

La pantalla del Gestor se divide en varias areas:

" El nombre de la aplicacién y los detalles de la conexidn del Servicio de control
aparecen en la esquina superior izquierda de la barra de titulo. Debajo de ella
aparecen la linea de mend, la barra de herramientas Estdndar y la barra de
herramientas de visualizacion.

® El panel Escenario aparece a la izquierda. En este panel, se muestran los esce-
narios existentes, incluyendo sus arboles de replicacion.

® El panel Marco aparece a la derecha. En este panel se muestran las listas de
propiedades configurables: las propiedades del escenario, del servidor master,
del servidor réplica, de alta disponibilidad y de las plantillas. La lista mostrada
depende del elemento seleccionado en el panel del escenario o del elemento
seleccionado en la lista desplegable del panel. El panel Marco también mues-
tra dos, tres o cuatro fichas, en funcién de la solucidon seleccionada y del estado
del escenario. Estas fichas incluyen:

+ Directorios raiz

+ Propiedades

+ Propiedades de alta disponibilidad
+ Estadisticas

Las Propiedades mostradas en cada ficha se describen mas completamente en
el tema, Configuracion de las propiedades de escenario.

" El panel de eventos se encuentra bajo la linea divisoria de la pantalla.

Nota: La posicion real de los paneles puede variar, ya que se pueden mover y cam-
biar de tamafio. También es posible ocultar paneles, incluyendo la barra de herra-
mientas y barra de estado segun las selecciones en el menu Ver.
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Visualizacién y organizacion de la pantalla Gestor

Visualizacidn y organizacion de la pantalla Gestor

Arcserve RHA proporciona diferentes alternativas para conseguir una buena visua-
lizacién del trabajo, dependiendo de la tarea que se realice. Es posible organizar el
espacio de trabajo atendiendo a sus necesidades actuales.

Nota: La configuracién de la Ultima vista que haya utilizado se guarda para la
proxima sesion.

Los temas siguientes describen formas de ver la pantalla Gestor:

® QOpciones de visualizacién

® Como personalizar la vista Escenario

® Redistribucion de los paneles
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Visualizacion y organizacion de la pantalla Gestor

Opciones de visualizacion

El menu Ver incluye todas las opciones de visualizacion. La seleccién de una opcion
de visualizacién en el menu abrira o cerrara el panel indicado.

Para restablecer el formato del Gestor
1. En el menu Ver, seleccione la opcion Restablecer.

De este modo se restaura la configuracion de la vista original.
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Visualizacién y organizacion de la pantalla Gestor

Como personalizar la vista Escenario

El panel Escenario muestra el estado actual de todos los escenarios en un panel, lo
cual le permite controlar varios escenarios al mismo tiempo. Es posible per-
sonalizar el modo en el que aparece reflejada la informacién de los escenarios en
las columnas.

Para personalizar la vista de escenarios
1. En el menu Ver, seleccione la opcién Personalizar vista del escenario.
Se mostrard el cuadro de didlogo Personalizar vista del escenario.

2. Seleccione los campos que desea ver en el panel Escenario y haga clic en
Aceptar.

Nota: El campo Iniciado por indica el usuario que ha iniciado la ejecucién del
escenario especifico.

Los campos que ha seleccionado aparecen como columnas del panel Escenario.
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Visualizacién y organizacién de la pantalla Gestor

Redistribucion de los paneles

Es posible acoplar, apilar, ocultar, mostrar y colocar en modo flotante los paneles
del Gestor de acuerdo con sus necesidades.

Dock a Pane (Ensamblar un panel)

Stack Panes (Apilar paneles)

Hide a Pane (Ocultar un panel)
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Visualizacién y organizacion de la pantalla Gestor

Ensamblaje de un panel

La herramienta de acoplamiento de paneles (diamante de guia) es una funcién
incorporada que aparece automaticamente cuando se intenta mover un panel.

Para ensamblar un panel

1. Desde la pantalla Gestor, haga clic en la barra de titulos del panel y arrds-
trelo. Aparecerad la herramienta de acoplamiento de paneles.

Vistadeescenario v I X

@Lwenarim D
Bl Propiedades
Propiedad Valor |
R
m
D Secuend | Severdad Host/Escenario Hor
( E 3
| Gl | .
f alidacion | delcambio en lapropiedad apliacs

2. Mueva su puntero por encima de la parte correspondiente de la herramienta
de acoplamiento de paneles. Puede usar también las flechas en los bordes de
la ventana.

3. Suelte el botdn del ratén cuando el panel llega a la posicion deseada.

El panel se acopla en la nueva ubicacién de la pantalla.
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Visualizacién y organizacién de la pantalla Gestor

Paneles de Pila

Como los paneles se apilan unos encima de otros, en la pantalla Gestor se pre-
sentan como fichas.
Para apilar paneles

1. Desde la pantalla Gestor, haga clic en la barra de titulos del panel y arrds-
trelo. Aparecerad la herramienta de acoplamiento de paneles.

@Lwenarim D
Bl Propiedades
Propiedad Valor |
R
m
D Secuend | Severdad Host/Escenario Hor
( E 3
e e e Ipacliad
f validadon | delcambio en lapropiedad apliacs

2. Cuando el panel que se arrastra esté en el lugar donde ha elegido apilarlo,
desplace el puntero hacia el centro del diamante de guia.

3. Suelte el botdn del ratdn.

Ahora podra acceder al panel haciendo clic en su ficha.
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Como ocultar un panel

Puede ocultar completamente un panel u ocultarlo solamente mientras trabaja en
otro panel. Puede volver al panel oculto haciendo clic en su ficha.

Restaure paneles ocultos haciendo clic en Ver y la opcidén de menu Restablecer.
Para ocultar un panel

1. Desde la pantalla Gestor, haga clic con el botén secundario del ratén en la
barra de titulos del panel. Aparecera un menu de acceso directo.

Escenario Editer Eventos Ver Herramientas Ayuda
Ef DEQ gL % Eﬂ I 10 &2 = @ 24 @, | [ propordone sus comentarios ]

[ Vista delanube [2] Vista de instantanea S Controladordelinstaladorremoto §J Contralador de mantenimiento dehost
o

Vista deescenario

Ocult;
B@menaﬁns s aster '155.35.128.87 Propiedades

Flotante
Escenario | Estado | Producto Sevl N Propiedad
s Detenido por el u.DR so QutarautomBanente | Conexidn de host
=] |> FullSystem En ejecucion DR/Recuperacid... FullSystem En linea Replicacién
Host Medficado | Dtos envisdos | Archives en... | Datos rectides | Archivos recl,. | En spocl Spool
8 U a7 M o - - 0,00Bytes Notificacién de eventos
~[i155,35.128.72 , - - . r 28 Informes

[ Directorios raiz| &) Propiedades mDnEstad(stius

D Secuenc¥ | Severidad Host/Escenario Hora Everto
2. Si desea ocultar completamente el panel, haga clic en Ocultar. Si desea ocul-
tar el panel solamente mientras trabaja en otros paneles, haga clic en Ocul-
tar automdticamente. Haga clic en la ficha para volver al panel oculto.
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Barras de herramientas

Arcserve RHA proporciona dos barras de herramientas para facilitar el trabajo:

® Barra de herramientas estandar

®" Barra de herramientas Visualizacion
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Barra de herramientas estandar

Los botones de la barra de herramientas Estdndar proporcionan un acceso rapido a
las funciones mas utilizadas en el Gestor. La siguiente lista incluye una breve des-
cripcion de cada una de las opciones de la barra de herramientas:

&
M Nuevo

Crea un escenario nuevo utilizando el Asistente de creacion de escenarios. Para
obtener mas informacidn, consulte Crear un escenario nuevo.

g Grupo

Creacion de un nuevo grupo de escenarios. Para obtener mas informacidn, consulte
Crear un grupos de escenarios.

|l
Guardar

Guarda un escenario seleccionado. Para obtener mas informacion, consulte Como

guardar un escenario.

% Guardar todo

Guarda a la vez todos los escenarios existentes. Para obtener mas informacidn, con-

sulte Cémo guardar un escenario.

D-

Ejecuta el escenario seleccionado para iniciar el proceso de replicacion. Para obte-

Ejecucion

ner mas informacion, consulte la seccién Iniciar replicacion.

H Ejecutar (Modo de evaluacion)

Ejecuta el escenario seleccionado en el modo de evaluacién. Consulte Fun-

cionamiento de la replicacion.

&
Sincronizacion

Activa el proceso de sincronizacidn, tanto si la replicacién esta en ejecucién como

si no. Para obtener mas informacidn, consulte Sincronizar servidores master y
réplica.
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= \
Restaurar datos

Recupera los datos perdidos o dafiados del servidor master desde cualquier réplica
a través de la activacién de un proceso de sincronizacion en sentido inverso. Para
obtener mas informacion, consulte Recuperacion de datos y servidores.

A0

Informe de diferencias

Genera un informe de diferencias que muestra la diferencia entre un servidor mas-
ter y sus réplicas en un momento determinado. La comparacién se realiza uti-

lizando los mismos algoritmos que se utilizan en el proceso de sincronizacion, pero
no se transfieren datos. Para obtener mas informacion, consulte Creacion de infor-

mes de diferencias.

Jé-:
Realizar conmutacion

[Sélo para alta disponibilidad] Cambia los roles de activo o pasivo entre los ser-

vidores master y réplica a partir de su estado actual. Para obtener mas infor-
macion, consulte el tema Conmutacion.

i |
-
Suspender comprobacion de monitorizacion

[Sélo para la alta disponibilidad] Suspende la comprobaciéon de monitorizacidn que
verifica que el servidor activo estd operativo. Para obtener mas informacion, con-
sulte Monitorizacion.

J Actualizar estadisticas

Actualiza la informacion del estado del escenario y la visualizacidn de las esta-

disticas dinamicas. Para obtener mas informacion, consulte Cémo actualizar la

muestra de estadisticas de manera manual.

J Suspender la replicacion

Suspende las actualizaciones de la replicacién en el host de réplica con el fin de

efectuar el mantenimiento del sistema o algun otro tipo de proceso que no modi-
figue los datos replicados existentes. Los cambios contintian registrandose con fines
de actualizacién en el réplica suspendido, pero no se transfieren realmente hasta
que se reanuda la replicaciéon. No es posible suspender la replicacion durante la sin-
cronizacion. Para obtener mas informacion, consulte Suspender replicacion.
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@ Prueba de integridad de réplica

Lleva a cabo una prueba de recuperacion asegurada en modo no programado. Para
obtener mas informacion, consulte Realizacidon de la prueba de recuperacion ase-

gurada en modo no programado.

|'5" Iniciar/detener maquina virtual

Detiene o inicia una maquina virtual. Esto es aplicable para escenarios Todo el
sistema de recuperacion de datos o alta disponibilidad.

I@Suprimir todos los recursos de la maquina virtual

Suprime todos los recursos temporales de la maquina virtual como archivos de
disco, instantaneas y otros archivos temporales.

0
Q Iniciar mantenimiento de host

Prepara un nodo en el sistema replicado para los procedimientos de man-
tenimiento planificados y al mismo tiempo evita la resincronizacién una vez fina-
lizados dichos procedimientos. Para obtener mas informacion, consulte
Mantenimiento de host.

4 Gestion de sincronizacion sin conexion

Especifica que RHA sincroniza datos bloque por blogue y después inicia el pro-
ceso de replicacion.

&Configurar servidor proxy de HTTP
Especifica los detalles del servidor proxy para conectarse a motores de RHA.
Exponga sus comentarios

Abre la pagina de cometarios.

ﬂ Temas de ayuda

Abra la ayuda en linea.
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Barra de herramientas Visualizacion

Los botones de la barra de herramientas Visualizacion ofrecen un acceso rdpido a
las diferentes ventanas y monitores del Gestor. La siguiente lista incluye una breve
descripcion de cada una de las opciones de la barra de herramientas:

QDQ Scenario View

La Vista de escenario ofrece acceso a la pantalla del Gestor principal, que per-

mite crear, controlar y gestionar escenarios de replicacion.

E2 Cloud Yiew

La Vista de la nube permite conectarse a Amazon EC2 para gestionar sus ins-
tancias.

| [Z] snapshot view

La Ver instantdanea ofrece acceso a la ventana de gestién de VSS, que permite

visualizar y gestionar instantaneas VSS.

& Remote Installer Monitor

El Controlador del instalador remoto ofrece acceso a la vista del instalador
remoto, que permite visualizar el estado de instalacién de los motores ins-
talados con el instalador remoto. Si desea obtener mads informacion acerca del
instalador remoto, consulte la Guia de instalacion de Arcserve RHA.

|E§_. Host Maintenance Monitor

El Controlador de mantenimiento de host ofrece acceso a la vista Con-
trolador de mantenimiento de host, que permite visualizar el estado de las soli-

citudes actuales para la preparacién del mantenimiento.
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Tiempo de espera del portal web y de la interfaz de
usuario del gestor

El tiempo de espera de la sesién se ha agotado sin ninguna actividad ni en el portal
web ni en la interfaz de usuario del gestor de Arcserve Replication y High Avai-
lability. Como consecuencia, se debe volver a iniciar sesidn. Para evitar que el
tiempo de espera se agote inesperadamente, se puede establecer un valor de
tiempo de espera.

Parametro para configurar el valor de tiempo de espera
Para la sesion del portal web

El archivo INSTALLDIR\Manager\ws_root\web.config del portal web contiene la
seccion Web_Ul_Timeout. El tiempo predeterminado es 7200 segundos (2
horas). Se puede modificar el valor para ajustar esta cantidad de tiempo. Des-
pués de actualizar el valor, reinicie el servicio de control. El intervalo vélido es
1-86400 segundos (1 dia).

Para el tiempo de espera de la sesidn de la interfaz de usuario

La interfaz de usuario utiliza el archivo INSTALLDIR\Manager\ mng_core_com.-
cfg, el cual contiene la opcidon GUITimeout. Esta opcidn especifica el tiempo de
espera en minutos. Para cambiar este valor, elimine el icono # que aparece
delante del atributo, modifique el valor numérico que aparece a su derechay,
a continuacion, reinicie el servicio de control y la interfaz gréfica de usuario. El
valor predeterminado es 120 minutos (2 horas).
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Registro de las licencias de Arcserve RHA

La politica de licencias de Arcserve RHA esta basada en una combinacién de varios
parametros entre los que se incluyen los siguientes:

® |os sistemas operativos involucrados

" ]a solucidn necesaria

la aplicacién compatible y los servidores de la base de datos

el nimero de host que participan

madulos adicionales (por ejemplo, Recuperacion asegurada)
La clave de licencia generada se ajusta, por lo tanto, a sus necesidades especificas.

Después de iniciar sesion por primera vez o si caduca una licencia antigua, es nece-
sario registrar el producto Arcserve RHA utilizando la clave de la licencia. Para
registrar el producto, es necesario abrir el gestor, el cual no depende de la exis-
tencia de una clave de registro valida. Una vez abierto el gestor, aparece el men-
saje Advertencia de licencia que le solicita que registre el producto. El mensaje
Advertencia de licencia también aparece en los 14 dias previos a que caduque la
licencia.

Cuando crea un escenario, es posible que algunas opciones puedan desactivarse
como fruto de los términos de su licencia. Sin embargo, puede crear los escenarios
que desee, desde que la validez de su clave de licencia se confirma, antes de inten-
tar ejecutar un escenario especifico. Sélo cuando hace clic en el botén Ejecutar, el
sistema comprueba si tiene permiso para ejecutar el escenario seleccionado de
acuerdo con su clave de licencia. Si el sistema determina que no dispone de la licen-
cia necesaria para ejecutar el escenario, el escenario no se ejecutara y aparecera
un mensaje en el panel Evento que le informara del tipo de licencia que necesita.

Para registrar Arcserve RHA utilizando la clave de licencia
1. Abra el Gestor.

El Mensaje de Bienvenida aparece, seguido por un mensaje de advertencia de
licencia que le informa de que su producto no esta registrado. Se le pide que lo
registre.

2. Haga clic en Aceptar para cerrar el mensaje.
3. Acontinuacion, abra el menu Ayuda vy seleccione la opcién Registrar.
Se abre el cuadro de didlogo Registro de Arcserve RHA.

4. Rellene los siguientes campos:
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+ Campo Clave de registro: introduzca su clave de registro.

+ [Opcional] En el campo de Nombre de Compaiia: introduzca el nombre
de la compaiiia

5. Haga clic en el botén Registrar para registrar el producto y cierre el cuadro
de didlogo.

Ahora puede empezar a trabajar con el Gestor de Arcserve RHA de acuerdo a
los permisos de su licencia.
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Capitulo 3: Creacion de escenarios de replicacion y de
alta disponibilidad

Arcserve RHA protege a los servidores en el ambito de escenarios definidos por el

usuario. El escenario es la unidad basica de su funcionamiento y consiste en un con-

junto de definiciones que incluye:

El tipo de servidor de aplicaciones o bases de datos que debe protegerse.
El tipo de solucion de proteccidn de datos.

Tareas especiales como la prueba de integridad para la recuperacion ase-
gurada.

Los detalles de la conexidn de los host master y réplica.

Los directorios, subdirectorios, bases de datos y archivos que se han de repli-
car, asi como su ubicacion en el servidor master y réplica.

Las propiedades de configuracion del escenario y de los host master y réplica,
las cuales afectan a diferentes configuraciones y funcionamientos, como por
ejemplo al método de sincronizacion, al modo de replicacidn, al tamano del
spool, a las normas de gestién de informes y eventos, etc.

Los parametros de recuperacidon y conmutacion o conmutacién por error.

Cada escenario define un arbol de replicacion que establece el flujo de informacion

desde el servidor master hasta un nimero de réplicas designados. También esta-
blece el procedimiento de recuperacién de datos y, en caso necesario, los para-
metros de conmutacidn. Puede configurar, anadir o eliminar servidores de un
escenario y seleccionar o modificar directorios. De este modo es posible realizar un
control completo y sencillo del proceso de replicacion en cualquier red, por grande
o pequefia que sea. Los escenarios se guardan como archivo XML. En esta seccién
se describe cémo crear los siguientes: un grupo de escenarios, un escenario
mediante el asistente de creacion de escenarios y una plantilla, y una plantilla de
escenario.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Creacidn de un escenario de replicacién para el servidor de archivos .....................

Cdédmo crear escenarios de Arcserve Central Host-Based VM Backup ......................

Creacion de un nuevo escenario de alta disponibilidad del servidor de archivos ........
Uso de grupos de 8SCeNANIOS .. ..o oot
Codmo utilizar las plantillas .. ... L 103
Gestion de los host que utilizan un dispositivo de NAT ..., 110
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Creacion de un escenario de replicacion para el ser-
vidor de archivos

El procedimiento siguiente demuestra la creacion de un escenario de replicacion
del servidor de archivos genérico. Para obtener instrucciones mas detalladas refe-
rentes a escenarios adaptados a aplicaciones especificas como, por ejemplo,
Exchange Server o SQL Server, consulte la Guia de funcionamiento de Arcserve
RHA.

Siga estos pasos:

1. Abra el Gestor de . Desde el menu Escenario, haga clic en Nuevo o en el

boton E Nuevo de la barra de herramientas Estandar.

Aparecera la pantalla Bienvenida del asistente de creacion de escenarios.

@Asistente de creaidn de escenatio o [ ]

Bienvenido al Asistente de escenario nuevo

Este asistente le ayudard a crear un nuevo escenatio, empezanda desde cero o utlizands una plantila predsfinida. También puede
utilizarse para crear nuevas plantilas, Cuando findlice la creacidn del escenario, podrd sjecutar el escenario.

} Bienvenida Para salir del asistente y continuar |a configuracion manualmente desde cuslquier pasa, haga clic en el botén Finalizar.

Tipo de producto

Configuracion del escenatio
Yerificacion del escenario % Crear nuevo escenario

Ejecutar escenario ,
1 " Crear nueva plantila

) Grear nuevo escenario a parti: de una plentila

Asignar un grupo de escenarios (seleccionar el existente ointroducir un
nueva mombre de grupo)

Esrenatios j

Atras | Siguiente | Finalizar | Cancelar |

La pantalla Bienvenida permitira crear un nuevo escenario y asignar el nuevo
escenario a un grupo de escenario. Desde la pantalla Bienvenida, serd posible
crear un nuevo escenario directamente o desde una plantilla, o crear una plan-
tilla. Para obtener mas informacion sobre la creacion de plantillas, consulte el
tema Uso de plantillas.
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Nota: Para acceder a otras funciones de Gestor mientras se esta creando un

escenario, minimice el asistente de creacidon de escenario. El asistente de crea-

cion de escenario esta relacionado con la Vista de escenario. Si se cambian la

vista, el asistente se minimiza automaticamente.

2. Seleccione las opciones necesarias, de la siguiente manera:

a.

Seleccione Crear nuevo escenario.

b. Asigne el escenario al grupo Escenarios o escriba un nombre para crear

un grupo.

c. Haga clic en Siguiente.

Se abrird la pagina Seleccionar tipo de servidor y producto.

Esta pantalla enumera las aplicaciones compatibles y los tipos de producto dis-
ponibles, conforme a las autorizaciones que usted ha proporcionado a Arcserve

RHA.

3. Seleccione las opciones obligatorias Servidor, Tipo de producto e Integracién
tal y como se especifica a continuacioén:

a.

Desde la lista Seleccionar tipo de servidor, haga clic en Servidor de
archivos. Para obtener mas informacion sobre los tipos de servidor res-
tantes, consulte la Guia de funcionamiento adecuada.

En la lista Seleccionar tipo de producto, haga clic en Escenario de repli-
cacioén y recuperacion de datos (DR). Para obtener mas informacién
sobre escenarios de replicacion y de alta disponibilidad (HA), consulte
el tema Crear un nuevo escenario de alta disponibilidad del servidor de

archivos.

Seleccione Prueba de integridad para la recuperacion asegurada si es
necesario. Para obtener mas informacién sobre Pruebas de integridad
para la recuperacién asegurada, consulte el tema Recuperacion ase-

gurada del servidor de archivos.
En la lista Opciones de integracién seleccione uno de los siguientes:

Ninguno

Indica que se desea crear este escenario sin productos de Arcserve inte-
grados. Haga clic en Siguiente.

Arcserve Backup

Indica que este escenario utiliza Arcserve Backup para realizar la copia
de seguridad de la réplica de RHA.

Escriba el nombre del servidor de copia de seguridad. Haga clic en
Siguiente.
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Nota: Para obtener mds informacion sobre copias de seguridad, con-

sulte la Guia de administracion de Arcserve BackupArcserve en la biblio-

teca de Backup.

Aparecerad la pantalla Host master y réplica.

@)nsistente de creacidn de escenario

4 Bienvenida

4 Tipo de producto

+ Configuracion del escenario
B Host
Verificacion del motar
Directorios del master
Directorios del réplica
Propiedades del escenatio
Propiedades de los hast

Yerificacidn del escenario

Ejecutar escenario

Host master y réplica

Introduzca el nombre del host o la direccidn IP de los host master (origen) v réplica {destina).
Si el escenatio inclaye més de un réplica, agregue uno ahora v el resto en el panel Escenario tras completar |os pasas del asistente,

Mombre del escenario I Fileserver

IPjnombre de host del servidor master |1?2‘16.233‘158 Puerto | 25000

Puerta
Seleccionar host de la nube

IPjriorbre de host del servidor réplica I 172,16,233,159|

25000

I™ Replicar en la rube

I™ Modo dz evaluaciin

[¥ Werfficar el motar de Arcserve RHA en los host

ftrds | Siguiente | Finalizar | Cancelar

=] E3

En esta pantalla, se especifica el host que debe protegerse (master) y el host

que contiene los datos replicados (réplica).

4. Seleccione el host master y réplica que necesite, como se muestra a con-

tinuacion:

a. Enel campo Nombre de escenario, acepte el nombre predeterminado o

introduzca un nombre unico.

b. En el campo Nombre de host/IP master, introduzca el nombre de host o
direccidn IP del servidor master. Este servidor es el servidor de origen.

Uso del botén Examinar para encontrar uno.

c. En el campo Nombre de host/IP réplica, introduzca el nombre de host o

direccion IP del servidor réplica. Este servidor es el servidor de destino.

Uso del botén Examinar para encontrar uno. Si quiere incluir réplicas adi-
cionales en el escenario, introduzca aqui los detalles para el primero o
para el servidor mas ascendente. Cuando el asistente haya acabado de
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crear el escenario, puede introducir manualmente servidores réplica adi-
cionales. Consulte el tema Cdmo agregar servidores réplica.

En los campos Puerto, acepte el nimero de puerto predeterminado
(25000) o introduzca los nimeros de puerto nuevos para el servidor mas-
ter y réplica.

(Opcional) Seleccione la casilla de verificacion Modo de evaluacion, si
desea obtener estadisticas sobre el uso preciso del ancho de banda y del
grado de compresion sin realmente replicar datos. Si selecciona esta
opcidn, no se produce la replicacidn, pero se proporciona un informe una
vez finalizado el proceso de evaluacidn. Para este ejemplo, no active esta
opcion.

(Opcional) Active la opcidn Verificar el motor de Arcserve RHA en los
hosts para verificar si los motores estdn instalados y en ejecucién en los
hosts master y réplica especificados. Si no hay motores instalados en los
hosts seleccionados, podra utilizar esta opcidn para instalar remotamente
los motores en un host o en ambos. Para este ejemplo, active esta opcion.

Haga clic en Siguiente.

Aparecerad la pantalla Verificacién de hosts si se ha activado la opcién
Verificar el motor de Arcserve RHA en los hosts. El software verifica la
existencia y la conectividad de los host master y réplica especificados en
la pantalla anterior. Una vez se verifican las conexiones, el sistema com-
prueba si hay algin motor instalado en cada host. Si se inicia la sesidn al
gestor con credenciales de usuario diferentes que las de los host remotos,
el Estado del servidor se muestra como No conectado. A continuacién se
le solicitara que introduzca las credenciales de usuario para cada host
seleccionado. La verificacion se repite después de darlas.
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@Asistente de creation de escenatio [ ]

Verificacion del motor

El sistema comprueba aukomaticamente si el motor de Arcserve RHA estd instalada en los host seleccionados,
Paa instalar un makar en un hast, seleccione su casils da verificacion v hagd dic en Instalar,

+ Bienvenida

4" Tipo de producto

« Configuracian del escenario Instalar en host Estado del... | Wersion actual | Cuenta de inicio de.. | Iniciado | 50 de 64 bits ‘ Pugrto ‘
& Host [7 & dhazsni-deunnt verficanda. .
[T & chaasti-004 Verficands. ..

I Verificacian del motor
Directorios del master
Directorios del réplica
Propiedades del escenatio
Propiedades de hast
Propiedades de la conmutacion

Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario

[Totalz IZ Seleccionado: |0 Correcto: |0 Error: |1 ] Instalar | v_er\Ficardenuevol
Mostrar registro

fitrds | Siquiente | Finalizar | Cancelar |

5. Enla pantalla Verificacién de host, compruebe si hay un motor instalado en
los hosts seleccionados mediante el uso de la columna Versién actual.

Realice uno de los procedimientos siguientes:

— Si aparece la indicacion Instalado en ambas filas de la columna Estado
del servidor, puede ir a la siguiente pagina.

— Siaparece la indicacién Instalado pero la versidn es diferente de la ver-
sidn del Servicio de control que se estd utilizando, instale la version
actual.

— Si aparece la indicacidn No instalado, instale el motor. Haga clic en Ins-
talar para instalar el motor en el host seleccionado. Puede instalar el

motor en varios host a la vez. Haga clic en los servidores y haga clic en
Instalar.

Después de hacer clic en Instalar, se le solicitara la introduccién de las
credenciales de cuenta del servicio del motor de Arcserve RHA:

— Para los escenarios de replicacion: es suficiente con ser admi-
nistrador local (sistema local).
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— Para los clusteres (los escenarios de replicacién incluidos), se debe
ejecutar con la misma cuenta que la cuenta de servicio de cluster.

— Para los escenarios de HA se debe ejecutar con una cuenta con pri-
vilegios administrativos de dominio en un entorno de Active Direc-
tory. También se puede disponer de privilegios administrativos
locales en un entorno de grupo de trabajo.

a. Espere mientras la instalacion se completa y el niumero de version de
motor aparece en la columna Versién actual.

b. Haga clic en Siguiente.
Aparecera la pantalla Directorios raiz del master.

Esta pantalla muestra los directorios y archivos existentes en el servidor mas-
ter. Estos directorios y archivos son datos que pueden replicarse y protegerse.
El software agrupa automdticamente en un directorio los datos que comparten
la misma ruta.

Cuando se seleccionan directorios raiz para los servidores master y réplica, la
longitud de caracteres de los nombres de directorios y subdirectorios raiz no
debe superar los 1024 bytes.

6. Desde la pantalla Directorios raiz del master, seleccione los directorios y los
archivos que desea replicar desde el master al réplica haciendo clic en las
casillas de verificacién. Se pueden excluir carpetas y archivos si se deja sin
seleccionar las casillas de verificacion.

Cuando selecciona una unidad o un directorio que se encuentra a la izquierda,
el contenido del software se muestra a la derecha. Para obtener mas infor-
macion, consulte Filtrar archivos de directorio master.

La replicacion de los puntos de montaje solo se realizard correctamente si
dichos archivos se han agregado al servidor master antes de ejecutar el motor.
Si se han incluido los puntos de montaje en los directorios raiz del servidor mas-
ter cuando el motor estaba en ejecucion, no se informard de ningun error pero
no se iniciara la replicacién. En dicho caso, es necesario reiniciar el motor para
iniciar la replicacién.

7. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pantalla Directorios raiz de la réplica.
Acepte el valor predeterminado o escriba un nuevo nombre de directorio.

8. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pantalla Propiedades del escenario.
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@Asistente de crearidn de escenario -0l x|

Propiedades del escenario

Las propiedades del escenaria estan configuradas aqui, También se pusden canfigurar estas propiedades al finalizar los pasas del

f;;st\te;?;:és predeterminados recomendadas va estan en la lista, Antes de modificar estos walores, consulte la Gufa de administracian de
4 Bienvenida Arcserve RHA,
YALREREE Propiedad Walor
« Configuracion del escenario General
< gt Replicacion
<7 Vil #&)Notificacion de eventos
+ Directorias del master Tratamiento de informes
4 Directorios del réplica
| Propiedades del escenario
Propiedades de host
Propiedades de conmutacion
Yerificacion del escenario
Ejecutar escenario
Bras | Siguiente | Finalizar | Cancelar |

9. Desde la pantalla Propiedades del escenario, establezca las propiedades que
afectaran a todo el escenario. Para el ejemplo actual, simplemente acepte
los valores predeterminados. Estas propiedades se pueden configurar fuera
del asistente. Para obtener mas informacion sobre la configuracién de las pro-
piedades del escenario consulte el tema Configuracion de las propiedades del

escenario. Haga clic en Siguiente. Se abrird la pantalla Propiedades del ser-
vidor master y réplica.
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@Asistente de creacion de escenario

4" Bienvenida

4" Tipo de producto

% Configuracion del escenario
& Host
& Verificacion del motar
4" Directorios del master
4" Directorios del réplica
4 Propiedades del escenario
B Propiedades de host
Propiadades de conmutacin

Verificacion del escenario

Ejecutar escenario

~=[ojx|

Propiedades del servidor master y réplica

Las propiedades de los servidores master v réplica se configuran agui. Tambign puede configurar estas propiedades tras finalizar los

pasos del asistente,

Los valores predeterminadas recomendados va estén en lalista, Antes de modificar estos walores, consulte | Gula de adrinistracidn de

Arcserve RHA,

Atras

Propiedades del master Walor Propiedades del réplica ‘alor
Conexion de host Conexidn de host
Replicacion Replicacién
Spool Spool
Notificacion de eventos Recuperacion
Informes Tareas programadas
Notificacion de eventos
Informes
<| ﬂ <| | ’|

| Siguiente | Finalizar | Cancelar |

10. Desde la pantalla Propiedades del servidor master y réplica se pueden con-

figurar las propiedades relacionadas con cualquiera de los host master o

réplica. Para el ejemplo actual, simplemente acepte los valores pre-
determinados. Para obtener mads informacion, consulte el tema Configuracion
de las propiedades del servidor master y réplica.

Revise la informacidn de spool antes de hacer cambios en las propiedades de

spool.

Haga clic en Siguiente. Espere hasta que aparezca la pantalla Verificacién de

escenario.

11. El software valida el nuevo escenario y comprueba los pardmetros para
garantizar una replicacion correcta. Cuando se haya completado la veri-
ficacidn, la pantalla se abrird y mostrard algunos problemas y advertencias.

El software le permite continuar aunque se muestren advertencias. Resuelva

cualquier advertencia que haya aparecido para una operacion de software

correcta.

Haga clic en Siguiente cuando haya resuelto todos los errores y advertencias. Se
abre la pantalla Ejecutar escenario.

12. Cuando se ejecuta el escenario se inicia el proceso de sincronizacion de

datos. Seleccione Ejecutar ahora para iniciar la sincronizaciéon de datos
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inmediatamente o Finalizar, que guarda la configuracién del escenario y per-
mite iniciar la sincronizacién mas adelante.

Nota: La sincronizacién puede tardar un poco en funcién del tamafio de los
datos y del ancho de banda de red. Seleccione Sincronizacién sin conexion si es
necesario. Para obtener mas informacion, consulte el tema Métodos de sin-

cronizacion.

Si selecciona Ejecutar ahora, el software le notificara cuando se complete la sin-
cronizacion. Llegados a este punto, ya funciona la replicaciéon en tiempo real y
el escenario de replicacidon esta activado.

Se generard un informe de sincronizacion. Para ver el informe, consulte el
tema Visualizacion de informes.

Consideraciones para la creacién del escenario de Arcserve D2D

Cuando seleccione Arcserve D2D como el tipo de escenario, tenga en cuenta las
limitaciones y las recomendaciones siguientes:

® Cuando cambie el destino de D2D y se actualice el escenario de Arcserve RHA
con el nuevo destino, se perderdn las sesiones antiguas en la réplica después de
la sincronizacidn. Las sesiones se pierden porque las sesiones antiguas no exis-
ten en el nuevo destino de D2D.

® Cuando el destino de D2D sea un disco local, compruebe que el spool de
Arcserve RHA esta configurado en un volumen que no estd protegido por
Arcserve D2D. De lo contrario, Arcserve D2D realizara una copia de seguridad
de los archivos de diario que se almacenan en el spool de Arcserve RHA.
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Como crear escenarios de Arcserve Central Host-
Based VM Backup

El diagrama siguiente ilustra una configuracion de instalacion con RHA, D2D y Cen-
tral Host-Based VM Backup.

Central Host-Based VM VM Infrastructure
RHA Control Service Backup Server

ym 11

88

M -1
RHA Scenario

ESX Servern

Replica D2D Server

Synchronization

02D Destination Host

Replica
Backup files are stored on this machine

Machine
Para proteger varios archivos de copia de seguridad (Arcserve D2D crea estos archi-
vos), cree un escenario de Central Host-Based VM Backup. Especifique las cre-
denciales del servidor de Arcserve Host-Based VM Backup y seleccione maquinas
virtuales del servidor de host de D2D.

El diagrama siguiente ilustra el proceso para crear un escenario de Arcserve Cen-
tral Host-Based Backup.
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How to Create ARCserve Central Host-Based
: VM Backup Scenarios

Administrator

Review the Prerequisities

Create the Scenario

Verify the Scenario

Realice las tareas siguientes para crear un escenario de Arcserve Central Host-
Based Backup:

1. Revise de los requisitos previos

2. Creacion del escenario

3. Verificacién del escenario
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Revision de los requisitos previos

Asegurese de que se han revisado los requisitos previos siguientes antes de crear el
escenario de Arcserve Central Host-Based VM Backup:

® Se ha instalado y se ha configurado el entorno de copia de seguridad de
Arcserve D2D. Para obtener mas informacion acerca de Arcserve D2D, consulte
la Guia del usuario de Arcserve D2D.

® Arcserve Central Host-Based VM Backup (HBBU) se ha configurado y el ser-
vidor Central Host-Based VM Backup puede acceder a los servidores de D2D.
Para obtener mas informacién acerca de Arcserve Central Host-Based VM
Backup, consulte la Guia del usuario de Arcserve Central Host-Based VM
Backup.

" Es necesario saber cdmo crear escenarios del servidor de archivos de RHA.
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Creacion del escenario

Se crea el escenario de integracion de Central Host-Based VM Backup cuando
desea replicar los archivos de copia de seguridad creados de Arcserve

Siga estos pasos:

1. Abra el Gestor. Desde el menu Escenario, haga clic en Nuevo o en el botén
Nuevo de la barra de herramientas Estandar.

Aparecera la pantalla Bienvenida del asistente de creacién de escenarios.

2. Seleccione Crear nuevo escenario.

Se abrira la pagina Seleccionar tipo de servidor y producto.

(&) Scenario Creation Wizard -0 ﬁ

Select Server and Product Type

¥ Welcome Select 3 licensed server type, product type and a required task below. If the desired option is not listed, please do one of the following
bR T ff you have an appropriate license key, exit the wizand by clicking Cance! and then click Help, Register.
e {f you do not have an appropriate license key and you are interested in obtaining one, please contact your software provider.

Scenario Setup

e Vi i Select Server Type

Run Scenario it Microsoft Dynamics CRM Server
_% Full System
[ Custom Application
[ ARCserve D2D

E ARCserve Central Host-Based VM Backup

Select Product Type

(¥ Replication and Data Recovery Scenario (DR)
(" High Availabilty Scenario (HA)
o

[™ Integrity Testing for Assured Recovery (AR)
Integration Options
¥ Mone

" ARCserve Backup

Back | Next | Finish | Cancel

3. Seleccione las opciones siguientes y haga clic en Siguiente.
a. Tipo de servidor: Arcserve Central Host-Based VM Backup.
b. Tipo de producto: Escenario de replicacion y recuperacion de datos (DR).
c. Opciones de integracion: Ninguna.

Aparece el cuadro de didlogo de credenciales del servidor de Arcserve Central
Host-Based Backup.
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ARCserve Central Host-Based VM Backup server -

ARCserve Central Host-Based WM Backup server configuration and user

credential:

Hestname/IP: <IP address>

Domain/Username: localhestiadministrator

Passwaord:

Protocol: ® HTTP O HTTPS
Port: ams

oK | | Cancel

4. Introduzca las credenciales del servidor de Arcserve Central Host-
Based VM Backup y haga clic en Aceptar. El nombre del servidor se rellena
en funcién de lo que se ha introducido en el paso 3.

Se abre la pantalla Seleccién de la maquina virtual y del host de destino de
Arcserve Central Host-Based VM Backup.

@Scenario Creation Wizard fi I [m] 5|
ARCserve Central Host-Based YM Backup Destination Host and Virtual Machine Selection
Select the ARCserve Cartral Host-Based VM Backup Destination Host forthe candidate Master Server, according to the discovered Vitual
Machines.
+ Welcome
s CEEEE |||
. ; Virual Machine Name Policy Name Proxy Name vCenter/ESX
4" Scenario Se
S & <hosmame > M Bamis Policyl>  <Paddress>  <IP address>
b Backup Destination Host M Bame <Policy 1> <Paddress>  <IPaddress»
Hosts W 3 <VM3> <Poligy 2> <|Paddress>  <IP address>
<Policy 3» <|P address> <|P address>
Engine Verfication
Master Directories
Replica Directories
Scenario Properties
Hosts Propetties
Scenario Verification
Run Scenario

q| »
[¥ Include Newly Created Virtual Machines
Check Al | Uncheck All |

Back | Mext Finish Cancel
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Arcserve RHA se conecta al servidor Central Host-Based Backup para obtener la
politica y mostrar los host de destino de la copia de seguridad, ademas de sus
maquinas virtuales.

5. Seleccione el nombre de host y las maquinas virtuales que desea proteger.

Incluir las maquinas virtuales creadas recientemente: indica que todas las sub-
carpetas en la carpeta de copia de seguridad del host principal se replican al
ejecutar este escenario. También se replican las carpetas de copia de seguridad
de la maquina virtual que se han creado recientemente. Solamente se excluyen
las carpetas de maquinas virtuales que no se han seleccionado. Estas carpetas
se marcan como carpetas excluidas. Si no se selecciona esta opcién, solamente
se replicaran las carpetas de copia de seguridad seleccionadas.

Los archivos de copia de seguridad de las mdaquinas virtuales seleccionadas se
replican cuando se ejecuta este escenario. Estos son los archivos de copia de
seguridad que ha creado Arcserve D2D.

6. Introduzca los detalles siguientes del master y la réplica:

Nombre de escenario: acepte el nombre predeterminado o introduzca un nom-
bre unico.

Nombre de host/IP de master: se rellena automaticamente en funcién de la
seleccién del nombre de host.

IP/nombre de host del servidor réplica: introduzca el nombre de host o direc-
cion IP del servidor réplica. Este servidor es el servidor de destino. Uso del
botén Examinar para encontrar uno.

Puerto: acepte el nimero de puerto predeterminado (25000) o introduzca los
numeros de puerto nuevos para el master y la réplica.

ArcserveVerificar el motor de RHA en los host (opcional): active la opcidon
para comprobar si hay motores instalados y en ejecucion en los host master y
réplica especificados.

82 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Cdémo crear escenarios de Arcserve Central Host-Based VM Backup

I=E

Master and Replica Hosts
Enterthe hostname or IP address for both the Master (source) and Replica fanget) hosts
{f the scenario will involve more than one Replica, add one Replica now, and manually add the other Replicas in the Scenario pane once
you completed the wizard steps.
% Welcome
4 Product Type
« Scenario Setup

4 Backup Destination Host

Soenario Name I FileServer 4

P Hosts Master HasthameP {:IPaddress: Port | 25000
Engine Verfication

Master Directories Replica Hostname/IP I J Part | 25000

Replica Directories .
Scenario Properties [ Fieplicat to Clowd Select Cloud Host | [}
Hosts Properties

Scenario Verffication I™ Assessment Mode

Run Scenario

Y Verify Arcserve RHA Engine on Hosts

Back | Nt Finish Cancel

7. Haga clic en Siguiente.
Se abrirda la pantalla Verificacion del motor.

Aparecerd la pantalla Verificacidon de hosts si se ha activado la opcién Verificar
el motor de Arcserve RHA en los hosts. El software verifica la existencia y la
conectividad de los host master y réplica especificados en la pantalla anterior.

8. Haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pantalla Directorios raiz del master.

Capitulo 3: Creacién de escenarios de replicacion y de alta disponibilidad 83



Cdémo crear escenarios de Arcserve Central Host-Based VM Backup

Scenario Properties -7 $RECYCLEBIN

) Scenario Creation Wizard i [
‘ Master Root Directories
Choose the Root Directories on the Master host to be replicated, by selecting their check baxes |
To exclude content from being replicated. clear the sub-directory orfile check bax.
|Jse the File Fiter to include or excluds files by entering wildcard characters fe.g. *tmp), and clicking Apply.
+ Welcome
¢ Pndeting ‘ Fils Fter |
¢ oan  Nofter (" Inclidefies  Excludefies
4" Backup Destination Host =
B PR
& Hosts ‘ I =
b Master Directories | I,} CewCy
Replica Directories 1 [ C/ ¥ </
‘ BFwE/
Hosts Properties ‘ EHV@ HBBUBackLp |
T [V (2 X3x86-+2sp2-1@ <IP Address> )
Run Scenario

Directories Fitter
I Directories Exclude files: vl *mrg
[Z1E:/HBB UBack Up/ 2286 125p2- 1@ <IP Address> %

Back | Hext | Finish | Cancel |

El motor de RHA detecta las carpetas de la copia de seguridad de las maquinas
virtuales seleccionadas. Estas carpetas de copia de seguridad se seleccionan
automaticamente.

Nota: Estas carpetas son las carpetas de copia de seguridad que crea Arcserve
D2D.

Cuando se selecciona Incluir las maquinas virtuales creadas recientemente en
la pantalla Seleccién de la maquina virtual y del host de destino de Arcserve
Central Host-Based VM Backup, la carpeta de copia de seguridad principal se
selecciona para la replicacién y las carpetas excluidas se muestran en el panel
de filtros.
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) Scenario Creation Wizard i [
‘ Master Root Directories
Choose the Root Directories on the Master host to be replicated, by selecting their check baxes |
To exclude content from being replicated. clear the sub-directory orfile check bax.
|Jse the File Fiter to include or excluds files by entering wildcard characters fe.g. *tmp), and clicking Apply.
+ Welcome
¢ Pndeting ‘ Fils Fter |
¢ oan  Nofter (" Inclidefies  Excludefies
4" Backup Destination Host =
B PR
& Hosts ‘ I =
b Master Directories | L} CewCy
Replica Directories | [ C/ ¥ </
) ) | BFwE/
Scenario Properties ‘ r[:] SRECYCLEBIN |
Hosts Properties ‘ M@ |
Scenario Verification .
Run Scenario
|
Directories Fitter
I Directories Exclude files: vl *mrg
EIEE: /d2dbackup/New folder Bxcluded files/directories
=1 Excluded files/directories
R win20082-1@ <IP address 1>
R win2012-6@ <IP address 2>
<|

Back | Hext | Finish | Cancel |

9. Haga clic en Siguiente.
Se abrira la pantalla Directorios raiz de la réplica.
10. Acepte el valor predeterminado y haga clic en Siguiente.
Se abrira la pantalla Propiedades del escenario.

11. Configure las propiedades que afectan a todo el escenario. Para el ejemplo
actual, simplemente acepte los valores predeterminados. Estas propiedades
se pueden configurar fuera del asistente. Para obtener mas informacion
sobre la configuracion de las propiedades del escenario, consulte Con-
figuracion de las propiedades de escenario.

12. Haga clic en Siguiente.

Se abrira la pantalla Propiedades del servidor master y réplica.
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Master and Replica Properties
The Master and Replica properties are configured here. You can also configure these properties after the completion of the wizard steps.
gzlniadreecommended default values are already listed. Before changing these values, please referto the Arcserve RHA Administration
Master Properties Value | Replica Properties Value
Host Connection Host Connection
Replication Replication
Spool Spool
Event Notification || EliEl Recovery
Reporis Replication Delay Off
Data Rewind
Volume Snapshots Manage.__.
Scheduled Tasks
Event Notification
Reporis
4

Back | Tt | Einish | Cancel |

13. Configure las propiedades que se relacionan con los host mdster o réplica.
Para el ejemplo actual, simplemente acepte los valores predeterminados.
Para obtener mas informacion sobre cédmo configurar las propiedades del
master y de la réplica, consulte Configuracion de propiedades del servidor
master o réplica.

14. Haga clic en Siguiente.
Se abrird la pantalla Verificacion del escenario.

El software valida el nuevo escenario y comprueba los parametros para garan-
tizar una replicacién correcta. Cuando se haya completado la verificacion, la
pantalla se abrird y mostrard algunos problemas y advertencias. El software le
permite continuar aunque se muestren advertencias. Resuelva las advertencias
en caso que sea hecesario.

15. Haga clic en Siguiente cuando haya resuelto todos los errores y advertencias.
Se abre la pantalla Ejecutar escenario.
16. Seleccione Finalizar.

El escenario de Arcserve Host-Based VM Backup se ha creado correctamente.
Ahora se puede ejecutar este escenario y realizar una copia de seguridad de los
archivos de la maquina virtual que crea Arcserve D2D.
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Verificacion del escenario

Una vez creado el escenario de Arcserve Central Host-Based VM Backup, el esce-
nario se muestra en el Gestor de RHA, Vista de escenario. Compruebe que el esce-
nario aparece en la Vista de escenario con los detalles correctos.
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Creacion de un nuevo escenario de alta dis-
ponibilidad del servidor de archivos

Antes de que inicie este procedimiento, consulte la seccién Redireccion de IP y rea-
lice los pasos previos esenciales necesarios de proteger su entorno. Si decide uti-
lizar el método de redireccionamiento Mover IP, debe afiadir una nueva direccion
IP al controlador de interfaz de red master antes de crear escenarios.

Este procedimiento inicia un asistente que le guia por los pasos necesarios para la
creacion de un escenario de alta disponibilidad. Sin embargo, se pueden configurar
también propiedades fuera del asistente.

Para crear un nuevo escenario de alta disponibilidad del servidor de archivos

1. Abra el gestor y seleccione Escenario, Nuevo o haga clic en el boton Nuevo
escenario para iniciar al asistente.

Se abrird el cuadro de didlogo Bienvenida.

2. Seleccione Crear nuevo escenario, seleccione un grupo de la lista y haga clic
en Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Seleccionar tipo de servidor y producto.

@ Scenario Creation Wizard -0 ﬁ

Select Server and Product Type

Select a licensed server type, product type and a required task below. i the desired option is not listed, please do one of the following
b P T {f you have an appropriate license key, exit the wizard by clicking Cancel and then click Help, Register.
e f you do not have an approprate license key and you are interested in obtaining one, please contact your software provider.

Scenario Setup

Commm Uit Select Server Type

Run Scenario i Microsoft Dynamics CRM Server
g Full System
LT_J Custom Application
[ ARCsenve D20

E ARCserve Central Host-Based VM Backup

Select Product Type

(% Replication and Data Recovery Scenario (DR)
" High Availabiity Scenario (HA)
o

I™" Integrty Testing for Assured Recovery (AR)
Integration Options
* MNore

" ARCserve Backup

Back Next Finish Cancel
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3. Seleccione servidor de archivos, escenario de alta disponibilidad y haga clic
en Siguiente.

Apareceran los cuadros de didlogo Host master y réplica.

R=E

Host master y réplica

Introduzca el nombre del host o la direccidn IP de los host master (origen) v réplica (destino).
5i &l escenario incluye més de un réplica, agregue uno ahora v &l resto en el panel Escenario tras completar los pasos del asistente,

4" Bienvenida
4 Tipo de producto
+ Configuracidn del escenario HNombre del escenario IExchange
P Host
Verificacion del motor IPjnambre de host del servidor master I Puerto Iﬁ

Configuracion del master

Directorios de Iz réplica IPjnombre de host del servidor réplica I

L

Puerto I 25000
Propiedades del escenario

Propiedades de los host [ Replicar enlanube Seleccionar host de la ube

Verificacion del escenario

Ejecucion del escenario I™ Modo de evaluacin

IV Werficar el motor de: Arcserve RHA en los host

fitrés | Siquiente | Finalizar | Cancelar |

4. Especifique el nombre del escenario, introduzca el nombre de host o la direc-
cion IP y el nimero de puerto de los servidores master y réplica y asegurese
de que la opcidn Verificar el motor de Arcserve RHA en los hosts esta acti-
vada (valor predeterminado). Por ultimo, haga clic en Siguiente.
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@Asistente de creation de escenatio [ ]

Verificacion del motor

El sistema comprueba aukomaticamente si el motor de Arcserve RHA estd instalada en los host seleccionados,
Paa instalar un makar en un hast, seleccione su casils da verificacion v hagd dic en Instalar,

+ Bienvenida
4" Tipo de producto
« Configuracian del escenario Instalar en host Estado del... | Wersion actual | Cuenta de inicio de.. | Iniciado | 50 de 64 bits ‘ Pugrto ‘
& Host [7 & dhazsni-deunnt verficanda. .
[T & chaasti-004 Verficands. ..

I Verificacian del motor
Directorios del master
Directorios del réplica
Propiedades del escenatio
Propiedades de hast

Propiedades de la conmutacion

Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario

[Totalz IZ Seleccionado: |0 Correcto: |0 Error: |1 ] Instalar | v_er\Ficardenuevol
Mostrar registro

fitrds | Siquiente | Finalizar | Cancelar |

5. Espere que finalice la Verificacion de motor y haga clic en Siguiente. Si es
necesario, haga clic en Instalar para actualizar el motor en uno o en ambos
servidores y haga clic en Verificar de nuevo.

El cuadro de didlogo Directorios raiz del master se abre con una lista de direc-
torios descubiertos de manera automatica. De forma predeterminada, no se
selecciona nada. Expanda las carpetas y seleccione los datos que desea pro-
teger. Tenga en cuenta que no todos los sistemas de archivos se pueden selec-
cionar y que se excluyen de forma predeterminada.

6. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pantalla Directorios raiz de la réplica.
Acepte el directorio raiz predeterminado o escriba un nuevo nombre.

7. Haga clic en Siguiente. Se abrird el cuadro de didlogo Propiedades del esce-
nario.
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@Asistente de creation de escenatio

=[0]
Propiedades del escenario
Las propiedades del escenario estan configuradas aqui. También se pueden configurar estas propiedades al finalizar los pasos del
asishente,
Los valares predeterminadas recomandados va estén en la lista, Antes de modificar estos valores, consulte la Guia de administracian de
+ Bienvenida Arcserve RHA
4 Tipo de producto
— Propiedad Walor
% Configuracion del escenatio
g @ General
¥ Host Replicacidn
+ Directorios del master Notificacién de eventos
" Directorios del réplica E&)Tratamiento de informes
I Propiedades del escenarin
Propiedades de hast
Propiedades de la conmutacion
verificacion del escenario
Ejecutar escenario
ftrés | Siquiente | Finalizar | Cancelar |

8. Las propiedades de escenario controlan el escenario entero. Acepte los valo-
res predeterminados o establezca nuevos valores si es necesario. Haga clic en
Siguiente cuando haya finalizado. Estas propiedades se pueden configurar
fuera del asistente. Para obtener mas informacién, consulta el tema Con-
figuracidon de las propiedades del escenario.

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades del servidor master y réplica.
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@Asistente de creacion de escenario

~=[ojx|

Propiedades del servidor master y réplica

Las propiedades de los servidores master v réplica se configuran agui. Tambign puede configurar estas propiedades tras finalizar los

pasos del asistente,

Los valores predeterminadas recomendados va estén en lalista, Antes de modificar estos walores, consulte | Gula de adrinistracidn de

4 Bienvenida Arcserve RHA,
/DA nE Propiedades del master Walor | Propiedades del réplica ‘alor
<7 T ind e Conexion de host Conexidn de host
 Host Replicacidn Replicacion
& Verificacion del motar Spool Spool
+ Directorios del master Notificacion de eventos Recuperacidn
& Directorios del réplica Informes Tareas programadas
4 Propiedades del escenario Notificacion de eventos
B Propiedades de host Informes
Propiadades de conmutacin
Verificacion del escenario
Ejecutar escenario
] — A4 10
Atras | Siguiente | Finalizar | Cancelar |

9. Las propiedades del réplica y del master sélo se aplican a los servidores host.
Acepte los valores predeterminados o modifique los valores si lo desea. Haga
clic en Siguiente.

Espere a que el cuadro de didlogo Propiedades de conmutacion recupere la
informacion.

10. Configure el método de redireccién del trafico de red, tal y como se describe
en la seccion de Redireccion de IP. Haga clic en Siguiente.

Aparecerd el cuadro de didlogo Inicio de la conmutacién y de la replicaciéon
inversa.
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@Asistente de creacion de escenaio M [m] 5

Inicio de la conmutacion y de la replicacion inversa

Las siquisntes propiedades contralan la canmutacion v la replicacion inversa autométicas,

« Bienvenida

%" Tipo de producto

rInicio de | conmiutacian
4 Configuracion del escenario
La conmutacidn puede niciarse automaticamente si el servidor masker esta inactivo o si se ha detectado un error en la base de

¥ tost datos. El gestor puede iniciarla también manualmente. En ambas casos, un mensaje de notficacion e informara cuando se detects

& Verificacion del motor (O3 G
& Directorios del master
« Directarios del répica " Conmutacién automética
% Propiedades del escenario
& Propiedades de host £ Conmukacién manuzl

| Propiedades de conmutacin

Yerificacidn del escenario

r~Inicio de la replicacion inversa
Ejecutar escenario

Después de una conmutacion, &l escenatio se detiene, Entonces puede iniciatse la replicacian en la direccidn inversa,
autaméticamente o manuamente,

 Tniciar autométicamente

 Tniciar manualmente

Mo se recomiznda que configure estas dos opciones como automaticas en un entorna de praduccidn.

ftras | Siguiente | Finalizar | Cancelar |

11. Elija las opciones de inicio deseadas. Para escenarios del servidor de archivos,
configure la iniciacién de replicacién inversa a manual. La opcién automatica
no se recomienda. Para obtener mas informacion, consulte el tema Con-
sideraciones de la conmutacién. Haga clic en Siguiente.

Espere a que finalice la verificacidn del escenario.

12. Si aparece una lista de errores o advertencias, resuélvalos antes de continuar.
Cuando haya finalizado, haga clic en Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Ejecutar escenario.

13. Haga clic en el botdn Ejecutar ahora para iniciar la sincronizacion de datos y
activar el escenario, o haga clic en Finalizar para ejecutar el escenario mas
tarde.
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Uso de grupos de escenarios

Cada escenario se asigna a un grupo de escenario predeterminado Ilamado Esce-
narios. Puede utilizar este grupo para todos los escenarios que cree o puede anadir
nuevos grupos para organizar sus escenarios atendiendo a un denominador comun.
Los grupos de escenarios se mostraran tanto en la pagina del gestor como en la
pagina de presentacion.

En entornos de servidores distribuidos, en los cuales varios servidores (servidor de
base de datos, servidor de aplicaciones, servidor frontend Web) comprenden el
entorno, debe crear escenarios individuales para proteger todos los servidores en
la implementacion. Si una comprobacion de monitorizacidon desencadena una con-
mutacion por error, solo el servidor afectado se conmutard por error en el réplica.
La division de datos resultante, donde algunas operaciones se aplican a los ser-
vidores master originales y otras a los servidores réplica en el escenario en el que
se ha producido un error, puede provocar problemas de rendimiento.

Los grupos de escenarios le permiten gestionar escenarios relacionados, como
aquellos que protegen todos los servidores en un entorno distribuido como una
Unica entidad. Por ejemplo, para la proteccion de extremo a extremo en un
entorno de servidores distribuidos, puede tener un escenario SQL para proteger el
componente de la base de datos y varios escenarios especificos de aplicaciones
para proteger servidores de aplicaciones. Un grupo de escenarios le permite esta-
blecer propiedades de cambio configuradas a nivel de grupo, en lugar de a nivel de
servidor individual.

Para obtener mas informacion, consulta el tema Activar la gestién del grupo de

escenarios y la Guia de funcionamiento para la aplicacién especifica de servidores
distribuidos.

Nota: Para granjas de servidores de SharePoint, la creacién del grupo de esce-
narios se gestiona automaticamente. Para otros entornos de servidores distribuidos
(servidor de Enterprise de BlackBerry, Microsoft Dynamics CRM), debe crear
manualmente grupos y escenarios.

Pasos siguientes:

® Creacién de un nuevo grupo de escenarios

® Como activar la gestion del grupo de escenarios

" Ejecucidon de grupos de escenario

® Detencién de un grupo de escenarios
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Creacion de un nuevo grupo de escenarios

Para crear un grupo de escenarios existen dos posibilidades:

® Durante la creacion de un nuevo escenario, a través del Asistente de creacion

de escenarios.

® Antes de la creacién de un escenario, a través de la opcidon Nuevo grupo,
segun se describe a continuacion.

Nota: Recomendamos que cree y planifique con antelacion los grupos de esce-
narios que desee utilizar. Después de asignar un escenario a un grupo deter-
minado, no puede moverlo a otro grupo.

Para crear un nuevo grupo de escenarios

1. En el Gestor, haga clic en Escenario, Nuevo grupo desde el menu, o haga clic

en el botén Nuevo grupoJ en la barra de herramientas Estandar.
Se afiade la carpeta Nuevo grupo al panel Escenario.

2. El posible cambiar el nombre del grupo haciendo clic con el botén secundario
y seleccionando Renombrar en el menud emergente o bien haciendo clic con
el botén secundario sobre el nombre actual y escribiendo un nuevo nombre.

El nombre del nuevo grupo aparece en los siguientes lugares: el panel Esce-
nario, la lista desplegable Grupo del asistente de creacién de escenarioy la
pagina Vision general.

Nota: Si no se ha definido ningun escenario, los grupos de escenarios vacios no
apareceran en la pagina de presentacion.
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Configuracion de las propiedades de grupo

Configure las propiedades del grupo en la ficha Propiedades del Gestor de Arcserve
RHA.

Las propiedades de grupo incluyen:
Dependencias del escenario

Esta propiedad gestiona las interdependencias entre escenarios. Normalmente
una aplicacion distribuida dispone de varios componentes/roles/servidores que
son interdependientes. Se puede configurar un escenario para que dependa de
uno o mas escenarios, y también se pueden configurar varios escenarios para
gue dependan de un Unico escenario. Estos servicios se pueden controlar a tra-
vés de |la propiedad Dependencias del escenario.

Configuracion de conmutacion

Esta propiedad gestiona la configuracién de conmutacion de un grupo dis-
tribuido. Algunas de las opciones de configuracién de conmutacion son:

® Conmutacidon como grupo: si esta opcion estd activada, el grupo por completo
(todos los escenarios) se conmutara automaticamente de forma conjunta en
caso de que algun escenario contenga un error y esté listo para la conmutacion.

" Error al desencadenar la conmutacion de grupo: un Unico error basta para acti-
var la conmutacion de grupo. De forma predeterminada, todos los escenarios
pueden activar la conmutacion de grupo y algunos escenarios de poca impor-
tancia se pueden establecer en Desactivado.

® Ejecutar la configuracioén del escenario de conmutacion: esta opcion decide si el
escenario debe ejecutar su propia configuracién de conmutacién.

Conjuntos de disponibilidad de escenarios

Una aplicacién distribuida puede configurar dos o mas servidores para pro-
porcionar los mismos servicios a fin de mejorar la disponibilidad o el ren-
dimiento Cuando un servidor esta desactivado, los otros servidores siguen
funcionando y contindian proporcionando los servicios. Se utilizan los conjuntos
de disponibilidad de escenarios cuando Arcserve RHA gestiona los ser-
vidores/escenarios de una aplicacion distribuida.

Si dos escenarios se configuran en el mismo conjunto de disponibilidad de esce-
narios, se inicia la conmutacion de grupo solamente cuando ambos escenarios
producen errores. Esta funcién no se invoca cuando una de las opciones pro-
duce un error.
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Nota: Un grupo puede tener mas de un conjunto de disponibilidad de escenarios,
pero un escenario no se puede configurar en dos conjuntos diferentes.
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Como activar la gestion del grupo de escenarios

La gestidn del grupo de escenarios permite gestionar escenarios de alta dis-
ponibilidad relacionados como una sola entidad. Se puede configurar la con-
mutacion para que cuando un servidor produce un error, todos los servidores en el
grupo de escenarios se conmuten a la vez, para solucionar la incidencia de division

de datos. La gestidn del grupo de escenarios se aplica solamente en escenarios de
alta disponibilidad.

Nota: Para escenarios Granja de servidores de SharePoint, la creacién de grupo y
la gestién central de escenarios se activan automaticamente durante la creacion
de un escenario. Para obtener mas informacion, consulte la Guia de fun-
cionamiento de SharePoint Server. Para el resto de entornos distribuidos, se deben
crear manualmente los escenarios necesarios, asignarlos al mismo grupo y activar
la gestién de grupo.

Para activar la gestion del grupo de escenarios

1. Desde el gestor, haga clic con el botdn secundario del ratén en el nombre de
cualquier grupo de escenarios que desee gestionar centralmente.

2. Desde el menu de acceso directo, haga clic en Cdmo activar la gestion del

grupo de escenarios.

f@&mmﬁm
E@Exchange Propiedad ‘ Valor
e | b wie | s wb
& ) Exchange-DR fnejecucion DR Exchange Enlinea
Hest Modficedo Datos enviades | Archivesen. | Dates rechidos | Archives reciu, i Enzpoal
élEE‘EE‘LZE‘HO 0,008ytes  0,00Bytes 0 = = 0,00 Bytes
E2155.35‘11&1‘12 0,00 Bytes - - 0,00 Bytes 0 0,00Bytes
"@Excha nge - HA Detenido por el u...HA Recuperacid... Exchange n linea
Host Modficado | Datos enviados | Archivasen., | Datos rechidos | Archives reci., | Enzpoal
BB E5E4
CESBME
E@Exchange-l"lovdP Detenido por el u...HA Recuperacio... Exchange n linea
Host Modficado | Datos enviados | Archivasen. | Datos rechidos | Archives reci., | Enzpoal
BB 5B
2150351814
R Eiminar ChlsD

i Adivargestidn degrupo

Hogt/Escenaro

& mportar

Renombrar (i€

Mastrar infarmes de escengrios
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Aparecerd un mensaje de confirmacion. Haga clic en Aceptar para continuar.

3. Haga clic en la ficha Propiedades y amplie el grupo de propiedades Con-
figuracién de conmutacion.

4. Si desea conmutar el grupo completo como una sola entidad, active la con-
mutaciéon como propiedad de grupo.

5. Amplie la propiedad Error al desencadenar la conmutacion de grupo y active
el valor para todos los escenarios del grupo que se supone que activan la con-
mutacion siempre que se produce un error.

Escenatio Editar Evertos Ver Herramientas Ayuds
FOER) EheEELNEYY
[E) verinstanténea §& Controlacrcelstalador remoto 4 Cortrolacord mankeriviento s host

Hat Cambiado | Ditos anwia... | Archivos en... | Ditosrechi.. | Archives rec... | Enspodl & Propisdad Valor
i p
5[5 dhaasd -deuon 0 General
Edvazell-04 o8 fas del escenario
E [iFileServer 3 Edicién HA/Recu... FileServer En linea o) ién de
- D}:n: - Cambiado Datos enwia.., | Archivos en.., | Datos recibin, | Archives rec.., En spool El Conmutacian coma arupo Acivad
% dhaasDl et
. E8) Ennor ol deseneadenar la conmutacien de grupo
 dhass01-
) - " Bl Escenario [FileGenvers]
JFs02 Edicidn Aceptar DR FieServer En linea 08 .
& b Recuperacid... Enejec.. = Aceptar DR FileServer Program.., administ. < feciones alno pode realiza a contutn coma gruge
- ——" T o vy R ElEjecutar o configurasién del escenario de conmutacién  Aetvado
SERETE be e BT [18) Conjuntos de disponibilidad de escenarios
= chass0l-dewll! | 0,00Bytes - - 107G 12208 8B%b O Notificacian de eventos
H E0racle
Escenario ‘ Errores ‘ Estado ‘ Estado a.., ‘ Camgctivi, ‘ Producte ‘ Servidor ‘ Mado ‘ Tnicisdo .,
 DFileserverd 1 En ejecu.. = Aceptar DR/Recu.. FleServer Enlinea _administ,
Host Cambiado ivos rec... | En spool
55 15 dhisas01 -de0001 0,008ytes 0,00 Bytes i - 57,00 Byt
 dhas0l-004 000Byles - - 0,00 Bytes] o o00Byk
Ewwlc | Emos | Edalo | Edwlos. Condbl Produde | Sidr | Mo I
& FileServer 5 Edicién HA FieServer En linea
Hezt Cambisdo  Datos envia.., : Archivos en..  Datos recibi.. : Archives rec.. ©  Enspoal
1% dhaas0 deuont = -
o Expeioue s pusds desencadenar una conmutacién de grupo al roducksa un ertr. S est desactivad, o
& dhaast 004 conmutacin de qrupo s e s s roduce un eror en esteescenana,
- Eplantillas 5
Al | [ [Bpropedades [, Etacticss

Secuenct | Severidad Host/E seenarin

Evertos | Resultados de |a validaritn de escenarios

6. Amplie la propiedad Conjuntos de disponibilidad de escenarios. Si se produce
un error en todos los servidores que se enumeran en esta propiedad, el grupo
entero se conmutara. Agregue los nombres del grupo de escenarios que
desea controlar y seleccione, a continuacion, los escenarios en el grupo que
activardn la conmutacién.
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Escenary Edr Eventos Ver Hemanientas Ayuda
FoE)EhuERLUR@HYY
5 Vista de escenario | [2] Ver nstanténes ) Controlador delnstalador remoto. @4 Controlador de manteimiento de host

ED o n ejecu., SAceptarDR __FileServer Program. administ 4] Fropiedad Valor
Host Cambiado Datos erwia,., | Archivos en., | Datos recibiv., | Archivos rec.., En spocl ’—‘]_:M
2% dhaesn1-004 0DByes 1,7 B 12n - - I P
Echos0ldelll | 000Efe - - Lo s man

S8 Configuracion de conmutacidn

H gl0rade

=80 Conmutacién coms grupo Aefvado
Erwis | Eross | D Dwdie. |G Prodeh | Sevdr | Medo | I =08 Erar ol desencadenarla conmutaien e guge
= | FileServerd 1 En ejec.. & Aceptar DR Recu.. FileServer Enlinea _administ Fleener] scivado
Hogt Cambiado | Datos envia,.. | Archivos en., | Dates recibi., | Archivosrec.. | En spaal ey 5
ol na podar realizarla sonmutacidn como grupo
5 & dhass0 1-deutn 0,008ytes 0, 00Bytes i - 657,00 Byt

. [ElEjecutar s configuracion del escenario ds conmutacion  Activdo
8 chaas01-004 00Bytes| - - 0,00Bytes 0 0,008y
s
\UEYD grupo B Canjunto ¢

Conjunto rios

Eorwis | Eros | D D | oty | Sevdr | Medo | T, y
&I Mombre delescenario [Selecoianar escenaric]
E/[EFileServer 5 Edicidn FileServer Enlinea "
E[E]Coriunto ds escenarios IIntroduct nombre]
Hest Cambisdo © Datos envia.., : Archivos en.. : Dates recibi., : Archivosrec.. | En spocl EN ore ol Sel
ombre del escenario sleccionst escenaric
{5 dhass0 1-deudil ) ¢ |
 chass01-004 deloventos
~ENuevo grupo |
HPlantillas
Plantils Cornentarios Praducty Servidar Moda
Hrso0z DR FileServer Enlinea
HFsscn HA FileServer Enlinea
£ EFileServerscn 223 HA FileServer Enlinea
Host

Los escenarias agrupados en un conjunto de di menudo lidad simi

superpuesta. La conmutacidn del grupo se producied sélo sitodos los escenarios del conjunta de dispanibilidad de escenarios
\ieien erraes, Para eiminar un conjunto de disporibidad de escenarios, seleccidnelo y haga clic en Suprimir,

) ropiedates | Estaditicas

5+ Ho se ha podido introduci el host master enla lantila.
=l host réplica no puede introducirse en la plantila.

[ Secuenc? | Severidad Host/Escenarin Hoia Everlo

Eventos | Resultados de fa validacion de escenarios
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Ejecucion de grupos de escenario

Antes de que pueda ejecutar un grupo de escenarios, Arcserve RHA ejecuta una
verificacién previa de cada escenario en el grupo e informa de algunos errores o
advertencias. Cada escenario del grupo debe pasar una verificacién para que el
grupo se ejecute.

Para obtener mas informacién, consulte Ejecucidn del proceso de replicacion.

Para ejecutar un grupo de escenarios

1. Cuando se realiza la verificacién previa correctamente, haga clic en Ejecutar
ahora para ejecutar todo el grupo.

Se abrira el cuadro de didlogo Ejecutar.

2. Seleccione un método de sincronizacion y haga clic en Aceptar. De forma pre-
determinada, el método de sincronizacion para el grupo se configura para uti-
lizar el método seleccionado para cada escenario individual dentro de este. O
puede aplicar un método para todos los escenarios.

El estado para todos los escenarios en el grupo cambia a En ejecucidn.
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Detencidn de un grupo de escenarios

Debe detener un grupo que se estd ejecutando actualmente si quiere agregar o eli-
minar escenarios. Para detener un grupo, debe detener todos los escenarios de ese
grupo. Haga clic en Detener en |la barra de herramientas de gestor para cada esce-
nario en la secuencia. No hay ningun error registrado al detener escenarios.

Para obtener mds informacion, consulte la seccién Detener replicacion.
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Como utilizar las plantillas

Las plantillas son una herramienta potente para la personalizacién de Arcserve
RHA de acuerdo con el propio entorno del usuario. Muchas aplicaciones admiten la
modificacién de los valores predeterminados de parametros individuales. Se puede
tomar como ejemplo la fuente predeterminada utilizada en los documentos nuevos
de Microsoft Word, o la firma predeterminada de los nuevos mensajes en una apli-
cacioén cliente de correo electrénico. Las plantillas avanzan un paso en la con-
cepcidn de esta idea.

Mas que proporcionar un método para modificar un valor predeterminado indi-
vidual o global, las plantillas posibilitan la creacién de un escenario completo que
pueda utilizarse en el futuro como punto de partida de nuevos escenarios. Estos
escenarios de plantilla especiales contienen todos los parametros de un escenario
real y todos ellos pueden modificarse, excepto los que se aplican claramente a un
escenario especifico e individual (por ejemplo, el nombre de host de los servidores
master y réplica).

La segunda ventaja importante de las plantillas con respecto a un conjunto de valo-
res predeterminados globales es que permiten la creacién de diferentes conjuntos
de valores predeterminados para diferentes tipos de escenarios. Por ejemplo, los
valores predeterminados adecuados para los escenarios de alta disponibilidad para
Exchange no son los mismos que los utilizados para escenarios de replicacion para
el servidor de archivos. Con las plantillas puede crear configuraciones pre-
determinadas y gestionarlas individualmente para cada tipo de escenario que nece-
site su entorno informatico.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® Creacién de una nueva plantilla

® Creacidén de escenarios con plantillas existentes
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Creacion de una nueva plantilla

Las plantillas son faciles de crear y utilizar, y su proceso de creacion es basi-
camente similar a la creacién de un nuevo escenario. Sin embargo, ya que una plan-
tilla no se asocia a ningun servidor real, no se introducen algunos valores como,

por ejemplo, los nombres de host o las direcciones IP de los servidores master y
réplica. Asimismo, aunque se pueden introducir las rutas de archivo pre-
determinadas en la ficha Directorios, deben escribirse explicitamente en lugar de
introducirlas a través del explorador.

Todas las plantillas se almacenan automaticamente en la carpeta Plantillas del
panel Escenario. Esta carpeta no aparece en el panel Escenario hasta que al menos
se crea una plantilla.

Para crear una nueva plantilla

1. Abra el asistente de creacion de escenarios haciendo clic en el botén Nuevo

|5
— 1 de la barra de herramientas estandar, o bien seleccione Nuevo en el
menu Escenario.

Se abrira el asistente de creacion de escenarios.

@Asistente de creacion de escenatio -1 x|

Bienvenido al Asistente de escenario nuevo

Este asistente le ayudard a crear un nuevo escenatio, empezando desde cero o utiizanda una plantila predefinida, También puede
utiizarse para crear nuevas plantilas, Cuando finalice la creacién del escenario, podrd ejecutar el escenario.

} Bienvenida Pata sallr del asistente v continuar |a configuracian manuaimente desde cuslquier paso, haga clic en el botdn Finalizar,

Tipo de plantilla

Configuracion de plantilla

r Crear nUevo escenario

it
{°) Grear nuieya essenario 2 partin de una plantila

Asignar un grupo de escenatios (seleccionar el existente o introducir un
nuewo nombre de grupo)

Escenarios j

Afras | Siguiente | Finalizar | Cancelar |

2. Seleccione el botdn de opcion Crear nueva plantilla y haga clic en Siguiente.
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Se abrird la pagina Seleccionar tipo de servidor y producto.
@ Scenario Creation Wizard ﬂﬁ

Select Server and Product Type

¥ Welcome Select a licensed server type, product type and a required task below. I the desired option is not listed, please do one of the following:
b P T {f you have an appropriate license key, ext the wizand by clicking Cancel and then click Help, Register.

e ff you do not have an appropriate license key and you are interested in obtaining one, please contact your software provider.
Scenario Setup
Scenario Verffication
Run Scenario

Select Server Type

i Microsoft Dynamics CRM Server
W Microsoft Exchange Server 5 Full System
l@ Oracle Database LTJ Custom Application
£ Microsoft SQL Server @ ARCserve D2D
rg Microsoft 11 Server ARCserve Central Host-Based VM Backup
43 Arcserve RHA Control Service

Select Product Type
% Replication and Data Recavery Scenario (DR)
" High Availabiity Scenario (HA)
e

I™" Intearty Testing for Assured Recovery (AR)
Integration Options
% Mone

" ARCserve Backup

Back | Next | Finish | Cancel |

3. Seleccione las opciones de escenario necesarias y, a continuacion, haga clic
en Siguiente.

Aparecera la pagina Nombre y comentarios de la plantilla.
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@nsistente de creacidn de escenario

=lojx|

Nombre y comentarios de la plantilla

Puede definir el nambre de la plantilla, Puede afiadir también comentarios,

4 Bienvenida

4 Tipo de plantilla
4 Configuracion de plantilla
P Mombre de plantila

Propiedades de la plantila

Hombre de plantila FileServer
Propiedades de host I

Comentatios de la plantila I

Atrds | Siguiente | Finalizar | Cancelar

4. Proporcione un nombre y descripcién para la plantilla.

5. Haga clic en Siguiente. Aparecera la pagina Propiedades de la plantilla.

@Asistente de creatidn de escenario

-|0) %]
Propiedades de la plantilla
Las propiedades del escenario estan configuradas agui, También se pueden configurar estas propiedades &l Finalizar los pasos del
asistente,
Los valares predeterminados recomendados ya estan en la lista, Antes de modificar estos valares, consulte la Guia de administracion de
& Bienvenida #Arcserve RHA,
4 Tipo de plantilla )
(D0 Propiedad Walor
+ Configuracion de plantilla
Y = General
¥ Nombre de plantila et
P Propiedades de [a plantila Configuracién opcional
Propiedades de host Notiﬁcacién de eventos

Tratamienlu de informes

ftras Siguiente Finalizar Cancelar
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6. A partir de este paso, las paginas del asistente son similares a las que se uti-
lizan en la creacidn de un nuevo escenario. Para continuar definiendo la plan-

tilla siga las instrucciones del asistente.
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Creacion de escenarios con plantillas existentes

La creacidn de nuevos escenarios usando plantillas evita le ahorra la necesidad de
configurar por separado cada escenario requerido. Cuando utiliza una de las plan-
tillas existentes, se crea un nuevo escenario con todos los valores de configuracion
extraidos de dicha plantilla.

Nota: Los escenarios no se pueden crear a partir de una plantilla hasta que ésta se
haya guardado. El cambio de los valores de configuracion en una plantilla no cam-
biara los valores de dicha configuracién en un escenario que se haya creado ante-
riormente a partir de la plantilla.

Para crear un nuevo escenario con una plantilla existente
1. Abra el asistente de creacion de escenarios haciendo clic en el boton Nuevo
£
= 1 de |la barra de herramientas estandar, o bien seleccione Nuevo en el
menu Escenario.
Se abrird el asistente de creacion de escenarios.

2. Seleccione el botdn de opcién Crear nuevo escenario a partir de una plan-
tilla y asigne el nuevo escenario a un grupo. A continuacién, haga clic en
Siguiente.

La pagina Seleccionar plantilla muestra una lista de las plantillas disponibles.
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@Asistente de creacion de escenario

=lolx|

Seleccionar plantilla

Selecrione una plantila para crear un escenatio a partir de ela

4" Bienvenida

b Seleccionar plantilla

Mombre Tipo Caomentarios
Configuracion del escenario

Servidor de archi.

Verificacion del escenario

Ejecutar escenatio

Btras | Siquiente | Finalizar Cancelar

En esta pagina apareceran las plantillas disponibles.

3. Seleccione la plantilla que mejor se adapte a sus necesidades y haga clic en
Siguiente.

Aparecera la pagina Host master y réplica.

4. El nombre del escenario predeterminado es el nombre de la plantilla. Es posi-
ble conservarlo o bien cambiarlo.

A partir de este paso, las paginas del asistente son similares a las que se utilizan
en la creacion de un nuevo escenario. Continte definiendo el nuevo escenario.
Siga las instrucciones que ofrece el asistente para cada producto que se vaya a

proteger. Para obtener mds informacidn, consulte la Guia de funcionamiento
correspondiente.
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Gestion de los host que utilizan un dispositivo de NAT

El servicio de control de RHA es el responsable de la gestidn de todas las tareas
relacionadas con el escenario. El servicio de control se comunica con los motores
de RHA en todos los host que participan en un escenario. Cuando la configuracién
de red es tal que el master o la réplica o ambos utilizan un dispositivo de Tra-
duccidn de direccion de red (NAT) para conectarse a un dominio publico. En ese
caso, el servicio de control no se puede comunicar con estos servidores. Para acti-
var el Servicio de control de RHA para comunicarse con estos servidores, utilice la
utilidad Arcserve RHA NAT. Configure la utilidad NAT proporcionando la direccién
IPy los detalles de puerto del servicio de control y los servidores en el dominio
publico.

El diagrama siguiente muestra como se comunica el servicio de control de RHA con
servidores que estan detrds de un dispositivo de NAT.

Creating a Scenario for a Host behind a NAT Device

— Review Prerequisites

Administrator l

Configure and Run the NAT Utility on the Master

Provide the IP Detalls of the Control Service Machine and Replica

Control Service

(=N

NAT Utility

Master
MNAT Device

Replica

h
Create a Scenario using the NAT Utility

Realice las tareas siguientes para utilizar la utilidad de NAT:

® Configuracién de la utilidad de NAT

® Creacion de un escenario mediante la utilidad de NAT
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Configuracion de la utilidad de NAT

Configure la utilidad de NAT en el servidor master. Proporcione la direccion IP del
servicio de control y de la réplica para conectar todos los host y el servicio de con-

trol.

Siga estos pasos:

1.
2.

En el servidor master, vaya a la carpeta \CA\Arcserve RHA\Engine.

Busque y ejecute el archivo natutlgui.exe para abrir la ventana Valores de
configuracion de NAT.

Escriba la direccién IP y el nimero de puerto del servidor donde ha instalado
el servicio de control de RHA.

Haga clic en Agregar para escribir la direccién IP y el nimero de puerto del
motor de la réplica.

Haga clic en Aceptar para permitir que la utilidad de NAT verifique la cone-
Xién al servicio de control y a la réplica. El estado Conectable confirma la
conectividad.

Nota: Para utilizar la utilidad desde la linea de comandos, utilice natutl.exe.

Nota: Si la réplica estd usando un dispositivo de NAT, utilice el mismo proceso con-
figurando la utilidad de NAT en la réplica en vez de en el master.
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Creacion de un escenario mediante la utilidad de NAT

Después de configurar y probar la conexion desde la utilidad de NAT en la réplica 'y
en el servicio de control de RHA, cree un escenario tal y como se describe en el
Capitulo 3: Creacion de escenarios de replicacion y de alta disponibilidad.
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Capitulo 4: Creacion de escenarios de la nube de repli-
cacion y de alta disponibilidad

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

DesCripCiON BENEIal <o 114

Funcionamiento de los escenarios de la nube de alta disponibilidad de Arcserve RHA 118

Funcionamiento de los escenarios de la nube de replicacion de Arcserve RHA _........ 120
Exploracidn del paneldevistadelanube ... ... . 122
Configuracién del proxy Web para la conexién con el serviciodelanube ............... 126
COMo agregar UNa NUEVA CUBNTA .. ..o 127
Cémo cambiar la region de AWS predeterminada ......... ... .. 129
Como actualizar informacion delacuentadelanube ... ... ... ... 130
Cémo suprimiruna cuentade lanube ... . 131
Creacion de una nueva instanciaderéplicade EC2 ... e, 132
Inicio de unainstanciaderéplicade EC2 .. ... . i i 139
Detencidn de unainstanciade réplicade EC2 ... . 140
Supresién de unainstanciaderéplicade EC2 ... . 141
Cdomo crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2 ............ 142
Creacidn de un nuevo escenario de replicacién de datosde EC2 ......................... 149
Cdmo ejecutary sincronizar un escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

0 Replicacion de datos ... ...oooiiii e 153
Cdmo realizar una conmutacidn para un escenario de alta disponibilidad de Todo el

Sistema EC2 154
Recuperacidon mediante una réplica de conmutacién porerrorde EC2 .................. 156
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Descripcion general

Con esta version, se puede replicar y proporcionar una alta disponibilidad de las
aplicaciones de la nube. La funcionalidad Replicacidn de datos de todo el sis-
tema/Alta disponibilidad en EC2 es una extension para el tipo de escenario de todo
el sistema existente. En esta extension, Arcserve RHA activa la replicacion y la alta
disponibilidad de todo el sistema Windows de una maquina virtual que se ejecuta
en Microsoft Hyper-V, Citrix Xen o el hipervisor de VMware ESX. La funcionalidad
Replicacion de datos de todo el sistema/Alta disponibilidad en EC2 extiende la lista
de entornos virtuales compatibles mediante la adicion de compatibilidad para Ama-
zon EC2.

Para crear un escenario de replicacién o de alta disponibilidad de todo el sistema
con una réplica en EC2, asegurese de que se cumplan los siguientes requisitos pre-
vios:

® Es necesario disponer de una cuenta con servicios Web de Amazon (AWS).

® Se debe tener un VPC configurado (nube privada virtual de Amazon) y crear la
conexion de VPN entre la red local y externa (donde residen los servidores mas-
ter) y el VPC.

Nota: Para obtener mas informacién acerca de Amazon VPC, consulte el sitio
web de Amazon.

Sign up for Create a Create a Attach VPN
Amazon — cm R I;r:lx = Customer — VPN  — Gatewayto —#
VPC Gateway Gateway Your VPC
Create a Configure Start EC2
VPN —+ Customer — Instancein
Connection Gatleway Your VPC

Una vez se hayan cumplido los requisitos previos, proporcione replicacién y alta dis-
ponibilidad a través de los siguientes pasos y funciones:

= Utilice la opcién Replicar en la nube de Arcserve RHA en el Asistente de crea-
cion de escenarios.

— Registre la cuenta de AWS y las credenciales en Arcserve RHA
— Recupere el ID de VPC asociado a la cuenta

— Elija una instancia de EC2 e iniciela

— Implemente el Motor de Arcserve RHA de manera remota

— Utilice Arcserve RHA de la manera habitual
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Descripcion general

" Nueva ficha Interfaz de Arcserve RHA para la gestion de nube (vista de la
nube).

— Muestra una lista de cuentas de AWS gestionadas, instancias, ins-
tantdneas, volumenes de EBS, direcciones IP elasticas, grupos de segu-
ridad, etc.
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Conmutacion por error de Todo el sistema EC2

Para una conmutacién por error de Todo el sistema EC2, el réplica inicia el pro-
cedimiento de conmutacién por error si el servidor no responde. Durante la con-
mutacion por error se producen las siguientes acciones:

® Se ha iniciado una nueva instancia de recuperacion de EC2 de la misma version
SO y una arquitectura de procesador como master mediante una de las AMI
predeterminadas y compatibles. Por ejemplo, si el escenario Todo el sistema
EC2 protege un servidor master de Windows 2008 x86_64, el dispositivo de
Arcserve RHA ejecutard la nueva instancia de EC2 mediante AMI de Windows
2008 x86_64 (ami-90d420f9). Las siguientes AMI publicas se utilizaran con el
producto:

ami-9ed420f7—instancia de recuperacion de Windows 2003 x86_64
(region de us-east-1)

— ami-9ed420f7—instancia de recuperacion de Windows 2003 x86 (region
de us-east-1)

— ami-ea45b883—instancia de recuperacién de Windows 2008 R2 x86_64
(region de us-east-1)

— ami-8bba8dff—instancia de recuperacion de Windows 2008 R2 x86_64
(regién de eu-west-1)

— ami-61b98el5—instancia de recuperacién de Windows 2003 x86_64
(region de eu-west-1)

— ami-57b98e23—instancia de recuperacién de Windows 2003 x86 (region
de eu-west-1)

® El volumen de EBS de arranque de la instancia de recuperacion se desconecta
de la instancia de recuperacion y se adjunta al dispositivo de Arcserve RHA.

® Se copian los controladores necesarios del volumen de arranque de la instancia
de recuperacién al volumen de arranque del master replicado, el cual esta
adjunto al dispositivo de Arcserve RHA. Ademas, se monta el volumen del mas-
ter replicado y se crean las entradas de registro necesarias para activar los con-
troladores que se han copiado dentro de la imagen de Windows replicada.

® El volumen de arranque de la instancia de recuperacién original se desconecta
y se suprime del dispositivo de Arcserve RHA.

" Los volumenes de EBS replicados se desconectan del dispositivo de Arcserve
RHA y estan adjuntos a la instancia de recuperacién Todo el sistema EC2.

® Se inicia la instancia de recuperacion Todo el sistema EC2.
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® El resto de pasos de conmutacién por error estdndares se ejecutan de la
manera usual. Por ejemplo, si estd activado, se ejecutard el redi-
reccionamiento de DNS.

La ilustracion siguiente representa un escenario Todo el sistema EC2 que protege
un servidor local con dos volumenes de EBS antes de que se produzca la con-
mutacion por error:

Rixgeisliry

Miacatia? g Iwa
Customer's network dilg
- RR Walusiag
9 - replcation VPC at Amazan aflachad ta Sl

- ) “‘ /
!
P ! s )
- / . R =
i / *
- / ) \“x y ‘ EBS Vajima(C:)
DNSILDAP 7 j s RA pree
! \ o &@ 0’ Appliance ol
= . ATHR RETETCT .
NS DAP mﬁ, -
it 1 RS ] Server @
AR I
\ Cisco router VPC gateway EBS Voluma (D)

Cinntspolcation
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Esta ilustracion muestra qué sucede cuando se produce la conmutacién por error:

Durire] tallowar RHA
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Funcionamiento de los escenarios de la nube de alta disponibilidad de Arcserve RHA

Funcionamiento de los escenarios de la nube de alta
disponibilidad de Arcserve RHA

La funcionalidad Alta disponibilidad de todo el sistema de EC2 es una ampliacién
del tipo de escenario Todo el sistema en el cual Arcserve RHA permite la alta dis-
ponibilidad de un sistema completo de Windows en una maquina virtual que se eje-
cuta en Microsoft Hyper-V, Citrix Xen o el hipervisor de VMware ESX. La
funcionalidad Alta disponibilidad de todo el sistema EC2 amplia la lista de entornos
virtuales compatibles mediante un soporte adicional para Amazon EC2.

El uso del asistente de creacion de escenario para crear un escenario Alta dis-
ponibilidad de todo el sistema EC2 es el mismo que el que se utiliza para la crea-
cién de un escenario que no tenga alta disponibilidad en la nube, incluyendo las
siguientes excepciones:

® En el panel Asignaciones de host master/réplica, después de asignar el host
master, seleccione el tipo de servidor Amazon EC2 en la seccién Configuracion
de réplica. Seleccione la instancia de réplica de EC2 (dispositivo).

" En la pantalla Propiedades del servidor master y réplica, hay disponible una
nueva seccion Nube. Todas las propiedades son de sélo lectura excepto la pro-
piedad Limpiar recursos de la nube al eliminar el escenario que se desactiva de
forma predeterminada.

" En la pantalla Propiedades de conmutacién, desde una perspectiva de conec-
tividad, VPC es una red independiente vy, por lo tanto, el Unico método de redi-
reccién que se puede utilizar para la conmutacidn es Redireccionamiento de
DNS. Actualmente todos los métodos de redireccionamiento se desactivan de
manera predeterminada. Esto significa que durante la conmutacion por error
el dispositivo de réplica de EC2 creara una instancia de recuperacién de EC2
sin necesidad de redirigir el trafico a él. Si el redireccionamiento de trafico es
necesario, serd necesario activar la opcién Redireccionamiento de DNS.

Notas:

® La opcidn Asignaciones fisicas de red designa la subred de VPC en la cual
se iniciaria la instancia de recuperacién si se produjese Conmutacién por
error o Conmutacion. El asistente de creacidn de escenario crea asig-
naciones predeterminadas, pero si es necesario se pueden cambiar las
subredes de VPC.

® CSrecupera la informacion que se encuentra disponible de las subredes
de VPC desde el dispositivo de réplica de EC2 en el momento en que se
crea el escenario. A continuacion, el dispositivo de réplica de EC2 se
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comunica con el servidor EC2 API, que puede cambiar en funcién de la
region de VPC en la cual se encuentre. Esto supone los requisitos siguien-
tes:
+ Las instancias del dispositivo que se ejecuta en VPC deberia tener
acceso a Internet (el administrador de red deberia activar las
reglas de enrutamiento correspondientes).

+ Las instancias del dispositivo deberian tener configurado un ser-
vidor DNS correspondiente, de modo que las direcciones IP de los
servidores EC2 API se puedan resolver.

" Para obtener mas informacion acerca de la creacién de escenarios de
alta disponibilidad, consulte Creacion de escenarios de replicacion y de
alta disponibilidad.
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Funcionamiento de los escenarios de la nube de repli-
cacion de Arcserve RHA

La funcionalidad Replicacidn de datos en EC2 es una ampliacién de los tipos de esce-
nario existentes en los que Arcserve RHA permite la replicacién de todo un sistema
de Windows en una maquina virtual que se ejecuta en Microsoft Hyper-V, Citrix

Xen o el hipervisor de VMware ESX. Esta funcion amplia la lista de entornos vir-
tuales compatibles mediante la adicion de compatibilidad con Amazon EC2.

El uso del asistente de creacidn de escenario para crear un escenario de repli-
cacion de datos de EC2 es el mismo que la creacién de un escenario que no tenga
replicacion de datos en la nube, incluyendo las siguientes excepciones:

® En la pantalla Seleccionar servidor y tipo de producto, Microsoft Hyper-V no es
compatible actualmente con los escenarios de replicacién de la nube.

® Enla pantalla Host master/réplica, después de haber asignado el host master,
utilice la casilla de verificacion Replicar en la nube y haga clic en el botdn Selec-
cionar host de la nube para especificar Amazon EC2 como servidor y seleccione
una instancia de réplica de EC2 (dispositivo).

" En la pantalla Propiedades del servidor master y réplica, hay disponible una
nueva seccion Nube. Todas las propiedades son de sélo lecturas excepto la pro-
piedad Apagar instancia al detener escenario que se desactiva de forma pre-
determinada.

Nota: Para obtener mds informacion acerca de la creacion de escenarios de repli-
cacion, consulte Creacion de escenarios de replicaciéon y de alta disponibilidad.
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Replicar en la nube

Ahora se puede proteger un servidor local mediante la replicacién en un destino de
la nube de servicios Web de Amazon (AWS). El Asistente de creacion de escenarios
de Arcserve RHA permite la creacién y la configuracion de una conexién entre VPC
y VPN entre el destino de la nube y la red local.

On Premises Network Amazon EC2 Cloud

Cloud

Repository Recovery

Replica

Replication 2

Master €ls Alive chack

Server

On Premises Network

S
K /
- -~
IS
~ —_—
\ H
“Failover
Master Is Alive chack X
Server

® El servidor de repositorio de la nube es una instancia de EC2 que dispone de

Amazon EC2 Cloud

—

Recovery
Replica

Arcserve RHA instalado.

® El réplica de recuperacién también es una instancia de EC2 con el mismo
disefio de disco que el servidor master. Después de crear el réplica, se detiene.
Todos los volumenes se desconectan y se adjuntan a la instancia de repositorio
de la nube. Los escenarios de Arcserve RHA se crean desde servidores locales a
los volimenes expuestos en el repositorio de la nube.

® Si se produce un error en la monitorizacién y se activa la conmutacién por
error, los volUmenes expuestos adjuntados al repositorio de la nube se vuelven
a adjuntar al réplica de recuperacién. A continuacion se inicia el réplica de
recuperacion. Los usuarios se enrutan a este servidor hasta que se produce la
conmutacion regresiva.
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Exploracion del panel de vista de la nube

El panel de vista de la nube permite la gestidon y el control de las instancias de EC2

y es compatible con las diferentes cuentas de AWS.

Nota: Si es necesario gestionar volUmenes de EBS, instantaneas, direcciones IP elas-

ticas, grupos de seguridad, entre otros, utilice las herramientas de gestiéon de AWS

estandares como la Consola de gestion de AWS.
Este panel proporciona las siguientes opciones:

Vista de la nube

Muestra las instancias y las cuentas de la nube. La ficha Vista de la nube con-

tiene dos paneles. El panel de la izquierda muestra las cuentas y las instancias

de la nube, incluyendo la instancia, el estado, el nombre de par de clave, el

grupo de seguridad y la direccion IP.

Frenatio  Edit Events Wiew Cloud Taols Help
FoS8) ) EhnElLNZ0v GEE 0E/838888» 00

QQQ Scenario Yiew @ napshat Yiew QE;T Femate Installer Mankor 5.! Host Maintenance Monitor :

and I
A a@asdf.com 1S East [Virginia)
D i Ingtance Mame I Status ‘ Fey Pair Name | Security Group | IP
; test? appliance  test2-keypair 182.198.53.69
- £#i-95083819 1i02-w2k8-x32  Stopped ji02-keypair
- [¥i-bfddedd3 el01_applhance ) Running elll 182.198.53.112
- E%i-4345762f ata_2k3_x32 ) Running ata 182.198.53.99
- [#i-bd4576d1 ata01_2k3r2_x64 o Stopped atall
~£#i-1d360871 byul1 Win08 x8... ) Stopped byu01
- %3-753a0919 byul1 Win08 x8 . ) Stopped byu01
- £%i-713a091d XTEST1 o Stopped XTEST1
- £7i-fb310c97 test2 « Stopped XTEST1
-5 79211215 byu01 Win03 x8... ) Running byu01 182.198.53.93
- [¥i-d32615bf byul1 Win03 x6... ) Stopped byul1
- £%i-b1bdgedd d04-test W Stopped d04-keypair
- #i-d7d9e5bb dol3-appliance ' Stopped do03
- [%i-b1ddeBdd do03-appliance-2 ) Running 182.198.53.90
- %i-207b4343 176.16.1.13 1T ' Stopped
- £%i-575¢673b 176.16.1.137-64-in.... {J Running 182.198.53.111
- [¥i-c1cachad xiestd o Stopped #i02-win3r264
- £#-b99a95d5 li _appliance_03... ..JStopped gqu01-keypair
- [¥3-29627145 en_03-64_net_la... ) Running en 03 182.198.53.113
- [2i-01b5a96d Build 2663 Master ... ) Stopped
-~ F23-741509b 2 Running localization 182.198.53.100
- £%i-852130e9 sull w2k3 xB6_.. 1) Running gull-keypair 182.198.53.37

Cuenta de la nube de AWS

Muestra el panel de estadistica de AWS que proporciona el resumen de uso de
recurso de EC2 para una cuenta de la nube. Este panel muestra a la derecha

cuando se selecciona una entrada de la cuenta de AWS en el panel de Ia

izquierda.
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My Resources

You are using the following Amazon EC2 resources:

¢ OElasticIp

7 38 EBS Snapshats

]

o 9 Running Instances

=

# 38 EBS Yolumes

o

® 24 Key Pairs J 1 Security Groups

';l 0 Placement Groups

Instancia de la nube de AWS

Muestra el panel de estadistica de AWS con informacion detallada acerca de
una instancia. Este panel se muestra a la derecha cuando se selecciona una ins-
tancia especifica en el panel de la izquierda.

ad Instance

ID:

AMI ID:

Name:

Zone:

Security Groups:
Type:

Status:

Owner:

VPC ID:

Subnet ID:
Virtualization:
Placement Group:
Reservation:
RAM Disk ID:
Platform:

Key Pair Name:
Kernel ID:

Monitoring:

AMI Launch Index:

IP:

Root Device:
Root Device Type:
Block Devices:
Lifecycle:

Public DNS:
Private DNS:

Launch Time:

i-f7eddbob
ami-s6dc283f
guiol appliance wa2ks w26

us-east-1a

rml.small

running
904411313395
vprc-91c862f3
subnet-139862%9a

hvrn

r-780bb115

windows

guidl-keypair

basic

o

182.1958.52.69

Stestfdevl

ebs

Stestfdevl=vol-décSesbe; attached:2011-03-11T01:52:52.000Z: :false

normal

2011-032-117T01:52:34.000Z

State Transition Reason:

Cloud Watch de AWS

Muestra estadistica de instancia adicional cuando se activa la opcién Cloud
Watch de AWS.
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Time FHange:  |Last Hour j Refresh
Awg CPU Utilization (Percent] I
100
S0
212 212 212 212 212 212
1:18 1:29 1:39 149 1:58 2:09
Awig Disk Reads [Bytes)
100
TS
S0
25
212 212 212 2M2 212 212
1:19 1:29 1:39 1:49 1:58 2:09
g Disle Writes [Bytes)
o0
TS
s0
25
212 212 212 212 212 212 u
119 1:29 1:39 149 158 2:09
tax Metwork In [Brtes)
SO0
APEOLEED
ZE000500
125000750
om =
| | =

@ Aw'S Cloud Instance lﬂl]n A5 Cloud Wwatch

El uso del panel de vista de la nube activa la barra de herramientas de vista de la
nube. Utilice las opciones siguientes de la barra de herramientas Vista de la nube
para ayudar a gestionar facilmente las cuentas e instancias de la nube:

%Agregar cuenta de la nube

Abre el cuadro de didlogo Agregar cuenta de la nube para poder crear una
nueva cuenta de la nube.

& Suprimir cuenta de la nube

Especifica la supresion de la cuenta de la nube seleccionada.

Actualizar cuenta de la nube

Permite cambiar la informacion de la cuenta de la nube.
@ cambiar region predeterminada

Permite cambiar la regién predeterminada de AWS.
& Crear nueva instancia

Abre el asistente de creacion de instancias para poder crear una nueva ins-
tancia.

& Suprimir instancia

Especifica la supresion de la instancia seleccionada.
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&3 Iniciar instancia
Especifica el inicio de la instancia seleccionada.
& Detener instancia
Especifica la detencién de la instancia seleccionada.
& Reiniciar instancia
Especifica reiniciar una instancia detenida.
®obtener contraseia
Permite la recuperacion de una contrasefia de la instancia.
@ Actualizar

Actualiza la cuenta y las instancias de la nube que aparecen en la vista de la
nube.

@ Configure el servidor proxy Web

Permite especificar informacién de proxy como la direccién IP, el puertoy las
credenciales de usuario para poder utilizar un proxy para conectarse al servicio
de la nube.
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Configuracion del proxy Web para la conexidn con el
servicio de la nube

Si desea utilizar la opcion Utilice proxy para conectarse al servicio de la nube en el
cuadro de didlogo Agregar cuenta de la nube, se debe configurar primero el proxy
Web que desee utilizar para gestionar recursos de EC2.

Para configurar el proxy Web, haga clic en el botén de la barra de herramientas
Configure proxy Web %2 e introduzca la informacion de configuracion de proxy
Web (como el servidor, el puerto y las credenciales de usuario). Se envia una soli-
citud de prueba al servidor a fin de comprobar la configuracion de proxy. Cuando
ya se ha verificado, se guarda la configuracién de proxy en la cuenta de AWS.

Configure Web Proxy >

—w'eb Proxy Setting

V Uszea prosy zerver for Arcserve BHA to connect to Cloud Service.

Server: [ahcprnxy.abc.mm Part: IEE‘

r Promy zerver requires authentication

IJzer [Domaint)zemame]: I

Pazzwaord: I

k. Canicel
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Como agregar una nueva cuenta

Para consultar y gestionar instancias de EC2 en el panel Vista de la nube, se debe
agregar primero una nueva cuenta de la nube mediante las credenciales de AWS.

Para agregar una nueva cuenta de la nube

1. Haga clic en el botdn Agregar cuenta de la nube &% de la barra de herra-
mientas.

Se abre el cuadro de didlogo Agregar cuenta de la nube.

Add Cloud Account

Claud Prosider: I.-'l'-.maznn EC2 ll

Cloud Account; I alex@test com

Acoess Key D I tesl

HHERH

Secret Aocess Key I

Im Uz prowyite connest to the cloud semvice

oK LCancel

2. Introduzca informacidn en los siguientes campos:
Proveedor de la nube
Especifica el nombre del servicio de proveedor de la nube.
Cuenta de la nube

Especifica la cuenta de la nube; normalmente se trata de la direccién de correo
electrdnico que se utiliza para registrar la cuenta de AWS.

ID de clave de acceso
Permite introducir el ID de clave de acceso para la cuenta de AWS.
Clave de acceso secreta

Permite introducir la clave de acceso secreta que proporciona la cuenta de
AWS.

(Opcional) Utilice proxy para conectarse con el servicio de la nube

Permite especificar si se debe utilizar un proxy Web para comunicarse con el
servidor de servicios Web de AWS. Si se selecciona la casilla de verificacidon
para activar esta opcién, asegurese que haber configurado primero este proxy.
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Nota: Se puede obtener la informacidn necesaria para estos campos desde la
pagina principal de la cuenta de AWS mediante la ficha Credenciales de segu-
ridad, como aqui aparece:

There are three types of access credentials used to authenticate your requests to AWS services: (a) access keys,
(b) ¥.508 certificates, and (c) key pairs, Each aceess credential type is explained below,

v AccessKeys || [ %500 Certificates || ™ Key Pairs

Use access keys to make secure REST or Query protocol requests to any WS service AP, We create one for
you when your account is created — see your access key below,

Your Access Keys

Created Access Key ID Secret Access Key  Status
January 27, 2009 003KNRZ0D3ZSINAQSET2  Show Active {Make Inactive)
October 11, 2010 ABETYEAGDISZAUZNSKAG  Show Active (Make Inactive)

Wiew Your Deleted Access Keys

For your pratection, you should never share your secret access keys with anyone, In addition, industry best
practice recommends frequent key rotation,

© Learn more about Access Keys

3. Haga clic en Aceptar.

Se cierra el cuadro de didlogo Agregar cuenta de la nube. La cuenta de la nube
aparece en el panel Vista de la nube como una cuenta de la nube registrada y
muestra todas las instancias de EC2 que pertenecen a la cuenta.
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Como cambiar la region de AWS predeterminada

En el panel Vista de la nube, se puede seleccionar una regién de AWS diferente
mientras se gestionan las instancias de EC2. Para cambiar la regién de AWS pre-
determinada, haga clic en el boton@ Cambiar valor predeterminado de region de
la barra de herramientas. En el cuadro de didlogo Cambiar valor predeterminado
de regiodn, seleccione una regién distinta de la lista desplegable. El panel Vista de la
nube se actualiza con las instancias disponibles para la region que se ha selec-
cionado.
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Como actualizar informacion de la cuenta de la nube

Se pueden actualizar las credenciales para una cuenta de la nube que ya se ha con-
figurado previamente. Por ejemplo, si se cambia el ID de clave de accesoy la clave
de acceso secreta (se genera un par nuevo y se desactiva el par anterior) mediante
la Consola de gestién de Amazon, las credenciales de la cuenta de AWS deberan
actualizarse manualmente. Para actualizar informacidn de credenciales de la
cuenta de la nube, seleccione la cuenta de la nube en el panel Vista de la nube que

desee actualizar y haga clic en el botdn Actualizar cuenta de la nube de la
barra de herramientas. Introduzca las nuevas credenciales y haga clic en Aceptar.
La informacidn de la cuenta de la nube se actualizara en el panel Vista de la nube.
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Como suprimir una cuenta de la nube

Es posible suprimir una cuenta de la nube que ya no se utiliza. Para suprimir una
cuenta de la nube, seleccione la cuenta de la nube en el panel Vista de la nube que
desee suprimir y haga clic en el boton Suprimir cuenta de la nube &5 de la barra de
herramientas. La cuenta de la nube se elimina de la lista en el panel Vista de la
nube.
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Creacion de una nueva instancia de réplica de EC2

Para utilizar las capacidades de la nube de Arcserve RHA para un escenario Repli-
cacidn de datos de todo el sistema/Alta disponibilidad, es necesario crear una ins-
tancia de réplica de EC2. Antes de iniciar este procedimiento, asegurese de que se
cumplen los requisitos siguientes:

® Se crea la cuenta de servicios Web de Amazon (AWS)

® La nube privada virtual de Amazon (VPC) se crea y se conecta a la red local
mediante VPN

Nota: Para obtener mas informacién acerca de Amazon VPC, consulte el sitio
web de Amazon.

® La cuenta de AWS se registra en el Gestor de Arcserve RHA.

Nota: Para obtener mds informacién acerca de EC2, incluyendo los detalles de la
instancia y la creacion de pares clave (necesarios para este procedimiento), con-
sulte la documentacién de usuario de Amazon EC2 en el sitio Web de Amazon.

Para crear una instancia de réplica de EC2
1. Seleccione el panel Vista de la nube en el Gestor de Arcserve RHA.

Las instancias que ya se han creado aparecen en la lista Cuentas e instancias de
la nube para la region especificada. Se puede hacer clic en el botén @ cambiar
valor predeterminado de regién en la barra de herramientas para especificar
una regioén predeterminada diferente.

2. Haga clic con el botén secundario en la cuenta de AWS que desee utilizar y
seleccione Crear instancia.

Se abrira el asistente de creacion de instancias.
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Creacion de una nueva instancia de réplica de EC2

@ Instance Creation Wizard

| Chooge an Amazon Machine Image (A1) from the list below. You may choose only a Windows M1 or Elastic Block

| Stora [ EBS).

P Choose an AMI

Choose an AM|

Choose Connection

Instance Details

Create Key Pair

Choose Security Group

Review

a0
9804201
amiJedd 207

ami-4acBIs3

Viewing: ;Dwned By Me _'j

Al D Name Diescription ‘ ‘
ami-0550b26c w2k31250vpn002

ami-1cbB5d7S w2k 3RZ4E4 w2k 3R 264

'Wwin2003 Sp2 i385
w2kBEE B4 recovery_instance
w2k 386 instance

wik 39864 _recoveny_instance

Win2003 5p2 1386
w2k 8486 B4 _recovery_instance

wek348E_B4_recaveny_instance

Ejark | Next | | | Cancel |

3. Seleccione una imagen de maquina de Amazon (AMI) de la lista en el cuadro
de didlogo Elija una AMI y seleccione Siguiente.

Nota: Solamente se pueden utilizar los AMI de Windows con copia de seguridad

de EBS.

Se abre la pantalla Seleccionar conexion.

4. Especifique la subred de VPC donde se desea adjudicar la instancia y haga clic

en Siguiente.

Nota: A la instancia se le asigha automaticamente una direccion de DHCP
desde el intervalo de IP de la subred donde se ha adjudicado.

Se abre la pantalla Detalles de la instancia.
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Instance Details

Provide the details for pour instance(s). ECZ Instances let you pay for compute capacity by the haour with no long term
commitments. This transforms what are commonly large fixed costs into much smaller variable costs.

Mumber of [nstances: I 1

Ayailability Zone: Ius-eaSH a LI
Instance Type: | Small [m1.small 1.7 GB] =
Instance Mame: |tegt-U1

Back. Mext Finish I Cancel I

5. Especifique el nimero de instancias, Zona de disponibilidad y Tipo de ins-
tancia. A continuacion, haga clic en Siguiente. Las instancias permiten pagar
por la capacidad del equipo por la hora sin compromisos a largo plazo de
modo que los costes fijos grandes se transformen en costes variables mucho
mads pequeiios.

Aparece la pantalla Crear un par de clave.
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Create Key Pair
Fublic/private key pairz allow pou to securely connect to your instance after it launches. To create a key pair, enter a

name and click Create Key Pair. ou will then be prompted to zave the private key to your computer. Mote: you only
need to generate a key pair once - not each time you want to deploy an Amazon ECZ2 instance.

% Choose from your existing Key Pairs

Your existing Key FPairs:

™ Create a new Key Pair

Enter a name for pour key pair: I

Click to create pour key pair Create pour Key pair

" Proceed without a Key Pair MOTE:*rou will not be able to connect
to thiz instance unless pou already
knaow the pazsword built in to this Akl

Back I Mexck I Finish | Cancel I

6. Seleccione un par de clave existente o cree un par de clave nuevo para conec-
tarse de manera segura con la instancia después de iniciarse. Si se crea un

par de clave nuevo, se solicita que se guarde la clave privada en el equipo.
Haga clic en Siguiente.

Nota: Solo es necesario generar un par de clave una vez y no siempre que se
desee implementar una instancia.

Se abre la pantalla Elija grupo de seguridad.
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Choose Security Group

Security groups determine whether a network port is open or blocked on your instances. “rou may use an existing
secunty groupto allow access to pour instances wsing the suggested ports below. &dd addional ports now or update
wour security group anytime using the Security Groups page. all changes take effect immediately.

% Choose one or more of your existing Security Groups

Security Groups:

Back | . Mext I Finish I Cancel

7. Seleccione un grupo de seguridad y haga clic en Siguiente.
La lista muestra todos los grupos de seguridad existentes.

Se abrird la pantalla Revision.
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Review
Please review the information below, then click Finish.
|

Review

AMI ID ami-98d4 201

AMI Hame w2k 2BE_recovery_instance

Description wZk3xBE_recovery_instance

Instance Name: test-m

Humber of Instances: 1

Availability Zone: us-east-1a

Instance Type: Srmall {m1.small 1.7 GH)

Key Pair HMame 9949

WPC Subnet 192.168.24.0051

Back I . Mexk | Finish I Cancel I

8. Revise la informacién que se ha especificado y haga clic en Finalizar.
Se crea la instancia y recibird una contrasefia predeterminada.
Notas:

+ El panel Vista de la nube solamente permite la creacion de instancias de
VPC. No se puede adjudicar una instancia fuera de VPC, lo que supone
que la configuracién de VPC es obligatoria.

+ Se pueden crear instancias que no sean VPC (instancias publicas)
mediante las herramientas de gestién de AWS (en la Consola de gestion
de AWS). Estas instancias publicas se mostraran en el panel Vista de la
nube. Sin embargo, estas instancias no estaran disponibles en el asistente
de creacién de escenario porque el asistente solamente admite esce-
narios "particular a particular" o la replicaciéon desde una red local par-
ticular a VPC.

+ Se puede filtrar la exploracién de recursos mediante la seleccidn de dife-
rentes regiones. Hay siete regiones disponibles para los usuarios de AWS:
oeste de la UE (Irlanda), este de los EE.UU. (Virginia), oeste de los EE.UU.
(N. California, Oregdn), Sudamérica (Sao Paulo), Asia Pacifico (Tokio), y
Asia Pacifico (Singapur). Actualmente AWS solamente permite la crea-
cion de un VPC por cuenta de AWS. Todos los VPC pueden tener varias
subredes asociadas con él (el usuario selecciona el ID de subred cuando
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la instancia se adjudica). La subred puede residir en una de las cuatro
regiones. Si desea adjudicar una instancia en una subred especifica, debe
seleccionar primero la regidn correspondiente en la lista desplegable
Cambiar region predeterminada; sin embargo, tenga en cuenta que RHA
solamente admite cinco regiones: este de los EE.UU. (Virginia), oeste de
la UE (Irlanda), Asia Pacifico (Tokio), Asia Pacifico (Sidney) y Sudamérica
(Sao Paulo).
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Inicio de una instancia de réplica de EC2

Para iniciar una instancia de EC2 en el panel Vista de la nube que se ha detenido,
seleccione la instancia de EC2 que desee iniciar y haga clic en el botén& Iniciar ins-
tancia de la barra de herramientas. El estado de la instancia de EC2 seleccionada
en el panel Vista de la nube cambia de Detenido a Ejecucion pendiente y final-

mente a En ejecucion.
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Detencion de una instancia de réplica de EC2

Para detener (apagar pero no eliminar) una instancia de EC2 en el panel Vista de la
nube que ya no se utiliza, seleccione la instancia de EC2 que desee detener y selec-
cione el boton&ll Detener instancia de la barra de herramientas. El estado de la ins-
tancia de EC2 seleccionada en el panel Vista de la nube cambia de En ejecucion a
Detenido.

140 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Supresion de una instancia de réplica de EC2

Supresion de una instancia de réplica de EC2

Para suprimir una instancia de EC2 en el panel Vista de la nube que ya no se utiliza,
seleccione la instancia de EC2 que desee suprimir y seleccione el botonas Suprimir
instancia de la barra de herramientas. La instancia de EC2 suprimida se elimina de
la lista de instancias en el panel Vista de la nube.

Capitulo 4: Creacién de escenarios de la nube de replicacion y de alta disponibilidad 141



Cdémo crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

Como crear un nuevo escenario Alta disponibilidad
de todo el sistema EC2

Se puede crear un escenario de alta disponibilidad de Todo el sistema EC2 y repro-
ducir todo un sistema de Windows local en los AMI de Windows con copia de segu-
ridad de EBS sin conexion. Estos estardn en linea si se produce un error en el
servidor master. Este procedimiento inicia un asistente que le guia por los pasos
necesarios para la creacién de un escenario de alta disponibilidad. Sin embargo, se
pueden configurar también propiedades fuera del asistente.

Para crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

1. Abra el gestor y seleccione Escenario, Nuevo o haga clic en el boton Nuevo
escenario para iniciar al asistente.

Se abrira la pantalla de bienvenida.

2. Seleccione Crear nuevo escenario, seleccione un grupo de la lista y haga clic
en Siguiente.

Se abrira la pagina Seleccionar tipo de servidor y producto.

(&) Scenario Creation Wizard -0 ﬁ

Select Server and Product Type

¥ Welcome Select a licensed server type, product type and a required task below. I the desired option is not listed, please do one of the following
b P T ff you have an appropriate license key, exit the wizard by clicking Cancel and then click Help, Register.
e {f you do not have an appropriate license key and you are interested in obtaining one, please contact your software provider.

Scenario Setup

Cemmo il Select Server Type

Run Scenario i Microsoft Dynamics CRM Server
& Full System
[ Custom Application
[ ARCsenve D20

E ARCserve Central Host-Based VM Backup

Select Product Type

(% Replication and Data Recovery Scenario (DR)
(" High Availabiity Scenario (HA)
-

[ Integrity Testing for Assured Recovery (AR)
Integration Options
% None

" ARCserve Backup

Back | Next | Finish | Cancel |

3. Seleccione Todo el sistema, escenario Alta disponibilidad (HA) y haga clic en
Siguiente.
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Aparecerad la pantalla Host master y réplica.

(@Scenario Creation Wizard

+ Welcome
W Product Type

Scenario Setup

[0

Master and Replica Hosts

Enter the hostname o |P address for the Master [source] host

Enter the hostname or IP address for Vitual Platform host which hosts vitual machines, (Mot applicable for Hyperd scenarios)

Enter the hostname or IP address for the Appliance host which iz one of vitual machines hosted by Vitual Platform and with ARCeerve RHA
Engine installed

" Master §et'tinﬁ

Scenario Name

Scenario Yerification I Fullsystem

Run Scenario
Master Hosthame/|P

| | pon [ 00

—Replica Setting

Server Type

Vitual Platform Hostname/AP

I 02, 3MazONaws.com

._l For I 3 W 55L Corngction
Appliance Hostname/|P
! _i Port I 25000 [ llse Control Service DMS Setings

I™ Bssessment Made

v Verify Arcserve RHA Engine Hosts

| Mext | Finish | Caniel |

Back

4. Realice los siguientes pasos en la pantalla Host master y réplica:

a. Introduzca un nombre de escenario e introduzca el nombre de host o la
direccidén IP y el nUmero de puerto del servidor master.

b. Especifique Amazon EC2 como el servidor réplica.

c. Seleccione la instancia de réplica de EC2 (dispositivo). Haga clic en el
botén | para explorar y seleccionar la cuenta de AWS y la ins-
tancia de réplica de EC2 (dispositivo).

Aparece el cuadro de didlogo Seleccién de instancias de la nube.

d. Seleccione la cuenta de AWS, la réplica de la nube (dispositivo) y la
region. A continuacion, haga clic en Aceptar.

e. Seleccione o borre la casilla de verificacion Utilice los valores de con-
figuracion de DNS de servicio de control segun sea necesario. La selec-
cién de esta casilla de verificacién se aplica a los valores de
configuracion de DNS desde el servidor de servicio de control en el host
(dispositivo) de la instancia de réplica de EC2.

f. Asegurese de que la opcidn Verificar el motor de Arcserve RHA en los
hosts estd activada y haga clic en Siguiente.
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Se abrird la pantalla Verificacion del motor.

(&) Scenario Creation Wizard -0 ﬁ
Engine Verification

¥ Welcome The system automatically checks whether Arcserve RHA Engine is installed on the selected hosts

+ Product Type Toinstall an Engine on a host, select its check box and click Instal.

+ Scenario Setup
4 Hosts
D Ernlren Install On Hosts Server Status Current Version Logon Account Started 64-bit 05 Port
e = 10000059 16544108 Local System ~ Yes
Replica Directories
Scenario Properties
Hosts Properies

Scenario Verification

Run Scenario

Total: |1 Selected: |1 Success: |1 Error: |0 Instzll Refresh
Show log

Back | Next | Finish | Cancel |

Info: | Host: 1020¢0¢59 Status: Installed (version 16.5.44108)

5. Espere que finalice la Verificacién de motor y haga clic en Siguiente. Si es
necesario, haga clic en Instalar para actualizar el motor en uno o en ambos
servidores y haga clic en Verificar de nuevo.

Aparecera la pantalla Configuracion de volumen.

6. Seleccione uno o mas volumenes para el equipo fisico que desee proteger y
haga clic en Siguiente.

Se abrira la pantalla Propiedades del escenario.

7. Acepte los valores predeterminados o establezca valores nuevos como sea
necesario. A continuacion, haga clic en Siguiente cuando finalice.

Nota: Las propiedades de escenario controlan todo el escenario. Estas pro-
piedades se pueden configurar fuera del asistente. Para obtener mas infor-
macion, consulte el tema Configuracion de |las propiedades de escenario.

Nota: Se abre el cuadro de didlogo Asignacion de adaptador de redes si hay
mads de un adaptador de redes de réplica.

Se abrira la pantalla Propiedades del servidor master y réplica.
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Cdémo crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

@Scenaiio Creation Wizard

+ Welcome

4 Product Type

+ Scenario Setup
+ Host
& Volume Setting
& Scenario Properties
B Hosts Praperties
Switchaver Properties

Scenario Verification

Run Scenario

The Master and Replica properties are configured here. You can akeo configure these properties after the completion of the wizard steps.
The recommended default values are already listed. Before changing these values, please refar to the Arcaerve RHA Administration

Guide.

Master and Replica Properties

- 0] ]

VYalug ‘

haster Properties Replica Properties alue
+Hlel Connection *Host Connection
+Replit:atilm *Heplication
+Spuol *Virlual Machine
+Event Notification *Spoul
+Repons *Cloud
+ 2| Recovery
+'2 Gcheduled Tasks
+/2| Event Notification
+ 2| Reports

Back | Mext Finish

| Cancel |

8. Las propiedades del servidor master y réplica sélo se aplican a los servidores

host. Acepte los valores predeterminados o cambie los valores si es nece-
sario. Luego, haga clic en Siguiente.

Nota:

+ Todas las propiedades de réplica de la nube son de solo lectura excepto

la propiedad Cleanup Cloud Resources When Remove Scenario (Limpiar
recursos de la nube al eliminar el escenario), que esta desactivada de

forma predeterminada.

+ El volumen de uso general (SSD), el volumen de IOPS aprovisionadas
(SSD) y el volumen magnético se pueden seleccionar como tipo de volu-
men de EBS.

+ La encriptacién de volumenes de EBS se puede activar para los tipos de

instancia de EC2 especificados. Para obtener mas informacion sobre los
tipos de instancias de EC2 compatibles, consulte el siguiente vinculo:

http://-

docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/EBSEncryption.html

+ Se debe asignar la asignacién de red para la recuperacién asegurada, de

lo contrario, se producira un error en la recuperacién asegurada.
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Cdémo crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

Para modificar la asignacion de red, expanda la opcién Asignaciones fisicas de
red en la Mdaquina virtual.

x

@ Properties > 0
Regplica (Stand-by) Froperties E

>

Property Value
H @ Host Connection
H @Repl\calmn
= @\ﬁﬂual Machine
E Vlrtual Platform Setting Click here to editvirtual platform setting
E|
E|
E|
E|
] V'\rtual Machine Setting
ElECE Instance Type m3.medium
El\t’\rtual Machine Name VM Name
El EBS Volume Encryption On
EA&sured Recovery Network Adapter Mapping Network mapping assigned
E High Availability Network Adapter Mapping Network mapping assigned
=8 Spool
=& Cloud
H @ Recovery
H @anume Snapshots Management Properties
=& Scheduled Tasks v
< m >

Provide the type of Amazon EBS volume, refer to this link:
hitp://docs.aws.amazon.com/AWSEC 2 atest\Windows Guide/EBSVolumeTypes. html

D Root Directories Properties ﬁ High Availability Properties

Haga clic en Asignacion de adaptador de redes de recuperacion asegurada o
Asignacion de adaptador de redes de High Availability.

Aparece el cuadro de didlogo Asignacion de adaptador de redes.
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Cdémo crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

9

10.

11.

Network Adapter Mapping ]
Please zet network mappings between master adapter and replica adapter.
M aster Network Adapter Replica Metwork Adapter
» | Whware Accelerated AMD PCMet Adapter e | 172.178.51.0/26 -

172178.51.64/26
172178.51.128/26

<Emply adapter:
r— Master Adapter Information ——— ) 1~ Replica adapter setting method

Pleaze select the method to zet the target adapter configuration. If the master adapter iz in

@ YMware Accelerated AMD DHCP mode, the only option available & “Apply master adapter information'.
PCHet Adapter

% Apply master adapter information
DHCP Enabled © Customize adapter information
‘es
IP Address
177 66.152 IP Settings  DNSEWINS I
Subnet Mask —DNS
2552552550
Gateways DNS P Address I L Add
177.66.1.1
DNS Server DMS Server | Remove |
17766.1.75
17766.1.7 g 177EB.1.75

&) 1776617
i Mote
Current source adapter's is "DHCP" mode. - Wwins
Only "Apply master adapter information’* = - I—
method can be selected to set target A BN
adapter

Secondary Wins | -

Ok I Lancel |

Establezca la asignacidn de red entre el adaptador master y el adaptador de
réplica. A continuacidn, haga clic en Aceptar.

Se abrira la pantalla Propiedades del servidor master y réplica.
Haga clic en Siguiente.
Se abrira la pantalla Propiedades de la conmutacion.

. Amplie la propiedad Conmutacion e introduzca el nombre de host de la con-
mutacion.

Amplie la propiedad Host e introduzca el nombre completo de master y el
nombre completo de réplica.

Amplie la propiedad Redireccionamiento del trdfico de red y especifique las
opciones de redireccionamiento, incluyendo Redireccionamiento de DNS, las
direcciones IP de servidores DNS y las direcciones IP master en DNS.

Nota: Cuando se establece la opcidon Redireccionamiento de DNS a
Desactivado, también se puede especificar un valor para la opcidn IP de
maquina virtual en el servidor réplica de DNS. Si el valor de propiedad Redi-
reccionamiento de DNS esta Activado, la opcién IP de maquina virtual en el ser-
vidor réplica de DNS no aparecera en la lista.

Aparecera la pagina Inicio de la conmutacién y de la replicacién inversa.
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Cdémo crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

@ Scenario Creation Wizard

Switchover and Reverse Replication Initiation

The properties below control automatic switchover and automatic reverse replication.

+ Welcome
4" Product Type
" Scenario Setup
4 Host
W Yolume Setting

Switchover Initiation

W Scenario Properties

" Hosts Pioperties

b Switchover Propettiss
Scenario Verification

Run Scenario

" Switchover automaticaly

Back | Hext

(=] E3

& switchover can be initiated automatically if the: Master server is down or database failure detected. It can also be manually intiated
by the administrator, In both cases, a notification message is provided when a faiure is detected.

Finish | Cancel

12. Seleccione una opcidon de conmutacién. La opcidn automatica no se reco-

mienda. Para obtener mds informacion, consulte el tema Conmutacién. Haga

clic en Siguiente.

Espere a que finalice la verificacidn del escenario.

13. Si aparece una lista de errores o advertencias, resuélvalos antes de continuar.

Cuando haya finalizado, haga clic en Siguiente.

Se abre la pantalla Ejecutar escenario.

14. Haga clic en el botén Ejecutar ahora para iniciar la sincronizacién de datos y

activar el escenario, o haga clic en Finalizar para ejecutar el escenario mas

tarde.
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Creacion de un nuevo escenario de replicaciéon de datos de EC2

Creacion de un nuevo escenario de replicacion de
datos de EC2

Se puede crear un escenario de replicacion de datos de EC2 que permite que las ins-
tancias de EC2 especificadas en el asistente de creacién de escenario se utilicen
como servidores del réplica. Este procedimiento inicia un asistente que le guia por
los pasos necesarios para la creacion de un escenario de replicacién de datos. Sin
embargo, se pueden configurar también propiedades fuera del asistente.

Para crear un nuevo escenario de replicacidon de datos de EC2

1. Abra el gestor y seleccione Escenario, Nuevo o haga clic en el botdn Nuevo
escenario para iniciar al asistente.

Se abrira la pantalla de bienvenida.

2. Seleccione Crear nuevo escenario, seleccione un grupo de la lista y haga clic
en Siguiente.

Se abrira la pagina Seleccionar tipo de servidor y producto.

(&) Scenario Creation Wizard -0 ﬁ

Select Server and Product Type

¥ Welcome Select 3 licensed server type, product type and a required task below. If the desired option is not listed, please do one of the following
bR T ff you have an appropriate license key, exit the wizand by clicking Cance! and then click Help, Register.
e {f you do not have an appropriate license key and you are interested in obtaining one, please contact your software provider.

Scenario Setup

L i Select Server Type

Run Scenario it Microsoft Dynamics CRM Server
g Full System
[ Custom Application
[ ARCserve D2D

ARCserve Central Host-Based VM Backup

Select Product Type

(¥ Replication and Data Recovery Scenario (DR)
(" High Availabilty Scenario (HA)
o

[™ Integrity Testing for Assured Recovery (AR)
Integration Options
¥ Mone

" ARCserve Backup

Back | Next | Finish | Cancel |

3. Seleccione el tipo de servidor y el escenario de recuperacion de datos y de
replicacion. A continuacion, haga clic en Siguiente.
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Creacion de un nuevo escenario de replicacion de datos de EC2

Nota: Microsoft Hyper-V no es compatible actualmente con la replicacién de

datos de la nube.

Aparecera la pantalla Host master y réplica.

@ Scenario Creation Wizard

4 Welcome

4 Product Type

4 Scenario Setup
b Hosts
Engine Verfication
Master Directories
Replica Directories
Scenario Properties
Hosts Properties

Scenario Verification

Run Scenario

Master and Replica Hosts

Enter the hostname or IP address for both the Master (source) and Replica fiarget) hosts.

f the scenario will involve more than one Replica, add ane Replica now, and manually add the cther Replicas in the Scenario pane once

you completed the wizard steps

Scenario Name | FileServer 1

Master Hostname/IP |ma€ter_hostm J Port %

Replica Hostname!IP | J Port ’m
I Replicate to Cloud Select Cloud Host

I™ Assessment Mode

¥ Verify Arcserve RHA Engine on Hosts

Back | Next

-lo/x

| Finish | Cancel |

4. Introduzca un nombre de escenario e introduzca el nombre de host o la direc-

cion IP y el nimero de puerto del servidor master. Especifique Amazon EC2

como el servidor réplica. Seleccione la casilla de verificacién Replicar en la

nube y, a continuacidn, haga clic en el botdn Seleccionar host de la nube para

indicar la instancia de réplica de EC2 (dispositivo). Asegurese de que la

opcidn Verificar el motor de Arcserve RHA en los hosts esté activada (valor

predeterminado) y haga clic en Siguiente.

Aparece el cuadro de didlogo Seleccidon de instancias de la nube.

5. Introduzca Proveedor de la nube, Cuenta de la nube e Informacion de la

region. A continuacion, haga clic en Aceptar.

Nota: Haga clic en el botdn Actualizar para actualizar la lista de instancias.

Se abrira la pantalla Verificacion del motor.
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Creacion de un nuevo escenario de replicaciéon de datos de EC2

(&) Scenario Creation Wizard -0 ﬂ
Engine Verification
+ Welcome The system automatically checks whether Arcserve RHA Engine is installed on the selected hosts
+ Product Type Toinstall an Engine on & host, select its check box and dlick Install.
4 Scenario Setup
4 Hosts
D Ernlenr Install On Hosts Server Status Current Version Logon Account Started = 64-bit0S Port
L = 10500059 Installed 16544108 Local System  Yes
Replica Directories
Scenario Properties
Hosts Properies
Scenario Verification
Run Scenario

Total: |1 Selected: |1 Success: |1 Emor: |0 Install Refresh
Show log

Info: | Host: 100030059 Status: Installed (version 16.5.4.4108)

Back | Next | Finish | Cancel |

6. Espere que finalice la Verificacién de motor y haga clic en Siguiente. Si es

necesario, haga clic en Instalar para actualizar el motor en uno o en ambos
servidores y haga clic en Verificar de nuevo.

Aparecerd la pantalla Configuracién de volumen.
7. Introduzca la informacion necesaria y haga clic en Siguiente.
Se abrird la pantalla Propiedades del escenario.

8. Acepte los valores predeterminados o establezca valores nuevos como sea
necesario. A continuacion, haga clic en Siguiente cuando finalice.

Nota: Las propiedades de escenario controlan todo el escenario. Estas pro-
piedades se pueden configurar fuera del asistente. Para obtener mas infor-
macion, consulte el tema Configuracion de las propiedades de escenario.

Se abrird la pantalla Propiedades del servidor master y réplica.
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Creacion de un nuevo escenario de replicacion de datos de EC2

@Scenaiio Creation Wizard

The Master and Replica properties are configured here. You can akeo configure these properties after the completion of the wizard steps.

Master and Replica Properties

The recommended default values are already listed. Before changing these values, please refar to the Arcaerve RHA Administration

- 0] ]

Guide
+ Welcome
Product T
V- Froductivee haster Properties Walue ‘ Replica Properties alue
S io Set
¢ TR +2] Host Connection +/2| Host Connection
% Host +Rep|icatiun *Heplication
' Valume Setting +E)8pool +/0)Virtual Machine
" Seenatio Propeies +2l Event Notification 2l Spool
B Hosts Praperties +2] Reports +2] Cloud
Switchaver Properties + 2| Recovery
Scenario Verification *'<|Scheduled Tasks
(i) S +/2] Event Notification
+2| Reports
‘ 2]«

Back | Mext Finish | Cancel |

9. Las propiedades del réplica y del master sélo se aplican a los servidores host.

Acepte los valores predeterminados o cambie los valores si es necesario.
Luego, haga clic en Siguiente.

Nota: Todas las propiedades de réplica de la nube son de sélo lectura excepto
la propiedad Apagar instancia al detener escenario, que se desactiva de manera

predeterminada. Si desea obtener mas informacion, consulte la seccién Pro-
piedades de la nube.

10. Haga clic en Siguiente.
Espere a que finalice la verificacidn del escenario.

11. Si aparece una lista de errores o advertencias, resuélvalos antes de continuar.
Cuando haya finalizado, haga clic en Siguiente.

Se abre la pantalla Ejecutar escenario.

12. Haga clic en el botdn Ejecutar ahora para iniciar la sincronizacién de datos y

activar el escenario, o haga clic en Finalizar para ejecutar el escenario mas
tarde.
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Cdémo ejecutar y sincronizar un escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2 o

Como ejecutar y sincronizar un escenario Alta dis-
ponibilidad de todo el sistema EC2 o Replicacion de
datos

Después de crear un escenario, debe ejecutarlo para iniciar el proceso de repli-
cacidn. Se ejecuta un escenario Replicacion de datos de todo el sistema EC2/Alta
disponibilidad como cualquier otro escenario de Arcserve RHA, con las excepciones
siguientes:

® Para todos los volumenes de master replicados, el dispositivo de Arcserve RHA
crea y adjunta un volumen de EBS del mismo tamafio.

® |nicialmente, todos los volumenes de master replicados se sincronizan con el
volumen de EBS correspondiente en el dispositivo de Arcserve RHA (se puede
seleccionar sincronizacion de archivos, de bloque o de volumen).

® El flujo de replicacion se unifica para todos los escenarios Todo el sistema (la
replicacion esta a nivel de sistema de archivos y los cambios en el sistema de
archivos se aplican a los voliumenes de EBS montados).

Nota: Para obtener mds informacion acerca del proceso de replicacién, consulte
Como ejecutar el proceso de replicacion.
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Como realizar una conmutacion para un escenario de
alta disponibilidad de Todo el sistema EC2

Para un escenario de alta disponibilidad de Todo el sistema EC2, se puede ejecutar
uno de los métodos siguientes si el servidor master esta sin respuesta:

® Conmutacion manual
® Conmutacién por error automatica

Arcserve RHA puede desencadenar automaticamente la conmutacion si detecta
que el servidor master no esta disponible (conmutacion por error). De forma alter-
nativa, Arcserve RHA puede enviar una alerta del problema vy, a continuacioén, serd
posible iniciar manualmente la conmutacién desde el Gestor. Una vez des-
encadenado, ya sea manual o automaticamente, el propio proceso de conmutacion
esta totalmente automatizado.

Seleccione la conmutacién manual; de lo contrario, si esta activada la opcion de
conmutacién por error automatica y el servidor master no responde, se producira
una conmutacion por error automatica. El proceso de conmutacién para un esce-
nario de alta disponibilidad de Todo el sistema EC2 es idéntico a los escenarios que
no estdn en la nube, con las excepciones siguientes:

® El dispositivo de RHA EC2 se ejecuta y establece la instancia de conmutacién
por error de EC2 en el estado Detener mediante los AMI que se han preparado
previamente (Arcserve RHA proporciona cuatro AMI publicos). Se crea la ins-
tancia de conmutacion por error de EC2 desde el AMI de la misma version de
sistema operativo esencial y de la arquitectura del procesador (W2K3 o W2K8 y
x86 0 X86_64).

® El volumen de arranque de la instancia de conmutacion por error de EC2 se eli-
mina y se adjunta al dispositivo de RHA EC2.

® Los controladores de Xen se insertan en el volumen replicado.

+ Se copian los controladores de Xen desde el volumen de arranque ori-
ginal de la réplica de conmutacidn por error.

+ Se ejecuta la rutina de insercion de controladores, que monta y cambia
el registro en el volumen master replicado.

® El volumen de arranque de la instancia de conmutacién por error de EC2 ori-
ginal se elimina y se suprime del equipo desde el cual se han copiado los con-
troladores de Xen.
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Cdémo realizar una conmutacion para un escenario de alta disponibilidad de Todo el sistema

® Los volumenes duplicados del master se eliminan y se adjuntan a la instancia
de conmutacion por error de EC2.

® Se inicia la instancia de conmutacion por error de EC2.

Nota: Para obtener mas informacion acerca de la conmutacion, revise los temas
en Conmutacién y Conmutacion regresiva.
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Recuperaciéon mediante una réplica de conmutacién por error de EC2

Recuperacion mediante una réplica de conmutacion
por error de EC2

Si se duplica el sistema local en una instancia de réplica de EC2 y se produce un
error en la conmutacién por error o la conmutacion manual o automatica, se
puede realizar una recuperacion de datos mediante la instancia de réplica de con-
mutacion por error de EC2:

® Duplique la instancia Todo el sistema EC2 a otro entorno virtual (como Xen/H-
yper-V/ESX local o a otro dispositivo RHA de EC2)

® Restaure conjuntos de datos individuales mediante el escenario de replicacion
del sistema de archivos

El proceso de recuperacidon mediante una réplica de conmutacién por error de EC2
es idéntico a los escenarios que no se encuentran en la nube, con algunas dife-
rencias. Cuando se produce la conmutacién o la conmutacion por error y se inicia
una nueva instancia de conmutacién por error de EC2, se crea un escenario de
replicacion de versiones anteriores con el dispositivo de EC2 como el master nuevo
y el host local como la nueva réplica:

® Se ejecuta un escenario manual o automatico de versiones anteriores, que sélo
permite la sincronizacién de nivel de archivos o bloques.

® Los archivos de sistema Windows se excluyen de la sincronizacion/replicacion.

= Permite el cambio de los subarboles de directorios/registro de replicacién
antes de ejecutar el escenario de versiones anteriores.

® El registro se duplica.

Nota: Para obtener mds informacidn acerca del proceso de recuperacién, consulte
Coémo recuperar datos perdidos desde una réplica.
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Capitulo 5: Ejecucion del proceso de replicacion

Esta seccion incluye los siguientes temas:

Inicio de la replicaCion ... 158
Detencion de la replicacion ... oo . 163
Sincronizacién de los servidores mastery réplica ... .. ... 164
Autenticacion del host .. 173
Cdémo cerrary abrir el Gestor durante la replicacion ... .. 184
Suspender la replicacion ... L 185
Cémo ejecutar un escenario en el modo deevaluacidn ... ... 189
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Inicio de lareplicacién

Inicio de la replicacidn

Después de crear un escenario, debe ejecutarlo para iniciar el proceso de repli-
cacién. Normalmente, antes de que los cambios de los datos del servidor master se
puedan a replicar en el réplica, es necesario sincronizar el master y el réplica. Por
lo tanto, el primer paso para iniciar una replicacion es sincronizar los servidores
master y réplica. Después de sincronizar los servidores, se inicia automaticamente
una replicacién en linea, que actualiza ininterrumpidamente el servidor réplica con
todos los cambios que se producen en el master.

Arcserve RHA permite la sincronizacién y replicacién simultdneas. En este caso, los
servidores se sincronizan mientras se utilizan y se actualizan los archivos. Todos
estos cambios que se producen en el master se capturan y se guardan en un spool.
Después de que termine la sincronizacidn, se inicia la replicacion y se actualizan los
cambios en el réplica.

Nota: Para que el proceso de replicacion se realice correctamente, verifique que el
usuario bajo el que se ejecuta el Motor tenga permiso de lectura en el master y
permisos de lectura y escritura en todos los directorios raiz de replicacién y en los
archivos incluidos, y en todos los host de réplica participantes.

Para iniciar la replicacion

1. Desde el Gestor, seleccione el tipo de escenario que desea ejecutar.

2. Para ejecutar el escenario, haga clic en el botén Ejecutar J de la barra
de herramientas estandar.

Arcserve RHA verifica el escenario antes de ejecutarlo.

3. Si el escenario no se ha configurado correctamente o se han producido pro-
blemas en los host participantes, se informa de los errores en el panel
Evento.

Tenga en cuenta lo siguiente:

+ Si se muestra algun error, no se puede ejecutar el escenario. Estos erro-
res se deben corregir antes de iniciar el proceso de replicacion.

+ La replicacion de puntos de montaje sdlo se realizara correctamente si
éstos se han afadido al servidor master antes de iniciar el Motor. Si ha
incluido los puntos de montaje en los directorios raiz del servidor master
cuando el motor ya estaba en ejecucion, no se informara de ningun error
pero no se iniciara la replicacién. En este caso, debera reiniciar el Motor
en el servidor master antes de iniciar la replicacion.

Lo mismo sucede con la retirada de puntos de montaje durante la
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replicacion. Si desea eliminar puntos de montaje previamente definidos
como parte de la replicacion, haga lo siguiente: detenga el Motor, eli-
mine los puntos de montaje y finalmente reinicie el Motor para continuar
el proceso de replicacion.

4. Cuando no se informa de ningun error, aparece el cuadro de didlogo Eje-
cutar.

2

Arcserve RHA iniciara la replicacion después de que el proceso de sincronizacion esté completado,

—Método de sincranizaciin
(" Sincranizacicn de archivas
Mas adecuada para un aran ndmero de archivos pequefios

{+ Sincronizacion de bloques
M &z adecuado para archivos grandes

(" Sincranizacidn sin conexidn
h &3 adecuadn para sincronizar Una qran cantidad de datoz en un entorno con una red de ancho de banda bajo.

[™ Ignotat los archivas con el misma tamafiofhara

[™ Cmitir sincronizacién

Aceptar Cancelar

El cuadro de didlogo Ejecutar muestra las opciones de sincronizacion. Se puede
seleccionar entre sincronizacion de archivos, de bloques o de volumen. Para

obtener mdas informacidn, consulte Sincronizacion.

Nota:

En general, los valores predeterminados son la opcién mas adecuada.

5. Para escenarios del servidor de archivos, verifique si se ha seleccionado Sin-
cronizacion de archivos como método de sincronizacién y haga clic en Acep-

tar.

Importante: No se salte la sincronizaciéon a menos que esté absolutamente
seguro de que los datos de los directorios raiz del servidor master y los réplicas

son idénticos.

A continuacion, el Gestor indica que el escenario estd en ejecuciéon mediante un
simbolo de reproduccion verde a la izquierda del escenario y cambiando el
estado del escenario a En ejecucion.

Seenano State Product Server Made
= | File Server 1 Running DR FileServer Online
i Hoztz Changed i Synchronized Fles In zpoa
= 95172.16.95.2 0 Bytes 0 Bytes 0 [ Bytes
=172.16.95.3 [ Bytes 0 Bytes 0 [ Bytes
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6. Cuando un escenario se empieza a ejecutar, aparece la ficha Estadisticas en
la parte inferior del panel Marco, que muestra una vista grafica de la repli-
cacion.

Vista deescenario v B

Hest Medficade | Diatos enviados | Archivos en.. § Datos recbides | Archives reciu, | En spoal
= 155,35.128,140 000Bytes 0,00yt 1 - - 1,008yt
Eumssm
"@[xdﬁm -HA Detenido por el u...HA/Recuperacié... Exchange En linea
Hest Medficade | Diatos enviados | Archivos en.. § Datos recbides | Archives reciu, | En spoal
281553518140
Eim3sm4
H-@[xdﬁm-MwelP Detenido por el u...HA/Recuperaio... Exchange Enllinea
Hest Medficade | Diatos enviados | Archivos en.. § Datos recbides | Archives reciu, | En spoal
2B 1553518140
Eim3m4
=

[ iretorios m'z@ Propiedadss| Wﬂ,Estad\'stm

] Secuenc | Seveided Host/Escerario Hor Everto =

SR00202 1 i Significante 155.35.128.142 @ 01/0672012 12:57:21 Imm: modiicaciones realizadas durante el periodo de sincronizacion se han

[MOD40 12 i Infomativa @Exdwanqe- 0R f:y) 01/06/2012 125719 mando ¢elinfomne Sincronizacion creado a les 01/06/2012 1257.19'a Infomes

SRO0120 120 i Significante = 155.35.128.142 @ 01/06/2012 12.57:19 Sincronizacion finalizada -

[RO0Y m i Irfomtiva 155128142 f:y) 01/06/2012 125713 B drectoro raiz C:/Test1 estd sncronizado

SRO0139 118 i Signfficante %} 155.35.128.140 @ 01/06/2012 12.57:15 Iiciando Archivo SincronizaciGn ignorar los archi ¢l mi iy la1
hora de modificacin)

SRO0014 17 i Significante: [155.35.128.140 @ 01/06/2012 12:57:11 Iniciando escenario Exchange - DR

SR000%6 1M i Signfficante %} 155.35.128.140 @ 01/06/2012 12:19:46 Deteniendo escenario Exchange - DR v

q | _»H

M" M g .1,, T

7. Cuando se inicia una sincronizacion, se genera un informe de sincronizacion
de forma predeterminada. Para ver el informe, consulte Visualizacién de

informes.

Nota: También puede generar un informe de replicacion regularmente para
controlar el proceso de replicacién en todos los servidores participantes.
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Modo de ejecucion

Mientras se ejecuta la replicacién y se selecciona el escenario en ejecucion, la pan-
talla del Gestor se vuelve gris. Las estadisticas aparecen en el panel Marco de la
derecha. Los eventos se registran en el panel Eventos de la parte inferior. Ahora se
pueden cambiar ciertas propiedades durante la ejecucién de un escenario. Con-
sulte Cambiar la configuracidn del escenario.

Nota: Al trabajar con clisteres se debe recordar que Arcserve RHA no admite el
cambio de nombre de un grupo de clusteres mientras el motor esta en ejecucion.
Para garantizar el correcto funcionamiento de los clisteres con Arcserve RHA,
detenga el Motor antes de cambiar el nombre de un grupo de clusteres.
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Ejecute un escenario mediante un servidor proxy

En casos donde configurar una red privada virtual (VPN) puede no ser practico,
Arcserve RHA permite la replicacion mediante servidores proxy. Un ejemplo donde
el uso de un servidor proxy puede ser aplicable es si el host master reside detras de
un cortafuegos con solamente acceso de proxy de HTTP y el host de réplica reside
en el Internet publico.

Importante: Un servidor de réplica en el Internet publico tiene riesgos inherentes
que tienen que ser evaluados por cada usuario antes de implementar un escenario
mediante un servidor proxy.

Para configurar un escenario que usa un servidor proxy, introduzca los detalles del
proxy en la propiedad Conexién de host del master.

Nota: Después de activar los valores de configuracion del proxy en el master, se ini-
ciard automaticamente la réplica utilizando el servidor proxy. Si no se desea que
una réplica use el servidor proxy, establezca el valor de configuracion Activar proxy
de la réplica en Desactivado.

Siga estos pasos:
1. Seleccione el escenario en el gestor.
2. Seleccione el host master y haga clic en la propiedad Conexidn de host.

3. Cambie la informacion del proxy de HTTP a Activado e introduzca los detalles
del servidor proxy como el nombre de host, el nUmero de puerto y las cre-
denciales de usuario.

4. Ejecute el escenario.
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Detencion de la replicacion

Antes de poder configurar o cambiar las propiedades de un escenario en ejecucion,
éste se debe detener.
Para detener la replicacion

1. En el panel Escenario, seleccione el escenario que desea detener.

2. Para detener el escenario, haga clic en Detener J en la barra de herra-
mientas estandar.
Aparece un mensaje de confirmacion que le solicita que acepte la detencidn del
escenario:
3. Haga clic en Si en el mensaje de confirmacidn. El escenario se detiene.
Después de detener el escenario, el gestor ya no mostrara el simbolo de repro-

duccién verde a su izquierda, el estado del escenario aparecerd como Detenido
por el usuario y la ficha Estadisticas ya no estara disponible en el panel Marco.
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Sincronizacion de los servidores master y réplica

Dicho proceso se puede activar manualmente en cualquier momento, inde-
pendientemente de si la replicacién esta activada o no. La sincronizacién manual
esta recomendada en las situaciones siguientes:

® Antes de iniciar la replicacion en servidores con grandes cantidades de datos y
una tasa de actualizacién alta.

® Después de una anomalia larga de la red, si la sincronizaciéon automatica no
estd activada.

® Después de reiniciar uno de los servidores participantes, si la sincronizacién
automatica no esta activada.

Para sincronizar los servidores master y réplica
1. Desde el gestor, seleccione el tipo de escenario que desea sincronizar.

2. Haga clic en el botdn Sincronizar en la barra de herramientas estandar o
seleccione la opcidn Sincronizar en el menud Herramientas.

Aparecerd el cuadro de didlogo Sincronizacion, que muestra las opciones de sin-
cronizacion.

3. Elija las opciones deseadas. Para obtener mas informacién acerca de los
métodos de sincronizacidn, consulte Métodos de sincronizacion.

Nota: También puede configurar la sincronizacién para que se ejecute auto-
maticamente en horas previamente programadas de dias especificos, asi como
excluirla de fechas especificas. Para obtener mas informacidn, consulte la sec-
cién Programacion de la sincronizacion.

Haga clic en Aceptar para iniciar la sincronizacion segun el método que haya
seleccionado.

Nota: Puede emitir un comando de sincronizacion mientras el réplica esta sus-
pendido; sin embargo, sélo se realizara después de que se reanude la repli-
cacion.

Cuando empiece el proceso de sincronizacion, se abrird la ficha Estadisticas,
indicando que se esta efectuando la sincronizacién.

Mas informacion:

" Métodos de sincronizacion

" Funcionamiento de la sincronizacion

® Programacion de la sincronizacion
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Funcionamiento de la sincronizacion

La sincronizacidn sin conexién permite copiar datos que deben replicarse en un dis-
positivo externo y, a continuacién, desde el dispositivo al servidor de la réplica. La
sincronizacion sin conexién es un método efectivo para transferir volimenes de
datos enormes con una red de ancho de banda bajo.

Tenga en cuenta estos consejos a la hora de utilizar la sincronizacién sin conexién:

® Se deberia calcular la tasa de cambio diaria de los datos protegidos en el mas-
ter y multiplicar este valor conforme al nimero de dias que necesitan los datos
para alcanzar el servidor réplica. Por ejemplo, si su tasa de cambio diaria es de
2 GB y son necesarios 3 dias antes de que los datos se apliquen al réplica, debe
presuponer que el tamafio de spool en el réplica serd de unos 6 GB. Se pueden
ejecutar escenarios en el modo de evaluacién para obtener esta informacidn.

" El spool debe tener suficiente espacio para contener el valor que obtenga de su
estimacidn. Si el spool esta lleno, los escenarios deberan reiniciarse.

® Deberia elegir Continuar sincronizacion sin conexién a menos que esté seguro
de que la herramienta de copia que utiliza para transferir la instantdnea en la
réplica mantiene todos los atributos de seguridad. Las propiedades de lista de
control de acceso deben ser idénticas después de las operaciones de copia de
seguridad para Sincronizacion sin conexién a fin de finalizar correctamente. Los
desajustes de atributo de seguridad se pueden producir si utiliza herramientas
de copia normales con la opcién Verificar. Windows Explorer no deberia uti-
lizarse puesto que puede cambiar los atributos de seguridad.

Nota: No se puede utilizar la sincronizacidn sin conexién para los escenarios
con replicacion programada o escenarios en los que el master es un host de
UNIX/Linux.

Se puede realizar una sincronizacidn sin conexién para todos los otros tipos de esce-
narios. Los ejemplos siguientes muestran cdmo funciona la sincronizacién sin cone-
Xién para estos escenarios.

" Todo el sistema, alta disponibilidad

" No todo el sistema, alta disponibilidad

® Escenario inverso de todo el sistema o restauracion BMR
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Ejecucion de escenarios de alta disponibilidad de
todo el sistema

Utilice este método de sincronizacién sin conexién cuando el conjunto de datos de
produccion sea muy grande y el vinculo WAN no tenga suficiente rendimiento para
permitir una sincronizacién del total de conjunto de datos en una cantidad razo-
nable de tiempo.

El proceso de sincronizacion sin conexion crea instantaneas VSS del volumen que
reside en el directorio raiz del servidor master. De forma predeterminada,
Arcserve RHA monta el directorio raiz en la ubicacién donde se instala el Motor de
RHA, como la unidad C:\. El ejemplo siguiente ilustra la ubicacion de los archivos
de instantanea VSS cuando se ejecuta el proceso de sincronizacién sin conexion:

C:\OfflineSyncMountPoint\<scenariol D>\E_volume
.~

Ewend
Foot ducclon L% is mounied to LA ot Aephica and @ i3 ready bo copy dota from the Mastber

Host o sssress  will seboot in approsimately 71 hours.

[Synchsonization data for 'C:0" is located in *C:A0HneS pncM ountP ot/ 31 SE25441 2/C_Volume' and it is ready to be manually copsed
o the Heplcals]

IS earting o Backward FullSpstem Winl3 B2 SP2 wlb

Para el servidor réplica, se debe crear otro escenario de recuperacién de desastres
del servidor de archivos para replicar desde el dispositivo externo hasta el direc-
torio raiz de destino. Por ejemplo, E:\Data en el servidor réplica. Opcionalmente,
se puede realizar Robocopy (robust file copy), una copia de archivo u otros métodos
de copia desde el volumen de instantaneas montado del master y, a continuacion,
se copiaran los datos manualmente desde la unidad externa hasta la carpeta de
destino en el servidor réplica después de transferir la unidad.

Siga estos pasos:
1. Configure un escenario de la manera habitual.

2. Al alcanzar la etapa final en el asistente de creacién de escenario, no haga
clic en Ejecutar ahora, sino en Finalizar.

3. Desde el gestor, haga clic en Ejecutar. Se abrira el cuadro de didlogo Eje-
cutar.

4. Seleccione Sincronizacion sin conexién y haga clic en Aceptar.

Después de iniciar el escenario, la consola de eventos mostrara la ruta a los
datos, asi se puede realizar la copia manual. Arcserve RHA toma instantaneas
VSS para copiar datos sin provocar ningun impacto en el conjunto de datos de
produccion.

a. El volumen master genera VSS y se pueden encontrar datos en C:\O-
fflineSyncMountPoint\<ID_ escenario>\.
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Nota: Se puede personalizar el volumen raiz mediante la configuracion
del valor SnapshotStorageVolume en ws_rep.cfg.

b. Enla réplica se genera el volumen de disco y luego se monta como
<ruta_instalacion>\Engine\vm\<ID_escenario>\<ID_volumen>\.

c. Copie todos los datos del master en el punto de montaje de la réplica.
Copie manualmente los datos de la ruta de VSS creada en el master a un
dispositivo externo o medio 6ptico (DVD-R, CD-R). Transporte, de manera
fisica, los medios externos al servidor réplica.

Durante el transporte, el conjunto de datos de produccién copiara cualquier
cambio en la memoria caché de los datos de origen del spool de la réplica.

5. Copie los datos almacenados en el medio externo al directorio raiz correcto
en el servidor réplica.

Utilice una utilidad de copia como xcopy o fastcopy para copiar todos los archi-
vos del servidor master y las carpetas de la carpeta OfflineSyncMountPoint a la
carpeta de la réplica <ruta_instalacion>\Engine\vm\<ID_esce-
nario>\<Volumen>.

xcopy [Origen] [Destino] /E /C/H /R

6. Después de copiar los archivos, haga clic en Herramientas, Gestion de sin-
cronizacion sin conexién para abrir el cuadro de didlogo que lleva el mismo
nombre.

7. Seleccione o elimine la seleccién de la casilla de verificacion Omisién de los
archivos del mismo tamafo/hora y haga clic en Aceptar.

8. Cuando se inicia el proceso de sincronizacion de bloques, se mostraran los
eventos en la consola de eventos. Una vez finalizado el proceso, el estado Sin-
cronizacion cambiara a Replicacién. Los cambios que se han copiado en |la
memoria caché del spool de la réplica durante la sincronizacion sin conexion,
se suprimen del spool y se destinan en el réplica.
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Ejecucion de escenarios de alta disponibilidad que no
son de todo el sistema

Utilice este método de sincronizacién sin conexién cuando el conjunto de datos de
produccion sea muy grande y el vinculo WAN no tenga suficiente rendimiento para
permitir una sincronizacién del total de conjunto de datos en una cantidad razo-
nable de tiempo.

El proceso de sincronizacion sin conexion crea instantaneas VSS del volumen que
reside en el directorio raiz del servidor master. De forma predeterminada,
Arcserve RHA monta el directorio raiz en la ubicacién donde se instala el Motor de
RHA, como la unidad C:\. El ejemplo siguiente ilustra la ubicacion de los archivos
de instantanea VSS cuando se ejecuta el proceso de sincronizacién sin conexion:

C:\OfflineSyncMountPoint\<scenariol D>\E_volume
| |

E wend
Foot daccion T4 is mounied to "C-4° ot Aeplica and @ i3 ready o copy dota from the Master.
Host cp ssarcsse  will ioboot in approxmately 71 howrs.

[Synchsonization data fos "C:/" is located in *C:A0MneS prcM ountPomt /31 SE25441 2/C_Volume' and it is ready to be manually copeed
o the Hephcals]
[Srarting scenaio Backward FullSystem Windd B2 SP2 «B6

Nota: En la ventana siguiente, en este punto C_Volume representa un volumen
montado de VSS. Por ejemplo, cuando desea conservar los atributos de los archivos
dispersos, se puede crear un nuevo escenario de recuperacioén de desastres del ser-
vidor de archivos para replicar los datos desde dentro de esta instantdnea montada
a un dispositivo externo.

g

< | - OMfineSyncMountPoint - 3527153706 ~ C_Volume ~ ~ 23 [ Buscar c_volume :;ex*

Induir en biblioteca ~  Compartir con ~  Mueva car peta 4= -~ Ol @&

Nombre - | Fecha de modificacisn_| Tipo | Tamanio | |

Superdat.log 25/10/2012 5:49 Carpeta de archivos
app 07/11/2012 10:36 Carpeta de archivos
Archivos de programa 10/01/2013 17:02 Carpeta de archives
Archivos de programa (x86) 28/11/2012 17:51 Carpeta de archivos

. CA_INSTALL_LOG 10/01/2013 17:01 Carpeta de archives

DSM_windows_agant_c3 19/05/2010 14:59 Carpeta de archives
ot Musica PerfLogs 14/07/2009 5:20 Carpeta de archivos
10/01/2013 18:36 Carpeta de archivos
19/05/2010 5:35 Carpeta de
10/01/2013 9:22 Carpeta de
01/12/2006 23:37 Extensién de la apli... 584 KB

] p2v_config.dat 10/01/2013 18:21 Archive DAT 1KB
pan 28/08/2012 12:05 Documen to de texto 1KB

Para el servidor réplica, se debe crear otro escenario de recuperacion de desastres
del servidor de archivos para replicar desde el dispositivo externo hasta el direc-
torio raiz de destino. Por ejemplo, E:\Data en el servidor réplica. Opcionalmente,
se puede realizar Robocopy (robust file copy), una copia de archivo u otros métodos
de copia desde el volumen de instantdneas montado del master y, a continuacién,
se copiaran los datos manualmente desde la unidad externa hasta la carpeta de
destino en el servidor réplica después de transferir la unidad.

Siga estos pasos:
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Configure el escenario de la manera habitual.
En el Gestor, haga clic en Sincronizacidn sin conexién.

Copie los datos de la instantanea VSS montada en el dispositivo externo.

A w o nNoe

Mueva el dispositivo al servidor réplica y, a continuacion, copie los datos en
la carpeta de destino.

5. En el menu Gestor, haga clic en Herramientas y en Gestion de sincronizacion
sin conexion.

6. Seleccione la opcidn de sincronizacion sin conexidn que desearia utilizar.

Nota: La opcidn Verificacidon compara los archivos en la instantanea VSS mon-
tada en el servidor master con los datos que residen en el directorio raiz del ser-
vidor réplica e informa al usuario de si son idénticos o no.

7. Continue ejecutando el escenario.
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Escenario inverso de todo el sistema o escenario de
reconstruccion completa

Utilice este método de sincronizacidon cuando desee sincronizar los datos de recons-
truccion completa (BMR) en el nivel de volumen o nivel de bloque.

Siga estos pasos:

1. Ejecute el escenario inverso o el de BMR e introduzca las direcciones IP del
origen y del destino, como habitualmente.

2. Cuando se alcanza la etapa final en el Asistente de creacién de escenario,
seleccione Sincronizacién sin conexion.

& Restore Data Wizard =1 1C] X
|
Scenario Verification
% Full System Recovery The system automatically verfies the scenario settings to help ensure proper operation.

Aty emors must be resolved before continuing. |t is also strongly recommended that all wamings should be
resolved. f continuing with waming, ensure their potential impact is fully understood. After making any
+ Volume Mapping necessary changes, click Retry to repeat the scenario verfication.

2] ]
4 Switchover Properties L Run _
4 Switchover Type
I Scenario Verfication

+ Reverse Replication

Arcserve RHA will start replication after the synchronization process is completed.

Synchronization method
O File synchronization
Best suited for a large number of small files

() Block synchronization
Best suited for [arge files

(® Offlne Synchronization
Best suited for synchronizing a large amount of data in an environment with a low bandwidth network.

wt _mn [ G ]

3. Después de iniciar el escenario, compruebe el registro de eventos para veri-
ficar el nombre de la carpeta.

Event

Moot deecton ‘T 15 mounted to "LV of Rephca and i i 1eady to copy data from the Master.

Hist cip staresse  will rehoot in approximately 71 hours,

Synchionization data for 'C:/ is located in “C:/0MhneS yncM ountPomd/ 31 5625441 2/C_Volume' and it is ready lo be manually copeed

o the Rephcalz).
Gtarting scenano Backward FullSystem Win03 B2 5P2 b

4. Conéctese al servidor de dispositivos y busque la carpeta del punto de mon-
taje de VSS.
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6.

Para el escenario de reconstruccién completa, conéctese al servidor de dis-
positivos y busque la carpeta del punto de montaje de VSS.

Para el escenario inverso, conéctese a la maquina virtual que genera la con-
mutacion y busque la carpeta del punto de montaje de VSS.

& C: OMineSyncMount Point' 31 562544 12\C_Yolume

Be Edt Vew Fovorkes ook Hp H
Qosk - - 7| Pseach - Foders | [T+
Adress | = CLOHirSyncHauntPoit 315625441 21C_Vohsne RI>E
Hamo S2a | Type | Datetodfied | aftbutes |
File and Folder Tasks 2 |bookmark Fie Folder A1320011 12:08 B
() Build2580 File Foldar SN0 LGITAM A
A CICA INSTALL LOG Fie Folder 9{24/2012 12:37 M
@ af:h this elder to the (-3 Documants and Sattings Fis Foldst 1018/2011 4:12 &M
2 ) Program Fiss Fié Folder 1501 259 R
i Shire i fee Chsetp Fie Folder 7162008 4:16 PH
Chspoad Fie Folder S/10/2011 208 P
e 2 Dspwoltzy Fie Folder Sf10j2011 2:19 P
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Copie manualmente los datos de la ruta de VSS creada en el servidor de dis-

positivos o en la maquina virtual que ha generado la conmutacién en un dis-
positivo externo o un medio dptico (DVD-R, CD-R). Transfiera, de manera
fisica, el medio externo al servidor de reconstrucciéon completa.

Durante el transporte, el conjunto de datos de produccién copiara cualquier
cambio en la memoria caché de los datos de origen del spool de la réplica.

Copie los datos almacenados en el medio externo en el directorio raiz
correcto de los volumenes asignados del servidor de reconstruccién com-
pleta.

Utilice una utilidad de copia como xcopy o fastcopy para copiar todos los
archivos y las carpetas desde el servidor de dispositivos hacia el servidor de
BMR.

xcopy [Origen] [Destino] /E /C/H/R

Espere a que finalice la copia.
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Sincronizacién de los servidores master y réplica

8. Vaya al gestor de RHA y haga clic en el botén Gestidn de sincronizacion sin
conexion.

Se inicia la sincronizacién de bloques.

9. Después de finalizar la sincronizacién de bloques, realice el proceso de con-
mutacion.
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Avutenticacién del host

Autenticacion del host

Cuando se crea y se ejecuta un escenario, Arcserve RHA verifica las credenciales

de usuario de todos los hosts. Arcserve RHA también garantiza que se crearan archi-
vos de réplica en las carpetas correctas cuando varios usuarios repliquen en un
Unico servidor de réplica. El proceso de autenticacion verifica que el usuario dis-
pone de los permisos correctos en su carpeta en el servidor de réplica. Si se pro-
duce un error en las credenciales del host o en la verificacidn de la carpeta, el
escenario se detendra inmediatamente.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® Activacion de la replicacién multicliente

® Coémo activar una replicacién multicliente
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Avutenticacién del host

Activacion de la replicacion multicliente

En una configuracion de replicacion multicliente, varios master que pertenecen a
clientes no relacionados se replican a un servidor réplica Unico. El servidor réplica
pertenece a un proveedor de servicios gestionados (MSP) y lo gestiona un admi-
nistrador de MSP. El usuario final posee un Servicio de control de Arcserve remoto
(CS). Los usuarios crean escenarios y datos de replicacion en el servidor réplica.

En el servidor réplica, el administrador crea usuarios, asigna la carpeta principal
del directorio raiz y concede permisos de control completo sobre la carpeta prin-
cipal. El nombre de usuario, la contrasena, los detalles de la carpeta principal se
comparten después con los usuarios. Los usuarios especifican estos detalles mien-
tras se crea el escenario.

Los usuarios han limitado acceso al equipo réplica y tienen permisos de control
completo solamente sobre su carpeta. Pueden crear directorios raiz solamente en
su carpeta.

El siguiente diagrama ilustra una configuraciéon multicliente.

o[ E— -

Usario 1 _1 servidor mdster 1 Carpeta principal del usuario 1
on el servider raplica

—L B

Usuarig 2 servidar masker 2 Carpeta principal dell usuario 2
_ - ] en el servidor réplica
i s
l& b > Servidor réplica -ﬂ
Carpeta principal del usuano 3

Usuario 3 Servidor mdster 3
Ejecutar escenario mediante
gl servicio de contral

en el servidor réplica

Configuracion multicliente
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Avutenticacién del host

Como activar una replicacion multicliente

Para activar la replicacion multicliente, el administrador debe crear primero usua-
rios en el servidor réplica y conceder permisos de control completo a la carpeta
principal del directorio raiz. Ahora cuando un usuario ejecuta el escenario,
Arcserve RHA verifica si el usuario dispone de las credenciales de host correctas y
el permiso de control total a la carpeta principal. El escenario se ejecuta correc-
tamente si se validan los dos criterios; de lo contrario el escenario se detiene con
un error.

El diagrama siguiente ilustra cémo activar la replicacién multicliente en una con-
figuracién de MSP.

J
>

Administrador de MSP",

Activacion de la autenticacion

Creacion de usuarios en el
servidor réplica ﬁ
|
|

Usuario ¥
Concesion de permisos de Verificacion de la autenticacion
control completo
e

Creacion y ejecucion
del escenario

El escenario se

correctamente Verificacidn
de eventos

Rectificacion y ejecucion
del escenario

Realice las tareas siguientes para activar la replicacion multicliente:
Esta seccion incluye los siguientes temas:

1. Creacion de usuarios en el servidor réplica

2. Concesion de permisos de control completo

Creacion y ejecucion del escenario

3
4., Verificacion de eventos
5

Rectificacidon y ejecucién del escenario
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Avutenticacién del host

6. Desactivacion de la autenticacion

7. Consideraciones y limitaciones
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Avutenticacién del host

Creacion de usuarios en el servidor réplica (admi-
nistrador de MSP)

Como administrador puede crear los usuarios en el servidor réplica para cada usua-
rio. Se define la carpeta principal para cada usuario en la cual el usuario guarda los
directorios raiz de la réplica que contiene archivos replicados. Se puede crear una
carpeta en cualquier ubicacion. Por ejemplo, las carpetas siguientes se pueden
crear como carpetas principales.

C:\Uploads\User 1
C:\Uploads\User 2
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Avutenticacién del host

Concesion de permisos de control completo (admi-

nistradores de MSP)

Después de que crear la carpeta es necesario asegurarse de que cada usuario alma-
cena los archivos réplica en sus propias carpetas. Conceda el permiso de control

completo a cada usuario de la carpeta principal de su directorio raiz.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesién en el servidor réplica y vaya a la carpeta en la que se han creado

carpetas de usuario.

2. Haga clic con el botén secundario del ratdén en una carpeta de usuario y des-

pués haga clic en Propiedades.

3. Seleccione la ficha Seguridad.

4. Seleccione el usuario y conceda los permisos de control completo.

- Favoritos | Mombre -~ | Fecha de madificaci
-
#2, Descargas M rropiedades: uploads x|

B Escritario

15| Sitios recientes

- Bibliotecas
3 Documentos
=] Imagenes
,J*- Mdsica

E Videos

& Equipo
‘-_f, Disca local (C:)

| Superdat.log
| Archivos de prog
| Archivos de prog
; CA_INSTALL_LOn
|, DSM_windows_a
, PerfLogs
| test
. uploads

 userl sz

| userd
, Usuarios

| Windows

-1

"General I Compartir  Seguridad | ersiones anteriores I Personalizar I

MNombre de objeto: Cwploads

MNombres de grupes o usuarios:

52 CREATOR OWMNER

52 SYSTEM

l user] (HIJESMNCS wser1)

G2 Administradnree (H.LIFSNCSY Administradanes )
J

-
| o
Editar. . |

Denegar

Para cambiar los permisos,
haga clic en Editar.

Pemisos de user] Pemitir

Control total =
Maodificar

Lectura y ejecucion

Mostrar el contenido de la campeta
Lectura

|

LAASSAA

-

Para especificar permisos especiales o
configuraciones avanzadas, haga clic
en Opciones avanzadas.

Obtener mas informacién acerca de control

Aceptar I

Opciones avanzadas |

emmisos de acceso

Cancelar | Aplicar |

De la misma manera, seleccione otras carpetas de usuario y conceda los permisos

de control completo.
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Avutenticacién del host

Creacion y ejecucion del escenario (usuarios)

Cuando se crea el escenario es necesario introducir las credenciales de réplica vali-
das y seleccionar la carpeta raiz en la carpeta principal especificada. El admi-
nistrador de MSP proporcionara estas credenciales de usuario y los detalles de |a
carpeta.

B Examinar y seleccionar directorio réplica  [I[=] B3
Seleccionar directorio de desting en localhost [155.35.75.208]

LT Boot |
FHLT) CAINSTALL_LOG

r_—l Drocuments and Settings

r_—l inetpub

7 log

r_—l PerfLogs

r_—l Program Files

r_—l Program Files [=36]

E}-B' uploads

: ElE' Lzer]

- =ioi -
r_—l Users

r_—l Windows

=

Aceptar Cancelar I -

Cuando se ejecuta el escenario, RHA verifica las condiciones siguientes:
1. Credenciales de nivel de escenario para cada host.

2. Credenciales de nivel de host para cada host. Las credenciales de nivel de
host anulan las credenciales de nivel de escenario. Si las credenciales de nivel
de host estan vacias o no estan establecidas, RHA utilizard automaticamente
las credenciales de nivel de escenario.

3. El usuario tiene permisos de control completo sobre |la carpeta principal espe-
cificada.

El escenario se ejecuta correctamente solamente si se validan las credenciales del
host y los permisos de acceso de la carpeta. El escenario se detiene inme-
diatamente cuando se produce un error en cualquiera de las condiciones. Rec-
tifique el escenario con las credenciales correctas o la carpeta de réplica valida.
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Avutenticacién del host

Verificacion de eventos (usuarios)

Se produce un error en la ejecucion del escenario cuando se especifican cre-
denciales de host no validas o no se tienen permisos de control completo en la car-
peta principal. Arcserve RHA muestra un error cuando se produce un error en el
escenario. Verifique el error y modifique el escenario en consecuencia.
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Avutenticacién del host

Rectificacion y ejecucion del escenario (usuarios)

Cuando se produce un error en la ejecucién del escenario y Arcserve RHA muestra
un error, se debe modificar el escenario y verificar las credenciales de réplica o la
carpeta de réplica valida.

i ‘Secuencia Severidad ‘Hore ‘EVENU
SRIOEG 1092 infctv (3 VBETS 46SBAN Deteninoeceaontc

0 Enor “J 17872013 4:54:12 AW Einomr de userio 0 contrsefa soninconects, el scenaiosedetendrzautomaticaments (ompruehe acredenciales el

 gscenarihost en Propiedades sReplicacion-+Credenciales de usuara),

Siga estos pasos:
1. Vaya al Gestor de RHA y seleccione el escenario.

2. Desde la Vista de escenario, seleccione el servidor réplica y haga clic en Pro-
piedades en el panel derecho.

3. Expanda Replicacion y haga clic en Credenciales de usuario.

Especifique las credenciales del servidor réplica correctas y seleccione el directorio
raiz de la carpeta principal tal y como la ha proporcionado el administrador.
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Avutenticacién del host

Desactivacion de la autenticacion

El parametro EnableAuth estd establecido de forma predeterminada en el archivo
ws_rep.cfg como Verdadero. Para desactivar la autenticacion del host en un host
especifico, establezca el parametro EnableAuth en el archivo ws_rep.cfg a Falso.

Siga estos pasos:
1. Abra ws_rep.cfg.
2. Modifique el pardmetro EnableAuth a Falso.

La autenticacion del host estd ahora desactivada.
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Avutenticacién del host

Consideraciones y limitaciones

Tenga en cuenta las consideraciones siguientes y las limitaciones de una repli-
cacién multicliente:
® Los administradores locales o de dominio pueden ejecutar correctamente esce-
narios aunque no dispongan de los permisos correctos en las carpetas de
réplica.
® Mientras se crea un escenario, los usuarios pueden ver la estructura de direc-
torios de otros usuarios.
® Solamente los administradores pueden ejecutar scripts de escenario de forma
predeterminada. Para que otros usuarios ejecuten el script, establezca Onl-
yAdminCanRunScript en ws_rep.cfg a falso.
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Cémo cerrar y abrir el Gestor durante la replicacion

Como cerrar y abrir el Gestor durante la replicacidn

Después de definir el escenario e iniciar la replicacién, el gestor se puede cerrar.
Sélo puede permanecer abierto durante el proceso de control de la replicacién en
tiempo real. El cierre del gestor NO detiene los escenarios en ejecucion. Cuando se
vuelve a abrir, carga automaticamente todos los escenarios guardados y muestra
su estado.

Nota: Incluso cuando el gestor esta cerrado, se puede controlar el sistema repli-
cado mediante la Pagina de presentacion. También puede obtener notificaciones
por correo electrénico o mediante la ejecucion automatica de scripts definidos por
el usuario cuando se producen eventos o errores importantes. Para obtener mas
informacién, consulte la seccion Notificacion de eventos y las secciones de las pro-
piedades Escenario, Master y Réplica.
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Suspender lareplicaciéon

Suspender la replicacion

A veces, puede ser necesario suspender las actualizaciones en un equipo de réplica
para realizar el mantenimiento del sistema o algln otro proceso que no modifique
los datos alli replicados. Normalmente, no es aconsejable detener la replicacion ya
que requerira de una resincronizacion posterior. La funcion de suspensién de la
replicacion de Arcserve RHA soluciona este problema.

Durante el periodo de suspensidn, todos los cambios se almacenan en el spool del
servidor master o del servidor réplica situado a un nivel superior al réplica sus-
pendido. Es decir, se siguen registrando los cambios para actualizarlos en el réplica
suspendido, pero no se transfieren realmente hasta que se reanuda la replicacion.
Después de que se reanude la replicacion, los cambios acumulados se transfiereny
aplican sin necesidad de realizar una resincronizacion completa de los datos.

La replicacion se puede suspender manualmente o de forma programada.

Importante: Es imprescindible que durante la suspensién no realice ninguna accion
en el réplica que cambie los datos, incluido el inicio de alguna aplicaciéon como, por
ejemplo, el servidor Exchange, SQL Server u Oracle. Si es necesario iniciar pro-

gramas que vayan a cambiar los datos del réplica, puede utilizar la opcidn de recu-

peracion asegurada.

Tenga en cuenta lo siguiente:

® No es posible suspender la replicacion durante la sincronizacién. Sélo puede sus-
pender la replicacién temporalmente, ya que los cambios se acumulan en el
directorio del spool del servidor master o de réplica que se encuentre a un
nivel superior. Asegurese de que disponga de suficiente espacio de disco para
gue el spool conserve los cambios durante el tiempo en que el réplica esta sus-
pendido.

®" En un escenario que tenga mas de un host de réplica, sélo se puede suspender
a la vez un réplica.

Mas informacion:

® Suspensién manual de la replicacidn

® Reanudacion de la replicacion después de una suspensiéon manual

" Programacion automatica de la suspension de la replicacion
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Suspender lareplicacion

Suspension manual de la replicacidn

Se puede suspender manualmente la replicacion para operaciones de man-
tenimiento del sistema.

Para suspender manualmente la replicacidn

1. Desde el Gestor, seleccione el réplica que desea suspender. Después, haga
clic en el botén Suspendido o seleccione la opcidn Suspender la replicacion en
el mend Herramientas.

Aparecera un mensaje de confirmacion, informando de que los cambios rea-
lizados en el contenido de los directorios raiz de la réplica durante la sus-
pension deben resincronizarse manualmente.

2. Haga clic en Si para suspender la replicacion.

Cuando se haya suspendido el réplica, aparecera un icono rojo junto al réplica
en el panel Escenario.

Nota: Durante la suspension, el estado del escenario no cambia, sino que per-
manece En ejecucidn, ya que sdélo se ha suspendido la replicacién en el réplica.

En el panel Estadisticas de escenario aparecen un icono de suspensién y un
titulo, que le informan de que la replicacion esta suspendida.

3. Mientras la replicacién estd suspendida, se pueden realizar tareas de man-
tenimiento en el servidor réplica, entre ellas reiniciar el réplica. Sin embargo,
es muy importante no modificar los datos replicados de ningin modo, ya que
seria necesaria una resincronizacién con el master.

Nota: Puede emitir un comando de sincronizacion mientras el réplica esta sus-
pendido; sin embargo, sélo se realizara después de que se reanude la repli-
cacion.
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Suspender lareplicaciéon

Reanudacion de la replicacion después de una sus-
pension manual

Mientras se suspende replicacién, los cambios se ponen en cola en el master. Des-
pués de completar las operaciones de mantenimiento del sistema, se debe rea-
nudar la replicacion y terminar el periodo de suspensiéon manual, lo cual transfiere
los cambios acumulados del master al réplica.

Para reanudar la replicacion después de una suspension manual

1. Tras la suspension de un réplica, el botén Suspendido en la barra de herra-
mientas Gestor cambia a Reanudar replicacion. Cuando esté preparado para
reanudar la replicacion, haga clic en el botdn Reanudar replicacidén o selec-
cione la opcién Reanudar replicacién en el menid Herramientas.

Aparecera un mensaje de confirmacion.
2. Haga clic en Si para reanudar la replicacion.

Cuando se reanuda la replicacién, desaparece el icono rojo del réplica en el
panel Escenario, asi como el simbolo de suspensién del panel Estadisticas de
escenario.
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Suspender lareplicacion

Programacion automatica de la suspension de la repli-
cacion
Se puede programar la suspension automatica de la replicacion.

Para programar la suspension de la replicacion automatica

1. Desde el Gestor, seleccione el réplica que desea suspender y detenga el esce-
nario en el que participa.
2. En el panel Marco, seleccione la ficha Propiedades para abrir la lista Pro-

piedades del réplica.

3. Enla lista Propiedades del réplica, abra el grupo Tareas programadas. En la
propiedad Suspension, configure el valor como Activado.

4. Enla propiedad Programacion, haga clic en el cuadro de valores.
Se mostrara el cuadro de didlogo Horas de suspensién.

El cuadro de didlogo Horas suspendidas es similar al cuadro de didlogo Con-
figuracion de la programacion, que se utiliza para programar la sincronizacion
automatica. Para obtener informacidn sobre la definicién de una pro-
gramacion, consulte Programacion de la sincronizacion.

5. Programe la suspensidon automatica en el cuadro de didlogo Horas sus-
pendidas y haga clic en Aceptar para guardar la programacion y cerrar el cua-
dro de dialogo.

6. Para activar la programacion, haga clic en el botén Guardar de la barra de
herramientas estandar e inicie el escenario.

El réplica que ha seleccionado para suspenderla se suspenderd y reanudard
segun la programacion configurada.
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Cdémo ejecutar un escenario en el modo de evaluacién

Como ejecutar un escenario en el modo de eva-
luacidn

Arcserve RHA permite ejecutar un escenario sin necesidad de reproducir datos con
tal de evaluar el uso de banda ancha exacto y el porcentaje de compresion que se
necesita para la replicacion. Al ejecutar un escenario en el modo de evaluacién, no
se produce replicacién alguna, pero si que se recopilan estadisticas. Se proporciona
un informe una vez ha detenido el proceso de evaluacion.

Para utilizar la opcién Modo de evaluacién, es necesario crear un nuevo escenario
y seleccionar la casilla de verificacion Modo de evaluacidn en el Asistente de crea-
cion de escenarios.

Todos los escenarios que pueden ejecutarse en el modo de evaluacién, pueden eje-
cutarse también en el modo de replicacion regular. Al iniciar el escenario, el botén
sobre el que hace clic, sea el botdn verde Ejecutar o el azul Ejecutar (modo de eva-
luacién), determina el modo de ejecucion del escenario.

Para ejecutar un escenario en el modo de evaluaciéon

1. Desde el Gestor, seleccione el escenario que se desee ejecutar en el modo de
evaluacion.

2. Para ejecutar el escenario, haga clic en el botén Ejecutar (modo de eva-

luacién) J de la barra de herramientas Estandar.
Arcserve RHA verifica el escenario antes de ejecutarlo.

3. Si el escenario no se ha configurado correctamente o se han producido pro-
blemas en los host participantes, se informa de los errores en el panel
Evento. Si no se informa de ningun error, el escenario empieza a ejecutarse.

El Gestor indica ahora que el escenario esta en ejecucién en el modo de eva-
luacién mediante un simbolo de reproduccion azul a la izquierda del escenario
y mediante un cambio de estado a Simulacién.

4. Cuando un escenario esta en ejecucion, aparecera la ficha Estadisticas en la
parte inferior del panel Marco, el cual muestra una vista grafica de la eva-
luacién de replicacion.

5. De forma predeterminada, después de detener un escenario que se ejecuta
en el modo de evaluacion, se generard un Informe del modo de evaluacion.

Para abrir el informe, consulte Visualizacion de informes.
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Capitulo 6: Control de la replicacion

En este capitulo se describen las distintas herramientas de Arcserve RHA que per-
miten controlar facilmente el entorno de replicacién.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Pagina de presentacion ... ...l 192

El Gestor
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Pdagina de presentacién

Pagina de presentacion

La pagina de presentacion permite el control simultdneo por parte de multiples
administradores o profesionales que deseen informacidn sobre el estado del sis-
tema replicado.

Nota: No es necesario actualizar el explorador; la Pagina de presentacion se actua-
liza automaticamente.
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El Gestor

El Gestor

El Gestor permite controlar el sistema replicado.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

= Coémo controlar multiples escenarios

" |nformacion de estado

® Estadisticas dindmicas

Capitulo 6: Control de la replicaciéon 193



El Gestor

Como controlar miultiples escenarios

El panel Escenario muestra el estado actual de todos los escenarios en un panel.

Puede personalizar el modo en que se muestran las columnas. Para obtener mas
informacion, consulte Cémo personalizar la vista de escenario.
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El Gestor

Informacion de estado

La informacidn de estado se muestra junto al nombre de escenario y junto a cada
servidor del arbol de replicacién, cuando se ha iniciado o finalizado un proceso de
sincronizacion y cuando se esta llevando a cabo un proceso de replicacion.

La informacidn de estado incluye:
® Una indicacioén grafica junto al nombre del escenario que indica que éste esta

S ,,.ﬁl - n-?l|
en ejecucion Zlo que esta inactivoi=—.

® Una indicacién grafica junto al nombre del servidor que indica que se trata de

L . T —_ |
un servidor master (activo) o de un gserwdor réplica (en espera)—l.

® Una indicacidén grafica de si los servidores estdn conectados: si se pierde la
conexion con alguno de los servidores participantes, el icono del servidor apa-
rece con una gran X roja sobre él:
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Estadisticas dinamicas

Las estadisticas dinamicas se muestran en dos areas:
® panel Escenario
® panel Estadisticas

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

" Panel Escenario

" Ficha Estadisticas

® Actualizacién automatica de la pantalla de estadisticas

® Actualizacién manual de la pantalla de estadisticas
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Panel Escenario

Las estadisticas dinamicas que se muestran en el panel Escenario incluyen la
siguiente informacion:

® Cambiado: datos totales replicados del host desde la ultima sincronizacién.
® Sincronizado: datos totales sincronizados del host.
® Archivos: nimero total de archivos replicados del host.

" En spool: cantidad total (actual) de datos contenidos en el spool.
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Ficha Estadisticas

La ficha Estadisticas del panel Marco también muestra estadisticas dinamicas. Se
muestra distinta informacion de estadisticas para un escenario, un servidor master
y los servidores réplica.

Nota: La ficha Estadisticas del panel Marco sélo aparece cuando el escenario estd
en ejecucion.

La informacién dindmica disponible en la ficha Estadisticas es la siguiente:
® Estadisticas por escenario: una descripcién grafica del estado del escenario.

® Estadisticas por master: Una tabla que contiene la siguiente informacién:
estado, fecha y hora de inicio de la replicacion, numero de versién del Motor
de Arcserve RHA.También incluye la cantidad total de datos contenidos en el
spool, la cantidad total de datos cambiados en los directorios raiz desde el prin-
cipio del proceso de replicacion (incluido el numero de carpetas creadas y cam-
biadas, y el numero de archivos eliminados y renombrados), el tamafio total de
los archivos enviados y replicados desde este host, el método de sincronizacion
y el progreso de la sincronizacién.

Si se ejecuta la sincronizacién para archivos muy grandes aparecen otras tablas
con informacion detallada del progreso de la sincronizacion en cada archivo de
cada uno de los directorios raiz.

Tenga en cuenta lo siguiente:

+ La definicidn de un archivo grande depende del valor establecido en Ia
propiedad BDMaxFileSizeToSendWholly. Esta propiedad se almacena en
el equipo del motor, en el archivo INSTALLDIR\Engine\ws_rep.cfg. El
valor predeterminado es 10MB. Si un archivo sincronizado no alcanza
este valor, no aparecera en la tabla.

+ El aspecto de la tabla detallada de Progreso de la sincronizacion también
depende del valor de la propiedad UseNewSynchStatistics. Esta propiedad
determina si la tabla detallada Progreso de la sincronizacién se mostrara
si hay archivos grandes. Cuando el valor de esta propiedades True (Ver-
dadero), se mostrara la tabla. El valor predeterminado es verdadero.
Esta propiedad también se almacena en el archivo ws_rep.cfg.

Las tablas Progreso de la sincronizacidon contienen esta informacién por cada
archivo sincronizado: estado de la sincronizacion; nombre de archivo; tamafio de
archivo; cantidad y porcentaje de datos que ya se han comparado entre el master y
el réplica; cantidad de datos que se deben enviar del master al réplica; cantidad y
porcentaje de datos que son idénticos en el master y el réplica (y que, por tanto, no
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se envian al réplica); fecha y hora de inicio de la sincronizacién; resumen del pro-
greso de sincronizacién de cada uno de los directorios raiz.

Nota: Cuando se esta ejecutando el método Sincronizacién de archivos, los archivos
se sincronizan integramente. Por tanto, la columna Ya se ha comprobado sélo
puede incluir dos valores (0% y 100%) para cada archivo.

Todos los directorios raiz sincronizados se representan en una tabla Progreso de la
sincronizacion independiente. A su vez, cada tabla Progreso de la sincronizacion
puede mostrar estadisticas correspondientes a 10 archivos como méaximo. Si un
directorio raiz contiene mas de 10 archivos, se mostraran en la tabla los 10 archi-
vos de mayor tamafio.

® Estadisticas por réplica: Una tabla que contiene la siguiente informacion:
estado, fecha de inicio de la replicacion, nimero de versiéon de Arcserve
RHA.También incluye la cantidad total de datos contenidos en el spool, la canti-
dad total de datos (en kB) cambiados en los directorios raiz desde el principio
del proceso de replicacion (incluido el nimero de archivos cambiados, eli-
minados y renombrados),
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Actualizacion automatica de la pantalla de esta-
disticas

El gestor recibe la informacion de estado de todos los servidores participantes en el
escenario actual. Puede establecer la frecuencia predeterminada para actualizar
automdticamente la informacién de estado y la pantalla de estadisticas dinamicas.

Para definir la tasa de actualizacion
1. En el menud Herramientas, seleccione Estadisticas, Tasa de actualizacion.
Aparecera el cuadro de didlogo Tasa de actualizacidn.

2. Introduzca la tasa de actualizacion deseada en segundos y haga clic en Acep-
tar. El panel Escenario se actualiza de acuerdo a ello.

Nota: El intervalo de la tasa de actualizacion puede estar entre 10 y 99 segun-
dos.
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Actualizacion manual de la pantalla de estadisticas

Para actualizar manualmente la informacion visualizada

1. Haga clic en Actualizar estadisticas en la barra de herramientas Estandar
sobre la pantalla del Gestor.

2. Pulse la tecla F5.
3. En el menu Herramientas, seleccione Estadisticas, Actualizar.

Se actualizaran los datos de estadisticas.
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Visualizacion de los eventos

El panel Eventos muestra los mensajes y la informacién general sobre el escenario
seleccionado. Se recibe esta informacidn de los servidores participantes en el esce-
nario en ejecucion. La informaciéon mostrada puede informar, por ejemplo, de que
un directorio se ha sincronizado, un servidor se ha conectado, la sincronizacién se
ha iniciado o finalizado, etcétera. La informacién incluye el nombre del servidor, la
hora y una breve explicacién. Los eventos importantes o los mensajes de error apa-
recen en negrita.

Mas informacion:

® Visualizacion de eventos en una ventana separada

" Visualizacion de eventos entrantes

® Copiado de eventos para el uso con otros programas

" Filtros de eventos
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Visualizacion de eventos en una ventana separada

A veces, los mensajes de eventos son muy largos, exceden del area de eventos y se
cortan (visualmente). En estos casos, se pueden visualizar los mensajes de eventos
en ventanas separadas.

Para visualizar eventos en una ventana separada
1. En el panel Gestor de eventos, seleccione el evento que desea visualizar.

2. Haga doble clic en el evento o haga clic con el botdn secundario del ratén y
seleccione Ver evento en otra ventana en el menud emergente. De forma alter-
nativa, seleccione, en el menu Eventos, la opcion Ver evento en otra ventana.

Aparecera un mensaje emergente que muestra todo el texto del mensaje del
evento seleccionado.
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Visualizacion de eventos entrantes

El gestor puede notificar visualmente al usuario cuando se produce un evento
entrante.

Para ver los eventos entrantes a medida que se producen

1. En el menu Gestor de eventos, seleccione la opcion Ventana emergente para
eventos entrantes.

Cuando se produce un evento entrante, el icono del gestor de la barra de tareas
parpadea y el gestor pasa a primer plano.

Nota: Si vuelve a seleccionar esta opcion y la desactiva, la aplicacion mini-

mizada de la barra de tareas no parpadea cuando se producen eventos entran-
tes.
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Copiado de eventos para el uso con otros programas

Cuando se producen eventos importantes, puede copiar sus mensajes en otros pro-
gramas.

Para copiar eventos para usarlos con otros programas
1. En el panel Evento, seleccione varios eventos utilizando la tecla Ctrl.

2. Haga clic con el botén secundario del ratdn en el panel Evento y seleccione
Copiar, o seleccione la opcion Copiar en el menu Eventos. De forma alter-
nativa, pulse Ctrl+C.

Puede pegar el texto de los eventos copiados en cualquier programa que desee.

Nota: Arcserve RHA también permite copiar el mensaje del evento direc-
tamente en un archivo con la extension CSV, como puede ser un archivo de
Excel. Cuando selecciona la opcidn Copiar a CSV, se abre la aplicacién que estd
definida en el sistema para la extension CSV y se muestra el mensaje copiado.
(Para configurar la aplicacion predeterminada para la extensiéon CSV, consulte
Mi PC, Herramientas, Opciones de carpeta, Tipos de archivo, CSV.)
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Filtros de eventos

Se pueden filtrar los eventos que se mostraran en el panel Evento segun criterios
diferentes.

Para filtrar los eventos mostrados

1. En el panel Evento, haga clic con el botdn secundario del ratén y seleccione
Filtros de evento en el menu emergente o en el menu Eventos.

Se abrira el cuadro de dialogo Filtros de evento

2. Utilice uno de los criterios siguientes para filtrar los eventos que se mos-
traran en el panel de Evento.

= Severidad: desmarque las casillas de verificacién del nivel de severidad
gue no desee mostrar o seleccione las casillas de verificacion del nivel
de severidad que quiere mostrar.

® Fecha: seleccione la casilla de verificacion Excluir eventos anteriores a
y a continuacion seleccione la unidad de tiempo (horas/dias/meses) y el
numero de unidades.

® Texto: en la casilla de verificacidon Una palabra o frase en el evento,
introduzca la palabra o frase que desee que contengan los eventos mos-
trados. Puede utilizar un asterisco (*) para seleccionar cualquier canti-
dad de caracteres/digitos de todos los tipos.

3. Para aplicar los criterios seleccionados y cerrar el cuadro de didlogo, haga
clic en Aceptar.

Sélo se mostraran en el panel Evento los eventos que cumplan los criterios defi-
nidos.

4. Para eliminar los criterios existentes y mostrar todos los eventos, haga clic en
Restablecer en el cuadro de didlogo Filtros de evento y después en Aceptar.
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Informes de Arcserve RHA

Arcserve RHA puede generar informes en los procesos de replicacién y sin-
cronizacion. Estos informes se pueden almacenar en la ubicacién que desee, abrir
para consultarlos en el Centro de informes, enviar por correo electrénico a una
direccidn especificada o pueden desencadenar la ejecucién de un script. Para con-
figurar estas opciones, consulte lo siguiente:

® Para definir el directorio de almacenamiento y el periodo de retencién de los
informes, consulte la seccion Descripcion de |las propiedades del escenario.

® Para definir la generacién automatica de informes de sincronizacion y repli-
cacion del servidor master, consulte la seccién Descripcion de las propiedades

del servidor master.

® Para definir la generacién automatica de informes de replicacion del réplica,
consulte la secciénDescripcion de las propiedades del servidor réplica.

De forma predeterminada, Arcserve RHA almacena los informes en el directorio
[Carpeta Archivos de programa]\CA\Arcserve RHA\Manager\reports.

Importante: un informe no se puede crear si el nombre de escenario contiene
caracteres especiales (p. ej. \/?:"<>],).

Esta seccion incluye los siguientes temas:

® Visualizacion de un informe

® Eliminacion de informes

" |nformes de sincronizacion

" Informes de Replicacion

= Apertura de un informe de escenario inverso

® Creacion de informes de diferencias

" |nformes del modo de evaluacion
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Visualizacion de un informe

Los diversos informes de Arcserve RHA permiten determinar el estado de los esce-
narios y gestionar el entorno.

Para ver un informe

1. Para ver uninforme, primero debe abrir el Centro de informes. Existen dos
formas de abrirlo:

" Enla Pagina de presentacion, haga clic en el vinculo enlace Centro de informes
en el panel Inicio rapido de la izquierda.

En el menu Herramientas, seleccione la opciéon Informes y, después, Mostrar
informes de escenarios.

Aparecera el Centro de informes en una ventana nueva.
® El Centro de informes consta de dos tablas:

® La tabla superior, Informes disponibles por escenario, contiene una lista de
todos los escenarios que tienen informes, junto con el tipo y nimero de infor-
mes disponibles para cada escenario.

® La tabla inferior, Informes, contiene una lista de todos los informes disponibles
para el escenario seleccionado en la tabla superior.

2. Para ver un informe especifico, seleccione, en la tabla Informes disponibles
por escenario, el escenario al que representa este informe. A continuacion,
en la siguiente tabla Informes, haga clic en el informe que desea abrir.

Nota: En funcion de la configuracion, se puede generar un informe Detallado

de la sincronizacién y la replicacién, ademas del informe Resumen. Los dos
informes representan el mismo proceso, pero el informe Detallado también pro-
porciona una lista de los archivos que han participado en el proceso.

Aparecera el informe que ha seleccionado.
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Supresion de informes

Los informes mostrados en el Centro de informes se almacenan durante el periodo
definido en las propiedades del escenario, en el grupo Tratamiento de informes. Se

muestran los informes aunque los escenarios se hayan eliminado del gestor. Sin
embargo, el Centro de informes le permite suprimir los informes que ya no utilice.

Para suprimir un informe

1. En el Centro de informes, seleccione el escenario cuyos informes desea supri-
mir en la tabla Informes disponibles por escenario.

2. Haga clic en el botdn Suprimir situado en el extremo derecho de la linea.

Aparece un mensaje de confirmacion. En él se pregunta si desea suprimir la
fila.

3. Haga clic en Aceptar en el mensaje de confirmacion.

El escenario seleccionado se elimina del Centro de informes, asi como todos los
informes que le pertenecen.
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Informes de sincronizacion

Después de la sincronizacién, Arcserve RHA crea un informe que enumera los archi-
vos que se han transferido o modificado. Las primeras lineas (en la parte superior)
incluyen: el método de sincronizacién, el nombre del escenario, los nombres de los
servidores master y réplica, y la fecha de sincronizacion.

El informe de sincronizacion resumido muestra la suma total de los archivos eli-
minados y modificados, asi como los bytes transferidos. El informe también ofrece
informacion sobre el nimero de nuevos directorios creados en el réplica tras la sin-
cronizacion, y sobre el nimero de archivos sincronizados que tienen propiedades
de seguridad de Windows diferentes.

El informe de sincronizacion detallado presenta un listado completo de los archivos
que se han transferido o modificado durante el proceso de sincronizacion. Para
cada archivo, se proporciona la siguiente informacion:

" Evento: la accion que se ha realizado en el réplica.
= Bytes: el tamafio del archivo.
® Marca de hora: la hora de modificacion.

" Nombre de archivo: el nombre y la ruta completa del archivo.
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Informes de replicacion

Los informes de replicacién se generan periédicamente, seglin una frecuencia pre-
definida, e individualmente para los servidores master y réplica.

Los informes de replicacién incluyen estadisticas de los datos replicados desde el
principio del proceso de replicacién, ademds de estadisticas sobre los datos repli-
cados desde el uUltimo informe. Los datos incluyen el nimero de bytes replicados y
el numero de archivos creados, actualizados, eliminados o renombrados. Se puede
visualizar un informe resumido o detallado.

De forma predeterminada, los informes de replicaciéon NO se generan auto-
maticamente. Para programar informes de replicacién, consulte el tema Pro-
piedades de informes.
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Apertura de un informe de escenario inverso

Un informe de escenario inverso es realmente un informe de sincronizacién, que
muestra la informacién de sincronizacién de un escenario inverso.

Para abrir un informe de escenario inverso

1. En el Centro de informes, seleccione el escenario inverso en la tabla Informes
disponibles por escenario.

2. Enla tabla Informes, seleccione el informe de sincronizacion que quiere ver.

3. Se abrira el informe de sincronizacién para el escenario inverso.
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Creacion de informes de diferencias

Un Informe de diferencias compara las diferencias entre el master y el réplica en
un momento determinado. La comparacion se realiza utilizando los mismos algo-
ritmos que se utilizan en el proceso de sincronizacién, pero no se transfieren datos.
Se genera un informe de diferencias para cada réplica y se envia al gestor al final
del proceso. Este informe se puede generar en cualquier momento.

Nota: Cuando se ejecuta un informe de diferencias en una plataforma con SQL Ser-
ver 2008/Windows Server 2008 R2, se detectan algunas diferencias debido a la
forma en que SQL Server 2008 preasigna el tamafio del bufer. Esta diferencia no
afecta la integridad de la base de datos.

Importante: No es aconsejable iniciar el informe de diferencias cuando se estan
actualizando los datos del servidor master, ya que todas las actualizaciones que no
se han aplicado todavia en el réplica aparecerdn como diferencias.

Para crear informes de diferencias

1. Haga clic en el icono Informe de diferencias en la barra de herramientas
estandar o, en el menu Herramientas, seleccione la opcion Informe, Informe
de diferencias.

Se abrira el cuadro de dialogo Informe de diferencias con los mismos métodos
de comparacién que en el cuadro de didlogo Método de sincronizacién.

2. Elija las opciones deseadas segln las instrucciones indicadas en Fun-
cionamiento de la sincronizacion.

3. Haga clic en Aceptar.

Al final del proceso, se genera un informe de diferencias para cada réplica y
todos los informes se envian al Centro de informes.
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Informes del modo de evaluacion

Arcserve RHA genera Informes del modo de evaluacién después de detener un esce-
nario que se ejecuta en el modo de evaluacion. Este informe muestra estadisticas
acerca de la suma total de bytes que deben transferirse desde el master al réplica,
desde el inicio del escenario hasta que se detiene.

La suma total de bytes que deben transferirse se calcula para unidades de tiempo
predefinidas, denominadas "Marcas de tiempo". De forma predeterminada, cada
10 minutos se calculan las marcas de tiempo.

Nota: Se puede cambiar el intervalo predeterminado de las marcas de tiempo en
el archivo ws_rep.cfg, mediante la introduccién de un nuevo valor para el para-
metro AssessmentTimeSample.

La tabla Resumen del Informe de modo de evaluacién muestra estadisticas del
tamafo maximo, minimo y promedio de los datos que deben transferirse durante
la ejecucién del escenario. También proporciona estadisticas sobre los datos que
deben transferirse de forma comprimida.
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Capitulo 7: Edicidn y gestion de escenarios y host

En este capitulo se muestra la configuraciéon manual de un escenario genérico de
replicacion del servidor de archivos y se explica el proceso de deteccidn auto-
matica para aplicaciones de base de datos. Para obtener instrucciones mas deta-
lladas referentes a escenarios adaptados a aplicaciones especificas como, por
ejemplo, Exchange Server o SQL Server, consulte la guia de funcionamiento per-
tinente.

Después de crear un escenario mediante el asistente de creacion de escenarios se
podran editar manualmente la mayoria de las definiciones. Aungue no se puede
crear manualmente un escenario desde cero, es posible hacer clic en el boton Ter-
minar en cualquier momento, cerrar el asistente y continuar la configuracién
manualmente.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

Definicion de los servidores mastery de réplica ...... ..o oo 216
Adicidon de servidores réplica ... ...l 217
Seleccién de directorios del servidor master y su contenido para la replicacién ........ 218
Filtrado de archivos de los directorios del servidor master ... ..., 222
Sincronizacion de claves de registro ... ... 226

Deteccidn automatica de archivos de bases de datos para todas las bases de datos ..231

Seleccidn de directorios raizdelréplica ... o .. 232
Propagacion de los directorios raiz master a varios host deréplica ...................... 234
Operaciones de eSCENATIO ... oo 236
Mantenimiento de host ... ... 241
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Definicion de los servidores master y de réplica

Cada escenario se crea automaticamente con un master y un réplica.
Como definir los host master y de réplica

1. En el panel Escenario, haga clic con el botén secundario del raton en el texto
Enter Master/Replica host name here (Introducir aqui nombre de host
master o de réplica) y seleccione Renombrar en el menu emergente. Tam-
bién puede hacer doble clic en el texto requerido.

Introduzca el nombre o direccidn IP del host.
2. Pulse la tecla Intro o haga clic en cualquier lugar fuera del campo de texto.
3. Guarde los cambios; para ello haga clic en el botén Guardar.

Después de definir un nuevo host, es necesario definir los directorios raiz para
la replicacion de los datos.

+ Para definir los directorios raiz del master, consulte la seccion Seleccion
de directorios del servidor master y su contenido para la replicacion.

+ Para definir los directorios raiz del réplica, consulte Seleccién de direc-

torios raiz del réplica.
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Adicion de servidores réplica

Al crear un escenario con el Asistente de escenario nuevo, sélo se puede definir un
servidor réplica para el escenario. Para anadir servidores réplica al escenario, siga
las instrucciones que se proporcionan a continuacién.

Para afiadir servidores réplica

1. En el panel Escenario, seleccione el host (master o réplica) bajo el que desea
afadir un servidor. Haga clic con el botdon secundario del ratén y seleccione
Insertar host en el menud emergente o seleccione Insertar host en el menu
Edicién.

Aparecerd una nueva entrada de servidor réplica:

2. Defina la nueva réplica del mismo modo que ha definido el otro host réplica y
establezca sus propiedades y directorios raiz.

3. Guarde los cambios; para ello haga clic en el botén Guardar.
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Seleccion de directorios del servidor master y su con-
tenido para la replicacion

En esta seccion se explica como seleccionar directorios y archivos en el servidor
master para la replicacién.

Notas:

® Sdlo se puede utilizar el cuadro de didlogo Directorios raiz del master si el
Motor estd instalado y en ejecucién en el host.

®" También puede seleccionar claves de registro para la sincronizacidn, tal y
como se describe en Sincronizacién de claves de registro.

Importante: Se aplican las limitaciones especiales a las rutas UNC (\\ser-
vidor\recurso compartido) de directorios raiz remotos. Este tipo de ruta no esta
admitida como origen (en el servidor master) para la replicacion en tiempo real.
Sin embargo, pueden ser destinos de los datos replicados en tiempo real, lo que sig-
nifica que se pueden utilizar para almacenar datos en el réplica. En este caso, estos
directorios raiz pueden incluso admitir la replicacién ACL.

Para seleccionar los directorios del servidor master y su contenido

1. En el panel Escenario, seleccione el nombre del servidor master cuyos datos
quiere replicar.

2. En el panel Propiedades, haga clic en la ficha Directorios raiz en la parte infe-
rior. La informacion de los directorios raiz del servidor master aparecera en
el panel.

3. Haga clic con el botdén secundario del ratdn en cualquier lugar del panel y
seleccione Examinar y seleccionar directorios. De forma alternativa, haga
doble clic en el directorio raiz del servidor master denominado Directorios.

Se abrira el cuadro de dialogo Directorios raiz del master.

El cuadro de didlogo Directorios raiz del master tiene dos areas. El area
izquierda sélo muestra los directorios y los subdirectorios. El area derecha
muestra los directorios y los subdirectorios, y los archivos de esos directorios.
Las casillas de verificacién se pueden seleccionar o desactivar. Cuando se selec-
cionan, se replicaran los directorios o archivos. Los que no estan seleccionados,
se ignoraran.

4. En el area izquierda del cuadro de didlogo, seleccione los directorios que
deben participar en el escenario de replicacion del servidor master, haciendo
clic en las casillas de verificacién pertinentes. Estos son los directorios raiz del
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servidor master. La casilla de verificacion esta seleccionada y el nombre del
directorio en negrita:

Notas:

+ Cuando se seleccionan directorios raiz para los servidores master o
réplica, la longitud total de caracteres de los nombres de subdirectorios y
directorios raiz no deberia superar los 1024 caracteres.

+ Si un directorio raiz es un subdirectorio, permanece en negrita y mar-
cado, y su directorio principal se indica con una marca de verificacion ate-
nuada.

Todos los archivos y subdirectorios que pertenecen al directorio que esta resal-
tado en el area izquierda se muestran en el drea derecha.

5. Puede desactivar las casillas de verificacién de los subdirectorios y archivos
especificos que aparecen en el area derecha. Se ignoran en la replicacién.

Nota: Si borra algun subdirectorio y archivo del area derecha, se ignoran, pero
el directorio raiz sigue seleccionado. Sin embargo, estd indicado con una marca
de verificacion atenuada.

6. Cuando termine de seleccionar todos los directorios y archivos que quiere
replicar, haga clic en Aceptar.

Los directorios seleccionados aparecen ahora en el panel Directorios raiz bajo
la columna de directorios raiz del servidor master.

Nota: Cuando se utiliza la replicacién para SQL Server, las bases de datos que
se agreguen a los directorios raiz ya seleccionados después de que se haya ini-
ciado la replicaciéon no se van a replicar.
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Edicion de nombres de directorios

Se pueden editar los nombres de los directorios raiz del master. Sin embargo, al
cambiar el nombre de un directorio raiz, es necesario que compruebe que dicho
directorio existe realmente en el master antes de ejecutar el escenario. Si intenta
ejecutar un escenario con un directorio raiz de un master que no existe, no se eje-
cutara el escenario y aparecerd un mensaje de error grave.

Como editar nombres de directorio

" En la ficha Root Directories (Directorios raiz), seleccione el directorio e intro-
duzca un nombre nuevo en funcién de las convenciones de Windows;

-0 -

® haga clic con el botén secundario del raton en el nombre del directorio y selec-
cione Renombrar en el menu emergente.
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Eliminacion de los directorios raiz del master

Como eliminar un directorio raiz del master

® Haga clic con el botdn secundario del ratén en la entrada del directorio y selec-
cione Eliminar directorio en el menu emergente.
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Filtrado de archivos de los directorios del servidor
master

Las opciones de filtrado permiten incluir o excluir archivos de los directorios raiz
del servidor master. Estas opciones no seleccionan (ni desactivan) elementos del
cuadro de didlogo Directorios raiz del master. Esto se debe hacer manualmente.
Sin embargo, las opciones de filtrado permiten un ajuste fino de la seleccion de
directorios y visualizar sélo los archivos que se van a replicar.

Por ejemplo, si elige incluir sélo archivos de texto, debera seleccionar los direc-
torios e introducir el pardmetro de filtro. Después, sélo se visualizaran en el area
izquierda del cuadro de didlogo Directorios raiz del master los archivos de texto
que estén almacenados en estos directorios.

Los filtros de los directorios raiz del servidor master permiten utilizar distintos
caracteres de filtrado, por ejemplo, caracteres, cadenas, comodines, nombres de
archivo o extensiones, etc. Estan disponibles los siguientes comodines estandar:

Nota: Un "caracter" en este contexto se refiere solamente a caracter alfabético o
numeérico.

® Un asterisco (*) selecciona cualquier numero de caracteres o digitos de todos
los tipos.

® Un signo de interrogacion (?) selecciona un solo caracter o digito numérico.

® Un signo numero (#) se selecciona a si mismo o a cualquier nimero de un
digito.
® Una arroba (@) se selecciona a si misma o a cualquier caracter alfabético indi-

vidual.

® Cuando se introducen otros caracteres (uno o muchos), se seleccionan esos
caracteres especificos.

Una seleccidn de filtro determinado se aplica a todos los archivos de todos los direc-
torios seleccionados del escenario.

Las opciones de filtro son las siguientes:

® No hay filtro: se replicaran todos los directorios y archivos que seleccione
manualmente. Se trata de la opcidn predeterminada. Consulte Seleccion de
directorios del servidor master y su contenido para la replicacion.

" Incluir archivos: SOLO se replicaran los archivos o los tipos de archivo selec-
cionados. Consulte Incluir archivos.
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= Excluir archivos: SOLO los archivos o los tipos de archivo seleccionados se
excluirdn de la replicacion, todos los demds se incluiran. Consulte Excluir archi-
VOsS.
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Inclusion de archivos

Cuando se utiliza Incluir archivos, solo se incluyen los archivos o los tipos de archi-
vos introducidos en el cuadro Filtro del escenario de replicacion, y sélo si estan
seleccionados (marcados). Es necesario seleccionar manualmente los directorios
en los que estan almacenados estos archivos vy, si desactiva manualmente la casilla
de verificacion de un archivo, se reemplaza la opcidn Incluir archivos.

Para incluir archivos

1. En el cuadro de didlogo Directorios raiz del master, seleccione manualmente
los directorios en los que desea aplicar el filtro.

Nota: De forma alternativa, puede seleccionar manualmente la casilla de veri-
ficacion del directorio DESPUES de introducir los parametros del filtro.

2. Haga clic en el botéon de opcidn Incluir archivos en la parte superior del cua-
dro de didlogo Directorios raiz del master. El cuadro Filtro estd activado con
un comodin de asterisco (*).

3. Introduzca los tipos de archivo que desea incluir en el cuadro Filtro utilizando
los caracteres de filtro adecuados. Por ejemplo, incluya todos los archivos que
finalizan con las extensiones *.txt *.exe. Separe las extensiones utilizando un
espacio.

Nota: NO utilice una coma ni un punto y coma para separar las extensiones. Si
un nombre de archivo incluye espacios en blanco, escriba el nombre de archivo
completo entre comillas ("").

4. Haga clic en el botén Aplicar para filtrar los directorios seleccionados de
acuerdo con los parametros de filtro.

Los Unicos archivos que se muestran en el area derecha son los que satisfacen
los criterios de filtro.

5. [Opcional] Puede seleccionar o desactivar manualmente directorios y archi-
vos individuales. Esta accién reemplaza la opcidn Incluir archivos relativa al
directorio o archivo individual.

6. Haga clic en Aceptar para guardar la seleccion de directorios raiz y cerrar el
cuadro de didlogo Directorios raiz del master.
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Exclusion de archivos

Cuando se utiliza Excluir archivos, el escenario de replicacién ignora cualquier
archivo que se haya filtrado (excluido) e incluye todos los demas.

Para excluir archivos

1. En el cuadro de didlogo Directorios raiz del master, seleccione manualmente
los directorios en los que desea aplicar el filtro.

Nota: De forma alternativa, puede seleccionar manualmente los directorios
DESPUES de introducir los parametros de filtro.

2. Haga clic en el boton de opcidn Excluir archivos en la parte superior del cua-
dro de didlogo Directorios raiz del master. El cuadro Filtro estd activado con

un comodin de asterisco (*).

Introduzca los tipos de archivo que quiere excluir en el cuadro Filtro utilizando
los caracteres de filtrado adecuados. Por ejemplo, excluya todos los archivos
que finalizan con las extensiones *.bat *.dll. Separe las extensiones utilizando
un espacio.

Nota: NO utilice una coma ni un punto y coma para separar las extensiones. Si
un nombre de archivo incluye espacios en blanco, escriba el nombre de archivo
completo entre comillas ("").

3. Haga clic en el botdn Aplicar para filtrar los directorios seleccionados de
acuerdo con los parametros de filtro.

Los archivos excluidos no se muestran en el area de la derecha, y los archivos
mostrados son los que se replicaran.

4. [Opcional] Puede seleccionar o desactivar manualmente directorios y archi-
vos individuales. Esta accion reemplaza la opcion Incluir archivos relativa al
directorio o archivo individual.

5. Haga clic en Aceptar para guardar la seleccidn de directorios raiz y cerrar el
cuadro de didlogo Directorios raiz del master.
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Sincronizacion de claves de registro

Ademids de sincronizar y replicar datos de aplicaciones, Arcserve RHA permite sin-
cronizar las claves de registro del servidor master y del réplica. La opcidn Sin-
cronizacion del registro permite seleccionar qué claves de registro del servidor
master se copiaran en el réplica. También permite definir la frecuencia de sin-
cronizacion. Puede copiar las claves de registro del master en la misma ubicacién
del réplica, o puede cambiar el nombre y la ruta de almacenamiento de las claves
sincronizadas. Si hay varios host de réplica en el arbol de replicacién, el proceso de
sincronizacion del registro se aplicara a todos ellos. Las claves de registro no se
duplican en tiempo real. Se copian del servidor master al réplica de forma pro-
gramada, segun la frecuencia que haya sido definida.

Importante: Utilice esta funcion con precaucion. El cambio de las claves de regis-
tro puede provocar un error del sistema.

Notas:

® Esta funcion no se aplica a aplicaciones que bloqueen el acceso a sus claves de
registro ni a aplicaciones que no permitan modificar sus claves de registro.

® De forma predeterminada, la opcidn Sincronizacidn del registro esta des-
activada.

Para configurar y ejecutar la opcidn Sincronizacién del registro hay varios pasos:

1. Activacién de la propiedad Sincronizacion del registro.

2. En el host master, seleccionar las claves de registro que se quiere sincronizar.

3. [Opcional] En el host réplica, seleccionar el nombre y la ubicacién de alma-
cenamiento de las claves de registro sincronizadas.

4. Ejecuciodn del escenario para iniciar la sincronizacion de claves de registro.
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Activacion de la opcion Sincronizacion del registro

El primer paso para configurar y ejecutar la opcidn Sincronizacion del registro es
activar esta opcidn y definir su frecuencia.

Nota: Para configurar las propiedades Sincronizacion del registro se debe detener
el escenario. Para ejecutar escenarios que incluyan una sincronizacion del registro,
se debe ejecutar Arcserve RHA con una cuenta de administracion del dominio.

Para activar la propiedad Sincronizacién del registro

1. En el panel Escenario, seleccione el nombre del escenario para el cual se
desea activar la propiedad Sincronizacién del Registro.

2. En el panel Propiedades, haga clic en la ficha propiedades, en la parte infe-
rior.

La lista Propiedades del escenario aparecerd en el panel.

3. Abra el grupo de replicacion, seleccione la propiedad Sincronizacion del
registro y establezca su valor como Activo.

La propiedad Frecuencia de sincronizacidn aparece bajo la propiedad Sin-
cronizacion de registro.

Propiedades * 1 X
Propiedades del escenario E|

Propiedad Yalor
i) General
"] Replicacian
todao Enlinea
2] Ejecucion después del reinicio Aotivado
=l 2] Sincronizacion del registro Aotivado

ﬂ Frecuencia de gincronizacian (min)
Proteccion del estado del sisterma
] Configuracion opcional
Credenciales de wsuario

Desactivado

Wdminigtrador ; =

H] Notificacion de eventos
+Tratamientu de informes

4. En el campo de valor de Frecuencia de sincronizacion, introduzca el numero
de minutos que pasaran entre las sincronizaciones de las claves de registro.

5. Haga clic en el botén Guardar en la barra de herramientas Estdndar para
guardar la configuracion

A continuacion, debe seleccionar las claves de registro del host master que

desea sincronizar.

Capitulo 7: Edicion y gestidn de escenarios y host 227



Sincronizacién de claves de registro

Seleccion de claves de registro para la sincronizacion

El segundo paso para configurar y ejecutar la opcidn Sincronizacién de registro es
seleccionar las claves de registro del host master que se desean sincronizar.

Notas:

® Para las seleccionar claves de registro para la sincronizacién, se debe detener
el escenario.

® No se pueden seleccionar claves de registro para la sincronizacion mediante el
asistente de creacion de escenarios, solamente desde el panel Propiedades del
Gestor.

® Durante la seleccion sélo se mostrardn las claves. No se pueden seleccionar
valores especificos para la sincronizacion.

Para seleccionar claves de registro para la sincronizacion en el master

1. En el panel Escenario, seleccione el nombre del host master cuyas claves de
registro desea sincronizar.

2. En el panel Propiedades, haga clic en la ficha Directorios raiz en la parte infe-
rior. La informacion de los directorios raiz del master aparecerd en el panel.

3. Haga clic con el botdén secundario sobre el objeto de registro que corresponde
al sistema operativo y seleccione Examinar y seleccionar claves de registro
en el menu de acceso directo. Como alternativa, también se puede hacer
doble clic sobre el objeto de registro que corresponde al sistema operativo,
ya sea x86 o x64.

El cuadro de didlogo Examinar y seleccionar claves de registro se abrird y mos-
trara la lista de claves de registro del host master.
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i Examinar y seleccionar claves de 7] x|

Seleccionar claves de registro en localhost [155.35.75.136]

=- W B HREY_CURRENT_CONFIG
' --IFE:;D Software

o E-M R Swstem

- [ B HKEY_USERS

--I_%J HEEY_LOCAL_MACHINE
--I_%J HEEY _CURRENT_USER
- B HREY_CLASSES ROOT

Aceptar Cancelar | -

4. Haga clic en las casillas de verificacion de las claves de registro que se
deseen sincronizar.

Notas:
+ La seleccion de claves de registro no puede filtrar.

+ Si se introduce manualmente un nombre y una ruta de una clave de regis-
tro que no existe en el master, puede que la verificacién del escenario se
realice correctamente, pero el escenario dejard de ejecutarse y se emi-
tird un mensaje de error. Para realizar una replicacion, sélo se deberian
introducir detalles de claves de registro existentes.

5. Cuando termine de seleccionar todos las claves de registro que desea sin-
cronizar, haga clic en Aceptar.

Las claves de registro seleccionadas apareceran en el panel Directorios raiz,
dentro de la columna Directorios raiz del master.

6. Haga clic en el boton Guardar en la barra de herramientas Estandar para
guardar la configuracion

De forma predeterminada, el sistema configura automaticamente las claves de
registro del réplica para que sean idénticas a las del servidor master. Si se
desea cambiar el nombre y la ubicacién de almacenamiento de las claves de
registro del réplica que se han sincronizado, se deberan seguir las instrucciones
descritas en la siguiente seccién.

Capitulo 7: Edicion y gestidn de escenarios y host 229



Sincronizacién de claves de registro

Seleccion del nombre y la ubicacion de alma-
cenamiento de las claves de registro sincronizadas

El tercer paso de la configuracion y ejecucién de la opcidn Sincronizacion del regis-
tro consiste en seleccionar el nombre y ubicacion de almacenamiento de las claves
de registro sincronizadas en el host de réplica. De forma predeterminada, el sis-
tema configura las claves de registro del réplica para que sean idénticas a las del
servidor master. Por tanto, este paso es opcional.

Para seleccionar la ruta de almacenamiento de las claves de registro sin-
cronizadas

1. En el panel Escenario, seleccione el nombre del réplica en el que desee alma-
cenar las claves de registro sincronizadas.

2. En el panel Propiedades, haga clic en la ficha Directorios raiz en la parte infe-
rior. La informacion de los directorios raiz del réplica aparecerd en el panel.

Las claves de registro seleccionadas para sincronizacién en el master, apa-
receran en el réplica en la misma ubicacién y con el mismo nombre.

3. Puede cambiar la ruta y el nombre predeterminados de las claves de registro
del réplica de dos formas:

® Puede sustituir la ruta y el nombre predeterminados con la ruta y el
nombre de las claves de registro existentes:

+ Haga clic con el botén secundario del ratdon en cualquier lugar
del panel y seleccione Examinar y seleccionar claves de
registro. De forma alternativa, haga doble clic en el nombre de
la clave de registro del réplica especificado..

Aparece el cuadro de dialogo Examinar y seleccionar claves de
registro.

+ Seleccione las casillas de verificacion de las claves de registro
gue desea utilizar y haga clic en Aceptar para guardar la selec-
cién.

® Puede introducir de forma manual la ruta y el nombre nuevos para los
valores predeterminados: haga doble clic en el nombre de clave de
registro del panel Directorios raiz e introduzca una ruta y un nombre
nuevos de forma manual.

4. Haga clic en el botén Guardar en la barra de herramientas Estandar.

Para iniciar la sincronizacién de claves de registro, ejecute el escenario.
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Deteccion automatica de archivos de bases de datos
para todas las bases de datos

Para facilitar la seleccién de directorios para las bases de datos estandar admitidas
por Arcserve RHA, los directorios y archivos de las bases de datos se identifican en
el escenario mediante el uso de las APl de las bases de datos. Arcserve RHA mues-
tra la estructura de la base de datos y hace las selecciones adecuadas, que se pue-
den modificar si es necesario.

La funcién de deteccidn automatica de Arcserve RHA detecta todos los objetos de
base de datos, archivos y directorios relacionados en la base de datos o en el ser-
vidor de correo, ya sean locales o en una red. Esta funcidn estd disponible actual-
mente para todas las aplicaciones compatibles.

Nota: La deteccidon automatica solo es posible si el Motor y la base de datos de
Arcserve RHA estan instalados y en ejecucion en el servidor master.

Para utilizar la deteccion automatica para la selecciéon de archivos de bases de
datos

1. En el panel Escenario, seleccione el escenario cuya base de datos desea detec-
tar automaticamente, y verifique que NO esta en ejecucidn.

2. En el panel Marco, abra la ficha Directorios raiz para el servidor master.

Aparecerad el icono de archivos de bases de datos detectados auto-
maticamente en la ficha Directorios raiz del master.

3. Para iniciar la deteccion automatica, haga doble clic en el icono Detectado
automaticamente. Como alternativa, se puede seleccionar la opcién Des-
cubrimiento automatico de archivos de la base de datos del menu Editar.

Nota: Si las credenciales de usuario que ha utilizado para iniciar la sesién en el
gestor son diferentes de las necesarias para trabajar con el motor en el réplica,
aparece el cuadro de didlogo Credenciales de usuario, que le pide que intro-
duzca los detalles de la cuenta de inicio de sesidn para el réplica seleccionado.

Se abrira el cuadro de didlogo Descubrimiento automatico.

El cuadro de didlogo Descubrimiento automatico muestra todos los directorios
y archivos de bases de datos que se hayan detectado automaticamente.

4. Seleccione las casillas de verificacion de los elementos que desea replicar, y
desactive las casillas de verificacion de los elementos que desea excluir de la
replicacion. Haga clic en Aceptar para guardar la seleccién de directorios
raiz y cerrar el cuadro de didlogo Descubrimiento automatico.
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Seleccion de directorios raiz del réplica

Debe seleccionar los directorios del servidor master antes de que esta funcién esté
disponible. Para cada directorio raiz del servidor master, debe definir un directorio
raiz del réplica en cada réplica relacionado.

Importante: Se aplican las limitaciones especiales a las rutas UNC (\\ser-
vidor\recurso compartido) de directorios raiz remotos. Este tipo de ruta no esta
admitida como origen (en el servidor master) para la replicacién en tiempo real.
Sin embargo, pueden ser destinos de los datos replicados en tiempo real, lo que sig-
nifica que se pueden utilizar para almacenar datos en el réplica. En este caso, estos
directorios raiz pueden incluso admitir la replicacién ACL.

Nota: Sélo se pueden examinar directorios si el Motor estd instalado y en ejecucion
en el servidor seleccionado.

Para seleccionar directorios raiz del réplica

1. En el panel Escenario, seleccione el nombre del réplica donde quiere alma-
cenar los datos replicados.

2. En el panel Propiedades, haga clic en la ficha Directorios raiz en la parte infe-
rior. La informacion de los directorios raiz del réplica aparecerd en el panel.

Importante: el Asistente de creacion de escenario configura automaticamente
los directorios raiz del servidor réplica para que sean los mismos que los del ser-
vidor master. Si desea conservar esta configuracion, asegurese de que el ser-
vidor réplica tenga las mismas letras de unidad que el servidor master, y que

los directorios seleccionados en el réplica no contengan datos que desee guar-
dar.

3. Para cambiar los directorios raiz del réplica, haga clic con el botén secun-
dario del ratén en cualquier lugar del panel y seleccione Examinar y selec-
cionar directorios. De forma alternativa, haga doble clic en el nombre del
directorio raiz del réplica especificado.

Nota: Si las credenciales de usuario que ha utilizado para iniciar la sesion en el
gestor son diferentes de las necesarias para trabajar con el motor en el réplica,
aparece el cuadro de didlogo Credenciales de usuario, que le pide que intro-
duzca los detalles de la cuenta de inicio de sesidn para el réplica seleccionado.

Arcserve RHA se conectard al servidor réplica y abrira el cuadro de didlogo Exa-
minar y seleccionar directorio réplica.

El cuadro de didlogo Examinar y seleccionar directorio réplica muestra la lista
de directorios del servidor réplica.
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4. Seleccione un directorio del réplica para que contenga el directorio corres-
pondiente del servidor master. Repita esto para cada directorio del servidor
master.

5. Para que el proceso de replicacion tenga éxito, verifique que el usuario bajo
el que se ejecuta el motor tenga permiso para los directorios raiz de la repli-
cacioén.

Nota:El directorio raiz del réplica no tiene que existir realmente. Para intro-
ducir el nombre de directorio, puede seleccionar la entrada siguiendo las con-
venciones estdndar de Windows y Arcserve RHA lo creard cuando se inicie la
replicacion.

6. Haga clic en Aceptar para guardar la seleccion y cerrar Examinar y selec-
cionar directorio réplica.
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Propagacion de los directorios raiz master a varios
host de réplica

Arcserve RHA permite propagar los directorios raiz configurados para el master a
varios host de réplica a la vez. En lugar de tener que configurar individualmente los
directorios raiz para cada host de réplica, con un solo clic se distribuye el directorio
raiz de un master a tantos host de réplica como se desee. Esta opcion es espe-
cialmente util para escenarios con muchos host de réplica.

Nota: El escenario se debe detener para aplicar cambios de directorio raiz.
Para propagar los directorios raiz

1. En el panel Escenario, seleccione el master cuyos directorios raiz desea pro-
pagar.
2. En el panel Marco, haga clic en la ficha Directorios raiz en la parte inferior.

La informacion de los directorios raiz del master aparecerd en el panel.

3. En el panel Directorios raiz del master, haga clic con el botén secundario
sobre el directorio raiz que desea propagar y seleccione Propagar valor
desde el menu de acceso directo.

4. Haga clic en el comando Propagar valor. Se abrird el cuadro de didlogo Pro-

pagar valor.
8j| Propagar directorio raiz =10l x|
Seleccionar host, donde el directono raiz se cambiard a c:/programme/ge
Ezcenariogs/host Walor actual
el =+ IS
[ E W dhaaz01-deull ¢/ programme/gemens
= ¥ dhaas01-004 c:/programme/aemeins:
4| | H
Arceptar | LCancelar
Y

El master y todos los host de réplica en el escenario apareceran en el cuadro de
didlogo, junto con los directorios raiz que se han seleccionado. El directorio raiz

234 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Propagacién de los directorios raiz master a varios host de réplica

seleccionado para la propagacién aparece por encima de la tabla Esce-
narios/Hosts y en la columna Valor actual indicado en color rojo.

5. Para propagar el directorio raiz a todos los host de réplica, haga clic en Acep-
tar.

Nota: Para excluir hosts de la propagacién del valor del directorio raiz, des-
eleccione las casillas de verificacién y, a continuacidn, haga clic en Aceptar.

6. Después de cerrar el cuadro de didlogo Propagar valor, haga clic en el botdn

Guardar de la barra de herramientas Estandar para guardar y aplicar

los cambios en todos los host.
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Operaciones de escenario

En las secciones siguientes se describen las operaciones del escenario:

® Como guardar escenarios

® Eliminacion de escenarios

" Exportacion de escenarios

" Importacién de escenarios
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Como guardar escenarios

Existen dos métodos de guardar escenarios, por escenario o guardar globalmente
todos los escenarios.

Para guardar escenarios

" En el panel Escenario, seleccione el escenario y haga clic en el icono Guardar,
o seleccione la opcién Guardar en el menu Escenario.

-0-

® Haga clic en el icono Guardar todo o seleccione Guardar todo en el menu
Escenario, para guardar todos los escenarios del gestor.
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Eliminacion de escenarios

Importante: Antes de suprimir un escenario, asegurese de que desea eliminarlo
permanentemente. No existe la accién deshacer.

Para eliminar un escenario

1. En el panel Escenario, seleccione el escenario y haga clic con el botdn secun-
dario del ratén en él.

Aparecera un menu emergente.
2. En el menud emergente, seleccione la opcion Eliminar.
Aparecera un mensaje que solicita que se confirme la eliminacion.

3. Haga clic en Aceptar. El escenario se elimina de forma permanente.
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Exportacion de escenarios

Puede exportar escenarios a otras ubicaciones para reutilizarlos.
Para exportar un escenario

1. En el panel Escenario, seleccione el escenario que desea exportar. Después,
haga clic sobre él con el botdn secundario del ratén y seleccione Exportar, o
seleccione la opcion Exportar en el menu Escenario.

Se abrira el cuadro de dialogo Exportar escenario:

2. Introduzca un nombre para el escenario y haga clic en el botén Guardar para
guardarlo.

El escenario se guarda como un archivo *.xmc.
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Importacion de escenarios

Puede importar al gestor archivos .xmc que contengan escenarios guardados. Uti-
lice esta opcidn si desea cambiar la ubicacién de los escenarios de una estacion de
trabajo a otra, o si desea utilizar escenarios anteriores que se han guardado en el

sistema.

Para importar un escenario
1. Desde el panel Escenario, haga clic en Grupo de escenarios.
2. En el menu Escenario, seleccione la opcion Importar.
Aparecera el cuadro de didlogo Importar escenario.
3. Localice el escenario que desea importar y haga clic en Abrir.
El escenario se importa al gestor y aparece en el panel Escenario.

4. Seleccione las opciones que necesite y haga clic en Aceptar.
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Mantenimiento de host

Las secciones siguientes explican la opcién de Mantenimiento de host, y describen
cémo preparar un host para los procedimientos de mantenimiento:

® Cémo funciona la opcién Mantenimiento de host

® Preparando host para procedimientos de mantenimiento

Capitulo 7: Edicion y gestidn de escenarios y host 241



Mantenimiento de host

Como funciona la opcion Mantenimiento de host

La opcién Mantenimiento de host permite realizar procedimientos de man-
tenimiento como, por ejemplo, reiniciar un host o mover grupos entre nodos de
clister de Microsoft, sin realizar la resincronizacion al finalizar los procesos. Nor-
malmente, cuando el proceso de replicacién en linea se interrumpe en un
momento critico, es necesario comparar los datos entre los host de origen y des-
tino para que sean idénticos y garantizar la integridad de los datos antes de que la
replicacion pueda continuar. Este proceso de resincronizacidon consume tiempo y
recursos. La opcion Mantenimiento de host permite preparar el sistema replicado
para los procedimientos de mantenimiento planificados y evitar la resin-
cronizacion.

Es necesario que los host que se pueden preparar para mantenimiento participen
en escenarios en ejecucion. La preparacion se realiza en un host cada vez, pero
este host puede participar en varios escenarios. En estos escenarios, el host puede
funcionar como servidor master y como réplica. Cuando un host participa en un
escenario que no esta en ejecucion, no se producira la preparacion relativa a este
escenario. Por ejemplo, un host puede participar en un escenario de servidor de
archivos y de Exchange. Si, antes de empezar la preparacién del host, el escenario
del servidor de archivos no esta en ejecucidn, sélo se detendran los servicios de
Exchange durante la preparacion y los recursos compartidos del servidor se deja-
ranigual.

Cuando el host seleccionado funcione como servidor master, durante el proceso de
preparacion se detienen los servicios de base de datos o los recursos compartidos
de archivos, segun el tipo de escenario. Después, todos los cambios que se han pro-
ducido hasta ese momento se pasan al réplica. Una vez el réplica envie al servidor
master un reconocimiento de que se han aplicado todos los cambios y que la inte-
gridad de los datos esta garantizada, el escenario se suspende y el host esta listo
para el mantenimiento. Cuando el host seleccionado funciona como réplica, se apli-
can los cambios que se le han enviado y el servidor master deja de enviar nuevos
mensajes. Mientras tanto, los nuevos cambios se guardan en spool en el servidor
master para la proxima actualizacién. A continuacion, se suspende el escenarioy el
host se declara listo para el mantenimiento.

Una vez finalizados los procedimientos de mantenimiento, Arcserve RHA reanuda
de forma transparente la replicacion en tiempo real y evita los retrasos o las inte-
rrupciones que la resincronizacion de los datos puede causar.

Importante: esta opcidn se aplica a aplicaciones de base de datos y de servidor de
archivos. Es compatible con los escenarios de replicacion y de alta disponibilidad.
Sin embargo, cuando se utiliza esta opcién para escenarios de servidor de archivos
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y hay aplicaciones que se ejecutan localmente en el host que quiere reiniciar, es
necesario detenerlas manualmente antes de empezar la preparacion de man-
tenimiento de host y reiniciarlas manualmente después de completar el man-
tenimiento.
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Preparando host para procedimientos de man-
tenimiento

Para preparar los host para procedimientos de mantenimiento

1. En el panel Escenario, verifique que los escenarios cuyo host quiere reiniciar
estan en ejecucion.

Notas:

+ No tiene que ejecutar todos los escenarios en los que participe el host. La
preparacion solo se realizara en las partes en las que esta implicado el
escenario en ejecucion, por ejemplo, los servicios de Exchange en caso de
un escenario de Exchange.

+ La preparacion del mantenimiento de host no se puede realizar durante
la sincronizacidn. Si un escenario se esta sincronizando, espere a que fina-
lice.

2. Haga clic en el botdn Iniciar mantenimiento de host, o seleccione Iniciar
mantenimiento de host en el menu Herramientas.

Aparece el asistente Mantenimiento de host.

El asistente Mantenimiento de host muestra todos los host que participan en
los escenarios en ejecucion.

Nota: Si aparece el mismo host bajo nombres/IP diferentes en distintos esce-
narios, aparecera varias veces en esta pagina.

3. Seleccione el host que desea preparar para mantenimiento y haga clic en
Siguiente.
Aparecera la pagina Procedimiento de mantenimiento.

La pagina Procedimiento de mantenimiento muestra los detalles de los esce-
narios en los que participa el host seleccionado.

4. En la seccion Seleccionar procedimiento de mantenimiento de la izquierda,
seleccione la operacion que desea realizar y haga clic en el botén Iniciar.

En el panel Evento, aparece un mensaje que dice: Preparando reinicio. Luego
aparece otro mensaje que dice: Listo para el reinicio.

Nota: Si aparece un mensaje que dice: No esta listo para el reinicio, significa
que la preparacion no es la correcta y, después de reiniciar el host, se realizard
una resincronizacion.
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Simultdneamente, en el panel Escenario, el estado del escenario cambia a Listo
para el mantenimiento del host.

Nota: El estado del escenario que aparece en el panel Escenario sélo hace refe-
rencia al estado del host master. Por lo tanto, si el host que estd preparando
para mantenimiento funciona como réplica, no vera el cambio de su estado en
el panel Escenario, sélo en el panel Evento y la Pantalla de mantenimiento de
host.

5. Para ver el estado del host seleccionado y los escenarios en los que participa,
en el menu Ver seleccione la opcién Vista activa, Pantalla de man-
tenimiento de host, o haga clic en el botén Pantalla de mantenimiento de
host .

Aparecera la vista Controlador de mantenimiento de host.

La Pantalla de mantenimiento de host muestra todas las solicitudes de pre-
paracion de mantenimiento. Una solicitud de mantenimiento desaparece del
controlador cuando el escenario implicado se detiene o se ejecuta. No pueden
realizar acciones a través del controlador, que sélo muestra informacién acerca
del estado de las solicitudes actuales. La Unica accidn que puede realizar es
abrir el asistente Mantenimiento de host; para ello haga clic en cualquier lugar
de la pantalla y seleccione Iniciar mantenimiento de host.

En este controlador, el nombre de host que aparece es su nombre completo, y
no el nombre con el que aparece en los escenarios. Todos los escenarios en los
que participa este host aparecen en el controlador.

6. Después de recibir el mensaje que le informa de que el host estd listo para el
reinicio, puede reiniciar el host o conmutar grupos entre nodos de cluster.
Una vez finalizados los procedimientos de mantenimiento, el proceso de repli-
cacion se reanuda automaticamente, sin realizar la sincronizacion.

Nota: Si después de preparar el host para el mantenimiento, decide no reiniciarloy
continuar ejecutando los escenarios, deberd detener los escenarios y volverlos a
ejecutar.
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Capitulo 8: Configuracion de las propiedades

En este capitulo se describe cémo configurar las propiedades del escenario y se pro-
porciona la lista de las propiedades del escenario, sus valores correspondientes y
una explicacién de cada propiedad.

Configuracidon de las propiedades del escenario .......... oo 248
Descripcion de las propiedades del escenario ... 249
Programacion de la sincronizacion .. ... 260
Configuracién de las propiedades de los servidores mastery réplica .................... 264
Cambio de configuracidn cuando se ejecutan escenarios ............ ..., 299
Proteccidn del estado del sistema ... .. i . 301
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Configuracion de las propiedades del escenario

Los valores de las propiedades del escenario determinan el comportamiento pre-
determinado de todo el escenario relativo al método de sincronizacién, el modo de
replicacion, la notificacidon de eventos, la generacién de informes, etcétera.

Notas:

® El panel Propiedades y sus fichas (Directorios raiz, Propiedades, Estadisticas)
son sensibles al contexto y cambian cuando se selecciona un nodo diferente en
una carpeta del escenario.

® Algunas propiedades del escenario se pueden cambiar mientras se ejecuta el
escenario. Para obtener mas informacion, consulta el tema Cambiar la con-

figuracion del escenario. Para cambiar otras propiedades del escenario, pri-

mero se debe detener el escenario.

Cada escenario se identifica por el tipo de producto especifico, el tipo de servidor y
el ID de escenario exclusivo. Los valores de estos elementos no se pueden modi-
ficar.

Para configurar o cambiar propiedades de escenario

1. En el panel Escenario, seleccione el escenario cuyas propiedades desea con-
figurar. En el panel Marco de la izquierda, aparecera la lista Propiedades del
escenario.

Nota: El fondo de los escenarios en ejecuciodn es gris y el de los que no estan en
ejecucion es blanco.

2. Si el escenario esta ejecutdndose y la propiedad que desea modificar no se
puede cambiar mientras el escenario esté ejecutandose, haga clic en el botdn
Detener de la barra de herramientas. El escenario se detiene.

3. Enla lista Propiedades del escenario, abra el grupo deseado, seleccione la
propiedad que necesite y seleccione o introduzca los valores adecuados. Algu-
nos valores se pueden introducir manualmente en un campo del cuadro de
edicion, mientras que otros se pueden seleccionar en un cuadro combinado o
control de IP mediante un clic en el valor predeterminado.

4. Después de configurar las propiedades adecuadas, haga clic en el botén Guar-
dar en la barra de herramientas estandar para guardar y aplicar los cambios.
Reinicie el escenario.
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Descripcion de las propiedades del escenario

Esta seccidon enumera las propiedades del escenariol, los valores correspondientes
y proporciona una explicacién para cada propiedad. Las propiedades se clasifican
de acuerdo con la ubicacién del grupo de propiedades respectivo:

" General
® Replicacion

Notificacion de eventos

" Tratamiento de informes

® Configuracién de las propiedades del escenario

1Las propiedades del escenario son propiedades que afectan a todo el escenario. Se
pueden configurar las propiedades generales, de replicacion, de notificacion de even-
tos, de tratamiento de informes y de escenario.
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Propiedades generales

Las propiedades de este grupo no se pueden cambiar. Las propiedades del tipo de
producto y del tipo de servidor se establecen durante la creacién de un nuevo esce-
nario. El sistema proporciona la propiedad ID de escenario automdticamente. Para
cambiar estas propiedades, es necesario crear un nuevo escenario.

Tipo de producto

Replicacion o alta disponibilidad
Tipo de servidor

El tipo de aplicacién o servidor de bases de datos que participa en el escenario.
ID de escenario

El ID exclusivo del escenario.
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Propiedades de replicacion

La replicacion incluye las propiedades siguientes:
" Mode

Arcserve RHA es compatible con los modos de replicacion siguientes:

8 ropiedades

Propiedades del escenario

Propiedad Yalor T

General
=& Replicacion
Modo Enlinea
EEjecucién despugs del reinicio Activada
E Sincronizacidn automatica
Tipo de sincronizacidn Sincronizacion de volimenes
Omisién de los archivos del mismo tamafiohora Desactivado
Configuracion opcional
Credencia\es de usuatio \adrministrador ; =+

Notificacion de eventos
Tratamiento de informes

" Enlinea

El modo de replicacién en linea activa la replicacion en tiempo real. Los cam-
bios se replican continuamente, en tiempo real, utilizando el controlador
XOMF.

El modo en linea replica todos los cambios de los archivos, incluso de los archi-
VoS que siempre estan abiertos (como en la mayoria de bases de datos y ser-
vidores de correo). Este modo mantiene el orden de operaciones del sistema

de archivos. En este modo, el motor registra todas las operaciones de E/S rela-
cionadas con los directorios raiz en archivos de diario. A continuacion, los archi-
vos de diario se envian a los réplicas donde las operaciones que se han
registrado en el diario se reproducen en los archivos replicados.
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® Programado

El modo de replicacién programada no es nada mds que una sincronizacion rea-
lizada automdaticamente. La sincronizacion se puede iniciar mediante una acti-
vacién manual o segun una programacion predefinida, por ejemplo,
transcurridas unas horas o una vez al dia. Este modo de replicacion no difiere
en principio de una sincronizacion realizada como parte de la inicializacién de
la replicaciéon. Aunque no hay ninguna replicacién en linea en este modo, se
replican los cambios en linea realizados durante la sincronizacion.

Cuando se selecciona la opcion Programacion, se activan dos opciones:
+ Por solicitud del usuario

La sincronizacidn se activa porque un usuario ejecuta la sincronizacion
desde el gestor o desde PowerShell.

+ Actividad semanal

En la configuracion Actividad semanal del modo Programado, los ser-
vidores se sincronizan a una hora fija programada. Cuando se selecciona
esta opciodn, es necesario establecer la programacién para la sin-
cronizacion repetida.

Para ver una descripcién detallada de la programacion de la sin-
cronizacion, consulte la seccién Programacion de la sincronizacion.

+ Replicacion periddica

Los cambios en los archivos no se replican continuamente, sino que se
agregan periodicamente. Los cambios agregados se propagan después al
réplica de forma programada. En las propiedades del escenario, dentro
de Replicacidn, expanda el modo y ajuste las propiedades de Pro-
gramacion y Programar configuracion.

Se pueden experimentar retrasos al aplicar los datos de replicacién, en
funcion del tamafio de los datos y nimero de archivos que se van a apli-
car, porque el proceso asegura coherencia de datos. Se puede configurar
el parametro, KeepUndoForPeriodic, como falso para detener la gene-
racioén del archivo deshacer y agilizar la aplicacion de los cambios agre-
gados, pero esto no se deberia hacer con los escenarios para bases de
datos. Este pardmetro esta en el archivo ws_rep.cfg.

® Ejecucion después del reinicio

Si se reinicia el servidor master, Arcserve RHA resincroniza automaticamente
el servidor master y el réplica después del reinicio.
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+ Sincronizacion automatica

La sincronizacién asegura que un conjunto de carpetas y archivos de un
servidor réplica implicado en un escenario sea idéntico al conjunto del
servidor master.

+ Tipo de sincronizacion
— Sincronizacion de archivos

Compara los archivos de los servidores master y réplica, y, cuando
son diferentes, copia todos los archivos que faltan o se han modi-
ficado del servidor master en el réplica.

Para sincronizar los datos por primera vez, es necesario elegir el
modo Sincronizacién de archivos para cada escenario. En los casos
posteriores, este tipo de sincronizacidn se ajusta mejor al servidor
de archivos (un gran nimero de archivos de tamafio pequefo y
medio), preferiblemente con la opcién Omisién de los archivos
del mismo tamafio/hora marcada. Esto puede reducir sig-
nificativamente el tiempo de sincronizacion.

— Sincronizacion de bloques

Realiza una comparacién bloque a bloque de los archivos del ser-
vidor master y réplica y sdlo copia los bloques que son diferentes.
Cuando existen diferencias entre archivos, en lugar de requerir la
transferencia de todo el archivo, la sincronizacion de bloques sélo
transfiere los cambios.

La sincronizacién de bloques es el método adecuado para apli-
caciones de base de datos como, por ejemplo, MS Exchange, Ora-
cle 0 SQL Server. Deberia utilizar este método al desactivar la
opcion Omision de los archivos del mismo tamaiio/hora (a
menos que los archivos de la base de datos estén cerrados en el
servidor master).

#+ Omisiodn de los archivos del mismo tamafio/hora

Se salta la comparacién de archivos con la misma ruta, nombre, tamafio
y hora de modificacion. En este caso se supone que los archivos son
idénticos.

Seleccione esta opcidn cuando esté absolutamente seguro de que los
archivos de este tipo son idénticos. Esta opcidén es mds adecuada para
escenarios de servidor de archivos. No es adecuada para archivos de
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base de datos de aplicaciones como Exchange, SQL u Oracle, ya que
estas bases de datos modifican archivos (dejandolos abiertos) sin cam-
biar la hora de modificacién. Puede utilizar esta opcidn en escenarios de
base de datos sélo cuando las bases de datos sincronizadas estan des-
montadas y los archivos cerrados en el servidor master.

Esta opcidn puede reducir el tiempo de sincronizacion global espec-
tacularmente, pero debe recordar que esto se logra a expensas de la veri-
ficacion del contenido.

® Sincronizacién del registro

Cuando se establece en Activado, esta opcidn permite sincronizar el las claves
de registro del master y el réplica de forma programada.

Para obtener una descripcion detallada de la sincronizacion del registro, con-
sulte Sincronizacién de las claves de registro.

® Proteccion del estado del sistema

Si estd activada, esta opcidn permite guardar instantdneas del sistema y archi-
vos de arranque del master en el réplica. Para activar esta opcidn, establezca
la programacion de Proteccion del estado del sistema y defina qué host réplica
almacenara las instantaneas. Para obtener una descripcién detallada, consulte
Proteccidn del estado del sistema.

® Configuracién opcional
+ Réplica del atributo de compresion de NTFS

(Sélo para Windows) Replica el atributo de compresién de archivos o
directorios durante la sincronizacién y la replicacion.

+ Réplica de ACL

Esta configuracion duplica listas de control de acceso para los archivos y
directorios durante la sincronizacién y replicacion.

Conservar nombres de cuenta locales (en) (sélo para Windows)

El motor de RHA conserva el nombre local en el equipo de la réplica.
Antes de ejecutar el escenario, cree manualmente los mismos usuarios o
grupos locales tanto en el master como en la réplica. Utilice esta pro-
piedad para los entornos de grupo de trabajo.

+ Sincronizacion de recursos compartidos de Windows

Si se ha configurado que un directorio permita compartir recursos y se
establece la opcién Recurso compartido en Activada, se duplica la pro-
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piedad en el directorio replicado. Esto sélo ocurre durante la sin-
cronizacién y en el SO Windows.

+ Conservacion del atributo de archivo de archivado en la réplica

Si los archivos master y réplica son idénticos no se debe cambiar el atri-
buto del archivo de archivado en la réplica durante la sincronizacién.

+ Prevencion de la resincronizacién automatica después de los errores

Un error critico no comun en el servidor master puede detener la con-
tinuacion de la replicacién. En este caso, si se establece esta opcién en
Activa, se impide la resincronizaciéon automatica. Cuando esta opcién
esta desactivada, la resincronizacion se inicia automaticamente si se pro-
duce un error.

+ Detenga el escenario cuando un disco/spool esté completo

Para escenarios configurados con servidores réplica multiples, esta pro-
piedad le permitira elegir si desea detener solamente el réplica afectado
o todo el escenario, siempre que un spool o disco en un réplica esté
lleno. Configure esta propiedad a Desactivado para detener el réplica
afectado y Activado para detener todo el escenario.

+ Numero de flujos

Esta propiedad permite utilizar un ancho de banda con un entorno de
alta latencia (WAN). Se puede utilizar la GUI o el archivo ws_rep.cfg para
configurar esta propiedad en un valor entre 1y 10. El valor pre-
determinado utiliza un unico flujo, pero se anula por cualquier valor con-
figurado en el archivo ws_rep.cfg. Cualquier otro valor configurado en la
GUI anula la configuracion de ws_rep.cfg.

La propiedad abre un nimero de flujos para enviar y recibir datos iguales
al valor que se especifica y se puede utilizar con Programacion de ancho
de banda.

Importante: En entornos LAN, se deberia utilizar sélo un flujo.
" Credenciales de usuario

Permite introducir las credenciales de usuario para acceder a la carpeta del
host. Si el usuario no dispone de permisos para acceder al directorio raiz, el
escenario no se ejecutara.
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Propiedades de notificacion de eventos
Notificacion
En caso de que se produzca un evento, puede establecer que el sistema ejecute

un script, envie una notificacion de correo electronico o lo escriba en el regis-
tro de eventos de Windows.

Notificacion por correo electrénico

Define si desea enviar los detalles de un evento por correo electrénico a una
direccién especificada. Si hay varios eventos que suceden inmediatamente
uno después del otro, el sistema los agrupa y envia sus detalles en un correo
electrénico.

+ Sélo en error: se establece en Activado para recibir notificaciones de
correo electrénico cuando la aplicacién detecta errores.

+ Servidor de correo

Introduzca el nombre de host o la direccidn IP del servidor de correo.
+ Puerto del servidor de correo

Introduzca el numero de puerto del servidor de correo.
+ Configuraciéon de la autenticacién

Haga clic para abrir el cuadro de didlogo Configuracion de la auten-
ticacion de correo e introduzca los detalles de la autenticacion de correo
como el nombre de usuario, la contrasefa y la configuracién del proxy.

+ Direccidn de correo electrénico: Para
Introduzca la direccién de correo electrénico del destinatario.
+ Direccidn de correo electronico: De
Introduzca la direccién de correo electrénico del remitente.
Ejecucion de script
Especifica un script para ejecutar siempre que se produzca un evento.
+ Nombre del script (ruta completa)

Introduzca el nombre y la ruta completa del script que se invoca cuando
se produce un evento.

+ Argumentos

Mas argumentos que se deben pasar al script que se especifica en la pro-
piedad anterior. Los argumentos que se introducen aqui siguen el
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argumento que envia Arcserve RHA automaticamente, el cual incluye los
detalles del evento escritos en un archivo de notificacidn. Los argumentos
gue se introducen aqui son valores estaticos.

Nota: En Windows x64, no se pueden ejecutar scripts que activen apli-
caciones con la interfaz de usuario.

Escribir en el registro de eventos

Escribe los eventos en el registro de eventos de Windows.
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Propiedades de la gestion de informes

Almacenamiento de informes
Introduzca la configuracion del almacenamiento de informes.
Directorio de informes
Especifica la ubicacién en la que se almacenan los informes.
Informe de retencion (dias)

Especifica el numero dias que se deben conservar los informes de repli-
cacion. El valor predeterminado es ilimitado.

Notificacion por correo electrénico

Define si se van a enviar informes por correo electrénico a la direccién espe-
cificada.

+ Servidor de correo

Introduzca el nombre de host o la direccién IP del servidor de correo.
+ Puerto del servidor de correo

Introduzca el numero de puerto del servidor de correo.
+ Configuracion de la autenticacion

Haga clic para abrir el cuadro de didlogo Configuracion de la auten-
ticacion de correo e introduzca los detalles de la autenticacién de correo
como el nombre de usuario, la contrasefia y la configuracion del proxy.

+ Direccidn de correo electrénico: Para
Introduzca la direccion de correo electrénico del destinatario.
+ Direccidn de correo electrénico: De
Introduzca la direccién de correo electrénico del remitente.
Ejecucion de script

Especifica un script para que Arcserve RHA lo ejecute siempre que se genera
un informe.

+ Nombre del script (ruta completa)

Introduzca el nombre y la ruta completa del script que se invoca cuando
se genera un informe.

+ Argumentos
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Otros argumentos que se introduciran en el script especificado en la pro-
piedad anterior. Cualquier argumento introducido aqui sigue el argu-
mento que Arcserve RHA envia automaticamente. Este argumento define
la ruta completa del informe generado y el tipo. Los argumentos que se
introducen aqui son valores estaticos.

Nota: En Windows x64, no se pueden ejecutar scripts que activen apli-
caciones con la interfaz de usuario.
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Programacion de la sincronizacion

Cuando se selecciona un modo de replicaciéon programado, significa que la sin-
cronizacion se realizard automaticamente de manera regular. Cuando se selec-
ciona esta opcion, se ofrecen las siguientes opciones flexibles de programacion:

® Sincronizacién en dias de la semana seleccionados y durante horas especificas
de un ciclo de 24 horas.

® Sincronizacion en periodos seleccionados (por ejemplo, una vez cada 36 horas)
en un ciclo de 7 dias.

® Exclusion de fechas especificas.
Para abrir la programacion

1. Enla lista Propiedades del escenario, abra el grupo Replicacién. En la pro-
piedad Modo, seleccione el valor Programacion.

Aparece la opcidon Programacion.

2. Enla opcidn Programacion, seleccione el valor Actividad semanal. A con-
tinuacion, en la propiedad Programar configuraciéon, haga clic en el valor No
establecido.

Aparecerad el cuadro de didlogo Programar configuracion.

3. Configure la programacion de la sincronizacién automatica segun las direc-
trices descritas en las secciones siguientes.

La siguiente ilustracion muestra un ejemplo de configuracién de la pro-
gramacion en la que los rectangulos azules indican los dias y las horas pro-
gramados para la sincronizacion. El area de fechas excluidas lista las fechas
especificas en las que no se realiza la sincronizacion.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® Configuracion de una programacion para la sincronizacién automatica

® Exclusidn de fechas de la sincronizacién programada

® Configuracién de la programacién avanzada
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Configuracion de una programacion para la sin-
cronizacion automatica

Las instrucciones siguientes describen cdmo se establecen y borran horas y dias en
el cuadro de didlogo Configuracion de la programacidn para una sincronizacion
automatica.

Para configurar una hora/dia especifico

® Seleccione un solo rectangulo de una hora/dia especifico. Haga clic en el botén
Configurar para marcar realmente y activar esa hora/dia.

Para configurar una hora especifica para cada dia de la semana
® Seleccione una columna y haga clic en el botén Configurar.
Para configurar cada hora de un dia especifico de la semana
® Seleccione una fila y haga clic en el botén Configurar.
Para configurar un ciclo repetitivo

® |ntroduzca un numero valido de horas en el recuadro Cada y haga clic en el
boton Aplicar.

Nota: Se puede configurar mds de un rectangulo a la vez haciendo clic y arras-
trando el raton. También puede utilizar las teclas Ctrl y Mayus para configurar
varias fechas a la vez.

Para borrar una configuracién
® Utilice la misma técnica que para seleccionar y haga clic en el botén Borrar.

Importante: Si se estd ejecutando la sincronizacion y llega la siguiente hora de sin-
cronizacion programada, la nueva sincronizacién detiene la actual y empieza desde
el principio.
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Exclusion de fechas de la sincronizacion programada

Puede configurar que se excluyan fechas especificas de la sincronizacién auto-
matica.

Para excluir fechas de la sincronizacion automatica

® En el cuadro de didlogo Configuracidn de la programacion, en la seccion
Fechas excluidas, seleccione o introduzca la fecha excluida en el cuadro Fecha.
Haga clic en el boton Agregar.

La fecha seleccionada aparecera en la lista Fechas excluidas.
Para eliminar una fecha excluida

" En la lista Fechas excluidas, seleccione la entrada y haga clic en el botén Eli-
minar. También se pueden seleccionar varias entradas arrastrando el ratéon
por encima.
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Configuracion de la programacion avanzada

La pagina Configuracion de la programacidn avanzada permite configurar la pro-
gramacién en horas que no sean en punto.

Para abrir la pagina Configuracion de la programacion avanzada

" En el cuadro de didlogo Configuracién de la programacion, haga clic en el
boton Avanzadas de la parte inferior.

Para volver al cuadro de dialogo Configuracion de la programacion estandar

® Enla pagina Configuracion de la programacidon avanzada, haga clic en el
boton Estandar de la parte inferior.
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Configuracion de las propiedades de los servidores
master y réplica

Este seccidn describe cédmo configurar las propiedades del master y réplica, y pro-

porciona la lista de propiedades, sus valores correspondientes y una explicacién de

cada propiedad.

Temas relacionados

Configure las propiedades del servidor master y réplica

Como entender las propiedades del master

Coémo entender las propiedades del réplica

Programacion del limite del ancho de banda

Propagar valores de propiedad
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Como configurar las propiedades del servidor master
y réplica

Para configurar las propiedades del servidor master o réplica, el escenario debe
estar detenido.

Para configurar las propiedades del servidor master o réplica

1. En el panel Escenario, seleccione el servidor del cual desea configurar las pro-
piedades.

En el panel Marco de |la derecha, aparecera la lista Propiedades del mas-
ter/réplica.

Nota: El fondo de los escenarios en ejecucidn es gris y el de los que no estan en
ejecucion es blanco.

2. Si el escenario esta en ejecucidn, haga clic en el botén Detener en la barra
de herramientas. El escenario se detiene.

3. Enla lista de propiedades del servidor master/réplica, abra el grupo deseado,
seleccione la propiedad necesaria y seleccione o introduzca los valores corres-
pondientes. Algunos valores se pueden introducir manualmente en un campo
de edicidn, mientras que otros valores se pueden seleccionar en un cuadro
combinado o control IP haciendo clic en el valor predeterminado.

4. Haga clic en el botén Guardar en la barra de herramientas para guardar y
aplicar los cambios.
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Descripcion de las propiedades del servidor master

Esta seccién enumera las Propiedades del servidor mésterl, asi como los valores

correspondientes y proporciona una explicacidn para cada propiedad.

Nota: En sistemas de x64 de Windows, no se pueden ejecutar scripts que activen
aplicaciones con una interfaz de usuario grafica.

Las propiedades se clasifican de acuerdo con la ubicacion del grupo de propiedades
respectivo:

" Conexion con el host

® Replicacion
® Spool

" Notificacion de eventos

" |nformes

1Las propiedades del master son propiedades que se configuran en el servidor master
y controlan el comportamiento del mismo en un escenario. Se pueden configurar las
propiedades generales, de replicacion, de notificacion de eventos, de tratamiento de
informes y de escenario.
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Propiedades de conexion de host en el master

Direccion IP de gestidn

Introduzca la direccién IP del host master. Si cambia el nombre del servidor
master, se actualiza la direccién IP. También puede cambiar el servidor master
si se introduce otra direccién IP en este campo.

Direccion IP de replicacion

Introduzca la direccién IP de replicacion del host master. Si se proporciona la
direccion IP de replicacidn, el motor la utilizara para transferir datos durante la
sincronizacioén y la replicacion en lugar de la direccién IP de gestion.

Numero de puerto

Introduzca el numero del puerto entrante utilizado para las comunicaciones
TCP. Este nimero de puerto se puede cambiar a cualquier puerto sin utilizar.
Puesto que el motor sélo utiliza un puerto, asegurese de que éste utiliza el
puerto que se especifica aqui. El nimero de puerto predeterminado es 25000.

Configuracion del servidor proxy HTTP

Permite la replicacion de datos mediante un servidor proxy de HTTP. Para usar
un servidor proxy, configure el servidor proxy HTTP en el master.
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Propiedades de replicacion en el servidor master

Ejecucion del script antes de la sincronizacién

Activa un script para ejecutarlo antes de cada sincronizacién. El proceso de sin-
cronizacién no empieza hasta que dicha ejecucion se complete.

Nombre del script
Introduzca el nombre completo y la ruta del script.
Argumentos

Argumentos que se introducirdn en el script especificado en la propiedad
anterior. Los argumentos son valores estaticos.

Ejecucion del script después de la sincronizacion

Activa un script para ejecutarlo después de cada sincronizacion. El proceso de
sincronizacion no espera a que esta ejecucion haya finalizado.

Nombre del script
Introduzca el nombre completo y la ruta del script.
Argumentos

Argumentos que se introducirdn en el script especificado en la propiedad
anterior. Los argumentos son valores estaticos.

Compresion de datos durante la transferencia

Comprime los datos antes de enviarlos al servidor réplica. Esta opcidn optimiza
el ancho de banda y el tiempo de transferencia. Si el host master es un servidor
de produccion ocupado, recomendamos la activacién de esta funcién en el ser-
vidor réplica del primer nivel que se aloja en la misma LAN, no en el servidor
master.

+ La compresion de datos consume recursos y repercute en el rendimiento del ser-
vidor. Si el formato de archivo tipico que se estd transfiriendo no se puede com-
primir mucho, esta opcion es una pérdida de tiempo y energia de
procesamiento. Aunque el ancho de banda se puede ver reducido, el tiempo de
replicacion general depende de la capacidad de compresién y de pro-
cesamiento.

+ Los archivos ya comprimidos como .zip, .rar, .gz, .jpeg, etc., y cualquier archivo
pequefio con un tamafio inferior a 512 bytes, no se comprimiran.

Limitacion de E/S durante la sincronizacion

Permite controlar la limitacion de E/S durante la sincronizacion.
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Activar marcadores programados (solamente para escenarios de BD)

Esta propiedad permite al usuario crear marcadores periédicos para esce-
narios de base de datos segln la programacién establecida. Utilice los mar-
cadores generados en Rebobinado para los puntos de recuperacién periddicos.
Esta funcion esta disponible Unicamente para los escenarios de base de datos

como MSSQL y Exchange.
Valor predeterminado: Cada dos horas
Ejecucion del script después de la creacion del archivo desencadenador

[Sélo para el servidor de archivos] Define si se deben iniciar acciones espe-
ciales a través de un script cuando aparece un archivo desencadenador espe-

cificado.
Nombre del archivo desencadenador

El nombre del archivo que activa el script, especificado en la propiedad
siguiente. El script se activa cuando se produce el evento de creacién del

archivo.

Script para ejecutar
Nombre del script

Este script se invoca cuando se crea el archivo desencadenador especificado en Ia
propiedad anterior. Introduzca el nombre completo y la ruta del script.

Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad anterior.
Los argumentos deben ser valores estaticos.

Credenciales de usuario

Le permite introducir las credenciales de administrador o las credenciales ade-
cuadas en el grupo ACL si se aplica la licencia de la lista de control de acceso
para tener acceso a la carpeta de host. Si se produce un error en la auten-
ticacioén, el escenario no se ejecuta.
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Propiedades del spool

El spool es una carpeta del disco donde se almacenan temporalmente los datos que
se deben replicar (es decir, que estdn en cola). El spool almacena los cambios cap-
turados durante la replicacion para un periodo de tiempo antes de aplicarlos al ser-
vidor réplica. Los parametros del spool determinan cuanto espacio de disco duro
esta disponible para el spool. En la mayoria de los casos, los valores pre-
determinados son suficientes. Sin embargo, si elige cambiar este valor, debe ser
como minimo el 10% del tamanio total del conjunto de datos.

Tamaino max. de spool

Introduzca el tamafio maximo del spool permitido. Este espacio en disco se uti-
liza sélo si es necesario (no estd preasignado). El valor predeterminado es ili-
mitado. Para entrar un valor llimitado, introduzca un cero.

Tamano minimo libre en disco

Introduzca el umbral de espacio libre en disco en el que el sistema emite un
error y detiene la replicacion.

Directorio del spool

Introduzca el directorio en el que se va a almacenar el spool. El directorio pre-
determinado es INSTALLDIR/tmp en Windows.

Importante: si cambia la ubicacidn del spool, recuerde que debe eliminar la nueva
ruta de las exploraciones antivirus a nivel de archivo, tanto programadas como en
tiempo real.
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Propiedades de notificacion de eventos
Notificacion
En caso de que se produzca un evento, puede establecer que el sistema ejecute

un script, que envie una notificacion de correo electrénico o que lo escriba en
el registro de eventos de Windows.

Notificacion por correo electrénico

Define si desea enviar los detalles de un evento por correo electrénico a una
direccién especificada. Si hay varios eventos que suceden inmediatamente
uno después del otro, el sistema los agrupa y envia sus detalles en un correo
electrénico.

+ Solo en error: se establece esta opcidn en Activado para recibir correos
electrdnicos cuando la aplicacién detecta errores.

+ Servidor de correo

Introduzca el nombre de host o la direccidn IP del servidor de correo.
+ Puerto del servidor de correo

Introduzca el numero de puerto del servidor de correo.
+ Configuraciéon de la autenticacién

Haga clic para abrir el cuadro de didlogo Configuracion de la auten-
ticacion de correo e introduzca los detalles de la autenticacion de correo
como el nombre de usuario, la contrasefa y la configuracién del proxy.

+ Direccidn de correo electrénico: Para
Introduzca la direccién de correo electrénico del destinatario.
+ Direccidn de correo electronico: De
Introduzca la direccién de correo electrénico del remitente.
Ejecucion de script
Especifica un script para que Arcserve RHA lo ejecute al enviar un informe.
+ Nombre del script (ruta completa)

Introduzca el nombre y la ruta completa del script que se invoca cuando
se produce un evento.

+ Argumentos

Mas argumentos que se deben pasar al script que se especifica en la pro-
piedad anterior. Los argumentos que se introducen aqui siguen el
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argumento que envia Arcserve RHA automaticamente, el cual incluye los
detalles del evento escritos en un archivo de notificacidn. Los argumentos
gue se introducen aqui son valores estaticos.

Escribir en el registro de eventos

Escribe los eventos en el registro de eventos de Windows.
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Propiedades de informes

Generacion de informe de sincronizacion
Especifica si se debe generar un informe de sincronizacién.
Generacion de informe detallado
Especifica si se debe generar un informe de sincronizacién detallado.
Generacion de informe de replicacion

Especifica si se debe generar un informe de replicacién. Puesto que la repli-
cacién es continua, especifique la frecuencia de generacion de informes en la
siguiente propiedad.

Frecuencia de generacion (horas)

Especifica la frecuencia con la que se genera el informe de replicacion.
Generacion de informe detallado
Especifica si se debe generar un informe de replicacién detallado.
Tratamiento de informes
Notificacion por correo electrénico

Especifique si desea enviar informes por correo electrénico a la direccién
especificada.

+ Servidor de correo

Introduzca el nombre de host o la direccién IP del servidor de correo.
+ Puerto del servidor de correo

Introduzca el numero de puerto del servidor de correo.
+ Configuracion de la autenticacion

Haga clic para abrir el cuadro de didlogo Configuracion de la auten-
ticacion de correo e introduzca los detalles de la autenticacién de correo
como el nombre de usuario, la contrasefia y la configuracion del proxy.

+ Direccidn de correo electrénico: Para
Introduzca la direccion de correo electrénico del destinatario.
+ Direccidn de correo electrénico: De
Introduzca la direccién de correo electrénico del remitente.
Ejecucion de script

Especifique un script para que Arcserve RHA lo ejecute al enviar un informe.
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+ Nombre del script (ruta completa)

Introduzca el nombre y la ruta completa del script que se invoca cuando
se genera un informe.

+ Argumentos

Otros argumentos que se introducirdn en el script especificado en la pro-
piedad anterior. Cualquier argumento introducido aqui sigue el argu-
mento que Arcserve RHA envia automaticamente. Este argumento define
la ruta completa del informe generado y el tipo. Los argumentos que se
introducen aqui son valores estaticos.

Escribir en el registro de eventos

Escribe los eventos en el registro de eventos de Windows.
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Descripcion de las propiedades del servidor réplica

Esta seccion se enumera las propiedades del servidor réplical, los valores corres-
pondientes y proporciona una explicacién para cada propiedad.

Nota: En sistemas de x64 de Windows, no se pueden ejecutar scripts que activen
aplicaciones con una interfaz de usuario grafica.

Las propiedades se clasifican de acuerdo con la ubicacion del grupo de propiedades
respectivo:

" Conexion con el host

® Replicacion

" Maquina virtual

® Spool
" Nube

® Recuperacion

" Propiedades de gestién de instantdneas de volumenes

® Tareas programadas

" Notificacion de eventos

" |nformes
Temas relacionados:

= Como configurar las propiedades del master y del réplica

1Las propiedades del réplica son propiedades que se configuran en el servidor réplica
y controlan el comportamiento del mismo en un escenario. Se pueden configurar las
propiedades de conexion de host, replicacion, spool, recuperacion, tareas pro-
gramadas, notificacion de eventos y tratamiento de informes.
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Propiedades de conexion de host en el réplica

Direccion IP de gestidn

Introduzca la direccidn IP del host de réplica. Si cambia el nombre del host, se
actualiza la direccion IP. También puede cambiar el host si se introduce otra
direccién IP en este campo.

Direccion IP de replicacion

Introduzca la direccién IP de replicacion del host de réplica. Si se proporciona
la direccion IP de replicacion, el motor la utilizara para transferir datos durante
la sincronizacion y la replicacién en lugar de la direccién IP de gestion.

Numero de puerto

Introduzca el numero del puerto entrante utilizado para las comunicaciones
TCP. Este se podrd cambiar por cualquier puerto sin usar. Puesto que el Motor
solo puede utilizar un puerto, aseglrese de que éste utiliza el puerto que se
especifica aqui. El nUmero de puerto predeterminado es 25000.

Activar servidor proxy de HTTP

Permite la replicacion de datos mediante un servidor proxy de HTTP. Para usar
un servidor proxy, configure el servidor proxy HTTP en el master.
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Propiedades de replicacion en el réplica

Ejecucion del script antes de la sincronizacién

Activa un script para ejecutarlo antes de cada sincronizacién. El proceso de sin-
cronizacién no empieza hasta que dicha ejecucion se complete.

Nombre del script
Introduzca el nombre completo y la ruta del script.
Argumentos

Los argumentos que se van a transferir al script especificado en la propiedad
anterior. Los argumentos son valores estaticos.

Ejecucion del script después de la sincronizacion

Activa un script para ejecutarlo después de cada sincronizacion. El proceso de
sincronizacion no espera a que la ejecucion del script finalice.

Nombre del script
Introduzca el nombre completo y la ruta del script.
Argumentos

Los argumentos que se van a transferir al script especificado en la propiedad
anterior. Los argumentos son valores estaticos.

Compresion de datos durante la transferencia

Comprime los datos antes de enviarlos al servidor réplica. Esta opcidn optimiza
el ancho de banda y el tiempo de transferencia.

+ La compresién de datos consume recursos y repercute en el rendimiento del ser-
vidor. Si el formato de archivo tipico que se estd transfiriendo no se puede com-
primir mucho, esta opcién es una pérdida de tiempo y energia de
procesamiento. Aunque el ancho de banda se puede ver reducido, el tiempo de
replicacion general depende de la capacidad de compresién y de pro-
cesamiento.

+ Los archivos ya comprimidos como .zip, .rar, .gz, .jpeg, etc., y cualquier archivo
pequefio con un tamafio inferior a 512 bytes, no se comprimiran.

Cifrado de datos durante la transferencia

Cifra los datos para que los datos enviados entre el nodo réplica y el nodo prin-
cipal se transfieran de manera segura (también se denomina Comunicacién
segura). Esta propiedad sélo se puede establecer en el host réplica, lo que sig-
nifica que esta propiedad no existira en el master. Sin embargo, durante la
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recuperacion o al ejecutar los escenarios de versiones anteriores, esta opcion
se ajustara para que el vinculo entre los dos host permanezca seguro (o no
seguro, para los datos sin formato, si esta opcion se establece a Sin cifrado).

Nota: Consulte el método Cambiar la seguridad del motor para definir los propios
parametros de seguridad a fin de cifrar los datos.

Conservacion de los archivos suprimidos durante la sincronizacion

Durante la sincronizacion, no elimine archivos del servidor réplica ya eli-
minados del servidor master. Esto es mas adecuado para los casos en que
varios escenarios utilizan los mismos directorios réplica.

Conservacion de los archivos suprimidos durante la replicacion

Durante la replicacién, no elimine archivos del servidor réplica ya eliminados
del servidor master.

Limite del ancho de banda (Kbps)

Controla el tamafio de la banda ancha entrante permitida en el host de réplica.
Dispone de dos opciones. Puede definir un tamano de limite que se aplicara en
todas las horas del dia o puede especificar valores diferentes para las distintas
horas del dia. El valor predeterminado es llimitado.

Para obtener una descripcién detallada de la programacién de la banda ancha,
consulte Cédmo programar el limite de la banda ancha.

Detencidn de la base de datos durante la ejecucidn

Cuando se activa, si un escenario de la base de datos (Exchange, SQL, Oracle)
esta ejecutandose y la base de datos se estd ejecutando en el servidor réplica;
Arcserve RHA detiene los servicios de la base de datos antes de ejecutar el esce-
nario. [Esta opcidn no se aplica a los escenarios de alta disponibilidad]

Almacenamiento del estado del sistema en este réplica

Esta opcion sélo se puede habilitar si la propiedad Proteccion del estado del
sistema de la lista Propiedades del escenario esta activada. Para obtener mas
informacion, consulte Proteccién del estado del sistema.

Reintento si el archivo esta ocupado

Estas opciones son relevantes sélo para los servidores de Windows. Si se reci-
ben cambios para un archivo ocupado (abierto como no compartido para lec-
tura), estas opciones definen el nimero de veces y el intervalo de intento de
sustitucion de este archivo por el archivo nuevo que contiene los cambios.

Num. de intentos
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Introduzca el nimero de intentos que desea realizar para sustituir un archivo
modificado que estd ocupado (que, por lo tanto, no se puede replicar). Si no
se libera el archivo antes del dltimo intento, el cambio se pierde y se inicia
un mensaje de error.

Intervalo entre intentos (mseg.)
Es el tiempo entre un intento sin éxito y el siguiente intento.
Ejecucion del script después de la creacion del archivo desencadenador

[Sélo para el servidor de archivos] Define si se deben iniciar acciones espe-
ciales a través de un script cuando aparece un archivo desencadenador espe-
cificado.

Nombre del archivo desencadenador

Introduzca el nombre del archivo que activa el script, especificado en la pro-
piedad siguiente. El script se activa cuando se produce el evento de creacién
del archivo.

Script para ejecutar
+ Nombre del script

Este script se invoca cuando se crea el archivo desencadenador espe-
cificado en la propiedad anterior. Introduzca el nombre completo y la ruta
del script.

+ Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad
anterior. Los argumentos deben ser valores estaticos.

Credenciales de usuario

Permite introducir las credenciales del usuario que tiene permiso de control
total en el directorio principal disponible en el directorio raiz. Si el usuario no
tiene dicho permiso, el escenario no se ejecutara.
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Cambio del método de seguridad de motor

El motor de Arcserve RHA utiliza un método de seguridad predeterminado. Sin
embargo, si se establece la propiedad de réplica Cifrado de datos durante la trans-
ferencia a Activado, se puede cambiar también el certificado autofirmado de SSL
predeterminado, la clave privada de RSA y la lista de cifrado clasifican para utilizar
los propios parametros de seguridad en el archivo de configuracién de motor. El
archivo de configuracion de motor que contiene el método de seguridad es ws_
rep.cfg.

Para cambiar el método de seguridad de motor

1. Si hay escenarios en ejecucion que estan utilizando actualmente los motores
para los que se desea cambiar el método de seguridad, se deberan detener a
través del Gestor de Arcserve RHA.

2. Inicie sesién en el host master y réplica en el cual estd ejecutdndose el motor.

3. En el cuadro de didlogo Servicios, detenga el servicio Motor en ambos ser-
vidores: master y réplica.

4. Mediante el explorador de Windows, busque el directorio de instalacion del
motor en el que se encuentra el archivo ws_rep.cfg.

Nota: El directorio de instalacion predeterminado es: C:\Archivos de pro-
grama\CA\Arcserve RHA\Engine.

5. Abra el archivo ws_rep.cfg con WordPad u otro editor de texto.

Nota: No recomendamos utilizar Bloc de notas, debido a sus opciones de vista
limitadas.

6. Realice los siguientes pasos en el archivo ws_rep.cfg:

a. Busque la seccion # SSLSelfSignedCertificate = "[INSTALLDIR]/-
cacert.pem".

b. Cambie SSLSelfSignedCertificate = "[INSTALLDIR]/cacert.pem" para
mostrar el nombre del certificado autofirmado de SSL que desee uti-
lizar y elimine el simbolo # al principio de la linea.

c. Busque la seccion # SSLRSAPrivateKey = "[INSTALLDIR]/cakey.pem".

d. Cambie SSLRSAPrivateKey = "[INSTALLDIR]/cakey.pem" para mostrar el
nombre de la clave privada de RSA que desee utilizar y elimine el sim-
bolo # al principio de la linea.

7. Guarde el archivo ws_rep.cfg.
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Importante: Es posible que los archivos de configuracién en los servidores mas-
ter y réplica sean diferentes, debe asegurarse de que los parametros que se uti-
lizan para cambiar el método de seguridad sea idéntico en el archivo ws_
rep.cfg de los dos servidores (tanto el master como el réplica).

El método de seguridad del motor se cambia en el archivo ws_rep.cfg.
8. Inicie el servicio del Motor en el master y en el réplica.
9. Abra Gestor, resalte el escenario y reinicielo.

Nota: Si se produce un error en el certificado autofirmado de SSL y en la clave pri-
vada de RSA, se utilizara la configuracion predeterminada y aparecerd un mensaje
de advertencia en el Gestor de Arcserve RHA.
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Propiedades de la maquina virtual

Cuando se trabaja con escenarios de la nube, ademads de Propiedades de |la nube,

se pueden revisar y gestionar también las propiedades de la maquina virtual:

Configuracion de la plataforma virtual

Permite la revisién de los valores de configuracion para las propiedades solo

lectura siguientes:

Tipo de plataforma virtual

Identifica el tipo de plataforma virtual de la cuenta de la nube.

Plataforma virtual

Identifica el servidor de plataforma virtual de la cuenta de la nube.

Puerto

Identifica el nimero de puerto que se utiliza para conectarse a la maquina

virtual.

Conexion SSL

Identifica si la conexidn de SSL (capa de socket segura) esta activada o des-

activada.

Configuracion de la maquina virtual

Permite definir las propiedades siguientes:

Tipo de instancia de EC2

Permite especificar el tamano asignado a la instancia de EC2 en la maquina

virtual. Se puede especificar el tipo de instancia apropiado en funcién del sis-

tema operativo del master y de los requisitos de su entorno. Entre las opcio-

nes del tipo de instancia se incluyen:

+

*

Instancia pequefia

Instancia grande

Instancia extragrande

Instancia extragrande de memoria alta

Instancia doble extragrande de memoria alta
Instancia extragrande cuadruple de memoria alta
Instancia media de CPU alta

Instancia extragrande de CPU alta
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Las opciones disponibles se relacionan con la plataforma del master. Si el
master es un sistema operativo de 32 bits, solamente estaran disponibles la
instancia pequeia y la instancia media de CPU alta. Si el master es un sis-
tema operativo de 64 bits, estan disponibles todos los otros tipos.

Nombre de maquina virtual

Especifica el nombre de la maquina virtual gestionada en el servidor de pla-
taforma virtual.
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Propiedades del spool

Los pardametros del spool determinan cudnto espacio de disco duro estd disponible
para el spool. En la mayoria de los casos, los valores predeterminados son sufi-
cientes. Sin embargo, si elige cambiar este valor, debe ser como minimo el 10% del
tamafio total del conjunto de datos.

Tamaio max. de spool

Introduzca el tamafio maximo del spool permitido. Este espacio en disco se uti-
liza sélo si es necesario (no esta preasignado). El valor predeterminado es ili-
mitado. Para entrar un valor llimitado, introduzca un cero.

Tamafio minimo libre en disco

Introduzca el umbral de espacio libre en disco en el que el sistema emite un
error y detiene la replicacion.

Directorio del spool

Introduzca el directorio en el que se va a almacenar el spool. El directorio pre-
determinado es INSTALLDIR/tmp en Windows.

Importante: si cambia la ubicacidn del spool, recuerde que debe eliminar la nueva
ruta de las exploraciones antivirus a nivel de archivo, tanto programadas como en
tiempo real.
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Propiedades de la nube

La nube incluye las propiedades siguientes:

Proveedor de la nube

Identifica el nombre del servicio de la nube que ejecuta la instancia de la nube
seleccionada. Esta propiedad es de sélo lectura.

ID de la cuenta de la hube

Identifica el ID de la cuenta de la cuenta de AWS. Esta propiedad es de sélo lec-
tura.

Regidn de la nube

Identifica la regién de VPC de la cuenta de AWS. Esta propiedad es de sélo lec-
tura.

ID de la instancia de la nube
Identifica el ID de la instancia de la nube. Esta propiedad es de sdlo lectura.
Limpiar recursos de la nube al eliminar el escenario

Permite especificar si desea limpiar los recursos de la nube cuando se elimina
un escenario. Para los escenarios de alta disponibilidad y de replicacion de
datos Todo el sistema EC2, se pueden utilizar varios recursos de la nube como
la instancia de la nube utilizada para la conmutacion por error, los volUmenes y
las instantdneas. Si estos recursos de la nube no resultan utiles después de eli-
minar un escenario, se puede activar esta opcién para limpiar estos recursos.
Esta opcidn esta desactivada de forma predeterminada.

Apagar instancia al detener escenario

Especifica que la instancia de réplica debe apagarse automaticamente al dete-
ner escenario. Esta opcidn se desactiva de forma predeterminada, lo que sig-
nifica que la instancia de réplica no se detendrd automaticamente si se detiene
el escenario.
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Como detener un escenario cuando el spool esta
lleno

Si dispone de escenarios configurados con servidores réplica multiples, si el spool/-
disco de réplica esta lleno, la propiedad de detencidn de escenario permitira elegir
entre detener solamente el réplica afectado o el escenario entero cuando un spool
o un disco esta lleno. El valor predeterminado se activara, con lo cual la aplicacion
detendrd todo el escenario si el spool o el disco en algun réplica esta lleno. Cuando
esta propiedad se desactiva, sélo se detendra el réplica. Ningin cambio se envia al
réplica hasta reanudarse. Al reanudarse el réplica, sélo se activara la resin-
cronizacion para el réplica afectado.

Configure la propiedad desde la replicacidn, el grupo de configuracion opcional en
la ficha Propiedades del escenario.

Fropiedad
General
EI Replicacion
Modo Enlinea
EI Ejecucidn después del reinicio Activado
E| Sincronizacidon automatica
Tipo de zincronizacidn Sincronizacidn de archivos
Ormizidn de loz archivos del mismo tamafiofhaora Activado
EI Sincronizacidn del registro Activado
Frecuencia de zincronizacidn {min) 1
EI Proteccidn del estado del sistema Activado
Establecer programacian [De Dom:0:00 cada 24horas. durante tod...
EI Configuracién opcional
Réplica del atributo de compresidn de MTFS Desactivado
[ElRéplica de AcL Activado
Réplica de NTFS ADS Activado
Sincronizacién de recursos compartidos de Windows Activado
F'revencién de la resincronizacion autormatica después de los errores Desactivado

EE‘Et idn del escenario cuando el spool de la réplica o el disco estén
Motificacion de eventos
Tralamiento de informes

5i g2 activa esta opoidn, cuando el spool de la réplica del disco esté lleno, el escenario se detendrd; si la opcidn estd desactivada, sdlo se
detendré la réplica, el escanario continuard la ejecucidn; =i se detienen todas las réplicas, el escenario se detendra.

[T Directarios ra.. Propiedad.. Iﬁ Fropiedades de alta disponibilid..

En el panel Eventos del Gestor, Arcserve RHA registra advertencias informando de
gue se ha sobrepasado el limite de spool o del escaso espacio en disco restante.
Segun como se ha configurado la propiedad, se detendra el escenario o el réplica,
de forma que le permitird dejar libre espacio en disco. El spool se borra auto-
maticamente.

Para iniciar un réplica detenido, haga clic con el botén secundario desde el Gestor
y elija Iniciar el réplica desde el menu de acceso directo. Se activara la
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resincronizacion y la replicacién se reanudard una vez la resincronizacién se com-
plete.
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Propiedades de recuperacion

Retraso de replicacién

La replicacion de datos se puede retrasar en el spool del servidor réplica antes
de que se envie a este réplica. Esto es Util para evitar la corrupcién de datos y
los virus. Permite detener la replicacién antes de que se escriban datos corrup-
tos o infectados en el réplica.

Intervalo de retraso (min.)
Introduzca el numero de minutos de retraso de la replicacion.
Rebobinado de datos

Mantiene la informacion de deshacer necesaria para poder recuperar datos
desde una accién determinada o momento dado. Es util en casos en los que se
han replicado datos corruptos del servidor master en el servidor réplica y se
desea restaurar los datos a su estado anterior al momento en que se dafiaron.
El rebobinado de datos sélo esta disponible para la replicacién en linea.

Periodo de retenciéon (min)

Las operaciones de E/S se registran en el diario de rebobinado durante este
nuimero de minutos. Después se excluyen siguiendo el orden de entrada.

Tamaino maximo del disco (MB)

Introduzca el espacio maximo en disco asignado para el diario de rebo-
binado. Una vez se alcanza el tamafio, los registros antiguos se excluyen
segun el orden de entrada (FIFO).
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Gestion de instantaneas de volumen

Introduzca el nimero de instantaneas que desee conservar, el volumen de
almacenamiento y el tamafo de almacenamiento maximo.
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Propiedades de Tareas programadas

Suspender

Consulte Como programar la suspensién de la replicacién.

Prueba de integridad del réplica para recuperacion asegurada

Consulte Como establecer las propiedades de recuperacién asegurada.
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Propiedades de notificacion de eventos

Notificacion

En caso de que se produzca un evento, puede establecer que el sistema ejecute

un script, envie una notificacion de correo electronico o lo escriba en el regis-

tro de eventos de Windows.

Notificacion por correo electrénico

Define si desea enviar los detalles de un evento por correo electrénico a una

direccién especificada. Si hay varios eventos que suceden inmediatamente

uno después del otro, el sistema los agrupa y envia sus detalles en un correo

electrodnico.

*

Sdlo en error

Se establece esta propiedad a Activado para recibir correos electrénicos
cuando la aplicacién detecta errores.

Servidor de correo

Introduzca el nombre de host o la direccién IP del servidor de correo.
Puerto del servidor de correo

Introduzca el numero de puerto del servidor de correo.
Configuracion de la autenticacion

Haga clic para abrir el cuadro de didlogo Configuracion de la auten-
ticacion de correo e introduzca los detalles de la autenticacién de correo
como el nombre de usuario, la contrasefia y la configuracion del proxy.

Direccion de correo electronico: Para
Introduzca la direccion de correo electrénico del destinatario.
Direccion de correo electrénico: De

Introduzca la direccion de correo electrénico del remitente.

Ejecucion de script

Especifica un script para que Arcserve RHA lo ejecute al enviar un informe.

+

Nombre del script (ruta completa)

Introduzca el nombre y la ruta completa del script que se invoca cuando
se produce un evento.
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+ Argumentos

Mas argumentos que se deben pasar al script que se especifica en la pro-
piedad anterior. Los argumentos que se introducen aqui siguen el argu-
mento que envia Arcserve RHA automaticamente, el cual incluye los
detalles del evento escritos en un archivo de notificacion. Los argumentos
gue se introducen aqui son valores estaticos.

Escribir en el registro de eventos

Escribe los eventos en el registro de eventos de Windows.
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Propiedades de informes

Generacion de informe de replicacion

Especifica si se debe generar un informe de replicacién. Puesto que la repli-

cacion es continua, especifique la frecuencia de generacién de informes en la

siguiente propiedad.

Frecuencia de generacidon (horas)

Especifica la frecuencia con la que se genera el informe de replicacion.

Generacion de informe detallado

Especifica si se debe generar un informe de replicacién detallado.

Generacion de informe de recuperacion asegurada

Especifica si se debe generar un informe de recuperacion asegurada.

Tratamiento de informes

Notificacion por correo electrénico

Especifique si desea enviar informes por correo electrénico a la direccidn
especificada.

+

Servidor de correo

Introduzca el nombre de host o la direccién IP del servidor de correo.
Puerto del servidor de correo

Introduzca el numero de puerto del servidor de correo.
Configuracion de la autenticacion

Haga clic para abrir el cuadro de didlogo Configuracion de la auten-
ticacion de correo e introduzca los detalles de la autenticacién de correo
como el nombre de usuario, la contrasefia y la configuracion del proxy.

Direccion de correo electronico: Para
Introduzca la direccion de correo electrénico del destinatario.
Direccion de correo electronico: De

Introduzca la direccion de correo electrénico del remitente.

Ejecucion de script

Especifique un script para que Arcserve RHA lo ejecute al enviar un informe.
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+ Nombre del script (ruta completa)

Introduzca el nombre y la ruta completa del script que se invoca cuando
se genera un informe.

+ Argumentos

Otros argumentos que se introducirdn en el script especificado en la pro-
piedad anterior. Cualquier argumento introducido aqui sigue el argu-
mento que Arcserve RHA envia automaticamente. Este argumento define
la ruta completa del informe generado y el tipo. Los argumentos que se
introducen aqui son valores estaticos.
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Programacion del limite del ancho de banda

Arcserve RHA permite controlar el tamafio del ancho de banda entrante permitido
en el host de réplica. Para cada dia de la semana, se puede definir un tamafio de
limite que se aplicard a todas las horas del dia o puede especificar valores dife-
rentes para las distintas horas del dia. Mediante el Programador de ancho de
banda puede reducir el tamafo del ancho de banda en las horas de mas actividad y
aumentarlo en las horas de menos trafico. De esta forma optimizara el uso de los
recursos de ancho de banda.

También puede ejecutar la sincronizacién sin conexion. Para obtener mas infor-
macion, consulte el tema Métodos de sincronizacion.

Notas:

" El limite del ancho de banda definido para un host de réplica no se aplica a los
demads host de réplica que residan en el mismo arbol de replicaciéon. Deberd
cambiar cada definicion de host de réplica por separado.

® El valor predeterminado para la opcién Limite del ancho de banda es "lli-
mitado". Con este valor, no se impone ninguna restriccion al ancho de banda
entre el servidor master y el réplica.

Para programar el limite del ancho de banda

1. Enla lista Propiedades del réplica, abra el grupo Replicacién. En la pro-
piedad Limite de ancho de banda, haga clic en la casilla Valor. Esta casilla
contiene el valor predeterminado llimitado.

Aparecerd el cuadro de didlogo Programador de ancho de banda.

2. Establezca la programacion diaria para el tamaino de ancho de banda de
entrada siguiendo estas pautas:

+ En la tabla Dia/Horas, seleccione uno o varios rectangulos para el
periodo del dia para el cual desea definir un ancho de banda deter-
minado.

Nota: Puede establecer mas de un rectangulo al mismo tiempo. Para
ello, haga clic y arrastre el ratéon. También puede utilizar las teclas Ctrl
y Mayus para configurar varias fechas a la vez.

+ Cuando los rectangulos estén marcados, desde |la seccion Valores de
ancho de banda debe hacer clic en los valores (en Kbps) que desee apli-
car a las horas seleccionadas.

Los rectangulos de las horas seleccionadas pasan a incluir el valor selec-
cionado.
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3. Para aplicar un ancho de banda similar a todos los dias, apliquelo en un
domingo y seleccione Aplique el valor Domingo a todos los dias de la
semana o repita el proceso anterior para todas las horas. Si no hay un
tamafio definido para una hora determinada, se aplica el valor pre-
determinado llimitado.

Nota: Para borrar la configuracion, haga clic en el boton Restablecer.

4. Cuando haya terminado de definir el Programador de ancho de banda, haga
clic en Aceptar para guardar la configuracién y cerrar el cuadro de didlogo.
La configuracion definida aparece en el cuadro de valor Limite del ancho de
banda de la lista Propiedades.
5. Para guardar la configuracion, haga clic en el botén Guardar en la barra de

herramientas Estandar.
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Propagacion de los valores de propiedad

Arcserve RHA permite aplicar los valores que ha configurado para un escenario a
varios escenarios a la vez. En lugar de configurar las propiedades de cada esce-
nario de manera independiente, puede propagar el valor de un escenario a tantos
escenarios como desee. Un buen ejemplo seria utilizar esta opcion para cambiar de
manera simultdnea la direccién de correo electrénico de notificacion para los esce-
narios multiples. Puede propagar los valores de escenarios, hosts master y réplica.

Nota: Los escenarios deben detenerse para aplicar cambios de propiedad.
Para propagar valores de propiedades

1. En el panel Escenario, seleccione el escenarioy, a continuaciodn, el servidor
master o réplica cuyas propiedades desea propagar. En el panel Marco de la
izquierda, aparecera la lista Propiedades.

2. Enla lista Propiedades, abra el grupo que desee y haga clic con el botdn
secundario en el valor de propiedad que desee propagar. Aparecera el
comando de la ventana emergente Propagar valor.

Prupiedades ~ 1 X
Master 'w201Zr2svpl' Propiedades E
Propiedad Yalor

&) Conexion de host
+Hep|icaci6n

&) Spool
-IZ] Notificacion de eventos
-1 [&] Nofificacion Activado
ﬂ Motificacian por carreo electrdnico : =
Ejecucion de script Propagar valar...
Escribir en el registro de eventos Activado

+Infnrmes

3. Haga clic en el comando Propagar valor. Se abrira el cuadro de didlogo Pro-
pagar valor.

Todos los escenarios del Gestor aparecen en el cuadro de didlogo. El escenario
cuyo valor de propiedad desea propagar aparece indicado en color rojo. La pro-
piedad y el valor que se pueden propagar se muestran sobre la tabla Esce-
narios y en la columna Valor actual.

4. Para propagar el valor a todos los escenarios, haga clic en Aceptar.

Nota: Para excluir escenarios u hosts de la propagacion de valor, deseleccione
las casillas de verificacién y, a continuacidn, haga clic en Aceptar.
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5. Después de cerrar el cuadro de didlogo Propagar valor, haga clic en el botdn

Guardar todo% de la barra de herramientas Estdndar para guardary
aplicar los cambios en todos los escenarios.
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Cambio de configuracion cuando se ejecutan esce-
narios

Con esta versidn se pueden cambiar algunas propiedades mientras se ejecuta el
escenario, lo que permite la resolucién de problemas de escenario sin necesidad de
detener primero la replicacion.

® Propiedades del spool
— Tamafio maximo de la agrupacién
— Tamafio minimo libre en disco

— Directorio del spool

Propiedades del script
— Nombre del script

— Argumentos

Propiedades de monitorizaciéon
— Tiempo de espera de la monitorizacion
— Frecuencia de pulsacién

® | imite de ancho de banda

Acelerador de E/S durante la sincronizacién

Propiedades de programacion

Frecuencia de replicacién periddica

— Generar informe de replicacion y frecuencia

Modo, Programacion, Programar configuracion

— Sincronizacion de registro y frecuencia de sincronizacion
® Propiedades de notificacién de eventos

— Notificacion por correo electrdnico: Sélo en error, Servidor de correo
electronico, Direccion de correo electrénico De, A

— Ejecucidn de script
— Escribir en el registro de eventos
Estas propiedades se pueden modificar mediante el Gestor de Arcserve RHA.
1. A partir de la lista Escenario, haga clic en el servidor que desee configurar.

2. Haga clic en la ficha Propiedades y busque la propiedad que desea cambiar.

Capitulo 8: Configuracién de las propiedades 299



Cambio de configuraciéon cuando se ejecutan escenarios

3. Establezca el valor nuevo del modo deseado.

4. Haga clic en Aplicar, Descartar cambios o en Cancelar, tal y como sea nece-
sario. Se puede hacer clic en Ver detalles del cambio para expandir el cuadro
de didlogo a fin de mostrar el original y los valores nuevos de las propiedades

gue se han modificado.

Durante la edicién, la flecha verde que indica que un escenario esta en ejecucion
cambia a un icono de |apiz para indicar que esta editandose. Arcserve RHA dis-
tribuye los archivos de escenario modificados al host que participa y verifica los
cambios. Si un host no puede recibir el archivo o si se produce un error en la com-
probacion, no se aplican cambios.
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Proteccion del estado del sistema

La Proteccion del estado del sistema permite incluir componentes relacionados con
el sistema muy importantes en los escenarios de replicacion y de alta dis-
ponibilidad a fin de poder recuperarlos después de un error. La proteccion del
estado del sistema es independiente del tipo de servidor, es decir, esta funcion se
puede activar en cualquier escenario de Arcserve RHA. Si la Proteccidn del estado
del sistema estd habilitada, la informacidn sobre la programacion de instantdneas
y la gestidn de archivos se almacena directamente en el archivo de configuracion
de escenarios. Si la opcidn Retener instantanea del sistema (ruta de transferencia)
esta activada, los archivos de instantanea se transfieren a todos los servidores
réplica configurados por debajo del master (incluidos también todos los réplicas
"secundarios").

Nota: Aunque la propiedad de retencién de instantanea del sistema de un réplica
secundario esté activada, este réplica no recibird instantdneas del estado del sis-
tema si la propiedad esta deshabilitada en su servidor master.

La Proteccion del estado del sistema permite:

® Configurar la Proteccidn del estado del sistema en el Asistente de creacion de
escenarios.

= Definir intervalos periddicos de copia de seguridad.
® Enviar el archivo de instantanea a varios réplicas.
® Realizar una restauracién a partir de una instantdnea de estado del sistema.

Si la Proteccion del estado del sistema esta activada se incluyen siempre estos com-
ponentes:

® Archivos de arranque
® Base de datos de registro de clase COM+
® Servicio de registro

En la Proteccion del estado del sistema se incluyen también estos componentes (en
funcion del sistema operativo):

® Sistemas operativos Windows Server 2003
— Todos los archivos protegidos por WFP.
— Configuraciones de recuento del rendimiento.

— Active Directory (ADSI) en sistemas que son controladores de dominio.
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— Directorio SYSVOL duplicado por el servicio de replicacién de archivos
(FRS) en sistemas que son controladores de dominio.

— Servidor de certificados en sistemas que ofrecen una entidad emisora de
certificados.

— Base de datos de cluster en sistemas que son nodo de un cluster de Win-
dows.

® Sistemas operativos Windows Server 2008
- Base de datos de Servicios de Certificate Server
— Servicios de dominio de Active Directory (NTDS)
— Directorio de SYSVOL (Editor de FRS)
— Informacion del Servicio de cluster

— Meta-directorio de Microsoft Internet Information Services (1IS) (Editor
de metabase 1IS/Editor de configuracion IIS)

— Archivos de sistema con WFP (Escritor del sistema)

Nota: En Windows Server 2003 y superior, las instantaneas del estado del sistema
se toman mediante el escritor del sistema. Para obtener mas informacidn sobre la
copia de seguridad y la restauracion del estado del sistema con VSS, consulte la
pagina Web de Microsoft.

Temas relacionados:

®= Coémo configurar la Proteccién del estado del sistema

" Modificacion de la Proteccion del estado del sistema de un escenario

® Restauracion de datos del estado del sistema

" Mejoras de linea de comandos para Proteccidn del estado del sistema

Informacion de estado del sistema adicional
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Como configurar la Proteccion del estado del sistema

De forma predeterminada, la Proteccion del estado del sistema esta desactivada.
Durante la creacion de un escenario, puede activar la proteccién del estado del sis-
tema mediante el asistente. También puede activarla en escenarios ya existentes
mediante el panel Propiedades del escenario del Gestor de Arcserve RHA.

Sea cual sea el método elegido, debe ejecutar estas tareas:
® Active la propiedad Proteccién del estado del sistema para el escenario.
® Defina la programacion de instantanea, si lo desea.

® Active la propiedad Proteccién del almacenamiento del estado del sistema en
uno o en todos los réplicas que participan en el escenario.

Nota: Cuando se ha restaurado el estado del sistema en un réplica, hay que rei-
niciar el equipo para que se aplique el estado. Si lo desea, puede activar la pro-
piedad Reiniciar después de la recuperacion.
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Configuracion de la Proteccion del estado del sistema
en el Asistente de creacion de escenarios

La Proteccion del estado del sistema se puede activar para cualquier tipo de ser-
vidor compatible con Arcserve RHA, directamente desde el Asistente de creacidn
de escenarios.

Para activar la Proteccion del estado del sistema en el asistente

1. En el Gestor de Arcserve RHA, inicie el Asistente de creacion de escenarios.
Para ello, utilice el botdon de la barra de herramientas o el comando de
menus: Nuevo, Escenario.

2. Realice los pasos de la forma habitual para el tipo de servidor seleccionado
hasta llegar al cuadro de dialogo Propiedades del escenario.

3. Enlas propiedades de replicacion, active Proteccion del estado del sistema.

4. En Proteccién del estado del sistema, haga clic en el valor de Establecer pro-
gramacion. De esta forma accedera al cuadro de didlogo Programar con-
figuracion.

5. Defina la programacion para realizar las instantaneas del estado del sistema.

6. Realice los pasos de creacidn de escenario de la forma habitual, hasta llegar
al cuadro de diadlogo Propiedades del servidor master y réplica.

7. Amplie las propiedades de replicacion del réplica y active la propiedad Alma-
cenamiento del estado del sistema en este réplica. En este momento puede
establecer otras propiedades de almacenamiento, si asi lo desea. Para obte-
ner mas informacion, consulte el tema dedicado al almacenamiento de pro-
piedades del estado del sistema.

8. Guarde y ejecute el escenario. Comienza la Proteccidn del estado del sistema.
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Configuracion de Proteccion del estado del sistema
para escenarios existentes

Si no ha habilitado la Proteccidn del estado del sistema al crear el escenario, puede
configurar la propiedad Proteccién del estado del sistema fuera del Asistente de
creacion de escenarios siguiendo este procedimiento.

Nota: De forma predeterminada, la Proteccidn del estado del sistema esta des-
activada.

Antes de llevar a cabo este procedimiento, detenga el escenario. Desde el Gestor
de <carha>, seleccione el escenario y haga clic en el botén Detener de la barra de
herramientas.

Para configurar la proteccion del estado del sistema para escenarios existentes

1. En el Gestor de <carha>, seleccione un escenario a fin de modificar su pro-
piedad Proteccion del estado del sistema.

2. En el panel Propiedades del escenario, amplie el nodo Replicacion y esta-
blezca la propiedad Proteccion del estado del sistema en Activado.

Si el réplica no estd configurado aparecera un cuadro de didlogo de mensaje.
1. Haga clic en Aceptar.

2. Amplie el nodo Proteccidn del estado del sistema y establezca una pro-
gramacion, si lo desea. Si desea obtener mads informacidn, consulte el tema
Como establecer la programaciéon de Proteccidn del estado del sistema.

3. Enel réplica, active la propiedad Proteccién del almacenamiento del estado
del sistema. Si desea obtener mas informacion, consulte el tema Con-
figuracion de Proteccidn del estado del sistema en el réplica.

4. Guarde el escenario.
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Como establecer la programacion de Proteccion del
estado del sistema

Si no ha habilitado la definicidn de una programacién de Proteccidn del estado del
sistema al crear el escenario, puede configurar la propiedad Programacién de Pro-
teccion del estado del sistema fuera del Asistente de creacién de escenarios
siguiendo este procedimiento.

Nota: De forma predeterminada, la programacién de Proteccion del estado del sis-
tema esta desactivada.

Para establecer la programacion de Proteccion del estado del sistema

1. En el Gestor de Arcserve RHA, seleccione un escenario a fin de establecer la
propiedad Programar la proteccién del estado del sistema.

2. En el panel Propiedades del escenario, amplie el nodo Replicacion y el nodo
Proteccion del estado del sistema.

3. Haga clic en la columna Valor del nodo Establecer programacién.
Aparecerad el cuadro de didlogo Establecer programacion.

4. Establezca el dia, la hora de inicio, la frecuencia y las fechas de exclusién,
segun proceda.

5. Haga clic en Aceptar.
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Configuracion de Proteccion del estado del sistema
en el réplica

Si no ha habilitado la Proteccidn del estado del sistema en el réplica al crear el
escenario, puede configurar el almacenamiento del estado del sistema fuera del
Asistente de creacion de escenarios siguiendo este procedimiento.

Notas:
® Puede habilitar la Proteccién del estado del sistema en varios réplicas.

" De forma predeterminada, la Proteccion del estado del sistema esta des-
activada.

Para configurar la Proteccion del estado del sistema en el réplica

1. En el Gestor de Arcserve RHA, seleccione un servidor réplica para activar la
propiedad Proteccién del estado del sistema.

2. En el panel Propiedades, expanda el nodo Replicacion y active la propiedad
de nodo Almacenamiento del estado del sistema en este réplica.

3. Si es necesario, modifique los valores de propiedad de almacenamiento de
réplica. Si desea obtener mas informacién, consulte el tema Propiedades de

Proteccion del almacenamiento del estado del sistema.

4, Guarde el escenario.
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Propiedades de Proteccion del almacenamiento del
estado del sistema

En el servidor réplica puede definir estas propiedades de gestion del alma-
cenamiento de instantaneas del estado del sistema:

Copias para conservar

Especifique el numero de instantaneas de estado del sistema que se deberan
conservar en el réplica. El valor predeterminado es ocho. Si desea que el
nuimero de instantaneas sea ilimitado, introduzca cero. Si el nimero de ins-
tantaneas supera el valor definido, se eliminan las instantdneas mas antiguas
para crear espacio para las nuevas.

Tamainio total max. del disco (MB)

Especifique la cantidad total de espacio en libre que desea asignar a ins-
tantaneas de estado del sistema.

Valores predeterminados por sistema operativo:

- Windows 2003: 8192
— Windows 2008: 16384
Si desea que la cantidad de espacio en disco sea ilimitada, introduzca cero. Si

las instantdneas llenan el espacio asignado, se eliminan las instantadneas mas
antiguas para crear espacio para las nuevas.

Nota: Arcserve RHA comprueba la configuracién de las copias para guardar y el
tamafio maximo en disco diariamente, y no en el inicio del escenario.

Tamano minimo libre en disco (MB)

Especifique la cantidad minima de espacio en disco libre para las instantaneas
de estado del sistema. El valor predeterminado es 1024. Si el espacio libre en
disco es menor al valor establecido, se eliminan las instantaneas mas antiguas
para garantizar el mantenimiento del valor minimo de espacio libre en disco.

Directorio de

Especifique el directorio en el que desea almacenar la instantanea de estado

del sistema.

308 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Proteccidn del estado del sistema

Modificacion de la Proteccion del estado del sistema
de un escenario

Al detener un escenario se pueden modificar sus propiedades, entre ellas también
la Proteccidn del estado del sistema. Los cambios realizados se aplicardn al rei-
niciar el escenario.

Propiedad Proteccion del estado del sistema

Si desactiva la propiedad Proteccién del estado del sistema en un escenario
existente, se le preguntara si desea borrar las instantdneas existentes. Si selec-
ciona Si, se eliminan todas las instantaneas del réplica al reiniciar el escenario.
Si selecciona No se conservan todas las instantaneas.

Propiedad Almacenamiento del estado del sistema en este réplica

Si desactiva la propiedad Almacenamiento del estado del sistema en este
réplica en un escenario existente, se le preguntard si desea borrar las ins-
tantdneas existentes. Seleccione Si para borrar todas las instantaneas o selec-
cione No para conservarlas.

Puede modificar todas las propiedades bajo el grupo Almacenamiento del estado
del sistema en este réplica:

Copias para conservar

Puede ajustar el nUmero de instantaneas que desea conservar.
Tamaiio total max. del disco (MB)

Puede ajustar el valor de tamafio total maximo del disco.
Tamaifo minimo libre en disco (MB)

Puede ajustar el tamafio minimo libre en disco en que se guardan las ins-
tantaneas. Si establece este valor en 0, el tamano es ilimitado. Si el valor es
inferior al tamafio cuando se ejecuta el escenario, se elimina la instantdnea
mas antigua para crear espacio para la nueva.

Modificacion del directorio para almacenar instantaneas

Puede cambiar el directorio en que se guardan las instantaneas almacenadas.
Si especifica una ruta no valida, se le avisara de que no se pueden guardar las
instantaneas. Si se define una ruta valida, se le preguntara si desea mover las
instantaneas antiguas a la nueva ubicacidn. Si selecciona No, las instantaneas
antiguas se eliminan.

Si desea obtener mas informacion, consulte el tema Propiedades de Proteccién del

almacenamiento del estado del sistema.
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Restauracion de datos del estado del sistema

El proceso de recuperacion para el restablecimiento de los datos de estado del sis-
tema es similar al proceso de recuperaciéon normal con una diferencia. Si Pro-
teccion del estado del sistema se encuentra activado, se le solicitard que introduzca
el tiempo de recuperacion para seleccionar un Origen de recuperacion (consulte el
procedimiento indicado a continuacion).

Arcserve RHA esperard que se complete la recuperacion de los datos de la apli-
cacion, incluida la sincronizacion, antes de la recuperacion del estado del sistema.
Es necesario seleccionar un réplica para que actle como equipo de origen de la res-
tauracién. Durante el proceso de restauracidn, se crea un nuevo escenario en el
que los servidores master y réplica invierten sus funciones. A continuacidn, el esce-
nario transfiere la instantanea de estado del sistema al servidor master original.

Para restaurar datos del estado del sistema

1. En el Gestor de Arcserve RHA, seleccione un escenario para restaurar los
datos del estado del sistema.

2. Seleccione el host de réplica.

, F
3. Enla barra de herramientas, haga clic en el botén Restaurar datos J

El cuadro de didlogo Origen de recuperacion se abrira si el escenario dispone
de la opcidén Proteccion del estado del sistema activada.

4. Haga clic en la opcidn de restablecimiento de los datos de la aplicacién y del
estado del sistema vy, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Nota: Si Unicamente selecciona la opcidn de restablecimiento del estado del sis-
tema, no podra seleccionar un punto de recuperacién de una aplicacion. Si se
desactiva Proteccidon del estado del sistema, no podra ver la pantalla Origen de
recuperacion.

Se abre el cuadro de didlogo Seleccidon del punto de rebobinado.

5. En el cuadro de didlogo Seleccione un punto de rebobinado, haga clic en
Seleccione un punto de rebobinado para abrir el cuadro de didlogo Seleccion
del punto de recuperacion.

6. Ajuste los siguientes criterios:
Hora
Seleccione un punto de copia de seguridad anterior en la lista.

Recuperar a
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Permite recuperar los datos en la ubicacion predeterminada o desplazarse
hasta una ubicacidn especifica.

7. Haga clic en Finalizar.

8. Reinicie el réplica ahora.
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Mejoras de linea de comandos para Proteccion del
estado del sistema

Se han agregado a PowerShell estos comandos para ofrecer compatibilidad para la
Proteccioén del estado del sistema:

set-properties scenario_name index value

Utilice el comando set-properties para establecer la Proteccion del estado del
sistema en un escenario.

Para obtener valores de indice, utilice el comando get-properties.
set-hostproperty scenario_name replica_name index value

Utilice el comando set-hostproperty para activar la propiedad Almacenamiento
del estado del sistema en un réplica.

Para obtener valores de indice, utilice el comando get-hostproperties.
RecoveryMode [A|S|B]

Utilice A para recuperar solamente datos de aplicacion. (Este es el valor pre-
determinado)

Utilice S para recuperar solamente el estado del sistema.
Utilice B para recuperar ambos.

RebootAfterRecovery [0]| 1]
Utilice 0 para omitir el reinicio (valor predeterminado).

Utilice 1 para activar el reinicio del master después de la recuperacion.
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Informacion de estado del sistema adicional

Proteccidn del estado del sistema en escenarios de alta disponibilidad

Después de la conmutacioén, las instantdneas de estado del sistema no se con-
servan en el servidor master original.
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Capitulo 9: Datos de recuperacion y servidores

Esta seccion describe cédmo restaurar un servidor, cdmo restaurar datos perdidos
mediante el Gestor, cdmo establecer marcadores y cémo rebobinar datos.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

" E| proceso de recuperacion de datos

® Recuperacion de datos perdidos desde el servidor réplica

® Configuracién de marcadores

Rebobinado de datos
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El proceso de recuperacion de datos

Cuando un evento causa pérdida de datos en el servidor master, los datos pueden
restaurarse a partir de cualquier servidor réplica. El proceso de recuperacion es de
hecho un proceso de sincronizacion en sentido inverso, del servidor réplica al ser-
vidor master.

Arcserve RHA permite recuperar datos de dos formas:

® Recuperar datos perdidos desde el servidor réplica al servidor master: esta
opcion es un proceso de sincronizacidn en direccion inversa y exige la deten-
cidn del escenario. (No se recomienda en escenarios Oracle, SQL o Exchange).

® Recuperar datos perdidos desde un evento o momento determinado (Rebo-
binado de datos): esta opcion utiliza un proceso de puntos de control con mar-
cas de tiempo y marcadores definidos por el usuario para rebobinar datos
corruptos del servidor master hasta un determinado momento previo al dafo.

Importante: debe detener la replicacidn para iniciar la recuperacion.

316 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Recuperacién de datos perdidos desde el servidor réplica

Recuperacion de datos perdidos desde el servidor
réplica

Puede restaurar datos desde un servidor réplica. Esta restauracién le solicitara las
credenciales de inicio de sesién para el equipo que seleccione.

Para recuperar todos los datos perdidos de un servidor réplica

1. En el gestor, seleccione el escenario deseado en el panel Escenario y detén-
galo.

2. [Sdlo para aplicaciones de base de datos] Detenga los servicios de base de
datos en el host master.

3. En el gestor, seleccione el host réplica en la carpeta del escenario:

Nota: Si en el escenario requerido participan varios servidores réplica, selec-
cione el servidor réplica desde el que desea recuperar los datos.

La opcion Restaurar datos esta activada.

4. En el menu Herramientas, seleccione Restaurar datos o haga clic en el botén
Restaurar datos de la barra de herramientas estandar:

Aparecera la pagina Método de recuperacidon del asistente de restauracion de
datos.

Notas:

+ Si la propiedad Rebobinado de datos esta activada, aparecera otro cua-
dro de didlogo Restaurar datos. En dicho caso, seleccione la primera
opcion: Reemplazar todos los datos del servidor master con los datos en
el servidor réplica.

+ La casilla de verificacién Incluir sincronizacion de claves de registro
sélo estd habilitada si ha activado la propiedad Sincronizacion del registro

antes de iniciar el escenario. Si la casilla de verificacién esta habilitada,
puede seleccionarla e incluir las claves de registro sincronizadas en el pro-
ceso de recuperacion.

5. Haga clic en Siguiente. Se abre la pagina Método de sincronizacidn.

6. Seleccione el método de sincronizacion apropiado, en funcién del tipo de esce-
nario. Haga clic en Finalizar.

Nota: Si las credenciales de usuario que ha utilizado para iniciar la sesién en el
gestor son diferentes de las necesarias para trabajar con el motor en el réplica,
aparece el cuadro de didlogo Credenciales de usuario, que le pide que intro-
duzca los detalles de la cuenta de inicio de sesidn para el réplica seleccionado.
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Cuando haya terminado de iniciar el proceso de recuperacion, Arcserve RHA
creara un arbol inverso temporal a través del servidor réplica seleccionado
como raiz y el servidor master como nodo de terminacién. Cuando finaliza el
proceso de recuperacion del servidor master, se elimina el escenario temporal
y se recibe el siguiente mensaje en el panel Evento: Sincronizacidn finalizada.

7. De forma predeterminada, cuando se produce una recuperacién de datos se
genera un informe de sincronizacion.

Ahora el proceso de replicaciéon puede volver a empezar en el escenario ori-
ginal.
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Configuracion de marcadores

Un marcador es un punto de control que se configura manualmente para marcar
un estado al cual se puede volver. Se recomienda establecer un marcador justo
antes de aquellas actividades que puedan suponer una inestabilidad de datos. Los
marcadores se establecen en tiempo real, no para eventos pasados.

Notas:

® Esta opcidn sdlo se puede utilizar si la opcidn Recuperacién - Rebobinado de
datos se establece en Activado (valor predeterminado: Desactivado).

® Durante el proceso de sincronizacion no es posible definir marcadores.

® Puede insertar marcadores manuales para escenarios de alta disponibilidad
para sistema completo.

Para definir un marcador

1. Seleccione el host de Réplica en el panel Escenario del cual quiere rebobinar
datos cuando el escenario necesario se esta ejecutando.

2. Seleccione la opcién Configurar marcador de rebobinado en el menu Herra-
mientas.

Aparecerad el cuadro de didlogo Marcador del rebobinado.

El texto que aparece en el cuadro de didlogo Marcador del rebobinado apa-
recerd en el cuadro de didlogo Seleccidon de puntos de rebobinado como nom-
bre del marcador. El nombre predeterminado incluye la fecha y la hora.

3. Acepte el nombre predeterminado o introduzca un nuevo nombre para el
marcador, y haga clic en Aceptar.

Nota: Se recomienda que proporcione un nombre significativo que le ayudara
mds tarde a reconocer el marcador necesario.

Se ha configurado el marcador.

Nota: En algunos escenarios, como alta disponibilidad para sistema completo, la
aplicacion de cambios en el diario se suspende hasta que el marcador se creay
entonces se reanuda.
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Rebobinado de datos

El método de recuperacién Rebobinado de datos permite rebobinar los datos a un
momento dado antes de que se dafiasen. El proceso de rebobinado tiene lugar en
el servidor réplica antes de que comience el proceso de sincronizacién inversa. El
método Rebobinado de datos utiliza puntos de rebobinado o marcadores que per-
miten volver a restablecer los datos actuales a un estado anterior.

Sélo se puede utilizar esta opcidn si establece Recuperacion - Rebobinado de
datos en Activado.

EJJ Praperies
Replica 5Lk ORWEXCHOTR' Propertes El

Property Yalye

Host Connection
Replication
Spool
E Recovery
Heplication Delay of
ﬂ ['ata Rewind
Hetention Fetind {min)
2] Max Disk Size (ME) r
Scheduled Tasks
Event Notification
Reports

Si esta opciodn se establece en Desactivado, el sistema no registrara los puntos de
rebobinado de datos.

Importante: el proceso de rebobinado de datos sélo funciona en un sentido; no
existe reproduccién directa. Después de rebobinar, se perderdn todos los datos pos-
teriores al punto de rebobinado, ya que dichos datos se sobrescribiran con nuevos
datos. No se puede rebobinar a otro punto mas alld del tiempo en el que se han rea-
lizado cambios en los archivos de réplica.

Nota: El registro automdtico de los puntos de rebobinado sélo comienza después
de la finalizacién del proceso de sincronizacion y aparece el mensaje Todas las
modificaciones realizadas durante el periodo de sincronizacidn se han replicado
en el panel Evento. De igual manera, no es posible definir manualmente los mar-
cadores durante la sincronizacion. En el siguiente ejemplo, se utiliza un escenario
de servidor de archivos, pero los pasos son los mismos para todos los tipos de esce-
nario.

Para recuperar datos perdidos mediante puntos de rebobinado
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1. En el gestor, seleccione el escenario deseado en el panel Escenario y detén-
galo.

2. [Sélo para aplicaciones de base de datos] Detenga los servicios de base de
datos en el host master.

3. En el gestor, seleccione el host réplica en la carpeta del escenario:

Nota: Si en el escenario requerido participan varios servidores réplica, selec-
cione el servidor réplica desde el que desea recuperar los datos.

4. En el menu Herramientas, seleccione Restaurar datos o haga clic en el botén

Restaurar datos g Si se le solicitan las credenciales de usuario, intro-
duzca la informacién adecuada y haga clic en Aceptar.

Aparecerd la pagina Método de recuperacidon del Asistente de restauracién de
datos.

ZhRestore Data Wizard

Recovery Method

The recovery process is synchronization in the reverze direction - from a Replica to the Master,

+" Application Data Recovery
I Recovery Method

Resind Pt eeell ¢~ Replace alldata on Master ISLXORWEXCHIPM vith the data on Replica
Synchionization Method 1SLADRWEXCHOTR'

« :Rewind data on Replica 15CX0RWERXCHO?R' and replace all data an Master
ISLADRWERCHITM'

s Fewind data on Replica 1SL<0RWEXCHOYR' and leave Master 1SL<0RWERXCHO?M'
intact.

¥ Remave files that exist an Master oy

" Include Fregistin Keps synchronization

Back | Mext | Finiish | Cancel |

5. Seleccione una de las opciones de rebobinado de datos dependiendo de si
desea que los datos rebobinados se restauren en el servidor master (opcion 2)
o s6lo se mantengan en el réplica (opcidn 3).

Notas:

+ Si las credenciales de usuario que ha utilizado para iniciar la sesion en el
Gestor son diferentes de las necesarias para trabajar con el Motor en el

Capitulo 9: Datos de recuperacion y servidores 321



Rebobinado de datos

réplica, aparece el cuadro de didlogo Credenciales de usuario, que le
pide que introduzca los detalles de la cuenta de inicio de sesién para el
réplica seleccionado.

+ La casilla de verificacion Incluir sincronizacidn de claves de registro
sélo estd habilitada si ha activado la propiedad Sincronizacion del registro

antes de iniciar el escenario. Si la casilla de verificacion esta habilitada,
puede seleccionarla e incluir las claves de registro sincronizadas en el pro-
ceso de recuperacion.

Después de seleccionar una opcion de rebobinado de datos, se crea auto-
maticamente un escenario de recuperacion. Este escenario de recuperacion se
ejecutara hasta el final del proceso de rebobinado.

6. Haga clic en Siguiente. Se mostrara la pagina Seleccién punto rebobinado.

7. Espere hasta que el botdn Seleccione un punto de rebobinado esté activado
y haga clic para ver los puntos de rebobinado existentes.

Aparecerd el cuadro de didlogo Seleccione un punto de rebobinado.

El cuadro de didlogo Seleccione punto de rebobinado muestra una lista de
todos los puntos de rebobinado adecuados para la aplicacion que va a proteger.
Se incluyen las modificaciones de las carpetas y los archivos que fueron regis-
trados automdticamente por el sistema y los marcadores definidos por el usua-
rio.

La lista se puede filtrar por tipo de punto de rebobinado u otros criterios, uti-
lizando el panel Puntos de rebobinado de filtros de la izquierda.

Notas:

+ Si el cuadro de didlogo Select Rewind Points (Seleccionar puntos de
rebobinado) esta vacio, asegurese de que la propiedad Rebobinado de
datos estd activada.

+ Toda la lista se puede exportar a un archivo de Excel. Para ello, haga clic
en el botdn Exportar a Excel de la esquina inferior izquierda.

8. Seleccione el punto de rebobinado requerido y haga clic en Aceptar.

Nota: Si desea utilizar un marcador como punto de rebobinado, se recomienda
seleccionar el punto de rebobinado mas préximo que indique un evento real.

Volvera a la pagina Seleccidon punto rebobinado, que ahora muestra infor-
macion sobre el punto de rebobinado que ha seleccionado.

9. Haga clic en Siguiente. Se muestra la pagina Método de sincronizacion.

10. Seleccione el método de sincronizacion apropiado y haga clic en Finalizar.
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Nota: Si las credenciales de usuario que ha utilizado para iniciar la sesién en el
gestor son diferentes de las necesarias para trabajar con el motor en el réplica,
aparece el cuadro de didlogo Credenciales de usuario, que le pide que intro-
duzca los detalles de la cuenta de inicio de sesidn para el réplica seleccionado.

Arcserve RHA rebobinara los datos hasta el punto seleccionado. Cuando finalice
el proceso de rebobinado, recibira el siguiente mensaje en el panel Evento: El
proceso de rebobinado se ha completado correctamente.

Si ha seleccionado sustituir los datos del servidor master por los datos del ser-
vidor réplica, Arcserve RHA iniciara un proceso de sincronizacion desde el ser-
vidor réplica al servidor master. Cuando el proceso finaliza, el escenario de
recuperacion temporal se detiene vy, a continuacion, se elimina.

11. De forma predeterminada, cuando se produce una recuperacion de datos se
genera un informe de sincronizacion.

Ahora el proceso de replicacion puede volver a empezar en el escenario ori-
ginal.
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Capitulo 10: Conmutacion y conmutacion regresiva

Este capitulo explica el proceso de alta disponibilidad y los procesos de con-
mutacion y conmutacion regresiva. Ademas describe las operaciones siguientes: la
creacion de un escenario de alta disponibilidad, la realizacién de la conmutacién y
de la conmutacion regresiva, y la recuperacion del servidor activo.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® Conmutar

® Conmutacidn regresiva

® Recuperacion del servidor activo

® Descripcion del sistema de alta disponibilidad y de los procesos de con-

mutacion y conmutacion regresiva

® Configuracién de las propiedades de alta disponibilidad
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Conmutacion

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® El flujo de trabajo de conmutacion

" |nicio de la conmutacidn
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El flujo de trabajo de conmutacion

La conmutacién (o conmutacion por error) es el proceso de cambio de los roles
entre el servidor master y el réplica, lo que significa que el servidor master se con-
vierte en el servidor en espera y el servidor réplica, en el servidor activo.

Arcserve RHA puede desencadenar automaticamente la conmutacion si detecta
gue el servidor master no esta disponible (conmutacion por error). De forma alter-
nativa, Arcserve RHA puede enviar una alerta del problema vy, a continuacién, serd
posible iniciar manualmente la conmutacion desde el Gestor.

En la creacidn del escenario de alta disponibilidad, se define como se desea que se
inicie la conmutacién. Si en la pagina Inicio de la conmutacion y de la replicacion
inversa ha seleccionado la opcidn Iniciar conmutacion manualmente, debe rea-
lizar una conmutacion manual. Sin embargo, si ha seleccionado Iniciar con-
mutacion automaticamente, puede seguir realizando una conmutacién manual,
aunque el servidor master esté activo. Puede iniciar la conmutacién cuando, por
ejemplo, desee probar el sistema o utilizar el servidor réplica para continuar el ser-
vicio de aplicaciones mientras se realiza alguna tarea de mantenimiento en el ser-
vidor master.

Si decide iniciar la conmutacidon de forma automatica, cuando se considere que el
servidor master esta fuera de servicio, Arcserve RHA intentara restaurar auto-
maticamente los servicios y bases de datos de dicho servidor a su estado activo. En
primer lugar, Arcserve RHA intentara reiniciar los servicios de los cuales se ha com-
probado la gestion previamente. Si los servicios estan en ejecucién, montara las
bases de datos. Si se producen errores en todos los intentos, Arcserve RHA iniciara
la conmutacidn por error. Estos intentos de restaurar los servicios y las bases de
datos no se ejecutan en el caso de que la conmutacion se haya iniciado manual-
mente.

Una vez desencadenado, ya sea manual o automaticamente, el propio proceso de
conmutacion esta totalmente automatizado.
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Inicio de la conmutacion

Para iniciar una conmutacion

1.

2

3.

Abra el gestor y seleccione el escenario deseado en el panel Escenario. Veri-
figue que esta en ejecucidn.

. Haga clic en el botdn Realizar conmutacién o seleccione en el menu Herra-

mientas |la opcion Realizar conmutacion.

Aparecera un mensaje de confirmacion.

Opcionalmente, seleccione No esperar a la aplicacion de todos los diarios
para llevar a cabo la conmutacién de forma inmediata, incluso antes de que
se hayan aplicado todos los diarios. De lo contrario, el proceso de con-
mutacion se iniciara una vez que se hayan aplicado todos los diarios.

Haga clic en Si.

Dependiendo de la configuracion del escenario, la casilla de verificacién Eje-
cucién de un escenario de replicacion inversa después de la conmutaciéon
estard seleccionada o no. Se puede cambiar la configuracion predeterminada
sélo para realizar la conmutacidon, marcando, si procede, la casilla de veri-
ficacidn. Haga clic en Si en el mensaje de confirmacién Realizar con-
mutacion. Este procedimiento inicia una conmutacién del servidor master al
servidor réplica.

Encontrara informacién detallada sobre los procesos de conmutacién en el
panel Eventos durante la conmutacion.

6. Cuando finaliza la conmutacion, el escenario se detiene.

Nota: El Unico caso en el que el escenario puede continuar ejecutdndose des-
pués de la conmutacion es cuando la replicacidn inversa automatica se ha defi-
nido como Iniciar automaticamente.

Aparece un mensaje en el panel Evento que indica Conmutacion completada y

Se ha detenido el escenario.

En este momento el servidor master original se convierte en el réplica y el
servidor réplica original se convierte en el servidor master.

Importante: si el servidor master se bloquea o se reinicia durante una con-

mutacion, el proceso se detendrd. Si esto sucede, sera necesario recuperar el ser-

vidor activo.
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Conmutacion regresiva

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® El flujo de trabajo de conmutacion

" |nicio de la conmutacién regresiva
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El flujo de trabajo de conmutacion

Después de iniciar la conmutacion, de forma manual o automatica, en algun
momento deseara invertir los roles de servidor y que el servidor master original
vuelva a ser el servidor activo y el réplica el servidor en espera. Antes de conmutar
los roles entre ellos, si desea que los datos del servidor activo, es decir el réplica
original, sobrescriban los datos del servidor en espera, debe ejecutar un escenario
inverso (también denominado un "escenario inverso").

Durante la creacion del escenario de alta disponibilidad, ha definido cémo desea
iniciar el escenario inverso. Si ha seleccionado la opcidn Iniciar una replicacién
inversa de forma automatica, una vez el master original esté disponible, empe-
zard automadticamente la replicacién en el sentido inverso (del réplica al master)
después de una conmutacién. Sin embargo, si ha seleccionado la opcion Iniciar
replicaciéon inversa manualmente, debera realizar una conmutacion regresiva
manual. Si estd seleccionada la opcidon manual y no va a iniciar una conmutacion
regresiva manual, deberad realizar una resincronizacion de los datos del réplica al
servidor master, incluso después de una prueba de conmutacion limpia sin ningun
error real del servidor master.

Nota: Después de una conmutacidn, en algunas circunstancias, sera aconsejable
conmutar los roles de servidor master y réplica sin sobrescribir los datos del ser-
vidor master original con los datos del réplica. Para hacerlo, utilice la opcién Recu-
perar servidor activo.
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Inicio de la conmutacidn regresiva

Para iniciar una conmutacidn regresiva

1. Asegurese de que los servidores master y réplica estén disponibles en la red y
de que Motor esté en ejecucion.

2. Abra el gestor y seleccione el escenario deseado en el panel Escenario.

3. [Saltese este paso si el escenario inverso ya esta en ejecucion y vaya direc-
tamente al paso 7.]

Si el escenario inverso no esta en ejecucion, seleccione el botdn Ejecutar para
iniciar el escenario. Arcserve RHA detecta que se ha producido una con-
mutacion, comprueba el estado y la configuracidn, y le solicitard que acepte la
ejecucion del escenario inverso.

Nota: El boton Avanzado abre otro panel con informacidn detallada acerca de
los host que participan en el escenario.

4. Haga clic en el botdén Ejecutar para iniciar el escenario inverso.
Se abrird el cuadro de didlogo Ejecutar.

5. Para Microsoft Exchange, seleccione Sincronizacion de bloques. Para el ser-
vidor de archivos, haga clic en Sincronizacién de archivos y haga clic en Acep-
tar. Se iniciara la resincronizacion.

Espere hasta que la resincronizacién haya finalizado.

6. Cuando la resincronizacion haya finalizado, recibird el siguiente mensaje en
el panel Evento: todas las modificaciones realizadas durante el periodo de
sincronizacion se han replicado. A continuacion, se iniciara la replicacién del
servidor activo en el servidor en espera.

7. Ahora, puede invertir los roles entre los servidores master y réplica. Para
invertir funciones, mientras el escenario inverso estd en ejecucion, haga clic
en el botdn Realizar conmutacion o seleccione la opcion Realizar con-
mutacion en el menu Herramientas.

Se abrird un mensaje de confirmacion.

8. Haga clic en Si en el cuadro de didlogo de confirmacion Realizar con-
mutacion. Este procedimiento inicia una conmutacion regresiva del servidor
réplica original al servidor master.

9. Al finalizar la conmutacién regresiva, los roles de servidor se invierten y el
escenario se detiene automdticamente.

Ahora puede volver a ejecutar el escenario en su estado original (directo).
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Recuperacion del servidor activo

En determinadas circunstancias, puede ser necesario que el servidor master o
réplica sea el servidor activo sin completar el proceso de sincronizacién. Esto
puede pasar cuando, por ejemplo, se ha producido una conmutacion pero no se han
cambiado datos en el servidor réplica, e incluso puede haber datos mas recientes
en el servidor master. En este caso, no es deseable sincronizar los datos del ser-
vidor réplica en el servidor master. Arcserve RHA permitira seleccionar manual-
mente la opcidn de servidor activo mediante un proceso denominado Recuperar
servidor activo.

Podria haber casos en los que el proceso de conmutacién no se complete correc-
tamente, pero a través de la opcién Recuperar servidor activo no se solucionara el
problema, por ello es preferible no utilizar esta opcion para resolver la situacion.
En tales casos, se puede recuperar manualmente el servidor activo desde fuera del
Gestor. El tipo de procedimiento que necesitara ejecutar depende del tipo de
método de redireccionamiento que ha utilizado para la conmutacién.

Las opciones disponibles para la recuperacion del servidor activo a través de la con-
mutacion incompleta son las siguientes:

® Uso de la opcién Recuperar servidor activo desde el Gestor.

® Recuperacién manual del servidor activo desde fuera del Gestor.
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Recuperacion de un servidor activo mediante el Ges-
tor

Si el proceso de conmutacién no ha finalizado correctamente, Arcserve RHA per-
mite seleccionar manualmente el servidor que actuara como servidor activo
mediante un proceso denominado Recuperar servidor activo.

Importante: aunque esta opcion sea la correcta en determinadas situaciones, se
debe utilizar con precaucidn. Si se utiliza incorrectamente, se pueden perder datos.
Normalmente, Arcserve RHA no permitird la conmutacion de un host a otro hasta
gue todos los datos estén sincronizados. El programa esta disefiado de esta manera
para que los usuarios no se redirijan a un conjunto de datos no actualizado, que
luego podria sobrescribir un conjunto de datos mds actual. Al utilizar la opcidn
Recuperar servidor activo, Arcserve RHA redirigira a los usuarios a un servidor o a
otro sin tener en cuenta qué servidor contiene el conjunto de datos correcto. Por
ello, como administrador, debe asegurarse manualmente de que el servidor que
vaya a convertir en activo cuente con el conjunto de datos mas reciente.

Para recuperar un servidor activo mediante el Gestor

1. En el panel Escenario, seleccione el escenario cuyo servidor activo desea recu-
perar y deténgalo.

2. En el mend Herramientas, seleccione la opciéon Recuperar servidor activo.

Arcserve RHA verifica qué host es actualmente el activo y presenta los resul-
tados en el cuadro de didlogo Recuperar servidor activo.

3. Haga clic en el botdén Activar servidor master o el botén Activar servidor
réplica, segun el servidor al que desee otorgar el rol activo.

Aparecen mensajes en el panel Evento, que informan de que un servidor se
activa mientras que el otro se inactiva. Ahora, el host que ha seleccionado pasa
a ser el servidor activo y los usuarios se redirigen a él.

Importante: en una situacion de desastre, si se produce una conmutacion estandar
y los usuarios se redirigen al servidor réplica durante un periodo de tiempo, es
importante replicar en el master todos los cambios que se producen en el servidor
réplica, antes de volver a activar el primero. Si se utiliza |la opcién Recuperar ser-
vidor activo en una situacion asi, se pueden perder datos.
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Recuperacion del servidor activo desde fuera del Ges-
tor

Si el proceso de conmutacién no se completa correctamente por algin motivo, y si
tampoco resuelve el problema mediante la opcién del Gestor Recuperar servidor
activo, puede probar una de las tareas manuales siguientes que se adecuen al
método de redireccionamiento que ha utilizado:

= Si se utiliza el método de redireccionamiento Mover IP, elimine manualmente
la direccion IP adicional del master.

® Sj se utiliza el método de redireccionamiento Cambiar el nombre del equipo,
cambie manualmente los nombres de equipo entre el master y el réplica.

® Si se utiliza ambos métodos de redireccionamiento, Mover IP y Cambiar el
nombre del equipo, elimine manualmente la direccién IP adicional del master

y cambie los nombres de equipo entre el master y el réplica.
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Recuperacion manual de un servidor con errores:
mover direccion IP

Para recuperar un servidor erroneo cuando se utiliza el redireccionamiento
Mover IP

1. Inicie el servidor master sin conexion de red para evitar conflictos de IP.

La comprobacion de monitorizacion del réplica al master reconoce el error del
recurso y convierte el réplica original en el servidor activo.

2. Desde el cuadro de didlogo Configuracion avanzada de TCP/IP en el master,
elimine la direccién IP adicional.

3. Reinicie el servidor master y vuelva a conectarlo a la red.

4. Si el escenario de alta disponibilidad todavia no esta ejecutandose, inicie el
escenario desde el Gestor. Para ello, haga clic en el botén Ejecutar.

Si se activa la propiedad Ejecucion del escenario de replicacion inversa des-
pués de la conmutacion, el escenario se ejecutara en el modo inverso desde el
réplica original al master original. El master original que ahora actia como el
servidor en espera.

5. Espere a que finalice la sincronizacion.

6. Para devolver la funcion activa al servidor master, realice una conmutacién
manual. Para ello, haga clic en el botén Realizar conmutacion de la barra de
herramientas estandar.

Nota: Es recomendable realizar la conmutacidn manual fuera de las horas de
oficina.
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Recuperacion manual de un servidor con erro-
res:Cambiar el nombre del equipo

Para recuperar manualmente un servidor con errores cuando se utiliza el
método Cambiar el nombre del equipo

1. Inicie el servidor master sin conexion de red para evitar los nombres de red
duplicados.

La comprobacién de monitorizacién del réplica al master reconoce el error del
recurso y convierte el réplica original en el servidor activo.

2. Cambie el nombre del servidor master a <nuevonombreservidor>-RHA y mué-
valo a un grupo de trabajo temporal.

Por ejemplo, si el servidor se denomina "Serverl1", cambie el nombre a "Ser-
verl-RHA".

3. Es necesario reiniciar el equipo.

Después de reiniciar, aparecera el siguiente error: No se puede iniciar un ser-
vicio, como minimo. Ignore este mensaje, que es normal en estas cir-
cunstancias, porque el motor normalmente se ejecuta en una cuenta de
dominio.

4. Conéctese a una red.

5. Unase de nuevo al dominio y asegurese de que utiliza el nombre de -RHA asig-
nado al paso 2.

6. Reinicie el equipo.

7. Si el escenario de alta disponibilidad todavia no estd ejecutdndose, inicie el
escenario desde el gestor. Para ello, haga clic en el boton Ejecutar de la
barra de herramientas Estandar.

Si se ha seleccionado la opcién Ejecucidon del escenario de replicacion inversa
después de la conmutacion, el escenario se ejecutara en el modo inverso
desde el réplica original al master original. El master original ahora actua
como el servidor en espera.

8. Espere a que finalice la sincronizacion.

9. Para devolver la funcion activa al servidor master, realice una conmutacion
manual. Para ello, haga clic en el boton Realizar conmutacion de la barra de
herramientas estandar.

Nota: Es recomendable realizar la conmutacion manual fuera de las horas de
oficina.
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Recuperacion manual de un servidor con errores:
Mover IP y Cambiar el nombre del equipo

Para la recuperacion manual de un servidor con errores cuando se utiliza tanto
el redireccionamiento IP como Cambiar el nombre del equipo.

1. Repare los problemas de hardware que podrian haber causado el problema
de conmutacion, si los hay.

2. Reinicie el servidor sin una conexién de red para evitar conflictos de IP.

La comprobacién de monitorizacion del réplica al master reconoce el error del
recurso y convierte el réplica original en el servidor activo.

3. Desde el cuadro de didlogo Configuracion avanzada de TCP/IP en el master,
elimine la direccion IP adicional.

4. En el cuadro de didlogo System Properties (Propiedades del sistema), de la
ficha Computer Name (Nombre del equipo), cambie el nombre del equipo a
<nombreservidor>-RHA. Por ejemplo, si el servidor se llama "Servidor 3", cam-
bie el nombre por "Servidor 3-RHA".

5. Asigne el servidor a un grupo de trabajo temporal.

6. Reinicie el equipo para activar los cambios. Después de reiniciar, vuélvase a
conectar a la red. Aparecera un mensaje de error: Por lo menos un servicio
ha tenido errores durante el inicio del sistema. Ignore este mensaje, que es
normal en estas circunstancias, porque el motor normalmente se ejecuta en
una cuenta de dominio.

7. Unase de nuevo al dominio, asegurandose de que utiliza el nombre de -RHA, y
reinicie de nuevo.

8. Si el escenario de alta disponibilidad todavia no esta ejecutandose, inicie el
escenario desde el gestor. Para ello, haga clic en el botdn Ejecutar de la
barra de herramientas Estandar. Si se ha seleccionado la opcidn Ejecucion
del escenario de replicacion inversa después de la conmutacidn, el esce-
nario se ejecutara en el modo inverso desde el réplica original al master ori-
ginal. El master original ahora actia como el servidor en espera.

9. Espere que finalice la sincronizacién.

10. Para devolver la funcién activa al servidor master, realice una conmutacion
manual. Para ello, haga clic en el boton Realizar conmutacion de la barra de
herramientas estandar.

Nota: Es recomendable realizar la conmutacion manual fuera de las horas de
oficina.
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Descripcion del sistema de alta disponibilidad y de los
procesos de conmutacion y conmutacion regresiva

Los escenarios de alta disponibilidad incorporan todas las funcionalidades y flujos
de trabajo del escenario de replicacién, pero agregan tres elementos nuevos impor-
tantes: la verificacion de ejecucion previa, el control del servidor master y de la
aplicacion que se ejecuta en él y el propio proceso de conmutacion.

® Verificacidon de ejecucion previa

Durante una conmutacién pueden surgir varios problemas, ya sea con los per-
misos, con la configuracion de la aplicacion o incluso con la configuracion del
propio escenario de alta disponibilidad. Por este motivo, cuando se crea e inicia
un escenario de alta disponibilidad, Arcserve RHA realiza una lista muy amplia
de comprobaciones. Estas comprobaciones estan disefadas para garantizar que
no haya ningun problema conocido que pueda provocar un error durante la con-
mutacion. Cuando se encuentra un problema en la verificacidén de ejecucion
previa, se muestran los errores y advertencias, y se le solicita que los resuelva
antes de ejecutar el escenario de alta disponibilidad.

" Control automatico del servidor master y de la aplicaciéon en ejecucién en
dicho servidor

Una vez iniciado el escenario, el servidor réplica comprueba el servidor master
regularmente, cada 30 segundos de forma predeterminada. Hay tres tipos de
comprobaciones de control: una solicitud de ping que se envia al servidor mas-
ter para poder verificar que éste es accesible y estd activo; una comprobacidn
de base de datos que verifica que se estan ejecutando los servicios adecuados y
gue los datos estan en buen estado; y una comprobacion definida por el usuario
gue se puede adaptar para controlar aplicaciones concretas.

Si se produce un error en alguna parte de este conjunto, toda la comprobacion
se considera como fallida. Si todas las comprobaciones dan error durante un
periodo de tiempo de espera de inactividad configurado (el valor pre-
determinado es 5 minutos), se considera que el servidor master esta inactivo.
En funcién de la configuracidn del escenario de alta disponibilidad, Arcserve
RHA le enviara una alerta o iniciara una conmutacién automaticamente.

® Flujo de trabajo de la conmutacién y la conmutacién regresiva

En un escenario de alta disponibilidad inicial, el servidor master es el equipo
activo y el réplica es el equipo en espera. El equipo en espera comprueba con-
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tinuamente el estado del activo, para saber si éste estd activo y decidir si debe
asumir el papel principal.

Una conmutacién se puede desencadenar automdticamente o pulsando un
botén. La primera vez que se produce una conmutacion, el réplica que estaba
en espera pasa a ser el equipo activo y el servidor master revierte al modo en
espera (suponiendo que siga operativo). Cuando el servidor master (ahora 'en
espera') estd preparado, se puede iniciar un proceso de conmutacion regresiva
automatica o manualmente. Después de la conmutacion regresiva, el servidor
master se vuelve a activar y el réplica vuelve a su rol de control y en espera.

Nota: Después de una desconexidn, al intentarse conectar, un nodo (sea mas-
ter o réplica) intenta determinar su rol. Si los dos nodos se establecen como
master, al volverse a conectar el master activo mas nuevo continuard actuando
como master, mientras que el mds antiguo se convertird en el réplica en
espera.

Importante: después de la conmutacion, el servicio "Server" en el servidor en
espera, utilizado para la compatibilidad con archivos, la impresion y el uso com-
partido de la canalizacion con nombre, se vuelve inaccesible durante diez minutos
una vez termina la conmutacién. Consulte la opcidon, HASharesAccessTimeout en el
archivo ws_rep.cfg.
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Configuracion de las propiedades de alta dis-
ponibilidad

En este capitulo se describe cdmo configurar las propiedades de alta disponibilidad
y se proporciona una lista de las propiedades, los valores correspondientes y una
explicacién de cada propiedad.

Nota: Estas opciones sdlo estan disponibles para aquellos que tengan licencia para
alta disponibilidad.

Algunas propiedades solo se aplican a determinados tipos de servidor (por ejemplo:
Exchange, SQL, etc.). Si desea obtener mas informacion, consulte la guia de fun-
cionamiento pertinente.

Temas relacionados:

® Configuracion de las propiedades de alta disponibilidad

® Host activo y en espera

® Redireccionamiento Mover IP
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Configuracion de las propiedades de alta dis-
ponibilidad

Los valores de las propiedades de alta disponibilidad determinan el com-

portamiento predeterminado de todo el escenario en relacidon al método de redi-

reccionamiento del trafico de red, la gestion de bases de datos, etcétera.

Notas:

El panel Propiedades y las fichas correspondientes (Directorios raiz, Pro-
piedades, Estadisticas) son funciones contextuales. El contenido mostrado se
cambia segun se seleccione un nodo diferente de la carpeta Escenario.

Para configurar las propiedades del escenario, éste debe estar detenido.

Para configurar las propiedades del escenario

1.

En el panel Escenario, seleccione un escenario de alta disponibilidad cuyas
propiedades desea configurar.

En el panel Marco de la izquierda, seleccione la ficha Propiedades de alta dis-
ponibilidad.

Aparecerd la lista Propiedades de alta disponibilidad.

3.

Nota: El fondo de los escenarios en ejecucién es gris y el de los que no estan en
ejecucion es blanco.

Si el escenario estd en ejecucion, haga clic en el boton Detener en la barra
de herramientas. El escenario se detiene.

En la lista Propiedades del escenario, abra el grupo deseado, seleccione la
propiedad que necesite y seleccione o introduzca los valores adecuados. Algu-
nos valores se pueden introducir manualmente en un campo de cuadro de edi-
cion, mientras que otros se pueden seleccionar en un cuadro combinado
haciendo clic en el valor predeterminado.

Después de configurar las propiedades adecuadas, haga clic en el botdn Guar-
dar en la barra de herramientas estandar para guardar y aplicar los cambios.
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Funcionamiento de las propiedades de alta dis-
ponibilidad

En esta seccion se enumeran las propiedades de alta disponibilidad, los valores

correspondientes y se proporciona una explicacién de las propiedades. También se

explican los conceptos de host activo y en espera. Las propiedades de alta dis-

ponibilidad se clasifican de acuerdo con la ubicacién del grupo de propiedades res-

pectivo:

Conmutar
Hosts

Redireccionamiento del trafico de red

Monitorizacion

Gestion de bases de datos/aplicaciones/gestion de recursos compartidos

Accion después de operacidn correcta
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Conmutacion

El sistema comprueba continuamente si existe una situacién de conmutacion (tal y
como se define en las propiedades de monitorizacion), e informa al usuario en fun-

cién de la configuracion definida para las notificaciones. Cuando el sistema detecta
una situacion de conmutacién, se comprueba la opcién Realizar la conmutacion
automatica para determinar si se debe efectuar una conmutaciéon automatica o
s6lo una notificacion de la situacidon. En el dltimo caso, se puede desencadenar una
conmutacion con el comando de menu o botén de la barra de herramientas Rea-
lizar conmutacion.

Nombre de host de conmutacién

Escriba el nombre de host/direccién IP del host réplica con el que se conmuta
el servidor master. Sélo puede elegir un réplica.

En el momento en que se cambia este nombre/IP, o nombre de servidor mas-
ter/IP, todas las propiedades de la conmutacidn se restablecen en sus valores
predeterminados.

Realizar la conmutacion automatica

Cuando esta opciodn estd activada, la conmutacién se inicia automaticamente si
el servidor master esta fuera de servicio o se ha detectado un error de base de
datos.

Ejecucion del escenario de replicacion invertida después de la conmutacion

Después de una conmutacion, esta opcion determina si la replicacion en direc-
cioén inversa debe iniciarse automaticamente.

Cuando se activa, Arcserve RHA verifica que se conserva la integridad de los
datos. Si se encuentran datos coherentes, se evita una resincronizacion y se ini-
cia el escenario inverso. Sin embargo, en escenarios de BD, cuando esta opcion
esta activada, la replicacidn inversa se inicia en estado suspendido. Sélo deja
de estar suspendida cuando la base de datos del servidor activo pasa todas las
pruebas que normalmente se realizan en las propiedades Comprobar BD en las
propiedades de monitorizacion.
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Hosts

Nombre completo del master

Muestra el nombre completo del host master. Se obtiene automaticamente del sis-
tema operativo, y no se puede cambiar manualmente.

Nombre completo del réplica

Muestra el nombre completo del host réplica. Se obtiene automaticamente del sis-
tema operativo, y no se puede cambiar manualmente.
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Redireccionamiento del trafico de red

Existen tres métodos de redireccionamiento:
" Mover IP
® Redireccionamiento DNS
® Cambiar el nombre del equipo
® Cambiar el alias del equipo

El usuario también puede especificar scripts definidos por el usuario para cada tipo
de servidor.

Los tres métodos de redireccionamiento se pueden utilizar segun la tabla siguiente:

. . . Cambiar el Cambiar el
Mover [Redireccionamiento
P DNS norr.ibre del nc')mbre de
equipo alias
Microsoft Dynamics [No Si Si Si
Servidor de archivos |Si Si Si Si
Alta disponibilidad
para sistema com- No Si No No
pleto
Exchange Si Si No Si
Oracle Si Si No Si
saL Si Si Si Si
1S Si Si Si Si
Servicio de control No Si Si Si
SharePoint Si Si Si Si
VMware vCenter Si Si Si Si
Hyper-V No Si No No

Nota: Para los nombres de alias del equipo, Arcserve RHA admite el acceso de
UNC.

Después de una conmutacion, se cambian los registros A de los servidores master y
réplica en el servidor DNS, seguin el método de redireccionamiento de red selec-
cionado. La tabla siguiente muestra qué métodos de redireccionamiento de red
impactan en el registro A del servidor DNS.

® Si el método de redireccionamiento de red es Mover IP, el registro A del ser-
vidor DNS no se ve afectado.
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" Si el método de redireccionamiento de red es Redireccionamiento de DNS, el
registro A del servidor master redirige la IP del réplica tras la conmutaciodn,
mientras que el registro A del servidor réplica no cambia.

® Sj el redireccionamiento de red es Cambiar el nombre del equipo, el registro A
cambiara a master-RHA tras la conmutacion, y el registro A del servidor réplica
cambiara a master.

® Sj los redireccionamientos de red son Redireccionamiento de DNS y Cambiar el
nombre del equipo, el resultado que si sdlo se utiliza el método Redi-
reccionamiento de DNS.

Si desea mantenerse el registro A del réplica, el usuario debera utilizar el método
Redireccionamiento de DNS o los métodos Cambiar el nombre del equipo.

Mover IP

Durante la conmutacion, se liberan las IP de conmutacién del host activo y se
anaden al host en espera. Este método de redireccionamiento sélo se puede
aplicar cuando el servidor master y el servidor réplica se encuentran en la
misma subred IP.

La seleccion de Activado o Desactivado afecta a las opciones disponibles en
Comprobar con para un Envio de solicitud de ping. Consulte Monitorizacidn.

Agregar IP/mascara

Introduce las IP para el equipo activo que se moverdn al equipo en espera
durante la conmutacion. La direccion IP del servidor master definida en las
propiedades del servidor master debe ser diferente de las IP introducidas
aqui.

Para agregar una IP/mascara

1. Haga clic en la entrada del arbol: Haga clic aqui para agregar una
nueva IP/mdscara.

Aparece el cuadro de didlogo Direccién IP.

2. Introduzca los datos de IP/mascara pertinentes en el cuadro de dia-
logo y haga clic en Aceptar.

Se agrega una nueva entrada a la lista y se abre una nueva fila para otra IP/-
madscara. Introduzca todas las entradas que necesite.

Notas:

+ La direccidn IP del servidor master en la ficha Propiedades bajo Conexion
de host (la IP del servidor master que se ha introducido en el asistente de
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creacion de escenario) NO debe ser una de las IP incluidas en esta lista.

+ Si se activa la propiedad Mover IP o Redireccionar DNS, Arcserve RHA des-
activa el registro de DNS dindmico para el servidor master. (La casilla de
verificacidn Registrar estas direcciones de conexiones en DNS del cuadro
de didlogo Configuracion avanzada de TCP/IP esta desactivada).

Redireccionamiento DNS

Durante la conmutacion, se actualizara el registro A del servidor master. Esta
opcion de redireccionamiento se puede aplicar cuando los servidores master y
réplica estan ubicados en diferentes subredes o en la misma subred IP.

Si se activa la propiedad Mover IP o Redireccionar DNS, Arcserve RHA des-
activa el registro de DNS dinamico para el servidor master. (La casilla de veri-
ficacion Registrar estas direcciones de conexiones en DNS del cuadro de
didlogo Configuracion avanzada de TCP/IP esta desactivada).

Direccione IP del servidor DNS

Introduce las direcciones IP de los servidores DNS que se deben actualizar.
Arcserve RHA intenta actualizar todos los servidores de la lista. Sin embargo,
la conmutacidn se considera correcta aunque sélo se actualice un servidor.

Para introducir el valor, haga clic en la entrada del arbol: Haga clic aqui para
agregar una nueva IP.

TTL de DNS

Introduce el nimero de segundos para el tiempo de vida de DNS. Este valor
se cambia en el servidor DNS para el registro A que se actualiza.

Integrado con Active Directory

Especifica si DNS estd integrado con Active Directory. Si el DNS master esta
en una plataforma Windows e integrado con Active Directory, active esta
opcion.

Nombre de archivo clave de DNS (ruta completa)

Introduce la ruta completa del archivo que contiene la clave segura de DNS.
Este campo sélo aparece cuando la opcidn Integrado en AD estd desactivada.

IP master/réplica en DNS
Introduce las IP de servidor master/réplica en el servidor DNS.

El registro DNS del servidor master se actualiza durante cada conmutacion:
en la conmutacion de servidor master a réplica, las direcciones del registro
DNS del servidor master se sustituyen por las direcciones del réplica. En la
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conmutacion regresiva de réplica a servidor master, las direcciones se res-
tauran a los valores originales.

Para introducir el valor, haga clic en la entrada del arbol: Haga clic aqui para
agregar una nueva IP.

Cambiar el nombre del equipo

Esta opcidn de redireccionamiento se puede aplicar cuando se utiliza la reso-
lucién de nombres NetBIOS para las conexiones con el master. Si el nombre de
host y el nombre NetBIOS no son iguales, no se puede utilizar esta opcién.

Durante la conmutacién, el equipo réplica se renombra con el nombre del
equipo master y el equipo master se renombra con un nombre temporal (si el
servidor master esta activo). Durante la conmutacién regresiva, se restauran
los nombres. Se cambia el nombre de host y el nombre NetBIOS. Cuando se
activa el redireccionamiento Cambiar el nombre del equipo en el entorno
Active Directory, los servidores master y réplica deben ser miembros del
mismo dominio o de un dominio de confianza.

Importante: si el usuario pretende redirigir recursos compartidos, en
los que los clientes se conectan mediante el nombre de servidor mas-
ter, se deberd activar Cambiar el nombre del equipo. Por ejemplo, si el
nombre del servidor master es fsO1 y los clientes se conectan a \\fs01\-
recursocompartido o \\fsO1.dominio.com\recursocompartido, se debe
utilizar el método Cambiar el nombre del equipo. También se reco-
mienda activar otro método. El método mas comun es utilizar Redi-
reccionamiento DNS y Cambiar el nombre de equipo.

Si se utiliza el método de redireccionamiento Cambiar el nombre del
equipo en sistemas con Windows 2008 y Windows 2008 R2, sera nece-
sario reiniciar el sistema después de la conmutacién y la conmutacion
regresiva. El cambio de nombre del equipo no es efectivo hasta que se
completa el reinicio del equipo, por lo que no se podra ejecutar un
escenario inverso hasta que se reinicie el sistema. Al utilizar este
método, se recomienda activar la propiedad Reinicio después de la con-
mutacion y conmutacion regresiva.

Nombre equipo master

Nombre de NetBIOS del equipo master. Este nombre no se puede modificar
aqui.

Nombre del equipo réplica
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Nombre de NetBIOS del equipo réplica. Este nombre no se puede modificar
aqui.

Reinicio después de la conmutacién y conmutacion regresiva

Después de una conmutacion o una conmutacion regresiva, si se activa esta
opciodn, se reinician los equipos master y réplica.

Utilizar el alias del nombre del equipo

Después de una conmutacion, no se cambia el nombre del equipo del réplica
original. En cambio, el réplica utilizara el nombre de host del master como
aliasy, por lo tanto, no se debera reiniciar. Si se activa la opcidn, se reco-
mienda activar también la propiedad Redireccionar DNS.

Scripts definidos por el usuario

Esta opcion permite mejorar los métodos de redireccionamiento estandar o sus-
tituirlos por acciones que se invocan mediante scripts definidos por el usuario.

Importante: cuando se utilizan scripts, éstos deben residir en la misma ruta y con
el mismo nombre en los servidores master y réplica.

Script de redireccionamiento de activo a en espera
" Nombre del script

Introduzca el nombre y la ruta completa del script que se debe ejecutar en el
equipo activo, si estd activado, para redirigir los clientes al equipo en espera o
liberar recursos de red en el host activo.

® Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad ante-
rior. Los valores de los argumentos deben ser estaticos.

Nota: El Script de redireccionamiento de activo a en espera también se ejecuta
automaticamente cuando el escenario de alta disponibilidad empieza a ejecutarse.
En esta fase, el script se ejecuta en el réplica en espera.

Script redireccionamiento de en espera a activo
®* Nombre del script

Especifica el nombre y la ruta completa del script que se debe ejecutar en el
host en espera, para redirigirle los clientes o agregar recursos de red.

" Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad ante-
rior. Los valores de los argumentos deben ser estaticos.

Identificacion de red: script de direccién de trafico
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Es necesario para una compatibilidad completa con los métodos de redi-
reccionamiento personalizados. Los scripts personalizados que se introducen aqui
se utilizan para identificar el servidor activo. El motor supone que:

+ Si el script que se ha ejecutado en el host devuelve 0, el host esta activo (con-
tiene todos los recursos o los usuarios dirigidos a este host)

+ Si el script devuelve un valor que no es cero, el host estd inactivo (faltan
todos o parte de los recursos o los usuarios no estan dirigidos a este host).

®* Nombre del script

Especifica el nombre y la ruta completa del script que se debe ejecutar. Este
script determina si se ejecutara el escenario directo o inverso cuando se inicie
el escenario. El script se ejecuta en los servidores master y réplica: el que
devuelve cero estd activo. Si ambos devuelven el mismo valor, se informa de un
conflicto.

" Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad ante-
rior. Los valores de los argumentos deben ser estaticos.

Cambiar el alias del equipo

Durante la conmutacidn, el nombre de alias se libera del host activo y se agrega al
host en espera.

Se admite tanto el nombre de alias NetBIOS como DNS CNAME. Para agregar los
nombres de alias de NetBIOS, cree un valor de multicadena denominado Optio-
nalNames con Datos como <aliasnames> en la siguiente clave de registro y reinicie
el servicio Servidor.

HKEY_ LOCAL_MACHINE\SYSTEM\Cu-
rrentControlSet\services\LanmanServer\Parameters

Nota: Cuando el servidor master sea un servidor de Workgroup, la conmutacion
por nombre de alias de DNS ya no se admitira. El motivo es que el usuario del ser-
vidor de Workgroup no dispone de los privilegios para acceder a la informacién de
DNS.

Nombre de alias

Introduzca el nombre de alias del host activo que se desplaza al host en
espera durante la conmutacion.

Actualizar/Agregar/Suprimir
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De forma predeterminada, el nombre de alias se configura auto-
maticamente cuando el escenario de HA se crea. Se pueden agregar o supri-
mir todos o exclusivamente los alias seleccionados.

Después de crear el escenario, se puede agregar también un alias nuevo en
el entorno. Para activar este nuevo alias, haga clic en el botén Actualizar y
vuelva a cargar las propiedades de alta disponibilidad.
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Monitorizacion

Arcserve RHA comprueba continuamente si el host activo esta activado (segun el
método Envio de solicitud de ping, Conectar a la base de datos o Script definido por
el usuario, consulte mds abajo). Estas comprobaciones se realizan a intervalos pro-
gramados segun la frecuencia de pulsacion.

La comprobacién del estado se interpreta de la manera siguiente:

® Si hay algun indicio de que el equipo activo es correcto, no se efectia ninguna
accion nueva y el sistema continda la comprobacién en intervalos programados
segun la frecuencia de pulsacién.

® Si hay algun indicio de que el equipo activo no es correcto (no esta activado), se
vuelve a comprobar el equipo activo en el siguiente tiempo de espera de pul-
sacion durante un periodo maximo del Tiempo de espera de la monitorizacion.
Si no se encuentra ningun indicio de que el host activo esta activado en el
Tiempo de espera de la monitorizacién, Arcserve RHA ejecuta la notificacién de
eventos. Al mismo tiempo, comprueba si se debe realizar una conmutacion,
segun lo que defina la propiedad Realizar la conmutacién automatica.

Importante: cuando se utilizan scripts, éstos deben residir en la misma ruta y con
el mismo nombre en los servidores master y réplica.

Tiempo de espera de la monitorizacion (seg.)

Si el host en espera no recibe ningun indicio de que el host activo esta activado
durante este intervalo (en segundos), se inicia la conmutacion o la notificacion.
Las comprobaciones se realizan en la frecuencia de pulsacion.

El valor predeterminado es 300 segundos.
Frecuencia de pulsacidn (seg.)

Intervalo (en segundos) para enviar solicitudes de pulsacion (realizando las com-
probaciones que se proporcionan a continuacion).

El valor predeterminado es 30 segundos.
Método de comprobacidn
Envio de solicitud de ping

Las solicitudes de ICMP se envian automaticamente del host en espera al
host activo, para comprobar si el host activo estd activado.

Las opciones disponibles dependen del valor de la propiedad Mover IP. Para
obtener mas informacion, consulte Propiedades de redireccionamiento.
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+ Si el valor de Mover IP estd Activado

+ Durante la conmutacion, la IP se mueve del equipo activo al equipo en
espera. Por lo tanto, el equipo en espera debe comprobar la IP con-
tinuamente.

En la propiedad IP para ping, introduzca la direccion IP a la que se debe
enviar ping.

+ Sj el valor de Mover IP esta Desactivado

Durante la conmutacidn, la IP no se mueve del
equipo activo al equipo en espera. Por lo
tanto, se deben definir dos IP para ping:

IP para hacer ping del servidor master al
réplica

Introduzca la direccion IP a la que hacer ping.
Cuando el equipo réplica es el host activo, se
realiza una solicitud de ICMP del servidor mas-
ter al réplica. Si no se recibe ninguna res-
puesta en dos segundos, el equipo réplica se
considera no operativo.

IP para hacer ping del servidor réplica al
master

Introduzca la direccidn IP a la que enviar ping.
Cuando el equipo master es el host activo, se
realiza una solicitud de ICMP del réplica al
master. Si no se recibe una respuesta en 2
segundos, el equipo master se considera no
operativo.

Conectar a la base de datos

[Solo para aplicaciones de base de datos] Cuando esta propiedad esta acti-
vada, Arcserve RHA se conecta a la base de datos del equipo activo segun la
frecuencia de pulsaciéon y comprueba si los servicios de bases de datos estan
en ejecucion y si todas las bases de datos estdn montadas.

Scripts definidos por el usuario

Permite aumentar o sustituir los métodos de comprobacién estandar por
acciones definidas por el usuario en scripts.

Comprobacion de script en el host activo

Este script se ejecuta en el servidor activo y comprueba si esta activado.
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+ Nombre del script

Especifica el nombre y la ruta completa del script que se debe ejecutar.
Arcserve RHA se conecta al equipo activo una vez cada tiempo de espera
de pulsacion y ejecuta el script. Si el valor devuelto es igual a cero, el
equipo activo es correcto (activado). Si el valor devuelto no es cero, el ser-
vidor activo no responde y se necesita una conmutacion.

+ Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad
anterior. Los valores de los argumentos deben ser estaticos.

Comprobacion del script en el host en espera

Este script se ejecuta en el servidor en espera y comprueba si el servidor activo
estd activado.

+ Nombre del script

Especifica el nombre y la ruta completa del script que se debe eje-
cutar.Arcserve RHA se conecta al equipo activo una vez cada tiempo de
espera de pulsacién y ejecuta el script. Si el valor devuelto es igual a cero,
el equipo activo es correcto (activado). Si el valor devuelto no es cero, el
servidor activo no responde y se necesita una conmutacion.

+ Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad
anterior. Los valores de los argumentos deben ser estaticos.
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Gestion de bases de datos/aplicaciones/gestion de
recursos compartidos

Automatico

Si se desea que Arcserve RHA gestione los servicios en el servidor de base de
datos, se debera activar esta opcion. Y, a continuacion:

1. Durante la creacion del escenario, se mostrara de forma automatica
la lista de servicios de aplicaciones (DB) que deben ser gestionados.

2. Una vez que el escenario se encuentra en ejecucion:

+ [DB] Se inician los servicios de base de datos en el host activo (si
no se estan ejecutando), y se detienen en el host en espera (si se
estan ejecutando).

3. Durante la conmutacion:

+ [DB] Se detienen los servicios de base de datos en el host activo,
y se inician en el host en espera.

Scripts definidos por el usuario
Iniciar base de datos/iniciar script de aplicacion

Si se activa, ejecuta un script definido por el usuario para aumentar o sus-
tituir el inicio de los servicios de base de datos o de las aplicaciones. Esta
accioén se produce durante una ejecucion de escenario en el host activo, o
durante una conmutacién en el host en espera.

Nombre del script (ruta completa)
Especifica el nombre y la ruta completa del script que se debe ejecutar.
® Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad ante-
rior. Los valores de los argumentos deben ser estaticos.

Detener base de datos/detener script de aplicacion

Si se activa, ejecuta un script definido por el usuario para aumentar o sus-
tituir la detencidn de los servicios de base de datos o de las aplicaciones. Esta
accion se produce durante una ejecucion de escenario en el host en espera, o
durante una conmutacion en el host activo.

®" Nombre del script (ruta completa)

Especifica el nombre y la ruta completa del script que se debe ejecutar.
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" Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad ante-
rior. Los valores de los argumentos deben ser estaticos.
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Accion después de operacion correcta

Importante: cuando se utilizan scripts, éstos deben residir en la misma ruta y con
el mismo nombre en los servidores master y réplica.

Script definido por el usuario

Cuando se activa, ejecuta un script definido por el usuario. Las acciones invo-
cadas por el script se realizardn la préxima vez que finalice una conmutacién
correcta.

®" Nombre del script (ruta completa)

Introduce el nombre y la ruta completa del script. Este script se ejecuta en el ser-
vidor activo cuando finaliza la conmutacion.

" Argumentos

Los argumentos que se deben pasar al script especificado en la propiedad ante-
rior. Los valores de los argumentos son estaticos.
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Host activo y en espera

En un escenario inicial, el servidor master es el equipo activo y el réplica es el
equipo en espera. El equipo en espera comprueba continuamente el estado del
activo, para decidir si debe convertirse en el equipo activo.

La primera vez que se produce una conmutacion, el réplica que estaba en espera
pasa a ser el equipo activo y el servidor master revierte al modo en espera (supo-
niendo que siga operativo). Cuando el servidor master (ahora 'en espera') esta
listo, se puede iniciar un proceso de conmutacion regresiva en el que el servidor
master vuelve a estar activo y el réplica vuelve a su rol de control y en espera.
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Redireccionamiento Mover IP

Esta seccidn describe todos los pasos necesarios para afadir el redireccionamiento
Mover IP al escenario de alta disponibilidad.

Importante: Este método solo debe utilizarse cuando ambos servidores estan en la
misma subred IP.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® Agregacidn de la direccidon IP al host master

® Configuracién del método Mover IP a través del gestor

® Codmo mover IP en clusteres
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Agregacion de la direccion IP al host master

Es necesario agregar una direccién IP adicional al host master con tal de utilizar el
redireccionamiento Mover IP en los escenarios de alta disponibilidad. (En los pasos
siguientes se referira esta direccién IP adicional como RHA-IP). Esta nueva direc-
cion IP se utiliza para la replicacidon y la comunicacién interna de Arcserve RHA.
Esto es necesario porque, una vez que se produce la conmutacioén, la direccion IP
master original ya no estd disponible en el master (cambia al host réplica).

Para agregar la direccion IP al host master
1. Seleccione Inicio, Configuracidn, Panel de control, Conexiones de red, LAN.
Aparece el cuadro de didlogo Estado de LAN.
2. Enla ficha General, haga clic en el botén Propiedades.
Aparece el cuadro de didlogo Propiedades de LAN.

3. Enlaficha General, seleccione Protocolo de Internet (TCP/IP) y, a con-
tinuacion, haga clic en el boton Propiedades.

Aparece el cuadro de didlogo Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP).
4. En la ficha General, haga clic en el boton Opciones avanzadas.

Aparece el cuadro de didlogo Configuraciéon avanzada de TCP/IP.
5. Enla ficha Configuracion de IP, haga clic en el botén Agregar.
6. Aparece el cuadro de didlogo Direccién TCP/IP.

7. Enel cuadro de didlogo Direccién TCP/IP, introduzca la direccién IP adicional
(RHA-IP). A continuacion, haga clic en Agregar.

Se guarda la direccion IP adicional y se cierra el cuadro de diadlogo Direccidon
TCP/IP.

8. Haga clic en Aceptar en todos los cuadros de didlogo hasta cerrarlos todos y
cierre la configuracion de LAN.
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Configuracion del método Mover IP a través del ges-
tor

Tras agregar la direccidn IP adicional al host master, se debe agregar la RHA-IP a
los escenarios de alta disponibilidad. Hay dos formas de agregar la direccion RHA-
IP a un escenario de alta disponibilidad:

" Para nuevos escenarios, directamente desde el asistente de creacion de esce-
nario.

® Para escenarios existentes, modificando el nombre del host master.
A continuacioén se indican los dos procedimientos.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

" Adicion de RHA-IP a nuevos escenarios

" Adicion de una RHA-IP a escenarios existentes
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Adicion de RHA-IP a nuevos escenarios

Para agregar la RHA-IP a un escenario nuevo para el método de redi-
reccionamiento Mover IP

1. En el asistente de creacion de escenario, y en la pagina Host master y
réplica, introduzca lo siguiente:

+ Enla casilla IP/nombre de host del servidor master introduzca la
direccidn IP adicional (RHA-IP).

+ Enla casilla IP/nombre de host del servidor réplica introduzca la
direccidn IP del host réplica, y no su nombre de host.

2. Haga clic en Siguiente y siga definiendo el escenario de la forma habitual
hasta que aparezca la pagina Propiedades de la conmutacidn.

3. Enla pagina Propiedades de la conmutacion, abra el grupo Redi-
reccionamiento del trafico de red, seleccione la propiedad Mover IP y
active el valor.

De forma predeterminada, la segunda direccion IP del host master aparecera
en la casilla IP/Mascara.

Nota: Si el host master sdlo tiene una direccion IP, la casilla IP/Mascara res-
tara vacia.

4. Si hay usuarios finales que se conectan al host master mediante el nombre de
host, utilice los métodos Redireccionamiento de DNS o Cambiar el nombre
del equipo junto con Mover IP. Si no necesita utilizar el nombre de host mas-
ter, deshabilite la opcion Redireccionamiento de DNS. Para ello, establezca
su valor en Desactivado.

5. Después de establecer el método de redireccionamiento, haga clic en
Siguiente, y siga definiendo el escenario de alta disponibilidad de la forma
habitual.
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Adicion de una RHA-IP a escenarios existentes

Para ejecutar los pasos siguientes, se debera detener primero el escenario.

Para agregar la RHA-IP a un escenario existente para el método de redi-
reccionamiento Mover IP

1.
1.

5.

7.

En el panel Escenario, seleccione el host master requerido.

Haga clic con el botdn secundario del ratén en el servidor master y seleccione
Renombrar en el menu emergente. A continuacion, introduzca la direccién
RHA-IP.

Asegurese de que el host réplica esta definido por su direccion IP y no por su
nombre de host. Si es necesario, introduzca la direccién IP de la réplica en
lugar del nombre de host.

En el panel Marco, seleccione la ficha Propiedades de alta disponibilidad.

Abra el grupo Redireccionamiento del trafico de red, seleccione la opcién
Mover IP y active el valor.

Aparecera la propiedad IP/Mascara.

Haga clic en la casilla de valores IP/Mascara. Aparece el cuadro de didlogo
Direccidn IP.

Introduzca la direccion IP original del host master. Durante la conmutacion,
esta direccién IP se movera al equipo en espera. A continuacién, haga clic en
Aceptar.

Nota: Si se mueve mas de una direccioén IP, se pueden agregar varias direc-
ciones IP de produccion. Para ello, seleccione Haga clic aqui para agregar una
nueva IP/mascara.

Si hay usuarios finales que se conectan al host master mediante el nombre de
host, utilice los métodos Redireccionamiento de DNS o Cambiar el nombre
del equipo junto con Mover IP. Si no necesita utilizar el nombre de host mas-
ter, deshabilite la opcion Redireccionamiento de DNS. Para ello, establezca
su valor en Desactivado.

Haga clic en el boton Guardar de la barra de herramientas estandar para
guardar la configuracion.
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Mover IP en clusteres

El uso del método de redireccionamiento Mover IP con un master agrupado en clus-
ter (MSCS con almacenamiento compartido) requiere la agregacién de un recurso
IP en el grupo de recursos del master. Esta seccion describe la configuracién de
este método de redireccionamiento.

Nota: Si tanto el master como la réplica son clusteres, realice los pasos siguientes:

1. Cree manualmente un recurso IP con la direccidon IP que se desee
mover al clUster de réplica y establezca el recurso a Sin conexién.

2. Cree un escenario de HA como de costumbre y utilice el método de
redireccionamiento Mover IP. Aseglrese de que el recurso IP que se ha
creado en el cluster de réplica es la misma direccion IP que desee des-
plazar.

3. Ejecute el escenario como de costumbre.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

" Uso del Gestor

® Uso del cluster master
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Uso del Gestor

Esta seccidn describe el redireccionamiento Mover IP en clisteres mediante el ges-
tor.

® Para nuevos escenarios

® Para escenarios existentes
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Para nuevos escenarios

Durante la ejecucién inicial del asistente, introduzca la direccion RHA-IP y la direc-
cién IP del servidor de réplica en lugar de los nombres de los servidores virtuales
del cluster. La siguiente pantalla muestra la RHA-IP introducida en el campo Mas-
ter Hostname/IP (Nombre de host master/IP) y la direccién IP del servidor de
réplica introducida en el campo Replica Hostname/IP (Nombre de host de répli-
ca/IP).

@) scenario Creation Wizard =]

Master and Replica Hosts

Enter the hastname or [P address for bath the Master [source] and Replica [target] hosts
Ifthe scenario willinvalve more than one Feplica, add one Replica now, and manualy add the other Replicas in the Scenario pane once
you completed the wizard steps.

+ Welcome
4 Product Type
+ Scenario Setup Seenario Name |Exchange-HA
P Hosts
Engine Yerification Master Hostname/IP I‘M‘“W‘padm‘ﬁ’ Pt Im

Master Configuration
J Pat [ 25000

Replica Configuation Replica Hostname P I <Replica IP address»
Scenario Properties
Husts Properties I™ Replicate ta Claud Select Cloud Host
Switchaver Froperties
Scenario Yerification I™ Assessment Wode
Run Scenario
[V Verify Arcserve RHA Engine on Hosts

Back Next Finish Cancel
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Para escenarios existentes

Para usar Mover IP en clisteres con escenarios existentes

1. En el panel Escenario, seleccione el host master requerido.

Srenario view

=l S cenarios =
Seenario State Froduct ‘ ... ‘ Sarver
=] ;) Exchange 2007cluster to stand-al... Running Ha/&R 0... Exchange
y Hasts Cha. | SentData | SetFles 3L

a0, 01

44

5B

(.00 Bytes

- B SLXORWEXDTCN

2. Haga clic con el botén secundario del ratén en el servidor master y seleccione
Renombrar en el menu emergente. A continuacion, introduzca la direccién
RHA-IP.

3. En el panel Marco, seleccione la ficha Propiedades de alta disponibilidad y
después seleccione el servidor réplica como host de conmutacion.

4. Establezca la opcidon Mover IP en Activado. Asegurese de que la direccién IP
en Mover IP, IP/Mascara coincide con la direccién IP del servidor de pro-
duccidn: esta es la direccién IP que se conmutara. Si va a mover mds de una
direccidn IP, puede agregar varias direcciones IP de produccion selec-
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cionando Haga clic aqui para agregar una nueva IP/mascara:

Propert

Yalue

Switchover
Hosts
E' Metwork Traffic Redirection

= [=] Redirect DMNS
EI DHNS Serverzs IPs
DME IP
DNS IP
DME TTL {sec)
AC‘ti\u’E Directory Integrated
=E Master 1Pz in DNS
IP Address
IP Address
EE Replica IPs in DNS
IP Address
IP Address
Switch Computer Mame
User—Deﬁned Scripts
Is Alive
Elpe Management
Ac’tion upon Success

Fieplica host are on the zame |F subnet.

[ Root Directares | Froperties Iﬁ High A+ ailability Properties I

14120222610

Click here to add new IF
B0

On

141.202.226.74
Click here to add new [P

141.202.226.42
Click here to add new IF
Off

After switchower, the Master's IP switches to the Replica host. This redirection method is applicable only when both Master and
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Uso del cluster master

Para utilizar Mover IP en el clister master
1. Abra el gestor de clusteres.

2. Enel grupo de recursos del cluster master, cree un nuevo recurso IP y asig-
nele el nombre RHA-IP.

3. Active este recurso y compruebe que es visible desde el servidor réplica
mediante el comando ping. Esta nueva direccion IP se utiliza para la repli-
cacion y la comunicacion interna de Arcserve RHA. Es necesaria porque la
direccion IP de produccién actual no esta disponible en el cluster master des-
pués de la conmutacién (conmuta al servidor réplica).
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Capitulo 11: Proteccion del Servicio de control

Esta seccion explica cdmo replicar los datos del Servicio de control, y como cam-
biar los roles de dos Servicios de control cudndo el Servicio de Control aparece des-
activado. La seccidon describe en detalle las operaciones siguientes: creacion y
utilizacién del escenario del Servicio de control de alta disponibilidad, y ejecucién
de la conmutaciéon y conmutacidn regresiva del Servicio de control.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Funcionamiento del escenario del Servicio de control ... ... .. .. ... ... 372
Creacion de escenarios de alta disponibilidad para el Servicio de control ............... 375
Apertura del Gestor para la utilizacién del escenario del Servicio de control de alta dis-

ponibilidad ... . 380
Conmutacion de los roles de los Servicios de control activoy en espera. ............... 381
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Funcionamiento del escenario del Servicio de control

El Servicio de control sirve como punto de control centralizado del funcionamiento
de Arcserve RHA y contiene todos los datos de los escenarios existentes. En un sis-
tema de escenario de Arcserve RHA, un Servicio de control gestiona todas las
tareas relacionadas con el escenario, y los Gestores, que estan conectados al ser-
vicio, permiten que el usuario controle las actividades de Arcserve RHA. Si el Ser-
vicio de control aparece desactivado, el funcionamiento del escenario no se ve
afectado. Sin embargo, el usuario no puede controlar, gestionar ni monitorizar el
estado y la operacidn de los escenarios durante este tiempo. Para superar el peli-
gro de perder los datos del Servicio de Control o perder la capacidad de gestionar y
controlar los escenarios, Arcserve RHA proporciona escenarios del Servicio de con-
trol de replicaciodn y alta disponibilidad. Estos escenarios permiten proteger la fun-
cionalidad y los datos del Servicio de control, de la misma manera que se protegen
otras aplicaciones compatibles.

Arcserve RHA permite replicar los datos del Servicio de control, y guardar los datos
replicados en un host réplica. Para ejecutar esta operacion, es necesaria la crea-
cion de un escenario de Servicio de control de replicacion. El escenario de repli-
cacion también permite activar la opcion de rebobinado, y recuperar datos
perdidos del Servicio de control en el caso que sea necesario.

Ademids, Arcserve RHA permite aplicar la solucion de alta disponibilidad al Servicio
de control. Esto significa que si el Servicio de control activo aparece desactivado, se
pueden cambiar los roles entre el Servicio de control activo y un Servicio de control
en espera, y hacer del Servicio de Control en espera el activo. Para realizar la con-

mutacion y la conmutacion regresiva de los roles de los dos Servicios de control, es

preciso crear un escenario de Servicio de Control de alta disponibildad.

Importante: Si se esta ejecutando un escenario de Servicio de control de repli-
cacion, no se puede utilizar un segundo Servicio de control para gestionar las
tareas relacionadas con el escenario. Para utilizar un segundo Servicio de control
cuando el primero esté desactivado, es preciso instalar al principio dos Servicios de
control: uno como el Servicio de control activo, y el segundo como el Servicio de
control en espera. También se necesita instalar dos Motores (uno en cada maquina
de Servicio de control), y verificar que se estdn ejecutando. Solamente entonces se
podra crear y ejecutar el escenario de Servicio de control de alta disponibilidad.

La creacion de escenarios de replicacién y alta disponibilidad para el Servicio de
control de Arcserve RHA es similar a la creacién de escenarios de replicacién y alta
disponibilidad para servidores de aplicaciones y bases de datos. En ambos casos, se
utiliza el mismo asistente (paso a paso) de creacién de escenario. Sin embargo,
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existen algunas diferencias en la creacién de escenarios de replicacién y de alta dis-
ponibilidad para el Servicio de control de Arcserve RHA, tal y como se muestra a
continuacion:

® [Escenarios de replicacion y alta disponibilidad] Ejecucién de un solo escenario
por Servicio de control: sélo se puede ejecutar un escenario de Servicio de con-
trol de una vez para un Servicio de control especifico.

® [Escenarios de replicacion y alta disponibilidad] No se necesita licencia espe-
cial: no se necesita una licencia especial para crear un escenario de Servicio de
control, bien de replicacién o bien de alta disponibilidad. No obstante, es pre-
ciso registrar el producto de Arcserve RHA para poder crear un escenario para

el Servicio de control.

® [Escenarios de replicacion y alta disponibilidad] Los detalles del master no pue-
den modificarse: en la pagina Host master y réplica del asistente de creacion
de escenarios, donde se introduce la direccion IP/nombre de host de los host
master y réplica, el sistema introduce los detalles del host master auto-
maticamente y no se pueden cambiar. Los detalles del Servicio de control del
master que aparecen en el asistente son los que se introdujeron en el explo-
rador Web para conectar el Servicio de control a la Pagina de presentacion.

® [Escenario de alta disponibilidad] Los elementos del Servicio de control no se
pueden excluir de la replicaciéon: en la pagina Configuraciéon del master del
Asistente de creacidn de escenario se muestran los resultados de |la deteccidn
automatica. Estos son de sélo lectura. No se pueden excluir los elementos del
Servicio de control del proceso de replicacion.

® [Escenario de alta disponibilidad] No se puede usar el método de redi-
reccionamiento Mover IP: solamente hay dos métodos de redireccionamiento
de trafico de red que se pueden utilizar: Redireccionamiento de DNS y Cambiar
el nombre del equipo. No se puede utilizar el método de redireccionamiento
Mover IP.

® [Escenario de alta disponibilidad] No se puede desactivar la conmutacién auto-
matica ni la replicacién inversa automatica: no se puede desactivar el inicio
automatico de una conmutacion si el servidor master esta inactivo ni el inicio
automatico de un escenario anterior. Por tanto, la pagina Inicio de la con-
mutacion y de la replicacion inversa del asistente y las propiedades corres-
pondientes no se muestran o estan deshabilitadas. Sin embargo, se pueden
iniciar manualmente una conmutacién y una conmutacién regresiva utilizando
el botén Realizar conmutacidn de la barra de herramientas Estandar.

® [Escenario de alta disponibilidad] Para la creacién de un escenario de alta dis-
ponibilidad para un Servicio de control, se necesita instalar dos Servicios de
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control: uno deberia funcionar como el Servicio de control activo, y el otro
como el Servicio de control de en espera. Para obtener mas informacién, con-
sulte la Guia de instalacion de Arcserve RHA.

Para saber mas:

® Para crear un escenario de servicio de control de la replicacion, utilice las ins-
trucciones para Creacidn de un escenario de replicacion para el servidor de

archivos, junto con las cualificaciones especificadas anteriormente.

® Para recuperar los datos del servicio de control, consulte el capitulo Recu-
peracién de datos y servidores.

® Para crear un escenario de servicio de control de alta disponibilidad, consulte
Creacidn de escenarios de alta disponibilidad para el servicio de control.

® Para iniciar manualmente una conmutacion, consulte Inicio manual de una con-

mutacion de Servicio de control.

® Para gestionar una pérdida de conexién y el proceso de conmutacién, consulte
la seccidn dedicada a Procesos de escenario inverso y conmutacion.

® Para invertir los Servicios de control a los estados originales, consulte Rever-
sién de los roles del Servicio de control.
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Creacion de escenarios de alta disponibilidad para el
Servicio de control

Cuando se crean escenarios para el Servicio de control, no se admite la recu-
peracion asegurada, por lo que la opcidn no esta disponible.

Importante: antes de crear un escenario de alta disponibilidad para el Servicio de
control, se deberd comprobar que se tienen dos Servicios de control instalados: uno
como el Servicio de control del master (activo) y el otro como el Servicio de control
del réplica (en espera). El Servicio de control del réplica debe estar inactivo. Ade-
mas, debera instalarse un Motor que debera ejecutarse en ambos hosts, el master
y el réplica.

Para crear un escenario de alta disponibilidad para el Servicio de control

1. Abra el Gestor de Arcserve RHA. A continuacién, en el menu Escenario, selec-

cione la opcién Nuevo o haga clic en el botén Nuevo E en la barra de
herramientas estandar.

Se abrira el asistente de creacién de escenarios.
2. Seleccione las opciones de escenario requeridas de la siguiente manera:
+ Seleccione el botdn de opcién Crear nuevo escenario.

+ En la lista desplegable Grupo, seleccione el grupo al que desea asignar
el nuevo escenario o introduzca el nombre de un nuevo grupo de esce-
nario.

3. Haga clic en Siguiente. Se abrird la pagina Seleccionar tipo de servidor y
producto.

Se presenta una lista de aplicaciones y tipos de escenarios disponibles.

Nota: La lista de aplicaciones disponibles depende de las licencias que se apli-
can.

Seleccione las opciones de escenario requeridas de la siguiente manera:
+ En la lista Seleccionar tipo de servidor, seleccione Servicio de control.

+ En las opciones Seleccionar tipo de producto, seleccione Escenario de
alta disponibilidad (HA).

+ Tenga en cuanta que la prueba de integridad para la recuperacion ase-
gurada no es compatible con los escenarios de alta disponibilidad para el
Servicio de control.

4. Haga clic en Siguiente. Aparecerd la pagina Host master y réplica.
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5. Introduzca la siguiente informacion:

+ En el cuadro Nombre del escenario, acepte el nombre predeterminado
o introduzca un nuevo nombre para el escenario. Cuando introduzca un
nuevo nombre, elija uno exclusivo, ya que no se puede utilizar el mismo
nombre para mds de un escenario.

+ En el cuadro IP/nombre de host del servidor master: el sistema intro-
duce automaticamente el nombre de host o direccidon IP del Servicio de
control del servidor del master (activo) a partir de la informacién del
Servicio de control introducida para abrir la Pagina de presentacion.
Estos detalles no se pueden cambiar aqui. Para utilizar un Servicio de
Control diferente, es necesario conectarlo a la Pagina de presentacion,
y a continuacién volver a abrir el Gestor.

+ Enla casilla IP/nombre de host del servidor réplica: introduzca el
nombre de host o la direccidn IP del Servicio de control del réplica (en
espera), o utilice el botén Examinar para encontrarlo.

+ En las casillas Puerto: acepte el nUmero de puerto predeterminado
(25000) o introduzca un nuevo nimero de puerto para el master y el
réplica.

Notas:

+ La opcion Modo de evaluacion aparece desactivada en el escenario de
alta disponibilidad.

+ La casilla de verificacion Verificar el motor de Arcserve en los host:
seleccione esta casilla de verificacion si desea que el sistema verifique si
los motores estan instalados y en ejecucion en los host master y réplica
que se especificaron en esta pagina. Si no hay motores instalados en los
host seleccionados, puede utilizar esta opcién para instalar remotamente
los motores en uno o ambos host. Para obtener mas informacién sobre Ia
pagina Verificacidon de host, consulte la Creacion de escenario.

6. Después de seleccionar las opciones deseadas, haga clic en Siguiente. Se
abrird la pagina Configuraciéon del master.

El componente de deteccion automatica de Arcserve RHA muestra los direc-
torios y los archivos que se encuentran en el Servicio de control activo. Estos
directorios y archivos son los datos que pueden replicarse y protegerse.

Los elementos del Servicio de control reproducidos incluyen:
+ Registro del producto: claves de registro del producto

+ Escenarios: archivos xmc con definiciones de escenario
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+ Plantillas: archivos xmc con plantillas definidas por el usuario
+ Informes: archivos de informes de escenario
+ Archivos de configuracion y gestion

Nota: En escenarios de alta disponibilidad para el Servicio de control, no se pue-
den excluir los elementos del Servicio de control de la replicacién. En esce-
narios de replicacién para el Servicio de control, se pueden excluir los
elementos que no se quieren reproducir si se anula la seleccién de las casillas
de verificacion.

7. Haga clic en Siguiente. Aparecera la pagina Propiedades del escenario.

La pagina Propiedades del escenario permite configurar las propiedades del
escenario que afectan a todo el escenario. Normalmente, los valores pre-
determinados son suficientes.

Si desea configurar las propiedades del escenario en esta etapa, consulte Des-
cripcion de las propiedades del escenario. Para configurar las propiedades del

escenario en una etapa posterior, consulte Configuracion de las propiedades

del escenario.
8. Haga clic en Siguiente. Aparecera la pagina Propiedades del servidor mas-
ter y réplica.

La pagina Propiedades del servidor master y réplica permite configurar las
propiedades relacionadas con cualquiera de los host master o réplica. Nor-
malmente, los valores predeterminados son suficientes.

Si desea configurar las propiedades de los servidores master y réplica en esta
etapa, consulte Configuracion de las propiedades de los servidores master y

réplica. Para configurar las propiedades de los servidores master y réplica en
una etapa posterior, consulte Configuracion de las propiedades del servidor

master o réplica.

Nota: Puede modificar toda la configuracion de este panel después de crear el
escenario. Sin embargo, antes de modificar las propiedades de spool (que se
pueden configurar aqui), consulte la informacién del spool para obtener los
detalles de la configuracion.

9. Cuando esté satisfecho con las propiedades del servidor master y réplica,
haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pagina Propiedades de la conmutacion.

La pagina Propiedades de la conmutacion permite modificar los pardmetros
de la conmutacion. Al igual que en los pasos anteriores, no es necesario realizar
ningun cambio.

Capitulo 11: Proteccidén del Servicio de control 377



Creacion de escenarios de alta disponibilidad para el Servicio de control

Si desea configurar las propiedades de la conmutacién en esta etapa, consulte
Descripcion de las propiedades de alta disponibilidad. Para configurar las pro-

piedades de la conmutacion en una etapa posterior, consulte Configuracion de
las propiedades de alta disponibilidad.

Notas:

+ Cuando se selecciona el método Redireccionamiento de trafico de red,
solamente existen dos métodos que se puedan utilizar para este esce-
nario: Redireccionamiento de DNS y Cambiar el nombre del equipo. No
se puede utilizar el método de redireccionamiento Mover IP.

+ La propiedad Tiempo de espera de la monitorizacién (seg.) controla
cuanto tiempo se debe esperar después que se detecte un error y antes
de activar una conmutacién automatica. El valor predeterminado es de
300 segundos. Para obtener mas informacidn detallada, consulte la infor-
macién acerca de la monitorizacién.

10. Haga clic en Siguiente. Aparece un mensaje de notificacion que le informa

11

12.

13.
14.

de que <caha> verifica la validez del nuevo escenario y comprueba muchos
parametros diferentes entre los servidores master y réplica para garantizar
una conmutacion correcta.

Nota: En el escenario de alta disponibilidad para el Servicio de control, cuando
se detecta un error del servidor master siempre se inician automaticamente
una conmutacion automatica y un escenario inverso. No se puede desactivar
esta iniciacion automatica. Sin embargo, se puede iniciar también una con-
mutacion de forma manual haciendo clic en el botén Realizar conmutacion.

. Una vez finalizada la verificacién, aparece la pagina Verificacion del esce-
nario.

Si el escenario no se ha configurado correctamente o si se han producido pro-
blemas en los hosts involucrados o en la conexidn entre los componentes de
Arcserve RHA, se muestran los errores y las advertencias detectadas y apa-
recen dos botones adicionales: Reintentar y Mas Informacion.

Para repetir el proceso de verificacion, haga clic en el boton Reintento.

Para consultar informacién adicional sobre los errores y las advertencias,
haga clic en el botén Mas Informacion...

Se abrird el cuadro de didlogo Resultados de la verificacion enumerando todos
los errores y las advertencias detectadas.

El cuadro de didlogo Resultados de la verificacidon proporciona informacién
detallada sobre las comprobaciones ejecutadas para ayudar a diagnosticar
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problemas. Estd pensado para ayudarle a resolver los problemas encontrados
durante la ejecucién del software. También se puede poner en contacto con el
Soporte técnico para obtener mas ayuda.

+ Si se muestra algun error, no se puede ejecutar el escenario. Estos erro-
res se deben corregir antes de poder iniciar la sincronizacion, la repli-
cacién y los procesos de alta disponibilidad.

+ Si solamente se muestran advertencias, se puede ejecutar el escenario.
Sin embargo, es importante tener en cuenta las advertencias ya que indi-
can condiciones que pueden generar problemas en la replicacién o con-
mutacion. Para cerrar el cuadro de dialogo y volver a la pagina
Verificacion del escenario, haga clic en el botdon Cancelar.

+ Cuando el escenario se haya verificado correctamente, en la pagina Veri-
ficacion del escenario haga clic en Siguiente para continuar.

Aparecera la pagina Ejecutar escenario.

15. La configuracién del escenario ha finalizado y el sistema le indicard que lo eje-
cute. La ejecucidn del escenario inicia el proceso de sincronizacion de datos,
seguido de la replicacién y las comprobaciones de estado (monitorizacion).

+ Para finalizar la creacion del escenario y ejecutarlo mas tarde, selec-
cione Finalizar.

+ Para ejecutar el escenario, haga clic en Ejecutar ahora.

16. Se inicia el proceso de sincronizacion. La sincronizacién puede tardar un poco,
dependiendo del tamafio de los datos y del ancho de banda de la red entre los
servidores master y réplica. Cuando la sincronizacion haya finalizado, recibira
el siguiente mensaje en el panel Evento: Todas las modificaciones realizadas
durante el periodo de sincronizacién se han replicado.

A partir de este punto, tiene lugar la replicacion en tiempo real y la solucién de
alta disponibilidad estda activa.
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Apertura del Gestor para la utilizacion del escenario
del Servicio de control de alta disponibilidad

Para trabajar correctamente con el escenario del Servicio de control de alta dis-
ponibilidad, es importante que el usuario abra la Pagina de presentacion, y desde
alli el Gestor, mediante el nombre de host del Servicio de control, en lugar de la
direccidn IP. Si se utiliza la direccion IP del Servicio de control, después de una con-
mutacion, Arcserve RHA no podrd volver a conectarse automaticamente a la
Pagina de presentacion, y el Gestor tampoco podrd conectarse al nuevo Servicio de
control activo.

Ademas, si se pretende trabajar con el escenario del Servicio de control de alta dis-
ponibilidad, no se deberia abrir el Gestor desde la maquina donde se instalé un Ser-
vicio de control. Para ello, se deberd abrir el Gestor desde una tercera maquina,
que no funciona como Servicio de control activo o en espera.

Para abrir el Gestor de Arcserve RHA para trabajar con el escenario del Servicio
de control de alta disponibilidad

1. Abra Internet Explorer. En el cuadro Direccion, introduzca el nombre del host
y el nimero de puerto del Servicio de control de la siguiente manera: http://-
nombre_host:nim_puerto/pdagina_inicio.aspx.

Nota: Si selecciond la opcién Configuracion de SSL durante la instalacién del
Servicio de control, introduzca el nombre de host del Servicio de control y el
numero de puerto como se especifica a continuacién: https://host_name:port_
no/start_page.aspx

Se abrira el cuadro de dialogo Login (Inicio de sesidn).

2. Introduzca el nombre de usuario, contrasefia y dominio, y haga clic en el
botén Iniciar ses.

Aparecera la Pagina de presentacion.

3. Enla barra de herramientas de Inicio rapido de la izquierda, haga clicen la
opcién Gestion del escenario.

Aparece una barra de progreso que indica que se estd instalando el com-
ponente gestor en el equipo local.

4. Una vez finalizada la instalacién del Gestor, éste se abrira.

Ahora, se puede iniciar ahora con la creacién de escenarios de alta dis-

ponibilidad para el Servicio de control.
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Conmutacion de los roles de los Servicios de control
activo y en espera.

El cierre del Servicio de control, intencionadamente o debido a un fallo, provoca un
Unico problema. Cuando el Servicio de control esta inactivo, la Pagina de pre-
sentacioén y el Gestor se desconectan. Por consiguiente, no pueden recibir infor-
macioén actualizada, por lo que no pueden mostrar una indicacion visible al tipo de
evento que se lleva a cabo. Aunque la Pagina de presentacién y el Gestor estan acti-
vos, no se puede ver que el Servicio de control esta inactivo, y en este punto no se
puede iniciar manualmente una conmutacién.

Arcserve RHA trata el problema de la desconexion intentando devolver el Servicio
de control ("Gestor") a su estado activo de manera automatica. Si el intento falla, y
el Servicio de control activo aun permanece inactivo, Arcserve RHA auto-
maticamente inicia una conmutacion. Durante la conmutacion, el Servicio de con-
trol en espera se convierte en el Servicio de control activo. A continuacion, la
Pagina de presentacion y el Gestor se reconectan automaticamente al nuevo Ser-
vicio de control activo, y una vez mas, muestran el estado actualizado del sistema.
Durante la reconexidn, se le puede pedir que se conectar otra vez.

Cuando el Servicio de control activo original esta activo otra vez, Arcserve RHA ini-
cia automaticamente un escenario inverso. El escenario inverso es una replicacién
en el sentido inverso: del servidor de Servicio de control activo nuevo al servidor
del Servicio de control en espera nuevo. En este punto, se pueden establecer los
roles anteriores de los Servicios de control. Simplemente es necesario iniciar
manualmente una conmutacién regresiva, es decir, una conmutacién en la direc-
cién opuesta.

Ademids de la conmutacion regresiva automatica predeterminada, también es posi-
ble iniciar manualmente una conmutacion entre los Servicio de control activos y en
espera. Una vez desencadenado, ya sea manual o automaticamente, el propio pro-
ceso de conmutacion estd totalmente automatizado.

Hay varias etapas en la conmutacion del rol de los Servicios de control activoy en
espera:

1. Inicio de la conmutacion: se puede llevar a cabo automaticamente a través

del sistema, cuando se detecta que el Servicio de control activo aparece inac-
tivo, o manualmente por el usuario.

2. El proceso de conmutaciéon y el inicio automatico de un escenario inverso:

estos procesos se ejecutan automaticamente y el usuario no puede des-
activarlos.
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3. Inicio de una conmutacién regresiva: esta operaciéon solamente la puede lle-

var a cabo el usuario de manera manual, cuando se decide que el Servicio de
control activo original puede convertirse de nuevo en el servidor activo.
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Inicio manual de una conmutacion de Servicio de con-
trol

Cuando Arcserve RHA detecta que el Servicio de control activo estd inactivo, auto-
maticamente intenta reiniciar el Servicio de control. Si el intento falla, inicia una
conmutacion. Sin embargo, también es posible iniciar manualmente una con-
mutacion si el Servicio de control permanece todavia activo.

Nota: No se debera ejecutar el Servicio de control en los host master y réplica al
mismo tiempo a fin de prevenir errores inesperados, como 'conexion inte-
rrumpida’.

Para iniciar manualmente una conmutacion

1. Abra el Gestor y seleccione el escenario de Servicio de control deseado en el
panel Escenario. Verifique que estd en ejecucion.

2. Haga clic en el boton Realizar conmutacion o seleccione en el menu Herra-
mientas |la opcion Realizar conmutacion.

Se abrird un mensaje de confirmacion.

3. Haga clic en Si en el mensaje de confirmacién Realizar conmutacién. Este
procedimiento permite iniciar una conmutacién desde el Servicio de control
activo al Servicio de control en espera.

A partir de esta fase, el proceso de conmutacién es el mismo para la iniciacion
manual y para la automatica.
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Procesos de escenario inverso y conmutacion

Funcionamiento de los procesos de escenario inverso y conmutacion.

1. Dado que el Servicio de control activo original estd inactivo, |la Pagina de pre-
sentacion y el Gestor ya no estan conectados a él. Por lo tanto, no seguirdn
recibiendo ni mostrando informacion actualizada, y los cambios que se pro-
duzcan después del inicio de la conmutacién no se mostraran en ellos, ya que
se muestran en las conmutaciones normales.

2. Cuando la Pagina de presentacion pierde la conexion con el Servicio de con-
trol activo original, se muestra el siguiente mensaje.

En este mensaje se indica que el Servicio de control activo original se encuentra
inactivo y, por tanto, ya no se encuentra conectado a la Pagina de presentacion.

3. Haga clic en Aceptar para cerrar el mensaje. Es posible que este mensaje
aparezca varias veces hasta que el Servicio de control en espera original
vuelva a estar activo, y se establezca una conexion con el mismo.

4. Cuando el Servicio de control en espera original se encuentra activo y en fun-
cionamiento como nuevo Servicio de control activo, la Pdgina de presentacion
vuelve a conectarse automaticamente con el servicio, y se muestra el cuadro
de didlogo Inicio de sesidn, en el que se le solicita que inicie sesion en el
nuevo Servicio de control activo.

5. Introduzca el nombre de usuario, contrasefia y dominio, y haga clic en el
botdn Iniciar ses.

Volverd a aparecer la Pagina de presentacion y ahora se conectara al nuevo
Servicio de control activo.

6. En el Gestor, es posible que se abra el cuadro de didlogo Credenciales de
usuario.

En el cuadro de didlogo Credenciales de usuario se le solicitara que inicie
sesion en el nuevo Servicio de control activo. Si se muestra este cuadro de dia-
logo, introduzca la informacion necesaria y haga clic en Aceptar.

Nota: La aparicion del cuadro de didlogo Credenciales de usuario esta rela-
cionada con los ajustes de almacenamiento en caché internos, y no indica nece-
sariamente el progreso del proceso de conmutacion. Es posible que la
conmutacion se lleve a cabo aunque no aparezca el cuadro de didlogo Cre-
denciales de usuario.

7. Los dos Servicios de control han intercambiado sus papeles. Ahora, el Gestor
ya no se encuentra conectado al Servicio de control activo original, sino al
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Servicio de control en espera, que se activo después de la conmutacién. Los
eventos relacionados con la conmutacion se muestran en el panel Evento.

Nota: Problemas y soluciones de Split Brain:

Después de que se produzca una pérdida de conexidn y una conmutacién, el Ser-
vicio de control en espera original funciona como Servicio de control activo. No
obstante, es posible que el Servicio de control activo original aln siga activo. Al
volver a establecerse la conexidn, es posible que ambos servicios de control
intenten actuar como el Servicio de control activo. Para solucionar este posible
problema, Arcserve RHA mantiene el parametro numérico integrado en cada
Servicio de control y el proceso de conmutacién aumenta el nimero corres-
pondiente al nuevo Servicio de control activo. Todas las solicitudes de conexion
se envian con este parametro, y cuando un Servicio de control recibe una soli-
citud de conexién, comprueba si contiene un nimero inferior o superior al habi-
tual. El Servicio de control que lleve el nUmero mads bajo se apagard y pasara a
ser el Servicio de control en espera.

8. Después de la conmutacidn, el sistema inicia automaticamente un escenario
inverso.

9. El escenario inverso comienza a ejecutarse en cuanto el Servicio de control
activo original pasa a estar activo. Replica los datos del nuevo Servicio de con-
trol activo al nuevo Servicio de control en espera, mientras sobrescribe los
datos del Servicio de control que se encuentra actualmente en espera.

10. Ahora es posible llevar a cabo la conmutacion regresiva de los roles de los ser-

vicios de control activo y en espera, y convertir al servidor master original en

el servidor activo de nuevo y al servidor réplica, en el servidor en espera.
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Conmutacion regresiva de los roles del Servicio de
control

Cuando el Servicio de control activo original se encuentre activo de nuevo y el esce-
nario inverso en ejecucion, podra llevarse a cabo la conmutacidn regresiva de los
roles de los Servicios de control en espera y activo y restablecer sus estados ori-
ginales.

Para iniciar una conmutacidn regresiva

1. Para restablecer los roles de los Servicios de control, mientras se esté eje-
cutando el escenario inverso, haga clic en el botén Realizar conmutacion o
seleccione la opcidn Realizar conmutacidn en el menu Herramientas.

Se abrira un mensaje de confirmacion.

2. Haga clic en Si en el cuadro de didlogo de confirmacion Realizar con-
mutacion. Este procedimiento inicia una conmutacion regresiva del servidor
réplica original al servidor master. Nuevamente, no es posible visualizar el
proceso de la conmutacién regresiva en la Pagina de presentacion y en el Ges-
tor, ya que permanecen desconectados del Servicio de control activo. Pero
una vez se vuelvan a conectar la Pagina de presentacion y el Gestor, podra
verse que los Servicios de control han cambiado los roles y han regresado a
sus estados originales.

Ahora, el escenario de alta disponibilidad para el Servicio de control esta eje-
cutdndose en su direccion original.
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Capitulo 12: Prueba de recuperacion asegurada

En este capitulo se explica la opcion de prueba de recuperacién asegurada, y se des-
criben las siguientes operaciones: la creacién de un escenario de recuperacion ase-
gurada, la realizacién de la prueba de recuperacién asegurada en modo
programado y no programado, y la configuracién de las propiedades de la recu-
peracion asegurada. Adema3s, en este capitulo se describe como configurar la crea-
cién de instantaneas VSS y cdmo gestionar instantdneas.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Acerca de la recuperacion asegurada ... 388
Creacion de escenarios de prueba de recuperacidén asegurada ........................... 390
Configuracién de las propiedades de la recuperacién asegurada ......................... 394
Especificacion de las propiedades de la recuperacién asegurada ......................... 395
Realizacién de la prueba de recuperacidn asegurada ... ... ... 400
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Acerca de la recuperacion asegurada

La opcidn de recuperacién asegurada permite realizar una prueba totalmente trans-
parente de la posibilidad de recuperacién de los datos del servidor réplica. El ser-
vidor réplica que se prueba es el que tomaria el control del servidor de produccién
si éste estuviera fuera de servicio. La opcidn de recuperacion asegurada es una ver-
dadera prueba del servidor real, las aplicaciones y las acciones que se necesitan en
caso de que el servidor de réplica tenga que conmutarse, convertirse en el servidor
activo y llevar a cabo sus funciones.

Para ejecutar la prueba de recuperacion asegurada, se inician los servicios de
bases de datos y se realizan las operaciones necesarias para verificar la integridad
de los datos. Todo ello se hace sin necesidad de resincronizar y sin influir en la dis-
ponibilidad del servidor de produccion ni en la seguridad para la que los sistemas
de replicacidon y alta disponibilidad estan disefiados.

Durante la prueba, los cambios de datos que se siguen produciendo en el servidor
master se envian al réplica, pero no se aplican inmediatamente. En su lugar, estos
cambios se acumulan y almacenan en spool y sélo cuando se completa la prueba se
aplican a los datos del réplica. Puesto que el spool se produce en el réplica, si surge
un problema en el servidor master durante el proceso de prueba, no se pierden los
cambios acumulados.

Cuando termina la prueba, la opcién de recuperacién asegurada detiene los ser-
vicios de aplicacién que ha iniciado en el réplica. Después, el servidor réplica se
rebobina automaticamente hasta el estado en que estaba precisamente cuando se
ha pausado la replicacion y se ha iniciado la prueba. De esta manera, los cambios
acumulados en spool se pueden aplicar como si no se hubiera producido ninguna
prueba. A partir de ahora, el escenario de replicacién o de alta disponibilidad con-
tinda normalmente. En el caso de un escenario de alta disponibilidad, si se produce
un error en el servidor master durante la prueba, empezard una conmutacion.

La prueba de recuperacién asegurada se puede automatizar completamente y rea-
lizar regularmente con la frecuencia que sea necesaria. Cuando finaliza, se puede
alertar al personal correspondiente con el estado de la prueba v, si es correcta, se
pueden desencadenar mds acciones, por ejemplo, tomar una instantanea VSS de
los datos del réplica o crear una copia de seguridad. Adem3s, puede realizar una
prueba de recuperaciéon asegurada en modo no programado cuando sea necesario.

La prueba de recuperacion asegurada se adapta a todos los servidores de apli-
caciones y bases de datos admitidos. Sin embargo, como la opcidn de recuperacién
asegurada prueba los servicios de bases de datos, es menos aplicable para ser-
vidores de archivos e IIS. Puede seguir utilizando la opcién de recuperacién
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asegurada con estos servidores para tareas especiales. Por ejemplo, puede sus-
pender automdticamente la replicacion de forma regular durante varias horas
cada dia, semana o mes, y ejecutar scripts en este intervalo, o puede utilizar la sus-
pension para tomar instantaneas VSS en el réplica. Como no es una aplicacion en si
misma, la prueba de los datos con escenarios de servidores de archivos o IIS nece-
sita mas scripts personalizados.

La opcion Recuperacion Asegurada es compatible tanto con soluciones de repli-
cacion y alta disponibilidad, excepto en los escenarios de Servicio de control. Sin
embargo, es mejor para alta disponibilidad, ya que en este caso el servidor réplica
contiene necesariamente los servidores de bases de datos reales, en los que se rea-
liza la prueba, y no sélo datos.

Nota: La opcién Recuperacion Asegurada no esta disponible para escenarios de Ser-
vicio de control.

Si utiliza la prueba de recuperacién asegurada como parte del escenario de repli-
cacion, debe verificar que la ruta de los directorios raiz sea la misma en el servidor
master y en el réplica. Ademas, el réplica debe tener instalada una aplicacion de
base de datos, o archivos compartidos si prueba un servidor de archivos, y nece-
sitan estar configurados exactamente igual en el servidor master y en el réplica. En
otro caso, la prueba de recuperacion asegurada no producird resultados sig-
nificativos.
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Creacion de escenarios de prueba de recuperacion
asegurada

La funcién Prueba de recuperacion asegurada se debe activar durante la creacion
del escenario que la utilizard mas tarde. Por esta razén, no puede ejecutarse la
prueba dentro de un escenario de replicacién o alta disponibilidad que ya esté en
ejecucion y que no se haya configurado para utilizar la opcidn de recuperacion ase-
gurada. Para utilizar la recuperacién asegurada, es necesario crear un nuevo esce-
nario con la opcién Prueba de integridad para recuperacion asegurada activada.

Nota: En esta seccidon se muestra la creacidn de un escenario de prueba de recu-
peracion asegurada para Exchange Server de alta disponibilidad. El procedimiento
es similar para todos los tipos de aplicacion.

Para configurar el escenario de la prueba de recuperacion asegurada

1. Abra el Gestor de Arcserve RHA. A continuacidn, en el menu Escenario, selec-
cione la opcidon Nuevo o haga clic en el botdn Nuevo en la barra de herra-
mientas estandar.

Se abrira el asistente de creacidn de escenarios.
2. Seleccione las opciones de escenario requeridas de la siguiente manera:

+ Seleccione el boton de seleccion Create a New Scenario (Crear nuevo
escenario).

+ En la lista desplegable Grupo, seleccione el grupo al que desea asignar
el nuevo escenario o introduzca el nombre de un nuevo grupo de esce-
nario.

3. Haga clic en Siguiente. Se abrird la pagina Seleccionar tipo de servidor y pro-
ducto.

4. Se presenta una lista de aplicaciones y tipos de escenarios disponibles.

Nota: La lista de aplicaciones disponibles depende de las licencias que se apli-
can.

Seleccione las opciones de escenario requeridas de la siguiente manera:

+ En la lista Seleccionar tipo de servidor, seleccione el tipo de servidor para
el que desea crear el escenario de recuperacién asegurada. En este ejem-
plo, utilizaremos Microsoft Exchange Server.

+ En las opciones Seleccionar tipo de producto, seleccione el escenario de
replicacion y recuperacion de desastres o el escenario de alta dis-
ponibilidad.
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Nota: La prueba de recuperacion asegurada es mejor para escenarios de
alta disponibilidad. Si selecciona la opcidn de replicacién, debe veri-
ficarse que la ruta de los directorios raiz sea la misma en el servidor mas-
ter y réplica. Ademas, el réplica debe tener instalada una aplicacion de
base de datos, o archivos compartidos si prueba un servidor de archivos.
En otro caso, la prueba de recuperacién asegurada no producira resul-
tados significativos.

+ Seleccione Prueba de integridad para la opcidon Recuperacién asegurada.
5. Haga clic en Siguiente. Aparecera la pantalla Host master y réplica.
6. Introduzca la siguiente informacion:

+ En el cuadro Nombre del escenario, acepte el nombre predeterminado
o introduzca un nuevo nombre para el escenario. Cuando introduzca un
nuevo nombre, elija uno exclusivo, ya que no se puede utilizar el mismo
nombre para mas de un escenario.

+ En los cuadros Nombre de host master/IP y Nombre de host/IP del ser-
vidor réplica: introduzca el nombre de host o la direccién IP de los ser-
vidores master (activo) y réplica (en espera), o utilice los botones
Examinar para encontrarlos.

Importante: en un escenario, sélo se puede configurar un réplica para la
prueba de recuperacién asegurada. Si en una etapa posterior agrega un
réplica al escenario e intenta configurarlo para la prueba de recuperacion
asegurada, aparecerad el siguiente mensaje: Sélo se puede configurar una
tarea programada por escenario. La prueba de integridad de réplica para
la recuperacion asegurada para el host [nombre_réplica] ya esta activada.
é¢Desea desactivar esta opcion ahora? Para activar la prueba para el
segundo réplica, debera hacer clic en Si.

Nota: Si uno de los servidores es un cluster de MSCS, introduzca el nombre del
servidor virtual o la direccién IP como nombre del servidor master o réplica (en
lugar del nombre o la IP del nodo fisico).

+ En la casilla Puerto: acepte el numero de puerto predeterminado (25000)
o introduzca un nuevo niumero de puerto para el master y el réplica.

+ Opcion Verificar motor en los host - seleccione esta casilla de verificacion
si desea que el sistema verifique si hay motores instalados y en ejecucién
en los host master y réplica especificados en esta pagina. Si no hay moto-
res instalados en los host seleccionados, puede utilizar esta opcion para
instalar remotamente los motores en uno o ambos host.
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7. Después de introducir o seleccionar las opciones deseadas, haga clic en
Siguiente. Se abrira la pantalla Base de datos para la replicacion.

El componente de deteccion automdtica muestra automaticamente las bases
de datos de Exchange que se encuentran en el servidor master. Estas son las
bases de datos que se pueden replicar y proteger.

8. De forma predeterminada, las bases de datos detectadas estan seleccionadas
y se replicaran todas ellas. Puede excluir de la replicacion cualquiera de estos
grupos de almacenamiento desactivando las casillas de verificacion corres-
pondientes.

9. Haga clic en Siguiente. Se abrird la pantalla Configuracién de réplica.

El componente de configuracién automatica verifica que la configuracién de
Exchange Server en los servidores master y réplica sea idéntica durante el pro-
cedimiento de replicacion. Esto significa que, si hay discrepancias, Arcserve
RHA realizara las acciones necesarias, entre ellas: la supresion en el réplica de
grupos de almacenamiento, carpetas publicas o almacenes de buzones de
correo, la creacion de nuevos y la modificacién de los existentes. Las acciones
que se realizaran durante el proceso de configuracién se indican en la columna
Accion en la derecha.

10. Revise los cambios que se producirdn durante la configuracién automatica en
Exchange Server para el réplica y aseglrese de que desee que se realicen.

Nota: Si se indica una accion Eliminar asegurese de que esté preparado para
suprimir el elemento de almacenamiento especificado del servidor réplica, ya
qgue no dispone de una copia de seguridad automatica. Si desea guardarlo en
una ubicacidn diferente antes de suprimirlo, haga clic en el botdn Finalizar para
salir del asistente.

Importante: no se pueden utilizar rutas UNC como directorios raiz en el host
réplica para los escenarios de recuperacion asegurada.

11. Haga clic en Siguiente para iniciar el proceso de configuracion del réplica. Se
abrird la pantalla Propiedades del escenario.

La pantalla Propiedades del escenario permite configurar las propiedades del
escenario que afectan a todo el escenario. Normalmente, los valores pre-
determinados son suficientes.

Si desea configurar las propiedades del escenario en esta etapa, consulte Des-
cripcion de las propiedades del escenario. Para configurar las propiedades del

escenario en una etapa posterior, consulte Configuracion de las propiedades

del escenario.
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12. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pantalla Propiedades del servidor master

13

14.

15.

y réplica.

La pantalla Propiedades del servidor master y réplica permite configurar las
propiedades relacionadas con cualquiera de los host master o réplica. Nor-
malmente, los valores predeterminados son suficientes.

. Para verificar que la opcidn de recuperacién asegurada esta activa, en la lista

Propiedades del réplica de la derecha, abra el grupo Tareas programadas vy
asegurese de que la propiedad Prueba de integridad del réplica para la recu-
peracién asegurada esté activada. Puede dejar los valores predeterminados
de las demas propiedades relacionadas y cambiarlas mas tarde si es nece-
sario. Para obtener mas informacion sobre las propiedades de recuperacion
asegurada, consulte Descripcion de las propiedades de |la recuperacion ase-

gurada.

Si desea configurar las propiedades de los servidores master y réplica en esta

etapa, consulte Configuracion de las propiedades de los servidores master y
réplica. Para configurar las propiedades de los servidores master y réplica en
una etapa posterior, consulte Configuracién de las propiedades del servidor

master o réplica.

Nota: Puede modificar toda la configuracion de este panel después de crear el
escenario. Sin embargo, antes de modificar las propiedades de spool (que se
pueden configurar aqui), consulte la informacién del spool para obtener los
detalles de la configuracion.

Haga clic en Siguiente. Si selecciond alta disponibilidad, se abrird la pantalla
Propiedades de la conmutacion.

En este punto, configure el escenario como de costumbre siguiendo las ins-
trucciones de manera habitual. Para obtener mas informacion, consulte la
Guia de funcionamiento correspondiente. Cuando se haya creado el esce-
nario, ejecutelo.

Una vez finalizada la sincronizacion inicial y el proceso de replicacién esta
activo, se puede ejecutar la prueba de recuperacion asegurada.
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Configuracion de las propiedades de la recuperacion
asegurada

Para configurar las propiedades de la recuperacién asegurada, se debe detener el
escenario.

Nota: El panel Propiedades y sus fichas (Directorios raiz, Propiedades, Estadisticas)
son sensibles al contexto y cambian cuando se selecciona un nodo diferente de una
carpeta del escenario.

Para configurar las propiedades del escenario de recuperacion asegurada

1. En el panel Escenario, seleccione el réplica que desea probar y cuyas pro-
piedades desea configurar.

2. En el panel Marco, seleccione la ficha Propiedades.
Aparecera la lista Propiedades del réplica.

Nota: El fondo de los escenarios en ejecucidn es gris y el de los que no estan en
ejecucion es blanco.

3. Si el escenario estd en ejecucion, haga clic en el boton Detener en la barra de
herramientas. El escenario se detiene.

4. En la lista Propiedades del réplica, abra el grupo Tareas programadas para
visualizar las propiedades de Prueba de integridad de réplica para la recu-
peracion asegurada.

5. Enlalista, seleccione la propiedad que necesita y seleccione o introduzca los
valores adecuados. Algunos valores se pueden seleccionar en un cuadro com-
binado mientras que otros se deben introducir manualmente en un campo del
cuadro de edicion.

6. Haga clic en el botén Guardar en la barra de herramientas estdndar para
guardar y aplicar los cambios.
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Especificacion de las propiedades de la recuperacion
asegurada

En esta secciodn se listan las propiedades de la recuperacién asegurada, los valores
correspondientes y se proporciona una explicacién de cada propiedad.

Nota: En sistemas de x64 de Windows, no se pueden ejecutar scripts que activen
aplicaciones con una interfaz de usuario grafica.

Programador

El programador permite ejecutar automaticamente la prueba de recuperacion
asegurada segun una programacion definida previamente como, por ejemplo,
cuando han transcurrido un nimero determinado de horas, una vez al dia o
varias veces al mes. Para configurar el programador, consulte Realizacién de la

prueba de recuperacion asegurada en modo programado.

Iniciar DB

Esta propiedad define el primer paso de la prueba de recuperacién asegurada:
el inicio de los servicios de bases de datos en el réplica.

Automatico

De forma predeterminada, esta propiedad esta establecida en Activada. Para
utilizar un script a fin de sustituir el inicio automatico de los servicios de
bases de datos, establezca esta opcidn en Desactivada.

Script definido por el usuario

Puede especificar un script para ampliar o sustituir el paso estandar para ini-
ciar los servicios de bases de datos.

Para sustituir el paso estdndar, establezca Automatico en Desactivado y
Script definido por el usuario en Activado. Después, especifique el nombre
de ruta completo del script que se debe ejecutar en el cuadro Nombre del
script.

Para ejecutar el script después del paso estandar, deje Automatico como
Activado.

Nombre del script (ruta completa)

Introduzca el nombre de la ruta completa del script que se invoca después
del inicio de los servicios de bases de datos o en lugar de él.

Argumentos
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Mas argumentos que se deben pasar al script que se especifica en la pro-
piedad anterior. Los argumentos que se introducen aqui son valores esta-
ticos.

Prueba de BD del réplica

Esta propiedad define el segundo paso en la prueba de recuperacién ase-
gurada: se verifica que todos los servicios de la aplicacién se han iniciado
correctamente y que todas las bases de datos o almacenes de informacion se
han montado correctamente y se hallan en un estado valido.

Automatico

De forma predeterminada, esta propiedad estd establecida en Activada. Para
utilizar este script y reemplazar las acciones automaticas ejecutadas durante
este etapa de validacion de la base de datos, establezca esta opcidn en Des-
activado.

Script definido por el usuario

Se puede especificar un script para aumentar o sustituir las acciones llevadas
a cabo durante esta fase de validacion de la base de datos.

Para sustituir el paso estdndar, establezca Automatico en Desactivado y
Script definido por el usuario en Activado. Después, especifique el nombre de
ruta completo del script que se debe ejecutar en el cuadro Nombre del
script.

Para ejecutar el script después del paso estandar, deje Automatico como Acti-
vado.

Nombre de script (ruta completa): introduzca el nombre y la ruta completa
del script que se invoca tras el paso de validacién de la base de datos o en
lugar de éste.

Argumentos: mas argumentos que se deben pasar al script que se especifica
en la propiedad anterior. Los argumentos que se introducen aqui son valores
estaticos.

Accion después de prueba correcta (BD en linea)

Cuando la prueba del réplica es correcta, los datos de la aplicacion se encuen-
tran en un estado vdlido conocido. Puede utilizar este hecho, por ejemplo, para
asegurarse de que se realice una copia de seguridad en este punto de los datos
validados. Si la accion que desea realizar necesita que la aplicacidon esté en eje-
cucion y las bases de datos o almacenes de informacioén estén montados, se
debe registrar mediante un script aqui, en este paso, mediante la espe-
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cificacion de los detalles del script en los cuadros Script definido por el usuario.
En esta seccién no hay acciones predeterminadas.

Script definido por el usuario

Nombre de script (ruta completa): introduzca el nombre y la ruta completa
del script que se invoca cuando la aplicacidn todavia se esta ejecutando y se
montan los almacenes de base de datos o de informacidn.

Argumentos: mas argumentos que se deben pasar al script que se especifica
en la propiedad anterior. Los argumentos que se introducen aqui son valores
estaticos.

Detener BD

Esta propiedad define el tercer y ultimo paso en la prueba de recuperacién ase-
gurada estandar: detencidn de los servicios de bases de datos una vez fina-
lizada la prueba.

Automatico

De forma predeterminada, esta propiedad esta establecida en Activada. Para
utilizar un script a fin de sustituir la detencidon automatica de los servicios de
bases de datos, establezca esta opcidn en Desactivada.

Script definido por el usuario

Puede especificar un script para ampliar o sustituir el paso estandar para
detener los servicios de bases de datos.

Para sustituir el paso estandar, establezca Automatico en Desactivado y
Script definido por el usuario en Activado. Después, especifique el nombre
de ruta completo del script que se debe ejecutar en el cuadro Nombre del
script.

Para ejecutar el script después del paso estandar, deje Automatico como

Activado.

Nombre de script (ruta completa): introduzca el nombre y la ruta completa
del script que se invoca tras la detencién de los servicios de base de datos o
en lugar de ésta.

Argumentos: mas argumentos que se deben pasar al script que se especifica
en la propiedad anterior. Los argumentos que se introducen aqui son valores
estaticos.

Accion después de prueba correcta (BD desconectada)

Tal y como aparece sefialado en Accidn después de prueba correcta (BD en
linea), la aplicacion se encuentra en un estado valido conocido en esta etapa.
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Puede que desee copiarla, ejecutar una copia de seguridad o realizar una ins-
tantdnea en este punto. Si la accién no requiere que la aplicacidn esté en eje-
cucion, ello se debe registrar con un script aqui, especificando el nombre de
ruta completo del script en el campo Script definido por el usuario.

Nota: En sistemas con Windows Server 2003 y posteriores, se pueden generar
instantaneas VSS automaticamente. Para obtener més informacion, consulte
Creacidn automatica de instantaneas VSS.

Script definido por el usuario

Nombre de script (ruta completa): introduzca el nombre y la ruta completa
del script que se invoca después de que la prueba de recuperacion asegurada
se complete correctamente.

Argumentos: mas argumentos que se deben pasar al script que se especifica
en la propiedad Nombre del script. Los argumentos que se introducen aqui
son valores estaticos.
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Limitaciones de la prueba de recuperacion asegurada

Al ejecutar la prueba de recuperacién asegurada con Oracle o las bases de datos
de SQL Server, el software no verificard si la base de datos se monta realmente.
Solamente verifica que el servicio estd ejecutandose. Se puede crear un script per-
sonalizado que confirma que ambos servicios estan ejecutandose y que las bases de
datos se montan. Active la propiedad de script definida por el usuario que mas se
apropie. Para obtener mas informacidn, consulte Cémo funcionan las propiedades
de recuperacién asegurada.
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Realizacion de la prueba de recuperacion asegurada

La prueba de recuperacién asegurada se puede automatizar completamente y rea-
lizar regularmente con la frecuencia que se necesaria. Al finalizar, se puede alertar
al personal correspondiente con el estado de la prueba v, si es correcta, se pueden
desencadenar mas acciones, por ejemplo, tomar una instantanea VSS de los datos o
ejecutar una copia de seguridad. De forma alternativa, se puede realizar una
prueba de recuperacion asegurada en modo no programado, de manera auto-

matica o manual, iniciando la prueba cuando sea necesaria.

En ambos modos, la prueba de recuperacién asegurada se realiza en pasos, segun
los valores de la configuracién de la recuperacién asegurada. Algunos pasos son
transparentes y se ejecutan automaticamente cuando se realiza la prueba de recu-
peracion asegurada. Otros pasos son visibles y se puede configurar si se deben rea-
lizar y como.

Los pasos estandar son los siguientes:

1. Inicio de la prueba de recuperacion asegurada: haga clic en el botdn Prueba
de integridad de réplica en la barra de herramientas para iniciar la prueba
de recuperacién asegurada de manera programada o en un modo no pro-
gramado.

2. Suspensidn de la aplicacién de los cambios de datos en el réplica que se
prueba: este paso se realiza automaticamente al principio de cada prueba de
recuperacion asegurada.

3. Inicio de un componente de rebobinado en el réplica que se prueba: este paso
se realiza automaticamente. Esta dirigido a capturar todos los cambios que se
realizan en los datos en el réplica durante la prueba, para que luego se pue-
dan rebobinar hasta el punto en que se ha suspendido la replicacién.

4. |Inicio de los servicios de bases de datos: de forma predeterminada, este paso
se realiza automdticamente. Sin embargo, se puede desactivar, sustituir o
seguir mediante un script definido por el usuario.

5. Prueba de la base de datos: las bases de datos se verifican, de forma pre-
determinada, utilizando las mismas pruebas que se utilizan para controlar la
base de datos de alta disponibilidad. Estas pruebas incluyen la verificacién de
gue todos los servicios se han iniciado correctamente y de que todas las bases
de datos se han montado correctamente. Sin embargo, se puede desactivar,
sustituir o seguir mediante un script definido por el usuario.

6. Realizacidon de acciones si la prueba es correcta mientras se ejecutan los ser-
vicios de base de datos: en este punto se puede registrar un script definido
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por el usuario para realizar acciones en caso de que la prueba sea correcta,
pero que también requieren que la aplicacidn esté en ejecucion.

7. Detencion de los servicios de bases de datos: de forma predeterminada, este
paso se realiza automaticamente. Sin embargo, se puede desactivar, sustituir
o seguir mediante un script definido por el usuario.

Realizacién de mas acciones si la prueba es correcta mientras los servicios de
base de datos estan detenidos: este paso es opcional y puede utilizarse para rea-
lizar acciones que aprovechan el hecho de que la aplicacion haya pasado las
pruebas de validacién y que se haya detenido de manera sistematica.

8. Rebobinado de los datos del réplica de recuperacién asegurada y rea-
nudacidn de la replicacion: este paso se realiza automaticamente al final de
la prueba de recuperacién asegurada. Restaura los datos del réplica en el pre-
ciso estado en que estaban antes de ejecutarse la prueba utilizando la tec-
nologia de rebobinado. Después, reanuda la replicacién.
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Realizacion de la prueba de recuperacion asegurada
en modo programado

Cuando se configura que la prueba de recuperacién asegurada se ejecute en modo
programado, significa que se realizard una prueba de recuperacion asegurada auto-
matica regularmente. Cuando se selecciona esta opcidn, se proporcionan las
siguientes opciones flexibles de programacion:

® Prueba en dias de la semana seleccionados y durante horas especificas de un
ciclo de 24 horas.

® Prueba en periodos seleccionados (por ejemplo, una vez cada 36 horas) en un
ciclo de 7 dias.

® Exclusion de fechas especificas.

La programacion de la prueba de recuperacion asegurada se puede configurar
cuando se crea el escenario o en una etapa posterior.

Nota: Solo puede definir una tarea programada por escenario. Si se intenta con-
figurar la prueba de recuperacion asegurada mientras ya se tiene una operacién
de suspensién programada, aparecera el siguiente mensaje: Sélo se puede con-
figurar una tarea programada por escenario. La suspension para el host [nom-
bre_réplica] ya esta activada. ¢{Desea desactivar esta opciéon ahora? Para activar
la opcidn de programacion para la prueba de recuperacion asegurada, debe
hacerse clic en Si.

Para programar la prueba de recuperacion asegurada
1. En el panel Escenario, seleccione el réplica que desea probar.
En el panel Marco de la izquierda, seleccione la ficha de propiedades.
Aparece la lista Propiedades del réplica.

2. Si el escenario estd en ejecucidn, haga clic en el botén Detener en la barra de
herramientas Estandar.

El escenario se detiene.

3. Enla lista Propiedades del réplica, abra el grupo Tareas programadas. A con-
tinuacion, bajo el grupo Prueba de integridad de réplica para la recuperacién
asegurada, seleccione la propiedad Programador y haga clic en el valor No
establecido.

Aparece el cuadro de didlogo Horas de recuperacion asegurada:

El cuadro de didlogo Horas de recuperacién asegurada es similar al cuadro de
didlogo Programar configuracion, que se utiliza para la programacion de la
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sincronizacion automatica. Para obtener informacion sobre la configuracién de
una programacion, consulte Programacion de la sincronizacion.

4. Configure la programacion de la prueba de recuperacion asegurada auto-
matica en el cuadro de didlogo Horas de recuperacién asegurada, y haga clic
en Aceptar para guardar la programacion y cerrar el cuadro de didlogo.

5. Para activar el programador, haga clic en el botén Guardar en la barra de
herramientas Estandar e inicie el escenario de recuperacion asegurada.

El réplica que ha seleccionado para la prueba se probara regularmente segin
la programacién que configure.
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Realizacion de la prueba de recuperacion asegurada
en modo no programado

En modo no programado, se puede probar la recuperacion asegurada automatica o
manualmente. Si se utiliza el método automatico, todo lo que debe hacerse es ini-
ciar la prueba de recuperacién asegurada mediante el clic de un botén. A con-
tinuacion, Arcserve RHA realiza automaticamente todos los pasos de la prueba,
segun la configuracién de la recuperacién asegurada. Al finalizar la prueba, se rea-
nuda la replicacién normal. Sélo hay una diferencia entre este método y una
prueba de recuperacién asegurada programada. En un modo automatico no pro-
gramado, se inicia la prueba segun la necesidad, sin utilizar el Programador.

Cuando se utiliza el método manual, ademds también debe iniciarse la prueba de
recuperacion asegurada mediante el clic de un botén. Sin embargo, a diferencia
del método automatico, Arcserve RHA suspendera la prueba después del primer
paso estandar: el inicio del servicio de bases de datos. Esto ocurrird aunque todos
los pasos estandar estén configurados como automaticos.

Nota: Si se desactiva la propiedad Iniciar BD, y no la sustituye ningun script defi-
nido por el usuario, la Unica accion que llevard a cabo Arcserve RHA sera la sus-
pension de la aplicacidon de los cambios en el réplica en preparacién para la prueba
de recuperacién asegurada manual.

Cuando se suspende la replicacidn, se pueden realizar las pruebas o acciones direc-
tamente en el réplica sin necesidad de una resincronizacién posterior del equipo
master y réplica. Se puede utilizar esta opcidn para probar manualmente apli-
caciones o datos en el réplica, o para realizar tareas en el réplica en lugar del ser-
vidor master como, por ejemplo, la generacién de informes, para reducir la carga
de trabajo del servidor master.

Cuando finaliza la prueba u operaciéon manual, debe detenerse manualmente la sus-
pension de la prueba de recuperacién asegurada. Esto se hace de nuevo mediante
el clic de un boton. Si hay otros pasos y acciones configurados en la prueba de recu-
peracion asegurada como, por ejemplo, la detencidon de los servicios de bases de
datos, se realizaran después de hacer clic en el botdn para detener la prueba y
antes de que la prueba se declare finalizada. Cuando la prueba se considere fina-
lizada, la replicacién se reanudara automaticamente.
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Realizacion de la prueba de recuperacion asegurada
automaticamente

Para realizar la prueba de recuperaciéon asegurada automaticamente

1. En el Gestor, verifique que el escenario de recuperacién asegurada esta en
ejecucion.

2. Parainiciar la prueba de recuperacion asegurada, en el panel Escenario,
seleccione el réplica que desea probar. A continuacién, haga clic en el botén
Prueba de integridad de réplica en la barra de herramientas Estandar, o haga
clic con el botén secundario del raton en el Réplica y seleccione la Prueba de
integridad de réplica en el menu emergente.

Aparece el cuadro de didlogo Prueba de integridad de réplica para la recu-
peracion asegurada.

En este cuadro de didlogo, se muestra la configuracién definida para la prueba
de recuperacién asegurada.

3. Parainiciar la prueba de recuperacion asegurada automatica utilizando la
configuracion existente, haga clic en Aceptar.

Notas:

+ Para cambiar la configuracion de la prueba antes de ejecutarla, haga clic
en Cancelar, y consulte Como establecer las propiedades de recu-
peracion asegurada.

+ Para realizar manualmente la prueba de recuperacién asegurada, selec-
cione la casilla de verificacidn Pruebas manuales, haga clic en Aceptar y
consulte Realizacidn de la prueba de recuperacién asegurada manual-

mente.

4. Después de iniciar la prueba de recuperacion asegurada, se cierra el cuadro
de didlogo Prueba de integridad de réplica para la recuperacién asegurada. A
continuacién, antes de que empiece la ejecucion de la prueba, Arcserve RHA
verifica que no se esté realizando ninguna sincronizacion, prueba de recu-
peracion asegurada ni suspension de replicacién en ninguno de los hosts que
participen en el escenario actual.

5. Cuando finaliza la etapa de verificacidén, empieza la prueba de recuperacién
asegurada.

Los pasos para la prueba se muestran como mensajes en el panel Evento.

6. Al finalizar la prueba, el réplica se restaura automaticamente en el mismo
preciso estado en que estaba cuando se ha suspendido la replicacién. Esto se
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realiza mediante la tecnologia del rebobinado subyacente. Después, se apli-
can los cambios que se han acumulado en spool, y la replicacion se reanuda y
continda normalmente.

7. De forma predeterminada, cuando se realiza la prueba de recuperacién ase-
gurada, se genera un informe de recuperacioén asegurada.

Notas:

+ Si no se genera el informe de recuperacion asegurada, en la lista Pro-
piedades del réplica bajo el grupo Informes, compruebe el valor de la pro-
piedad Generacidn de informe de recuperacién asegurada.

+ Para ver el informe, consulte Visualizacion de informes.

Todas las tareas que se han realizado durante la prueba se listan en el informe
de recuperacién asegurada, junto con su hora de activacion y estado.
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Ejecucion de la prueba de recuperacion asegurada
manualmente

En lugar de utilizar el Programador, las pruebas de recuperacién asegurada pue-
den ejecutarse manualmente.

Para realizar la prueba de recuperacidon asegurada manualmente

1. En el Gestor, verifique que el escenario de recuperacién asegurada esta en
ejecucion.

2. Parainiciar la prueba de recuperacion asegurada, en el panel Escenario,
seleccione el réplica que desea probar. A continuacién, haga clic en el botén
Prueba de integridad de réplica en la barra de herramientas Estandar, o haga
clic con el botén secundario del ratdn en el Réplica y seleccione la Prueba de
integridad de réplica en el menu emergente.

Aparece el cuadro de didlogo Prueba de integridad de réplica para la recu-
peracion asegurada.

En este cuadro de didlogo, se muestra la configuracién definida para la prueba
de recuperacién asegurada.

3. Para iniciar la prueba de recuperacidn asegurada manual utilizando la con-
figuracion existente, seleccione la casilla de verificacién Pruebas manuales.
Cuando esta casilla de verificacion esta seleccionada, el cuadro de didlogo
cambia y solo refleja las acciones que se realizaran en modo manual.

Notas:

+ Para cambiar la configuracion de la prueba antes de ejecutar la prueba,
haga clic en Cancelar y consulte Cdmo establecer las propiedades de
recuperacioén asegurada.

+ Para realizar automaticamente la prueba de recuperacion asegurada,
desactive la casilla de verificacion Pruebas manuales, haga clic en Acep-
tar y consulte Realizacidon de la prueba de recuperacion asegurada auto-

maticamente.

4. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo e iniciar la prueba
manual.

+ Sila propiedad Iniciar BD esta activada, o se ha configurado un script
definido por el usuario para sustituirla, se realizan estas acciones y des-
pués la prueba se suspende.

+ Si no se ha configurado ninguna accién para realizar en este paso, la
replicacidon y la prueba se suspenden en esta etapa.
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5. A partir de este punto la Unica accién automatica que Arcserve RHA realiza, a
menos que se configuren otras acciones Automaticas, es la suspension de las
actualizaciones en el réplica.

6. Cuando se suspende la replicacion, aparece el siguiente mensaje en el panel
Evento: el réplica estd listo para la prueba de integridad manual.

Ahora, puede iniciar la prueba que desee directamente en el host réplica, inclu-
yendo la realizacion de cambios en la base de datos. Tenga en cuenta que estos
cambios no se guardaran cuando finalice la prueba de recuperacidon asegurada,
debido al proceso de rebobinado.

Importante: No reinicie el réplica probado en esta etapa. Si lo hace, se per-
deran todos los cambios acumulados en spool.

7. Después de finalizar la prueba del host réplica, vuelva a hacer clic en el botén
Prueba de integridad de réplica para reanudar la replicacion.

Importante: Si no hace clic en el botén Prueba de integridad de réplica otra vez
al final de la prueba, los cambios continuardn colocdndose en el spool del host
réplica. Al final, el spool del host réplica se desbordard y el escenario se deten-
dra.

Se abrird un mensaje de confirmacion.

8. Haga clic en Si para detener la prueba de recuperacion asegurada. Si se han
configurado otros pasos y acciones en la prueba de recuperacion asegurada
como, por ejemplo, la detencidn de los servicios de bases de datos, se rea-
lizardn antes de que la prueba se declare finalizada. Cuando la prueba se con-
sidere finalizada, la replicacidn se reanudara automaticamente.

9. Al finalizar la prueba, el réplica se restaura automaticamente en el mismo
preciso estado en que estaba cuando se ha suspendido la replicacion. Des-
pués, se aplican los cambios que se han acumulado en spool, y la replicacién
se reanuda y continda normalmente.

10. De forma predeterminada, cuando se realiza la prueba de recuperacion ase-
gurada, se genera un informe de recuperacioén asegurada.
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Arcserve RHA permite utilizar facilmente el Servicio de instantdneas de volumen
(VSS) de Microsoft para crear, ver y gestionar instantaneas VSS de los datos de
réplica.

Importante: Sdlo se puede utilizar VSS en Windows Server 2003 y posteriores (no
en versiones anteriores).

Puede configurar la creacién automatica de instantaneas VSS en asociacion con dos
operaciones: durante la suspension de la replicacion y después de que la prueba de
recuperacion asegurada se complete satisfactoriamente. Ademds, cuando Arcserve
RHA estd integrado con Arcserve, se crea automaticamente una instantdnea VSS en
cada copia de seguridad de Arcserve. Todas estas instantaneas se muestran en la
ventana Gestidn de instantaneas de Arcserve RHA, que permite controlarlas y ges-
tionarlas.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

Creacidon automatica de instantaneas VSS

Visualizacidn y gestion de instantdneas
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Creacion automatica de instantaneas VSS

De forma predeterminada, Arcserve RHA no crea automaticamente instantaneas
VSS. Para activar esta opcidn, debe establecer en Activada la propiedad Creacion
de copia de instantanea (VSS) del réplica que necesite. Esta propiedad estd aso-
ciada a dos operaciones: la suspension de la replicacién y la prueba de recu-
peracion asegurada. Puesto que no puede establecer ambas operaciones en un
modo programado para la misma réplica, debe configurar la propiedad Creacion
de copia de instantanea (VSS) en relacién a una de estas operaciones.

Nota: La suspensién manual no puede causar la creacidn de instantaneas de VSS.
Se crearan instantaneas de VSS automaticamente solamente cuando estén aso-
ciadas a una suspensién programada.
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Configuracion de la creacion de instantaneas

Para configurar la creacion de instantaneas

1. En el panel Escenario, seleccione el réplica para el que desea crear ins-
tantaneas VSS.

2. En el panel Marco de la izquierda, seleccione la ficha Propiedades.
Aparecerad la lista Propiedades del réplica.

3. Si el escenario estd en ejecucion, haga clic en el boton Detener en la barra
de herramientas. El escenario se detiene.

4. Enla lista Propiedades del réplica, abra el grupo Tareas programadas para
visualizar las propiedades Suspendido y Prueba de integridad de réplica
para la recuperacién asegurada.

5. Enlas propiedades Suspender o Prueba de integridad de réplica para la
recuperacion asegurada, establezca el valor en Activado.

Aparecera la propiedad Creacion de copia de instantanea (VSS) junto con sus
propiedades relacionadas.

El conmutador de la funcién VSS se puede configurar en la seccién Tareas pro-
gramadas.

Modifique las propiedades de Creacién de copia de instantanea (VSS) desde la
seccion Propiedades de gestion de instantdneas de voliumenes.

Notas:

+ Si se establece en Activado la propiedad Prueba de integridad de réplica
para la recuperacion asegurada, aparecerd la propiedad Creacion de
copia de instantanea (VSS) dentro del grupo Accidn después de prueba
correcta (BD desconectada).

+ Para asociar la creacioén de instantaneas VSS con la propiedad Sus-
pendido, es necesario programar la suspension. La suspensién manual no
creara una instantanea de VSS.

6. Para activar la creaciéon automatica de instantdneas, establezca el valor de la
propiedad Creacion de copia de instantanea (VSS) en Activado.

7. Establezca las demas propiedades de VSS, segun la informacién pro-
porcionada en Descripcién de las propiedades de las instantaneas VSS.

8. Haga clic en el botén Guardar en la barra de herramientas estandar para
guardar y aplicar los cambios, e inicie el escenario.
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Ahora, después de una prueba de recuperacién asegurada o durante la sus-
pensidn, se creard automaticamente una instantanea VSS. La creacion de la ins-
tantdnea se indica en el panel Evento.

Después de crear la instantanea, se puede ver y gestionar en la ventana Gestion
de instantaneas.
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Descripcion de las propiedades de las instantaneas
VSS

En esta seccidn se listan las propiedades de las instantdneas VSS, los valores corres-
pondientes y se proporciona una explicacion de cada propiedad.

Creacion de copia de instantanea (VSS)

Para crear instantaneas VSS automaticamente durante la suspensién de la repli-
cacioén o después de una prueba de recuperacion asegurada correcta, esta-
blezca esta opcidn en Activada.

Numero preferido de instantaneas para mantener

Introduzca el ndmero de instantaneas que prefiere guardar y controlar.
Cuando se alcanza este niumero, las instantaneas mas antiguas se sustituyen
por las nuevas. Sin embargo, si la instantdnea mas antigua estd montada o
blogqueada para copia de seguridad, no se suprimira. La nueva instantanea se
anade a la lista de instantaneas aunque se exceda el nimero. Otras cues-
tiones internas de VSS pueden hacer que el nimero de instantaneas guar-
dadas sea superior al especificado. El nUmero predeterminado es 10
instantaneas.

Volumen de almacenamiento de instantaneas universal

Especifique el volumen en el que se almacenardn las instantdneas. Tenga en
cuenta que esta propiedad no se puede configurar para cada escenario por
separado. La ubicacion de almacenamiento de la primera instantanea VSS
gue se crea en el sistema se aplica a todas las demas instantaneas pos-
teriores.

Tamaiio maximo de almacenamiento por volumen

Introduzca el almacenamiento maximo permitido por volumen utilizado por
instantaneas (MB).
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Visualizacidn y gestion de instantaneas

Arcserve RHA proporciona una ventana especial para gestionar las instantaneas
VSS.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

® Visualizacion de instantdneas

® Gestidon de instantaneas
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Visualizacion de instantaneas

Para abrir la ventana Gestidon de instantaneas

® En el gestor, haga clic en el botén Ver instantanea de la barra de herra-
mientas Visualizacion.

Aparecerd la ventana Gestion de instantaneas.

En esta ventana, se muestran las instantdneas VSS que se han creado para el
réplica existente, segun el réplica seleccionado.

Puede cambiar el réplica cuyas instantaneas se muestran utilizando la lista des-
plegable Seleccione el host réplica. Los host réplica que aparecen en la lista
son todos los host réplica que participan en los escenarios existentes.

Si un réplica que tenia instantaneas ha participado en un escenario que se ha
eliminado del Gestor, no aparece en la lista. Para visualizar las instantdaneas de
un réplica que ya no aparece en la lista, puede agregarlo manualmente uti-
lizando el botén Agregar nombre/IP del host .

A continuacién se muestra la informacidn que se proporciona para cada ins-
tantanea:

+ Nombre del escenario: el escenario en el que se ha creado la ins-
tantanea.

+ Guid de instantanea: el ID exclusivo que identifica la instantanea.
+ Creado: la fecha y la hora de la creacion de la instantanea.

+ Creador: el tipo de operacién que esta asociado a la creacién de la ins-
tantdnea. Estan disponibles dos tipos: Suspendido y AR.

+ Se muestra: indica si se muestra la instantanea ("Verdadero") o no
("Falso").

+ Exponer ruta: donde se ha mostrado la instantanea.
+ Ruta de origen: el volumen/directorio que ha capturado la instantanea.
+ Ruta de almacenamiento: donde se ha almacenado la instantanea.

+ Bloqueado para copia de seguridad: esta columna hace referencia a las
instantaneas que se han tomado como parte de Arcserve Backup. Si la
copia de seguridad todavia no ha finalizado, no puede gestionar la ins-
tantdnea y el valor que aparece es "Verdadero". Si la copia de seguridad
ha finalizado o si la instantdnea no esta asociada a Arcserve, el valor es
"Falso".

Cuando se muestran las instantaneas, ya se pueden empezar a gestionar.
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Gestion de instantaneas

Para gestionar instantaneas

® Enla ventana Gestion de instantaneas, seleccione la instantdnea que desea
gestionar. Después, abra el menu Instantanea y seleccione la opcidn necesaria
o haga clic con el botén secundario del ratdn y seleccione la opcién que nece-

sita en el menu emergente.

Las acciones disponibles son:

*

Montar en la carpeta: monta una instantanea mostrada en una carpeta
no utilizada.

Montar como letra de unidad: monta una instantdnea mostrada en una
letra de unidad no utilizada.

Desmontar: libera una instantdanea mostrada sin perder la propia ins-
tantdnea. La instantanea sigue mostrandose pero no utiliza ningln punto
de montaje.

Eliminar: elimina una instantanea. Puede eliminar varias instantaneas a
la vez, para ello utilice la tecla Ctrl.

Actualizar: actualiza la lista de instantaneas para mostrar las ins-
tantdneas mas recientes.
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Capitulo 14: Utilizacion de la solucion de distribucion
de contenidos

Esta seccidn proporciona instrucciones para crear, gestionar y utilizar la solucion
de distribucion de contenidos.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Funcionamiento de la solucion de distribucion de contenidos ......._....... ... ... 418

Creacién de un escenario de distribucion de contenidos
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Funcionamiento de la solucion de distribucion de con-
tenidos

Importante: Para utilizar la solucién de distribucion de contenidos es necesaria
una autorizacién especial.

La solucion de distribucidn de contenidos tiene como objetivo solucionar la nece-
sidad de hacer circular y gestionar de forma fiable la informacion en entornos de
alta distribucién. En un entorno de Tl de alta distribucion existen varios servidores
con el mismo contenido, o parecido, que se recibe desde un solo repositorio y se
transmite de forma simultanea a varios usuarios finales. Un ejemplo de entorno dis-
tribuido como el descrito podria ser el de una gran organizacidn que necesita entre-
gar, sincronizar y consolidar su informacién corporativa entre usuarios internos que
se encuentran en multiples ubicaciones y sucursales. Esta informacion puede incluir
listados de precios, politicas, materiales de venta, manuales y noticias. Con la solu-
cién de distribucion de contenidos, los empleados y los representantes en el campo
siempre disponen de la informacidén necesaria en el momento adecuado.

Ademas, la solucion de distribucion de contenidos es una potente herramienta para
la entrega de contenidos y la publicacién Web que puede dar servicio a los clientes
externos. A través de portales y sitios Web, se puede hacer llegar a los clientes cual-
quier informacidn que esté almacenada en forma de archivo, desde musica o
peliculas hasta documentos o noticias.. Un buen ejemplo podria ser un proveedor
de servicios, que distribuye contenido a docenas, cientos o miles de tiendas en linea
en todo el mundo.

En una replicacién o escenario de alta disponibilidad estandar, el master habi-
tualmente es el servidor activo o de produccion, mientras que los host réplica son
principalmente espacios de almacenamiento para los datos replicados o servidores
en espera. A diferencia de esta estructura de roles, en un escenario de distribuciéon
de contenidos los host réplica son habitualmente los host activos, que proporcionan
directamente informacion a los usuarios finales, mientras que el host master sélo
participa de forma inicial, proporcionando los datos actualizados. El contenido se
mantiene en un solo repositorio en el master y los cambios en los hosts réplica se
entregan inmediatamente o de forma programada. Al aplicar la solucién de dis-
tribucién de contenidos a una organizacion grande, varios escenarios de dis-
tribucién de contenidos pueden utilizar los mismos directorios raiz o directorios raiz
superpuestos, aplicar distintas opciones de filtrado y replicar datos a distintos con-
juntos de hosts réplica.

La solucion de distribucidn de contenidos estd disefiada para escenarios de uno a
muchos, lo que significa que disponen de un host master y gran cantidad de hosts
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réplica. Estos escenarios pueden replicar muchos archivos o trabajar con un
pequeiio nimero de archivos muy grandes. En este tipo de escenario, muchos de
los host réplica se organizan horizontalmente, dentro de un mismo nivel, y no en un
orden jerdrquico tal y como sucede con las relaciones entre principal y secundario.

Replica Replica Replica Replica Replica

LY & 4 k.
Replica Replica
'\ Pl \‘.\\ “\‘ ‘r,’l (;’l
0 00 0 0
(ICIICT)
End Users End Users

En un escenario estdandar que contenga varios host réplica en el mismo nivel, si
mas de un host réplica necesita resincronizarse después de que se haya reiniciado
o producido algun error de conexidn, todos los otros host réplica también se resin-
cronizaran. Sin embargo, un procedimiento de este tipo puede causar un problema
de rendimiento en los casos en que existan centenares y miles de host réplica. Por
lo tanto, en un escenario de distribucion de contenidos, si hay mas de un host
réplica que necesite resincronizarse, tan solo lo haran aquéllos que realmente lo
necesiten.

Otra funcidn de los escenarios estdndares que puede causar problemas en entornos
de alta distribucién es el modo de replicacion en linea. En un modo estandar de
replicacion en linea, los cambios que se producen en el master se transfieren de
inmediato al réplica, lo cual sobrescribe los datos existentes. Este proceso es util
para mantener los datos mas actualizados en el réplica, pero las continuas actua-
lizaciones pueden interrumpir el trabajo de los usuarios si éstos estan utilizando
directamente los datos almacenados en el réplica. Para superar este problema, se
puede ejecutar un escenario de distribucién de contenidos en un modo de repli-
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cacion especial: Al cerrar el archivo. Este modo de replicacidn sélo estd disponible
para los escenarios de distribucién de contenidos.

En el modo Al cerrar el archivo todos los datos que se acumulan en el master se
transfieren al réplica, pero los datos existentes en el réplica no se sobrescriben de
inmediato. En lugar de eso, los datos modificados y transferidos al réplica se guar-
dan en el mismo como una copia temporal del archivo original, y se almacenan en
un directorio oculto. Cuando el archivo original se cierra en el master, se cambia el
nombre de la copia temporal del réplica. Cuando la copia en el réplica recibe el
nombre original del archivo, ésta reemplaza al archivo anterior almacenada en el
réplica y mantiene los datos del réplica actualizados. Este método permite un pro-
ceso de actualizacidn que no interrumpe el trabajo del usuario. Sin embargo, si el
modo Al cerrar el archivo no se adapta a las necesidades del entorno, también se
puede utilizar para la solucidn de distribucién de contenidos el modo de replicacion
en linea o de replicacién programada.
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Creacion de un escenario de distribucion de con-
tenidos

La creacion de un escenario de distribucién de contenidos es parecida a la creacidn
de un escenario de replicacion para servidores de aplicaciones y bases de datos. En
ambos casos, se utiliza el mismo asistente (paso a paso) de creacidn de escenario.
La Unica diferencia esencial entre ellos es que cuando se selecciona el modo de
replicacion de un escenario de distribucién de contenidos, se ofrece un modo de
replicacion adicional. Este modo de replicacidn, Al cerrar el archivo, esta dis-
ponible solamente para la finalidad de distribucién de contenidos.

Nota: Esta seccion muestra la configuracion de un escenario genérico de dis-
tribucion de contenidos con el servidor de archivos de Microsoft. Para obtener ins-
trucciones mas detalladas acerca de escenarios adaptados a aplicaciones
especificas, consulte la guia de funcionamiento pertinente.

Para crear un escenario de distribucidon de contenidos

1. Abra el Gestor de Arcserve RHA. A continuacién, en el menu Escenario, selec-

EF
cione la opcién Nuevo o haga clic en el botén Nuevo J en la barra de
herramientas estandar.

Se abrira el asistente de creacién de escenarios.
2. Seleccione las opciones de escenario requeridas de la siguiente manera:
+ Seleccione el botdn de opcién Crear nuevo escenario.

+ En la lista desplegable Grupo, seleccione el grupo al que desea asignar
el nuevo escenario o introduzca el nombre de un nuevo grupo de esce-
nario.

3. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pantalla Seleccionar tipo de servidor y
producto.

Se presenta una lista de aplicaciones y tipos de escenarios disponibles.

Nota: La lista de aplicaciones disponibles depende de las licencias que se apli-
can.

4. Seleccione las opciones de escenario requeridas de la siguiente manera:

+ En la lista Seleccionar tipo de servidor, seleccione el tipo de servidor
para el que desea crear el escenario.

+ En las opciones Seleccionar tipo de producto, seleccione Escenario de
distribucion de contenidos (CD).
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Nota: Las opciones Tareas en el réplica no estan disponibles para la solucién de
distribucién de contenidos.

5. Haga clic en Siguiente. Aparecera la pagina Host master y réplica.
6. Introduzca la siguiente informaciodn:

+ En el cuadro Nombre del escenario, acepte el nombre predeterminado
o introduzca un nuevo nombre para el escenario. Cuando introduzca un
nuevo nombre, elija uno exclusivo, ya que no se puede utilizar el mismo
nombre para mds de un escenario.

+ Enlos cuadros Nombre de host master/IP y Nombre de host/IP del ser-
vidor réplica, introduzca el nombre de host o la direccién IP de los ser-
vidores master (origen) y réplica (destino), o utilice los botones
Examinar para encontrarlos.

+ En los cuadros Puerto, acepte el nimero de puerto predeterminado
(25000) o introduzca los nimeros de puerto nuevos para el servidor
master y réplica.

Nota: Si desea incluir mas de un réplica en el escenario, introduzca aqui los
detalles del primer réplica o del que se encuentre a un nivel superior. Después
de finalizar la creacion del escenario, introduzca manualmente los servidores
réplica restantes, tal y como se describe en Cémo agregar servidores réplica.

7. [Opcional] Seleccione la casilla de verificacion Modo de evaluacion, si desea
obtener estadisticas sobre el uso preciso del ancho de banda y del grado de
compresion sin realmente replicar datos. Si selecciona esta opcion, no se pro-
duce la replicacion, pero se proporciona un informe una vez finalizado el pro-
ceso de evaluacion.

8. [Opcional] Seleccione la casilla de verificacién Verificar motor de Arcserve
RHA en los hosts, si desea que el sistema verifique si hay motores instalados
y en ejecucion en los host master y réplica especificados en esta pagina. Si no
hay motores instalados en los host seleccionados, puede utilizar esta opcion
para instalar remotamente los motores en uno o ambos host. Para obtener
mds informacidn sobre la pagina Verificacion de host, consulte la Creacién
de escenario.

9. Después de seleccionar las opciones deseadas, haga clic en Siguiente. Se
abrira la pagina Directorios raiz del master.

Arcserve RHA muestra los directorios y archivos existentes en el servidor mas-
ter. Estos directorios y archivos son datos que se pueden replicar, proteger y dis-
tribuir. Arcserve RHA agrega automaticamente los datos que tienen rutas
comunes en un solo directorio.
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10

11

12.

13.

. Elija los directorios y archivos que desea replicar desde el servidor master al

réplica, haciendo clic en sus casillas de verificacidn. Puede excluir archivos y
carpetas de la replicacién desactivando sus casillas de verificacion.

Notas:

+ Para obtener mas informacién acerca de cédmo seleccionar vy filtrar direc-
torios raiz, consulte la seccion Creacién de un escenario de replicacion.

+ Cuando termine la creacion del escenario con el asistente, también
puede seleccionar claves de registro para la sincronizacién, tal y como se
describe en Sincronizacion de claves de registro.

. Después de definir los datos que se deben replicar, haga clic en Siguiente.
Se mostrard la pagina Directorios raiz del réplica.

En esta pagina se seleccionan los directorios del réplica en los que se alma-
cenaran los datos replicados.

Importante: el Asistente de creacion de escenario configura automaticamente
los directorios raiz del servidor réplica para que sean los mismos que los del ser-
vidor master. Si desea conservar esta configuracion, asegurese de que el ser-
vidor réplica tenga las mismas letras de unidad que el servidor master, y que

los directorios seleccionados en el réplica no contengan datos que desee guar-
dar. Es posible cambiar la configuracién predeterminada mas tarde, segun se
describe en Seleccionar directorios raiz del réplica.

Para cambiar los directorios raiz del réplica, haga doble clic en la ruta de los
directorios especificos. Aparecera el cuadro de didlogo Examinar y selec-
cionar directorio réplica.

Seleccione el directorio del réplica en el que se almacenaran los datos repli-
cados y haga clic en Aceptar.

Regresara a la pagina Directorios raiz del réplica.

Nota: Es posible cambiar manualmente el directorio que selecciond para alma-
cenar los datos replicados; para ello, haga clic en el nombre del directorio selec-
cionado e introduzca un nuevo directorio. Si se introduce un nombre de
directorio que no existe en el réplica, Arcserve RHA lo crea automaticamente.

14. Después de definir la ubicacidon de almacenamiento de los datos replicados,

haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pagina Propiedades del escenario.
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La pagina Propiedades del escenario permite configurar las propiedades del
escenario que afectan a todo el escenario. Normalmente, los valores pre-
determinados son suficientes.

Si desea configurar las propiedades del escenario en esta etapa, consulte Des-
cripcion de las propiedades del escenario. Para configurar las propiedades del

escenario en una etapa posterior, consulte Configuracion de las propiedades

del escenario.

15. Enla pagina de Propiedades del escenario, se puede configurar el modo de
replicacion del escenario. Ademas de los dos modos de replicacion estan-
dares, En linea y Programacion, Arcserve RHA proporciona otro modo de
replicacion que estd disefiado especialmente para el escenario de dis-
tribucidon de contenidos, el modo Al cerrar el archivo. El modo Al cerrar el
archivo es similar al modo de replicacion En linea, aunque hay una dife-
rencia: mientras que en el modo En linea los datos modificados que se trans-
fieren desde el master al réplica sobrescriben inmediatamente los datos
existentes en el réplica, en el modo Al cerrar el archivo los cambios en archi-
vos individuales aparecen en el réplica sélo después de que el archivo original
en el master se haya cerrado. De esta forma, si los usuarios estan trabajando
directamente con datos almacenados en el réplica no sufrirdn interrupciones
con constantes actualizaciones.

Nota: El modo de replicacion predeterminado es En linea.

Para configurar el modo de replicacidn, abra el grupo Replicacion y seleccione
la propiedad Modo. A continuacidn, seleccione el modo de replicacion ade-
cuado en la lista desplegable:

16. Después de configurar las propiedades del escenario, haga clic en Siguiente.
Aparecerad la pagina Propiedades del servidor master y réplica.

La pagina Propiedades del servidor master y réplica permite configurar las
propiedades relacionadas con cualquiera de los host master o réplica. Nor-
malmente, los valores predeterminados son suficientes.

Si desea configurar las propiedades de los servidores master y réplica en esta
etapa, consulte Configuracidn de las propiedades de los servidores master y

réplica. Para configurar las propiedades de los servidores master y réplica en
una etapa posterior, consulte Configuracion de las propiedades del servidor

master o réplica.

Nota: Puede modificar toda la configuracién de este panel después de crear el
escenario. Sin embargo, antes de modificar las propiedades de spool (que se
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pueden configurar aqui), consulte la informacidn del spool para obtener los
detalles de la configuracion.

17. Después de que configurar las propiedades del servidor master y réplica,
haga clic en Siguiente.

Arcserve RHA verifica la validez del nuevo escenario y comprueba varios para-
metros diferentes en los servidores master y réplica para garantizar que los pro-
cesos de replicacion, distribucién y recuperacion de datos se realizan
correctamente. Una vez finalizada la verificacidn, aparecera la pagina Veri-
ficacion de escenario.

Nota: Aunque Arcserve RHA permite continuar con advertencias, no es reco-
mendable hacerlo. Solucione todas las situaciones de advertencia antes de con-
tinuar para garantizar el funcionamiento correcto de la aplicacién.

18. Si se verifica correctamente el escenario, haga clic en Siguiente.
Aparecerad la pagina Ejecutar escenario.

19. Después de verificar el escenario, se le solicita que lo ejecute. La ejecucién
del escenario inicia el proceso de sincronizacién de datos.

+ Para agregar mas host réplica al escenario y ejecutarlos en otro
momento, seleccione Finalizar.

Nota: Arcserve RHA ofrece dos métodos para agregar hosts réplica al
escenario:

- Mediante el Gestor de Arcserve RHA, se pueden agregar los host
manualmente a un escenario, tal y como se describe en la sec-
cién Cémo agregar servidores réplica.

- Mediante Arcserve RHA PowerShell, se pueden emplear los
comandos agregar-réplica y agregar-réplicas. Para obtener mas
informacidn sobre cémo utilizar comandos de Arcserve RHA
PowerShell, consulte la Guia de comandos de Arcserve RHA Powe-
rShell.

+ Para ejecutar el escenario ahora, haga clic en Ejecutar ahora.
Se inicia el proceso de sincronizacion.

20. La sincronizacion puede tardar un poco, en funcién del tamafio de la base de
datos y del ancho de banda de red entre los host master y réplica. Cuando la
sincronizacion haya finalizado, recibira el siguiente mensaje en el panel
Evento: Todas las modificaciones realizadas durante el periodo de sin-
cronizacion se han replicado. En este punto, la replicacién en tiempo real
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esta en funcionamiento y la solucién de distribucidn de contenidos esta ins-

talada y activa.

Nota: Cuando el escenario tiene mas de un host réplica, la ficha Estadisticas de
escenario no muestra una presentacion general gréfica del estado del esce-
nario, sino las estadisticas del escenario organizadas en tablas.

21. De manera predeterminada, cuando se realiza una sincronizacion, se genera
un informe de sincronizacion. Para cada host de réplica que participa en el
escenario, se generara un informe de sincronizacion independiente. Para
obtener mas informacién sobre como abrir los informes, consulte Visua-
lizacion de informes.
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Arcserve RHA permite gestionar los derechos de acceso de un usuario mediante la
configuracion de las propiedades de ACL del archivo de escenario de distribucion
de contenidos. ACL significa Lista de control de acceso, es decir, una lista de pro-
tecciones de seguridad que se aplica al archivo de escenario.

Se requiere una autorizacién especial.

Nota: No se pueden gestionar las propiedades de ACL para la replicacién o para los
escenarios de alta disponibilidad.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

Cémo funciona la seguridad delegada ... 428
Tareas previas ala gestion de UsUarios . ... ... 430
COMO BeStiONAr USUAIIOS - 434
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Como funciona la seguridad delegada

La seguridad delegada permite controlar los derechos de acceso de cada usuario
mediante la configuracidn de las propiedades de la Lista de control de acceso del
archivo de escenario de distribucion de contenidos (ACL).

El modelo de autenticacion basado en ACL es un rol basado en el modelo de auten-
ticacién en Arcserve RHA. Existen cuatro roles predefinidos. Cada rol dispone de
permisos predefinidos que establecen las acciones que se pueden realizar en un
escenario. Los roles son los siguientes:

® Superusuario
® Administrador
® Control

® Solo vista

Un Superusuario dispone de plenos derechos de control dentro de un escenario,
mientras que los roles Administrador, Control, y Ver sélo tienen derechos limitados
en éste. Unicamente Superusuario podra crear escenarios nuevos.

A un usuario se le deben asignar uno de los cuatro roles para poder tener acceso a
un escenario. Los roles Superusuario o Administrador pueden asignar a los usuarios
o a los grupos cualquier escenario y delegarles todos los derechos. Cuando un usua-
rio intenta acceder a un escenario a través del Gestor de Arcserve RHA o de
Arcserve RHA PowerShell, se comprueba el rol actual y, en funcion de los permisos
de dicho rol, se admite o se rechaza la operacion.
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Cémo funciona la seguridad delegada

Consideraciones de los derechos de acceso

Antes de asignar permisos de usuario, deberia tener en cuenta las condiciones

generales siguientes.

Todos los usuarios son de dominio de Windows o usuarios locales.
El rol Superusuario tiene el derecho de crear escenarios nuevos.

Los roles Superusuario o Administrador pueden asignar a los usuarios o a los
grupos de usuarios cualquier escenario y delegarles todos los derechos
mediante el Gestor de Arcserve RHA.

La lista de usuarios o grupos con los respectivos derechos se almacena en el
NTFS ACL estandar, que se aplica al archivo de escenario.

El rol Superusuario puede modificar el grupo Superusuario. Sin embargo, des-
pués de la modificacién, se deberan volver a asignar los derechos a todos los
escenarios existentes.

Se permite que los usuarios configuren o cambien un grupo Superusuario que
se registra en un registro cifrado. Todos los Superusuarios pertenecen al grupo.

La Lista de control de acceso se controla indirectamente a través del Servicio
de control. Como las sesiones de GUI multiples pueden conectarse a un Servicio
de control, la representacién de cada cuenta de usuario se convierte en indis-
pensable.
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Tareas previas a la gestidon de usuarios

Tareas previas a la gestion de usuarios

Antes de establecer derechos de usuario o modificar los grupos de usuario, hay que
realizar estas tareas previas.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® Creacioén de un grupo de usuarios

® Seleccion inicial del grupo

® Configuracién de un grupo de usuarios
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Tareas previas a la gestion de usuarios

Creacion de un grupo de usuarios

Si se utilizan autorizaciones de ACL, para poder abrir la Pagina de presentaciony el
Gestor hay que crear un grupo local. Es necesario definir un grupo local con el nom-
bre Usuarios de Arcserve RHA en el equipo Servicio de control y en todos los equi-
pos que ejecuten el motor de Arcserve RHA en los que desee que los usuarios o los
grupos de usuarios agreguen y modifiquen los hosts de réplica o accedan al direc-
torio raiz de los hosts.

Para crear un grupo local de usuarios de Arcserve RHA

1. En el equipo Servicio de control, seleccione Inicio, Configuracidon, Panel de
control, Herramientas administrativas, Gestién de equipos.

Aparecerad el cuadro de didlogo Gestidn de equipos.

2. Seleccione el Grupos y usuario locales, y a continuacion abra la subcarpeta
Grupos.

3. Haga clic con el botdén secundario del raton en Grupos y seleccione Nuevo
grupo.

Se abrira el cuadro de didlogo Nuevo grupo.
4. En el cuadro Nombre de grupo, introduzca Usuarios de Arcserve RHA.
5. Para agregar el usuario de administrador, haga clic en el botdn Agregar.

6. Haga clic en el botdn Crear para crear un grupo local nuevo, y a continuacion
haga clic en el botén Cerrar para cerrar el cuadro de didlogo.

El nuevo grupo se agregard a la lista de grupos locales en el equipo Servicio de
control.

Para utilizar un nombre personalizado para el grupo local de usuarios

1. Abra el archivo de configuracién mng_core_com.cfg que esta disponible en
el directorio de instalacion del Servicio de control en el equipo del Servicio
de control.

2. Establezca el valor del parametro Ac/GroupName en el nombre per-
sonalizado.

3. Reinicie el Servicio de control y, a continuacién, cree el grupo local de usua-
rios utilizando el nombre personalizado.

Capitulo 15: Administracién de usuarios 431



Tareas previas a la gestion de usuarios

Seleccion inicial del grupo

Es necesario definir un grupo local con el nombre Usuarios de Arcserve RHA en el
equipo Servicio de control y en todos los equipos que ejecuten el Motor de Arcserve
RHA en los que desee que los usuarios o los grupos de usuarios agreguen y modi-
figuen los hosts de réplica o accedan al directorio raiz de los hosts.

Cuando abra el Gestor por primera vez, el Gestor detectard si ya existe un grupo
Superusuario. Si no se define ningln grupo Superusuario, aparecera el cuadro de
didlogo Configurar grupo de superusuarios.

El cuadro de didlogo Configurar grupo de superusuarios muestra la lista de grupos
que existen como grupos locales en el equipo Servicio de control. Es necesario
seleccionar el grupo que incluira los miembros definidos como Superusuarios. Mas
tarde, podra modificar este grupo.
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Tareas previas a la gestion de usuarios

Configuracion de un grupo de usuarios

Para configurar el entorno a fin de utilizar la seguridad delegada basada en la lista
de control de acceso, Arcserve RHA da la opcién de utilizar la infraestructura exis-
tente o de crear una nueva red y un nuevo grupo local. Se requieren cuatro grupos:

® Superusuario
® Administrador
® Control

" Ver

Es posible asignar usuarios a un grupo determinado en funcién de los privilegios
requeridos para el usuario. Para obtener mas informacién sobre los permisos de
usuario, consulte Delegacion de derechos.

Nota: Puede configurar mas grupos y designarlos Superusuario, Administrador, Con-
trol o Ver, o bien utilizar los grupos existentes de la red.

En cada uno de los equipos que participan en el escenario (master, réplicas y Ser-
vicio de control), cree un grupo local con el siguiente nombre predefinido: Usuarios
de Arcserve RHA. Si se requiere, agregue los grupos y los usuarios de la orga-
nizacion al grupo local Usuarios de Arcserve RHA.

Al abrir la interfaz de usuario, se le pedira que seleccione un grupo de supe-
rusuarios si no ha seleccionado uno previamente.

Nota: Sélo un Superusuario puede modificar un servidor master. Los roles de Supe-
rusuario, Administrador o Control pueden modificar los servidores réplica.
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Cdémo gestionar usuarios

Como gestionar usuarios

Arcserve RHA permite gestionar permisos de usuario para escenarios. Para ello, se
asignan permisos delegados a grupos o usuarios individuales.

El Superusuario o Administrador gestiona los derechos de usuario de cada uno de
los escenarios. En la seccidn de derechos de usuario de la interfaz de usuario, se
pueden establecer, administrar, controlar o visualizar los permisos de un usuario o
grupo determinado para cada uno de los escenarios. Asi, el grupo o usuario tendra
el permiso pertinente para un escenario concreto y podra gestionar el escenario en
funcion de los derechos que le hayan sido asignados. Por ejemplo, un usuario o un
grupo puede tener derechos de usuario para un escenario y derechos de admi-
nistrador para otro.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

" Delegacion de derechos

® Configuracion de derechos de usuario

® Configuracién del grupo Superusuario
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Cdémo gestionar usuarios

Delegacion de derechos

Los derechos de usuario se configuran por usuario para utilizar el Gestor con el fin
de modificar el host master, o los réplicas en el arbol de replicacién. Los derechos

de usuario se asignan por escenario.

Se pueden asignar permisos de usuario basandose en lo siguiente:

. Supe- Admi- Con- |Ver
Operacién . . ;
rusuario nistrador trol sélo
Configurar derechos de usuario Si Si No No
Editar el host master Si No No No
Editar el modo de replicacidn Si Si No No
Editar el modo de programacién Si Si Si No
Editar el tamafio de spool del master|Si No No No
Modificar informes en el master Si Si No No
Editar el host réplica Si Si Si No
Editar el tamafio de spool del réplica |Si Si No No
Ejecutar un escenario Si Si Si No
Detener un escenario Si Si Si No
Sincronizacién de un escenario Si Si Si No
Restauracién de los datos Si Si No No
Modificar la notificacion del master |Si Si No No
Modificar la notificacién del réplica  [Si Si No No
Generacion de un informe de dife- i i i ,
. Si Si Si Si
rencias
Configuracién de marcadores Si Si Si No
Mostrar informe de diferencias Si Si Si Si
Ejecutar recursos de alta dis- i
- Si No No No
ponibilidad
Comprobacién del estado de esce- | _, i i ,
. Si Si Si Si
nario
Suspender un réplica Si Si Si No
Modificar informes en el réplica Si Si No No
Modificar archivo desencadenador | |, i i
Si Si Si No
del master
Modificar archivo desencadenador | |, i i
Lo Si Si Si No
del réplica
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Cbémo gestionar usuarios

Configuracion de derechos de usuario

Puede configurar o restablecer derechos de usuario para un escenario especifico.

Nota: Para todos los escenarios con licencias distintas de una licencia de seguridad
delegada, se deben restablecer los derechos de usuario.

Para configurar los derechos de usuario

1. Desde el menu Escenario del Gestor de Arcserve RHA, seleccione Escenario,
Derechos de usuario.

Importante: El menu Escenario contiene la opcién extra Derechos de usuario.
Esta opcidn sélo esta disponible para los usuarios con derechos de Superusuario
o de Administrador.

Aparecerd la ventana Seguridad que muestra todos los derechos de seguridad
de cada escenario.

2. Haga clic en Agregar.
Se abrird la ventana Select Users or Groups (Seleccionar usuarios o grupos).
3. Desde la lista desplegable del campo Buscar, seleccione un dominio.
4. Seleccione el usuario o grupo necesario.
Nota: No se admiten varias selecciones de grupos o usuarios.
5. Haga clic en Agregar y, a continuacién, en Aceptar.

6. Desde la columna Permiso, configure los derechos de acceso para el usuario
o el grupo de la lista desplegable.

Importante: Si elimina Administrador de la lista en la ventana de seguridad, ya
no dispondra de derechos de usuario en el escenario actual. Después de rei-
niciar el Gestor de Arcserve RHA o de esperar aproximadamente 10 segundos,
el escenario dejara de aparecer en la lista de escenarios.
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Cdémo gestionar usuarios

Configuracion del grupo Superusuario

En cualquier momento se puede modificar un grupo Superusuario.
Como modificar el grupo de superusuarios

1. En el Gestor, abra el menu Escenario y seleccione la opcion Configurar
grupo de superusuarios.

Aparecerda Configurar grupo de superusuarios.

2. Enla lista Groups on Control Service (Grupos del servicio de control), selec-
cione el grupo al que desee asignar el grupo de superusuarios.
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Capitulo 16: Gestion de servicios

Arcserve RHA también proporciona un mecanismo para automatizar la gestion y el
control de servicios criticos para la disponibilidad de las aplicaciones. La gestién de
servicios se incorpora al Asistente de creacidn de escenarios y también se puede
acceder manualmente desde la ficha Directorios raiz del Gestor de Arcserve RHA.

La capacidad Gestidn de servicios esta disefada para proporcionar un marco para
la proteccidn de las aplicaciones que los escenarios de Arcserve RHA especializados
no pueden proteger (por ejemplo, Microsoft SQL o SharePoint Server). Mas que
escribir scripts personalizados para gestionar servicios, Arcserve RHA podra iniciar,
detener y activar la conmutacién conforme al estado de los servicios que se espe-
cifiquen.

Nota: Esta funcién no es aplicable para escenarios del servidor de archivos.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

Gestion de servicios
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Gestion de servicios

Gestion de servicios

Como parte de la creaciéon o modificacidn de escenarios, se pueden especificar los
servicios para gestionar. Durante la creacidn de escenarios, en el asistente de crea-
cion de escenario apareceran las pantallas de gestién de servicios. Para los esce-
narios existentes, también se pueden gestionar los servicios desde la ficha
Directorios raiz del Gestor de Arcserve RHA.

Los servicios descubiertos en el servidor master especificado se muestran auto-
maticamente en la pantalla Resultado del descubrimiento de los servicios en el asis-
tente de creacion de escenario.

Los pasos siguientes se aplican para los escenarios Aplicacién personalizada.

Para gestionar servicios

@)Scenarin Creation Wizard B . [ ]
Services Digcovery Result
Services on host <hostname= are listad below, please select the semvices to be managed.
& Welcome
4 Product Type
% Scenario Setup (A1) v Cument customized services number. 0
& It Statugz Statup Type | Log Onds Description =
¥ Engine Yerfication M!CfUSth S0L Server Cerv. Manual NT AUTHORIT... Provides support for application
4 Master Directories u:ggzg:t l[l)i:;;’g CAM Server up ... Started Automatic LocalSystem Process ap.plicalioh campatibiliy,__
B Master Semvices R PP T I ey Started Manual LocalSystem  Processes installation, remaval,
S cenatio Prapet r %EackgloundInteHigentTlansFer.. Manual LocalSystem  Transfers files in the backgroun
cenaiio Properties ! }
p r %Computeerwser Started Automatic LocalSystem  Maintaing an updated list of con
Hosts Fropeities r % Arcserve RHA Engine Started Autarnatic LocalSpstem  Provides reaHtime replication an
Switchaver Properties r % Arcserve RHA Control Ser... Manual LocalSystem  Arcserve RHA Control Service
Scenario Verification r %CDW Syster Application Started Manual LacalSystem  Manages the configuration and
Rlun Scenario r %Indexing Service Started Automatic LocalSystem  Indewes contents and piopeities
yptographic Services barte utorn atic acalSystem ovides three management ser
C fic Servi Started A { Locals Provides th
r %DEDM Server Process Launcher Started Autornatic LocalSystemn  Provides launch functionality for
istributed File System anual ocalSystem ntegrates disparate file shares it
Distributed File Syst Marual LocalSyst Integrates disparate file sh
r %DHEP Client Started Automatic NT AUTHORIT ... Registers and updates [P addie
r %DNS Clignt Started Automatic NT AUTHORIT... Resolves and caches Domain M
nor Reporting Service ate utomatic ocalSystem ollects, stores, and reports une
Enor Reporting 5 Started Automali LocalSyst Collects, st i report
+ Event System ate utamatic ocalSpstem upports System Event Notifica
COM+ Event Syst Started Automal LocalSyst Supports System Event Notifica
-
d o
Check &l | Uncheck Al
Back | Next | Finish | Cancel |

— Todos: clasifica todos los servicios descubiertos en el servidor

master

— Servicios gestionados: enumera solamente los servicios com-

probados

— Base de datos de Oracle: enumera los servicios relacionados

con Oracle si el host actual tiene instalado Oracle
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Gestion de servicios

— Microsoft SQL Server: enumera los servicios relacionados con
SQL Server si el host actual tiene instalado SQL Server

— Microsoft IIS Server: enumera los servicios relacionados con IS
Server si el host actual tiene instalado IIS Server

— Microsoft SharePoint Server: enumera los servicios rela-
cionados con Microsoft SharePoint Server si el host actual tiene
instalado Microsoft SharePoint Server

— VMware vCenter Server: enumera los servicios relacionados con
VMware vCenter Server si el host actual tiene instalado VMware
vCenter Server

— Microsoft Exchange Server: enumera los servicios relacionados
con Microsoft Exchange Server si el host actual tiene instalado
Microsoft Exchange Server

— Microsoft Dynamics CRM Server: enumera los servicios rela-
cionados con Microsoft Dynamics CRM Server si el host actual
tiene instalado Microsoft Dynamics CRM Server

1. Seleccione un servicio para controlar. Haga clic en el cuadro situado a la
izquierda de cada servicio enumerado para seleccionar los que desee para el
control.

Importante: No utilice Gestion de servicios para controlar todos los servicios
del servidor master en un solo escenario. Este tipo de escenario no esta dise-
fAado para proteger todo un servidor.

2. Haga clic en Siguiente para continuar con la pantalla Configuracion de ser-
vicios.
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Gestion de servicios

Services Setting

Managed services are listed belaw, please set the properties far each semvice.

I[M anaged Services) j Current customized services number: 4
|Displa_l,l M ame Start Order | Critical
Sy Application Management [Mat Set) Il
Computer Browser [Mot Set) -
reserve RHA Control Service 1 72

-, Indexing Service [Mat Set] [v]

q | »

3. Enla columna Orden de inicio para los servicio que elija, especifique el valor
numeérico que representa el orden de inicio. Para los servicios en los cuales
no importa el orden, debe utilizarse el valor predeterminado (No esta-
blecido). Las opciones disponibles en la lista desplegable se actualizan a
medida que se configura el valor. El primer servicio sdélo tiene dos opciones:
No establecido y 1. El segundo servicio tiene tres opciones: No establecido, 1
y 2, etcétera. Si se asigna el mismo orden de inicio en los dos servicios,
Arcserve RHA reordenard automaticamente las selecciones que ya ha mar-
cado.

4. En escenarios de replicacion, la columna Critico quedara desactivada. En los
escenarios de alta disponibilidad, utilice la columna Critico para especificar si
un servicio debe desencadenar la conmutacién cuando se produce un error.
De forma predeterminada, todos los servicios se marcan como Critico. Des-
active la ventana para cualquier servicio cuyo error no requiera ninguna con-
mutacion en el servidor en espera.
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Capitulo 17: Gestion de clusteres

Arcserve RHA ahora es compatible con clusteres de disco no compartidos, exten-
diendo la alta disponibilidad nativa propia de entornos de cluster de LAN a WAN.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Introduccidn a las mejoras de cluster de Windows 2008 ... . ... .................... 444

Cdémo funciona el soporte de cluster mejorado de Arcserve RHA ... ................. 445

Implementacidn de los componentes de Arcserve RHA para el soporte de cluster ... .. 446

Replicacion de los datos del clister y gestidon de recursos .........ooooooee e, 465

EXploracion de eVeNTOS ... 471

Capitulo 17: Gestion de clusteres 443



Introduccidn a las mejoras de clister de Windows 2008

Introduccidn a las mejoras de cluster de Windows
2008

Con esta versién de Servicios de Cluster Server de Microsoft (MSCS) 2008, el
mismo cluister sera compatible con los nodos en varias ubicaciones fisicas con o sin
almacenamiento compartido y gestiona su propia conmutacion por error. Sin
embargo, el disco compartido que almacena los datos de cluster puede ser un
Unico punto de error que sufra danos o pérdida de datos.

Arcserve RHA proporciona la replicacion de datos para los clisters de alma-
cenamiento compartido.
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Cémo funciona el soporte de clister mejorado de Arcserve RHA

Como funciona el soporte de cluster mejorado de
Arcserve RHA

Con el nuevo complemento de Arcserve RHA para el clister de conmutacion por
error para Microsoft (MSFC) 2008, se pueden copiar datos entre los nodos de clus-
ter. Hay tres roles de nodo:

" Nodo Origen: éste es el nodo en el clister que actualmente se comunica con el
recurso de disco que desea proteger.

" Nodo Destino: éste es el nodo donde desea copiar los datos.

" Nodo Inactivo: éste es el nodo en un cluster que no se comunica con el recurso
de disco en un momento dado.

Para copiar los datos entre los diferentes nodos de cluster, cree primero un nuevo
recurso, un disco de RHA para almacenar datos duplicados desde el nodo de ori-
gen. Se puede gestionar el nuevo recurso de disco con el complemento MMC, si
desea cambiar las propiedades o el estado de replicacién del controlador. El Ser-
vicio de control de Arcserve RHA (que se debe instalar en un servidor inde-
pendiente) se utiliza para aplicar licencias. MSFC gestiona la conmutacién por
error dentro del cluster mientras Arcserve RHA duplica el recurso de disco.

Servicio de
control de RHA

Nodo|activo Nodo pasivo

Senvicio de clister-— Monitorizacion por MSFC— Servicio de clister

- RFeplicacion de RHA _
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Implementacion de los componentes de Arcserve RHA para el soporte de clister

Implementacion de los componentes de Arcserve
RHA para el soporte de cluster

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

® |nstalacion de Arcserve RHA para los clusteres de conmutacion por error de

Microsoft

" |nicio de Arcserve RHA para los clusteres de conmutacién por error de Micro-

soft

" Acciones de consola
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Implementacion de los componentes de Arcserve RHA para el soporte de clister

Instalacion de Arcserve RHA para los clusteres de con-
mutacion por error de Microsoft

Para instalar Arcserve RHA para los clUsteres de conmutacién por error de Micro-
soft, consulte la Guia de instalacién de Arcserve RHA.
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Implementacion de los componentes de Arcserve RHA para el soporte de clister

Inicio de Arcserve RHA para los clisteres de con-
mutacion por error de Microsoft

Después de la instalacidn, se puede iniciar el software desde el menu Inicio de Win-

dows.

Manualmente se puede integrar el software con el Gestor de clUsteres de con-

mutacion por error de Microsoft.

Para integrar manualmente Arcserve RHA para los clusteres de conmutacién

por error de Microsoft

1.
2.

5.

Haga clic en Inicio, Ejecutar e inicie mmc.exe.

A partir del menu Consola, haga clic en Archivo, Agregar/eliminar com-
plemento.

Desde la lista de complementos disponibles, elija Consola de Arcserve RHA
para MSFC y agréguela a la lista de complementos seleccionada.

Elija Gestor de clusteres de conmutacion por error y agréguelo a la lista de
complementos seleccionada.

Haga clic en Aceptar.

El arbol Raiz de consola se actualiza con el objetivo de incluir los complementos

especificados. Desde aqui, se pueden gestionar los recursos de disco de Arcserve
RHA.
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Implementacién de los componentes de Arcserve

RHA para el soporte de clister
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Implementacion de los componentes de Arcserve RHA para el soporte de clister

Acciones de consola

En la Consola del cluster de conmutacién por error para Microsoft de Arcserve
RHA, se pueden realizar diversas acciones para ayudar a gestionar y controlar el
estado de replicacion. Las acciones disponibles estan en funcion de la seleccidn que
realice en la consola. También se puede acceder a estas opciones mediante un clic
en el botdn secundario en un nivel de la estructura Consola.

Nivel de consola

® Open Cluster (Abrir clister): proporcione un nombre de clister y haga clic en
Aceptar.

® View (Ver): haga clic en Customize (Personalizar) para seleccionar los com-
ponentes que deben aparecer en la pantalla de la consola y haga clic en Acep-
tar.

" New Window from Here (Nueva ventana desde aqui): abre una nueva ven-
tana Consola.

®" Actualizar : actualiza la visualizacion.
® Ayuda :abre la ayuda de la consola.
Nivel de cluster

® Add Arcserve RHA Disk (Agregar disco de Arcserve RHA): Abre el cuadro de
didlogo Add Disk (Agregar disco). Proporcione un nombre de disco y un volu-

men opcional. A continuacidn, haga clic en Aceptar.

® Ver: haga clic en Personalizar para seleccionar los componentes que deben apa-
recer en la pantalla Consola y haga clic en Aceptar.

" Nueva ventana desde aqui: abre una nueva ventana de consola.
® Actualizar: actualiza la visualizacion.
® Ayuda: abre la ayuda de la consola.

Nivel de recurso de disco

" Runtime Status (Estado de tiempo de ejecucidn): la consola permite com-
probar el estado de tiempo de ejecucién de los recursos de disco en el cluster.

Se proporciona informacion incluyendo Estado de replicacién, Version de motor
y Estado de sincronizacion.

® Configuracidn : puede establecer las propiedades siguientes:

— Tipo de sincronizacion: sincronizacién de bloques o archivos. La sin-
cronizacién de archivos es mas adecuada para las aplicaciones de
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servidor de archivos y la sincronizacion de bloques para las aplicaciones
de base de datos.

— Omision de los archivos del mismo tamafio/hora: Activado o Desactivado.
Esta configuracion es un filtro que permite la comparacién de datos para
considerar solamente el tamafio de archivo y la hora de modificacién en
gue se determina si difieren dos archivos. Cuando se establece en Acti-
vado, se omiten los archivos con la misma ruta, nombre, tamafio y hora.
Se deberia desactivar esta propiedad cuando Tipo de sincronizacion es
Sincronizacion de bloques.

— Réplica del atributo de compresion de NTFS: Activado o Desactivado. Esta
configuracion duplica el atributo de compresién en archivos o directorios
durante la sincronizacion y la replicacion.

— Réplica de ACL: Activado o Desactivado. Esta configuracion duplica listas
de control de acceso para los archivos y directorios durante la sin-
cronizacion o replicacion.

— Réplica de NTFS ADS: Activado o Desactivado.

— Numero de flujos: establece 1 de forma predeterminada. En entornos
WAN con un ancho de banda alto e inactivo, se puede aumentar el
numero de flujos para mejorar la utilizacion. Haga clic en la flecha des-
plegable para establecer el valor o especificarlo en el archivo ws_rep.-
cfg.

Edit Arcserve RHA Disk Resource (Editar recurso de disco de Arcserve RHA):
Cambie el nombre de un recurso de disco existente, establezca el volumen

opcional o cdmbielo y haga clic en Aceptar. Es importante desconectar el
recurso de disco para editarlo.

Rescan cluster nodes for this resource (Volver a explorar nodos de cluster

para este recurso): haga esto cuando agregue o expulse nodos de host al clus-

ter y desde él.

Force a data synchronization (Forzar una sincronizacidon de datos): permite

realizar una sincronizacién inmediata.

Online Arcserve RHA Disk Resource (Recurso de disco de Arcserve RHA en

linea): Permite poner en linea un recurso de disco. La sincronizacion entre
nodos de origen y destino se realiza automaticamente y los cambios de datos
en el nodo de origen se replican en tiempo real al nodo de destino. El progreso
se muestra en el panel Estado de tiempo de ejecucion.
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" Disco sin conexion de Arcserve RHA: Permite desconectar un recurso de disco

para editarlo. Se detiene la replicacidon de datos mientras el recurso de disco
estd desconectado.

® Ver: Agrupar por rol o Agrupar por topologia. El rol le permite ver discos por
estado. La topologia permite ver qué discos se asignan a qué sitios.

" Nueva ventana desde aqui: abre una nueva pantalla.
® Suprimir: permite eliminar un recurso de disco.

® Renombrar: permite cambiar el nombre del recurso de disco. La barra resal-
tada cambia a rectangulo y se activa un cursor.

® Ayuda: abre la ayuda de cluster.
Nivel del nodo

® Ver: haga clic en Personalizar para seleccionar los componentes que deben apa-
recer en la pantalla Consola y haga clic en Aceptar.

" Nueva ventana desde aqui: abre una nueva ventana de consola.

® Ayuda: abre la ayuda de la consola.
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Como abrir un cluster

Para abrir un clister, se debe seleccionar la entrada de Arcserve RHA para MFC
en la lista Raiz de consola.

1. Haga clic en Consola de Arcserve RHA para MFC en la lista Raiz de consola.
2. Desde la lista Acciones, haga clic en Abrir cluster.

3. En el cuadro de didlogo Abrir cluster, introduzca el nombre de clister y haga
clic en Aceptar.

El clister se clasifica en la ventana Licencia.
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Como personalizar la vista

La Accion de vista permite seleccionar los componentes para mostrar en la pan-
talla de consola. La misma Accidn de vista esta disponible desde todos los niveles
Raiz de consola.

Para personalizar la vista

1. De la lista Raiz de consola, seleccione Consola, Cluster, Recurso de disco o Ser-
vidor para resaltarlo.

2. Desde la lista Acciones, haga clic en Ver.
3. Haga clic en Personalizar.

4. Haga clic para seleccionar o borrar los componentes de MMC y de com-
plemento que desee mostrar o ocultar y haga clic en Aceptar.

La vista cambiard de la manera correspondiente.
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Abrir en una ventana nueva

Si es necesario también pueden abrirse mas ventanas. Esta accidn esta disponible
desde todos los niveles Raiz de consola y funciona como el comando de Microsoft.

Para abrir en una ventana nueva

1. Desde la lista Raiz de consola, haga clic en la consola, clUster, recurso de
disco o servidor.

2. A partir de la lista Acciones, haga clic en Nueva ventana desde aqui.

Se abrird una venta nueva. Utilice los controles de Windows estandares para
minimizar, maximizar y desplazar lo que desee.
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Actualizacion de la pantalla

Se puede actualizar la pantalla de toda la seleccién de consolas.
Para actualizar la pantalla

1. Haga clic en Actualizar desde cualquier nivel de consola.
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Como obtener ayuda

Se puede obtener Ayuda de consola desde cualquier seleccién de consola.
Como obtener ayuda

1. Haga clic en Ayuda desde cualquier seleccion de consola.
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Adicion de un recurso de disco de Arcserve RHA

Se puede crear un nuevo recurso de disco de Arcserve RHA Unicamente a partir del
nivel de clUster en la lista Raiz de consola. Consulte Crear nuevo recurso de disco.
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Como consultar Estado de tiempo de ejecucion

Se puede ver el estado de los recursos de disco en el cluster y obtener informacion
como el estado de replicacion, la versidon de motor y el estado de sincronizacion.

Estado de tiempo de ejecucion es una accion que sélo estd disponible cuando se
selecciona a partir de la lista Raiz de consola.

Para ver Estado de tiempo de ejecucion
1. Haga clic en el recurso de disco de la lista Raiz de consola.
2. Haga clic en Estado de tiempo de ejecucion.

De manera predeterminada, el estado se muestra por los roles de origen y des-
tino.

3. (Opcional) Haga clic en Ver, Agrupar por topologia para ver el estado agru-
pado por Sitios.

Nota: Las selecciones Agrupar por rol y Agrupar por topologia solamente estan dis-
ponibles desde la accién de Vista de recurso de disco.

Capitulo 17: Gestion de clusteres 459



Implementacion de los componentes de Arcserve RHA para el soporte de clister

Configuracion de los valores de configuracion del ser-
vidor

Se pueden seleccionar las propiedades siguientes:

® Tipo de sincronizacidn: sincronizaciéon de bloques o archivos. La sincronizacién
de archivos es mas adecuada para las aplicaciones de servidor de archivos y la
sincronizacion de bloques para las aplicaciones de base de datos.

" Omision de los archivos del mismo tamafio/hora: Activado o Desactivado.
Esta configuracidén es un filtro que permite la comparacion de datos para con-
siderar solamente el tamafo de archivo y la hora de modificacion en que se
determina si difieren dos archivos. Cuando se establece en Activado, se omiten
los archivos con la misma ruta, nombre, tamafio y hora. Se deberia desactivar
esta propiedad cuando Tipo de sincronizacién es Sincronizacién de bloques.

® Réplica del atributo de compresion de NTFS: Activado o Desactivado. Esta
configuracion duplica el atributo de compresién en archivos o directorios
durante la sincronizacién y la replicacion.

® Réplica de ACL: Activado o Desactivado. Esta configuracion duplica listas de
control de acceso para los archivos y directorios durante la sincronizacién o
replicacion.

® Réplica de NTFS ADS: Activado o Desactivado.

" Ndmero de flujos: establece 1 de forma predeterminada. En entornos WAN
con un ancho de banda alto e inactivo, se puede aumentar el nimero de flujos

para mejorar la utilizacion. Haga clic en la flecha desplegable para establecer
el valor o especificarlo en el archivo ws_rep.cfg.
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Edicion de un recurso de disco de Arcserve RHA

Se puede renombrar un recurso de disco existente o establecer y cambiar el volu-
men.

Nota: Para editarlo, es necesario que el recurso esté fuera de conexion.
Para editar un recurso de disco de Arcserve RHA

1. A partir de la lista Raiz de consola, seleccione el recurso de disco que desee
editar.

2. Haga clic en Disco sin conexién de Arcserve RHA.
Espere mientras la operacién se completa.

3. Cuando la accién Editar recurso de disco de Arcserve RHA cambie de gris a
negro, seleccionela.

4. Introduzca un nombre o volumen nuevo, como lo desee. A continuacién, haga
clic en Aceptar.

5. Haga clic en Recurso de disco de Arcserve RHA en linea para volver a conec-
tar el disco.
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Como volver a explorar nodos de cluster

Se debe volver a configurar el recurso de disco de Arcserve RHA si se han agregado
o expulsado nodos de host del cluster y al clister.

Para volver a explorar nodos de cluster
1. Seleccione el recurso de disco que se ha creado desde la lista Raiz de consola.

2. Haga clic en Recurso de disco de Arcserve RHA sin conexién para detener la
replicacion.

3. Haga clic en Volver a explorar nodos de cluster para este recurso.

4. Haga clic en Recurso de disco de Arcserve RHA en linea para reiniciar la repli-
cacion.
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Como forzar una sincronizacion

La sincronizacidn se realiza automaticamente siempre que se conecta un disco. Sin
embargo, se puede realizar la sincronizacién como desee, como se ha realizado
anteriormente en una sustitucién de hardware.

Para forzar la sincronizacién
1. Haga clic en el recurso de disco que aparece en la lista Raiz de cluster.

2. A partir de la lista Accion, haga clic en Forzar una sincronizacion de datos.

Capitulo 17: Gestion de clusteres 463



Implementacion de los componentes de Arcserve RHA para el soporte de clister

Conexion o desconexion de un recurso de disco

Después de crear un recurso de disco, se debe aplicar la licencia y después conec-
tarla, lo cual sincroniza todo el nodo de origen con el destino. Después de que se
complete la sincronizacién, todos los cambios de datos se replicaran en tiempo real
al nodo de destino. El estado Replicacién estara disponible de inmediato en la vista
Estado de tiempo de ejecucion.

Para cambiar un recurso de disco, debe estar desconectado. La replicacién se sus-
pende provisionalmente.

Para conectar y desconectar un recurso de disco
1. Seleccione el recurso de disco que se ha creado desde la lista Raiz de consola.
2. Haga clic en Recurso de disco de Arcserve RHA en linea.

3. Haga clic en Estado de tiempo de ejecucion. Espere mientras el estado cam-
bia de En linea a Estable. El estado de sincronizacidn se inicia en Iniciando y
al finalizar cambia a Finalizado.

4. Si se desea desconectar el recurso de disco, seleccione Disco sin conexion de
Arcserve RHA.

5. Espere mientras se detiene la replicacion.

6. Haga clic en Estado de tiempo de ejecucién y compruebe que el estado sea
Sin conexién y Detenido.

El recurso de disco esta fuera de linea.

Cuando se esté dispuesto para devolver el recurso de disco a su estado anterior,
seleccidnelo y haga clic en Recurso de disco de Arcserve RHA en linea. Si lo
desea, también se puede Forzar una sincronizacion.
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Replicacion de los datos del clister y gestion de recur-
SOS

El almacenamiento en clister puede ser un Unico punto de error. Para proteger los
datos del cluster, utilice Arcserve RHA para el clister de conmutacién por error de
Microsoft a fin de replicar datos en otro disco. Este disco puede ser remoto.

Visualizacion de clisteres

® Como abrir un cluster

" Exploracion de un cluster

" Personalizacion de la vista

® Abrir en una ventana nueva

Actualizacion de la pantalla

Proteccion del almacenamiento del clister

" Adicion de un recurso de disco de Arcserve RHA

" Edicion de un recurso de disco de Arcserve RHA

® Como volver a explorar nodos de cluster

® Cémo forzar una sincronizacion

® Configuracion de los valores de configuracién del servidor

® Consulta del estado de tiempo de ejecucidn

® Cédmo conectar o desconectar un recurso de disco

Gestion de licencias
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Como abrir un cluster

Después de configurar un cluster, lo puede gestionar mediante la Consola de
Arcserve RHA para el clister de conmutacién por error para Microsoft .

Para abrir un informe

1. Enla Consola, haga clic con el botdn secundario del ratén en la Consola de
Arcserve RHA para MSFC.

2. Elija Abrir cluster.
3. Especifique el nombre de cluster y haga clic en Aceptar.
El cldster que se ha especificado esta cargado y se muestra en el panel.

Nota: También se pueden abrir clUsteres desde la lista Acciones en el lado derecho
de la consola.
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Exploracion de un cluster

Si desea ver qué recursos de disco se encuentran dentro de un clister especifico, o
qué nodos de cluster utilizan un recurso de disco especifico, se pueden explorar los
clisteres. También se puede determinar el estado del recurso de disco y el host de
cluster.

Para explorar un cluster

1. A partir de Consola de gestidon de Microsoft, expanda el nodo de ambito de
raiz en el panel de nodo de dmbito. Todos los recursos de disco se enu-
meraran bajo el nodo de cluster.

2. Amplie el nodo de disco de Arcserve RHA. Todos los nodos de host de cluster
se muestran bajo el recurso de disco.
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Creacion de un nuevo recurso de disco

Mediante el complemento MMC de Arcserve RHA, se puede crear un nuevo
recurso de disco que actla como Réplica en un escenario de Arcserve RHA. El
recurso de disco de Arcserve RHA no es compatible con el uso de un disco de qué-
rum.

Cuando se cambia un nodo de cluster (expulsar, agregar nodo), se deben volver a
explorar los nodos de cluster para el recurso. Para obtener mas informacion, con-
sulte el tema Volver a explorar nodos de cluster.

Si varios nodos de cluster comparten discos reales, asegurese de que se utilice la
misma letra de unidad de disco en cada nodo de cluster cuando cree el recurso de
disco. Si el disco real esta fuera de conexidn, conéctelo en la Consola de gestién de
disco de Microsoft, compruebe si la letra de unidad de disco esperada se asigna a
los volumenes que pertenecen al disco. Se puede cambiar la letra de unidad de
disco desde la Consola de gestion de discos de Microsoft.

Nota: Se puede crear el recurso de disco sin rellenar el campo Volumen de destino,
pero es necesario especificar esta informacién para poner el recurso de disco en
conexion. Si mas tarde se desea agregar la informaciéon de volumen, haga clicen la
opcidn Editar recurso de disco de Arcserve RHA.

Para crear un nuevo recurso de disco
1. Enla Consola de Arcserve RHA para MSFC, haga clic en el nodo de cluster.
2. Enla lista Acciones, haga clic en Agregar recurso de disco de Arcserve RHA.

3. Especifique el nombre de disco y el volumen de destino. A continuacion, haga
clic en Aceptar.

Se crea el recurso de disco bajo el nodo de cluster en la consola. Los nodos que uti-
lizan el recurso de disco se detectan automaticamente y se clasifican.

Pasos siguientes:

" Gestion de licencias

® Como agregar un recurso de disco de Arcserve RHA a un servicio o aplicacion
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Agregacion del recurso de disco a las aplicaciones

Después de crear un recurso de disco de Arcserve RHA en Arcserve RHA para la
consola de MSFC, se debe crear una nueva aplicacién con el asistente de con-
figuracién de un servicio o aplicacién vacios en el Gestor de clusteres de con-
mutacion por error de Microsoft y agregar el recurso de disco creado.
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Gestion de licencias

Antes de aplicar una licencia, se debe crear primero el recurso de disco de
Arcserve RHA. El recuento de licencias debe coincidir con el nimero de nodos en el

cluster, no con el nimero de recursos de disco de Arcserve RHA. No es necesario

aplicar la licencia todas las veces que crea un recurso de disco.

Para gestionar licencias

1.

En la Consola de Arcserve RHA para MFC, haga clic en Editar servidor de
licencia para asignar un servidor de licencia. Si el servidor de licencia ya se
ha asignado, vaya al Paso 5.

Proporcione la direccion IP y el nUmero de puerto del servidor de licencia,
gue es el servidor en el cual se instala el Servicio de control de Arcserve RHA.

Haga clic en Aceptar.

Introduzca el nombre de usuario y la contrasefa. A continuacidn, haga clic en
Aceptar.

Haga clic en Actualizar licencia. Se abrira el cuadro de didlogo Actualizar
licencia. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefa. A continuacién,
haga clic en Aceptar.

El recuento de licencias se actualiza.

Nota: Las reservas de licencia se deberan cancelar manualmente antes de suprimir

un cluster o de perder la clave de licencia. Haga clic en Actualizar licencia para

publicar licencias existentes.

470 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Exploracion de eventos

Exploracion de eventos

En la interfaz de MMC, elija Eventos de clUster para ver los registros.

En el cuadro de dialogo de filtro de eventos de cluster, se pueden filtrar eventos en
funcion de lo siguiente:

" Nodos

® Registros de eventos
" Nivel

® |ID de evento

" |ntervalo de fechas
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Capitulo 18: Creacidn y ejecucion de scripts definidos
por el usuario

Aunqgue los escenarios son flexibles, faciles de utilizar y de creacidn intuitiva, puede
gue en ocasiones necesite opciones de personalizacidon potentes para ampliar los
beneficios del software. Los scripts definidos por el usuario proporcionan este
grado de personalizacidn y permiten agregar funciones adicionales a los esce-
narios. Los scripts sélo estan limitados por el sistema operativo. Si un archivo se
puede ejecutar desde la linea de comandos sobre un host en particular, se puede
aplicar como script dentro de un escenario.

Los scripts funcionan con todas las versiones del producto.

Con Arcserve RHA, se pueden utilizar scripts de PowerShell (.ps), de VBScript (.vbs)
con Cscript.exe o archivos por lotes (.bat o .cmd). Arcserve RHALas versiones de
r12.x y las versiones posteriores incluyen un complemento de PowerShell. Se pue-
den utilizar scripts de shell (.sh) en sistemas de UNIX.

Ejemplo

Puede crear un archivo por lotes (ejemplo.bat) que ejecute un archivo de VBScript
con Cscript. Para ello, primero llame al ejecutable Cscript y a continuacién pase el
archivo de VBScript como una llamada de archivo. Especifique el nombre del
archivo por lotes en el campo Nombre de script (ruta completa) en la propiedad
del escenario pertinente.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

Cdémo funcionan los scripts definidos por el usuario en Arcserve RHA ... ........... 474

Propiedades de los scripts definidos porelusuario ... ... 475
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Como funcionan los scripts definidos por el usuario
en Arcserve RHA

Los scripts que se vayan a utilizar con Arcserve RHA y sus versiones anteriores
deben estar escritos para que devuelvan cédigos numéricos que definan los estados
correcto (0) o incorrecto (cualquier valor distinto a cero). El software muestra cédi-
gos de retorno en la ventana de eventos para que se pueda determinar de inme-
diato cuando y donde se produce el error.

Los scripts siguen este formato:
Nombre del script (ruta completa) Argumentos

El nombre del script es el nombre y la ruta completa del script ejecutable que se va
a invocar. Agregue directorios a esta propiedad en forma de <uni-
dad>:\<dir>\<archivo.ext>. El software muestra los directorios como <uni-
dad>:\<dir>\<archivo.ext>. Los argumentos que se pasan al script son valores
estaticos y literales.

Los scripts deben tener el mismo nombre y estar alojados en el mismo directorio,
tanto en el servidor master como en el réplica.

Nota: No es posible ejecutar scripts que activen aplicaciones de interfaz de usuario
en sistemas de Windows X64.

Los scripts se pueden ejecutar desde propiedades de escenario distintas. Los temas
siguientes describen las propiedades y cémo configurar scripts para cada uno.

474 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Propiedades de los scripts definidos por el usuario

Propiedades de los scripts definidos por el usuario

Los scripts definidos por el usuario se pueden ejecutar dentro de los siguientes

paneles de propiedades:

Propiedades del escenario: Notificacion de eventos, Tratamiento de informes

Propiedades del master: Replicacién, Notificacion de eventos, Tratamiento de
informes

Propiedades de Tareas replicadas y programadas: Replicacion, Tareas pro-
gramadas, Notificacidn de eventos, Tratamiento de informes

Propiedades de alta disponibilidad: Redireccionamiento del trafico de red,
Monitorizacidn, Aplicacién de BD, Accién después de operacion correcta

Propiedades de recuperacion asegurada:Accion después de prueba correcta
(BD en linea, BD desconectada)
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Ejecucion de scripts definidos por el usuario desde las
propiedades del escenario

Los scripts que se ejecutaran desde las propiedades del escenario se deben guardar
en el host del Servicio de control.

Nota: Los scripts agregados a las propiedades del escenario afectan al escenarioy
a los host master y réplica. Si se agrega un script de tratamiento de informes aqui y
otro en uno de los host del escenario, se producirdn duplicados.

Se pueden ejecutar scripts desde los siguientes grupos de propiedades:

EJJ Propiedades

Propiedades del escenatio

Fropiedad Yalor -[

General
Replicacion
FIE) Notificacion de eventos

=11l Notifcacién Aeivado
EI Motificacion por cotreo electrinica Activado
Sujlo &N error Desactivada

Servdor de corren electranico
Direccion de correo electrdnico; De

E Direcciones de correo electronico: Para

Direcrion de corren electrdnico: Para Irtroduzea la direccidn de correo de..
ﬂ Ej ecucion de scri pt Aetivada
Mombre del script (ruta completa)
Argumentos [Archivalotificacion]
Escribit en el registro de eventos Ativado

Tratamiento de informes

" Notificacion de eventos: este script permite gestionar los eventos o errores a
medida que se producen. Active |la propiedad Ejecutar script. Introduzca el nom-
bre en el campo Nombre de script (ruta completa). Proporcione los argu-
mentos que se pasaran al script en el campo Argumentos.

" Tratamiento de informes: este script se invoca después de que se genere un
informe. Active el campo Ejecutar script. Introduzca el nombre en el campo
Nombre de script (ruta completa). Proporcione los argumentos que se pasaran
al script en el campo Argumentos.

Para especificar un script de propiedades de escenario, consulte el tema, Cémo
especificar un script personalizado en una propiedad.
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Ejecucion de scripts definidos por el usuario desde las
propiedades del master

Las propiedades del master permiten especificar scripts que actian sobre el ser-
vidor master.

Se pueden ejecutar scripts desde los siguientes grupos de propiedades:

Propiedad

Conexion de host
= Replicacian

Ejecucidn del script antes de la sincronizacidn Dezactivada
Ejecucian del script después de la sincronizacidn Desactivado
Carmpreszidn de datos durante la transferencia Dezactivada

Ejecucion del script después de la creacion del archiv._.
Spool
=&l Notificacién de eventos

=[] Motificacicn Activado
Matificacidn por correa electrdnica Dezactivada
E Ejecucidn de script Desactivado
E=cribir en el regiztro de eventos Activado

Bl informes

=[] Generacitn de informe de sincronizacian Activado
Gieneracidn de informe detallado Activado

EI Generacion de informe de replicacidn Activado
Frecuencia de generacidn (haras) 1
Generacidn de informe detallado Deszactivado

EE) Tratamiento de informes
Matificacidn por correo electrdnica Dezactivada

EEjEﬂ: ;ion de script
Marmbre del script (ruta completa)
Argumentos [Archivalnfarme] [Tipalnfarme]

Especifica un script para que Ca ARCserve RHA se ejecute cuando genere un informe.

L0 D irectorios ra Propiedad.. I% Propiedades de alta disponibilid...

Replicacion

— Se se activa la propiedad Ejecucion del script antes de la sincronizacion, el
proceso de sincronizacién no empieza hasta que se termina de aplicar el
script.

— Si se activa la propiedad Ejecucion del script después de la sincronizacidn, el
script se ejecuta en el master inmediatamente después de que se inicie la sin-
cronizacion. La sincronizaciéon no espera a que el script termine de aplicarse.

— Si se activa la propiedad Ejecucion del script después de la creacion del
archivo desencadenador (sélo en escenarios con el servidor de archivos de
Microsoft), las acciones especiales definidas en el script se ejecutan cuando
aparece el archivo desencadenador especificado.
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Notificacion de eventos: este script permite gestionar los eventos o errores a
medida que se producen. Active la propiedad Ejecutar script. Introduzca el nombre
en el campo Nombre de script (ruta completa). Proporcione los argumentos que se
pasaran al script en el campo Argumentos.

Tratamiento de informes: este script se invoca después de que se genere un
informe. Active la propiedad Ejecutar script. Introduzca el nombre en el campo
Nombre de script (ruta completa). Proporcione los argumentos que se pasaran al
script en el campo Argumentos.

Para especificar un script en las propiedades del master, consulte el tema Como
especificar un script definido por el usuario en Propiedades.
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Ejecucion de scripts definidos por el usuario desde las
propiedades del réplica

Se pueden ejecutar scripts definidos por el usuario que se ejecuten en el servidor
réplica desde los siguientes grupos de propiedades:

EJJ Propiedades
Réplica 'dhaas(-004 Propiedades

LI+

Fropiedad Walor
Spool
Recuperacion
E Tareas programadas
Buspendido Desactivado
E Prueba de integridad de réplica para la recuperacian asegurada  Activado
Programadar Mo establecido
E 1. Pruebas de réplica
Seript definido par el yeuario Desactivado
E2. Accion después de prueba correcta
Creacidn de copia de instantanea (V35) Desactivado
Boript definido por el usuario Deszactivado v
| | L|J

Fara gjecutar una prueba comecta de iecuperacion asequrada, confiqure |3 opeion en Activada

[ ) Directorios 13| Propiedad.

Replicacién

— Ejecucion del script antes de la sincronizacion: se puede activar esta pro-
piedad para ejecutar un script que se ejecute en un réplica inmediatamente
antes de la sincronizacién. La sincronizacion no empieza hasta que el script
se termina de aplicar y se puede utilizar para iniciar determinados servicios
de terceros.

— Ejecucion del script después de la sincronizacién: se puede activar esta pro-
piedad para ejecutar un script que se ejecute en un réplica inmediatamente
después de que comience la sincronizaciéon. No se esperara a que se com-
plete la sincronizacién.

+ Notificacion de eventos: este script proporciona una forma de personalizar
el tratamiento de eventos y errores. Active la propiedad Ejecutar script. Intro-
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duzca el nombre en el campo Nombre de script (ruta completa). Proporcione
los argumentos que se pasardn al script en el campo Argumentos.

Tratamiento de informes: este script se ejecuta después de que se genere un
informe. Active la propiedad Ejecutar script. Introduzca el nombre en el campo
Nombre de script (ruta completa). Proporcione los argumentos que se pasaran al
script en el campo Argumentos.

Para especificar un script en las propiedades de tareas replicadas y programadas,
consulte el tema Como especificar un script definido por el usuario en Propiedades.
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Ejecucion de scripts definidos por el usuario desde las
propiedades Tareas programadas

Se pueden ejecutar scripts definidos por el usuario que se ejecuten después de una
prueba correcta:

EJJ Propiedades
Réplica 'dhaas(-004 Propiedades

LI+

Fropiedad Walor
Spool
Recuperacion
E Tareas programadas
Buspendido Desactivado
E Prueba de integridad de réplica para la recuperacian asegurada  Activado
Programadar Mo establecido
E 1. Pruebas de réplica
Seript definido par el yeuario Desactivado
E2. Accion después de prueba correcta
Creacidn de copia de instantanea (V35) Desactivado
Boript definido por el usuario Deszactivado v
| | L|J

Fara gjecutar una prueba comecta de iecuperacion asequrada, confiqure |3 opeion en Activada

[ ) Directorios 13| Propiedad.

Tareas Programadas: Prueba de integridad de réplica para la recuperacion ase-
gurada

— Iniciar BD: si se establece la propiedad Automatica en Activado, la propiedad
Iniciar BD determina el primer paso en el proceso de recuperacién ase-
gurada, lo cual inicia los servicios de bases de datos en el réplica. El script se
ejecuta cuando se inician los servicios y se monta la base de datos. El proceso
de recuperacién asegurada no continta hasta que el script se termina de apli-
car. Si la propiedad Automatica esta establecida en Desactivado y la pro-
piedad Script definido por el usuario lo esta en Activado, es posible
especificar un script que sustituya el primer paso estandar.

— Prueba de BD de réplica: si la propiedad Automatica se establece en Acti-
vado, la propiedad Prueba de BD de réplica determina el segundo paso en el
proceso de recuperacion asegurada. Se comprueba que todos los servicios de
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las aplicaciones se hayan iniciado correctamente y que todas las bases de
datos se encuentren correctamente montadas y en un estado valido. Por
ejemplo, esta propiedad se podria utilizar para ejecutar una comprobacién
de DBCC en un servidor SQL para verificar el conjunto de datos. Las pruebas
de integridad no continudan hasta que el script se termina de aplicar. Si se pro-
duce un error, el proceso de recuperacion asegurada también sufrira un
error. Si la propiedad Automatica se establece en Desactivado y la propiedad
Script definido por el usuario estd establecida en Activado, se puede sustituir
este segundo paso estandar.

— Accion después de prueba correcta (BD en linea): Después de que se rea-
liza una prueba correcta en el réplica, los datos se encuentran en un estado
valido conocido. Esta propiedad permite hacer uso de este conocimiento. Por
ejemplo, seria posible asegurarse de que se realiza una copia de seguridad
en este punto, con la garantia de que los datos se han validado. Otra opcidn
seria asegurarse de que una aplicacion se esta ejecutando.

— Detener BD: Esta propiedad determina el paso final en la prueba de recu-
peracion asegurada estdndar, lo cual detiene los servicios después de que se
complete la prueba. Para reemplazar la prueba estandar, establezca Auto-
matica en Desactivada y Script definido por el usuario en Activado. Deberia
utilizar esta propiedad para detener todo iniciado por un script en la pro-
piedad de DB de Inicio.

— Accidon después de operacion correcta (BD desconectada): Tras probar
correctamente el réplica los datos se encuentran en un estado valido cono-
cido, con lo que se puede hacer una copia, tomar una instantdnea o realizar
una copia de seguridad a partir los mismos. Si la accién que se desea eje-
cutar no exige que la base de datos esté en ejecucion utilice esta propiedad
para registrar el script. Si se esta ejecutando Windows Server 2003 (o pos-
terior), se pueden generar instantaneas VSS de forma automatica.

Para especificar un script, consulte el tema Como especificar un script definido por

el usuario en Propiedades
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Ejecucion de scripts definidos por el usuario desde las
propiedades de alta disponibilidad

Se pueden ejecutar scripts en escenarios de alta disponibilidad desde los siguientes

grupos de propiedades:

Propiedades de alta |:|i~_:|:u:|rnl::i\iw:|a|:|

B

Propiedad

WYalor

I'ﬂ Conmutacidn
E' Host
I'ﬂ Redireccionamiento del tréfico de red
MoverIP
EF{edireccionamiento de DNS
Cambiarel nombre del equipo
EScripts definidos por el usuario
EI Maonitorizacién
Tiempo de espera de la monitorizacidn (seg.)
Frecuencia de pulzacion {seq.)
E Método de comprobacidn
El Gestion de la base de datos
Automético
El Scripts definidos por el usuario
E}Inicio de script de BD
Detencio’n de scriptde BD

I'ﬂAcciﬁn después de operacidn correcta

Desactivadn
Activado

Desactivado

300
a0

E!Aplicaciéanestién compartida
Autométi oo Activada

EScripls definidos por el usuario

Ellniciar aplicacidnfagregar script compartide Desactivade

EIDeteneraplicacm’nieliminarscriptcompartidu Desactivado

Durante la conmutacion se actuslizara el registro & del master, Esta opcion de redirecdionamiento se
aplica cuando el servidor master v el réplica se encuentran en distintas subredes IP o en |a misma,

[T Directorios raiz @} Propiedades I Propiedades de alta disponibilidad ‘

"= Redireccionamiento del trafico de red

— Redireccionamiento de activo a en espera: establezca esta propiedad

en Activado para ejecutar un script que se ejecuta en el servidor

activo, si esta disponible, para redirigir los usuarios al host en espera

para liberar recursos de red en el host activo.

— Redireccionamiento de en espera a activo: establezca esta propiedad

en Activado para ejecutar un script que se ejecuta en el servidor en

espera, para redirigir los usuarios al servidor activo.

— Identificar el redireccionamiento del trafico de red: establezca esta

propiedad en Activado para ejecutar un script que determina qué ser-

vidor se encuentra activo. Si el script devuelve 0, el host desde el que

se ejecuta se considera el servidor activo. Si el script devuelve un valor

distinto a cero, el host se considera inactivo.
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" Monitorizacién, método de comprobaciéon

— Comprobacion de script en el host activo: este script se ejecuta en el
servidor activo durante cada pulsacién de monitorizacion para verificar
que el servidor se encuentra disponible para los usuarios.

— Comprobacion del script en el host en espera: este script se ejecuta
en el servidor en espera durante cada pulsaciéon de monitorizacion
para verificar que el servidor se encuentra disponible para los usua-
rios.

— Iniciar BD/Iniciar aplicacion/agregar recurso compartido: cuando se
establece en Activo, el script aumenta o sustituye el inicio de los ser-
vicios y aplicaciones de bases de datos o activa el acceso compartido a
las carpetas. La accidn definida se produce durante el proceso de eje-
cucion del escenario en el host activo, o durante la conmutacion en el
host en espera.

— Detener BD/Detener aplicacion/eliminar recurso compartido:
cuando se establece en Activo, el script aumenta o sustituye la deten-
cién de los servicios y aplicaciones de bases de datos o desactiva el
acceso compartido a las carpetas. La accion definida se produce
durante el proceso de ejecucién del escenario en el host en espera o
durante la conmutacidn en el host activo.

® Accion después de operacidn correcta: si se establece en Activo, el script
ejecuta las acciones definidas después de una conmutacidn correcta.
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Como especificar un script definido por el usuario en
Propiedades

El siguiente procedimiento explica como activar scripts definidos por el usuario
desde las distintas propiedades. Se puede agregar mds de un script. Se pueden espe-
cificar scripts para varios propdsitos, pero se debe ir con cuidado. Los scripts de tra-

tamiento de informes y de notificacion de eventos se pueden especificar desde

distintos grupos de propiedades, lo cual produciria ejecuciones duplicadas.

Para especificar un script personalizado en una propiedad

1.
2.

Detenga el escenario si se encuentra en ejecucion.

Seleccione la ficha de propiedades adecuada para el servidor seleccionado.
Para obtener mas informacion, consulte el tema Propiedades de los scripts

definidos por el usuario.

Amplie el grupo de propiedades que desee.

Configure la propiedad pertinente de acuerdo con las instrucciones que se
proporcionan en los temas incluidos en Ejecucion de scripts definidos por el
usuario.

Reanude la ejecucidn del escenario
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Resolucion de problemas de uso de scripts

Recibo el mensaje codigo de error (1) al ejecutar un script de VBS que utiliza
cscript.exe.

El mensaje codigo de error (1) significa que uno de los pardmetros no es valido o
gue no se puede encontrar el script. Compruebe los argumentos del escenarioy
verifique que la sintaxis es correcta y que todos los caracteres estan presentes, con
especial atencidn a las dobles comillas. A veces, al copiar y pegar en el campo de
argumentos dentro del escenario, el sistema puede interpretar las dobles comillas
como caracteres especiales literales y cscript.exe no las ejecuta correctamente.

Recibo un mensaje de error, ER00160: El script <nombre de script> no finalizé la
ejecucidon en <numero> segundos durante la conmutacion.

Este problema se puede producir cuando un script de alta disponibilidad sobrepasa
su tiempo de espera designado. El valor predeterminado es 300 segundos (5 minu-
tos). Se puede modificar el archivo ws_rep.cfg dentro del directorio de instalacion
del motor para ajustar esta cantidad de tiempo. El atributo que se debe modificar
es HAScriptExecutionTimeout=300. Para cambiar este valor, elimine el simbolo #
delante del atributo, modifique el valor numérico a la derecha, y a continuacién rei-
nicie el servicio del motor.

Recibo el error, ER00564: El script <script> no existe. También puede que se
muestre en pantalla el mensaje: ER00569: El script<script> no se puede encon-
trar

Esto significa que el script que se debe ejecutar no se puede encontrar en la ubi-
cacion especificada. Compruebe que no hay espacios dentro del directorio raiz. Si
los hay, el directorio raiz se debe introducir entre dobles comillas, como por ejem-
plo: "c:\Archivos de programa\ScriptExamples".

Recibo el error Error al comprobar el script en el host en espera o Error al com-
probar el script en el host activo.

Esto significa que el script de monitorizacién ha devuelto un cédigo de error al host
especificado y que o bien se va a producir una conmutacion o que ésta es nece-
saria.

Al iniciar el escenario recibo un error: ERROR: El trafico de red se dirige al host
<host>, pero la aplicacion se esta ejecutando en el host <host>.

Puede que los scripts de identificacién del redireccionamiento del trafico de red
estén devolviendo valores incorrectos. Asegurese de que el script en el host activo
esta devolviendo 0 y que el host en espera esta devolviendo valores distintos a
cero.
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Al iniciar el escenario, recibo el error: ERROR: No se puede ejecutar el esce-
nario.

Puede que los scripts de identificacion del redireccionamiento del trafico de red
estén devolviendo valores idénticos. Asegurese de que el script en el host activo
esta devolviendo 0 y que el host en espera estd devolviendo valores distintos a
cero.

Al iniciar el escenario, recibo los mensajes: ADVERTENCIA: No se puede conectar
a <master o réplica> host <host>y ERROR: No hay informacion de red de <mas-
ter o réplica> con la que realizar la comparacién.

No se ha podido encontrar el script de identificacién del redireccionamiento del tra-
fico de red en el master o el réplica.
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Capitulo 19: Configuracion de la utilidad de RHA NAT
para diversas configuraciones de red

Utilice la utilidad de RHA NAT cuando disponga de una configuracion de red que uti-
liza cortafuegos, servidores proxy o una combinacién de los dos. Estos tipos de con-
figuraciones de red limitan el acceso a ciertos host y no permiten crear escenarios.
Los ejemplos siguientes describen cémo debe configurarse la utilidad de NAT en
varias configuraciones de red.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Ejemplo 1: Los servidores master se encuentran detrds de un cortafuegos cerrado ...490

Ejemplo 2: los servidores master estan detrds de un cortafuegos cerrado que usa un

SIVId O PrOXY oo 498
Ejemplo 3: El dispositivo y el servicio de control estan detrds de un cortafuegos

[T =1 Lo M ——— 501
Ejemplo 4: el servicio de control estd en un WAN publico ... 506

Ejemplo 5: Los servidores master, el dispositivo y el servicio de control estan detras
de cortafuegos del enrutamiento de puertos ... ... 508
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Ejemplo 1: Los servidores master se encuentran
detras de un cortafuegos cerrado

En este ejemplo, el servicio de control (CS) y el dispositivo no pueden acceder al ser-
vidor master. La descripcidn siguiente explica la configuracién de red.

® Los servidores master se encuentran en una red de LAN privada que esta en un
cortafuegos (cortafuegos 1) sin ningln enrutamiento de puertos.

" El host en la LAN 1 puede acceder al WAN publico mediante el cortafuegos 1.

® El servicio de control y la réplica estan en una red de LAN que esta detras de un
cortafuegos (Cortafuegos2) a través de la activacién del enrutamiento de puer-
tos.

® El host en la LAN 2 puede acceder al WAN publico mediante el cortafuegos 2.
Se configura el enrutamiento de puertos siguiente para el cortafuegos 2.

— El puerto 24000 esta enrutado al host de servicio de control.
— El puerto 25000 esta enrutado al dispositivo.
® Estas dos redes de LAN privadas se conectan a través de un WAN publico.

El siguiente diagrama ilustra la configuracion de redes.

( Public WAN/DMZ: 155.35.x.x ()
Slte 1 Slte 2 Firewall 2—part forwarding enabled
Firewall 1—without any port forwarding Internal IP: 9.181.101.127
Internal IP:192.1680.111 External IP: 155.35.79.139
External IP;155.35.76.203 Port 24000 forwarded to the CS host

Part 25000 forwarded to the Appliance

( Private LAN 2: 9.181.101.x

LR LN AR 0 ESX or vCenter server

9.181.101.240
Port 443

_ (Engine )

Contral Service
9.181.101.100

Master 1 Master 2 Appliance
192.168.0.112 132.168.0.113 9.181.101.199
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Vamos a ver qué sucede si se crea un escenario de alta disponibilidad de Todo el sis-
tema sin la utilidad de NAT.

1. El servicio de control no puede acceder al master en LAN1 porque el cor-
tafuegos 1 no dispone de ningln enrutamiento de puertos. No se puede crear
un escenario cuando el servicio de control no pueda acceder al master.

2. Cuando se ejecuta un escenario inverso, los datos del sitio 2 se copian a partir
del dispositivo o la maquina virtual de conmutacién al master del sitio 1. Esta
replicacion de datos no es posible porque el servicio de control no puede acce-
der a master 1.

Para crear un escenario para esta configuracidn, utilice la utilidad de RHA NAT en
el master 1.

Las tareas siguientes describen cédmo configurar la utilidad de NAT en el master
mientras se crean los escenarios y se ejecuta la reconstruccion completa.

® Creacién de un escenario de alta disponibilidad de todo el sistema

= Realizacién de una reconstruccién completa desde un punto de rebobinado

® Realizacién de una reconstruccion completa mediante la replicacion inversa
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Creacion de un escenario de alta disponibilidad de
todo el sistema

Antes de que crear un escenario de alta disponibilidad de todo el sistema, realice
los pasos siguientes en el master 1.

1. Ejecute la utilidad de RHA NAT desde la carpeta del motor.

2. Introduzca la IP externa, 155.35.79.139 y los nimeros de puerto del cor-
tafuegos 2.

Nota: El servicio de control y el dispositivo en el sitio 2 estan enrutados desde
la misma IP externa (155.35.79.139) con puertos distintos. De modo que deben
agregarse entradas para cada puerto como se muestra a continuacion:

+ 155.35.79.139, 24000
+ 155.35.79.139, 25000

[ MaT Configuration x|
Maobe: The default port number of the Coniral Service is 24000 and the Engine s 25000.
MAT host IP: | . . . Port: f I

Hoat I Port | Seate | Remgve I
155,35.79. 139 24000 verified
155,35.79. 139 25000 Varified Ramowe Al
Rafesh |

HTTF proy Setting

™ Use HTTP promy server

HTTF server: [

Part: |

Liser name: [

Paszeond [

3. Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracién.

4. A continuacidn, abra el gestor de RHA y seleccione Nuevo en la barra de
herramientas estdndar para crear el escenario.

5. Seleccione Todo el sistema con la Recuperacion asegurada y la Alta dis-
ponibilidad del tipo de producto.

6. Introduzca la direccion IP (192.168.0.112) y el nimero de puerto pre-
determinado (25000) del master.

7. Introduzca la direccién IP (9.181.101.240) de la plataforma virtual y el
numero de puerto predeterminado (443).
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8.

10.

Introduzca la direccién IP (155.35.79.139) del dispositivo y el nimero de
puerto (25000). Este puerto tiene un enrutamiento de puertos en el dis-
positivo (9.181.101.199).
Nota: Si se selecciona Verificar el motor de Arcserve RHA en los hosts, se obten-
drd un mensaje que indica que el motor de RHA no estd instalado en
155.35.79.139. Obtendra este mensaje de error debido a que la comprobacion
se procesa en el cortafuegos 2.
Introduzca los detalles del volumen, la agrupacién de recursos, el alma-
cenamiento, las propiedades del escenario y las propiedades del host simi-
lares a las de un escenario de todo el sistema.

Seleccione el tipo de conmutacion y ejecute el escenario.
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Realizacion de una reconstruccion completa desde un
punto de rebobinado

La reconstrucciéon completa permite recuperar datos y aplicaciones desde un punto
de rebobinado del marcador hacia un equipo de reconstruccién completa. Inicie el
equipo de reconstruccion completa y configure la utilidad de NAT.

Siga estos pasos:
1. Detenga el escenario del gestor de RHA.

2. Inicie el master 2 (equipo de reconstruccion completa) mediante el DVD de
reconstruccion completa de RHA o la imagen ISO.

3. Verifique los valores de configuracién del adaptador de red. Si los valores de
configuracién no son correctos, configirelos manualmente.

4. Abra el simbolo del sistema y vaya a la carpeta de rha. Ejecute el comando
siguiente para abrir la utilidad de RHA NAT.

natutil

5. Ejecute el comando siguiente para agregarlo a los detalles del puertoy a la
direccidn IP externa del cortafuegos 2.

nat.addhost 155.35.79.139 24000
nat.addhost 155.35.79.139 25000
Puerto 24000 para el servicio de control y 25000 para el dispositivo.

6. Ejecute el comando siguiente para aplicar los valores de configuracién y esta-
blecer una conexidn entre el master 2 y el servicio de control.

nat.apply

7. A continuacion, abra el gestor de RHA y seleccione Nuevo en la barra de
herramientas estandar para crear el escenario.

8. Haga clic en Restaurar datos para abrir el Asistente de restauracién de datos.

9. Seleccione Tipo de recuperacion (Reconstruccion completa) y el punto de
recuperacion.

10. Introduzca la direccion IP siguiente y los detalles del puerto en la pagina Des-
tino de recuperacion.

IP de destino: 192.168.0.113, 25000

11. Haga clic en Verificar para verificar el host de destino.
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12.

13.

Introduzca los detalles del volumen, la agrupacién de recursos, el alma-
cenamiento, las propiedades del escenario y las propiedades del host simi-
lares a las de un escenario de todo el sistema.

Haga clic en Ejecutar para iniciar el escenario de recuperacion.
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Realizacion de una reconstruccion completa
mediante la replicacion inversa

Se puede recuperar la aplicacion y los datos después de la conmutacidn por error
mediante la replicacién inversa para esta configuracion de red. Después de que se
produzca la conmutacién o la conmutacion por error, estard disponible el botén Eje-
cutar para iniciar el proceso de replicacién inversa. Se crea una nueva maquina vir-
tual de conmutacién. Esta mdquina virtual contiene los mismos datos que el master
pero tiene una direccion IP diferente (9.181.101.152 en lugar de 192.168.0.112).

En este ejemplo, la conmutacion esta entre la maquina virtual de conmutacioén en
el sitio 2 y el equipo de reconstrucciéon completa (master 2) en el sitio 1. Para que
esta mdaquina virtual de conmutacién esté accesible, establezca un nuevo enru-
tamiento de puertos (25001) en el cortafuegos 2.

( Public WAN/DMZ: 155.35.x.x )
Slte 1 Slte 2 Firewall 2—port forwarding enabled
Firewall 1—without any port forwarding Internal IP:9.181.101.127
Internal IP:192.1680.111 External IP: 155.35.79.139
External IP;155.35.76.203 Port 24000 forwarded to the CS host

Port 25000 forwarded to the Appliance

( Private LAN 2:8.181.101.x

Private LAN 1: 192.168.0.x [B TS

9.181.101.240
Port 443

Contral Service
("Engine 9.181.101.100

Master 1 Master 2 Appliance VM
192.168,0.112 192.168.0.113 9.181.101.199

Ahora tiene el servicio de control, el dispositivo y una nueva maquina virtual de con-
mutacion. Introduzca los detalles de los tres equipos en la utilidad de NAT del mas-
ter.

Siga estos pasos:
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4.

5.

8.
9.

10.

Inicie el equipo de reconstruccion completa (mdster 2) mediante el DVD de
BMR o la imagen ISO.

Verifique los valores de configuracion del adaptador de red. Si los valores de
configuracion no son correctos, configurelos manualmente.

Abra el simbolo del sistema y vaya a la carpeta de rha. Ejecute el comando
siguiente para abrir la utilidad de RHA NAT.

natutil

Ejecute el comando siguiente para agregarlo a los detalles del puertoy a la
direccidn IP externa del cortafuegos 2.

nat.addhost 155.35.79.139 24000
nat.addhost 155.35.79.139 25000
nat.addhost 155.35.79.139 25001

Puerto 24000 para el servicio de control, 25000 para el dispositivo y 25001 para
la maquina virtual de conmutacion.

Ejecute el comando siguiente para aplicar los valores de configuracién y esta-
blecer una conexidn entre el master, el servicio de control y el dispositivo.

nat.apply
6.

A continuacion, abra el gestor de RHA para crear el escenario inverso. Selec-
cione el escenario que ha realizado la conmutacion y haga clic en Ejecutar
para abrir el Asistente de restauracion de datos.

Introduzca la direccion IP siguiente y los detalles del puerto en la pagina Repli-
cacion inversa.

IP/nombre de origen: 155.35.79.139, 25001
IP de destino: 192.168.0.113, 25000

Haga clic en Verificar para verificar el host de destino.

Introduzca los detalles del volumen, la agrupacién de recursos, el alma-
cenamiento, las propiedades del escenario y las propiedades del host simi-
lares a las de un escenario de todo el sistema.

Haga clic en Ejecutar para iniciar el escenario inverso y ejecutar el proceso
de replicacion inversa.

Después de completar la sincronizacion, inicie la conmutacion manual para activar

el equipo de reconstruccion completa (master 2).
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Ejemplo 2: los servidores master estan detras de un
cortafuegos cerrado que usa un servidor proxy

Este ejemplo es similar al ejemplo 1, la Unica diferencia es que hay un servidor
proxy adicional en el sitio 1. La descripcién siguiente explica la configuracién de
red.

® Los servidores master se encuentran en una red de LAN privada que esta en un
cortafuegos (cortafuegos 1) sin ningln enrutamiento de puertos.

® El cortafuegos 1 se conecta a un servidor proxy (155.35.76.123).
" El host en la LAN 1 puede acceder al WAN publico mediante el cortafuegos 1.

® El servicio de control y la réplica estdn en una red de LAN que esta detrds de un
cortafuegos (cortafuegos2) a través de la activacion del enrutamiento de puer-
tos.

® El host en la LAN 2 puede acceder al WAN publico mediante el cortafuegos 2.
Se configura el enrutamiento de puertos siguiente para el cortafuegos 2.

— El puerto 24000 esta enrutado al host de servicio de control.
— El puerto 25000 esta enrutado al dispositivo.
® Estas dos redes de LAN privadas se conectan a través de un WAN publico.

El siguiente diagrama ilustra la configuracion de redes.
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( Public WAN/DMZ: 155.35.x.x )
\\“ HTTP Proxy server
A IP: 155.35.76.123
Site 1 Site 2
Firewall 1—without any port forwarding Firewall 2—port forwarding enabled

Internal IP:192.168.0.111
External IP:155.35.76.203

Internal IP: 9.181.101.127
External IP: 155.35.79.138

Part 24000 forwarded to CS host
Part 25000 forwarded to the Appliance

( Private LANZ: 9.181.101.x

Private LAN1: 192.168.0.x BRI el

9.181.101.240
Port 443

\ (_Engine

Contral Service

9.181.101.100
Master 1 Master 2 Appliance VM
192.168.0.112 192.168.0.113 9.181.101.199

Este ejemplo es similar al ejemplo 1. Solamente es necesario realizar los pasos adi-
cionales siguientes.

1. En el master, especifique los detalles siguientes del servidor proxy en la uti-
lidad de NAT.

Servidor HTTP: 155.35.76.123

Puerto: 80

Nombre de usuario: <domain\username>

Contrasefia: <password>
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‘!;..MT Configuration _35_{

hote: The default port number of the Control Senvice s 24000 and the Engne is 25000,

MAT host IF: J . . Port; Ao

Host [P [Port | Stans | Remove |
155.35.79.139 29000 Venfied
155.35,79.139 25000  Verified Remove Al |
Rmfresh I

HTTF proxy satting

B Ligs HTTP proxy server

HTTP server: [ 155.35. 7. 123

Port: Iﬂi.

User name: [ 2dmin

Passward: I-...-mu“.-.-""

ety | |
EElkanrs

2. Mientras se crea el escenario Todo el sistema, especifique las propiedades de
host siguientes en la pantalla Propiedades del servidor master y réplica.

+ Establezca la Configuracion del servidor proxy de HTTP a Activado.

+ Introduzca los detalles del servidor proxy.

® Scenario Creation Wizard == -
Master and Replica Properties
v Welcome The Master and Replica properties are configured here. You can also corfigure these properties after the completion of the wizard steps.
 Product Type The recommendzd defaut values are already listed. Before changing these values, please refer to the Arcserve RHA Administration Guide.
4 Scenario Setup
8 i Master Properties Value Replica Properties Value %)
 Enging Verfication EI Host Connection Host Connection
& Volume Setting Management [P Addrese 0000000t Replication
& Resource Pool Selection ElReplication P Address ~ 0.0.0.0 =€) Virtual Machine =
4 Storage Selection Port Number 25000 El@"v‘irtual Platform Setting
4 Scenario Properties = E|HTTP Proxy Server Configu... On E Virtual Platform Type ESXi Server
P Hosts Propeties _ ElvitualPratorm YR
. Port Number 80 Elror 443
Scenario Verflication User Credentials E $5L Connection On
ol B Replication Sl storage 183
Spml EUsing Dynamic Disk ~ On
#E) Event Notification [El Resource pool testl2
Reports El\ﬁrlual Machine Setting
[EloPU cores 2
Memory size (M8) 4096 "
<| - n [ >
Enter host name or IP address of the proxy server.
‘ Back || Next || Finish H Cancel |
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Ejemplo 3: El dispositivo y el servicio de control estan
detras de un cortafuegos cerrado

En este ejemplo, el mdster no puede acceder a la réplica. El servicio de control y la
réplica estan detrds de un cortafuegos sin ninglin enrutamiento de puertos. La des-
cripcion siguiente explica la configuracion de red.

® Los servidores master estan en una red de LAN privada (LAN 1) que esta detras
de un cortafuegos (cortafuegos 1) a través de la activacion del enrutamiento de
puertos.

® El host en la LAN 1 puede acceder al WAN publico mediante el cortafuegos 1.
Se configura el enrutamiento de puertos siguiente para el cortafuegos 1.

— El puerto 25000 esta enrutado al master 1.
— El puerto 25001 esta enrutado al master 2.

® El servicio de control y la réplica estan en una red de LAN privada (LAN 2) que
estd detras de un cortafuegos (cortafuegos 2) sin ninglin enrutamiento de puer-
tos.

® Estas dos redes de LAN privadas se conectan a través de un WAN publico.

El siguiente diagrama ilustra la configuracion de redes.

( Public WAN/DMZ: 155.35.x.x )

Site 1 Site 2

Firewall 1—port forwarding enabled

Internal IP:192.1680.111
External IP:155.35.76.203
Port 25000 forwarded to Master 1
Port 25001 forwarded to Master 2

( Private LAN 1: 192.168.0.x

~ ( Engine ) " [ Engine )

Master 1 Master 2
192.168.0.112 192.168.0.113

Firewall 2—without any port forwarding
Internal IP: 9.181.101.127
External IP: 155.35.79.139

Privata LAN 2: 9.181.101.x

ESX or vCenter server
9.181.101.240
Port 443

Contral Service
9.181.101.100

Appliance
9.181.101.199
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Ejemplo 3: El dispositivo y el servicio de control estan detrds de un cortafuegos cerrado

En esta configuracion, el servicio de control y el dispositivo pueden acceder al mas-
ter pero el master no puede acceder al dispositivo. Para un escenario directo, el
master no puede copiar datos a la réplica.

Para crear un escenario para este tipo de configuracion, configure la utilidad de
RHA NAT en el dispositivo.

Las tareas siguientes describen como debe configurarse la utilidad de NAT en el dis-
positivo mientras se crea el escenario y se ejecuta la reconstruccién completa.

® Creacién de un escenario de alta disponibilidad de todo el sistema

® Realizacién de una reconstruccién completa desde un punto de rebobinado

® Realizacién de una reconstrucciéon completa mediante la replicacién inversa
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Creacion de un escenario de alta disponibilidad de
todo el sistema

Antes de crear un escenario de alta disponibilidad Todo el sistema, realice los
pasos siguientes en el dispositivo.

Siga estos pasos:
1. Inicie la utilidad de RHA NAT desde la carpeta del motor en el dispositivo.
2. Introduzca las direcciones IP siguientes y los detalles del puerto.
155.35.76.203, 25000
3. Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracion.

4. A continuacion, abra el gestor de RHA y seleccione Nuevo en la barra de
herramientas estandar para crear el escenario Todo el sistema.

5. Seleccione Todo el sistema con la Recuperacion asegurada y la Alta dis-
ponibilidad del tipo de producto.

6. Introduzca la direccion IP del master (155.35.76.203) y el nimero de puerto
(25000). Esta direccion IP es la direccion IP externa del cortafuegos 1 con el
puerto 25000 enrutado al master 1 (192.168.0.112).

7. Introduzca la direccién IP (9.181.101.240) de la plataforma virtual y el
numero de puerto predeterminado (443).

8. Introduzca la direcciéon IP (9.181.101.199) del dispositivo y el niumero de
puerto (25000).

9. Introduzca los detalles del volumen, la agrupacion de recursos, el alma-
cenamiento, las propiedades del escenario y las propiedades del host simi-
lares a las de un escenario de todo el sistema.

10. Seleccione el tipo de conmutacion y ejecute el escenario.
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Realizacion de una reconstruccion completa desde un
punto de rebobinado

Los pasos son casi los mismos que en el ejemplo 1: Realizacién de una recons-
truccion completa desde un punto de rebobinado. Solamente los dos pasos siguien-
tes son diferentes del ejemplo 1.

® Después de iniciar el equipo de reconstruccion completa, ya no serd necesario
configurar la utilidad de NAT en el master. El servidor master puede acceder al
dispositivo mediante el cortafuegos 1y el enrutamiento de puertos.

® En la pagina Destino de recuperacion, introduzca la direccién IP externa
siguiente del cortafuegos 1y el nimero de puerto enrutado.

IP de destino: 155.35.76.203, 25000
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Realizacion de una reconstruccion completa
mediante la replicacion inversa

Cuando se produce la conmutacidn, la maquina virtual de conmutacion aparece en
el sitio 2. Esta maquina virtual de conmutacion se puede conectar al host en espera
(master 2) mediante la direccién IP externa del cortafuegos 1y el enrutamiento de
puertos. De modo que no es necesario utilizar la utilidad de NAT en la maquina vir-
tual de conmutacion.
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Ejemplo 4: el servicio de control esta en un WAN
publico

Este ejemplo es similar al ejemplo 3 excepto que el host de servicio de control estd
en el WAN publico con una direccion IP publica (155.35.76.123). La descripcion
siguiente explica la configuracion de red.

Los servidores master estan en una red de LAN privada (LAN 1) que esta detras

de un cortafuegos (cortafuegos 1) a través de la activacion del enrutamiento de
puertos.

® El host en la LAN 1 puede acceder al WAN publico mediante el cortafuegos 1.
Se configura el enrutamiento de puertos siguiente para el cortafuegos 1.

— El puerto 25000 esta enrutado al master 1.
— El puerto 25001 esta enrutado al master 2.
® El servicio de control estd en el WAN publico.

® El dispositivo esta en una red de LAN privada (LAN 2) que estd detrds de un cor-
tafuegos (cortafuegos 2) sin ningln enrutamiento de puertos.

® Estas dos redes de LAN privadas se conectan a través de un WAN publico.

El siguiente diagrama ilustra la configuracién de redes.

C5 Host
IP: 155.35.76.123

Public WAN/DMZ: 155.35.x.x 0
Site 1 Site 2
izl e im e e Firewall 2—without any port forwarding
Internal IP:192.1680.111 Internal IP: 9.181.101.127
External IP:155.35.76.203 — IP" ]:55 3'5 79' 139
Port 25000 forwarded to Master 1 T
Port 25001 forwarded to Master 2
( Private LAN 2: 9.181.101.x ()
Private LAN 1: 192.168.0.x 0
ESX or vCenter server
9.181.101.240
g Port 443
| |
! 1
: ( Engine |
| q
| Ly
! )
Master 1 Master 2 L & Appliance
192.168.0.112 192.168.0.113 9.181.101.199
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El servicio de control se puede conectar al master pero no se puede conectar al dis-
positivo. De modo que debe configurar la utilidad de NAT en el dispositivo para
establecer una conexidn entre el servicio de control y el master. El resto de pasos
son los mismos que en el ejemplo 3.
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Ejemplo 5: Los servidores master, el dispositivo y el
servicio de control estan detras de cortafuegos del
enrutamiento de puertos

En este ejemplo, la configuracidn de red es tal que, en ambos lados, los host se
encuentran detrds de cortafuegos que tienen activado el enrutamiento de puertos.

La descripcion siguiente explica la configuracioén de red.

® Los servidores master estan en una red de LAN (LAN 1) que esta detras de un
cortafuegos (cortafuegos 1).

® El enrutamiento de puertos estd activado para el cortafuegos 1.

® El servicio de control (CS) y la réplica estan en una red de LAN (LAN 2) que esta
detrds de un cortafuegos (cortafuegos 2).

® El enrutamiento de puertos se activa para el cortafuegos 2.
" Ambas redes de LAN se conectan a través de un WAN publico.

El siguiente diagrama ilustra la configuracién de redes.

( Public WAN/DMZ: 155.35.x.x )
Site 1 Site 2
Firewall 1—port forwarding enabled Firewal| 2—port forwarding enabled
Internal IP:192.1680.111 Internal IP:9.181.101.127
External IP:155.35.76.203 External IP: 155.35.79.139
Port 25000 forwarded to Master 1 Port 25000 forwarded to the Appliance
Port 25001 forwarded to Master 2 Port 24000 forwarded to the CS host
( Private LAN 2 8.181.101.x )
Private LAN 1: 192.168.0.x )

ESX or vCenter server
9.181,101.240
Port 443

" [ Engine )

Contral Service
9.181.101.100

Master 1 Masterz = =0 | | | memmmm———
192.168.0.112 192.168.0.113

Appliance
9.181.101.199

Se activa el enrutamiento de puertos para los dos cortafuegos, de modo que los ser-
vidores master puedan acceder al dispositivo y al servicio de control. Del mismo
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modo, el servicio de control y la réplica podran acceder a los servidores master.
Para esta configuracidn, se puede crear un escenario de las dos maneras siguien-
tes.
® Mediante la utilidad de NAT: utilice la utilidad de NAT en los servidores mas-
ter o en el dispositivo para crear un escenario de alta disponibilidad, consulte
el ejemplo 1 o el ejemplo 2.
® Sin utilizar la utilidad de NAT: utilice las direcciones IP externas del cor-
tafuegos 1y del cortafuegos 2 con los detalles del enrutamiento de puertos
para crear un escenario de alta disponibilidad.
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Capitulo 20: Activacion de la autentificacion mutua

Para evitar reproducciones e inserciones de sesion o problemas de inicio de sesion
entre roles de RHA (servicio de control y motores), se ha introducido una herra-
mienta en RHA r16.5 Service Pack 7 para activar la autenticacion mutua y para
mantener los certificados y las claves privadas (con o sin cifrado).

La autenticacién mutua esta desactivada de forma predeterminada. Si se activa, se
verifica cualquier conexion remota en el servidor local. Si el certificado del cliente
no existe en el almacén de confianza en el servidor local, se rechaza la conexion.

La herramienta certutl.exe se encuentra bajo la carpeta de instalacién del servicio
de control y del motor y configura el almacén de certificados de confianza en el ser-
vicio de control y en el motor. Esta herramienta proporciona las siguientes ventajas
al usuario:

® Activacién y desactivacion de la verificacién del certificado SSL antes del esta-
blecimiento de las conexiones

® Establecimiento del certificado SSL y de la clave privada cifrada o sin cifrar
utilizados por el servidor local

® Agregacion del nuevo certificado en el almacén local de certificados de con-
fianza

= Revocacion del certificado desde el almacén local de certificados de con-
fianza

® Agregacion o eliminacion de la lista de revocacion de certificados.

® Prueba de la posibilidad de establecimiento de la conexidn SSL con el ser-
vidor remoto

® Cifrado de todo en un almacén de certificados cifrado mediante una clave de
cifrado Unica para evitar la copia del almacén local de certificados local en
otro host

Notas:

® Las actualizaciones de la configuracion de la autenticacion mutua solamente
funcionaran una vez que se hayan reiniciado los servicios del Servicio de con-
trol o del Motor.

" Para iniciar el almacén de certificados, se debe utilizar la cuenta de admi-
nistrador integrada para ejecutar la herramienta certutl.exe.

® Para utilizar la verificacion de certificados SSL, el Servicio de control y todos
los motores requieren RHA r16.5 Service Pack 7. Si el Servicio de control
tiene el Service Pack 7 pero los motores tienen versiones anteriores, se
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produce un error al ejecutar los escenarios porque las versiones anteriores
de RHA no son compatibles con la certificacidon SSL.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Lista de todos los comandos disponibles y visualizacién de la configuracidn actual ... 513

Activacion y desactivacion de la verificacion de la certificacion SSL ... ... 515

Establecimiento y restablecimiento del certificado SSLy de la clave privada ............ 516

Agregacién y denegacién de certificados en el almacén local de certificados de con-
fianza

Establecimiento y restablecimiento de la direccion URL para la lista de revocacion CRL518

Ejemplo de configuracidn de la autenticacidn mutua
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Lista de todos los comandos disponibles y visualizacién de la configuracién actual

Lista de todos los comandos disponibles y visua-
lizacion de la configuracion actual

Como primer paso para la activacién de la autenticacion mutua, se debe enumerar

todos los comandos disponibles y mostrar la configuracion actual.

Siga estos pasos:

1.

Mediante el simbolo del sistema, vaya al directorio de instalacién del ser-
vicio de Control (CS) o del motor.

Ejecute certutl.exe.

En el shell de comandos, utilice certutl.| para visualizar una lista de todos
los comandos.
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Utilice g para salir del shell de comandos.

Utilice certutl.display para mostrar la configuracién actual en el almacén
de certificados, incluyendo el certificado y la clave privada utilizados actual-
mente en el host, la verificacion del certificado SSL (activada o des-
activada) y todos los certificados agregados en el almacén local de
certificados de confianza.
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Lista de todos los comandos disponibles y visualizacién de la configuraciéon actual

6. Utilice el comando con el parametro -h para mostrar la Ayuda del
comando.

7. Utilice certutl.testsslconn para probar si se puede establecer la conexidn
SSL en el servidor remoto.
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Activacién y desactivacion de la verificacion de la certificacion SSL

Activacion y desactivacion de la verificacion de la
certificacion SSL

Utilice certutl.enablesslconnverify para activar o desactivar la verificacién del cer-
tificado SSL antes de establecer las conexiones.

Valor predeterminado: disabled

Uso: certutl.enablesslconnverify True/False
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Establecimiento y restablecimiento del certificado SSLy de la clave privada

Establecimiento y restablecimiento del certificado
SSL y de la clave privada

Es necesario establecer o restablecer el certificado de SSL y la clave privada.

Siga estos pasos:

1. Utilice certutl.setcertpkey para establecer el certificado SSL y la clave pri-
vada utilizados por el servidor local.

Al utilizar una clave privada cifrada o sin cifrar, la clave valida el certificado,
comprueba la clave privada o la contrasena para la clave privada cifrada y, a
continuacién, comprueba si la clave privada coincide con el certificado.1. Uti-
lice certutl.setcertpkey para establecer el certificado SSL y la clave privada
utilizados por el servidor local. Al utilizar una clave privada cifrada o sin
cifrar, la clave valida el certificado, comprueba la clave privada o la contra-
sefia para la clave privada cifrada y, a continuacidon, comprueba si la clave
privada coincide con el certificado.

Uso: certutl.setcertpkey <archivo de certificado SSL> <archivo de clave RSA
privada> [contrasefia para la clave privada cifrada]

2. Utilice certutl.resetcertpkey para eliminar el certificado SSL y la clave pri-
vada establecidos por certutl.setcertpkey.
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Agregaciony denegacion de certificados en el almacén local de certificados de confianza

Agregacion y denegacion de certificados en el alma-
cén local de certificados de confianza

Se pueden agregar o revocar certificados en el almacén local de certificados de
confianza.

Siga estos pasos:

1. Utilice certutl.addtrustcert para agregar nuevos certificados al almacén
local de certificados de confianza.

2. Utilice certutl.revoketrustcert o certutl.revoketrustcertbyfingerprint para
revocar el certificado del almacén local de certificados de confianza.

Uso:

certutl.addtrustcert <archivo de certificado SSL>

certutl.revoketrustcert <archivo de certificado SSL>

certutl.revoketrustcertbyfingerprint <huella digital del certificado SHA1>

’ C:\Program Files (x86)\CA\ARCserve RHA\Manager\certutl.exe
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Establecimiento y restablecimiento de la direccion
URL para la lista de revocacion CRL

Es necesario establecer o restablecer la direccién URL para la lista de
revocacion CRL.

Siga estos pasos:

1. Utilice el comando certutl.setURLforCRLrevocationlist para establecer la
direccién URL para la lista de revocacion CRL.

Uso: Certutl. setURLforCRLrevocationlist <URL de la lista de revocacién CRL>

2. Utilice certutl.resetURLforCRLrevocationlist para restablecer la direccién
URL de la lista de revocacion CRL.
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Ejemplo de configuracién de la autenticacién mutua

Ejemplo de configuracion de la autenticacion mutua

En el escenario de ejemplo de esta seccion, se explica como activar la auten-
tificacion mutua (basada en certificados) para los hosts que intervienen el esce-
nario de Arcserve Replication y High Availability. Por ejemplo, suponga un
escenario de servidor de archivos simple donde los datos se replican de un host A a
un host B y en el que la autenticaciéon mutua estd activada entre todos los roles de
Arcserve Replication y High Availability que intervienen en el escenario que incluye
el Servicio de control, el Motor master y el Motor de réplica.
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Para que los dos hosts confien el uno en el otro, cada host debera utilizar un cer-
tificado SSL valido para establecer las conexiones de gestion, se debera agregar un
certificado del par remoto en los almacenes de certificados de confianza del host y
se deberd activar la opcién de autenticacion mutua en cada host.

Este ejemplo incluye tres roles/hosts: el Servicio de control (CS), el Motor master y
el Motor de réplica. Para que confien entre si, se deberdn realizar las acciones
siguientes para los tres roles:

1. Generar certificados SSL validos para el Servicio de control, el Motor mas-
ter y el Motor de réplica.

2. Configurar el rol correspondiente para utilizar el certificado SSL para las
conexiones de gestion.
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3. En cada host (rol), activar la funcion de autenticacion mutua y agregar los
certificados publicos de todos los hosts de confianza en el almacén de cer-
tificados de confianza del rol.

Notas:

® Para utilizar certificados comerciales o una entidad de certificacién (CA) pro-
pia para generar los certificados, se deberan agregar todos los certificados
de la cadena de autoridad al almacén de certificados de confianza del rol.
Para verificar un certificado firmado por otro certificado o entidad de cer-
tificacion, el almacén de confianza del rol deberd disponer de una cer-
tificacion publica de una entidad de certificacidn o un certificado de firma.

® Para importar varios certificados mediante el archivo PEM, se debera gene-
rar un archivo PEM que contenga tan solo un certificado, e importar los archi-
vos PEM uno a uno.

" Todos los ejemplos de esta guia también son validos para los hosts de Unix y
Linux. En el caso de Unix y Linux, se debera utilizar la utilidad /op-
t/ARCserve/bin/certutl para configurar los valores de configuracion de SSL
para el Motor de RHA. Los pasos de configuracion también seran similares a
los de este ejemplo. Para reiniciar el Motor en Linux, utilice el comando
siguiente: service ws_rep restart.

En los temas siguientes, se proporciona una explicacién del ejemplo:

" Creacion de los certificados autofirmados

® Configuracién de los roles para utilizar el certificado SSL

® Prueba de la conectividad SSL entre los tres roles

520 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Ejemplo de configuracion de la autenticacién mutua

Creacion de certificados autofirmados

El ejemplo utiliza certificados autofirmados. También se pueden utilizar cer-
tificados comerciales o utilizar una autoridad de certificacién propia para crear la
cadena de confianza.

Para generar certificados autofirmados, se debe utilizar la utilidad OpenSSL tal y
como se muestra en la captura de pantalla siguiente. En este ejemplo, se esta eje-
cutando OpenSSL desde bash para Windows. Para instalar OpenSSL, se debe utilizar

el comando sudo apt-get instalar openssl.

A continuacion, se debe generar la clave privada y el certificado publico para el Ser-
vicio de control, el Motor master y el Motor de réplica. Para generarlos, ejecute el
comando tres veces cambiando los nombres de los archivos de salida.

Generacion del par clave/certificado del Servicio de control:

Generacion del par clave/certificado del Motor master:
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Por ultimo, se debe probar la conectividad SSL entre las distintas reglas.
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Ejemplo de configuracion de la autenticacién mutua

Configuracion de certificados SSL para los tres roles

El paso siguiente del ejemplo consiste en configurar el uso de los certificados SSL
generados para cada rol, agregar los certificados publicos pares en el almacén de
confianza local y activar la autenticacién mutua en los hosts correspondientes. Para
configurar los roles, consulte los vinculos siguientes:

® Configuracién del Servicio de control

® Configuracion del Motor master

® Configuracién del Motor de réplica
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Configuracion del Servicio de control

En el host del Servicio de control, se debe cambiar el directorio al directorio de ins-
talacion del Servicio de control e iniciar certutil.exe.

Escriba el siguiente comando para mostrar la configuracién de SSL actual:
certutil.Display

La captura de pantalla siguiente muestra que SSL no se ha configurado pre-
viamente para este host:

' C:\Program Files (x86)\CA\ARCserve RHA\Manager\certutl.exe

Para generar certificados autofirmados, se debe utilizar OpenSSL tal y como se
muestra en la captura de pantalla siguiente. En este ejemplo, se esta ejecutando
OpenSSL desde bash para Windows. Para instalar OpenSSL, se debe ejecutar el

comando "sudo apt-get install openssl".

Siga estos pasos::

1. Establezca el certificado SSL del Servicio de control para las conexiones de
gestion.

El comando anterior establece la clave privada y el certificado publico gene-
rados previamente por el Servicio de control para todas las conexiones de
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gestion (el certificado y la clave generados se han copiado en el host del Ser-
vicio de control antes de ejecutar el comando).

2. Agregue los certificados publicos del Motor master y del Motor de réplica
(pares) al almacén de certificados de confianza local del Servicio de con-

trol.

3. Active la verificacidn de los certificados SSL para todas las conexiones
entrantes.
Nota: Se debe activar esta opcidn para garantizar que el Servicio de control
acepta las conexiones Unicamente de los hosts cuyos certificados publicos se
han agregado al almacén de certificados de confianza local.

4. Verifique que la configuracion de SSL para el Servicio de control sea similar
a la que se muestra en la captura de pantalla siguiente:
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5. Para completar la configuracion en el Servicio de control, realice los pasos
siguientes:

a. Escriba g para cerrar certutil.exe.

b. Reinicie el Servicio de control mediante los comandos: sc stop CAARC-
serveRHAManager vy sc start CAARCserveRHAManager.
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Configuracion del Motor master

En el host master, todos los pasos de configuracién son similares a los realizados en
el Servicio de control con las excepciones siguientes:

® |La utilidad certutil se debe iniciar desde el directorio de instalacion del
Motor en el master.

Valor predeterminado: C:\Archivos de programa\CA\ARCserve RHA\En-
gine\certutl.exe

" En certutil.exe, se deben utilizar los archivos master_cert.pem y master_pke-
y.pem en el paso que implica el establecimiento del certificado SSL para las
conexiones de gestion/replicacion.

® Los certificados publicos del Servicio de control y del Motor de réplica se
deben agregar al almacén de certificados de confianza del master.

La captura de pantalla siguiente muestra el proceso de configuracién de la captura
en el Motor master:

] CAProgram Files\CAVARCserve RHA\Engine\certutl.exe

Siga estos pasos::

1. Establezca la configuracién como se muestra en la captura de pantalla
siguiente.
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2. Verifique si la configuracion del master aparece tal y como se muestra en
la captura de pantalla siguiente.

3. Para completar la configuracion del réplica, realice los pasos siguientes:
a. Escriba g para cerrar certutil.exe.

b. Reinicie el servicio del Motor master mediante los comandos: sc stop
CAARCserveRHAENgine y sc start CAARCserveRHAEnNgine.
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Configuracion del Motor de réplica

En el host de réplica, todos los pasos de configuracién son similares a los realizados
en el Servicio de control con las excepciones siguientes:

® |La utilidad certutil se debe iniciar desde el directorio de instalacion del
Motor en el host de réplica.

Valor predeterminado: C:\Archivos de programa\CA\ARCserve RHA\En-
gine\certutl.exe

" En certutil.exe, se deben utilizar los archivos replica_cert.pem y replica_pke-
y.pem en el paso que implica el establecimiento del certificado SSL para las
conexiones de gestion/replicacion.

® Los certificados publicos del Servicio de control y del Motor de réplica se
deben agregar al almacén de certificados de confianza del réplica.

La captura de pantalla siguiente muestra el proceso de configuracién de la captura
en el Motor de réplica:

CAProgram Files\CAVARCserve RHANEngine' certutl.exe

Siga estos pasos::

1. Establezca la configuracion como se muestra en la captura de pantalla
siguiente.
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2. Verifique si la configuracion del réplica aparece tal y como se muestra en
la captura de pantalla siguiente.

3. Para completar la configuracidn en el master, realice los pasos siguientes:
a. Escriba g para cerrar certutil.exe.

b. Reinicie el servicio del Motor master mediante los comandos: sc stop
CAARCserveRHAENgine y sc start CAARCserveRHAEnNgine.
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Prueba de la conectividad SSL entre los roles

Se debe utilizar certutil.exe para verificar que se ha configurado correctamente la
confianza mutua entre todos los roles que intervienen en el escenario de Arcserve
Replication y High Availability.

Ejecute lo siguiente en el Servicio de control:

[ C\Program Files (x86)\CA\ARCserve RHA\Manager\certutl.exe

Se puede realizar una prueba similar comprobando la conectividad del réplica al
master y el Servicio de control, y del master al Servicio de control y el réplica
(mediante el comando certutil.testSSLconn).
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Sugerencias para la solucién de problemas

Capitulo 21: Arcserve RHA Solucion de problemas

La seccidn siguiente proporciona informacion acerca de algunos de los mensajes de
error que recibird: cuando ocurren, qué significan, cdmo encontrar solucién a los
problemas que los han producido.

Esta seccidn incluye los siguientes temas:

Sugerencias para la solucion de problemas ... 533
Limite de spool sobrepasado ... ... oo 533
Eldisco esta lleno . o . 535
EMO3100 ..o 536
EMOBI0L . 536
EMOBI02 .. 537
EMO3003 L 537
Renovaciéon de un certificado SSLcaducado ... ... ... ... 537
No se puede iniciar la escucha en el puerto/puertos ............oooooo .. 538
DIreCtOriOS NIz 541
Error en la sincronizacidn con elerrorde VSS . ... 542
Error: No se puede crear lainstantdnea ... o i 542
Error: No se puede crear la instantdnea para el punto de montajede VHD ............. 542

Sugerencias para la solucion de problemas

® Sj se activa una conmutacion manual, Arcserve RHA envia el Ultimo evento de
diario a todos los nodos de réplica antes de detener el escenario. Cuando el
master esta activado, se omite la sincronizacion inicial. Si desea forzar la resin-
cronizacion desde el propietario a otros nodos, haga clic en la opcién Forzar
una sincronizacion de datos.

® Cuando se cambia un nodo en el cluster (por ejemplo, rechazar, agregar), se
deberian volver a explorar los nodos de cluster para este recurso. Para volver a
explorar los nodos de cluster, haga clic en la opcién Volver a explorar nodos de
cluster para este recurso.

Limite de spool sobrepasado

CR00404 "Se ha excedido el limite del spool. El escenario se detendra"

Razodn:
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Limite de spool sobrepasado

Es posible que este mensaje se refiera al spool en el master o al spool en el réplica.
Significa que el valor que ha introducido en una de las propiedades de spool:
Tamaifio maximo de spool o Tamaifo minimo libre en disco - se ha superado.
Como resultado de llegar al umbral, el sistema envia un error y detiene la repli-
cacion en curso. Hay una excepcion a esta regla: cuando se sobrepasa el valor
Tamano maximo de spool en el réplica, se enviard un mensaje pero el escenario
no se detendra. En este caso, aparecera el mensaje siguiente: "ER00002" Se ha
excedido el limite del spool. Tamaio actual: %1"

Existen varios factores que pueden causar el aumento de spool.

1. Enel mastery el réplica: cuando se activa una exploracién antivirus en
tiempo real, se filtran todos los archivos reproducidos antes de aplicar el cam-
bio al archivo de datos. Este proceso de filtrado copiara en memoria caché
los archivos reproducidos en el spool del master y del réplica, antes de que se
transfieran o de que se apliquen. Como resultado, aparecera un cuello de
botella, y el limite de spool podra superarse.

2. En el master: cuando existe una conexion de banda ancha entre el master y el
réplica, ademas de las actualizaciones que se producen en el master, es posi-
ble exceder el limite de spool.

3. Enel réplica: cuando se inicia la sincronizacién durante una replicacion en
curso, las nuevas actualizaciones del master se almacenan en el spool de
réplica. Unicamente cuando termina la sincronizacién, se copian los archivos
reproducidos en la memoria caché del directorio de spool que se aplican a los
datos del réplica. Si la sincronizacion es larga, o si mientras tanto se han pro-
ducido muchos cambios en el master, el limite de spool puede llegar a exce-
derse.

4. En el réplica: durante la prueba de recuperacidn asegurada, los cambios en
los datos que ocurren en el master se envian al servidor réplica, pero no se
aplican de manera inmediata. En su lugar, estos cambios se acumulan y se
almacenan en el spool y sélo cuando se completa la prueba se aplican a los
datos del réplica. Esto puede producir que se supere el limite de spool.

5. En el réplica: cuando hay mucha actividad en el directorio de datos del ser-
vidor de réplica, es posible que se forme una cola de E/S de disco. Esto pro-
voca que los archivos reproducidos inicien la memoria caché en el spool,
esperando un acceso secuencial en el subsistema de disco, con tal de aplicar
los cambios de datos a los archivos en el disco.

6. Existe un alto grado de E/S de disco en el directorio de datos del servidor
réplica. La E/S de disco pone la escritura de disco en cola, de forma que
obliga a los archivos de replicacion a iniciar la memoria caché en el spool.
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El disco esta lleno

Asi, esperan el acceso secuencial en el subsistema de disco con tal de aplicar
los cambios de datos a los archivos en disco.

Para resolver esto, tenga en cuenta que puede usar Perform Counters (Eje-
cutar contadores) para revisar la E/S del disco en ejecucién. Considere la posi-
bilidad de mover el spool a un volumen que tenga E/S de disco relativamente
baja. No se recomienda ubicar el spool en el mismo volumen donde se
encuentran los archivos de datos. En el caso de un servidor de aplicaciones
como Exchange, SQL, Oracle, etcétera, el spool no deberia estar ubicado en
un volumen que contenga los archivos de la base de datos ni los registros de
transacciones.

Nota:

Cuando se produce una desconexion entre un master y un réplica, se vacia el
spool del master que almacena los cambios para el réplica desconectado.

Cuando el spool o la unidad del spool esta lleno, Arcserve RHA detiene el esce-
nario. Cuando se reanuda el escenario, el spool se vacia, para que el escenario
se pueda empezar a ejecutar. Sin embargo, si no se hacen modificaciones en la
definicién del spool o la unidad de spool, se producira este problema de nuevo.

Accion:

Puede realizar una de las siguientes acciones, o todas si lo prefiere:

Excluir el directorio del spool de Arcserve RHA de la exploracion AV en todos
los hosts que participan en la replicacion.

Reducir el valor de la propiedad Spool - Tamano minimo libre en disco.
Aumentar el valor de la propiedad Spool - Tamafio maximo de spool.

Usar Ejecutar contadores para revisar la actividad de E/S de disco. Si es nece-
sario, cambie la ubicacién del Directorio de Spool y seleccione una unidad
libre y relativamente inactiva.

Nota: No se recomienda ubicar el spool de Arcserve RHA en el mismo volumen

donde se encuentran los archivos de datos. En el caso de servidores de bases de

datos como Exchange, SQL y Oracle, el spool no deberia estar ubicado en un volu-
men que contenga los archivos de la base de datos ni los registros de tran-

sacciones.

® Suprimir o desplazar archivos fuera de la unidad de spool actual y reducir otras

actividades de dicha unidad.

El disco esta lleno

CR01488 El disco esta lleno. Se detendra la replicacion
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EM03100

Razon:

Este mensaje se puede referir al master o al réplica. Sin embargo, en la mayoria
de casos se refiere a la falta de espacio de disco libre en el réplica, lo cual impide
que continue la replicacion.

Existen varios factores comunes que pueden hacer que el disco del réplica se llene.

1. Cuando el tamafio de los datos reproducidos es mayor que el tamano del
disco réplica, el réplica se llenara antes de que se puedan aplicar todos los
datos replicados.

2. Cuando el réplica contiene otros datos, puede que no disponga de espacio
libre para almacenar los datos replicados.

3. Cuando se crean instantaneas VSS de forma programada y se almacenan en
el réplica, puede que, gradualmente, éstos ocupen demasiado espacio en
disco.

Accion:
Puede realizar una de las siguientes acciones, o todas si lo prefiere:
® Liberar espacio en el disco para dejar espacio para los datos replicados.

® Comprobar y comparar la capacidad del volumen del disco del réplica y el
tamafio de los datos replicados, y seleccionar un host con suficiente espacio
libre en disco.

® Si el sistema estd configurado para crear instantaneas VSS de forma pro-
gramada, se pueden eliminar las instantaneas antiguas o cambiar la pro-
gramacion y propiedades de las instantdneas.

EMO03100

Error EM03100 Réplica %1 no participa en la implementacién del master %2
Se aplica a Dynamics CRM

Accion:

Se debe reinstalar CRM en el servidor réplica y seleccionar la opcion Connect to
existing deployment.

EM03101

Error EM03101 Los roles (excepto SQL Server) instalados en réplica no son los
mismos que los de master %1 %2

Se aplica a Dynamics CRM

Accion:
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Se deben instalar los mismos roles tanto en el master como en el réplica.

EMO03102

Error EM03102 El rol %1 no aparece
Se aplica a Dynamics CRM
Accion:

Se deben instalar los mismos roles tanto en el servidor master como en el réplica.

EMO03103

Error EM03103 El rol %1 es redundante
Se aplica a Dynamics CRM
Accion:

Se deben instalar los mismos roles tanto en el servidor master como en el réplica.

Renovacion de un certificado SSL caducado

Cuando se utiliza un certificado SSL para proteger la comunicacidn, puede que sea
necesario renovar los certificados caducados o instalar nuevos. El siguiente pro-
cedimiento se aplica tanto a los certificados SSL autorizados como a los auto-
firmados. Pdngase en contacto con Soporte para obtener un nuevo certificado.

Renovacion de un certificado SSL caducado

1. Consiga un nuevo certificado e instalelo en el equipo en el que se ejecuta el
servicio de control.

Nota: No necesita detener el servicio de control durante este proceso.

2. Para eliminar el vinculo con el certificado antiguo, ejecute el siguiente
comando:

httpcfg.exe delete ssl-i 0.0.0.0:{CS SSL Port Number}

El pardmetro Numero de puerto de CS SSL es el nUmero de puerto introducido
durante la instalacién del servicio de control. Encontrara este valor en el
archivo ws_man.exe.config, en el valor ws_port.

El resultado del comando no deberia devolver errores.
El mensaje deberia terminar de la siguiente manera:

...completed with 0.
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3. Para vincular el nuevo certificado con el puerto SSL del Servicio de control,
ejecute el siguiente comando:

httpcfg.exe set ssl -i 0.0.0.0:{CS SSL Port Number} -h {New Certificate SslHash}

El pardmetro httpcfg.exe es una utilidad estandar para los servidores de Win-
dows que se encuentra en el directorio de instalacidon del servicio de control.

Encontrara el pardmetro Nuevo certificado SSIHash en el cuadro de didlogo Cer-
tificado, en la ficha Detalles y en el valor Huella digital. Introduzca el valor Hue-
Ila digital sin espacios y en una sola cadena.

El resultado del comando no deberia devolver errores.
El mensaje deberia terminar de la siguiente manera:
..completed with 0.

El certificado SSL se ha renovado.

No se puede iniciar la escucha en el puerto/puertos

CS00073 No se puede iniciar la escucha en el puerto %1 %%%

Ocupado o cerrado por un cortafuegos (Motor).

EMO02012 No se puede obtener el puerto del servicio Web en %1 %2

El Servicio de control esta ocupado o cerrado por un cortafuegos: 8088

EMO02014 El servicio de control tiene un puerto diferente en los host %1 %2y
%3 %4

ER00609 No se ha configurado el puerto de acceso Web
Escenario IIS

Compruebe si otro Motor o aplicacion ya estd utilizando este puerto. Cambie el
ndmero de puerto en uno de ellos.

Apertura de los puertos necesarios para una ins-
talacion remota y verificacion del Motor

Titulo: Lista de los puertos abiertos necesarios para la instalacion remota y la veri-
ficacién del Motor en los host de replicacién.

Descripcion

Este articulo proporciona los puertos y los protocolos asociados para instalar de
forma remota el servicio de Motor en host remotos mediante el asistente de crea-
cion de escenarios o el instalador remoto.

Solucién
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Es necesario abrir los puertos que aparecen a continuacion si existen cortafuegos
entre el servidor del Servicio de control de Arcserve RHA y los servidores del
Motor.

® El protocolo TCP requiere los puertos 25000, 1025, 2666 y 2660

® El protocolo UDP requiere los puertos 135, 137 y 138

Modificacion del puerto del Servicio de control

El Servicio de control de Arcserve RHA estd disefiado para que escuche el puerto
8088 de forma predeterminada. Sin embargo, el puerto predeterminado se puede
cambiar en entornos donde este puerto ya esté en uso por otra aplicacion. El
archivo de configuracion responsable de la configuracion de los puertos del Ser-
vicio de control es ws_man.exe.config. Por lo tanto, si se desea cambiar el puerto
del Servicio de Control después de la instalacién, es necesario cambiar los valores
de los puertos en el archivo ws_man.exe.config.

Para cambiar el puerto predeterminado del Servicio de control de 8088 a cualquier
otro puerto

1. Si hay escenarios en ejecucion que estén utilizando actualmente el Servicio de
control que se va a cambiar, debe detenerlos mediante el Gestor de Arcserve
RHA.

2. Inicie sesion en el host donde se esta ejecutando el Servicio de control.
3. En el cuadro de didlogo Servicios, detenga el Servicio de control.

4. Con el Explorador de Windows, busque el directorio de instalacion del Ser-
vicio de control, donde se encuentra el archivo ws_man.exe.config.

Notas:

+ En un host de 32 bits, el directorio de instalacion predeterminado es:
"C:\Archivos de programa\CA\Arcserve RHA\Manager"

+ En un host de 64 bits, el directorio de instalacién predeterminado es:
"C:\Archivos de programa (x86)\CA\Arcserve RHA\Manager"

5. Abra el archivo ws_man.exe.config con un editor de texto.

6. Cambie el valor de todas las entradas '*_port y en lugar del puerto pre-
determinado, 8088, introduzca el nUmero de puerto que desea utilizar.

7. Guarde y cierre el archivo ws_man.exe.config.

8. En el cuadro de didlogo Servicios, reinicie el Servicio de control. A partir de
este momento, el Servicio de control ya escuchard mediante el nuevo puerto
definido.
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Modificacion del puerto del Motor

El Motor de Arcserve RHA esta disefiado para que escuche el puerto 25000 de

forma predeterminada. Sin embargo, el puerto predeterminado se puede cambiar
en entornos donde este puerto ya esté en uso por otra aplicacion. El archivo de con-
figuracién responsable de la configuracién de los puertos es el archivo ws_rep.cfg.

Por lo tanto, si se desea cambiar el puerto del Servicio de Control después de la ins-

talacion, es necesario cambiar los valores de los puertos en el archivo ws_rep.cfg.

Para cambiar el numero del puerto utilizado por el Motor de replicacion

1.

5.

6.

10.
11.

Si hay escenarios en ejecucidn que estén utilizando actualmente el Motor que
se va a cambiar, debe detenerlos mediante el Gestor de Arcserve RHA.

Inicie sesion en el master donde se esta ejecutando el Motor (repita el pro-
ceso para el réplica).

En el cuadro de didlogo Servicios, detenga el servicio Motor (detenga el
motor en los servidores master y réplica).

Mediante el Explorador de Windows, busque el directorio de instalacion del
motor en el que se encuentra el archivo ws_rep.cfg.

Nota: El directorio de instalacion predeterminado es: "C:\Archivos de pro-
grama\CA\Arcserve RHA\Engine".

Abra el archivo ws_rep.cfg con WordPad u otro editor de texto.

Nota: No recomendamos utilizar Bloc de notas, debido a sus opciones de vista
limitadas.

Abra el archivo WS_REP.CFG con WORDPAD o un editor de texto de terceros
(no utilice BLOC DE NOTAS).

Localice la seccién # Port = 25000 (en una de las primeras lineas) dentro del
archivo WS_REP.CFG.

Cambie el puerto 25000 por otro nuevo numero de puerto (p.ej. 25002) y eli-
mine el simbolo # al principio de la linea.

Guarde el archivo WS_REP.CFG (recuerde que los archivos de configuracion
en el servidor master y en el réplica deben ser los mismos). Asegurese de que
cualquier cambio realizado en el archivo WS_REP.CFG del master se realiza
también en el réplica).

Inicie el servicio del Motor en el master y en el réplica.

Abra al Gestor y resalte el escenario.

540 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Directorios raiz

12.

13.
14.

15.

Haga clic en el servidor activo y a continuacion elija Propiedades. Debajo de
la seccion de conexidn, se puede ver el nUmero de puerto y el valor definido
en 25000. Modifique el numero de puerto con el nuevo nimero de puerto
especificado en el archivo WS_REP.CFG.

Repita los pasos descritos en el paso 10 para el servidor réplica.

Si los servidores master y réplica disponen de otros escenarios en ejecucion,
también debera cambiar el nimero de puerto para esos escenarios.

Reinicie el escenario.

Para cambiar el puerto predeterminado del Servicio de control de 8088 a cual-

quier otro puerto

1.
2.
3.

6.

Inicie sesion en el host donde se esta ejecutando el Servicio de control.
En el cuadro de didlogo Servicios, detenga el Servicio de control.

Con el Explorador de Windows, busque el directorio de instalacién del Ser-
vicio de control, donde se encuentra el archivo ws_man.exe.config.

Notas:

+ En un host de 32 bits, la ubicacion predeterminada es: "C:\Archivos de
programa\CA\Arcserve RHA\Manager"

+ En un host de 64 bits, la ubicacion predeterminada es: "C:\Archivos de
programa (x86)\CA\Arcserve RHA\Manager"

Abra el archivo ws_man.exe.config con un editor de texto.

Cambie el valor de todas las entradas *_port y, en lugar del puerto pre-
determinado, 8088, introduzca el nUmero de puerto que desea utilizar.

Guarde y cierre el archivo ws_man.exe.config.

En el cuadro de didlogo Servicios, reinicie el Servicio de control. A partir de este

momento, el Servicio de control ya escuchara mediante el nuevo puerto definido.

Directorios raiz

CV01361 El conjunto de directorios raiz no es valido

EMO0O0568 El host %1 ya se esta utilizando durante la ejecucién del escenario de alta
disponibilidad '%2'. "

El host %1 ya se estd utilizando durante la ejecucién del escenario de alta dis-
ponibilidad '%2".
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Error en la sincronizacion con el error de VSS

Sintoma:

Obtengo el error siguiente cuando ejecuto la sincronizacion:

WMO04411 342 Advertencia 155.35.86.133 10/09/12 17:17:00 No se puede crear la
copia de instantanea, se esta intentando de nuevo...

Solucién:

Este error es debido a la configuracién de hardware especifica. Se puede resolver
el problema realizando los pasos siguientes:

Abra ws_rep.cfg y modifique los parametros siguientes:

DirSnapshotWithVSS =True
MaxVSSRetryCount =3

Nota: Aumente el valor MaxVSSRetryCount si ya es 3.

Error: No se puede crear la instantanea

Sintoma:

Obtengo el error siguiente mientras ejecuto el escenario:

No se puede crear la instantanea, error: "El sistema o proveedor no tiene suficiente
espacio de almacenamiento"; se volvera a intentar...

Solucién:

1. Abra el archivo we_rep.cfg y active el parametro Snap-
shotStorageVolume y establezca su valor como un volumen con espa-
cio disponible suficiente.

2. Reinicie el motor.

3. Ejecute el escenario de nuevo.

Error: No se puede crear la instantanea para el punto
de montaje de VHD

Sintoma:

No puedo crear instantaneas durante la sincronizacién cuando el punto de mon-
taje de VHD coexiste con otros directorios como el directorio raiz.

Solucién:
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El problema es que podria haber mds de un directorio raiz y los directorios estan
en mas de un volumen. En este caso, si algunos de los volimenes son de un archivo
de VHD vy otros no los son, el escenario no se puede ejecutar ya que no puede crear
un conjunto de instantdneas.

Realice los pasos siguientes para resolver la incidencia:
1. Abra ws_rep.cfg y modifique los pardmetros siguientes:
DirSnapshotWithVSS = Falso

2. Ejecute el escenario de nuevo.
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Solucién, uso 417

DNS
Active Directory integrado 345
IP master/réplica en DNS 345
Nombre de archivo clave 345
Redireccionar para conmutacién 34, 345
TTL 345

documentacion relacionada 19

documentacion, relacionada 19
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Escenario, paralanube 142,149
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Filtrado
Archivos excluidos 225
Archivos incluidos 224

Filtro
Directorios del servidor master 222
Eventos 206

Filtros 222

frecuencia de pulsacidn para comprobaciones de monitorizacion 352

Generacion de informes
Replicacion, definicion para el servidor master 273
Replicacién, definicion para el servidor réplica 293
Sincronizacion, definicidn para el servidor master 273
Gestion de informes
Escenario 258

Gestion de instantaneas, ventana 415

Gestion de los informes
Master 273
Réplica 293

Gestor 45
Apertura 46
Cierre/apertura 184
Configuracién de los marcadores 319
Creacién de un escenario utilizando el asistente 68
Exploracion 45
Gestion de servicios 439
Opciones de visualizaciéon 52
Pagina de presentacion 40
Paneles, véase Paneles 55
Redistribucidn de paneles 55

grupo, escenario 95
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horas de sincronizacion 261
host activos y en espera 338, 358

host, configuracion para conmutacion 344

ID, escenario 250

Identificacion de red
script de direccidn de trafico 345

Implementacion
Implementacion, Arcserve RHA 43

importacion de escenarios 240
inclusion de archivos en los directorios raiz del servidor master 224

Informacion de estado
Conexién perdida 196

Informe de diferencias 213
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Generar, definicién para el servidor master 273
Generar, definicidon para el servidor réplica 293
Visualizaciéon 211

Informe de sincronizacion
Generar, definicién para el servidor master 273
Resumido 210
Visualizaciéon 210

Informe detallado
Replicacién, definicion de la generacidon 273
Sincronizacion, definicidon de la generacion 273
Visualizacién 208

Informes
Configuracién para el escenario 258
Configuracidén para el servidor master 273
Configuracién para el servidor réplica 293
Detallados y resumen 208
Escenario inverso 212
Informe de diferencias 213
Informe de sincronizacién 210
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Notificacién de correo electrénico 258
Recuperacion asegurada, definicién de generaciéon 293
Replicacion 211
Replicacién, definicion de generacién para master 273
Replicacidn, definicion de generacion para réplica 293
Sincronizacion, definicidn de generacidon para servidor master 273
Supresion 209
Uso 207
Visualizacién 208

Iniciando
Sincronizacién 164

Inicio
Escenario 158
Replicaciéon 158

inicio de sesion en el Centro de gestion 46

Instantaneas VSS
Configuracién de la creaciéon 410
Creacidn, configuracion 411
Gestidn 416
Numero preferido de instantaneas para mantener 413
Propiedades 413
Tamafio de almacenamiento maximo por volumen 413
Uso 409
Ventana 415
Ventana Gestién 415
Visualizaciéon 415
instantaneas, véase instantaneas VSS 409
instantaneas, véase Instantaneas VSS 409
Integrado con Active Directory 345

IP master/réplica en DNS 345

Limitaciones 36

limite de ancho de banda, programaciéon 277, 295
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Mantenimiento de host 241
mantenimiento, host 241
Manual
Actualizacién de la pantalla de estadisticas 201
Manualmente
Prueba de recuperacién asegurada 407

marcador de rebobinado, véase marcadores 319

Marcadores
Configuraciéon 319

mascara, aiadir para conmutaciéon 345
método de comprobacion para monitorizacion 352

Métodos de redireccion
Redireccionar DNS 345

Métodos de redireccionamiento
Activo para script de redireccionamiento en espera 345
Configuracidon 345
Conmutar nombre del equipo 345
En espera para script de redireccionamiento activo 345
Identificacion de red
script de direccidon de trafico 345
Mover IP 345
Scripts definidos por el usuario 345
Modo de evaluacion
Aspectos bdsicos 29
Ejecuciéon 60
Monitorizacidn
Frecuencia de las pulsaciones 352
Método de comprobaciéon 352
Propiedades 352
Tiempo de espera 352

montaje de instantaneas VSS 416

Mover IP
Configuracién para la conmutacion 345
Propiedad de flujo multiple 251
Mover IP en el clister
A través del clister master 369
A través del Gestor 365
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N

NetBIOS, utilizacién de nombre para conmutacion 345
Notificacion de eventos

Escenario 256

Servidor master 271

Servidor réplica 291

Nube
Conmutacion por error de Todo el sistema EC2 116
Cuentas de lanube 127,129-131
Descripcidn general 114
Escenarios de nube 142, 149, 153
Instancia de nube 132, 139-141

Numero preferido de instantdneas para mantener 413

(0

ocultacion de paneles 55
Omisidn de los archivos del mismo tamafio/hora 25

Opciones avanzadas
Resultados de verificacion del escenario de alta disponibilidad 329

Pagina de presentacion
Apertura 46
Exploraciéon 40

Paneles
Acoplamiento 55
Apilamiento 55
Escenario, personalizacion 54, 194
Estadisticas 198
Eventos 202
Herramienta de acoplamiento 55
Ocultacion 55
Redistribuciéon 55

554 Guia de soluciones de Arcserve UDP



Error: No se puede crear la instantdnea para el punto de montaje de VHD

Personalizacion
Panel Escenario 54, 194
Plantillas
Creacién 104
Creacién de un escenario utilizando 108
Uso 103

PowerShell 41

Preparando host para procedimientos de mantenimiento 244
Programacion

Avanzada 260, 263

Limite del ancho de banda 295

Recuperacion asegurada 402

Sincronizacion 260

Suspensioén 188, 290
Propagacion

Directorios raiz del master 234

Valores de propiedad 297

Propiedades
Alta disponibilidad 340
Conmutacion 340
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