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Referencias a productos de Arcserve

En este documento, se hace referencia a los siguientes productos de Arcserve:

Arcserve® Replication
Arcserve® High Availability (HA)
Arcserve® Assured Recovery®

Arcserve® Content Distribution

Contacto con Arcserve

El equipo de Soporte de Arcserve ofrece un conjunto importante de recursos para
resolver las incidencias técnicas y proporciona un facil acceso a la informacion relevante
del producto.

https://www.arcserve.com/support

Con el Soporte de Arcserve:

Se puede poner en contacto directo con la misma biblioteca de informacién
compartida internamente por nuestros expertos de Soporte de Arcserve. Este sitio
le proporciona el acceso a los documentos de nuestra base de conocimiento (KB).
Desde aqui se pueden buscar facilmente los articulos de la KB relacionados con el
producto que contienen soluciones probadas para muchas de las principales
incidencias y problemas comunes.

Se puede utilizar nuestro vinculo Conversacién en vivo para iniciar
instantaneamente una conversacion en tiempo real con el equipo de Soporte de
Arcserve. Con la Conversacidn en vivo, se pueden obtener respuestas inmediatas a
sus asuntos y preguntas, mientras todavia se mantiene acceso al producto.

Se puede participar en la Comunidad global de usuarios de Arcserve para preguntar
y responder a preguntas, compartir sugerencias y trucos, discutir practicas
recomendadas y participar en conversaciones con sus pares.

Se puede abrir un ticket de soporte. Al abrir un ticket de soporte en linea se puede
esperar una devolucién de llamada de uno de nuestros expertos en el area del
producto por el que estad preguntando.

Se puede acceder a otros recursos Utiles adecuados para su producto de Arcserve.

Envio de comentarios sobre la documentacion del producto

Si se tienen comentarios o preguntas sobre la documentacion del producto de Arcserve,
pdngase en contacto con nosotros.


https://arcserve.com/support
http://www.arcserve.com/us/support.aspx

Cambios en la documentacion

Desde la ultima versidn de esta documentacion, se han realizado estos cambios y
actualizaciones:

La documentacién se ha actualizado para incluir comentarios del usuario, mejoras,
correcciones y otro tipo de cambios menores que ayudan a mejorar el uso y la
comprension del producto o de la misma documentacién.

La seccion Configuracidon de master y réplica para escenarios Todo el sistema se ha
actualizado e incluye informacion para las plataformas virtuales adicionales.

La seccion Proteccidon de todo el sistema se ha actualizado y ahora incluye
informacién para el uso de un destino de la nube.

La seccion Configuracion de VMware vCenter Server RHA se ha actualizado e
incluye informacidn para la nueva compatibilidad con vCenter Server 4.0.
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Capitulo 1: Introduccion

Arcserve Replication y High Availability (Arcserve RHA) es una solucion basada en la
replicacidn en tiempo real asincrénica y en la conmutacién y la conmutacion regresiva
de aplicaciones automatizada para proporcionar una continuidad de negocio rentable
en entornos virtualizados con servidores de Windows.

Arcserve RHA permite reproducir datos en un servidor local o remoto, haciendo posible
la recuperacion de datos gracias al bloqueo del servidor o al desastre del sitio. Si ha
autorizado la alta disponibilidad, puede cambiar los usuarios al servidor réplica de
manera manual, o automatica. Esta guia presenta tanto los conceptos como los
procedimientos de replicacién y alta disponibilidad.

Los procedimientos que contiene esta guia deberian seguirse. Personalice los pasos
solamente en caso de:

m  Estar familiarizado con Arcserve RHA y entender completamente el impacto
potencial de los cambios que realice.

m  Haber probado todos los pasos en un entorno de laboratorio antes de implementar
en un entorno de produccion.

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Acerca de esta guia (en la pagina 9)

Documentacion relacionada (en la pagina 10)

Condiciones de la cuenta de inicio de sesion (en la pagina 10)
Licencias de Arcserve RHA de registro (en la pagina 10)
Consideraciones de virtualizacién (en la pagina 11)

Acerca de esta duia

Este documento describe como implementar una solucidn de Arcserve Replication y
High Availability para entornos virtualizados. Revise cada procedimiento antes de
empezar. Es esencial que disponga de los recursos y permisos apropiados para llevar a
cabo cada tarea.

La guia se estructura a partir de las siguientes secciones principales:

m  Microsoft Windows Hyper-V: total replicacién y conmutacién del servidor para
cada equipo invitado individual

m  VMware vCenter Server: replicacion y conmutacion de la consola de gestion de
vCenter

m  Sistema completo de alta disponibilidad: transfiere todo un sistema fisico a una
magquina virtual hospedada en un servidor Hyper-V

Capitulo 1: Introduccién 9



Documentacion relacionada

Documentacion relacionada

Utilice esta guia con la Guia de instalacion de Arcserve RHA y la Guia de administracion
de Arcserve RHA.

Condiciones de la cuenta de inicio de sesion

Para una correcta comunicacidn con otros componentes, el servicio del motor de
Arcserve RHA debe cumplir ciertas condiciones de cuenta. Si dichas condiciones no se
cumplen, es posible que los escenarios no funcionen. Si no dispone de los permisos
necesarios, pongase en contacto con el equipo local de soluciones de Internet.

m  Debe ser miembro del grupo de gestores de dominio. Si el grupo de
administradores de dominio no es miembro del grupo de administradores locales
integrado, debe utilizar una cuenta que lo sea.

m  Debe ser miembro del grupo de administradores en el equipo local. Si el grupo de
administradores de dominio no es miembro, agregue la cuenta normalmente.

m  Para servidores en un grupo de trabajo, utilice la cuenta Sistema local. Si ha
utilizado el método de redireccionamiento Redireccionar DNS en un escenario de
HA, se debe utilizar la cuenta del administrador local.

Nota: En MS SQL Server 2012, el sistema local (NT AUTHORITY\SYSTEM) no se
proporciona automaticamente en el rol del servidor de sysadmin. Consulte la
documentacidn de Microsoft para ver cémo se proporciona el rol del servidor de
sysadmin en la cuenta de NT AUTHORITY\SYSTEM. También se puede utilizar la
cuenta del administrador para instalar y conectarse al servicio del motor.

m  Cuando sus servidores de SQL estan en un grupo de trabajo, se debe activar le
cuenta "sa" en los servidores master y réplica antes de ejecutar el escenario.

Licencias de Arcserve RHA de registro

La politica de licencias de Arcserve RHA estd basada en una combinacién de varios
pardmetros entre los que se incluyen los siguientes:

m  |os sistemas operativos involucrados

m  |a solucién necesaria

m  |a aplicacion compatible y los servidores de la base de datos
®m el nimero de host que participan

m  modulos adicionales (por ejemplo, Recuperacion asegurada)

La clave de licencia generada se ajusta, por lo tanto, a sus necesidades especificas.
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Consideraciones de virtualizacion

Después de iniciar sesion por primera vez o si caduca una licencia antigua, es necesario
registrar el producto Arcserve RHA utilizando la clave de la licencia. Para registrar el
producto, es necesario abrir el gestor, el cual no depende de la existencia de una clave
de registro valida. Una vez abierto el gestor, aparece el mensaje Advertencia de licencia
que le solicita que registre el producto. El mensaje Advertencia de licencia también
aparece en los 14 dias previos a que caduque la licencia.

Cuando crea un escenario, es posible que algunas opciones puedan desactivarse como
fruto de los términos de su licencia. Sin embargo, puede crear los escenarios que desee,
desde que la validez de su clave de licencia se confirma, antes de intentar ejecutar un
escenario especifico. Sélo cuando hace clic en el botdn Ejecutar, el sistema comprueba
si tiene permiso para ejecutar el escenario seleccionado de acuerdo con su clave de
licencia. Si el sistema determina que no dispone de la licencia necesaria para ejecutar el
escenario, el escenario no se ejecutara y aparecera un mensaje en el panel Evento que
le informara del tipo de licencia que necesita.

Para registrar Arcserve RHA utilizando la clave de licencia

1. Abrael gestor.

El Mensaje de Bienvenida aparece, seguido por un mensaje de advertencia de
licencia que le informa de que su producto no esta registrado. Se le pide que lo
registre.

2. Haga clic en Aceptar para cerrar el mensaje.

3. A continuacion, abra el menu Ayuda y seleccione la opcidn Registrar.
Se abre el cuadro de didlogo de Arcserve RHA de Registro.

4. Rellene los siguientes campos:
m  Campo Clave de registro: introduzca su clave de registro.

m [Opcional] En el campo de Nombre de Compaiiia: introduzca el nombre de la
compafiia
5. Haga clic en el botdn Registrar para registrar el producto y cierre el cuadro de
diadlogo.

Ahora puede empezar a trabajar con el gestor de Arcserve RHA de acuerdo a los
permisos de su licencia.

Consideraciones de virtualizacion

En entornos de maquina virtual, todos los discos se agregan al primer controlador
después de la conmutacion, hasta que se llene (16 discos). Cuando esté lleno, Arcserve
RHA crea otro controlador de SCSI. Esto significa que la maquina virtual conmutada
podria tener una implementacion diferente a la del master.
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Capitulo 2: Proteccion de entornos VMware
vCenter Server

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Configuracion de RHA de VMware vCenter Server (en la pagina 14)

Replicacion y alta disponibilidad para vCenter Server (en la pagina 21)

Métodos de redireccionamiento (en la pagina 46)

Funcionamiento de la conmutaciéon y la conmutacién regresiva (en la pagina 54)
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Configuracion de RHA de VMware vCenter Server

vCenter Server dispone de varios componentes (servidor de base de datos, servidor de
licencias y servidor de acceso Web) que puede implementarse en un solo equipo (local)
o de forma distribuida.

Instale los mismos componentes de VMware vCenter Server en el réplica, para que
coincidan con los componentes en el master.

Instale el Motor de Arcserve RHA en todos los vCenter Server.

(En el mismo entorno Active Directory) Los servidores master y réplica deben estar
alojados en el mismo bosque de Active Directory y deben ser miembros del mismo
dominio o dominios de confianza.

A continuacién se describen los dos métodos principales para la configuracion de
vCenter Server:

Implementacion (local) de un tinico equipo: el servidor de base de datos, vCenter
Server, el servidor de licencias y el servidor de acceso Web estan todos instalados
en el mismo equipo. Si estos componentes se instalan en el servidor master,
también se deben instalar en el servidor réplica.

Implementacion distribuida: vCenter Server y servidor de acceso Web estan
instalados en el mismo equipo, mientras que el servidor de base de datos, el
servidor de licencias, o ambos, estan instalados en otro equipo. Si el equipo vCenter
Server se apaga, la base de datos puede estar todavia en funcionamiento. Si utiliza
la implementacion distribuida, debe asegurarse de que las configuraciones de los
servidores master y de réplica apuntan a los mismos equipos distribuidos. Para la
implementacion distribuida, cree un escenario SQL o de alta disponibilidad de
Oracle para proteger la base de datos separada. Para obtener mas informacion,
consulte la guia de funcionamiento adecuada.

Importante: sea cual sea el método que elija, vCenter Server y el servidor de acceso
Web deben instalarse en el mismo equipo.

Si se distribuye la implementacién del servidor de licencias, ejecute una de las acciones
siguientes:

Si el servidor de licencias (A) se ha instalado en el servidor master, instale otra
instancia del servidor de licencias (B) en el réplica y especifique la instancia B como
servidor de licencias para vCenter Server en ejecucion en el réplica.

Si el servidor de licencias (A) se ha instalado en un equipo distinto al master,
especifique la primera instancia (A) como el servidor de licencias para vCenter
Server en ejecucién en el réplica.

Nota: Si esta ejecutando VMware vCenter 4, ya no habrd un servidor de licencia
independiente para la instalacién.
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En el diagrama siguiente, VMware vCenter Server se configura mediante el método de
implementacién distribuido. El sistema vCenter Server que aloja vCenter Server vy el
servidor de acceso Web es el servidor master. Debe instalar el Motor de Arcserve RHA
en todos los vCenter Server de su entorno:

Maquinas virtuales

EJEE)

Maquinas virtuales

cJEJEJE

Maquinas virtuales

CJEJEJE

Servidor ESX

Servidor ESX Servidor ESX

Servidor master

Servidor de base

I vCenter Server I Servidor de acceso Web I | Servidor de licencias de datos

Infraestructura VMware

ovoreay || oo |

Cliente VI
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Configuracion del servidor master de vCenter Server

Tenga en cuenta los siguientes puntos al configurar el entorno vCenter Server:

Cada VMware ESX Server almacena localmente la direccién IP del vCenter Server
que la gestiona. Esta direccion debe cambiarse al servidor en espera en caso de una
conmutacién. Recomendamos el uso de la configuracion de la direccion IP
gestionada de vCenter Server para automatizar la conmutacion.

Cada VMware ESX server puede gestionarse a través de un vCenter Server
Unicamente. En caso de conectar un ESX Server a mas de un vCenter Server,
automaticamente lo desconectard del servidor original.

Al configurar Arcserve RHA en el servidor master vCenter Server, introduzca la misma
direccién IP que ha introducido en el campo Direccién IP gestionada y en el campo
IP/mascara en la pantalla Propiedades de alta disponibilidad.

Si no utiliza la configuracion Direccion IP gestionada, debe volver a conectar
manualmente todos los ESX servers con vCenter Server después de la conmutacién.

Para configurar el servidor master de vCenter Server

1.

Agregue otra direccién IP a la tarjeta de interfaz de red (NIC) del servidor master.
Para obtener mas informacion, consulte el tema Cdmo agregar IP en el servidor
master.

En la pantalla de configuracién en tiempo de ejecucidn de vCenter Server,
establezca el campo de direccidn IP gestionada en la misma direccidn IP que ha
afiadido en el paso 1, no en la direccidn IP del servidor master. Para obtener mas
informacion, consulte la documentacién de VMware vCenter Server.

Ejecute la secuencia de comandos HostReconnect para volver a conectar todos los
servidores ESX gestionados por vCenter Server. Descargue este script desde el sitio
Web de VMware.

Importante: al crear escenarios de alta disponibilidad, es recomendable activar el
método de redireccionamiento Mover IP en la pantalla Propiedades de la conmutacion.
Si introduce nuevas direcciones IP en la NIC del servidor master, el método Mover IP se
activa de forma predeterminada.
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Como configurar el servidor réplica de vCenter Server

Para configurar VMware vCenter server para la replicacién, configure un servidor
réplica, como aparece a continuacion:

Instale los componentes de vCenter de igual manera en los servidores master y
réplica.

Si estd utilizando la implementacion de base de datos distribuida, configure vCenter
Server en el réplica para que se conecte al mismo servidor de base de datos que
haya configurado en el servidor master. Si esta utilizando la implementacion de
base de datos local, configure vCenter Server en el réplica para que se conecte al
servidor de base de datos que haya configurado en el servidor réplica.

Configure vCenter Server en el réplica para conectarse al servidor de licencias; si el
servidor de licencias estd instalado localmente en el servidor master, debera
instalar otra instancia del servidor de licencias en el réplica y especificar esta
instancia en vCenter en el réplica. Si el servidor de licencias se ha instalado de
forma remota en el master, especifique dicha instancia en vCenter en el réplica.

Instale el Motor en todos los vCenter Server.

Nota: En la implementacidn de base de datos distribuida, proteja la base de datos
mediante Arcserve RHA para SQL Server u Oracle, segln corresponda. Para obtener
mas informacion, consulte la guia de funcionamiento. En la implementacién
distribuida del servidor de licencias, no se puede proteger el servidor de licencias en
los escenarios de Arcserve RHA.

Para configurar VMware vCenter server para alta disponibilidad, configure un servidor
réplica, de la misma manera que se muestra a continuacion:

Instale los componentes de vCenter Server de manera idéntica en los servidores
master y réplica. Asegurese de que el réplica tenga el mismo tipo de base de datos
gue el master. Deberia utilizar también la misma estructura de carpeta en los dos
servidores.

Configure el servidor de base de datos en el réplica segun el método de
configuracion de vCenter Server que ha utilizado. Para obtener mas informacion,
consulte Como configurar el servidor de bases de datos vCenter Server. (en la
pagina 18)

Configure el servidor de licencias en el réplica segtin el método de configuracion de
vCenter Server que ha utilizado. Para obtener mas informacién, consulte Cémo
configurar el servidor de licencias vCenter Server. (en la pagina 20)

Nota: Para proteger los servidores de bases de datos (remotos), cree escenarios de
Arcserve RHA independientes para SQL u Oracle, como crea apropiado. Sin
embargo, si el servidor de licencias se implementa de manera independiente,
Arcserve RHA no lo protegera.
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Como configurar el servidor de bases de datos vCenter Server en el servidor réplica

En el caso de producirse un error, el acceso al servidor de bases de datos es
fundamental para un escenario de alta disponibilidad de VMware vCenter Server.

Nota: Especifique el nombre del servidor explicito para evitar problemas de
descubrimiento automatico de bases de datos.

Para configurar el servidor de bases de datos vCenter Server en el servidor réplica

En funcién de la configuracion del entorno, siga uno de los siguientes procedimientos:

m  Sjha utilizado una implementacion (local) de un Unico equipo, debera establecer la
configuracion de ODBC de la siguiente manera:

1.

O bien:

Instale el servidor de bases de datos en el réplica. Especifique de manera
explicita esta instancia sobre el servidor réplica con tal de que éste utilice el
servidor de base de datos local.

Asegurese de que el nombre de la instancia del servidor de base de datos sea el
mismo que el especificado en el master.

Asegurese de que el nombre de la base de datos sea el mismo que el
especificado en el master.

Asegurese de que la ruta de instalacidn del servidor de base de datos y la ruta
de los archivos de base de datos sean las mismas que las especificadas en el
master.

m  Si ha utilizado una implementacion distribuida, debera establecer la configuracién
de ODBC de la siguiente manera:

1.

No debe instalar el servidor de bases de datos en el réplica. En lugar de ello,
especifique el mismo servidor de base de datos remoto que se ha especificado
en el master.

Especifique el mismo nombre de origen de datos (DSN) que en el master. Para
realizar esto, seleccione Utilizar un servidor de base de datos existente de las
opciones Implementacién de VMware vCenter Server: pantalla Paso 1y a
continuacion introduzca el nombre de un DSN ya configurado. Haga clic en No
al solicitarsele un reinicio de la base de datos y un nuevo inicio con una
configuracion vacia.
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Bases de datos compatibles con VMware vCenter Server

Arcserve RHA es compatible con las siguientes bases de datos si se utiliza en un entorno
VMware vCenter Server:

m  Microsoft SQL Server 2005, 2008
®m  Microsoft SQL Server Express

m  QOracle 10g, 11g

Si el servidor de base de datos vCenter Server se implementa de manera separada
desde vCenter Server, deberd crear mas escenarios que utilicen el tipo de aplicacién de
base de datos apropiado para protegerlo. Los servidores de base de datos se protegen
en escenarios vCenter Server solamente al implementarse en el mismo equipo que
vCenter Server.

Nota: Si desea proteger MSDE y Microsoft SQL Server 2005 Express, visite el sitio web
de Soporte Técnico de Microsoft y descargue el documento de conocimiento,
TEC445313.
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Configuracion del servidor de licencias de vCenter Server en el servidor réplica

En el caso de que se produzca un error, el acceso al servidor de licencias es fundamental
para un escenario de alta disponibilidad de vCenter Server. Realice uno de los
procedimientos siguientes si no esta ejecutando vCenter Server 4. Ya no hay ningun
servidor de licencia independiente en las implementaciones de vCenter Server 4.

Para configurar el servidor de licencias de vCenter Server en el servidor réplica:

Realice uno de los procedimientos siguientes:
m  Sj ha utilizado una implementacion (local) en un Unico equipo:
1. Instale el servidor de licencias en el réplica.

2. Elservidor réplica utiliza el servidor de licencias. En las opciones
Implementacion de VMware vCenter Server: pantalla Paso 2, elija Utilizar un
servidor de licencias existente.

3. Especifique el servidor de licencias de réplica y el nUumero de puerto en el
campo de texto.
O bien:
m  Si ha utilizado una implementacion distribuida:
1. No es necesario instalar el servidor de licencias en el réplica.

2. Enlas opciones Implementacion de VMware vCenter Server: pantalla Paso 2,
elija Utilizar un servidor de licencias existente.

3. Especifique el mismo servidor de licencias especificado en el campo de texto
del servidor master.
A continuacion, configure el certificado de SSL
1. Copie el certificado de SSL desde el servidor master al servidor réplica.

2. Utilice el comando siguiente para introducir un nombre de usuario y una
contrasefia en el servidor de réplica a fin de restablecer las contrasefias cifradas en
el registro.

vxpd -p

Ahora se puede acceder al servidor de base de datos a través de vCenter Server en
el servidor réplica.
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Replicacion y alta disponibilidad para vCenter Server

Creacion de escenarios de replicacion de vCenter Server

Los datos de aplicaciones de VMware vCenter Server se basan en archivos y se
descubren automaticamente durante la creacion del escenario.

Para crear un nuevo escenario de replicacion de vCenter

1.

Abra el gestor, seleccione Escenario, Nuevo, o haga clic en el boton Nuevo
escenario para iniciar el asistente de creacion de escenario.

Se abrird el cuadro de didlogo Bienvenida.

Elija Crear nuevo escenario, seleccione un nombre de grupo y haga clic en
Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Seleccionar tipo de servidor y producto.

Seleccione vCenter, replicacién y escenario de recuperacion de desastres, a
continuacion, haga clic en Siguiente.

Nota: Si desea especificar Tareas en el réplica, consulte la Guia de administracion
de Arcserve RHA para obtener mds informacion.

Aparecerdn los cuadros de didalogo Host master y réplica.

Escriba el nombre del escenario, introduzca el nombre de host o la direccién IP y el
numero de puerto para los servidores master y réplica, active la opcién de Verificar
motor en los host y haga clic en Siguiente.

Espere a que finalice la Verificacion del motor.

Si es necesario, haga clic en Instalar para actualizar el servicio del motor en uno o
ambos servidores y haga clic en Siguiente para continuar.

Se abrird el cuadro de didlogo Configuracion del master.

Si la base de datos de vCenter es de SQL Server, los resultados de descubrimiento se
mostraran en el arbol de base de datos. Si la base de datos de vCenter es de Oracle,
se le solicitaran las credenciales de conexidn a la base de datos. Revise la
informacién necesaria y haga clic en Aceptar.

Borre o revise los componentes de la recuperacién, como desee, y a continuacién
haga clic en Siguiente.

Se abrird el cuadro de didlogo Propiedades del escenario.

Configure las propiedades deseadas como se han descrito en la Guia de
administracion de Arcserve RHA y haga clic en Siguiente.

Aparecerd el cuadro de didlogo Propiedades del servidor master y réplica.
Establezca las propiedades deseadas y haga clic en Siguiente.

Espere a que finalice la verificacion del escenario.
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9. Resuelva las advertencias o errores que se muestran en Verificaciony a
continuacion haga clic en Siguiente.

Se abrira el cuadro de dialogo Ejecutar escenario.

10. Haga clic en Ejecutar ahora para iniciar la replicacion y activar el escenario o haga
clic para ejecutar el escenario mas tarde.
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Creacion de escenarios de alta disponibilidad vCenter Server

Durante la deteccion, las bases de datos del sistema se protegen automaticamente. Sin
embargo, si el servidor de base de datos que utiliza vCenter es un equipo remoto, este
escenario no lo puede proteger. Se debe crear un escenario de base de datos especifico
para proteger un servidor de base de datos remoto.

Para crear un nuevo escenario de alta disponibilidad vCenter Server

1.

Abra el gestor y haga clic en Escenario, Nuevo o haga clic en el botén Nuevo
escenario.

Se abrird el cuadro de didlogo Bienvenida.

Elija Crear nuevo escenario y seleccione un grupo de escenario de la lista. Haga clic
en Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Seleccionar tipo de servidor y producto.

Seleccione VMware vCenter Server, escenario de alta disponibilidad y haga clic en
Siguiente.

Apareceran los cuadros de dialogo Host master y réplica.

Especifique el nombre del escenario, introduzca el nombre de host o la direccién IP
y el nUmero de puerto para los servidores master y de réplica, active la opcion
Verificacion de motor en los host y haga clic en Siguiente.

Espere a que finalice la Verificacion del motor. Si se le indica que introduzca las
credenciales de inicio de sesidn, hagalo y haga clic en Aceptar.

Si es necesario, haga clic en Instalar para actualizar el servicio de motor en uno o en
ambos servidores. Si se le indica que introduzca las credenciales de inicio de sesidn,
hagalo y haga clic en Aceptar. Cuando finalice la instalacién, vuelva a realizar la
verificacidn y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

Nota: Si esta utilizando una instancia local de Oracle como base de datos de
vCenter, en este momento se le solicitaran las credenciales de inicio de sesidn.
Introduzca el nombre y la contrasefa de la base de datos Oracle y haga clic en
Aceptar para iniciar el descubrimiento automatico.

Se abrird el cuadro de didlogo de base de datos para la replicacion. Este cuadro de
didlogo muestra los resultados del proceso de descubrimiento automatico para el
host especificado como master. En SQL Server todas las bases de datos utilizadas
por vCenter se duplican de forma predeterminada.

Elimine las marcas de verificacién que aparecen junto a las bases de datos que no
desee duplicar y haga clic en Siguiente.

Se abrird el cuadro de didlogo Configuracion del servidor réplica. Arcserve RHA
compara automaticamente las configuraciones del servidor master y del réplica y se
asegura de que son idénticas.

Solucione cualquier posible error (si es que aparece alguno) y, a continuacién, haga
clic en Siguiente.
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10.

11.

12.

13.

Se abrird el cuadro de didlogo Propiedades del escenario.

Si lo desea configure otras propiedades y, a continuacién, haga clic en Siguiente.
Para obtener mas informacién, consulte Propiedades del escenario (en la pagina 24)
o la Guia de administracidn.

Aparecerd el cuadro de dialogo Propiedades del servidor master y réplica.

Si lo desea, haga cambios y, a continuacién, haga clic en Siguiente. Para obtener
mas informacidn, consulte Propiedades del escenario o la Guia de administracion.

Espere mientras el cuadro de didlogo Propiedades de conmutacion recupera
informacion.

Configure las propiedades de redireccionamiento deseadas y haga clic en Siguiente.
En los escenarios de alta disponibilidad vCenter, Mover IP esta establecido
automaticamente en Activado. Para obtener mas informacion, consulte Realizar
conmutacién y Realizar conmutacidn regresiva (en la pagina 54).

Aparecera el cuadro de dialogo Inicio de la conmutacidon y de la replicacién inversa.

Seleccione la conmutacidn manual o automatica y la replicacién inversa manual o
automatica, segun convenga. A continuacién, haga clic en Siguiente. No debe
establecer ambas opciones en automatico. Para obtener mas informacidén, consulte
Propiedades del escenario o la Guia de administracidn.

Espere a que finalice la verificacion del escenario. Aparecen problemas en el cuadro
de didlogo. Antes de ejecutar el escenario debe resolver todos los errores. También
deberia resolver cualquier posible advertencia. Cuando la verificacion del escenario
sea correcta, haga clic en Siguiente.

Seleccione Ejecutar ahora para iniciar la sincronizacidn o Finalizar para guardar el
escenario y ejecutarlo mas adelante. Para obtener mds informacién, consulte
Ejecucion de escenarios desde fuera del asistente.

Configuracion de las propiedades del escenario

Puede cambiar un escenario configurado utilizando el asistente o configurar la
configuracion adicional, o modificar el escenario, utilizando el panel Propiedades.

El panel Propiedades y sus fichas dependen del contexto y cambian cuando se
selecciona un nodo diferente en una carpeta del escenario. Debe detener un escenario
antes de configurar sus propiedades. Ciertos valores que no pueden modificarse una vez
se han establecido; se pueden anotar. Para obtener mas detalles sobre las propiedades
y la descripcidn del escenario, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Las propiedades se organizan en fichas en el panel Marco del gestor de Arcserve RHA.
Las fichas mostradas estdn basadas en el tipo de servidor, la solucién de Arcserve RHA y
el estado del escenario. Seleccione el escenario cuyas propiedades desea modificar y
seleccione la ficha adecuada.

& Propiedades de alta disponbiidad

~ @Escenarios Propicdad Valor
Conmutacién
- EElExchange - DR Detenido por el u...DR Exchange En linea Redireccionamiento del trifico de red
: Host Modficado Archives en... | Datos recibidos | Archives reci.. | En spool Monitorizacién
e B8 | | | | | | | Aplicacién/Gestion compartida
E155.35.18,192 | [ [ [ [ I | | ®8)Accion a partir de Ia operacitn cormecta
- EElExchange - HA Detenido por el u... HAfRecuperacié... Exchange En linea
i Host Modficado | Datos enviadcs | Archivos enw. | Datos recbidos | Archivas recin | En spool

cBmsEmm | | | | | | |

= 155.35.128.192

O Exchange - MovelP :Detenido por el u... HA/Recuperacié... Exchange En linea

i Hest Medficade | Datcs envisdes | Archivos en... | Datos reclides | Archivas recin | En spool
5 E155518 190 | | | | | | ‘
=155.35.128.142 | | [ [ | [ |

gBsoL
|3 Directorios raz| &) Propi [Errop dealta |

Eventos - a

1D Secuenci” | Severidad Host/Escenario Hora Evento =
'SR00096 116 I Sionificante =) 155.35.128.140 T 0170672012 12:22:04 Deteniendo escenario Exchange - MovelP

SRO00202 114 4 Sonificante (5] 155.35.128.142 (3 0170672012 12:20:22 Todas las modificaciones realizadas durante el periodo de sincronizacion s han

]
M00405 13 & nfomativa [@9Exchangs - MovelP (I 010672012 122020 Enviando el infomne Sincronizacién creadoe a s 01/06/2012 1220:20 3 Informes
SR00120 i i Sionficante 5 155.35.128.142 (1} 0170672012 12:20:20 Sincronizacién finalizada L
IRO0TIS o & infomativa (5 155.35.128.142 () 010672012 1220:20 8 drectoro raiz C:/Test3 estd sncronizado
SR00139 109 & sinificante = 155.35.128.140 () 0170672012 12:20:16 Iniciando Archivo Sincronizacion (gnorar los archivos: con el mismo tamafio y fa 1
hora de modficacién)

1RO0300 108 & nfomativa (5 155.35.128.142 {3 01/06/2012 12:20:14 Recursos compartidos aciivados 5
Rl | >

Eventos| Resultados de la validacidn de escenarios | Resultados del cambio en 2 propiedad aplcados

Configuracion en la ficha Directorios raiz
Realice los pasos siguientes:

1. Seleccione un servidor master en el panel de escenario. Haga doble clic en su
carpeta Directorios para agregar o eliminar Directorios raiz del master.
Seleccione o borre las casillas de verificacidn junto a las carpetas para incluirlas
o excluirlas. Puede editar también nombres de directorio.

2. Seleccione un servidor réplica en el panel Escenario. Para cada directorio raiz
del master, debe especificar un directorio raiz del réplica. Haga doble clicen la
carpeta Directorios para el servidor réplica. Seleccione o borre, a su gusto, las
casillas de verificacidon que estén junto a las carpetas para contener el
directorio master correspondiente.
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Configuracién de la ficha Propiedades

Propiedades del escenario

Esta configuracion establece el comportamiento predeterminado para todo el
escenario.

Propiedades generales: no pueden cambiarse una vez se han creado

Propiedades de replicacion: seleccione el modo de replicacion ( en linea o
programado), los valores de sincronizacion (Archivo o Bloques, Omitir los
archivos del mismo tamafio/hora) y los opcionales (Réplica del atributo de
compresion de NTFS, Réplica de NTFS ACL, Sincronizacién de recursos
compartidos de Windows, Prevencidn de la resincronizaciéon automatica
después de los errores).

Propiedades de notificacion de eventos: especifique un script para
ejecutar, seleccione la notificacion por correo electrdnico o escriba en el
registro de eventos.

Tratamiento de informes: especifique la configuracién del informe, la
distribucion del correo electrénico o la ejecucidn del script

Propiedades del servidor master y réplica

Estas opciones estableces propiedades del servidor tanto en el master como en
el réplica. Determinados parametros pueden variar conforme al tipo de
servidor.

Propiedades de conexion de host: introduzca la direccion IP, el nimero de
puerto y el nombre completo del master y el réplica.

Propiedades de replicacion: estas propiedades son diferentes para el
master y el réplica. Para obtener mas informacién, consulte la Guia de
administracion de Arcserve RHA.

Propiedades del spool: permite establecer el tamafio, el tamafio minimo
libre en el disco y la ruta del directorio. Para obtener mas informacién,
consulte Configuracion del directorio de spool (en la pagina 101).

Propiedades de notificacion de eventos: especifique un script para
ejecutar, seleccione la notificacion por correo electrdnico o escriba en el
registro de eventos.

Propiedades de informes: seleccione informes de sincronizacion o
replicacidn, especifique distribucién o ejecucion de script.

Tareas programadas (réplica): permite establecer o suspender tareas,
incluida la Prueba de integridad de réplica para la recuperacion asegurada.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia de administracion de
Arcserve RHA.

(Réplica) Propiedades de la recuperacion: establezca retardo, propiedades
de rebobinado de datos o una tarea programada para su réplica.
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Configuracion en la ficha Propiedades de alta disponibilidad

Estos parametros controlan cémo se ejecutan la conmutacién y la conmutacion
regresiva.

Propiedades de la conmutacion: seleccione conmutacién manual o automatica,
proporcione el nombre de host de conmutacion, las asignaciones de red virtual
y las opciones de replicacién inversa.

Propiedades de host: especifique el nombre completo de master y réplica

Propiedades de redireccionamiento del trafico de red: seleccione Mover IP,
Redireccionamiento de DNS o scripts definidos por el usuario.

Propiedades de monitorizacidn: configure la frecuencia de pulsaciéon y método
de comprobacion.

Propiedades de gestidon de bases de datos (no se aplica a los escenarios de
servidores de archivos): indica a Arcserve RHA que gestione los recursos
compartidos o los servicios en un servidor de base de datos

Accidn después de operacion correcta: define scripts personalizados y
argumentos para su uso

El proceso de recuperacion de datos

Cuando un evento causa pérdida de datos en el servidor master, los datos pueden
restaurarse a partir de cualquier servidor réplica. El proceso de recuperacion es de
hecho un proceso de sincronizacién en sentido inverso, del servidor réplica al servidor

master.

Arcserve RHA permite recuperar datos de dos formas:

m  Recuperar datos perdidos desde el servidor réplica al servidor master: esta opcidn
es un proceso de sincronizacidn en direccidn inversa y exige la detencidn del
escenario. (No se recomienda en escenarios Oracle, SQL o Exchange).

m  Recuperar datos perdidos desde un evento o momento determinado (Rebobinado
de datos): esta opcidn utiliza un proceso de puntos de control con marcas de
tiempo y marcadores definidos por el usuario para rebobinar datos corruptos del
servidor master hasta un determinado momento previo al dafio.

Importante: debe detener la replicacién para iniciar la recuperacién.
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Recuperacion de datos perdidos desde el servidor réplica

El procedimiento siguiente es el mismo para todos los tipos de servidor.

Para recuperar todos los datos perdidos de un servidor réplica

1.
2.

En Gestor, seleccione el escenario deseado del panel Escenario y deténgalo.

(Sélo para aplicaciones de base de datos) Detenga los servicios de la base de datos
en el host master.

En Gestor, seleccione el host de réplica de la carpeta Escenario. Si varios réplicas
participan en un escenario, seleccione uno desde el cual desee recuperar los datos.
La opcién Restaurar datos esta activada.

En el menu Herramientas, seleccione Restaurar datos o haga clic en el botdn
Restaurar datos de la barra de herramientas Estandar.

Nota: Si las credenciales de usuario que ha utilizado para iniciar la sesidn en Gestor
son diferentes de las necesarias para trabajar con el Motor en el servidor réplica,
aparecera el cuadro de didlogo Credenciales de usuario, que le solicitara la
introduccién de los detalles de la cuenta de inicio de sesion para el réplica
seleccionado.

Aparecerd la pagina Método de recuperacion del asistente de restauracion de
datos.

Nota: Sila propiedad Rebobinado de datos esta establecida en Activado, aparecera
otro cuadro de didlogo Restaurar datos. En dicho caso, seleccione la primera
opcién: Reemplazar todos los datos del servidor master con los datos en el
servidor réplica. Esta opcion tan sélo restaura datos, sin rebobinado.

Haga clic en Siguiente. Aparecerd la pagina Método de sincronizacion.

Asegurese que se ha seleccionado el método de sincronizacién adecuado. Para
obtener mas informacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA. Haga
clic en Finalizar.

Cuando haya terminado de iniciar el proceso de recuperacién, Arcserve RHA creara
un arbol inverso temporal a través del servidor réplica seleccionado como raiz y el
servidor master como nodo de terminacidn. Cuando finaliza el proceso de
recuperacion del servidor master, se elimina el escenario temporal y se recibe el
siguiente mensaje en el panel Evento: Sincronizacidn finalizada.

Nota: Si se ha producido un error durante la ejecucion del escenario de
recuperacion temporal, el escenario de recuperacion puede detenerse y
permanecer en el panel Escenario. En este caso, deberia eliminarlo. Para ello, haga
clic con el botén secundario del ratdn y seleccione la opcion Eliminar en el menu
emergente. Tras eliminar el escenario de recuperacion, el escenario original vuelve
a aparecer en el panel Escenario. A continuacion, puede reiniciar el escenario
original y repetir el proceso de recuperacion si es necesario.
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7. De forma predeterminada, cuando se produce una recuperacion de datos se genera
un informe de sincronizacion.

Ahora el proceso de replicacién puede volver a empezar segun el escenario original.

Recuperar servidor activo

En determinadas circunstancias, puede ser necesario convertir forzcosamente el servidor
master o réplica en el servidor activo sin finalizar el proceso de sincronizacion de datos.

Por ejemplo, si se ha producido una conmutacién, pero no se ha cambiado ningun dato
en el servidor réplica. En este caso, puede que tenga datos mas recientes en el servidor
master que hagan que sea preferible no sincronizar datos del servidor réplica al servidor
master. Arcserve RHA permite que el proceso Recuperar servidor activo utilice esta
opcidn. Asegurese de que el escenario se ha detenido y seleccione Recuperar servidor
activo en el menu Herramientas.

Importante: Aunque esta opcidn es la correcta en muchas situaciones, utilicela con
precaucion. Si se utiliza de forma incorrecta, puede producirse una pérdida de datos.
Normalmente Arcserve RHA no permitira la conmutacion de un host a otro hasta que
todos los datos estén sincronizados. El sistema esta disefiado de esta manera para que
los usuarios no sean redirigidos a un conjunto de datos no actualizado que después
sobrescriba un conjunto de datos mas reciente. Mediante el uso de Recuperar servidor
activo, Arcserve RHA cambia forzosamente a los usuarios de un servidor a otro
independientemente del servidor que tenga el conjunto de datos correcto. Por ello,
como gestor, debe asegurarse manualmente de que el servidor que vaya a convertir en
activo tenga el conjunto de datos mas reciente.

Si el método de recuperacion del servidor activo no resuelve el problema, puede
recuperar un servidor de forma manual. Para obtener mas informacidn, consulte la
seccién Recuperacion de servidores (en la pagina 35).
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Seleccione Activar servidor master o Activar servidor réplica en funcién del servidor que
desee convertir forzosamente en activo.

_ioix

IActualmente el host 10.50.48.231 esta activo, el host 10.50.48.33 esta en espera.
Para activar el servidor master o el réplica, a continuacion haga clic en el hoton correspondiente.

< | 2l
Fropiedad yaior d Fropiedad valor E
B Master (Activo) 10.50.48.231 B Réplica(En espera) 10.50.48.33
=diResumen =ldiResumen
=i Girecci6n del tréfico de red 1= Exchange Fuera ds servicio (Service MSExche
[Elons Apunta al méster [El atributos de sequ... Correcto
=I[=JExchange En servicio @ Informacién de sistema
[El atributos de sequridad  Correcta = #EjCA X0soft Engine Cue... =
4| _ | ;l_l Jd - | ;I_I

Activarservidor pester | actvarservidarréplca | Concelar |

4

Importante: si se produce una conmutacion legitima en una situacion de desastre y se
redirige a los usuarios al servidor réplica durante un periodo de tiempo, es importante
replicar todos los cambios del réplica en el servidor réplica antes de activar el servidor
master. Si se utiliza la funcidn Recuperar servidor activo en situaciones como la anterior,

se producira una pérdida de datos.
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Configuracion de marcadores

Un marcador es un punto de control que se configura manualmente para marcar un
estado al que se puede volver para revertirlo. Se recomienda establecer un marcador
justo antes de aquellas actividades que puedan suponer una inestabilidad de datos. Los
marcadores se establecen en tiempo real, no para eventos pasados.

Notas:

Esta opcion sdlo se puede utilizar si la opcion Recuperacién: rebobinado de datos se
establece en Activado (valor predeterminado: Desactivado).

Durante el proceso de sincronizacién no es posible definir marcadores.

Puede insertar marcadores manuales para escenarios de alta disponibilidad para
sistema completo.

Para definir un marcador

1.

En el panel Escenario, seleccione el host de réplica desde el que desea rebobinar los
datos cuando se ejecute un escenario concreto.

Seleccione la opcién Configurar marcador de rebobinado en el mend Herramientas.

Aparecerd el cuadro de didlogo Marcador del rebobinado.

Marcador del rebobinado x|

-
k Introduzca el nombre del marcador de rebobinada,

I | marcador se ha configurado en 06

Acepkar Cancelar

4

El texto que aparece en el cuadro de didlogo Marcador del rebobinado aparecera
en el cuadro de dialogo Seleccion de puntos de rebobinado como nombre del
marcador. El nombre predeterminado incluye la fecha y la hora.

Acepte el nombre predeterminado o introduzca un nuevo nombre para el marcador
y haga clic en Aceptar.

Nota: Se recomienda que proporciona un nombre significativo que le ayude mas
tarde a reconocer el marcador necesario.

Se ha configurado el marcador.

Nota: En algunos escenarios, como alta disponibilidad para sistema completo, la
aplicacién de cambios en el diario se suspende hasta que el marcador se crea y entonces
se reanuda.
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Rebobinado de datos

El método de recuperacion Rebobinado de datos permite rebobinar los datos a un
momento dado antes de que se dafiasen. El proceso de rebobinado tiene lugar en el
servidor réplica antes de que comience el proceso de sincronizacién inversa. El método
Rebobinado de datos utiliza puntos de rebobinado o marcadores que permiten volver a
restablecer los datos actuales a un estado anterior.

Esta opcion solo se puede utilizar si la opcidn Recuperacion - Rebobinado de datos se
establece en Activado.

Bij - 1

Réplica 'dhaas01-004' Propiedades -

Propiedad | Valar |

Conexion de host

Replicacion
Spool
E| Recuperacidn
Retrasn de replicacidn Dezactivado

eriodo de retencidn {min)
Tamaﬁo maximo del dizco (MEB)
Tareas programadas
Motificacion de eventos
Infolmes

Desactivada
T

Si esta opcion se establece en Desactivado, el sistema no registrara los puntos de
rebobinado de datos. Para obtener mas informacidén acerca de los parametros del
rebobinado de datos (Periodo de retencion y Tamafio maximo del disco), consulte la
Guia de administracion de Arcserve RHA.

Importante: el proceso de rebobinado de datos sélo funciona en un sentido; no existe
reproduccién directa. Después de rebobinar, se perderdn todos los datos posteriores al
punto de rebobinado, ya que dichos datos se sobrescribiran con nuevos datos.

Nota: El registro automatico de los puntos de rebobinado sélo comienza después de la
finalizacién del proceso de sincronizacidn y aparece el mensaje Todas las modificaciones
realizadas durante el periodo de sincronizacién se han replicado en el panel Evento. De
igual manera, no es posible definir manualmente los marcadores durante la
sincronizacion. En el siguiente ejemplo, se utiliza un escenario de servidor de archivos,
pero los pasos son los mismos para todos los tipos de escenario.
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Para recuperar datos perdidos mediante puntos de rebobinado

1.

Seleccione el escenario que desea detener del panel Escenario en el Gestor y
deténgalo.

[Sélo para aplicaciones de base de datos] Detenga los servicios de base de datos en
el host master.

Seleccione el host de réplica de la carpeta de escenario:

Nota: Si en el escenario requerido participan varios servidores réplica, seleccione el
servidor réplica desde el que desea recuperar los datos.

EHElSEscenarios
HER T

Host Cambiada
3 ESMMSME W
[ HOESMRSMEW

Er spiocl

En el menu Herramientas, seleccione Restaurar datos o haga clic en el botdn

= . - . L
Restaurar datos ==, Si se le solicitan las credenciales de usuario, introduzca la
informacién adecuada y haga clic en Aceptar.

Aparecerd la pagina Método de recuperacion del asistente de restauracion de
datos.

Seleccione una de las opciones de rebobinado de datos dependiendo de si desea
que los datos rebobinados se restauren en el servidor master (opcién 2) o sélo se
mantengan en el réplica (opcién 3).

Notas:

m Silas credenciales de usuario que ha utilizado para iniciar la sesién en el Gestor
son diferentes de las necesarias para trabajar con el Motor en el réplica,
aparece el cuadro de didlogo Credenciales de usuario, que le pide que
introduzca los detalles de la cuenta de inicio de sesidn para el réplica
seleccionado.

m La casilla de verificacion Incluir sincronizacidn de claves de registro sélo esta
activada si ha activado esta opcion antes de iniciar el escenario. Si la casilla de
verificacidn esta activada, puede seleccionarla e incluir las claves de registro
sincronizadas en el proceso de recuperacion.

Después de seleccionar una opcidn de rebobinado de datos, se crea
automaticamente un escenario de recuperacién. Este escenario de recuperacion se
ejecutara hasta el final del proceso de rebobinado.

Haga clic en Siguiente.
Se mostrara la pagina Seleccidén punto rebobinado.

Espere hasta que el botdn Seleccione un punto de rebobinado esté activado y haga
clic para ver los puntos de rebobinado existentes.
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Aparecerd el cuadro de didlogo Seleccione un punto de rebobinado.

El cuadro de didlogo Seleccione punto de rebobinado muestra una lista de todos los
puntos de rebobinado adecuados para la aplicacidn que va a proteger. Se incluyen
las modificaciones de las carpetas y los archivos que fueron registrados
automaticamente por el sistema y los marcadores definidos por el usuario.

La lista se puede filtrar por tipo de punto de rebobinado u otros criterios, utilizando
el panel Puntos de rebobinado de filtros de la izquierda.

8. Seleccione el punto de rebobinado requerido y haga clic en Aceptar.

Nota: Si desea utilizar un marcador como punto de rebobinado, se recomienda
seleccionar el punto de rebobinado mas préximo que indique un evento real.

Volverd a la pagina Seleccion punto de rebobinado, que ahora muestra informacidn
sobre el punto de rebobinado que ha seleccionado.

9. Haga clic en Siguiente.
Se muestra la pagina Método de sincronizacion.
10. Seleccione el método Sincronizacion de bloques y haga clic en Finalizar.

Nota: Si las credenciales de usuario que ha utilizado para iniciar la sesién en el
gestor son diferentes de las necesarias para trabajar con el motor en el réplica,
aparece el cuadro de didlogo Credenciales de usuario, que le pide que introduzca
los detalles de la cuenta de inicio de sesion para el réplica seleccionado.

Arcserve RHA rebobinara los datos hasta el punto seleccionado. Cuando finalice el
proceso de rebobinado, recibira el siguiente mensaje en el panel Evento: El proceso
de rebobinado se ha completado correctamente.

Si ha seleccionado sustituir los datos del servidor master por los datos del servidor
réplica, Arcserve RHA iniciard un proceso de sincronizacion desde el servidor réplica
al servidor master. Cuando el proceso finaliza, el escenario de recuperacion
temporal se detiene y, a continuacién, se elimina.

De forma predeterminada, cuando se produce una recuperacién de datos se genera
un informe de sincronizacidn. Ahora el proceso de replicacion puede volver a
empezar en el escenario original.

Restauracion de datos en equipos vCenter
Con los puntos de rebobinado, vCenter Server tiene su propia vista en el cuadro de

didlogo Seleccionar punto de rebobinado. Haga clic en la opcidén vCenter para activar
esta vista y seleccione un punto de rebobinado en el equipo deseado.
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Recuperacion de servidores

Arcserve RHA puede detectar cuando un servidor réplica esta activo y ejecutar el
proceso de recuperacion automaticamente. Si la recuperacién no completa
correctamente por alguna razon, realice el procedimiento siguiente:

Ejecute el procedimiento Recuperar servidor activo. Para obtener mas informacion,
consulte Recuperar servidor activo.

Si el procedimiento Recuperar servidor activo no resuelve el problema, intente una
0 mas de las siguientes tareas manuales adecuadas para el método de
redireccionamiento utilizado:

Si se utiliza Redireccionamiento de IP, elimine manualmente la IP. Este método
no se puede utilizar en aquellos escenarios que no admitan el
redireccionamiento Mover IP (HA para Hyper-V, HA para Servicio de control).
Para obtener mas informacion, consulte Recuperacion manual de un servidor
con errores - Mover direccion IP. (en la pagina 36)

Si se utiliza el redireccionamiento Cambio del nombre de equipo, cambie los
nombres manualmente. Este método no se puede utilizar en aquellos
escenarios que no admitan el redireccionamiento Cambiar el nombre del
equipo (HA para Hyper-V, HA para Exchange, HA para vCenter si se utiliza
Oracle local). Para obtener mas informacidn, consulte Recuperar manualmente
un servidor con errores - Cambio del nombre de equipo (en la pagina 36).

Si se utiliza tanto el método de redireccionamiento IP como el de Cambio del
nombre de equipo, elimine manualmente la direccién IP y cambie los nombres
de equipo. Este método no se puede utilizar en aquellos escenarios que no
admitan el redireccionamiento Mover IP y Cambio del nombre de equipo
(Exchange, HA para Servicio de control). Para obtener mas informacion,
consulte el tema Recuperar manualmente un servidor con errores - IP y
Cambiar nombre de equipo. (en la pagina 37)
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Recuperacion manual de un servidor con errores - Mover direccién IP

Si se utiliza Redireccionamiento de IP, debe eliminar la IP manualmente. Este método no
se puede utilizar en aquellos escenarios que no admitan el redireccionamiento Mover IP
(HA para Hyper-V, HA para Servicio de control).

Para recuperar un servidor erréneo cuando se utiliza el redireccionamiento Mover IP
1. Inicie el servidor master sin conexion de red para evitar conflictos de IP.

2. Enelcuadro de didlogo de propiedades de TCP/IP, elimine la direccién IP adicional.
3. Reinicie el servidor master y vuelva a conectarlo a la red.
4

Si no se estd ejecutando ya, inicie el escenario desde el Gestor. Si la replicacion
inversa automatica se ha configurado en Activada, el escenario se ejecutara en
modo inverso para que el servidor réplica se active y el servidor master quede en
espera.

5. Espere a que la sincronizacion se complete.

6. Ejecute una conmutaciéon manual para devolver el rol activo al servidor master. Se
recomienda realizar esta accion fuera del horario comercial habitual.

Recuperacion manual de un servidor con errores: cambiar el nombre del equipo

Importante: si Oracle estd instalado de forma local y lo utiliza vCenter Server, no se
admite el método de redireccionamiento Cambiar el nombre del equipo.

Para la recuperacion manual de un servidor con errores mediante el método de
redireccionamiento Cambiar el nombre del equipo

1. Inicie el servidor master sin conexion de red para evitar los nombres de red
duplicados.

2. Cambie el nombre del servidor a <NuevoNombreServidor>-RHA y muévalo a un
grupo de trabajo temporal. Por ejemplo, si el servidor se llama "Server1", cambie el
nombre a "Server1-RHA". Es necesario reiniciar el equipo. Después del reinicio,
aparecera el error siguiente: "No se puede iniciar un servicio, como minimo."
Igndrelo: es normal en estas circunstancias porque el Motor funciona normalmente
en una cuenta de dominio.

3. Conéctese a una red.

4. Unase de nuevo al dominio, asegurandose que utiliza el nombre de -RHA asignado
en el paso 2.

5. Reinicie el equipo.

6. Sitodavia no estd ejecutandose, inicie el escenario desde Gestor. (Si la replicacion
inversa automatica estd activada, el escenario se ejecutara de modo inverso con tal
de que el servidor réplica esté activo y el servidor master en espera.)

7. Espere a que finalice la sincronizacién. Ejecute una conmutacion manual para
activar el servidor master. Se recomienda realizar esta accién fuera del horario
comercial habitual.
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Recuperacion manual de un servidor con errores - Cambiar nombre del equipo y direccion IP

Si se utilizan tanto los métodos Cambiar el nombre del equipo y Redireccionamiento de
IP, se debe eliminar la direccién IP y cambiar los nombres del equipo de manera manual.
Este método no se puede utilizar en los escenarios que no admitan el
redireccionamiento Mover direccidon IP y Cambiar el nombre del equipo (Exchange, HA
para Servicio de control).

Para la recuperacion manual de un servidor con errores mediante los métodos de
redireccionamiento Cambiar el nombre del equipo y Redireccionamiento de IP

1.

Arregle algunos problemas de hardware que podrian haber causado la
conmutacion, en caso de que los haya.

Reinicie el servidor sin una conexién de red para evitar conflictos de IP.
En el cuadro de didlogo de propiedades de TCP/IP, elimine la direccion IP adicional.

Desde las propiedades del sistema, cuadro de didlogo Nombre de Equipo, cambie el
Nombre de equipo a <ServerName>-RHA. Por ejemplo, si su servidor se llama el
Servidor 3, renémbrelo a Servidor 3-RHA.

Asigne el servidor a un grupo de trabajo temporal.

Reinicie el equipo para activar los cambios. Cuando finalice el reinicio, vuélvase a
conectar a la red. Ignore el mensaje, "Por lo menos un servicio ha tenido errores
durante el inicio del sistema." Esto es normal porque el Motor funciona en un
dominio que no estd actualmente disponible.

Unase de nuevo al dominio, asegurandose de que utiliza el nombre de -RHA y
reinicie de nuevo.

Empezara el escenario inverso y el servidor réplica asumira el rol activo. Espere
mientras finaliza la sincronizacion.

Realice una conmutacién manual. Para ello, haga clic en el botén Realizar
conmutacion de la barra de herramientas a fin de devolver la funcién activa al
servidor master.
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Resolucion de problemas de escenarios de vCenter Server

La siguiente informacion pretende ayudarle a resolver cualquier posible error o
advertencia.

EMO00589 Los servidores de licencia configurados en vCenter no son consistentes

Razon:

La implementacién del servidor de licencias en el servidor master y de réplica no
coincide. Una esta instalada de forma local y la otra de forma remota. La configuracion
deberia ser la misma en ambos servidores.

Accién:

Vuelva a configurar el servidor de licencias en el servidor réplica.

EMO00590 Las bases de datos configuradas en vCenter no son consistentes

Razén:

La implementacién o el tipo de base de datos del servidor de base de datos del servidor
master son distintos a los del réplica. Deberian ser los mismos.

Accién:

Vuelva a configurar la base de datos en el réplica.
EMO00591 Las versiones configuradas de vCenter no son coherentes

Razén:

La version de vCenter del servidor master no coincide con la del réplica y deberian ser
idénticas.

Accidn:

Vuelva a instalar vCenter en el réplica.

EMO00592 Las bases de datos distribuidas configuradas en vCenter no son consistentes

Razon:

El nombre de host o el nombre de instancia del servidor de base de datos del servidor
master no coinciden con los del réplica. Deberian ser los mismos.

Accion:

Vuelva a configurar la base de datos en el réplica.
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EMO00594 Los nombres de usuarios de la base de datos configurados para vCenter no
son idénticos

Razon:

La cuenta de vCenter que se utiliza para acceder al servidor de base de datos en el
servidor master no coincide con la del réplica y deberian ser idénticas.

Accion:

Vuelva a configurar ODBC en el réplica.

EMO00596 El nombre de servidor Oracle configurado en el réplica para vCenter no es un
host local

Razén:

Es un error de configuracion.

Accidn:
Cambie la configuracion de ODBC utilizando "localhost" como nombre de host en el

servidor réplica.

EMO00597 El nombre de SQL Server configurado en el réplica para vCenter no es un
host local
Razén:

Es un error de configuracion.

Accion:

Cambie la configuracion de ODBC utilizando "localhost" como nombre de host en el
servidor réplica.

EMO00598 Los nombres de la base de datos de vCenter no son coherentes

Razon:

Es un problema de configuracion.

Accion:

Vuelva a configurar la base de datos en el réplica para que los ajustes coincidan con los
del servidor master.
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EMO00599 La base de datos de vCenter en el master <Direccion IP> esta distribuida e
implementada y no se admite la recuperacion asegurada

Razon:

Si la base de datos de vCenter Server esta en un equipo remoto, no se admite la
recuperacion asegurada.

Accion:

Reinicie Arcserve RHA. Si Arcserve RHA detecta una implementacién de base de datos

remota, las opciones de recuperacion asegurada deberian aparecer atenuadas.

ER00603 Parametro desconocido. No se pueden comparar las configuraciones de
vCenter

Razdn:

Se debe a un error de programacion interno.

Accion:

Vuelva a intentarlo.
ER00604 La informacidn de alta disponibilidad de vCenter no se ha inicializado

Razén:
El Motor del servidor master o del servidor réplica tiene problemas.
Accién:

Compruebe que el Motor esté en funcionamiento y vuelva a intentarlo.

EMO00590 Las bases de datos configuradas en vCenter no son consistentes

Razén:

El tipo de servidor de base de datos del servidor master no coincide con el del réplica.
Deberian ser los mismos.

Accidn:

Vuelva a configurar el servidor de base de datos en el réplica.
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ER00605 No se ha configurado el servidor de base de datos

Razén:

Hay algun error en la configuracidn de registro del réplica:
HKEY_LOCAL_MACHINE_SOFTWARE\VMware, Inc.\VMware vCenter\DB

Accién:

Confirme la configuracion de ODBC para vCenter y compruebe la clave de registro. Si no
existe, vuelva a instalar vCenter en el réplica.

ER00606 No se ha configurado el servidor de licencias

Razon:

Hay algun error en la configuracién de registro del réplica:
HKEY_LOCAL_MACHINE_SOFTWARE\VMware, Inc.\VMware vCenter\vCenter
Accidn:

Compruebe la clave de registro. Si no existe, vuelva a instalar vCenter en el réplica.
ER00607 No se ha configurado la IP gestionada

Razén:

Hay algun error en la configuracién de registro del réplica:
HKEY_LOCAL_MACHINE_SOFTWARE\VMware, Inc.\VMware vCenter\vCenter
Accion:

Compruebe la clave de registro. Si no existe, vuelva a instalar vCenter en el réplica.

ER00608 No se ha configurado la contraseiia de base de datos

Razon:

Hay algun error en el valor de registro "3" del réplica:
HKEY_LOCAL_MACHINE_SOFTWARE\VMware, Inc.\VMware vCenter\DB
Accion:

Compruebe la clave de registro. Si no existe, vuelva a instalar vCenter en el réplica.
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ER00609 No se ha configurado el puerto de acceso Web

Razén:

Hay algun error en el valor de registro "WebCenterPort" del réplica:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\VMWare, Inc.\VMware vCenter

Accién:

Compruebe la clave de registro. Si no existe, vuelva a instalar vCenter en el réplica.
WMO00529 Los servidores de licencia distribuidos configurados en vCenter no son
consistentes

Razén:

El valor de registro de ruta de licencia de la clave
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\VMware, Inc.\VMware vCenter del réplica deberia
ser el mismo que el del servidor master.

Accién:

Vuelva a configurar el servidor de licencias en el réplica.
WMO00531 Los servidores de licencia configurados en vCenter no son consistentes

Razdn:

La implementacién del servidor de licencias en el servidor master y de réplica no
coincide. Una estd instalada de forma local y la otra de forma remota. La configuraciéon
deberia ser la misma en ambos servidores.

Accidn:

Vuelva a configurar el servidor de licencias en el réplica.
WMO00532 Las bases de datos configuradas en vCenter no son consistentes

Razén:

La implementacién o el tipo de base de datos del servidor de base de datos del servidor
master son distintos a los del réplica. Deberian ser los mismos.

Accién:

Vuelva a configurar la base de datos en el réplica.
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WMO00533 Las versiones configuradas de vCenter no son coherentes

Razén:

La version de vCenter del servidor master no coincide con la del réplica y deberian ser
idénticas.

Accién:

Vuelva a instalar vCenter en el réplica.
WMO00534 Las bases de datos distribuidas configuradas en vCenter no son idénticas

Razén:

El nombre de host o el nombre de instancia del servidor de base de datos del servidor
master no coinciden con los del réplica. Deberian ser los mismos.

Accidn:

Vuelva a configurar la base de datos en el réplica.
WMO00535 No se ha podido recibir informacion de vCenter de <Direccion IP>

Razon:

Es un error de programacion interno, desconexion o fin del tiempo de espera del Motor.

Accion:

Espere y vuelva a intentar la solicitud mas adelante.

WMO00536 Los nombres de usuarios de la base de datos configurados para vCenter no
son idénticos

Razén:

La cuenta de vCenter que se utiliza para acceder al servidor de base de datos en el
servidor master no coincide con la del réplica y deberian ser idénticas.

Accidn:

Vuelva a configurar ODBC en el réplica.
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WMO00537 Los puertos de WebCenter configurados en vCenter no son idénticos

Razén:

Los puertos de WebCenter en el servidor master difieren de los del servidor réplica, y
deberian ser idénticos.

Accién:

Vuelva a instalar vCenter en el servidor réplica y asegurese de que los puertos

WebCenter son los mismos que los del servidor master.

WMO00538 La IP gestionada de vCenter <Direccion IP> no esta configurada en la lista
de la IP desplazada

Razén:

Ha establecido una IP gestionada de vCenter, pero no la ha agregado a las propiedades
de Mover IP localizadas en la lista de propiedades de la conmutacion.

Accién:

Agregue la direccidn IP gestionada a la lista Mover IP al configurar las propiedades de la
conmutacién.

WMO00540 El nombre de SQL Server configurado en el réplica para vCenter no es un
host local
Razén:

Es un error de configuracion.

Accion:

Cambie la configuracion de ODBC utilizando "localhost" como nombre de host en el
servidor réplica.
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WMO00541 El nombre del servidor de licencias configurado en el réplica para vCenter
no es un host local
Razon:

Es un error de configuracion.

Accion:

Cambie el valor "Ruta de licencia" al estilo "xxxx@localhost" en el réplica.
WMO00542 Los puertos del servidor de licencias configurados para vCenter no son
coherentes

Razén:

Es un error de configuracion.

Accidn:
Vuelva a instalar vCenter y cambie la configuracion del servidor de licencias en el
réplica.

WMO00543 Las carpetas de los archivos de licencia configurados no son coherentes

Razon:

Es un problema de configuracion.

Accion:

Vuelva a instalar vCenter y especifique la carpeta de archivos de licencia correcta.

WMO00544 Los nombres de la base de datos de vCenter no son coherentes

Razon:

Es un problema de configuracion.

Accidn:

Vuelva a configurar la base de datos en el réplica para que los ajustes coincidan con los
del servidor master.

WMO00588 Los servidores de licencia distribuidos configurados en vCenter no son
consistentes

El valor de registro "Ruta de licencia" de la clave
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\\VMware, Inc.\\VMware vCenter del réplica
deberia ser el mismo que el del servidor master.

Accidn:

Vuelva a configurar el servidor de licencias en el réplica.
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Solucion de problemas de las bases de datos de Oracle

Se produce un error en la base de datos de Oracle para iniciar después de la
conmutacion

Sintoma:

Mi escenario de alta disponibilidad para vCenter Server utiliza una base de datos de
Oracle. Después de la conmutacidn, la base de datos de Oracle no se reinicia y aparecen
los errores siguientes:

m  ER00319, 83, Error, <HOSTNAME><DATE/TIME>, Switchover Aborted

m  ER00303, 82, Error, <HOSTNAME><DATE/TIME>, Unable to start vCenter Services

m  ER00360, 81, Error, <HOSTNAME><DATE/TIME>, Unable to start vCenter after
switchover. Service 'vpxd' not started

Solucion:

Estos errores se producen cuando la base de datos de Oracle no monta correctamente
la conmutacion siguiente. Utilice la linea de comandos para resolver el problema:

1. Apagar el equipo
[ORACLE HOME]\bin\oradim.exe -shutdown -sid orcl -usrpwd * -shutmode immediate

2. Reiniciar el equipo
[ORACLE HOME]\bin\oradim.exe -startup -sid orcl -usrpwd * -nocheck 0

Métodos de redireccionamiento

Como funciona el redireccionamiento

Cada tipo de servidor con el cual es compatible Arcserve RHA se puede configurar para
utilizar uno 0 mas métodos de redireccionamiento. Los métodos de redireccionamiento
se deben activar en funcidn del entorno y las necesidades empresariales. Las secciones
siguientes describen los métodos de redireccionamiento compatibles para VMware
vCenter.

Nota: Para Microsoft Exchange Server 2010, de forma predeterminada solamente
Mover IP esta disponible para el método de redireccionamiento. Ademas, el escenario
de alta disponibilidad de Exchange Server 2010 funciona bien aunque se desactiven
todos los métodos de redireccionamiento.
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Redireccionamiento DNS

El redireccionamiento DNS cambia el registro "A" de DNS del servidor master para
resolverlo en la direccién IP del servidor réplica. En caso de error del servidor master, el
servidor réplica modifica el registro de DNS correspondiente para que las referencias del
servidor master se resuelvan en la direccién IP del servidor réplica y no en la direccién IP
del servidor master. Este método de redireccionamiento no necesita realizar ninguna
reconfiguracién de red y funciona con configuraciones de red LAN y WAN.

El redireccionamiento DNS Unicamente funciona con registro de tipo A (host) y no
puede actualizar los registros de CNAME (alias) directamente. Aun asi, si el registro de
CNAME apunta al registro de A modificado, se redirige indirectamente.

De manera predeterminada, se utiliza el registro que tiene el nombre del servidor
master, pero puede configurar Arcserve RHA para que redirija los registros A (host) de
DNS mediante la opcidon Nombre del servidor master en DNS de la ficha de propiedades
de la conmutacién.

Redireccionamiento Mover IP

El redireccionamiento Mover IP implica mover la direccion IP del servidor master al
servidor réplica.

Este método de redireccionamiento se puede utilizar Unicamente en escenarios de
magquina virtual con una configuracion LAN cuyos servidores réplica y master se alojen
en el mismo segmento de red. Con esta opcidn, la conmutacion del servidor master
hace que el réplica adopte una o varias de las direcciones IP asignadas al servidor
master.

Importante Este método sélo debe utilizarse cuando ambos servidores estan en la
misma subred IP.

Si utiliza el método de redireccionamiento Mover IP, antes debe agregar las direcciones
IP al host master. Para obtener mas informacidn, consulte el tema Coémo agregar IP en el
servidor master.

Como agredar IP en el servidor master

Hay que agregar una direccidn IP mas al host master, (el cual se indica como Arcserve-IP
en los pasos siguientes) para utilizar el redireccionamiento Mover IP en los escenarios
de alta disponibilidad. Esta nueva direccidn IP se utiliza para la replicacién y la
comunicacion interna de Arcserve RHA. Esto es necesario porque, una vez se produce la
conmutacidn, la direccion IP de produccion actual ya no esta disponible en el master --
cambia al servidor réplica.

Importante: Si estd utilizando el método de redireccionamiento Mover IP, siga el
siguiente procedimiento.
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Para agregar una direccion IP al servidor master

1.
2.

w

v

Abra el Panel de control y seleccione Conexiones de Red.

Haga clic con el botdn secundario del ratdn en Red de area local y seleccione
Propiedades.

Haga clic en Protocolo de Internet (TCP/IP) y, a continuacién, haga clic en el botén
Propiedades.

Haga clic en Avanzado.
Haga clic en Agregar e introducir una direccion IP mas (Arcserve-IP).

En la siguiente captura de pantalla, la direccidon IP Arcserve-IP es 192.168.220.23 y
la direccion IP del servidor de produccion actual es 192.168.220.111.

6.
7.

_i_ Propiedades de Conexion de area loca
Propiedades de Protocolo de Internek {TC

[¢.d Configuracion avanzada de TCP/IP

p  Configuraciin de TP |DN5 | WINS | Opciones I

cc — Direcciones IP
Direccion IP | Mascara de subred
10.50.45.179 255,255,255.0

Modificar...

Agregar... |

Direccion TCPSIP

CQuitar |

21|

—Puertas de enlace pi

Puertade enlace  pireccisn IP; I 192 166 , 220 . 23
10.50.458.1

Mascara de subred: I 255 , 255 .255 ., 0

Agregar I Cancelar

—v Métrica automatica

IMétrica de la interfaz; I

Aceptar Cancelar

Haga clic en Agregar.

Haga clic en Aceptar.
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8. Haga clic en Aceptar para salir de la Configuracion de LAN.

Una vez se ha agregado la direccidn IP al master, debe agregar la direccion Arcserve-IP a
los escenarios de alta disponibilidad. Hay dos formas de agregar la direccion Arcserve-IP
a un escenario de alta disponibilidad:

m  Para los escenarios nuevos, directamente desde el asistente

®m  Para escenarios existentes, modificando el nombre de host master.

A continuacién se indican los dos procedimientos.
Adicion de una Arcserve-IP a escenarios existentes

Sélo debe seguir este procedimiento si esta utilizando el método de redireccionamiento
Mover IP.

Para agregar Arcserve-IP a escenarios existentes:

1. En el panel Escenario, seleccione el host master requerido.

EHEl9Exchange
Escenario | Estado l Producto [ Servidor | Maodo |
= b Exchange 2007

En ejecucion HA/Recuper.. Exchange En linea

atos el Archivos. atos rec.., ; Archivos.

& 155,35.75....| 0,00 Bytes|

2. Haga clic con el botdn secundario en el servidor master y seleccione Renombrar en
el mend emergente. A continuacién, introduzca la direccidn Arcserve-IP.

3. Enel panel Marco, seleccione la ficha Conmutacion y después seleccione el servidor
réplica como host de conmutacion.
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Establezca la opcidn Mover IP en Activado. Asegurese de que la direccién IP en
Mover IP, IP/Mdscara coincide con la direccion IP del servidor de produccion: ésta
es la direccion IP que se conmutara. Si va a mover mas de una direccién IP, puede
afiadir varias direcciones IP de produccidn seleccionando Haga clic aqui para

agregar una nueva IP/mascara.

m Propiedades de alta disponibiidad

Fropiedad

Walor

Conmutacidon
Host
E| Redireccionamiento del trafico de red

E| Redireccionamiento de DNS
EENIP de servidores DNS
[EiP de DNs
[EiPdeDNg
[EiP de DNs
[EiP ds DNs
[P de Ons
[EiP ds DNs
[ETTL de DNS (sea)
Integrado con Active Directory
E| IP master en DNS
[l Direcsisn IP
[l Direccidn IP
EENIP réplica en DNS
[l Direccidn IP
E| Cambiar el nombre del equipo
Feinicio después de la conmutacidn y conmutacidn regreziva
Lltilizar el alias del nombre del equipo
Scripts definidos por el usuario
Monitorizacidon
AplicaciénIGestién compartida
Accién después de operacidn correcta

Desactivado

127.0.01

155.35.34.108

155.35.72.108

141.202.1.108

130.200.10.008

Haga clic aqui para agregar una nueva ...
60

Activado

155.35.18.153

Haga clic aqui para agregar una nueva ...
Haga clic aqui para agregar una nueva ...

Activado

Dezactivado

Desactivado

Después de una conmutacidn, |a IP principal cambia al host réplica. Este método de redireccionamienta se aplica s6lo cuanda los hast

maszter v réplica estan en la misma subred [P,

[T Directarioz ra | Fropiedad... @Propiedades de alta dizponibilid...
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Adicion de una Arcserve-IP a nuevos escenarios

Nota: Sélo debe seguir este procedimiento si estd utilizando el método de
redireccionamiento Mover IP.

Durante la version inicial del Asistente de creacidn de escenarios, introduzca la
Arcserve-IP y las direcciones IP de réplica en los cuadros Nombre de host de master/IP y
Nombre de host de réplica/IP, en lugar de los nombres del servidor.

1ol
€A Aroserve RHn Host master y réplica
s Manager

Introduzca el nombre del host o la direcddn IP de los host master (origen) y réplica (destina).
Si el escenario induye més de un réplica, agregue uno shora y &l resto en el panel Escenario tras completar los pasos del asistents.

« Bienvenida
+ Tipo de producto

« Configuracion del escenario Nombre del escenario | Exchange-+al
P Host
Verificacién del motor Pjnombre de host del servidor mister | _l Puerto [ 25000
Configuracién del master
Configuracidn del servidor répica | [P/nembre de host del senvidar répica | _l Puerto w
Propiedades del escenario
Propiedades de los host I~ Replicar enla nube Seleccionar host delanube |
Propiedades de conmutacién

Verificacion del escenario I~ Modo de evaluadin

Ejecucién del escenario

[ Verificar el motorde CA ARCserve RHAen los host

Atrds Einalizar Cancelar

Redireccionamiento Cambio del hombre de equipo

Si desea redirigir recursos compartidos de archivos a los que los clientes se conectan
mediante el nombre del servidor master, habilite la opcién de cambio del nombre del
equipo. Por ejemplo, si el nombre del servidor master es fs01 y los clientes se conectan
a \\fsO1\recursocompartido o \\fsO1.dominio.com\recursocompartido, al utilizar el
método Cambio del nombre de equipo los clientes son redirigidos al servidor de
conmutacién por error. Para utilizar el redireccionamiento de cambio de nombre del
equipo, tanto el master como el réplica deben pertenecer al mismo dominio.

Se recomienda también para activar otro método. El método mds comun es utilizar
Redireccionamiento DNS y Cambio del nombre de equipo. Para realizar el cambio del
nombre de equipo requerido, Arcserve RHA asigna un nombre temporal al servidor
master y utiliza su nombre de equipo para ser utilizado con el servidor réplica.
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Arcserve RHA actualiza los registros directamente y, generalmente, no necesita ser
reiniciado. No obstante, si encuentra algin problema después de la conmutacidn, active
la opcion de reinicio y vuelva a intentarlo.

Nota: En los sistemas Windows Server 2008, después de una conmutacién hay que
reiniciar el equipo si se utiliza el método Cambio del nombre de equipo. Para realizar
esto, active la propiedad Reinicio después de la conmutacion y conmutacién regresiva.
Sin embargo, para los sistemas de cluster Windows 2008, el reinicio no se volvera a
producir si esta propiedad esta activada. Sera necesario un reinicio manual y asegurarse
de que el servicio SQL Server esté ejecutandose.

Redireccionamiento automatico mediante el cambio de nombre del equipo.

Si es posible durante la conmutacion, Arcserve RHA cambia el nombre del host master a
nombrehostmaster-RHA y asigna su nombre original al servidor réplica. Este paso evita
gue existan conflictos de nombre, ya que el nombre del servidor master ahora se asigna
al servidor réplica. En este caso favorable, si la replicacion inversa automatica se
establece en Activado, Arcserve RHA inicia automaticamente el escenario inverso. Si la
replicacion inversa automatica se establece en Desactivado, ejecute de nuevo el
escenario manualmente seleccionando el botén Ejecutar o seleccionando Ejecutar en el
menu Herramientas. Cuando se haya ejecutado el escenario inverso y la sincronizacién
haya finalizado, podra hacer clic en el botén Realizar conmutacidn para volver a
conmutar.

Redireccionamiento de scripts

Arcserve RHA puede desencadenar scripts personalizados o archivos por lotes para
redirigir al usuario o realizar otros pasos no cubiertos en los métodos integrados. Si los
métodos mencionados no son los apropiados o no cumplen con los requisitos, consulte
la Guia de administracion de Arcserve RHA para obtener informacion sobre los métodos
de redireccionamiento mediante scripts.
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Debido a las diferentes maneras de configurar un entorno de vCenter Server, el
redireccionamiento debe garantizar que se puede acceder a vCenter Server, el servidor
de acceso Web, el servidor de base de datos y el servidor de licencias en caso de que se
produzca un error. Es recomendable utilizar la prestacidn IP gestionada de vCenter. Si
cambia la direccion IP de un sistema vCenter Server, los host gestionados que estén
conectados con él se vuelven a conectar automdaticamente al utilizar esta funcién.

Si esta utilizando este método
de redireccionamiento

Bajo esta condicién

Ejecute esta tarea

Cambiar el nombre del equipo

Si se esta utilizando SQL Server como
base de datos y el servidor de base de
datos esta en el master...

...no se requiere ninguna accién en
particular. La configuracion
automatica cambia la configuracién
de ODBC en el servidor réplica al
servidor local de bases de datos del
servidor réplica.

Si se esta utilizando Oracle como base de
datos y el servidor de base de datos estd
en el master...

...no se requiere ninguna accioén en
particular.

Si el servidor de base de datos (SQL u
Oracle) esta en una maquina remota...

...no se requiere ninguna accioén en
particular.

Si el servidor de licencias esta en el
master...

...cambie la ruta de licencia sobre el
réplica para sefalar el servidor de
licencias de réplica local en registro:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE
\VMware, Inc.\VMware vCenter
Server

key value:
"LicensePath"="xxxxx@localhost"

Si el servidor de licencias estd en un
equipo remoto...

...no se requiere ninguna accion en
particular.

Mover direccion IP

Si estd utilizando la direccién IP para
acceder a vCenter Server...

...no se requiere ninguna accion en
particular. La configuracion
automatica cambia la ruta al
servidor de licencias en el registro.

DNS

Si estd utilizando el nombre de host para
acceder a vCenter Server...

...active el modo de
redireccionamiento de DNS.
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Conmutacion y conmutacion regresiva
Conmutacion y Conmutacion regresiva definen el proceso de intercambio de las
funciones activa y pasiva entre los servidores master y de réplica. Por el proceso de
conmutacion, si el servidor master estd activo, pasa a estado pasivo después de
transmitir la funcion activa al servidor réplica. Si por el contrario es el servidor réplica el
servidor activo, pasa a estado pasivo después de que el proceso de conmutacién
transmita la funcion activa al servidor master. Una conmutacién se puede activar
mediante un botdn. También la puede activar Arcserve RHA de forma automatica si
detecta que el servidor master no estd disponible si ha activado la opcidn Realizar la
conmutacién automatica en el cuadro de didlogo Inicio de la conmutacién y de la
replicacién inversa. Cuando esta opcidn esta desactivada, el sistema le notifica de que el
servidor master esta inactivo, por lo que puede iniciar la conmutacién de forma manual
en el Gestor de Arcserve RHA.

Funcionamiento de la conmutacién y la conmutacion regresiva

Después de que el escenario de alta disponibilidad comienza a ejecutarse y finaliza el
proceso de sincronizacion, el servidor réplica comprueba regularmente si el servidor
master esta activo, de forma predeterminada cada 30 segundos. Estan disponibles los
siguientes tipos de comprobaciones de control:

m  Ping--: solicitud que se envia al servidor master para verificar que esta operativo y
que responde.

m  Comprobacion de la base de datos--: solicitud que verifica que los servicios
apropiados estan en funcionamiento y que todas las bases de datos estan
montadas.

m  Comprobacion definida por el usuario--: solicitud personalizada para controlar
aplicaciones especificas.

Si se produce un error en alguna parte de este conjunto, toda la comprobacion se
considera como fallida. Si todas las comprobaciones fallan en un periodo de tiempo de
espera configurado (de forma predeterminada, 5 minutos), se considera que el servidor
master esta fuera de servicio. A continuacion, en funcion de la configuracion del
escenario de alta disponibilidad, Arcserve RHA envia una alerta o inicia
automaticamente una conmutacion.
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Al crear el escenario de alta disponibilidad se define cdmo se desea iniciar la
conmutacion.

m  Si ha seleccionado la opcidn Iniciar conmutacion manualmente en la pagina Inicio
de la conmutacién y de la replicacion inversa, debe realizar una conmutacion
manual. Para obtener mas informacion, consulte el tema Iniciar conmutacion (en la
pagina 56).

m  Si ha seleccionado la opcidn Iniciar conmutacién automaticamente, también puede
realizar una conmutaciéon manual, aunque el servidor master esté activo. La
conmutacién se puede iniciar cuando se desee probar el sistema o utilizar el
servidor réplica para continuar el servicio de aplicacién mientras se realizan tareas
de mantenimiento en el servidor master. La conmutacién desencadenada
(automatica) es idéntica en todos los aspectos a la conmutacién manual realizada
por el administrador, excepto que se desencadena por un error de los recursos en
el servidor master y no por una activaciéon manual de la conmutacién llevada a cabo
por parte del administrador al hacer clic en el botén Realizar conmutacidn. Se
pueden configurar los parametros de tiempo de espera, los cuales se describen con
mas detalle en la Guia de administracion de Arcserve RHA .

Al crear el escenario de alta disponibilidad se define como se desea iniciar el escenario
inverso.

m  Si ha seleccionado la opcidn Iniciar la replicacidn inversa automaticamente en la
pagina Inicio de la conmutacion y de la replicacién inversa, la replicacién en sentido
inverso (del servidor réplica al servidor master) comienza automaticamente
después de que finalice una conmutacidn correctamente.

m  Sjha seleccionado la opcidn Iniciar la replicacidn inversa manualmente, deberd
volver a sincronizar los datos del servidor réplica al servidor master, incluso después
de probar una conmutacidn correcta sin errores del servidor master.

Si la funcionalidad de Replicacidn inversa esta desactivada, para iniciar la replicacidn
inversa después de una conmutacion, haga clic en el botdn Ejecutar. La ventaja de esta
funcidn es que, si los servidores master y réplica estan en linea y conectados durante la
conmutacidén, no es necesaria la resincronizacion inversa. La resincronizacién implica la
comparacion de los datos de los servidores master y réplica para determinar los
cambios que hay que transferir antes de que comience la replicacién en tiempo real;
esto puede llevar un tiempo. Si la replicacidn inversa automatica esta activada y ambos
servidores estaban en linea durante la conmutacién, la replicacién se invierte sin que
sea necesaria la resincronizacion. Esta es la Unica situacidn en la que no es necesaria la
resincronizacion.
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Inicio de la conmutacion

Una vez desencadenado, ya sea manual o automdticamente, el propio proceso de
conmutacién esta totalmente automatizado.

Nota: En los siguientes pasos se utilizan pantallas de un escenario Exchange a modo de
ejemplo. Recuerde que el procedimiento es similar en todos los tipos de servidor.
Para iniciar la conmutacién manual

1. Abra el gestor y seleccione el escenario deseado en el panel Escenario. Asegurese
de que esté ejecutandose.

2. Haga clic en Realizar conmutacién.
Aparecerd un mensaje de confirmacion.
3. Haga clic en Aceptar.

Este procedimiento inicia una conmutacidn del servidor master al servidor réplica.
|1. Estadishcas

0 % de spoal

0,00 Bytes
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Encontrara informacion detallada sobre los procesos de conmutacién en el panel
Eventos durante la conmutacion.

Cuando finaliza la conmutacion, el escenario se detiene.

lﬁlHA-Escenarius
¢ . Eﬂﬂl‘ﬁﬂﬂ Eﬁtaqlu J pm.dud;q S : _M@Q:
Bl B Exchange
Huost Carnbiado Enzpoal
(=] =2 ESHMANEW
== ROESMRSMEW

Nota: El Unico caso en el que el escenario puede continuar ejecutandose después
de la conmutacién es cuando la replicacidn inversa automatica se ha definido como
Iniciar automdaticamente.

Aparece un mensaje en el panel Evento que indica que la conmutacion ha finalizado
y que el escenario se ha detenido.

El master se convierte en el servidor en espera y el réplica en el servidor activo.

Inicio de la conmutacion redresiva

Después de iniciar una conmutacién, manual o automaticamente, en alguin punto,
deseard invertir los roles del servidor y volver a convertir el servidor master original en
el servidor activo y el servidor réplica en el servidor en espera. Antes de volver a
cambiar los roles entre los servidores, debe decidir si desea que los datos del servidor
réplica original sobrescriban los datos del servidor master original. Si es asi, debe
realizar primero un escenario inverso, denominado escenario Atras.

Nota: Estos pasos son los mismos sea cual sea el tipo de servidor.

Para iniciar la conmutacion regresiva manual

1. Asegurese de que los servidores master y réplica estén disponibles en lared y de
gue el motor esté en ejecucion.

2. Abra el gestor y seleccione el escenario deseado en el panel Escenario.
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3.
[

@Resultadus de la verificacion § R

Realice una de las siguientes acciones:

Si el escenario ya se esta ejecutando, vaya directamente al paso 4.

Si el escenario no se esta ejecutando, realice estos pasos y después vaya al
paso 4:

a. Hagaclic en Ejecutar en la barra de herramientas para iniciar el escenario.

Arcserve RHA detecta si se ha producido una conmutacidn y verifica el
estado y la configuracion. Una vez que finaliza la verificacién, aparece el
cuadro de didlogo Resultados de verificacion, que muestra los errores y las
advertencias existentes, si se han detectado, y le solicita que acepte la
ejecucion del escenario Atras. Si lo desea, haga clic en el botén Avanzadas
para abrir otro panel con informacién detallada sobre los host que
participan en el escenario.

=lolx]|

¢Desea ejecutar el escenario 'Inverso Exchange 1'?

Propiedad Valor Propiedad Walor
B Master (Activo) localhost B Rréplica(En espera)  155.35.75.106
E@Resumen = @ Resumen

=@ pireccién del trafi...

B Exchange Activo

[Elombre del e... esn-template # @ Informacién de ...
#E) Informacién de sist... #E)ca ARCserve RH...
#EhcA ARCserve RHA E... &) configuracion de...
@Eonﬁguracién dered

< | >

| 2]

Avanzadas | Ejecutar I

Cancelar |

¥
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b. Seleccione un método de sincronizacion en el cuadro de didlogo Ejecutar y
haga clic en Aceptar para iniciar la resincronizacion.

Nota: Consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA para obtener mas
informacién sobre los métodos de sincronizacion.

=m Ejecutar

CAARCserve RHA iniciara |a replicacion después de gue el proceso de sincronizacion finalice.

e e T T
s izacién de archi
Més adecuado para un gran nimero de archivos pequefios

Més ad do para grand

 Sincronizacion sin conexidn
Més adecuado para sincronizar una gran cantidad de datos en un entomeo con una red de ancha de banda bajo.
™" Tanorar los archivos con el mismo tamafiofhora

™ Omitir sincronizacisn

Una vez que finaliza la resincronizacién, recibird un mensaje en el panel
Evento: Todas las modificaciones realizadas durante el periodo de
sincronizacion se han replicado. En este momento comienza la replicacion
del servidor activo al servidor en espera.

Estadisticas de escenario n

0 % de spoal 0 % de spoal

0,00 Bykes 0,00 Bytes

Nota: Ahora esta preparado para invertir las funciones entre los servidores
master y réplica.
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4. Haga clic en Realizar conmutacion en la barra de herramientas mientras el
escenario se esta ejecutando para invertir las funciones de los servidores.
Aparecerd un mensaje de confirmacién.

5. Haga clic en Si para aceptar el mensaje y comenzar el proceso de conmutacion
regresiva.

Una vez que la conmutacion regresiva ha finalizado, las funciones de los servidores
vuelven a invertirse y el escenario se detiene automaticamente.

Nota: El escenario seguird ejecutandose después de la conmutacion regresiva si la
opcidn Inicio de la replicacidn inversa esta definida como Iniciar automaticamente.

Ahora el escenario se puede volver a ejecutar en su estado original (Adelante).

Consideraciones de conmutacion

Para evitar la sobrescritura de datos, la mejor practica es configurar o bien la
conmutacién o la propiedad Inicio de la replicacién inversa a Automatico. Si un servidor
produce un error mientras las dos propiedades se configuran a Automatico, Arcserve
RHA activa Conmutacidn sin participacién administrativa y podria iniciar la Replicacion
Inversa antes de que haya investigado la causa del error. Durante la Replicacién inversa,
Arcserve RHA sobrescribe datos en el servidor de produccion.

Si se produce un bloqueo o un corte durante la conmutacion, puede ser necesario
ejecutar el procedimiento Recuperar servidor activo.

Ejecucion de un escenario

Puede ejecutar un solo escenario mediante el procedimiento siguiente:

Para ejecutar el escenario

1. Enel panel Escenario, seleccione el escenario que desea ejecutar.

P

2. Haga clic en Ejecutar en la barra de herramientas estandar.

Antes de iniciar la sincronizacién y la replicacién, Arcserve RHA verifica la
configuracion del escenario. Cuando la verificacion finaliza correctamente, el Gestor
muestra el mensaje: (Estd sequro de que desea ejecutar el escenario
"nombre_escenario?" Si se descubren problemas, el panel superior muestra los
mensajes de advertencia o error resultantes de la verificacion.
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Nota: La Verificacidn de escenario comprueba muchos parametros diferentes entre
los servidores master y réplica para garantizar una conmutacion correcta. Si se
informa de algun error o advertencia, no debe continuar hasta que esté
solucionado.

Corrija errores antes de continuar. Se informa de los errores en el panel Evento.

Nota: La replicacion de puntos de montaje sélo se realizara correctamente si éstos
se han afiadido al servidor master antes de iniciar el motor.. Si ha incluido los
puntos de montaje en los directorios raiz del servidor master cuando el motor ya
estaba en ejecucion, no se informara de ningun error pero no se iniciara la
replicacidn. En este caso, debera reiniciar el motor en el servidor master antes de
iniciar la replicacion.

Cuando no se informa de ningun error, aparece el cuadro de didlogo Ejecutar que
contiene opciones de sincronizacion.

Ejecutar ﬂﬂ

CAARCserve RHA iniciard |a replicacién después de que el proceso de sincronizacion finalice.

—Método de sincronizacidn
" Sincronizacion de archivos
M&s adecuado para un gran nimero de archivos pequefios
& Singonizadén de blogues
Mas adecuado para archivos grandes
 Sincronizacion sin conexidn
M&s adecuado para sincronizar una gran cantidad de datos en un entomo con una red de ancho de banda bajo.

™ Ignorar los archivos con el mismo tamafiofhora

I Omitir sincronizacidn

Aceptar Cancelar

Nota: No utilice la opcién Omitir sincronizacién en ningln escenario que esté
replicando una base de datos.

Si tiene muchos archivos pequerios, seleccione Sincronizacion de archivos. Si tiene
archivos de gran tamafio, seleccione Sincronizacion de bloques. Si tiene una banda
ancha baja, seleccione Sincronizacién sin conexién para transferir datos a un
dispositivo externo, a continuacidn ejecute la sincronizacion desde ese dispositivo.
Seleccione la opcidn Ignorar los archivos con el mismo tamafio/hora para omitir la
comparacion de aquellos archivos que tengan la misma ruta, nombre, tamafio y
hora de modificacidn (y que suelen ser idénticos). De esta forma reducira el tiempo
necesario para la sincronizacién. Sélo se recomienda activar la opcién Omitir
sincronizacion si esta completamente seguro de que los archivos del master y el
réplica son idénticos. (De forma predeterminada las opciones Sincronizacion de
archivos e Ignorar los archivos con el mismo tamafio/hora estan activadas).

Haga clic en el botdn Aceptar. La sincronizacién puede tardar un poco, dependiendo
del tamafio de la base de datos y del ancho de banda de la red entre los servidores
master y réplica. Cuando haya finalizado la sincronizacién, aparecera el siguiente
mensaje en la ventana Evento: Todas las modificaciones realizadas durante el
periodo de sincronizacion se han replicado.
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En este momento, el escenario estd operativo y activo. De forma predeterminada, se
genera un informe de sincronizacién cuando finaliza la sincronizacién. Para ver el
informe, consulte el tema Visualizacion de un informe. Puede generar también Informes
de replicacién regulares para controlar el proceso de replicacion en cada servidor
implicado. Para obtener mas informacidn, consulte la Guia de administracion de
Arcserve RHA.

Detencion de un escenario

Para detener un escenario

1. Enel panel Escenario, seleccione el escenario que desea detener.

2. Paradetener el escenario, haga clic en el botén Detener O de la barra de
herramientas estandar.

Aparece un mensaje de confirmacion que le solicita que acepte la detencién del
escenario:

3. Haga clic en Si en el mensaje de confirmacion. El escenario se detiene.

Después de detener el escenario, el gestor ya no mostrard el simbolo de
reproduccién verde a su izquierda, el estado del escenario sera Detenido por el
usuario y la ficha Estadisticas ya no estara disponible en el panel Marco:

Visualizacion de un informe

Arcserve RHA puede generar informes en los procesos de replicacidn y sincronizacién.
Estos informes se pueden almacenar en la ubicacién que desee, abrir para consultarlos
en el Centro de informes, enviar por correo electronico a una direccién especificada o
pueden desencadenar la ejecucion de un script.

El directorio de almacenamiento predeterminado de los informes generados es:
[Archivos de programa]\CA\ArcserveRHA\Manager\reports

Para ver informes

Nota: Aunque se muestra un informe de Exchange a modo de ejemplo, los pasos y
pantallas son similares en todos los tipos de escenarios.

1. Para consultar informes, busque el menu Herramientas, haga clic en Informes, y a
continuacidn seleccione Mostrar informes de escenario.
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Aparecerd el Centro de informes en una ventana nueva.

m‘ Centro de informes de CA ARCserve RHA Pagina principal del centro de informes
e

Actualizads: domingo, 27 de marze de 2011 13:52:31
Informes disponibles por escenario
=

Mambre del escenario Sincronizacitn Diferenciss Repleacién Mado de evalugeitn Recuperacion asegurada Informes totales

FileServer 1 0 0 0 0 1

=

Informes

Arrastre un encabezade de columng agqui para agiupar por esa colunna

Host | cambios |Feera |Hors | T |Resumen [Detaleto | Tamario taytes)

El Centro de informes consta de dos tablas:

m Latabla superior, Informes disponibles por escenario, contiene una lista de
todos los escenarios que tienen informes, junto con el tipo y nimero de
informes disponibles para cada escenario.

m Latabla inferior, Informes, contiene una lista de todos los informes disponibles
para el escenario seleccionado en la tabla superior.

Para ver un informe especifico, seleccione, en la tabla Informes disponibles por
escenario, el escenario al que representa este informe. A continuacion, en la
siguiente tabla Informes, haga clic en el informe que desea abrir.

Auashar un encabezado de colimna aqui para agiupar por esa columna

Host ‘Camh\us |Facha |Hura ‘Tlpu ‘Resuman |De‘al\adn |Tamsﬁu(h\fles) |
HOESNRSNEWY Cambios encortrados 020032009 055317 Sincronizacion L) BE7

Nota: En funcién de la configuracion, se puede generar un informe detallado de la
sincronizacion y la replicacion, ademas del informe de resumen. Los dos informes
representan el mismo proceso, pero el informe Detallado también proporciona una
lista de los archivos que han participado en el proceso.
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Aparecerd el informe seleccionado en una nueva ventana.

.. Centro de informes de CA ARCserve RHA
technologies
Fégina principal del centro de informes
CA ARCserve Replication
INFORME DE SINCRONIZACION
Modo de sincronizacion Sincronizacidn de archivos Cignorar archivos con el mismo tamafio y hora de modificacion)
Escenario FileServer
Host master 155.535.73.86(1)
Hosgt réplica 155.35.75 86(2)
Hora de inicio del escenario 0302702011 134254
Hora de inicio de informes Q3272011 134255
Hora de finalizacion de informes | 032772011 13:43:03
EYENTO BYTES MARCA DE TIEMPO HNOMBRE DE ARCHIYO
Crear ‘ 475 Bytes 03272011 1322241 Z:Mueva carpetainstal_utl2 log
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Esta seccion contiene los siguientes temas:

Requisitos de configuracidn del servidor Hyper-V (en la pagina 65)
Replicacidn y alta disponibilidad de Hyper-V (en la pagina 75)
Conmutacién y conmutacién regresiva (en la pagina 85)

El proceso de recuperacion de datos (en la pagina 95)
Informacién y consejos complementarios (en la pagina 98)
Gestidn de servicios (en la pagina 102)

Requisitos de configuracion del servidor Hyper-V

m  Configure el mismo numero y tipo de conexiones de red sobre el réplica que existe
en el master.

m  (En el entorno Active Directory) Los servidores master y réplica deben estar
alojados en el mismo bosque de Active Directory y deben ser miembros del mismo
dominio o dominios de confianza.

m  Asegurese de cambiar la ubicacién predeterminada de la maquina virtual. Se puede
cambiar la ubicacion a cualquier otra ubicacion personalizada.

®m  Para las versiones de Hyper-V compatibles, consulte la matriz de compatibilidad de
Arcserve RHA en Soporte de Arcserve.
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Configuracion de alta disponibilidad para Hyper-V

Debido a que Hyper-V es una funcionalidad de Windows Server, para activar Arcserve
RHA se deben configurar dos equipos Windows Server 2008: uno master y el otro
réplica. Es posible utilizar Arcserve RHA con un servidor Hyper-V Unicamente, pero la
proteccién se limitara a replicacion.

Nota: Para las versiones de Hyper-V compatibles, consulte la matriz de compatibilidad
de Arcserve RHA en Soporte de Arcserve.

Para alta disponibilidad, se deben instalar los componentes de integracion de Hyper-V
en todos los sistemas operativos invitados del entorno Hyper-V. Con la finalidad de que
Arcserve HA determine nombres de host de la maquina virtual. Para obtener una lista
de los sistemas operativos invitados compatibles, consulte la padgina Web de Microsoft.

Instale Arcserve RHA en todos los equipos Windows Server 2008 en el nivel (particién
principal) de servidor. Para lograr una conmutacién por error a nivel individual de cada
magquina virtual, en lugar de crear escenarios en el servidor Hyper-V mismo, deberia
crearlos para cada maquina virtual en el entorno. Arcserve RHA permite seleccionar mas
de una maquina virtual al crear el escenario y, a continuacion, divide la seleccion entera
en "subescenarios", asignando de manera eficaz un escenario a cada maquina virtual.
Los nombres de cada escenario se basan en los nombres de sus maquinas virtuales
correspondientes.

En la imagen siguiente, se han establecido dos maquinas virtuales en un sistema
Hyper-V. Se han instalado los componentes de integracion en todos los sistemas
operativos invitados. El Motor se instala en el equipo Hyper-V, no en las maquinas
virtuales.

Nota: Arcserve RHA es compatible con maquinas virtuales con Windows como sistema
operativo invitado.
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Particién principal Particién secundaria Particién secundaria

Aplicaciones Aplicaciones Aplicaciones

UNIX XP
Componente Componente
de integracién de integracién

Servidor

Hipervisor Windows

Hardware compatible con la virtualizacion

[ ]
SO @@]
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Descubrimiento automatico de la maquina virtual de Hyper-V

Al crear un escenario Hyper-V, el Motor recoge informacidn sobre todas las maquinas
virtuales del servidor Hyper-V y almacena estos datos en un archivo de configuracién de
escenario. Esto es un archivo XML. Se recopilara la siguiente informacion:

Configuracion de la maquina virtual

Esta configuracion se almacena en un archivo XML denominado <VM GUID> XML,
en el cual VM GUID es el Unico identificador global para la maquina virtual. Este
archivo reside en la carpeta %ProgramData%\Microsoft\Windows\Hyper-V\Virtual
Machines.

Carpeta de la maquina virtual

Hay una carpeta para cada maquina virtual y el nombre de la carpeta es <VM
GUID>. Al ejecutar una maquina virtual, esta carpeta contendra archivos BIN y VSV.

Unidades de discos duro virtuales (VHD)

Los VHD son discos duros que se asocian a cada maquina virtual. Estos archivos
podrian estar en ubicaciones diferentes y tener una extension de .VHD.

Instantaneas

Todas las instantaneas para la maquina virtual se ubican en la carpeta de
instantanea. Todos los archivos dentro de una instantanea se consideran para la
replicacidn. Algunos archivos VHD de la instantanea tienen la extension .AVHD. Las
instantaneas multiples para una maquina virtual tienen varios archivos de AVHD.
Todos los archivos se descubren y se reproducen.

Listas de control de acceso

Ademas de archivos y carpetas, se reproducen los datos de seguridad como las
listas de control de acceso e informacién de propietario para cada carpeta y
archivo. Esta informacion de seguridad es necesaria para registrarse y ejecutar la
maquina virtual en el servidor réplica.

Configuracién de redes virtuales

Si una maquina virtual se conecta a una red virtual, la configuracion de datos de red
se incluyen en el archivo de configuracion de XML.
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Como configurar Hyper-V para alta disponibilidad

La informacion siguiente se aplica solamente a Arcserve RHA High Availability. La
configuracion predeterminada de Hyper-V suele ser suficiente para utilizar Arcserve RHA
pero hay algunos cambios predeterminados que deberia realizar para garantizar el
correcto y facil acceso a las maquinas virtuales en el réplica si el master no esta
disponible:

Los componentes de integracion se requieren de forma predeterminada. Sin
embargo, si desactiva la propiedad Monitorizacion, Método de comprobacion,
Conectar a la base de datos para desactivar, Arcserve RHA omitird esta
comprobacion.

La carpeta Instantdnea no se puede superponer para ninguna maquina virtual
protegida de Arcserve RHA; sin embargo, Microsoft ubica de forma predeterminada
todas las instantaneas de la maquina virtual en la misma carpeta.

Este procedimiento utiliza como ejemplo un sistema invitado de Windows, pero
funciona en cualquier sistema operativo invitado de Hyper-V compatible.

Para configurar Hyper-V para alta disponibilidad

1.
2.

Inicie el asistente del Gestor de Hyper-V.

En el cuadro de didlogo del asistente de nueva maquina virtual, introduzca un
nombre, seleccione la opcién Almacenar la maquina virtual en otra ubicacion y, a
continuacion, indique la ubicacidn. Es recomendable cambiar la ruta
predeterminada a un volumen NAS o SAN. Haga clic en Siguiente.

i3 Asistente para crear nueva maquina virtual

[ kll Especificar el nombre y la ubicacion

Antes de comenzar Elija un nombre v una ubicacion para eska maguina wirkual,

_ El nombre se muestra en el Administrador de Hyper-¥, Se recomienda usar un nombre que le ayude a
identificar Facilmente esta maquina virtual, como por ejemplo el nombre del sistema operativao invitado

Asignar memaoria o la carga de trabajo.

Configurar funciones de Mombre:  |Muewva maquina wirtual

red
Coneckar disco duro virtual Puede crear una carpeta o usar una carpeta existente para almacenar la maguina wirkual, 5ino
X . » selecciona ninguna carpeta, la maquina virtual se almacena en la carpeta predeterminada configurada
Opciones de instalacion para este servidor,
Resumen

v Almacenar la maquina virtual en otra ubicacion

Ubicacion: |E Hirbual Disky] Examina. .. |

1. Sitiene previsto realizar instantaneas de esta maguina virtual, seleccione una ubicacion que
tenga espacio libre suficiente. Las instantaneas incluven datos de la maquina wvirtual v pueden
requerir una gran cantidad de espacia,

< Anterior | Siguiente = I Einalizar Cancelar
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3.

4.

En el cuadro de didlogo Asignar memoria, establezca la memoria invitada.
Normalmente, 512 MB son suficientes para un solo invitado de servicio. Haga clic
en Siguiente.

¥= Asistente para crear nueva maguina virtual

| . .
[ k | Asignar memoria
W

Antes de comenzar Especifique la cantidad de memoria que se debe asignar a esta maquina virkual, Puede especificar una
cantidad entre § ME v 2037 MB. Para mejorar el rendimiento, especifique mas de la cantidad minima

Especificar el nombre y la recomendada para el siskema operativo.,

ubicacidn

Configurar funciones de
red

Coneckar disco duro virtual
Opciones de instalacidn

Resumen

< Anterior | §iguiente>| Finalizar | Cancelar |

En el cuadro de didlogo Configurar redes, seleccione el adaptador de redes virtual.
Asegurese de seleccionar un adaptador de redes virtual que esté vinculado al
adaptador de redes fisico. Haga clic en Siguiente.

3 Asistente para crear nueva maquina virtual

[ ~II Configurar funciones de red
=

Antes de comenzar Cada maguina virkual nueva incluye un adaptador de red. Puede configurar el adaptador de red para
- que use una red virtual o puede permanecer desconectado.

Especificar el nombre v la
ubicacion Conexidn:

Asignar memaria

Conectar disco duro virtual
Opriones de instalacidn

Resumen

< Ankerior | Siguiente = I Einalizar Cancelar
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En el cuadro de didlogo Conectar unidad de disco duro virtual, seleccione la opcién
Crear una unidad de disco duro virtual. De forma predeterminada, el disco virtual
se crea en la carpeta de VM. También puede utilizar un disco existente. Haga clic en
Siguiente.

¥= Asistente para crear nueva maguina virtual

A &I‘ Conectar disco duro virtual
oy

Una maquina virkual requiere almacenamiento para instalar un sisterna operativo, Puede especificar el
almacenamiento ahora o bien configurarlo mas tarde modificando las propiedades de la magquina
wirtual,

Ankes de comenzar
Especificar el nombre v la
ubicacidn

Asignar memaria % Crear un disco duro wirtual

Configurar funciones de
red Mombre:

_ Ubicacion: IE:'l,'v'irtuaI DiskiMueva maquina virtual) Examinar... |

Opciones de instalacidn

Tamario: I 127 @B (Maximo: 2,040 GE)

Resumen

7 Usar un disco duro virtual existente

Ubicacion: IC:'l,Users'l,Public'l,Documents'l,Hyper-\u"l,\u'irtuaI Hard Disks), Esxaminar, .. |

" Asociar un disco duro virkual més adelante

< Anterior | §iguiente>| Finalizar | Cancelar |

En el cuadro de didlogo Opciones de instalacién, seleccione la opcién Instalar un
sistema operativo mas tarde y haga clic en Siguiente.

3 Asistente para crear nueva maquina virtual

[ &I‘ Opciones de instalacion
|

Ankes de comenzar Puede instalar un sistema operativo ahora si tiene acceso a los medios de instalacion, o instalarlo mas

Especificar el nombre v la el

ubicacidn % Inskalar un sisterna operativa mas adelants
Asignar memaria

X X ' Instalar un sistema operativo desde un CO/DYD-ROM de arranque
Configurar funciones de

red —Medios

Conectar disco duro virtual & Unidad C0/DYD Fsica: ID: vl
_ | archivo de imagen {isa): I Examinat. .. |

Resumen

' Instalar un sisterma operativao desde un disquete de arranque

—Medios

Disquete virtual {.vfd): I Examinat, .. |

£ Instalar un sistema operative desde un servidor de instalacicn en red

i Eladaptador de red esta desconectado. Para realizar una instalacicn en red, vuelva a la
pagina Configurar funciones de red v conecte el adaptador de red.

< Ankerior | Siguiente = I Einalizar Cancelar
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7. Enel cuadro de didlogo Asistente de finalizacién de la nueva maquina virtual,
seleccione la opcidn Iniciar la maquina virtual después de crearla y haga clic en
Finalizar para salir del asistente.

¥= Asistente para crear nueva maguina virtual

[ ||’ Finalizacion del Asistente para crear nueva maquina virtual

Antes de comenzar Se completd correctamente el Asistente para crear nueva maquina virkual, Estd a punto de crear la
. maquina virtual siguiente.

Especificar el nombre v la 9 9
ubicacién Descripcion:

Asignar memaria

X i Mombre: Mueva maquina virtual
Configurar funciones de .
izl Memaria: 512 MB
Conectar disco duro virtual R?d: o c.onectaf:lo . . L .
Disco dura: Eivirtual DiskiNueva maquina virkualihueva rquina wvirti

Opciones de instalacidn

Sistema operativo:  Se instalara en otro momento

l ] Bl

(l Iniciar la maquina virtual después de crearla

Para crear la maguina virtual v cerrar el asistente, haga clic en Finalizar,

< Anterior Siguiente = | Einalizar I Cancelar
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8. Lacarpeta de instantdneas se establece automaticamente en la carpeta de maquina
virtual. Haga clic en Aceptar.

Configuracion para Nueva méaquina virtual [_ (5] x]

"L Agregar hardware
(K BIOS

Arrancar desde CD
[ [Mernoria

512 MB
D Procesadar

1 procesadar virtual

| I Controladora IDE O

=% Unidad de disco duro
Muewva maquina virtual . vhd

[= B Controladora IDE 1

% Unidad de DvD
Minguno
W Adaptador de red
Mo conectado
= comi
Minguno
oMz
Minguno
H Unidad de disquete
Minguno

racion

;I 1 | Ubicacicn del archivo de instantanea

Especifique la carpeta donde almacenar los archivos de instantanea de esta maguina
wirkual,

IE:\,VirtuaI Diskiweb server 1|

Examinar... |

L] Mombre
Mueva maquina wirtual
5 Servicios de integracidn
Se ofrecen todos los servicios

@_ Ubicarcidn del archivo de ins...

E:¥Wirtual Disk'\Web server 1
I8 Accitn de inicio automatica
Reiniciar si antes se estaha eje...
_ZE) Accidn de detencidn automatica
Guardar

-

Acepkar I Cancelar | Aplicar |

9. Cuando el sistema operativo esté preparado, conéctelo con la maquina virtual.
Haga clic en el menu Accién y seleccione Insertar disco de instalacion de servicios
de integracion.

= Nueva maquina virtual en localhost: Conexién a maquina virtual

Archivo W=yl Medios Porbapapeles Mer  Awuda
Chrl-Alk-Supr Chrl+Alk+Fin
Desconectar. .. Chrl+5
Apagar. .. Chr+D
Guardar Chrl+4
Pausar Chrl+-P
Restablecer, .. Chrl+R
Instantanea. .. Chrl-+n
Revertir,.. Chr+E
Insertar disco de instalacidon de servicios de integracion Chel+I

10. Instale los servicios de integracion en el sistema operativo invitado.
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Deberia configurar también el servidor réplica Hyper-V como se muestra a continuacion:

m  [nstale Microsoft Windows Server 2008 de 64 bits con el parche
Windows6.0KB950050-x86.msu Hyper-V en el servidor master, a través de una CPU
y una placa madre capaces de ejecutar Hyper-V. El servidor réplica puede ejecutar
cualquier sistema basado en Windows.

m  Configure el mismo nimero de conexiones de red sobre el servidor réplica que
existe en el master.

Consideraciones para los escenarios de Hyper-V a través de WAN

Esta seccion describe cdmo crear un escenario de Hyper-V y garantizar una conmutacion
por error uniforme a través de distintas subredes en un entorno WAN. Establezca
primero una direccion IP adicional y a continuacién especifique los detalles mientras se
crea el escenario de Hyper-V.

1. Configure un NIC adicional en la maquina virtual que se estd ejecutando en el
servidor de Hyper-V master. La direccion IP de este NIC se utilizara en la réplica
después de que se produzca un error en la maquina virtual.

Nota: Aseglrese de que se agregan o se actualizan las entradas de tabla de ruta
apropiadas para hacer funcionar las direcciones IP y las subredes.

2. Cree el escenario de Hyper-V como de costumbre. Sin embargo, se deben
establecer las propiedades de High Availability tal y como se describe en los pasos
siguientes:

a. Expanda Conmutacidn y haga clic en Asignaciones virtuales de red y elija la
asignacion de red apropiada. Asigne el NIC/IP adicionales agregados. Esta
direccidn IP se utiliza cuando el servidor de réplica toma el control.

b. Introduzca los detalles de IP del servidor DNS.

Nota: asegurese de que el registro de DNS se puede actualizar mediante el
motor de RHA. Consulte Condiciones de la cuenta de inicio de sesién (en la
pagina 10).

c. Expanda Redireccionamiento del trafico de red y haga clic en Redireccionar
DNS. Seleccione Activado e introduzca los detalles siguientes:

IP de maquina virtual en el servidor master de DNS
Direccion IP
Especifica la direccién IP de la maquina virtual en el servidor master
IP de maquina virtual en el servidor réplica de DNS
Direccién IP

Especifica la direccién IP adicional especificada en el paso 1.
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Replicacion y alta disponibilidad de Hyper-V

Creacion de un nuevo escenario de replicacion Hyper-V

Se almacenan propiedades de configuracion de replicacidn en escenarios. Es necesario
crear un escenario por cada servidor que se quiera proteger.

Nota: Para los escenarios HA/DR de Hyper-V, RHA no admite los clisteres de CSV
(volumen compartido de cluster) de Hyper-V.

Para crear un escenario de replicacion Hyper-V

1.

Abra el gestor y elija Escenario, Nuevo o haga clic en el boton Nuevo escenario.
Se abrird el cuadro de didlogo Bienvenida.
Elija Crear nuevo escenario, seleccione un grupo de la lista y haga clic en Siguiente.

Nota: Todos los escenarios que cree se incluirdn en este grupo de escenarios. Si no
cambia el nombre, el nombre de grupo definitivo incluird el nombre de servidor
master como parte de él.

Se abrird el cuadro de didlogo Seleccionar tipo de servidor y producto. Elija
Hyper-V, Escenario de replicacidn y recuperacion de datos (DR) y haga clic en
Siguiente.

Aparecerdn los cuadros de didlogo Host master y réplica. Seleccione o especifique el
nombre del grupo de escenarios, introduzca el nombre de host o la direccion IP y el
numero de puerto de los servidores master y réplica y active la opcidn Verificar el
motor de Arcserve RHA en los host. Por ultimo, haga clic en Siguiente.

Espere a que finalice la Verificacion del motor. Haga clic en Instalar para actualizar
el servicio de motor en uno o en ambos servidores. Cuando haya finalizado, haga
clic en Siguiente.

Aparecerd el cuadro de didlogo Seleccionar base de datos para la replicacion. Revise
la lista de resultados descubiertos automaticamente en el servidor master. De
forma predeterminada, se duplican todas las maquinas virtuales. Si lo desea, puede
hacer cambios y, a continuacidn, pulse Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Directorios raiz de la réplica. Acepte los valores
predeterminados o seleccione los directorios raiz deseados en el réplica. A
continuacidn, haga clic en Siguiente.

Se abrird el cuadro de didlogo Propiedades del escenario. Configure las propiedades
como desee y haga clic en Siguiente.

Aparecerad el cuadro de didlogo Propiedades del servidor master y réplica.
Configure las propiedades como desee y haga clic en Siguiente.
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10. Espere a que finalice la verificacion del escenario. Determine todas las advertencias
o errores y haga clic en Siguiente.

11. Desde el cuadro de diadlogo Ejecutar escenario, haga clic en Ejecutar ahora para
iniciar la sincronizacién y activar el escenario o hacer clic en Finalizar para ejecutar
el escenario mas tarde.

Propiedades de replicacion de Hyper-V

Si desea cambiar un escenario que ha creado mediante el asistente o si desea configurar
otros ajustes, utilice el panel Propiedades y realice los cambios deseados en el
escenario.

El panel Propiedades y sus fichas dependen del contexto y cambian cuando se
selecciona un nodo diferente en una carpeta del escenario. Debe detener un escenario
antes de configurar sus propiedades. Ciertos valores no pueden modificarse una vez se
han establecido; se pueden anotar. Para obtener mas detalles sobre la configuracion de
las propiedades de escenario y su descripcion, consulte la Guia de administracion de
Arcserve RHA.

Las propiedades se organizan en fichas sobre el panel Marco del gestor. Las fichas
mostradas estan basadas en el tipo de servidor, la solucion de Arcserve RHA y el estado
del escenario. Seleccione el escenario cuyas propiedades desea modificar y seleccione la
ficha adecuada. La siguiente pantalla muestra un ejemplo:

@Ezslnr de CA X0solt - @caidally5w03esn:8086 [_[=]x]
Escenario Edtar Evertos Wer Herramientas Ayuda
EOERD P ERuEELUER Y

23 vista de COP 2] Ver instanténea (5% Controlador del instalador remoto %1 Controlador de mantenimiento de host  —
rio

st

FhEscenarios Estadisticas de escenario [~
= E5Hyper¥ 155.35.75.231
Activo En espera
i Host Cambiado | Sincronizade Archivas En spool
= [%155,35.75.231 155.35.75.231 localhost
- Elocalhost
- Toee
IManitorizacion
09 da zpoal 0 9% da zpoal
0,00 Bytes —— | 0.0 Byles
Replicacion
Modiicadel Modiicadel
620,97 KB 620,97 KB
p—l
ol | | [(Dorectorios raiz &) propiedades 5 Propiedades de High Availabiliy |[Jn, Estadisticas
Secust | Severidad Host/E scenario Hora Evento
SRO0036 3 Significativo 3 155.35.75.231 18/03/2009 10:33:07 Deteniendo escenario Windows XP
SR00202 37 4 Sianificativo = localhost (L) 18/03/2009 10:33:49 Todas las modificaciones realizadas durante el periodo de
sincronizacion se han replicado
IM00405 36 i Informacicn [ windowrs XP 18/03/2003 10:33:45 Enviando el informe Sincronizacion creado a las 18/03/2009 10:33:44" 3 Informes:
SRO0120 34 i Significativo = localhost 18/03/2009 10:33:44 Sincronizacion finalizada
IRO0TTS 3 & Informacien (=] localhost (L) 18/03/2009 10:33:44 El directorio rafz c: Ausers/public/documents/microsolt hyper-wsvitual hard disks esta
Eventos | Resultados de la validacian de escenarios
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Configuracidn en la ficha Directorios raiz

Seleccione un servidor master en el panel de escenario. Haga doble clic en su
carpeta Directorios para agregar o eliminar Directorios raiz del master. El directorio
raiz de Hyper-V no se puede actualizar directamente. Haga doble clic en él para
iniciar el descubrimiento automatico que ofrecerd un listado de todas las maquinas
virtuales del master. En el cuadro de didlogo de resultados del descubrimiento
automatico puede agregar o eliminar maquinas virtuales.

Seleccione un servidor réplica en el panel Escenario. Para cada directorio raiz del
master, debe especificar un directorio raiz del réplica. Haga doble clic en la carpeta
Directorios para el servidor réplica. Seleccione o borre, a su gusto, las casillas de
verificacidn que estén junto a las carpetas para contener el directorio master
correspondiente.

Configuracion en la ficha Propiedades
Propiedades del escenario

Esta configuracion establece el comportamiento predeterminado para todo el
escenario.

m  Propiedades generales: no pueden cambiarse una vez se han creado

m Propiedades de replicacion: seleccione el modo de replicacion (en linea o
programado), los valores de sincronizacion (archivo o bloques, omitir los
archivos del mismo tamafio/tipo) y pardmetros opcionales (réplica del
atributo de compresion de NTFS, réplica de la Lista de control de acceso de
NTFS, sincronizacion de recursos compartidos de Windows, prevencién de
la resincronizacién automatica después de los errores)

m  Propiedades de notificacién de eventos: especifique la secuencia de
comandos que desea ejecutar, seleccione notificacidn por correo
electrdnico o escritura de los resultados en el registro de eventos

m  Tratamiento de informes: especifique la configuracion del informe, la
distribucion del correo electrénico o la ejecucion del script
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Propiedades del servidor master y réplica

Estas opciones establecen propiedades del servidor tanto en el master como en
el réplica. Determinados parametros pueden variar conforme al tipo de
servidor.

Propiedades de conexion de host: introduzca la direccion IP, el nimero de
puerto y el nombre completamente cualificado del master y del réplica

Propiedades de replicacidn: active los marcadores programados de
Hyper-V para el master. Estas propiedades son diferentes en el master y en
el réplica. Para obtener mas informacién, consulte la Guia de
administracion de Arcserve RHA.

Propiedades del spool: permite establecer el tamafio, el tamafio minimo
libre en el disco y la ruta del directorio. Para obtener mas informacién,
consulte Configuracion del directorio de spool (en la pagina 101).

Propiedades de notificacion de eventos: especifique la secuencia de
comandos que desea ejecutar o seleccione notificacidon por correo
electrdnico y escritura de los resultados en el registro de eventos.

Propiedades de informes: seleccione informes de sincronizacion o
replicacidn, especifique distribucion o ejecucion de secuencia de
comandos.

Propiedades de recuperacion (réplica): establezca las propiedades de
rebobinado de datos o retraso.

Propiedades de alta disponibilidad de Hyper-V

Si desea cambiar un escenario que haya sido configurado mediante el Asistente o si
desea configurar otros ajustes, utilice el panel Propiedades y realice los cambios
deseados en el escenario.

El panel Propiedades y sus fichas dependen del contexto y cambian cuando se
selecciona un nodo diferente en una carpeta del escenario. Debe detener un escenario
antes de configurar sus propiedades. Ciertos valores no pueden modificarse una vez se
han establecido; se pueden anotar. Para obtener mas detalles sobre la configuracién de
las propiedades de escenario y su descripcion, consulte la Guia de administracion de
Arcserve RHA.
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Las propiedades se organizan en fichas sobre el panel Marco del gestor. Las fichas
mostradas estan basadas en el tipo de servidor, la solucién de Arcserve RHA y el estado
del escenario. Seleccione el escenario cuyas propiedades desea modificar y seleccione la
ficha adecuada. La siguiente pantalla muestra un ejemplo:

@G:slnr de CA XOsoft - @caidallv5w03esn:8088

Escenario Editar Evertos Yer Herramientas Ayuda
HFoOEap P EEEEELNE@ Y
& Vistade escenario | 53 Vista de CDP Ver instantanea & Controlador del instalador remoto #84 Controlador de mantenimiento de host

< |8 o

[_[51]

F5Escenarios Estadisticas de escenario

= £ Hyper¥ 155.35.75.231

Detenido en ... HA En linea

Cambiads | Sincronizada Archivas En spool

[ #5155,35.75.231
Elocalhost

0 % de spool 0 % de spool
0,00 Bytes 0,00 Bytes
Madificadh
620,37 KB

| | |()iractorios raiz | Propiedades {5 Propiedades de High Availabiity |[J, Fstaristicas

L=} Secuet | Severidad Host/Escenario Hora Evento

SR00096 i Significative = 155.35.75.231 @ 1870372009 10:33:07 Deteniendo escenario Windows XP

SR00202 37 i Significative localhost @ 18/03/2009 10:33:43 Todas las modificaciones realizadas durante el periodo de
sincronizacion se han replicado

IM0O0405 36 i Informacicn @Wlndnws =P @ 18/03/2009 10:33:45 Enviando el informe Sincronizacitn creado a las '18/03/2008 10:33:44" 5 Informes

SRO0120 34 i Significative localhost @ 18/03/2009 10:33:44 Sincronizacién finalizada

IRO0113 33 i Informacicn localhost (3 18/03/2003 10:33:44 El directorio rafz c:/users/public/documents/microsoft hyper-w/vitual hard disks ssta

Eventos | Resultados de |a validacidn de escenarios

Configuracion en la ficha Directorios raiz

Seleccione un servidor master en el panel de escenario. Haga doble clic en su
carpeta Directorios para agregar o eliminar Directorios raiz del master. El directorio
raiz de Hyper-V no se puede actualizar directamente. Haga doble clic en él para

iniciar el descubrimiento automatico que ofrecerd un listado de todas las maquinas
virtuales del master.

Seleccione un servidor réplica en el panel Escenario. Para cada directorio raiz del
master, debe especificar un directorio raiz del réplica. Haga doble clic en la carpeta
Directorios para el servidor réplica.
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Configuracién en la ficha Propiedades

Propiedades del escenario

Esta configuracion establece el comportamiento predeterminado para todo el
escenario.

Propiedades generales: no pueden cambiarse una vez se han creado

Propiedades de replicacidon: seleccione el modo de replicacion (en linea o
programado), los valores de sincronizacion (archivo o bloques, omitir los
archivos del mismo tamafio/tipo) y pardmetros opcionales (réplica del
atributo de compresion de NTFS, réplica de la Lista de control de acceso de
NTFS, sincronizacion de recursos compartidos de Windows, prevencién de
la resincronizacién automatica después de los errores)

Propiedades de notificacion de eventos: especifique la secuencia de
comandos que desea ejecutar o seleccione notificacion por correo
electrdnico y escritura de los resultados en el registro de eventos.

Tratamiento de informes: especifique la configuracién del informe, la
distribucion del correo electrénico o la ejecucion del script

Propiedades del servidor master y réplica

Estas opciones establecen propiedades del servidor tanto en el master como en
el réplica. Determinados parametros pueden variar conforme al tipo de
servidor.

Propiedades de conexion de host: introduzca la direccion IP, el nimero de
puerto y el nombre completo del master y del réplica.

Propiedades de replicacion: active los marcadores programados Hyper-V
en el master. Estas propiedades son diferentes en el master y en el réplica.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia de administracion de
Arcserve RHA.

Propiedades del spool: permite establecer el tamafio, el tamafio minimo
libre en el disco y la ruta del directorio. Para obtener mas informacidn,
consulte Configuracion del directorio de spool (en la pagina 101).

Propiedades de notificacion de eventos: especifique la secuencia de
comandos que desea ejecutar o seleccione notificacidon por correo
electrdnico y escritura de los resultados en el registro de eventos.

Propiedades de informes: seleccione informes de sincronizacion o
replicacidn, especifique distribucion o ejecucion de secuencia de
comandos.

Propiedades de recuperacion (réplica): establezca las propiedades de
rebobinado de datos o retraso. El rebobinado de datos estd activado de
forma predeterminada.
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Configuracion en la ficha Propiedades de alta disponibilidad

Estos parametros controlan cémo se ejecutan la conmutacién y la conmutacion
regresiva.

m Propiedades de la conmutacién: seleccione conmutacion manual o automatica,
proporcione el nombre de host de conmutacion, las asignaciones de red virtual
y las opciones de replicacion inversa.

m  Propiedades de host: especifique el nombre completo de master y réplica

m  Propiedades de monitorizacion: configure la frecuencia de pulsacién y método
de comprobacion

m  Accion después de operacion correcta: define scripts personalizados y
argumentos para su uso

Como crear un nuevo escenario de alta disponibilidad para Hyper-V

En Hyper-V, se puede realizar una conmutacion a nivel individual de maquina virtual (y
no para todo el servidor Hyper-V). De esta forma, no se necesita un escenario de alta
disponibilidad independiente para cada una de las maquinas virtuales del entorno
Hyper-V. A fin de facilitar la creacion de escenarios, se pueden seleccionar varias
magquinas virtuales del master que hereden las mismas propiedades de escenario. A
continuacion, este escenario de "varias maquinas virtuales" se divide en escenarios
secundarios, lo que permite gestionar cada maquina virtual de forma independiente.

Para crear un nuevo escenario de alta disponibilidad de Hyper-V

1. Inicie el Gestor. Seleccione Archivo, Crear, Nuevo escenario o haga clic en el botén
Nuevo escenario.

Se abrird el cuadro de didlogo Bienvenida.

2. Haga clic en Crear nuevo escenario y especifique el nombre del grupo de
escenarios, o seleccione uno de la lista y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Nota: Si no asigna un nombre de grupo de escenarios, todos los escenarios que cree
se asignaran de forma predeterminada al grupo Escenarios. El grupo pasa a formar
parte del nombre de escenario y se actualiza automaticamente a Hyper-V una vez
finalizado el asistente de escenarios.

Se abrird el cuadro de didlogo Seleccionar tipo de servidor y producto.
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3. Seleccione Hyper-V de MS, escenario de alta disponibilidad y, a continuacidn, haga
clic en Siguiente.

Apareceran los cuadros de dialogo Host master y réplica.

4. Escriba el nombre del escenario, introduzca el nombre de host o la direccion IP y el
numero de puerto para los servidores master y réplica, active la opcidn Verificar el
motor en los host y haga clic en Siguiente.

Le solicitaran las credenciales de usuario. En este caso, introduzca las credenciales
apropiadas y haga clic en Aceptar.

Si ha activado la verificacion del motor, aparecerad el cuadro de didlogo Verificacion
del motor.

5. Espere a que finalice la verificacidn. Haga clic en Instalar para instalar el Motor en
los host especificados o haga clic en Siguiente.

Se abre en cuadro de didlogo de base de datos para la replicacidén, que enumera las
magquinas virtuales descubiertas automaticamente que se encuentran en el servidor
master que ha especificado. De forma predeterminada, se seleccionan todas las
maquinas virtuales para la replicacidn. Para alta disponibilidad, hay que seleccionar
toda la maquina virtual con todos los archivos relacionados.

6. Seleccione o borre las maquinas virtuales para la replicacién y haga clic en
Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Propiedades del escenario.

7. Modifique las propiedades segln desee y, a continuacion, haga clic en Siguiente.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Aparecerd el cuadro de dialogo Propiedades del servidor master y réplica.
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Asignaciones virtuales de red

Modifique las propiedades segln desee y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

Los marcadores programados se activan automaticamente con un valor
predeterminado de 1 hora, pero se puede ajustar la programacion si es necesario.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Espere mientras el cuadro de didlogo Propiedades de conmutacion recupera

informacion.

Cuando se abra el cuadro de didlogo Propiedades de la conmutacidn, seleccione

Haga clic para editar asignaciones virtuales de red.

Aparecerd el cuadro de didlogo Asignaciones virtuales de red.

=101 %]

Maguina wirkual

Red virtual en el masker

Red wirkual en la réplica

wfin2003-1

-

Internal Virtual Switch

ARCzerve RHA intemal for AR

win2003-1

Broadoom Met<treme 57ax Gigabit Contraller - Yirtual 5

Broadoom MNet<treme 57ux Gigabit Controller - Yirtual 5

Método de configuradion del adaptador réplica

Seleccione el método para establecer la configuracion de adaptador de destino, Si el adaptador master estd en modo de DHCP, la dnica opcion
disponible es Aplicar informac, adaptadar master,

" aplicar informac. adaptador master

% Personalizar informadidn de adaptador

Configuradion de IP |DNS&WINS |
—IP

IP [ o o0 oo Mascara [ o, 0. 0. 0 Agregar

i

Direccian IP | Mascara de subred ” Elirminar
0.0.0,0 0.0.0,0

—Puertas de enlace

Puerts de enlace Agregar

Puerta de enlace | Elirminar

i

Acepkar Cancelar Aplicar
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10. Asigne las maquinas virtuales que aparecen a las redes virtuales deseadas en la
réplica y seleccione un método de configuracién del adaptador de la réplica.

Aplicar informac. adaptador master

Especifica que las maquinas virtuales en la réplica utilizan la misma informacion
del adaptador de red que la del master.

Personalizar informacion de adaptador

Especifica que se pueden introducir manualmente la informacion sobre la
direccién IP, DNS, WINS y la puerta de enlace para las maquinas virtuales.

Nota: Para las maquinas virtuales que tienen un volumen de arranque en un disco
dinamico, a veces la informacion de la red no se configura correctamente después
de la conmutacién. Es posible que la direccién IP deba configurarse manualmente
después de que la maquina virtual se inicie.

Limitacion: Si el escenario que ha protegido el volumen del sistema de la maquina
virtual es un disco dinamico, no se podran aplicar ciertos valores de configuracion
de asignacion de redes a la maquina virtual de la réplica durante el proceso de
conmutacion. RHA no es compatible con la asignacidn de redes para este tipo de
maquina virtual.

11. Configure las propiedades de conmutacién a su gusto y haga clic en Siguiente.

Aparecera el cuadro de dialogo Inicio de la conmutacidn y de la replicacion inversa.
El ajuste recomendado es Conmutacidn en Automatico y Replicacion inversa en
Manual.

12. Elija el método deseado para el inicio de la conmutacidn, invierta la replicacion y
haga clic en Siguiente.

Espere mientras finaliza el proceso Verificacidn del escenario.

Si Verificacion del escenario enumera algun error, debera solucionarlos con tal de
continuar. Si aparecen advertencias, también deberia resolverlas para continuar el
proceso correctamente. Después de realizar cambios, haga clic en Reintentar para
repetir la verificacion.

Haga clic en Siguiente.
Se abrira el cuadro de didlogo Ejecutar escenario.

13. Haga clic en Ejecutar escenario para iniciar la sincronizacion y activar el escenario.
Haga clic en Finalizar para ejecutar el escenario mas tarde.
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Conmutacion y conmutacion regresiva

Conmutacion y Conmutacion regresiva definen el proceso de intercambio de las
funciones activa y pasiva entre los servidores master y de réplica. Por el proceso de
conmutacion, si el servidor master estd activo, pasa a estado pasivo después de
transmitir la funcion activa al servidor réplica. Si por el contrario es el servidor réplica el
servidor activo, pasa a estado pasivo después de que el proceso de conmutacion
transmita la funcion activa al servidor master. Una conmutacién se puede activar
mediante un botdn. También la puede activar Arcserve RHA de forma automatica si
detecta que el servidor master no estd disponible si ha activado la opcidn Realizar la
conmutacién automatica en el cuadro de dialogo Inicio de la conmutacién y de la
replicacion inversa. Cuando esta opcidn esta desactivada, el sistema le notifica de que el
servidor master esta inactivo, por lo que puede iniciar la conmutacién de forma manual
en el Gestor de Arcserve RHA.

Funcionamiento de la conmutacion y la conmutacion redresiva

Después de que el escenario de alta disponibilidad comienza a ejecutarse y finaliza el
proceso de sincronizacion, el servidor réplica comprueba regularmente si el servidor
master esta activo, de forma predeterminada cada 30 segundos. Estan disponibles los
siguientes tipos de comprobaciones de control:

m  Ping: solicitud que se envia a la maquina virtual del master para verificar que esta
operativa y que responde. Si el resultado de la comprobacién de monitorizacién es
"falso", el réplica muestra automaticamente la maquina virtual.

m  Comprobacion definida por el usuario: solicitud personalizada para controlar
aplicaciones especificas.

= Conexidn a la base de datos: solicitud que se envia al master para comprobar que
se estan ejecutando los servicios adecuados y que la maquina virtual esta activa y
gue responde a los pings.

Estas comprobaciones se realizan de forma secuencial (si estan habilitadas). Si se
produce un error en alguna parte de este conjunto, toda la comprobacion se considera
como fallida. Si todas las comprobaciones fallan en un periodo de tiempo de espera
configurado (de forma predeterminada, 5 minutos), se considera que la maquina virtual
del servidor master estd fuera de servicio. A continuacion, en funcién de la
configuracion del escenario de alta disponibilidad, Arcserve RHA envia una alerta o inicia
automdticamente una conmutacion.
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Al crear el escenario de alta disponibilidad se define cdmo iniciar la conmutacion.

m  Siha seleccionado la opcidn Iniciar conmutacidon manualmente en la pagina Inicio
de la conmutacién y de la replicacion inversa, debe realizar una conmutacion
manual. Para obtener mas informacion, consulte el tema Iniciar conmutacion (en la
pagina 87).

m  Si ha seleccionado la opcidn Iniciar conmutacion automaticamente, también puede
realizar una conmutacion manual, aunque el servidor master esté activo. La
conmutacién se puede iniciar cuando se desee probar el sistema o utilizar el
servidor réplica para continuar el servicio de aplicacidn mientras se realizan tareas
de mantenimiento en el servidor master. La conmutacién desencadenada
(automatica) es idéntica en todos los aspectos a la conmutacién manual realizada
por el administrador, excepto que se desencadena por un error de los recursos en
el servidor master y no por una activacién manual de la conmutacion llevada a cabo
por parte del administrador al hacer clic en el botén Realizar conmutacidn. Se
controla la respuesta al ping del servidor, el estado del servicio de aplicacién y la
conectividad de la mdaquina virtual. Se pueden configurar los pardmetros de tiempo
de espera, los cuales se describen con mas detalle en |la Guia de administracion de
Arcserve RHA .

Al crear el escenario de alta disponibilidad se define cdmo se desea iniciar el escenario
inverso.

m  Si ha seleccionado la opcidn Iniciar la replicacidn inversa automaticamente en la
pagina Inicio de la conmutacion y de la replicacién inversa, la replicacién en sentido
inverso (del servidor réplica al servidor master) comienza automaticamente
después de una conmutacién, una vez que el servidor master original vuelve a estar
disponible.

m  Si ha seleccionado la opcidn Iniciar la replicacidn inversa manualmente, debera
realizar manualmente la conmutacidn regresiva. Si ha seleccionado la opcidn
manual y no inicia una conmutacion regresiva manual, debera volver a sincronizar
los datos del servidor réplica al servidor master, incluso después de probar una
conmutacién correcta sin errores del servidor master.

Si la funcionalidad Replicacién inversa esta desactivada, para iniciar la replicacion
inversa después de una conmutacion, haga clic en el botdn Ejecutar. La ventaja de esta
funcidn es que no se necesita la resincronizacién en direccion inversa si los servidores
master y réplica estaban en linea y conectados durante la conmutacion. La
resincronizacion implica la comparacion de los datos de los servidores master y réplica
para determinar los cambios que hay que transferir antes de que comience la
replicacidn en tiempo real; esto puede llevar un tiempo. Si la replicacién inversa
automatica esta activada y ambos servidores estaban en linea durante la conmutacién,
la replicacion se invierte sin que sea necesaria la resincronizacion. Esta es la Unica
situacion en la que no es necesaria la resincronizacion.
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Inicio de la conmutacion

Una vez desencadenado, ya sea manual o automaticamente, el propio proceso de
conmutacién esta totalmente automatizado.

Para iniciar la conmutacion manual

1. Abra el Gestor y seleccione el escenario deseado en el panel Escenario. Verifique
que esta en ejecucion.

2. Haga clic en el botdn Realizar conmutacion o dirijase al menu Herramientas para
seleccionar la opcidn Realizar conmutacion:

Escenario  Editar Eventos Wer Herramientas Awuda
e P EELNZ@ Y
¢ & Wista de escenario ‘er inskanki Realizac;-conmutacién

del instalador remato Q Controlador de mantenimienta de host

i) Propiedades
Aparecerd un mensaje de confirmacién.

3. Haga clic en Aceptar en el mensaje de confirmacidn Realizar conmutacion. Este
procedimiento inicia una conmutacién del servidor master al servidor réplica:
E stadishcas

0 % de spoal 0% de spoal

0,00 Bytes 0,00 Bykes
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Encontrara informacion detallada sobre los procesos de conmutacion en el panel
Eventos durante la conmutacion.

4. Cuando finaliza la conmutacion, el escenario se detiene:

E}-@Hyperv Escenarios

Escenarin | Estado | Producta | Sarvidor Moda

=l (€ win2003 Detenido por el usuario DR Hyper¥ En linea

Host Cambiado Sincranizado Archivos En spaal

-5 10,50,46.79
- =10.50.48.56

Nota: El Unico caso en el que el escenario puede continuar ejecutandose después
de la conmutacidn es cuando la replicacion inversa automatica se ha definido como
Iniciar automaticamente.

Aparece un mensaje en el panel Evento que indica Conmutaciéon completada y Se
ha detenido el escenario.

El servidor master se vuelve pasivo y el servidor réplica se vuelve activo.

Inicio de la conmutacion regresiva

Después de iniciar una conmutacién, manual o automaticamente, en algin punto,
deseara invertir los roles del servidor y volver a convertir el servidor master original en
el servidor activo y el servidor réplica en el servidor en espera. Antes de volver a
cambiar los roles entre los servidores, debe decidir si desea que los datos del servidor
réplica original sobrescriban los datos del servidor master original. Si es asi, debe
realizar primero un escenario inverso, denominado escenario Atras.

Nota: Estos pasos son los mismos sea cual sea el tipo de servidor.

Para iniciar la conmutacion regresiva manual

1. Asegulrese de que los servidores master y réplica estén disponibles en lared y de
gue el motor esté en ejecucion.

2. Abra el gestor y seleccione el escenario deseado en el panel Escenario.
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3.

Realice una de las siguientes acciones:
m  Siel escenario ya se estd ejecutando, vaya directamente al paso 4.

m Siel escenario no se esta ejecutando, realice estos pasos y después vaya al
paso 4:

a. Hagaclic en Ejecutar en la barra de herramientas para iniciar el escenario.

Arcserve RHA detecta si se ha producido una conmutacion y verifica el
estado y la configuracion. Una vez que finaliza la verificacién, aparece el
cuadro de didlogo Resultados de verificacion, que muestra los errores y las
advertencias existentes, si se han detectado, y le solicita que acepte la
ejecucion del escenario Atras. Si lo desea, haga clic en el botén Avanzadas
para abrir otro panel con informacién detallada sobre los host que
participan en el escenario.

ol

¢Desea ejecutar el escenario 'Inverso Exchange 1'?

Propiedad Valor Propiedad Walor
B Master (Activo) localhost B Rréplica(En espera)  155.35.75.106
E@Resumen = @ Resumen

=@ pireccién del trafi...

B Exchange Activo

[Elombre del e... esn-template # @ Informacién de ...
#E) Informacién de sist... #E)ca ARCserve RH...
#EhcA ARCserve RHA E... &) configuracion de...
@Eonﬁguracién dered
d 3] B [ ]

Avanzadas | Ejecutar I

Cancelar |

¥
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b. Seleccione un método de sincronizacion en el cuadro de didlogo Ejecutar y
haga clic en Aceptar para iniciar la resincronizacion.

Nota: Consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA para obtener mas
informacién sobre los métodos de sincronizacion.

=m Ejecutar

CAARCserve RHA iniciara |a replicacion después de gue el proceso de sincronizacion finalice.

e e T T
s izacién de archi
Més adecuado para un gran nimero de archivos pequefios

Més ad do para grand

 Sincronizacion sin conexidn
Més adecuado para sincronizar una gran cantidad de datos en un entomeo con una red de ancha de banda bajo.
™" Tanorar los archivos con el mismo tamafiofhora

™ Omitir sincronizacisn

Una vez que finaliza la resincronizacién, recibird un mensaje en el panel
Evento: Todas las modificaciones realizadas durante el periodo de
sincronizacion se han replicado. En este momento comienza la replicacion
del servidor activo al servidor en espera.

Estadisticas de escenario n

0 % de spoal 0 % de spoal

0,00 Bykes 0,00 Bytes

Nota: Ahora esta preparado para invertir las funciones entre los servidores
master y réplica.
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4. Haga clic en Realizar conmutacion en la barra de herramientas mientras el
escenario se esta ejecutando para invertir las funciones de los servidores.
Aparecerd un mensaje de confirmacion.

5. Haga clic en Si para aceptar el mensaje y comenzar el proceso de conmutacion
regresiva.

Una vez que la conmutacion regresiva ha finalizado, las funciones de los servidores
vuelven a invertirse y el escenario se detiene automaticamente.

Nota: El escenario seguird ejecutandose después de la conmutacion regresiva si la
opcidn Inicio de la replicacidn inversa esta definida como Iniciar automaticamente.

Ahora el escenario se puede volver a ejecutar en su estado original (Adelante).

Consideraciones de conmutacion

Para evitar la sobrescritura de datos, la mejor practica es configurar o bien la
conmutacién o la propiedad Inicio de la replicacién inversa a Automatico. Si un servidor
produce un error mientras las dos propiedades se configuran a Automatico, Arcserve
RHA activa Conmutacidn sin participacién administrativa y podria iniciar la Replicacion
Inversa antes de que haya investigado la causa del error. Durante la Replicacién inversa,
Arcserve RHA sobrescribe datos en el servidor de produccién.

Si se produce un bloqueo o un corte durante la conmutacion, puede ser necesario
ejecutar el procedimiento Recuperar servidor activo.
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Ejecucion de un escenario desde fuera del asistente

Después de crear un escenario, debe ejecutarlo para iniciar el proceso de replicacién.
Normalmente, antes de que los cambios de los datos del servidor master empiecen a
duplicarse en el servidor réplica, es necesario sincronizar los servidores master y de
réplica. Por lo tanto, el primer paso para iniciar una replicacién es sincronizar los
servidores master y réplica. Después de sincronizar los servidores, se inicia
automaticamente una replicacién en linea, que actualiza ininterrumpidamente el
servidor réplica con todos los cambios que se producen en el master.

Nota: Para que el proceso de replicacion se realice correctamente, verifique que el
usuario bajo el que se ejecuta el Motor tenga permiso de lectura en el servidor master y
permisos de lectura y escritura en todos los directorios raiz de replicacién y en los
archivos incluidos, y en todos los host de réplica participantes.

Para iniciar un escenario:

1. Enel panel Escenario, seleccione el escenario que desea ejecutar.

%

2. Para ejecutar el escenario, haga clic en el botdn Ejecutar de la barra de

herramientas Estandar.
Arcserve RHA verifica el escenario antes de ejecutarlo.

Si el escenario no se ha configurado correctamente o se han producido problemas
en los host participantes, se informa de los errores en el panel Evento.

Notas:

m  Sise muestra algun error, no se puede ejecutar el escenario. Estos errores se
deben corregir antes de iniciar el proceso de replicacion.

m Lareplicacidén de puntos de montaje solo se realizara correctamente si éstos se
han afiadido al servidor master antes de iniciar el Motor. Si ha incluido los
puntos de montaje en los directorios raiz del servidor master cuando el Motor
ya estaba en ejecucidn, no se informara de ningun error pero no se iniciard la
replicacidn. En este caso, debera reiniciar el Motor en el servidor master antes
de iniciar la replicacion.

Cuando no se informa de ningun error, aparece el cuadro de didlogo Ejecutar.

3. Desde la pantalla Ejecutar, seleccione uno de los siguientes y a continuacién haga
clic en Aceptar:

m  Método de sincronizacion: para aplicaciones de bases de datos y de maquina
virtual suele ser mejor la opcidn Sincronizacion de bloques, pero para
servidores de archivos u otras aplicaciones con un gran nimero de pequefios
archivos, seleccione la opcién Sincronizacién de archivos. Para obtener mas
informacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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m Ignorar los archivos con el mismo tamafio/misma hora: desactive esta opcién
para aplicaciones de la base de datos. Active esta opcidn para que las
aplicaciones del servidor de archivos aceleren el proceso de comparacion y
reduzcan el tiempo de sincronizacion global. Para obtener mas informacion,
consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

m  Omitir sincronizacidn: seleccione esta opcion solo si esta seguro de que los
datos de los directorios raiz del master y del réplica son idénticos.

El Gestor indica ahora que el escenario esta en ejecucidon mediante un simbolo de
reproduccién verde a la izquierda del escenario y cambiando el estado del escenario a
En ejecucion:

Ié}-l‘;'r!'",;lHyper\I' Escenarios
Ezcenario Estado Producta Serwidor Mado
Sl » winzoo3 En ejecucion
Ho:t mmmCambladc\ Sincronizada Archivos Er spaal
210.50.48.79
= 10.50.48.56

Cuando un escenario estd en ejecucion, aparece la ficha Estadisticas en la parte inferior
del panel Marco, que muestra una vista grafica de la replicacion.

De forma predeterminada, cuando se produce una sincronizacién, se genera un informe
de sincronizacién. Para ver el informe, consulte el tema Visualizacion de un informe (en
la pagina 62).

Nota: También puede generar un informe de replicacion regularmente para controlar el
proceso de replicacion en todos los servidores participantes. Para obtener mas
informacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Detencion de un escenario

Para detener un escenario

1. En el panel Escenario, seleccione el escenario que desea detener.

2. Paradetener el escenario, haga clic en el botén Detener O de la barra de
herramientas estandar.

Aparece un mensaje de confirmacion que le solicita que acepte la detencidn del
escenario:

3. Haga clic en Si en el mensaje de confirmacion. El escenario se detiene.

Después de detener el escenario, el gestor ya no mostrard el simbolo de
reproduccién verde a su izquierda, el estado del escenario sera Detenido por el
usuario y la ficha Estadisticas ya no estara disponible en el panel Marco:
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Visualizacion de un informe

Arrastrar un encabezado de columna agqui para agrupar por eza columna

Host

Arcserve RHA puede generar informes en los procesos de replicacion y sincronizacion.
Estos informes se pueden almacenar en la ubicacién que desee, abrir para consultarlos
en el Centro de informes, enviar por correo electronico a una direccién especificada o

pueden desencadenar la ejecucion de un script.

El directorio de almacenamiento predeterminado de los informes generados es:
[CarpetaArchivosPrograma]\CA\XOsoft\Manager\reports
Para ver un informe

1. Paraver un informe, primero debe abrir el Centro de informes. Existen dos formas
de abrirlo:

m  Enla Pagina de presentacion, haga clic en el vinculo enlace Centro de informes

en el panel Inicio rapido de la izquierda.

m  En el menu Herramientas, seleccione la opcion Informes y, después, Mostrar
informes de escenarios.

Aparecera el Centro de informes en una ventana nueva.

El Centro de informes consta de dos tablas:

m Latabla superior, Informes disponibles por escenario, contiene una lista de
todos los escenarios que tienen informes, junto con el tipo y nimero de

informes disponibles para cada escenario.

m Latabla inferior, Informes, contiene una lista de todos los informes disponibles
para el escenario seleccionado en la tabla superior.

2. Paraver un informe especifico, seleccione, en la tabla Informes disponibles por
escenario, el escenario al que representa este informe. A continuacion, en la

siguiente tabla Informes, haga clic en el informe que desea abrir:

Informes

| Cambios

|Fecha

| Hora

| Tippor

| Resumen |

Detallada | Tamafio (bytes)

HOESHRSNEW
HOESHRSNEW
HOESHRSNEW
HOESHRSNEW
HOESHRSNEW
HOESHRSNEW

Mo g2 han realizado cambios
Mo g2 han realizado cambios
Mo g2 han realizado cambios
Mo g2 han realizado cambios
Cambios encontracos

Mo s& han realizado cambios

Nota: En funcién de la configuracion, se puede generar un informe Detallado de la
sincronizacion y la replicacion, ademas del informe Resumen. Los dos informes
representan el mismo proceso, pero el informe Detallado también proporciona una
lista de los archivos que han participado en el proceso.

Boper
Boper
Boper
Boper
Byt
Byt

130219
11:50:02
11:45.51
112828
102616
09:25.39

Sincronizacion
Sincronizacion
Sincronizacion
Sincronizacion
Sincronizaciin

Sincronizaciin

Ui
Ui
Ui
Ui
Ui
Ui

Aparecerd el informe seleccionado en una nueva ventana.

1494
1494
1494
1494
1598
1494
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El proceso de recuperacion de datos

Cuando un evento causa pérdida de datos en el servidor master, los datos pueden
restaurarse a partir de cualquier servidor réplica. El proceso de recuperacion es de
hecho un proceso de sincronizacidn en sentido inverso, del servidor réplica al servidor
master. Es posible recuperar datos perdidos desde el servidor réplica al master: esta
opcidn es un proceso de sincronizacion en direccidn inversa y exige la detencidn del
escenario. O también, es posible recuperar datos perdidos desde un evento o momento
determinado (rebobinado de datos): esta opcidn utiliza un proceso de puntos de control
y marcadores definidos por el usuario para recuperar datos corruptos del servidor
master hasta un punto en el tiempo anterior a la corrupcion.

Importante: detenga la replicacion para iniciar la recuperacion.

Configuracion de marcadores

Un marcador es un punto de control que se establece manualmente para marcar un
estado al que puede que desee rebobinar. Se recomienda establecer un marcador justo
antes de cada actividad que pueda hacer que los datos sean inestables. Los marcadores
se establecen en tiempo real, no para eventos pasados.

Notas:

m  Esta opcidn sélo se puede utilizar si la opcidon Recuperacién - Rebobinado de datos
se establece en Activado en la lista Propiedades del réplica.

m  Durante el proceso de sincronizacion no es posible definir marcadores.

m  Alta disponibilidad de Hyper-V permite programar marcadores.

Para definir un marcador

1. Cuando el escenario que se requiere esta en ejecucion, seleccione el host de réplica
desde el que desea rebobinar los datos.

2. Desde el mismo mend, seleccione Herramientas, Configurar marcador de
rebobinado.

Aparecerd el cuadro de dialogo Marcador del rebobinado:

= Marcador del rebobinade x|

]
P’ Introduzca el nombre del marcador de rebobinada.

cadar se ha configurada en 06 1=

I | mar

Aceptar Cancelar

4
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El texto que aparece en el cuadro de didlogo Marcador del rebobinado aparecerd
en el cuadro de didlogo Seleccion de puntos de rebobinado como nombre del
marcador. El nombre predeterminado incluye la fecha y la hora.

Acepte el nombre predeterminado o introduzca un nuevo nombre para el
marcador. Se recomienda introducir un nombre significativo que le ayude a
reconocer mas tarde el marcador requerido. Haga clic en Aceptar.

Se ha configurado el marcador.

En Propiedades del servidor master y réplica, la opcidn de activacidn del marcador
programado estd deshabilitada de forma predeterminada. La programacién de
marcadores permite utilizar la opcién de rebobinado de datos (valor predeterminado:
Desactivado). Para establecer una programacién de marcador a intervalos regulares,
haga clic en la columna Valor Programar configuracion.

Como restaurar datos en equipos Hyper-V

El proceso de restauracion de datos desde una maquina virtual de Hyper-V es parecido a
la restauracién de datos en cualquier otro escenario. Las condiciones son las siguientes:

Detener la maquina virtual: Arcserve RHA apaga automaticamente la maquina
virtual antes de que comience la recuperacidn para permitir que se sobrescriba la
magquina virtual existente. Una vez finalizada la restauracion, debera reiniciar la
magquina virtual de forma manual.

Seleccionar un marcador: para recuperar datos en un punto en el tiempo especifico
denominado marcador, o punto de rebobinado. La frecuencia predeterminada es 1
hora, pero se pueden configurar marcadores a frecuencias que defina. Al crear el
escenario de Hyper-V, asegurese de que el pardmetro Activar marcadores
programados de Hyper-V esté Activado desde la pantalla Propiedades del servidor
master y réplica. Para escenarios que ya existen, es posible editar esta propiedad de
manera manual.

Datos de sincronizacion: uso de la sincronizacion de bloques o archivos.
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Recuperacion de datos de Hyper-V con puntos de rebobinado

En los escenarios Hyper-V también se utiliza el método de recuperacién Rebobinado de
datos.

Para recuperar datos perdidos mediante puntos de rebobinado en un escenario de
alta disponibilidad del servidor Hyper-V

1.
2.

Desde el Gestor, seleccione el escenario deseado y deténgalo.

En el Gestor, seleccione el host de réplica y habilite las opciones de restauracion de
datos.

En el menu Herramientas, seleccione Restaurar datos o haga clic en el botdn
Restaurar datos para abrir el cuadro de didlogo Método de recuperacion.

Seleccione el método de rebobinado de datos deseado. La eleccién dependera de si
desea que los datos rebobinados se sincronicen de nuevo en el servidor master o si
desea que permanezcan Unicamente en el servidor réplica. Al seleccionar una
opcién de rebobinado de datos, se crea automaticamente un escenario de
recuperacion. Este escenario de recuperacion se ejecuta hasta el final del proceso
de rebobinado. Haga clic en Siguiente para continuar.

Espere mientras el cuadro de didlogo Seleccién del punto de rebobinado recupera
la informacién. Cuando se habilite el botdn Seleccione un punto de rebobinado,
haga clic en él para continuar.

Se abrira el cuadro de didlogo Seleccione un punto de rebobinado para Hyper-V.

Puntos de rebobinado de filtros

En lista: 1

Tipa de vista

Total: 14
Hyper- de M5 -]

Descargado; 100 %

[~ Mombre de archivo

% Todos los archivas  © Incluir archives  © Excluir archivos

™ Hora de inicio

18{013/2008 10:25:07 =

 Directoriosrafz = Equipo virtual

& Microsoft Hyper-w Server
B+ Windows 2003
L [E] Unicacién del archivo de configuracion de ¥4
L [2] Ubicacién para ejecutar los archives Wi WSY y BIN
b [] Ubicacién pars sjecutar los archivos WM WSY y BIN
& [ Ubicacion del archivo de instanténsss de Wi
&7 B3 Uridades de disco dura virtual
% [\ %@ Disco duro
¥ Redes

I Hyper-v de M3

Aplicar

Exportar aExcel | Buscar ” |

4 | »

Areptar | Cancelar

4

Este cuadro de didlogo muestra informacion relativa a los escenarios Hyper-V.
Puede decidir mostrar los puntos de rebobinado por nombre de archivo o por hora
de inicio. Seleccione el punto de rebobinado deseado y haga clic en Aceptar para
volver al cuadro de didlogo Seleccién del punto de rebobinado que ahora muestra
el punto de rebobinado seleccionado.

Haga clic en Siguiente para abrir el cuadro de didlogo Método de sincronizacion.

Seleccione Sincronizacion de bloques y haga clic en Finalizar.
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Arcserve RHA rebobinara los datos hasta el punto seleccionado. Cuando finalice el
proceso de rebobinado, aparecera el siguiente mensaje en el panel Evento: El proceso
de rebobinado se ha completado correctamente.

Si ha seleccionado sustituir los datos del servidor master por los datos del servidor
réplica, Arcserve RHA iniciard un proceso de sincronizacion desde el servidor réplica al
servidor master. Cuando haya finalizado, se detendra el escenario de recuperacion
temporal y, a continuacion, se eliminara. Si lo desea, puede consultar el informe de
sincronizacion. Este informe se genera de forma predeterminada. En este momento, se
puede reiniciar la replicacion en el escenario original.

Como iniciar una maquina virtual Hyper-V en el servidor réplica

Al producirse un error de la maquina virtual sobre el servidor réplica, Arcserve RHA
inicia la maquina virtual en el réplica de forma automética.

Informacion y consejos complementarios

En esta seccidn se proporciona informacién util relativa a la aplicacion.

m  De forma predeterminada, el spool se encuentra en el directorio /tmp de la
instalacidon de Arcserve RHA. La ubicacién predeterminada se puede cambiar
modificando el nombre de la ruta del directorio del spool. Es preferible configurar el
spool en una unidad que no sea de base de datos ni de archivos de registro de SQL.
El uso de un volumen dedicado para la carpeta del spool puede aumentar el
rendimiento en condiciones de alta carga. Si cambia la ubicacion del spool, recuerde
que debe eliminar la nueva ruta de las exploraciones antivirus, tanto programadas
como en tiempo real.

m  Arcserve RHA admite la limitacion del ancho de banda y la programacion de la
limitacion del ancho de banda. Si necesita dichas funciones, consulte la Guia de
administracion de Arcserve RHA.
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Resolucion de problemas de Hyper-V
La siguiente informacion pretende ayudarle a resolver determinados problemas:

CV01378 El escenario de alta disponibilidad Hyper-V dispone de una asignacion de red
virtual no asignada

Razén:

El escenario que ha creado ha descubierto mas de una red virtual en el servidor réplica.
Debe asignar mas redes virtuales de forma manual.

Accion:

En Propiedades de alta disponibilidad, amplie Propiedades de la conmutacion y haga clic
en "Haga clic para editar asignaciones virtuales de red" para asignar las redes virtuales
de forma manual.

No se han podido editar asignaciones virtuales de red

Razon:

Se trata de un error interno.

Accion:

1. Reinicie el Servicio de control.

2. Vuelva a crear el escenario.

3. Recopile los mensajes de registro y el archivo .xmc de escenario.
4

Pdngase en contacto con soporte técnico.

No se ha podido recuperar una lista de redes virtuales del réplica

Razén:

Es un error de comunicacion interno, pero es probable que el escenario esté bien
configurado.

Accidn:

1. Recopile los mensajes de registro y el archivo .xmc de escenario.

2. Pdngase en contacto con soporte técnico.
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El servidor réplica no tiene definidas redes virtuales. Podria significar que el réplica no
tiene la funcion Hyper-V habilitada o que no se ha configurado ninguna red virtual.
Razon:

El servidor réplica no tiene definidas redes virtuales. Podria significar que el réplica no
tiene la funcion Hyper-V habilitada o que no se ha configurado ninguna red virtual.
Accion:

Asegurese de que la funcién Hyper-V estd habilitada en el servidor réplica. Asegurese de
qgue hay definida al menos una red virtual.

Error de edicion

Razén:
Ha dejado en blanco un campo obligatorio o ha proporcionado una entrada no valida.
Accidn:

Asegurese de que todos los campos estan completos y que las entradas son validas.
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Configuracion del directorio de spool

El spool de Arcserve RHA es una carpeta del disco donde se hace una copia de seguridad
de los datos que se van a replicar, en caso de que el ancho de banda no sea suficiente
para transferir todos los cambios en tiempo real. Los datos se pueden almacenar en el
spool debido a desconexiones temporales de la red, congestién de la red o
sencillamente porque el ancho de banda de la red no es suficiente para transferir todos
los datos que cambian en el servidor. Ademas de almacenar los cambios a la espera de
qgue haya ancho de banda disponible, el espacio del spool también se utiliza como parte
del proceso de sincronizacidn normal. Por ello, es normal que el spool crezca durante la
sincronizacion.

Coloque la carpeta del spool en una unidad con un uso relativamente bajo, como por
ejemplo un volumen especializado o un volumen de arranque/sistema. No coloque la
carpeta del spool en un volumen que contenga datos de sistemas a los que se acceda
con frecuencia (SO), de usuarios ni de aplicaciones. Por ejemplo, utilice volumenes que
contengan bases de datos, archivos compartidos o el archivo de paginacion del sistema.
De forma predeterminada, la carpeta del spool se encuentra en la carpeta tmp, en el
directorio de instalacion de Arcserve RHA. Los pardmetros del spool, ubicados en la ficha
de propiedades (tanto en el servidor master como en el réplica) o definidos con el
Asistente de escenario nuevo, determinan la cantidad de espacio en disco disponible
para el spool. En la mayoria de los casos, los valores predeterminados son suficientes.
Sin embargo, si elige cambiar este valor, debe ser como minimo el 10% del tamafio total
del conjunto de datos. Por ejemplo, si va a replicar 50 GB de datos en un servidor, debe
asegurarse de que al menos haya 5 GB de espacio disponible para el spool.

Importante: si cambia la ubicacion del spool, recuerde que debe eliminar la nueva ruta
de las exploraciones antivirus a nivel de archivo, tanto programadas como en tiempo
real.

Nota: El directorio de spool no es una carpeta de espacio asignado previamente y sélo
se utilizara si es necesario.
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Gestion de servicios

Como parte de la creacion o modificacién de escenarios, se pueden especificar los
servicios para gestionar. Durante la creacidn de escenarios, en el asistente de creacion
de escenario apareceran las pantallas de gestidn de servicios. Para los escenarios
existentes, también se pueden gestionar los servicios desde la ficha Directorios raiz del
gestor de Arcserve RHA.

Los servicios descubiertos en el servidor master especificado se muestran
automaticamente en la pantalla Resultado del descubrimiento de los servicios en el
asistente de creacion de escenario.

Los pasos siguientes se aplican para los escenarios Aplicacion personalizada.

Para gestionar servicios

@) asistente de creacién de escenario I [=]
Ll Gestorde Resultado del descubrimiento de los servicios
. ARCserve RHA

A continuacidn se enumeran los servicios en el host 155,35.75.86, Seleccione los servicios para gestionar,

4" Bienvenida
4 Tipo de producto

4 Configuracion del escenario (Todos) & Mimero de servicios personalizados actualmente: 1}

N IEER orcios gestionarios) Tipo iicio Iriciar ses. come], Descripcién ]

<« werificacidn del mator Microsoft SQL Server e de 3 NT AUTHORIT... i

4 Directarios del mastet M\UDSDt 1S Server ex... Iniciado Automético LocalSystem Fiocesa las peticiones de busqu

B Servicios master - %Admlmstraclén de aplicaciones Matual LacalSystem Procesa las slicitudes de instal

e s r %Selwciu de transterencia intelig... Manual LocalSystemn Transfiers datos entre clientes p
- %Exammaﬂm de equipos Iniciado Automdtico LocalSystem Mantiene una lista actualizada o

Propiedades de host [T 404 Message Dueving Server  Iniciada Automdtico LocalSystenmn Provides Messaging Services tc

Fropiedades de conmutacidn |l %Mulnr de Ch ARCserve RHA Iniciado Automético LocalSystem Froporciona replicacidn y protec

verificacién del escenario - %SEIV\CID de control de CA ARCs... Iniciado Automdtico LocalSystern Servicio de control de CA ARCs
Ejerutatlescenen - %EAVSSSO“P!OV Manual LocalSysten W55 CA 0 Provider
- %Apllcacm’n del sisterna COM+ Iniciado Manual LocalSystem Administra la configuracidn v el :
r %Selwcius de cifrada Iniciada Automético LocalSustern Proporciona tres servicios de ac
r %\nicmdnr de procesos de servid.. Iniciado Automtico LocalSystem Ofrece el inicio de funcionalidac
- %Swstema de archivos distribuido Matual LacalSystem Integra recurzos de archivo sep
r %E\ienle DHCP Iniciada Automético NT AUTHORIT .. Registra y actualiza direcciones
- %E\ienle DNS Iniciado Automdtico NT AUTHORIT .. Resuelve p almacena en caché
- %SEIV\DID de informe de errores Iniciado Automético LocalSystem Recopila, almacena v notifica &
[~ 8 Sistema de sucesos COM+ Iniciado Automético LocalSystem Admite el Servicio de notificacii
| | _>|J
Marcar todas | Eliminar seleccidn

Siguiente | Einalizar | Cancelar I

— Todos: clasifica todos los servicios descubiertos en el servidor master

- Servicios gestionados: enumera solamente los servicios comprobados

— Base de datos de Oracle: enumera los servicios relacionados con Oracle si el

host actual tiene instalado Oracle

Microsoft SQL Server: enumera los servicios relacionados con SQL Server si el
host actual tiene instalado SQL Server

Microsoft IIS Server: enumera los servicios relacionados con IIS Server si el host
actual tiene instalado IIS Server

Microsoft SharePoint Server: enumera los servicios relacionados con
SharePoint Server si el host actual tiene instalado SharePoint Server
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- VMware vCenter Server: enumera los servicios relacionados con VMware
vCenter Server si el host actual tiene instalado VMware vCenter Server

- Microsoft Exchange Server: enumera los servicios relacionados con Microsoft
Exchange Server si el host actual tiene instalado Microsoft Exchange Server

- Microsoft Dynamics CRM Server: enumera los servicios relacionados con
Microsoft Dynamics CRM Server si el host actual tiene instalado Microsoft
Dynamics CRM Server

Seleccione un servicio para controlar. Haga clic en el cuadro situado a la izquierda
de cada servicio enumerado para seleccionar los que desee para el control.

Importante: No utilice Gestidén de servicios para controlar todos los servicios del
servidor master en un solo escenario. Este tipo de escenario no esta disefiado para
proteger todo un servidor.

Haga clic en Siguiente para continuar con la pantalla Configuracion de servicios.

@) asistente de creacion de escenario oy []
I': Gestor de Configuracion de servicios
S ARCserve RHA

A continuacién se enumeran los servicios gestionados, Configure las propisdadss para cada servicio,

" Bienvenida

%" Tipo de producto

" Configuracién del escenario (Servicios gestionados) = Mimero de servicios personalizados actualmente: 4
N7 B Nombre de visualizacién Oiden d inicio Critico
+F Verificacian del motor Hn Servicio de puerta de enlace de capa de aplicacion (Mo establecida) [l
4" Directorios del master &I:A Message Queuing Server [Ma establecida) r
~

B Servicios master i Servicio de control de CA ARCserve RHA

& Cliente DHCP

a

Propiedades del escenario
Propiedades de host

Propiedares de conmutarién

¥erificacion del escenario

Ejecutar escenario

Alras | Siguiente | Einalizar | Cancelar |

En la columna Orden de inicio para los servicio que elija, especifique el valor
numérico que representa el orden de inicio. Para los servicios en los cuales no
importa el orden, debe utilizarse el valor predeterminado (No establecido). Las
opciones disponibles en la lista desplegable se actualizan a medida que se configura
el valor. El primer servicio sélo tiene dos opciones: No establecido y 1. El segundo
servicio tiene tres opciones: No establecido, 1y 2, etcétera. Si se asigna el mismo
orden de inicio en los dos servicios, Arcserve RHA reordenara automaticamente las
selecciones que ya ha marcado.
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4. En escenarios de replicacidn, la columna Critico quedara desactivada. En los
escenarios de alta disponibilidad, utilice la columna Critico para especificar si un
servicio debe desencadenar la conmutacidn cuando se produce un error. De forma
predeterminada, todos los servicios se marcan como Critico. Desactive la ventana
para cualquier servicio cuyo error no requiera ninguna conmutacion en el servidor
en espera.
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Los escenarios de todo el sistema permiten la proteccion o el desplazamiento de un
sistema fisico a una maquina virtual. Con los escenarios de todo el sistema, se puede
cambiar una maquina fisica a un servidor virtual manualmente o automaticamente,
realizar pruebas de recuperacién asegurada o establecer marcadores que pueden
utilizarse como puntos de restauracion en el equipo original o en un equipo nuevo.

Arcserve RHA admite los discos dinamicos de incluyendo los volimenes de RAID-5
simples, seccionados, reflejados y divididos. Tanto el master como la réplica se pueden
proporcionar como discos dinamicos. Los discos dinamicos permiten la creacion de
volumenes que comprenden varios discos.

Nota: Cuando se crea un marcador, el motor de RHA llama al editor de VSS de
aplicaciones para crear una instantanea de aplicaciones consistente en el master. RHA
tiene cuatro parametros (EnableVSSWriters, ExcludedWriterList, IncludedWriterList,
StartWriterServicesList) en el archivo ws_rep.cfg para personalizar cémo llama el motor
de RHA al editor de VSS de la aplicacidn para crear la instantanea.

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Como funcionan los escenarios de todo el sistema (en la pagina 107)

Compatibilidad con la interfaz de firmware unificado extensible (UEFI) para los
escenarios de todo el sistema (en la pagina 110)

Compatibilidad con Windows 2012 (en la pagina 110)

Configuracion de master y réplica para escenarios Todo el sistema (en la pagina 111)
Como crear escenarios Todo el sistema (en la pagina 113)

Creacidn de un escenario de todo el sistema mediante la plantilla con detalles de la
réplica predefinida (en la pagina 118)

Coémo crear escenarios Todo el sistema para plataforma Hyper-V (en la pagina 125)
Creacién de un escenario en cascada de todo el sistema para agregar varias réplicas (en
la pagina 129)

Configuracion del proxy Web para la conexidn con el servicio de la nube (en la pagina
138)

Propiedades adicionales para escenarios de todo el sistema (en la pagina 162)
Configuracidn de las propiedades adicionales en los escenarios Todo el sistema EC2 (en
la pagina 163)

Métodos de redireccionamiento para escenarios Todo el sistema (en la pagina 165)
Cémo ejecutar un escenario de alta disponibilidad del sistema completo (en la pagina
165)

Operaciones en una maquina virtual (en la pagina 165)

Restauracion de sistemas completos (en la pagina 168)

Redireccionamiento de DNS mediante la herramienta Actualizar DNS (en la pagina 173)
Realizacidn de una reconstruccion completa (BMR) (en la pagina 174)

Coémo ejecutar la Prueba de recuperacién asegurada del sistema completo (en la pagina
204)

Recuperacién del servidor activo para los escenarios Todo el sistema (en la pagina 205)
Herramientas adicionales (en la pagina 206)
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Como funcionan los escenarios de todo el sistema

Utilice escenarios de todo el sistema para proteger cualquier servidor, sin tener en
cuenta el tipo de aplicacién. Es compatible con la replicacidn, la alta disponibilidad y la
recuperacion asegurada. Los escenarios de todo el sistema son independientes de las
aplicaciones y permiten la transferencia de todo un equipo fisico (master), incluyendo
toda la informacién de estado del sistema a un servidor réplica virtualizado que sea
compatible con el sistema operativo invitado del servidor activo.

Los siguientes entornos virtualizados son compatibles como el servidor réplica en
escenarios de todo el sistema:

m  Microsoft Hyper-V

m  Citrix XenServer (Xen)

Nota: Revise las limitaciones de configuracidon de XenServer antes de utilizar
XenServer en www.citrix.com.

m  ESXi/vCenter Server
®  Amazon EC2

Nota: Consulte las Notas de la versidn de Arcserve RHA o la matriz de compatibilidad en
Soporte de Arcserve para ver las versiones compatibles.
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Los datos de un master fisico no se duplican en una réplica fisica, como aparece en los
escenarios tipicos de Arcserve RHA, sino en un archivo de disco duro virtual (VHD) que
se almacena en una maquina virtual. Esta maquina virtual, denominada dispositivo en
los escenarios de todo el sistema, se ejecuta en un host de plataforma virtual y se
configura con el motor de Arcserve RHA. Durante la conmutacidn, se desactiva el master
fisico y se crea una maquina virtual nueva en el host de plataforma virtual y se monta el
archivo de disco virtual como disco. La maquina virtual nueva se reinicia y los servicios
de integracidn se implementan.

Nota: No es posible ejecutar dos escenarios de todo el sistema que protejan el mismo
master fisico.

— Escenario tipico — Escenario Todo el sistema
Dispositiva de
maguina virtual
(réplica)
Servidar Servidar ‘
frsico __escenariode HAde Sft"asr‘\ggnr fisico HA de Todo el sisterna de
CA ARCserve RHA CAARCserve RHA
SO+ S0+
50+
Service Pack Service Pack Service I;‘azk
v aplicacion de y aplicacian de ¥ parches Host de plataforma
parches parches wvirtual

La lista siguiente resalta como funcionan las operaciones de Arcserve RHA primarias con
escenarios de todo el sistema.

Creacion de escenario: cree un escenario de todo el sistema para identificar un equipo
fisico como el servidor master y una maquina virtual como el dispositivo (réplica) y la
plataforma virtual que hospeda esta maquina virtual de dispositivo. Especifique
informacién Unica para los escenarios de todo el sistema, en funcién del tipo de
plataforma virtual:

m  Lista de volumen: seleccione qué volimenes del master puede incluir en el
escenario. Los volumenes de sistema y de inicio deben protegerse y se seleccionan
siempre de forma predeterminada.

m  Lista de directorio raiz: puesto que no hay ningun concepto de directorio raiz en los
escenarios de todo el sistema, esta lista se utiliza como guia en la cual se replican
los datos en un disco virtual.

m  Directorio local en la maquina virtual: esta es la ubicacién del disco virtual
almacenado en el servidor de maquina virtual. Todos los discos virtuales se
almacenan aqui. También almacena el punto de montaje del volumen de disco
virtual. Arcserve RHA reproduce los datos desde el directorio de origen en el master
fisico hasta el punto de montaje en el servidor réplica virtual.

m  Lista de adaptadores de redes: se encarga de almacenar toda la informacidon de
adaptadores de redes (nombre del adaptador, ID del adaptador, direccion IP,
direccién de MAC, y asi sucesivamente) en el equipo fisico. Esta informacion se
utiliza para crear listas de asignacién de redes entre el adaptador de la maquina
fisica y el adaptador de la maquina virtual.
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m  Lista de asignacion de redes: al crear una maquina virtual, el adaptador de redes en
la maquina virtual se configura conforme a la informacién que aparece en la lista.

m  Valor de CPU/memoria: al crear una maquina virtual, Arcserve RHA configura el
numero de CPU y el tamafio de memoria de la maquina virtual de acuerdo con las
propiedades de configuracion definidas en el escenario.

m  Agrupacion de recursos: para las plataformas vCenter o ESXi, elija una agrupacion
de recursos que especifique los recursos compartidos para la maquina virtual.

m  Almacén de datos: para vCenter o plataformas ESXi, elija un almacén de datos que
especifique dénde deben guardarse los archivos de maquina virtual.

Inicio del escenario: Arcserve RHA valida el escenario almacenado para verificar que no
existe ningun error que evite la realizaciéon de una conmutacion correcta, si es
necesario.

Sincronizacion: el master fisico crea y transfiere el archivo de disco virtual al directorio
local en el réplica virtual. Después de la transferencia, el archivo de disco virtual se
almacena en el directorio que ha especificado en el cuadro de didlogo de Directorio raiz
de réplica durante la creacidn del escenario.

Replicacion: el master fisico reproduce algunos cambios de datos en el archivo de disco
virtual almacenado en el réplica en el modo de tiempo real. El archivo de disco virtual se
monta como directorio en el sistema de archivos del servidor Hyper-V.

Conmutacion: si el master fisico no esta disponible, Arcserve RHA inicia la conmutacion
conforme a las propiedades que se han establecido durante la creacidn de escenario.
Arcserve RHA detiene el escenario de todo el sistema y desactiva la red de maquina
fisica. Se crea la maquina virtual en el servidor mediante el mismo nombre que el
master fisico. El disco virtual se monta y el adaptador de redes para la maquina virtual
se agrega segun la lista de asignacién de redes definida en el escenario almacenado.
Finalmente, la maquina virtual se reinicia. Para los usuarios finales que acceden al
master fisico erréneo, la conmutacion puede tardar varios minutos.

Recuperacion de datos: inicie el asistente de recuperacion de datos y seleccione un
punto de restauracion. Puede seleccionar los volumenes para restaurar y el destino
donde desea que se restauren. Arcserve RHA crea e inicia el escenario de restauracion.

Recuperacion asegurada: es posible ejecutar una recuperacion asegurada manual o
automatica. Seleccione el servidor réplica virtual y haga clic en Prueba de integridad de
réplica, seleccione el tipo de recuperacién asegurada y continue. Arcserve RHA detiene
la aplicaciéon de cambios de diario, inicia el proceso de recuperacién asegurada
mediante la creacién de una maquina virtual con los discos virtuales especificados y, a
continuacion, inicia la maquina virtual. Arcserve RHA vuelve a aplicar cambios de diario
cuando la recuperacion asegurada se detiene.
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Compatibilidad con la interfaz de firmware unificado
extensible (UEFI) para los escenarios de todo el sistema

La Interfaz de firmware unificado extensible (UEFI) es una definicidn de especificacion
para una interfaz entre un sistema operativo y el firmware de la plataforma virtual. Para
obtener mas informacién sobre UEFI, visite http://www.uefi.org/home/.

Arcserve RHA admite la seleccion de un equipo con firmware de UEFI como servidor
master. Sin embargo, revise las consideraciones siguientes:

m  Cuando se utiliza un equipo con el firmware de UEFI como servidor master para
crear un escenario de alta disponibilidad o de recuperacion asegurada de todo
el sistema, la plataforma virtual debe admitir el inicio desde el firmware de
UEFI, como ESX 5.1.

m  Cuando se utiliza un equipo con el firmware de UEFI como servidor master para
crear un escenario de recuperacion de desastres de todo el sistemay la
plataforma virtual no admite el inicio desde el sistema de archivos de UEFI (por
ejemplo, ESX 4.0), se producira un error en la operacion de inicio de la maquina
virtual.

Compatibilidad con Windows 2012

Los escenarios de todo el sistema de Arcserve RHA son compatibles con MS Windows
2012. El soporte incluye ReFS, Deduplicacion de datos y Espacio de almacenamiento. Se
puede seleccionar MS Windows 2012 como master o dispositivo. Sin embargo, se deben
tener en cuenta las siguientes limitaciones:

Si se utiliza Windows 2012 como servidor master para crear un escenario de alta
disponibilidad o de recuperacion asegurada de todo el sistema, la plataforma virtual
también debe admitir Windows 2012. Por ejemplo, ESXi 5.1 o Hyper-V 3.0.

Si se utiliza Windows 2012 como servidor mdster para crear un escenario de
recuperacion de desastres de todo el sistema y la plataforma virtual no admite
Windows 2012 (por ejemplo, ESX 4.0), se producira un error en el comando de
inicio de la maquina virtual. La maquina virtual se crea pero no se puede iniciar
puesto que el sistema operativo es Windows 2012.

La sincronizacién de volimenes no admite los volimenes de ReFS. Para un
escenario de todo el sistema, si el master se encuentra en el volumen de ReFS, la
sincronizacion de volumenes se desactivara.

ReFS no admite ciertos atributos de NTFS. Cuando se crea un escenario que se
replica de NTFS a ReFS, es posible encontrar errores al replicar los eventos
relacionados con estos atributos de NTFS.

Se garantiza la integridad de datos en la agrupacion de almacenamiento que ha
creado el espacio de almacenamiento, el escenario de todo el sistema no mantiene
los valores de configuracidn del espacio de almacenamiento.
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Configuracion de master y réplica para escenarios Todo el

sistema

Los escenarios Todo el sistema requieren tres host en lugar de dos, tipico también de
otros escenarios de Arcserve RHA:

Servidor master: éste es el host que desea proteger. Este host puede ser fisico o
virtual.

Dispositivo: es una maquina virtual en la cual se instala el motor de Arcserve RHA.

Host de la plataforma virtual: éste es el servidor en el que se ejecuta la maquina
virtual del dispositivo.

Para configurar el servidor master:

Para los escenarios de todo el sistema, el master puede ser cualquier equipo de
Windows, fisico o virtual, que sea compatible con un sistema operativo invitado en el
entorno virtual y con el motor de Arcserve RHA. Para obtener una lista completa de los
sistemas operativos compatibles, consulte Notas de la version de Arcserve RHA.

Para configurar el dispositivo:

Configure la maquina virtual de la manera siguiente:

Para las plataformas Xen, instale XenServer Tools en la maquina virtual de
dispositivo.

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

m  XenServer 6.1.0 proporciona dos versiones de las herramientas de XenServer:
estandar y heredada. Xenserver 6.0 y las versiones anteriores admiten
solamente la version heredada. Si el master es Xenserver 6.1y desea
protegerlo en Xenserver 6.0, instale la version heredada de la herramienta. Si
ya dispone de la version estandar, reemplacela por la version heredada. Para
obtener mas informacién sobre cémo instalar la versidn heredada y cémo
reemplazar la version estandar con la versidn heredada, visite el vinculo
http://support.citrix.com/article/CTX135099.

m Sila plataforma virtual es Citrix Xen 6.0, instale .NET 4.0 Framework en el
master protegido. .NET 4.0 Framework es obligatorio para la instalacion de la
herramienta XenServer en la maquina virtual que ha creado el dispositivo.

Para las plataformas ESXi y vCenter, instale VMware Tools en la maquina virtual de
dispositivo.

Instale el motor de Arcserve RHA en la maquina virtual de dispositivo.

Para Amazon EC2, asegurese de que la fecha y la hora sean correctas y que se
sincronicen en el sistema para que la red pueda acceder a AWS.
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La maquina virtual de dispositivo funciona como el servidor réplica en los escenarios
Todo el sistema. Los datos se replican en archivos de disco virtual almacenados en el
dispositivo. Si se activa la conmutacion por error, se crea una maquina virtual y el disco
virtual que contiene los datos del master duplicados se adjunta a esta maquina virtual
nueva.

Importante: No suprima manualmente la maquina virtual, su configuracion ni los
archivos de disco virtual; de lo contrario, se podra producir un error en el escenario.

Solucidn del error La cadena de instantanea es demasiado larga

Al crear un marcador o realizar pruebas de recuperacién asegurada para un
dispositivo que se ejecuta en Citrix XenServer, es posible encontrar el siguiente
error:

La cadena de instantdnea es demasiado larga
Para solucionar este error, consulte el vinculo siguiente:

http://support.citrix.com/article/CTX133470
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Configuracion del protocolo de comunicacion de HTTP en los sistemas de vCenter
Server

De forma predeterminada, el sistema de proxy de copia de seguridad y los sistemas
vCenter Server se comunican mediante el protocolo HTTPS. Para especificar un
protocolo alternativo, se puede configurar el sistema de proxy de copia de seguridad y
el sistema ESX/ESXi Server para la comunicacion a través del protocolo de HTTP.

Nota: Ademas de los sistemas vCenter Server 4.0, los pasos siguientes se aplican a los
sistemas vCenter Server 4.1 y vCenter Server 5.0/5.1.

Para configurar el protocolo de comunicacion de HTTP en los sistemas de vCenter
Server

1. |Inicie sesion en el sistema vCenter Server.
Abra el siguiente archivo con un editor de texto:

C:\Documentos y configuracién\Todos los usuarios\Datos de la
aplicacién\VMware\VMware VirtualCenter\proxy.xml";

Busque la lista de puntos finales que contienen la configuracion para el servicio
Web admitido por SDK.

Nota: Los puntos finales se pueden identificar a través de la etiqueta
<EndpointList>.

Las etiquetas anidadas aparecen de la siguiente manera:

<e id="5">

< type>vim.ProxyService.lLocalServiceSpec</ type>
<accessMode>httpsWithRedirect</accessMode>
<port>8085</port>
<serverNamespace>/sdk</serverNamespace>

</e>

2. Cambie accessMode por el siguiente:
httpAndHttps
Cierre y guarde proxy.xml.

3. Reinicie el servicio vCenter desde la linea de comandos o desde el panel de control
de servicios de Windows.

Como crear escenarios Todo el sistema

Los escenarios Todo el sistema crean discos virtuales de un servidor master fisico y los
almacenan en un host de plataforma virtual. En el caso de una conmutacién o
conmutacién por error, el disco virtual se utilizara para crear una maquina virtual en el
host de plataforma virtual.
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Los escenarios Todo el sistema son compatibles con las plataformas virtuales siguientes:

Hyper-V

Nota: Para los escenarios HA/DR de todo el sistema, RHA no admite los clisteres de
CSV (volumen compartido de cluster) de Hyper-V.

Citrix XenServer

Nota: Revise las limitaciones de configuracién de XenServer en www.citrix.com
antes de utilizar XenServer.

ESXi/vCenter Server

Amazon EC2

Nota: Consulte las Notas de la versidn de Arcserve RHA o la matriz de compatibilidad en
Soporte de Arcserve para ver las versiones compatibles.

Mientras la mayor parte de los escenarios de Arcserve RHA exigen la especificacion de
dos host (uno master y otro réplica), los escenarios Todo el sistema exigen tres:

Master: esta es la maquina fisica o virtual que desea proteger.

Dispositivo: éste es un equipo virtual que funciona como servidor réplica (el motor
de Arcserve RHA deberia instalarse aqui). Si es mediante una plataforma virtual de
Hyper-V, este campo no se aplica y no esta disponible (aparece oscuro).

Host de plataforma virtual: éste es el equipo que ofrece la maquina virtual del
dispositivo que funciona como servidor réplica.

El procedimiento siguiente se aplica a escenarios de vCenter, ESX y a Todo el sistema de
XEN. Para obtener mas instrucciones acerca de la creacién de escenarios Todo el
sistema de Hyper-V, consulte Creacién de escenarios Todo el sistema: Hyper-V (en la
pagina 125).

Para crear escenarios Todo el sistema para todas las plataformas excepto Hyper-V

1.

Inicie el gestor de Arcserve RHA. Seleccione Archivo, Crear, Nuevo escenario o haga
clic en el botdn Nuevo escenario en la barra de herramientas.

Se abrird el cuadro de didlogo Bienvenida.

Haga clic en Crear nuevo escenario. Escriba un nombre de grupo de escenarios o
seleccione uno de la lista y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Se abrird el cuadro de didlogo Seleccionar tipo de servidor y producto.

Seleccione Todo el sistema, elija Alta disponibilidad o Recuperacion de desastres y
las tareas que desee en la réplica. Para obtener mds informacion acerca de Tareas
en el réplica, consulte Recuperacién asegurada. Haga clic en Siguiente.
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Aparecerdn los cuadros de didlogo Host master y réplica.

@) asistente de creacion de escenario -0 x|

Gestor de

S ARCserve RHA

< Bienvenida

4" Tipo de producto
Configuracion del escenario
verificacion del escenario

Ejecutar escenario

Host master y réplica

Introduzca el nomore de host o la direccion 1 para el host master (ongen]. A
Introduzea el nombre de host o la direccidn IP para el host de platafarma virtual que alberga méquinas virtuales. (No se aplica para los
Bscenarios Hyper-)

Introduzca el nombre de host o la direccién IP para el host de dispositivo, el cual es una de las maguinas virkuales que alberga la
plataforma wirtual v el mator de ARCserve RHA instalado,

—Configuracin de master

Mombre del escenario

| Fulsystem

IP/nombre de host del servidor master

| J Fuerts | 25000

[ Configuracion de réplica

Tipo de servidor i

nter
(Citrix ¥en Jerver
Amazon EC2

Mombre del hostiIP de la plataforma virkual

| | Perto [ 443 @ conexion ssL

IPfnombre de host del dispositiva

[ Puerto | 25000

I Modo de evaluacidn

[V Verificar el motor de CA ARCserve RHA en los host

Atras | Siguiente | Einalizar | Cancelar |

Complete la pantalla de la manera siguiente y haga clic en Siguiente cuando haya

finalizado:

m  Nombre del escenario: Escriba un nombre para el escenario. El valor
predeterminado es el tipo de escenario, por ejemplo: Todo el sistema.

m  Nombre de host de master/IP y Puerto: Especifique la maquina fisica que
desee proteger o explorar para seleccionar una. Introduzca el nimero de

puerto.

m Tipo de servidor: Seleccione la plataforma virtual de la maquina que albergara
la maquina virtual, por ejemplo: Servidor ESX.

m  Nombre de host de plataforma virtual/IP y Puerto: Especifique la maquina
fisica que ejecuta la plataforma de maquina virtual que se ha seleccionado en
Tipo de servidor o explore en el equipo para seleccionar una. Introduzca el
numero de puerto.

(Opcional) Conexidn SSL: Haga clic en esta opcidn si lo que desea es especificar
un numero de puerto SSL. Se puede realizar esta accidn para todos los tipos de
plataformas virtuales excepto para Hyper-V.

Nombre de host del dispositivo/IP y Puerto: Especifique el nombre de host o la
direccién IP de la maquina virtual para actuar como servidor de réplica en este
escenario. Si el tipo de servidor es Hyper-V, este campo no estara disponible.

Verificar el motor de Arcserve RHA en los host: Active esta opcidn para
confirmar que la ultima versién del motor se debe instalar en todos los
servidores especificados en el escenario.

Introduzca las credenciales apropiadas para las maquinas especificadas, en caso de
solicitarse.
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5. Espere a que finalice la verificacidn. Si lo desea, es posible instalar el motor de
Arcserve RHA en cualquier servidor. Si se produce un error, intente resolverlo
mediante un clic en Verificar de nuevo. Pdngase en contacto con el administrador
de seguridad si se producen errores en los servicios RPC.

Haga clic en Siguiente cuando el motor se verifique en los host.

Aparecera el cuadro de dialogo Configuracion de volumen. Arcserve RHA descubre
de forma automatica los volumenes en el servidor master especificado.

! @nsistente de creacidn de escenatio _ Dli‘
L Gestorde Configuracién de volumen
e ARCserve RHA

Seleccione uno o mas voldmenes para el equipo fisico que desea proteger. Para obtener mas informacion, haga dic en un volumen,

4 Bienvenida

4" Tipo de producto

—¥olimenes que deben protegerse
+" Configuracidn del escenario

4" Host g '1755;5 6 Propiedad Yalor ‘ |
+ Werficacion del motor = Tipo de siste . WTFS

Letrade cont... Cif

Wolumen del.. &

Wolumen de i.. 57

Seleccidn de almacenamiento Etiqueta

Propiedades del escenario Tamafio kotal 20,0 GB

Tamafio libre 13,3 GE

Tamafio de cl.. 4096

P Configuracion de volumen

Seleccion de agrupacidn de recursos

Propiedades de host

Propiedades de conmutacion
Verificacidn del escenario

Ejecutar escenario

™ Permitit la exclusién de directarios v archivas e @ e e

Btrés | siguente | Finalzar | cancelar |

6. Especifique los volimenes que desee proteger. (Opcional) Active la opcidon Permitir
la exclusién de directorios y archivos. Arcserve RHA filtra automaticamente los
archivos pagefile.sys y hiberfil.sys, la informacién del volumen del sistema, el
Reutilizador, los archivos reutilizados y las carpetas de forma predeterminada para
Windows. Haga clic en Siguiente.

Es probable que se soliciten las credenciales para el servidor.
Se abre la pantalla Seleccion de agrupacion de recursos.

7. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pantalla Selecciéon de almacenamiento.

8. Especifique donde desea almacenar la maquina virtual. Si lo desea, active la opcién
Espacio adjudicado y confirmado a peticién. Haga clic en Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Propiedades del escenario.

9. Modifique las propiedades seglin desee y, a continuacion, haga clic en Siguiente.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Aparecerd el cuadro de didlogo Propiedades del servidor master y réplica.
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10.

11.
12.

13.

14.

Modifique las propiedades segln desee y, a continuacidn, haga clic en Siguiente. Se
recopilara la siguiente informacion: Niumero de CPU, tamafio de memoria de la
magquina virtual, informacién de adaptador en el master fisico y la lista de
asignacion de redes. Estos valores de configuracion también se pueden cambiar
fuera del asistente de creacidn de escenario. Para obtener mas informacion,
consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Espere mientras Arcserve RHA recupera Propiedades de conmutacion.

Cuando se abra el cuadro de didlogo Propiedades de conmutacion, expanda
Propiedades Redireccionamiento del trafico de red. En este cuadro de didlogo,
asegurese de editar las asignaciones de red fisicas.

Para editar Asignaciones fisicas de red:
- Seleccione Haga clic para editar asignaciones fisicas de red.

Aparece el cuadro de didlogo Asignacion de adaptador de redes. Si sélo hay un
adaptador de redes virtual en los servidores master y de réplica, éstos se
asignan automaticamente. Haga clic en la lista desplegable en la columna
Adaptador de redes de réplica y elija el adaptador que desee asignar al
adaptador que aparece en la columna Adaptador de redes master.

Aplicar informac. adaptador master: (valor predeterminado) elija esta opcidn
si Adaptador master estd en el modo Protocolo de configuracién dindmica de
host.

Personalizar informacion de adaptador: elija esta opcidn para activar las fichas
Configuracion de IP y DNS&WINS.

m  Configuracion de IP: se pueden agregar o eliminar direcciones IP, mascaras
de subred y puertas de enlace.

m  DNS&WINS: se pueden agregar o eliminar direcciones IP de DNS, WINS
primarios y secundarios.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Asignacion de adaptador de
redes y haga clic en Siguiente para continuar.

Aparecera el cuadro de dialogo Inicio de la conmutacidn y de la replicaciéon inversa.

Especifique si la conmutacién deberia iniciarse automaticamente o manualmente.
No se puede especificar Replicacidn inversa en este escenario. Haga clic en
Siguiente.

Espere mientras finaliza el proceso Verificacidn del escenario.

Si Verificacion del escenario enumera algun error, debera solucionarlos con tal de
continuar. Si aparecen advertencias, también deberia resolverlas para continuar el
proceso correctamente. Después de realizar cambios, haga clic en Reintentar para
repetir la verificacion. Haga clic en Siguiente.
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15.

Se abrira el cuadro de didlogo Ejecutar escenario.

Haga clic en Ejecutar ahora para iniciar la sincronizacién y activar el escenario. Para
los escenarios de todo el sistema, elija Sincronizacion de volimenes. Haga clic en
Finalizar para guardar los valores de configuracion actuales y ejecutar el escenario
mas tarde.

Creacion de un escenario de todo el sistema mediante la
plantilla con detalles de la réplica predefinida

Cree un escenario de plantilla cuando genere varios escenarios que tienen propiedades
comunes. Por ejemplo, distintos servidores master utilizan un servidor de réplica
comun. Esta plantilla contiene los detalles de la réplica predefinida que se pueden
utilizar para crear escenarios. Cuando se crea el escenario, especifique los detalles del
servidor mdster y vuelva a utilizar los detalles de la réplica cada vez.

El diagrama siguiente ilustra el proceso para crear un escenario de todo el sistema
mediante la plantilla de escenario con los detalles de la réplica predeterminados:

Creacidn de un escenario mediante una plantilla con los detalles

de la réplica predeterminados

Crear una plantilla de escenario

Administrador

Modificar la plantilla para
agregar los detalles de la
réplica

Crear un escenario mediante |a

plantilla de escenario

||| C———— Comprobacion del escenario

Realice las tareas siguientes para crear un escenario de todo el sistema mediante la
plantilla:

1.

2
3.
4

Creacién de la plantilla (en la pagina 119)

Modificacién de los detalles de |a réplica (en la pagina 120)

Creacion de un escenario de todo el sistema desde la plantilla (en la pagina 122)

Verificacion del escenario (en la pagina 124)
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Creacion de plantillas

Cree una plantilla primero con la informacion basica. Después de crear la plantilla, esta
se puede modificar para especificar los detalles de la réplica.

Siga estos pasos:
1. Inicie sesidn en Arcserve RHA como Administrador y abra el Gestor de RHA.
2. Haga clic en Escenario, Nuevo o seleccione Nuevo.
Se abrird el Asistente de creacidn de escenario.
3. Hagaclic en Crear nueva plantilla.
Se abrira la pagina Seleccionar tipo de servidor y producto.
4. Seleccione las opciones siguientes y haga clic en Siguiente.
m  Seleccidn del tipo de servidor: Sistema completo

m  Seleccionar tipo de producto: Escenario de alta disponibilidad (HA) o de
replicacidn y recuperacion de datos (DR)

m  Opciones de integracion: Ninguno
Aparecera la pantalla Nombre y comentarios de la plantilla.

5. Proporcione un nombre y una descripcion para la plantilla. Haga clic en Siguiente.
Se abrira la pantalla Propiedades de la plantilla.

6. Configure las propiedades de la plantilla segin sea necesario y haga clic en
Siguiente.

Se abrird la pantalla Propiedades del servidor mdster y réplica.

7. Configure las propiedades del master y de la réplica seglin sea necesario y haga clic
en Finalizar.

La plantilla se crea y se podra ver en la vista Escenario.

ﬁ = @ b P SES ﬁ Eﬂ i, DO 2 = @ 5@ Proparcione sus comentarios -

[ vistadelanubs [S] Vista de instanténea S5 Controlador del instalador remoto @ﬁ.! Controladar de mantenimienta de haost  _

E'@Escenarios

Escenarin | Estadn \ Products \ Servidor Moda

EEFileServer Edicidn HA/Recuperacion ase... FileServer En linea
@New ¥irtual Machine Edicién HA/Recuperacion ase.. Hypery En linea
@Fullﬁystem Detenido por el usuario HA/Recuperacion ase... FullSystem En linea

Plantillas

Plantilla Comentarios Products Servidor

Host

[= Mo se ha podida introduci el host méster en la plantila.

“- = Introducir el nombre del host réplica agui,
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Modificacion de la plantilla para agredar los detalles de la réplica

Después de crear la plantilla, modifiquela para agregar los detalles de la réplica. Se
puede utilizar esta plantilla para crear escenarios con detalles de la réplica predefinida.
Siga estos pasos:
1. Abra la vista Escenario desde el gestor de RHA.
2. Seleccione el nodo Réplica desde la plantilla.

El panel Propiedades de la réplica aparecera a la derecha.
3. Expanda la maquina virtual y haga clic en Configuracién de la plataforma virtual.

Aparecerd el cuadro de didlogo del asistente Configuracion de la plataforma de
todo el sistema.

€ Configuracién de la plataforma de todo el sistema [ x]
€A Aroserve RHn Host réplica
technokegies MANAGET

Introduzca el nombre de host o la direccidn IP para el host de plataforma virtual que alberga maquinas virtuales, (Mo se aplica para los
sscenarios Hyper-¥)

Introduzca el nombre de host o la direccion IP para el host de dispositivo, el cual es una de las maquinas virtuales que alberga la

P Host plataforma virtual v el motor de ARCserve RHA instalado,

Seleccitn de agrupacion de recurs —Corfiuracién de réplics

Seleccidn de almacenamiento Tipo de servidor
|EyEDa server =
Nombre del host/IP dela plataformavirtual
|155‘35.75.13| J Puerto IT ¥ Conexidn SSL
IP/nombre de host del dispositivo
[ 155.35.75.235 Puerto | 25000

Siguiente Einaliza Cancelar
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4. Seleccione el tipo de servidor, introduzca los detalles de host de la plataforma y del

dispositivo.

Se abre la pantalla Seleccion de agrupacion de recursos.

C Configuracidn de la plataforma de todo el sistema

ARCserve RHA
technoiegies MBNAgET

" Host

Seleccione |a agrupacion de recursos a la cual pertenece la maguina virtual,

Seleccién de agrupacidn de recursos

I Seleccidn de agrupacién de red

Seleccidn de almacenamiento

=[] 155.35.75.13;

@ pp1
= LCH

Atrds Siguiente Finalizar Cancelar

Capitulo 4: Proteccion de todo el sistema 121



Creacion de un escenario de todo el sistema mediante la plantilla con detalles de la réplica predefinida

5. Seleccione una agrupacion de recursos y haga clic en Siguiente.

Aparece la pantalla Seleccion de almacenamiento.

£ Configuracién de la plataforma de todo el sistema

m ARCserve RHA Seleccion de almacenamiento
lechnalegies MIANAGET

Seleccione una ubicacion en la que pueda almacenarse la maguina virkual,

4" Host

4" Seleccion de agrupacion de rec

B Seleccién de almacenamiento Nombre | Tipo Capacidad Libre
[chbigau VMFS 225 GB 41 GB

< | ol

— Apravisionarienta de discos

v Adjudicar v confirmar espacio a peticion {mediante un disco dinamico)

atras |

Iy

guiente | Finalizar I Cancelar I

6. Seleccione un espacio de almacenamiento para la maquina virtual y haga clic en
Finalizar.

Los detalles de replicacion se agregan ahora a la plantilla. Compruebe los detalles de la
réplica desde la vista Escenario.

Creacion de un escenario mediante la plantilla

Ahora ya estd la plantilla lista con los detalles de la réplica predefinida. Utilice esta
plantilla para crear escenarios. Con esta plantilla, solo se especifican los detalles del

servidor mdster. En la plantilla se incluyen los detalles de la plataforma virtual y de la
magquina virtual.
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Siga estos pasos:

1.

Abra el gestor de RHA y haga clic en Escenario, Nuevo o seleccione Nuevo.

Se abrira el asistente de creacion de escenarios.

Elija Crear nuevo escenario desde una plantilla y haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pantalla Seleccionar plantilla.

£} Asistente de creacion de escenario

m ARCserve RHA

Seleccionar plantilla
. Manager

JS[=] E3

Seleccione una plantilla para crear un escenario a partir ds ella

« Bienvenida

P> Seleccionar plantilla

Nombre Tipo Comentarios
Configuracién del escenario
&

Yerificacidn del escenario

Ejecucitn del escenario

frds Siguiente Findlizar

Cancelar
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3. Seleccione la plantilla que desee utilizar.

Aparecerd la pantalla Host master y réplica.

£ asistente de creacién de escenario =]

m ARCserve RHA

. Manager

" Bienvenida

B Seleccionar plantilla
Configuracidn del escenario
Yerificacion del escenario

Ejecuciin del escenario

Host master y réplica

Introduzca el nombre de host o la direccion IP para el host master {arigen).

Introduzca el nombre de host o la direccion IP para el host de plataforma virtual que alberga maguinas virtuales, (Mo se aplica para los
escenarios Hyper-4)

Introduzca el nombre de host o la direccidn IP para el host de dispaositivo, el cual es una de las maguinas virtuales que alberga la LI
nlataFrrma wirkiial w sl motor de AR cere RHA inctaladn

— Configuracion de master

-

Nombre del escenario

I Fullsystem-template

IP/nombre de host del servidor master

|155.35.?5.222 | Puerto I 25000

—Configuracion de réplica

Tipo de servidor

IES)Q‘ES)(i Server j

Nombre del host/IF dela plataformavirtual

|155.35.?5.13 | Puerto I 443 |V Conexién S5L

IP/nombre de host del dispasitivo

| 185,35, 75221 Puerto | 25000

I™ Modo de evaluaddn

¥ Verificar el motorde CAARCserve RHAen los host

Atrds | Siguiente | Finalizar I Cancelar I

A partir de este paso, las paginas del asistente son similares a las que se utilizan en la
creacién de un nuevo escenario. Para obtener mas informacion sobre la creacion de
escenarios de todo el sistema, consulte Creacidn de escenarios de todo el sistema (en la
pagina 113).

El escenario se crea y se pueden repetir estos pasos para crear varios escenarios que
tienen la misma réplica.

Verificacion del escenario

Después de crear el escenario mediante la plantilla con los detalles de la réplica
predefinida, el escenario aparecera en el Gestor de RHA, Vista de escenario. Compruebe
gue el escenario aparece en la vista Escenario con la correcta configuracion de la réplica.
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Como crear escenarios Todo el sistema para plataforma

Hyper-V

La creacion de escenarios Todo el sistema para entornos Hyper-V es un poco diferente
del procedimiento para otras plataformas virtuales. Ademds, muestra pantallas
diferentes en el Asistente de creacidn de escenario. En escenarios Todo el sistema de
Hyper-V, no hay ninglin nombre de host o dispositivo de plataforma virtual. Es necesario
especificar el nombre de host de Hyper-V donde se instale el motor de Arcserve RHA.

Nota: Mientras se configura a Microsoft Hyper-V, asegurese de cambiar la ubicacién
predeterminada de la maquina virtual. Se puede cambiar la ubicacidn a cualquier otra
ubicacion personalizada.

Para crear escenarios Todo el sistema para plataformas Hyper-V

1. Inicie el gestor de Arcserve RHA. Seleccione Archivo, Crear, Nuevo escenario o haga
clic en el botdén Nuevo escenario en la barra de herramientas.

Se abrira el cuadro de didlogo Bienvenida.

2. Haga clic en Crear nuevo escenario. Escriba un nombre de grupo de escenarios o
seleccione uno de la lista y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Se abrira el cuadro de didlogo Seleccionar tipo de servidor y producto.

3. Seleccione Todo el sistema. A continuacion, elija Alta disponibilidad y las tareas que
desee en Tareas en el réplica. Para obtener mas informacion acerca de Tareas en el
réplica, consulte Recuperacion asegurada (en la pagina 204). Haga clic en Siguiente.

Aparecerdn los cuadros de dialogo Host master y réplica.

© asistente de creacién de escenario M=l E3

a ARCserve RHA

ciogies Manager

+" Bienvenida

+" Tipo de producto
Configuracion del escenario
Yerificacidn del escenario

Ejecucién del escenario

Host master y réplica

Introduzca el nombre de host o la divsccion IP para el host de plataforma virtual que alberga méquinas virtuales. (Mo se aplica para los
escenarios Hyper-¥)

Introduzca el nombre de host o la direccion IP para el host de dispositivo, el cual es una de las magquinas virtuales que alberga la
rlatafarma virnal w el mobor de AR Cserue BHL inctaladn

— Configuraciin de master

Introduzca el nombre de host o la direccidn 1P para el host méster {origen). j
=l

Nombre del escenario

IFuHSystem

IP/nombre de host del servidor master

| J Puetto | 25000

[ Configuracion de réplica

Tipo de servidor

IHypErV |
I Puerto 80

IPfnombre de hostde Hyper-v

[i Puerta | 25000

[T Moda de evaluadsn

¥ Verificar el motorde CA ARCserve RHAen los host

Atras

Finalizar Cancelar
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4. Complete la pantalla de la manera siguiente y haga clic en Siguiente cuando haya
finalizado:

m  Nombre de escenario: escriba un nombre de escenario. El valor
predeterminado es el tipo de escenario, por ejemplo: Todo el sistema.

m  Nombre de host/IP de master y Puerto: especifique el equipo fisico que desee
proteger o explorar para seleccionar uno. Introduzca el nimero de puerto.

m Tipo de servidor: seleccione la plataforma virtual del equipo que albergarad la
maquina virtual, por ejemplo: Hyper-V.

m IP/nombre de host de Hyper-V y Puerto: especifique el host de Hyper-V donde
se instala el motor de Arcserve RHA. Este se utiliza como servidor réplica.
Introduzca el nimero de puerto.

m Verificar el motor de Arcserve RHA en los host: active esta opcidon para
confirmar que la ultima versién del motor se instala en todos los servidores
especificados en el escenario.

Le solicitaran las credenciales de usuario. En este caso, introduzca las credenciales
apropiadas y haga clic en Aceptar.

5. Espere a que finalice la verificacidn. Si lo desea, puede instalar el motor de Arcserve
RHA en los servidores seleccionados. Haga clic en Siguiente cuando el motor se
verifique en los host.

Aparecera el cuadro de dialogo Configuracién de volumen. Arcserve RHA descubre
de forma automatica los volumenes en el servidor master especificado.

& asistente de creacion de escenario oy ] B3]
I': Gestor de Configuracion de volumen
_ ARCserve RHA

Seleccions uno o més vollimenes para el equipo fisico que desea proteger, Para obtener mas infarmacién, haga clic enun volumen,

" Bienvenida

4" Tipo de producto

B [~ Wolimenes que deben prokegerse
4" Configuracién del escenario

 Host & ;;i;fﬁ Propiedad | valor ]
«* Werificacidn del mokor - Tipo de siste... NTFS

Letra de cank... Cif

Wolumen del.. 57

VYolumen de i S

P Configuracidn dz valumen
Selectidn de agrupacion de recursas
Seleccién de almacenamiento Etiqueta

Propiedades del escenario Tamafio total 20,0 GB
Tamafiolibre 13,3 GB

Propiedades de haost N
Tamafio de cl.. 4096

Propiedades de conmutacion
Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario

I™ Permitir |a exclusion de directorios v archivas A D li

Atris | Siguients | Einalizar | Cancelar |

6. Especifique los volumenes que desee proteger. Haga clic en Siguiente.
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10.

11.

12.

Se abrira el cuadro de didlogo Seleccidn de almacenamiento. Especifique la
ubicacidn donde debe almacenarse la maquina virtual de Hyper-V. Active la opcién
Espacio adjudicado y confirmado a peticidn si desea que Arcserve RHA lo
proporcione. Haga clic en Siguiente.

Se abrira el cuadro de dialogo Propiedades del escenario. Modifique las
propiedades segun desee y, a continuacién, haga clic en Siguiente. Para obtener
mas informacidén, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades del servidor master y réplica.

Modifique las propiedades seglin desee y, a continuacién, haga clic en Siguiente.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia de administracion de Arcserve RHA.

Espere mientras Arcserve RHA recupera Propiedades de conmutacion. Adquirira la
informacién siguiente: numero de CPU, tamafio de memoria de la maquina virtual,
informacién de adaptador en el master fisico y la lista de asignacion de redes. Estos
valores de configuracidon también se pueden cambiar fuera del asistente de
creacién de escenario.

Al abrir el cuadro de didlogo Propiedades de conmutacién, expanda las Propiedades
Redireccionamiento del trafico de red y seleccione Haga clic para editar
asignaciones fisicas de red.

Aparece el cuadro de didlogo Asignacion de adaptador de redes. Si sélo hay un
adaptador de redes virtual en los servidores master y de réplica, éstos se asignan
automaticamente. Asigne los adaptadores clasificados bajo el Servidor master a las
redes virtuales deseadas en el réplica. Haga clic en la lista desplegable Adaptador de
redes de réplica para seleccionar a uno.

m  Aplicar informac. adaptador master: (valor predeterminado)

m  Personalizar informacion de adaptador: elija esta opcion para activar las fichas
Configuracion de IP y DNS&WINS.

m  Configuracion de IP: se pueden agregar o eliminar direcciones IP, mascaras
de subred y puertas de enlace.

m  DNS & WINS: los WINS primarios y secundarios y las direcciones IP de DNS
pueden agregarse o eliminarse.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Asignacion de adaptador de
redes y, a continuacién, haga clic en Siguiente para continuar.

Aparecerd el cuadro de didlogo Inicio de la conmutacidn y de la replicacién inversa.

Para los escenarios Hyper-V, sélo se pueden elegir las opciones Conmutacion.
Indique si desea iniciar la conmutacion de manera automatica o manual y haga clic
en Siguiente.

Espere mientras finaliza el proceso Verificacion del escenario.

Si Verificacion del escenario enumera algun error, debera solucionarlos con tal de
continuar. Si aparecen advertencias, también deberia resolverlas para continuar el
proceso correctamente. Después de realizar cambios, haga clic en Reintentar para
repetir la verificacién. Haga clic en Siguiente.
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Se abrird el cuadro de didlogo Ejecutar escenario.

13. Haga clic en Ejecutar ahora para iniciar la sincronizacién y activar el escenario. Haga
clic en Finalizar para guardar los valores de configuracion actuales y ejecutar el
escenario mas tarde.
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Creacion de un escenario en cascada de todo el sistema para
agredar varias réplicas

Al crear un escenario de todo el sistema con el asistente de creacién de escenarios, solo
se puede definir un servidor de la réplica para el escenario. Para agregar mas servidores
de la réplica al escenario en distintos niveles, utilice la funcidn de escenario en cascada
de alta disponibilidad de todo el sistema. Se puede crear cualquier topologia para que
un escenario de todo el sistema sea flexible aunque los host del dispositivo se
encuentren en plataformas virtuales distintas. Cada host del dispositivo tiene su propia
plataforma virtual y sus valores de configuracion de la maquina virtual. Estos valores de
configuracion pueden especificarse de forma independiente. Se pueden realizar
también diversas operaciones como la prueba de recuperacién asegurada,
Iniciar/detener maquina virtual, Suprime los recursos de la maquina virtual para cada
host del dispositivo y la plataforma virtual relacionada. Para la conmutacién manual, se
puede elegir a qué réplica se puede realizar la conmutacion.

El diagrama siguiente ilustra como crear y ejecutar un escenario en cascada de todo el
sistema.
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Creacion de un escenario en cascada de
todo el sistema para agregar varias réplicas

Revision de los requisitos
previos

Administrador

Creacion de un
escenario de todo el
sistema

Agregacion de réplicas
al escenario

Asignacion de
adaptadores de red

Ejecucion del escenario
en cascada

Ejecucion de pruehas de
recuperacion asegurada
en las réplicas

Realizacion de |la conmutacion
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Realice las tareas siguientes para crear y ejecutar un escenario en cascada de todo el
sistema para agregar varias réplicas:

Revision de los requisitos previos (en la pagina 131)

Creacién de un escenario de todo el sistema (en la pagina 131)

Adicion de las réplicas al escenario (en la pagina 132)

Asignacion de los adaptadores de red (en la pagina 135)

Ejecucion del escenario en cascada (en la pagina 136)

Ejecucion de la prueba de recuperacion asegurada en las réplicas (en la pagina 137)

N o v & w nNoe

Realizacién de la conmutacidn (en la pagina 137)

Revision de los requisitos previos

Asegurese de que ha revisado los requisitos previos siguientes antes de agregar los
servidores réplica adicionales al escenario de todo el sistema:

®m  Yase ha creado el escenario de todo el sistema mediante la definicién de un master
y una réplica. Para obtener mas informacion acerca de la creacion de un escenario
de todo el sistema, consulte Como crear escenarios de todo el sistema (en la pdgina
113).

m  Se ha decidido el host de las plataformas virtuales donde tendra el equipo del
dispositivo. Por ejemplo, el servidor de Hyper-V o el servidor de ESX.

Creacion de un escenario de todo el sistema
Antes de poder agregar mas réplicas, cree un escenario de todo el sistema.

Para crear un escenario de todo el sistema, consulte COmo crear escenarios de todo el
sistema (en la pagina 113).
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Adicion de las réplicas al escenario

Después de crear el escenario de todo el sistema, se pueden agregar al escenario
existente servidores réplica adicionales. Se pueden agregar réplicas en varios niveles
para flexibilizar la topologia de la réplica y reforzar la proteccion.

Siga estos pasos:

1. Abra el gestor de RHA y vaya al escenario que se ha creado.

2. Haga clic con el botdn secundario del ratén en la réplica y haga clic en Insertar host.

Haga clic con el botdn secundario del ratén en la réplica para agregar una réplica de
segundo nivel. Para agregar una réplica de primer nivel, se puede hacer clic con el
botdn secundario del ratén en el master.

E-Iﬁlﬁoenariuﬁ
é'@ﬁlllﬁﬁtem Edicion HA/Recuper... FullSystem  En linea
Host Meodificado | Datos en... | Archivos.. | Datos re... | Archivos.. | En spool

= [ % 155.35.75. 171

L
=

0

P

% I“::J’:‘sa'":: de la nube

#%  Eliminar host Ctrl+D
Renombrar Ctrl+E

Iniciar/detener maguina virtual

Suprimirtodos los recursas dela maquina virtual
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Introduzca la direccién IP del dispositivo y haga clic en la ficha Propiedades.
Amplie las propiedades de la maquina virtual.

Nota: Las propiedades de la maquina virtual ahora son parte de las propiedades de
la réplica en lugar de la propiedad del escenario.

Haga clic en Configuracion de la plataforma virtual.

Aparece el cuadro de didlogo Configuracién de la plataforma de todo el sistema.

C Configuracién completa de la plataforma del sistema 5[

r: ARCserve RHA Host réplica
Manager

echnologies
— Introduzca el nombre de host o la direccion IP para el host de plataforma virtual que alberga maguinas virtuales. (Mo se aplica para los

escenarios Hyper-v)
Introduzca el nombre de host o la direccién IP para el host de dispositivo, el cual es una de las m3quinas virtuales que alberga la
P Host plataforma virtual y e motor de ARCserve RHA instalado.

Seleccién de almacenamiento Configuradén de réplca

Tipo de servidor

Nombre del host/IP dela plataformavirtual

| | Pucrto 80 [ Conexion S5l
1Pfnombre de hostde Hyper v

I 155.35.75.92 Puerto 25000

Atrés | siguiente Finalizar cancelar |
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6. Seleccione el Tipo de servidor e introduzca la direccion IP de la plataforma virtual
con el numero de puerto. Haga clic en Siguiente.

Se abre el cuadro de didlogo Seleccién de agrupacion de recursos.

7. Seleccione la agrupacion de recursos a la cual pertenece la maquina virtual. Haga
clic en Siguiente.

Se abrira el cuadro de dialogo Seleccidon de almacenamiento.

8. Seleccione el almacenamiento en el cual debe almacenarse la maquina virtual. Haga
clic en Finalizar.

La réplica se agrega al escenario como la réplica de segundo nivel. De modo similar, se
pueden agregar réplicas en varios niveles. Por ejemplo, para agregar la réplica de primer
nivel, haga clic con el botén secundario del ratdn en el master al mismo tiempo y siga
los pasos restantes.

E'@Full&ﬁtem Edicidén HA/Recupera... FullSystem En linea
: Host Meodificade | Datos envi., | Archives ... | Datos recdi.. | Archives r.. En spool
= % 155,35,75.171
- §99.183.70.13
- @9.181.70...

g > 518111015 | | | | |
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Asignacion de los adaptadores de red

Ahora se agregan al escenario las réplicas de nivel adicionales. Antes de ejecutar este
escenario en cascada, es necesario asignar los adaptadores de red de cada réplica
adicional.

Siga estos pasos:

1.
2.
3.

Abra el gestor de RHA y vaya al escenario en cascada que se ha creado.

Haga clic en la réplica creada.

Haga clic en la ficha Propiedades y expanda la propiedad Configuracion de la
maquina virtual.

Propiedad Valor il

=) Configuracién de la maquina virtual

Nicleos de CPU 2
Tamafic de memaria (MB) 1596
Mombre de la maquina virtual 1553575171

Asigna{:idn del adaptador de red de re... Haga clic para editar asi
ﬂsigna{:idn del adaptador de red de Hi... Asignacidn de red asign.

Spool

Recuperacion

Propiedades de gestion de instantine...

Tareas programadas -

=
J I _rl_l

Haga clic en Asignaciones fisicas de red.

Aparece el cuadro de didlogo Asignacion de adaptador de redes.

Aplique los valores de configuracion de red como sea necesario y haga clic en
Aceptar.

Haga clic en Guardar.

Se guardara la configuracion del escenario.

El adaptador de redes de réplica se asigna ahora y esta listo para el uso. De modo
similar, se pueden asignar otras réplicas.
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Ejecucion del escenario en cascada

Después de asignar la red y guardar los valores de configuracién del escenario, ejecute
el escenario en cascada para sincronizar las réplicas.

Siga estos pasos:

1. Abra el gestor de RHA y vaya al escenario en cascada que se ha creado.

2. Seleccione el escenario y haga clic en Ejecutar.

El proceso de verificacion verifica los valores de configuracién de la réplica y
muestra un mensaje de error cuando la configuracidn no es correcta.

Se abrird el cuadro de didlogo Resultados de la verificacion.
3. Haga clic en Ejecutar.
Se abrira el cuadro de didlogo Ejecutar.

4. Seleccione el método de sincronizacién como sea necesario y haga clic en Aceptar.
El proceso de replicacidn se inicia y las maquinas virtuales se sincronizan.

Ahora se pueden ejecutar operaciones como Iniciar una maquina virtual, Detener una
magquina virtual o Suprimir una maquina virtual. Para ejecutar estas operaciones,
seleccione una de las réplicas, haga clic con el botdn secundario del ratéon y seleccione la
operacién deseada. Para suprimir los recursos en todas las réplicas, seleccione el
escenario o el master. Para conocer mejor estas operaciones, consulte Operaciones en
una maquina virtual (en la pagina 165).
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Ejecucion de la prueba de recuperacién asequrada en las réplicas

Cuando finaliza la sincronizacidn, se podrd ejecutar la prueba Recuperacion asegurada
(AR) en cada réplica.

Siga estos pasos:

1.
2.

Abra el gestor de RHA y vaya al escenario en cascada que se ha creado.

Haga clic con el botdn secundario del ratén en la réplica adicional que se ha creado
y seleccione Prueba de integridad de réplica.

Aparece el cuadro de didlogo Prueba de integridad de réplica para la recuperacién
asegurada.

Haga clic en Aceptar.
Se inician las pruebas de recuperacidn asegurada.

Nota: Se puede ejecutar simultdaneamente la prueba de recuperacidn asegurada
para varias réplicas.

Se puede controlar el estado de pruebas de AR en el panel Eventos. Después de finalizar
correctamente las pruebas de AR, realice la conmutacion.

Realizacion de la conmutacion

Cuando finalizan las pruebas de AR para todas las réplicas, se podra realizar la
conmutacioén. Se puede seleccionar la réplica a la cual desea realizar la conmutacién.

Siga estos pasos:

1.
2.

Abra el gestor de RHA y vaya al escenario en cascada que se ha creado.
Haga clic en Realizar conmutacidn.

Se abrird el cuadro de didlogo Realizacién de la conmutacidn.

Gestor de CA ARCserve RHA - @HIJESHNCS:B088 21x

\‘g/ Es necesario desactivar los adaptadores de red asignados del master y activaros de forma manual cuando el master vuelva.
£ Esta sequro de que desea realizar una conmutacion?

Realizar conmutacion a: I 155.35.75.109 i%

si | No
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3. Seleccione la réplica a la que desee realizar la conmutacion y haga clic en Si.

El proceso de conmutacidn se inicia y se podra controlar el estado en el panel Eventos.

Algunas consideraciones después de la conmutacion

Cuando se produce la conmutacidn, no se aplican a las otras réplicas todas las
actualizaciones al servidor activo. De igual modo, en caso de reconstruccion completa,
no se actualizan el resto de réplicas. Por lo tanto, después de la conmutacion, las
actualizaciones se restauran en el master original pero no se aplican a otras réplicas. Se
debe ejecutar el escenario en cascada para aplicar los cambios a todos los servidores
réplica.

Configuracion del proxy Web para la conexion con el servicio de
la nube

Si desea utilizar la opcidn Utilice proxy para conectarse al servicio de la nube en el
cuadro de didlogo Agregar cuenta de la nube, se debe configurar primero el proxy Web
que desee utilizar para gestionar recursos de EC2.

Para configurar el proxy Web, haga clic en el botdn de la barra de herramientas

Configure proxy Web "% e introduzca la informacion de configuracion de proxy Web
(como el servidor, el puerto y las credenciales de usuario). Se envia una solicitud de
prueba al servidor a fin de comprobar la configuracién de proxy. Cuando ya se ha
verificado, se guarda la configuracién de proxy en la cuenta de AWS.

— Configuracion de prosy YWweb

V' tlice un servidar prowy para CA AR Czerve BHA para conectarse al zervicio de la nube.

Servidar: Iaspm:-:_l,.l,ca,n:nm Puerta: IEI:I

™ BT servidor prowy solicita autenticacion:

|lzuarnio [dominichnombre de usuariol; I

Contrazefia; I

Acephar LCancelar
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Cémo agredar una nueva cuenta

Para consultar y gestionar instancias de EC2 en el panel Vista de la nube, se debe
agregar primero una nueva cuenta de la nube mediante las credenciales de AWS.

Para agregar una nueva cuenta de la nube

1. Haga clic en el botdn Agregar cuenta de la nube 92 de la barra de herramientas.
Se abre el cuadro de didlogo Agregar cuenta de la nube.

Agregar cuenta de la nube

Prowveedor de la
nube:

Cuenta de la nube: I
|D de clave de

SCCEsD!

Clave de acceso
secreta:

T Liiice proxy para conectarse 3l senicio de (g nube

Aceptar Cancelar
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2. Introduzca informacidn en los siguientes campos:
Proveedor de la nube
Especifica el nombre del servicio de proveedor de la nube.
Cuenta de la nube

Especifica la cuenta de la nube; normalmente se trata de la direccion de correo
electrdnico que se utiliza para registrar la cuenta de AWS.

ID de clave de acceso
Permite introducir el ID de clave de acceso para la cuenta de AWS.
Clave de acceso secreta

Permite introducir la clave de acceso secreta que proporciona la cuenta de
AWS.

(Opcional) Utilice proxy para conectarse con el servicio de la nube

Permite especificar si se debe utilizar un proxy Web para comunicarse con el
servidor de servicios Web de AWS. Si se selecciona la casilla de verificacidn para
activar esta opcidn, asegurese que haber configurado (en la pagina 138)
primero este proxy.

Nota: Se puede obtener la informacion necesaria para estos campos desde la
pagina principal de la cuenta de AWS mediante la ficha Credenciales de seguridad,
como aqui aparece:

There are three types of access credentials used to authenticate your reguests to AWS services: (a) access keys,
(b} %.509 certificates, and (c) key pairs, Each access credential type is explained below,

v Access Keys || [l x,500 Certificates || ™ Key Pairs

Use access keys to make secure REST or Query protocol requests to any AWS service APIL We create one for
you when your account is created — see your access key below,

Your Access Keys

Created Access Key ID Secret Access Key Status
January 27, 2009 003KMNR20D325IMAQSEET2 Show Active (Make Inactive)
October 11, 2010 ACETYEAGDISZADZNSKAG Show active (Make Inactive)

Wiew Your Deleted Access Keys

For your protection, you should never share your secret access keys with anyone. In addition, industry best
practice recormmends frequent key rotation.

s Learn more about Access Keys

3. Haga clic en Aceptar.

Se cierra el cuadro de didlogo Agregar cuenta de la nube. La cuenta de la nube
aparece en el panel Vista de la nube como una cuenta de la nube registrada y
muestra todas las instancias de EC2 que pertenecen a la cuenta.
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Como cambiar la region de AWS predeterminada

En el panel Vista de la nube, se puede seleccionar una regidn de AWS diferente mientras
se gestionan las instancias de EC2. Para cambiar la region de AWS predeterminada, haga

clicenel botén& Cambiar valor predeterminado de regién de la barra de
herramientas. En el cuadro de didlogo Cambiar valor predeterminado de region,
seleccione una regién distinta de la lista desplegable. El panel Vista de la nube se
actualiza con las instancias disponibles para la region que se ha seleccionado.

Como actualizar informacion de la cuenta de la nube

Se pueden actualizar las credenciales para una cuenta de la nube que ya se ha
configurado previamente. Por ejemplo, si se cambia el ID de clave de acceso y la clave
de acceso secreta (se genera un par nuevo y se desactiva el par anterior) mediante la
Consola de gestidon de Amazon, las credenciales de la cuenta de AWS deberan
actualizarse manualmente. Para actualizar informacién de credenciales de la cuenta de
la nube, seleccione la cuenta de la nube en el panel Vista de la nube que desee

B ha
actualizar y haga clic en el botdn Actualizar cuenta de la nube de la barra de
herramientas. Introduzca las nuevas credenciales y haga clic en Aceptar. La informacion
de la cuenta de la nube se actualizara en el panel Vista de la nube.

Como suprimir una cuenta de la nube

Es posible suprimir una cuenta de la nube que ya no se utiliza. Para suprimir una cuenta
de la nube, seleccione la cuenta de la nube en el panel Vista de la nube que desee

suprimir y haga clic en el botdn Suprimir cuenta de la nube % de la barra de
herramientas. La cuenta de la nube se elimina de la lista en el panel Vista de la nube.
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Creacion de una nueva instancia de réplica de EC2

Para utilizar las capacidades de la nube de Arcserve RHA para un escenario Replicacion
de datos de todo el sistema/Alta disponibilidad, es necesario crear una instancia de
réplica de EC2. Antes de iniciar este procedimiento, asegurese de que se cumplen los
requisitos siguientes:

m  Secrea la cuenta de servicios Web de Amazon (AWS)

®m  La nube privada virtual de Amazon (VPC) se crea y se conecta a la red local
mediante VPN

Nota: Para obtener mas informacién acerca de Amazon VPC, consulte el sitio web
de Amazon.

®m  Lacuenta de AWS se registra en el gestor de Arcserve RHA

Nota: Para obtener mas informacion acerca de EC2, incluyendo los detalles de la
instancia y la creacion de pares clave (necesarios para este procedimiento), consulte la
documentacion de usuario de Amazon EC2 en el sitio Web de Amazon.

Para crear una instancia de réplica de EC2

1. Seleccione el panel Vista de la nube en el gestor de Arcserve RHA.

Las instancias que ya se han creado aparecen en la lista Cuentas e instancias de la

nube para la region especificada. Se puede hacer clic en el botén Q Cambiar valor
predeterminado de region en la barra de herramientas para especificar una region
predeterminada diferente.

2. Haga clic con el botdn secundario en la cuenta de AWS que desee utilizar y
seleccione Crear instancia.

Se abrird el asistente de creacién de instancias.
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£} Asistente de creacitn de instancias

ARCserve RHA
. Manager

P Eleccion de una AMI

Seleccidn de la conexion

Elija una imagen de maquina de Amazon (AMI) a partir de la lista siguiente. Solo se puede elegir una AMI de Windows

Eleccidon de una AMI

0 Elastic Block Store (EBS).

Detalles de la instancia Visualizacion: | pertenece a mi j

Creacidn de un par de clave
ID de AMI Morbre Descripcidn

Eleccion de un grupo de seguridad

ok ami-1cb65d75 WZk3RZxE4 WZK3RZx6%

s ami-38d7 251 w2kBR2_recovery_instance_pv1.3. ... create large, wpc, From ami-1cbd4 ...
armi-4acd3oz3 Win2003 5p2 386 Win2003 Sp2 i386
ami-50a25239 Win2003:x86 mabyu0l
ami-52a2523b Winz200gx64 mabyudl
ami-28d420f1 wek3x8A_recovery_instance w2k3x86_recovery_instance
ami-2ed420F7 wzk3Ix86_64_recovery_inskance w2k3Ixa6_64_recovery_inskance
ami-d007F4b9 Win03 x64 app
ami-d4ddésbd w2kSR 2 _recovery_instance_pv1.3 ... w2kaRZ_recovery_inskance_pvl 3. .
ami-da07f4h3 Win03 %586 app
ami-FF19d596 ARCserve_D2D_RHA_R16.1_w2ker? ARCserve R16.1 D20 and RHA pre...

4 |

Finalizar | Cancelar I

Siguiente I

Afrés I

3. Seleccione una imagen de maquina de Amazon (AMI) de la lista en el cuadro de
didlogo Elija una AMI y seleccione Siguiente.

Nota: Solamente se pueden utilizar los AMI de Windows con copia de seguridad de
EBS.

Se abre la pantalla Seleccionar conexion.
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4. Especifique la subred de VPC donde se desea adjudicar la instancia y haga clic en
Siguiente.

Nota: A la instancia se le asigna automaticamente una direccién de DHCP desde el
intervalo de IP de la subred donde se ha adjudicado.

Se abre la pantalla Detalles de la instancia.

Detalles de la instancia

Proparcione los detalles de las instancias, Las instancias EC2 permiten pagar por la capacidad del equipo por horas
sin compromisos a largo plazo, De esta manera se transforman los costes fijos en costes wariables mucho mas

pequerfios,
Momero de inskancias: I 1
Zana de disponibilidad: Ius-east-la j
Tipo de instancia: ISmaII {ml.small 1.7 GB) j

Mombre de |a instancia: I |

Akras Siquiente Finalizar I Cancelar
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5. Especifique el numero de instancias, Zona de disponibilidad y Tipo de instancia. A
continuacidn, haga clic en Siguiente. Las instancias permiten pagar por la capacidad
del equipo por la hora sin compromisos a largo plazo de modo que los costes fijos
grandes se transformen en costes variables mucho mas pequefios.

Aparece la pantalla Crear un par de clave.

Creacion de un par de clave

Los pares de dave piblicos/particulares permiten conectarse a la instancia de manera segura una wez iniciada. Para
crear un par de clave, introduzeca un nombre v haga clic en Crear v guardar su par de clave, Es necesario guardar la
clave privada en el equipo. Mota: Tenga en cuenta que solamente es necesatio generar un par de clave una vez (no
siempre que desee implementar una inskancia de Amazon ECZ),

" Elija uno de los pares de dave existentes

Los pares de dave existentes: Iic,‘ham\ff j

" Crear un nuevo par de clave

Introduzca un nombre para su par de clave: I

Haga clic para crear par de clave Crear un par de clave

" Contintie sin un pat de dave MNOTA: Mo sers posible conectarse a
estainskancia a menos que conozca
la contrasefia incorporada en esta
&ML

Abras I Siquiente I Einalizar I Cancelar I
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6. Seleccione un par de clave existente o cree un par de clave nuevo para conectarse
de manera segura con la instancia después de iniciarse. Si se crea un par de clave
nuevo, se solicita que se guarde la clave privada en el equipo. Haga clic en
Siguiente.

Nota: Solo es necesario generar un par de clave una vez y no siempre que se desee
implementar una instancia.

Se abre la pantalla Elija grupo de seguridad.

£ Asistente de creacitn de instancias

ARCserve RHA

Eleccion de un grupo de seqguridad
s Manager

Los grupos de seguridad determinan si un puerto de red esta abierto o bloqueado en sus instancias; elija un grupo
de seguridad existente para permitir el acceso a su instancia.

4 Eleccion de una AMI

W seleccion de la conexidn
% Detalles de la instancia % Elija uno de los grupos de segquridad existentes
4" Creacion de un par de clave

I Eleccidn de un grupo de seguric Grupa de seguridad: IdeFauIt (sg-z1d7344e) j

Revisidn

< i B

Atras Siguiente Finalizar Cancelar
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7. Seleccione un grupo de seguridad y haga clic en Siguiente.
La lista muestra todos los grupos de seguridad existentes.

Se abrira la pantalla Revision.

Revisidn

Compruebe la informacion siguiente. A conkinuacion, haga clic en Finalizar,

Revision
ID de AMI ami-50a25239
Nombre de AMI Win2003x36
Descripcion mabyul1
Nombre de la instancia test01
Nimero de instancias 1
Zona de disponibilidad us-east-1a

Tipo de instancia

Small (m1.small 1.7 GB)

Nombre del par de clave

Alexey

Subred de VPC

10.0.0.0/24

Grupo de seguridad

default (sg-21d7344e)

Siguiente Einalizar
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8. Revise la informacion que se ha especificado y haga clic en Finalizar.

Se crea la instancia y recibird una contrasefia predeterminada.

Notas:

El panel Vista de la nube solamente permite la creacion de instancias de VPC.
No se puede adjudicar una instancia fuera de VPC, lo que supone que la
configuracion de VPC es obligatoria.

Se pueden crear instancias que no sean VPC (instancias publicas) mediante las
herramientas de gestion de AWS (en la Consola de gestion de AWS). Estas
instancias publicas se mostraran en el panel Vista de la nube. Sin embargo,
estas instancias no estardn disponibles en el asistente de creacion de escenario
porque el asistente solamente admite escenarios "particular a particular" o la
replicacidon desde una red local particular a VPC.

Se puede filtrar la exploracién de recursos mediante la seleccion de diferentes
regiones. Hay siete regiones disponibles para los usuarios de AWS: oeste de la
UE (Irlanda), este de los EE.UU. (Virginia), oeste de los EE.UU. (N. California),
EE.UU. al oeste (Oregon), Sudamérica (Sao Paulo), Asia Pacifico (Tokio), y Asia
Pacifico (Singapur). Actualmente AWS solamente permite la creacién de un VPC
por cuenta de AWS. Todos los VPC pueden tener varias subredes asociadas con
él (el usuario selecciona el ID de subred cuando la instancia se adjudica). La
subred puede residir en una de las cuatro regiones. Si desea adjudicar una
instancia en una subred especifica, debe seleccionar primero la regién
correspondiente en la lista desplegable Cambiar region predeterminada; sin
embargo, tenga en cuenta que RHA solamente admite cinco regiones: este de
los EE.UU. (Virginia), oeste de la UE (Irlanda), Asia Pacifico (Tokio), Asia Pacifico
(Sidney) y Sudamérica (Sao Paulo).

Inicio de una instancia de réplica de EC2

Para iniciar una instancia de EC2 en el panel Vista de la nube que se ha detenido,

seleccione la instancia de EC2 que desee iniciar y haga clic en el botén@ Iniciar
instancia de la barra de herramientas. El estado de la instancia de EC2 seleccionada en
el panel Vista de la nube cambia de Detenido a Ejecucion pendiente y finalmente a En
ejecucion.

Detencidon de una instancia de réplica de EC2

Para detener (apagar pero no eliminar) una instancia de EC2 en el panel Vista de la nube
gue ya no se utiliza, seleccione la instancia de EC2 que desee detener y seleccione el

botén@ Detener instancia de la barra de herramientas. El estado de la instancia de EC2
seleccionada en el panel Vista de la nube cambia de En ejecucion a Detenido.
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Supresion de una instancia de réplica de EC2

Para suprimir una instancia de EC2 en el panel Vista de la nube que ya no se utiliza,

seleccione la instancia de EC2 que desee suprimir y seleccione el botén@ Suprimir
instancia de la barra de herramientas. La instancia de EC2 suprimida se elimina de la
lista de instancias en el panel Vista de la nube.

Creacion de un nuevo escenario de replicacion de datos de EC2

Se puede crear un escenario de replicacion de datos de EC2 que permite que las
instancias de EC2 especificadas en el asistente de creacién de escenario se utilicen como
servidores del réplica. Este procedimiento inicia un asistente que le guia por los pasos
necesarios para la creacién de un escenario de replicacidon de datos. Sin embargo, se
pueden configurar también propiedades fuera del asistente.

Para crear un nuevo escenario de replicacion de datos de EC2

1. Abra el gestor y seleccione Escenario, Nuevo o haga clic en el botédn Nuevo
escenario para iniciar al asistente.

Se abrird la pantalla de bienvenida.
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2. Seleccione Crear nuevo escenario, seleccione un grupo de la lista y haga clic en
Siguiente.

Se abrira la pagina Seleccionar tipo de servidor y producto.

Seleccionar tipo de servidor ¥ producto

Seleccione un tipo de servidor autorizado, un tipo de producto v una tarea necesaria, Si no aparece la opcidn deseada, realice una de las
acciones siguientes:

Sidispone de una clave de licencia apropiada, salga del asistente hacienda clic en Cancelar y después haga clic en Ayuda, Registrar.
Sinao dispone de la clave de licencia apropiada v desea obtener una, pdngase en contacto con su proveedor de software,

—Seleccionar tipo de servidor

E servidor de archivos _g Todo el sistema

B Microsoft Bxchange Server ?_} Aplicacién personalizada

| Basede datos Orade mARCseweDZD

£ Microsoft SQL Server ARCserve Central Host-Based VM Badwp

‘fg Microsoft IISServer
¥ Servicio decontrol de CAARCserve RHA
=& Microsoft Hypery
({4 Servidor de Microsoft SharePoint
F£d ServidorVMwarevCenter
Servidor de CRM de Microsoft Dynamics

—Seleccionar tipo de producto
@ Escenario de replicacion v recuper acion de datos (DR
" Escenario de alta disponibilidad (HA)

€ Escenatio de distribucian de contenidas (E0)

" Prueba de intearidad para la recuperacién asegurada (AR

— Opciones de integracion

& Minguno
i aRCserve Backup

Atrds | Siguiente | Finalizar | Cancelar |

1. Seleccione el tipo de servidor y el escenario de recuperacion de datos y de
replicacidn. A continuacion, haga clic en Siguiente.

Nota: Microsoft Hyper-V no es compatible actualmente con la replicacidn de datos
de la nube.
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Aparecera la pantalla Host master y réplica.

@Asistente de creacion de escenario

=lolx]

.r: Gestor de Host master y réplica

o ARCsarve RHA

ntroducir el nombre del host o la direccidn IP de los host master {origen) v réplica {destina).
i el escenario incluye més de un réplica, agregue una ahora v el resto en el panel Escenario tras completar los pasos del asistente.

4" Bienvenida

4" Tipo de producto

% Configuracion del escenario Nombre del escenatio I FileServer
B Host |
Verificacion del motor IP/nombre de host del servidor master Imaster_hostl _I Puerta lm
Directorios del master '
Directorios del réplica | IPjnombre de host del servidar réplica I _I Puerta lm
Propiedades del escenario
Propiedades de host IV Replicar en la nube Seleccionar host de la nube |

Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario ™ Modo de evaluacion

¥ verificar el mator de C4 ARCserve RHA en los host

.&t.r-és : I Siguiente | Finalizar | Cancelar ”

2. Introduzca un nombre de escenario e introduzca el nombre de host o la direccién IP
y el nimero de puerto del servidor master. Especifique Amazon EC2 como el
servidor réplica. Seleccione la casilla de verificacion Replicar en la nube y, a
continuacidn, haga clic en el botdn Seleccionar host de la nube para indicar la
instancia de réplica de EC2 (dispositivo). Asegurese de que la opcidn Verificar el
motor de Arcserve RHA en los host esté activada (valor predeterminado) y haga clic
en Siguiente.

Aparece el cuadro de didlogo Seleccién de instancias de la nube.

3. Introduzca Proveedor de la nube, Cuenta de la nube e Informacién de la regién. A
continuacion, haga clic en Aceptar.

Nota: Haga clic en el botdn Actualizar para actualizar la lista de instancias.
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Se abrird la pantalla Verificacion del motor.

@'@Asistente de creacion de escenario i ; =100 x|

r
Gestor de | Yerificacion del motor
ARCserve RHA |
| El sistema comprusha autamaticamente si el maotar de CA ARCserve RHA estd instalada en los host seleccionadas,
| Parainstalar un mokor enoun host, seleccions su easila de verificacisn v haga clic en Instalar.
" Bienvenida |

+ Tipo de producto

« Configuracion del escenario Instalar en host Estado del... Yersion actual | Cuenta de inicio de... Iniciade | SO de &4 bits | Puerto

% Host

I Werificacian del matar

7 E19z.165.51.189 Yerificando, .

Configuracion de volumen
Propiedades del escenario
Propiedades de hast
Propiedades de conmutacian
Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario

[Total: |2 Seleccionado: |1 Correcto: |1 Errar: IU ] Instalar | Serificar de nuevo |
Mastrar registro |

Abrds I : iguinte I Einalizar I Cancelar I

4. Espere que finalice la Verificacién de motor y haga clic en Siguiente. Si es necesario,
haga clic en Instalar para actualizar el motor en uno o en ambos servidores y haga
clic en Verificar de nuevo.

Aparecerd la pantalla Configuracion de volumen.
5. Introduzca la informacion necesaria y haga clic en Siguiente.
Se abrird la pantalla Propiedades del escenario.

6. Acepte los valores predeterminados o establezca valores nuevos como sea
necesario. A continuacion, haga clic en Siguiente cuando finalice.

Nota: Las propiedades de escenario controlan todo el escenario. Estas propiedades
se pueden configurar fuera del asistente. Para obtener mas informacién, consulte el
tema Configuracion de las propiedades de escenario.
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Se abrira la pantalla Propiedades del servidor master y réplica.

@Asistente de creacion de escenario £ i ; = |EI|5|

Gestor de Propiedades del servidor master y réplica

B e ARCserve RHA
| Las propiedades de los servidores master v réplica se configuran aqui, También pueds configurar estas propiedades tras finalizar los

| pasos del asistente.

| Los valores predeterminados recomendados va eskan en la liska, Antes de modificar estos valores, consulte la Guia de administracion de

4" Bienvenida Ch ARCserve RHA,

4" Tipo de producto

Propiedades del master Valar | Propiedades del réplica Walar
. bonhoracion delestedane Conexion de host Conexion de host
bt F!eplicacién Replicacién
% Configuraciin de volumen Spool Maquina virtual
" Propiedades del escenario Motificacion de eventos Spool
B Propiedades de host Informes Nube
Propiedades de conmutacion Recuperacion

Tareas programadas
Motificacién de eventos
Informes

Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario

Akrés | : guiente | Einalizar I Cancelar I

7. Las propiedades del réplica y del master sdlo se aplican a los servidores host.
Acepte los valores predeterminados o cambie los valores si es necesario. Luego,
haga clic en Siguiente.

Nota: Todas las propiedades de réplica de la nube son de sélo lectura excepto la
propiedad Apagar instancia al detener escenario, que se desactiva de manera
predeterminada. Si desea obtener mas informacién, consulte la seccién
Propiedades de la nube.

8. Haga clic en Siguiente.
Espere a que finalice la verificacion del escenario.

9. Siaparece una lista de errores o advertencias, resuélvalos antes de continuar.
Cuando haya finalizado, haga clic en Siguiente.

Se abre la pantalla Ejecutar escenario.

10. Haga clic en el botdn Ejecutar ahora para iniciar la sincronizacién de datos y activar
el escenario, o haga clic en Finalizar para ejecutar el escenario mas tarde.
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Como crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

Se puede crear un escenario de alta disponibilidad de Todo el sistema EC2 y reproducir
todo un sistema de Windows local en los AMI de Windows con copia de seguridad de
EBS sin conexidn. Estos estaran en linea si se produce un error en el servidor master.
Este procedimiento inicia un asistente que le guia por los pasos necesarios para la
creacion de un escenario de alta disponibilidad. Sin embargo, se pueden configurar
también propiedades fuera del asistente.

Para crear un nuevo escenario Alta disponibilidad de todo el sistema EC2

1. Abra el gestor y seleccione Escenario, Nuevo o haga clic en el botédn Nuevo
escenario para iniciar al asistente.

Se abrird la pantalla de bienvenida.

2. Seleccione Crear nuevo escenario, seleccione un grupo de la lista y haga clic en
Siguiente.
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Se abrird la pagina Seleccionar tipo de servidor y producto.

Seleccionar tipo de servidor ¥ producto
Seleccione un tipo de servidar autorizada, un tipo de praducko v una tarea necesaria, Sino aparece la opcidn deseada, realice una de las
acciones siguientes:

Si dispone de una clave de licencia apropiada, salga del asistente haciendo clic en Cancelar v después haga clic en Avuda, Registrar,
5i no dispane de la clave de licencia apropiada v desea obtener una, pongase en contacka con su proveedar de software,

— Seleccionar tipo de servidor

Servidor de archivos g Todo el sistema
@ Microsoft Exchange Server @Aplicacién personalzada
¥4 Base de datos Orade mARCSEWEDZD
'ﬁ Microsoft SQL Server ARCserve Central Host-Based WM Badwp

f_g Microsoft IISServer

’1\ Servicio decontrol de CAARCserve RHA

B Microsoft Hypery
Servidor de Microsoft SharePoint
servidor VMwarevCenter
servidor de CRM de Microsoft Dynamis

— Seleccionar tipo de producko

¥ Escenatio de replicacion v recuperacidn de datos (DR)

™ Escenatio de alta disponibilidad (HA)

) Escematio)de distribucidn de contenidas (C07)

™ Prueba de inkegridad para la recuperacion asegurada (AR

— Cpriones de inkegracian

O Minguro
" ARCserve Backup

Atrds Siguiente Finalizar I Cancelar

3. Seleccione Todo el sistema, escenario Alta disponibilidad (HA) y haga clic en
Siguiente.
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Aparecera la pantalla Host master y réplica.

I @Asistente de creacion de escenario 1 =10f x|
i
! | &9 Gestor de Host master y réplica

tecbvmoagier

Introduzca el nombre de host o la direccidn IP para el host master (origen). a
Introduzca el nombre de host o la direccidn IP para el host de plataforma virtual que alberga méquinas virtuales. (No se aplica para los
| escenarios Hyper-V)

'« Bienvenida Introduzca el nombre de host o la direccidn IP para el host de dispositivo, el cual es una de las médquinas virtuales que alberga la _'J
nlatafarma virtial v el matar de 8RCcerve RHA inctaladn
4 Tipo de producto —Configuracion de master
Configuracion del escenario Nombre del escenario
Verificaciéon del escenario I FullSystem

Ejecutar escenario 2
IP/nombre de host del servidor master

| _I Puerto | 25000

—Configuracidn de réplica

Tipo de servidor

Amézdn,Ecz

Nombre delhost/IP dela plataformavirtual
IECZ.amaz"na\-;s.com I Puerto I 443 |¥ Conexion SSL

1P/nombre de host del dispositivo
| I Puerto I 25000 [~ Utilicelos valores de configuracién de DNS de servido

[~ Modo de evaluadén

[V Verificar el motorde CA ARCserve RHAen los host

Atrds I Siguiente I Finalizar I Cancelar I

4. Realice los siguientes pasos en la pantalla Host master y réplica:

a. Introduzca un nombre de escenario e introduzca el nombre de host o la
direccién IP y el numero de puerto del servidor master.

b. Especifique Amazon EC2 como el servidor réplica.

c. Seleccione la instancia de réplica de EC2 (dispositivo). Haga clic en el botdn

_l para explorar y seleccionar la cuenta de AWS y la instancia de réplica de
EC2 (dispositivo).

Aparece el cuadro de didlogo Seleccién de instancias de la nube.

d. Seleccione la cuenta de AWS, la réplica de la nube (dispositivo) y la region. A
continuacion, haga clic en Aceptar.

e. Seleccione o borre la casilla de verificacidn Utilice los valores de configuracion
de DNS de servicio de control seguin sea necesario. La seleccién de esta casilla
de verificacidn se aplica a los valores de configuracién de DNS desde el servidor
de servicio de control en el host (dispositivo) de la instancia de réplica de EC2.

f.  Asegurese de que la opcidn Verificar el motor de Arcserve RHA en los host esta
activada y haga clic en Siguiente.
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@'@Asistente de creacion de escenario i ; =100 x|

" Bienvenida

+ Tipo de producto

4" Configuracion del escenario
% Host
I Werificacian del matar
Configuracion de volumen
Propiedades del escenario
Propiedades de hast
Propiedades de conmutacian

Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario

Se abrird la pantalla Verificacion del motor.

Yerificacion del motor

| El sistema comprusha autamaticamente si el maotar de CA ARCserve RHA estd instalada en los host seleccionadas,
| Para instalar un mokar en un host, seleccions su casilla de verificacidn v haga clic en Instalar,

Instalar en host Estado del... Yersion actual | Cuenta de inicio de... Iniciade | SO de &4 bits | Puerto

7 E19z.165.51.189 Yerificando, .

[Total: |2 Seleccionado: |1 Correcto: |1 Errar: IU ] Instalar | Serificar de nuevo |
Mastrar registro |

Abrds I : iguinte I Einalizar I Cancelar I

5. Espere que finalice la Verificacién de motor y haga clic en Siguiente. Si es necesario,

haga clic en Instalar para actualizar el motor en uno o en ambos servidores y haga
clic en Verificar de nuevo.

Aparecerd la pantalla Configuracion de volumen.

6. Seleccione uno o mas volumenes para el equipo fisico que desee proteger y haga

clic en Siguiente.

Se abrird la pantalla Propiedades del escenario.

7. Acepte los valores predeterminados o establezca valores nuevos como sea

necesario. A continuacion, haga clic en Siguiente cuando finalice.

Nota: Las propiedades de escenario controlan todo el escenario. Estas propiedades
se pueden configurar fuera del asistente. Para obtener mas informacién, consulte el
tema Configuracion de las propiedades de escenario.

Nota: Se abre el cuadro de didlogo Asignacién de adaptador de redes si hay mas de
un adaptador de redes de réplica.
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Se abrira la pantalla Propiedades del servidor master y réplica.

@Asistente de creacion de escenario

Gestor de Propiedades del servidor master y réplica

Las propiedades de los servidores master v réplica se configuran aqui, También puede configurar estas propiedades tras Finalizar los
pasos del asistente.
Los valores predeterminados recomendados wa eskan en la liska, Antes de modificar eskos valores, consulte la Guia de administracion de

4" Bienvenida Ch ARCserve RHA,

4" Tipo de producto

Propiedades del master Valar | Propiedades del réplica Walar
. bonhoracion delestedane Conexion de host Conexion de host
bt F!eplicacién @Replicacién
% Configuraciin de volumen Spool @ Maquina virtual
% Propiedades del escenario Motificacion de eventos Spool
B Propiedades de host @ Informes ) Nube

Hecuperacién
Tareas programadas
Motificacién de eventos
Informes

Propiedades de conmutacion

Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario

Akrés Siguiente Einalizar I Cancelar I
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Las propiedades del servidor master y réplica sélo se aplican a los servidores host.
Acepte los valores predeterminados o cambie los valores si es necesario. Luego,
haga clic en Siguiente.

Nota: Todas las propiedades de réplica de la nube son de sdlo lectura excepto la
propiedad Limpiar recursos de la nube al eliminar el escenario, que se ha
desactivado de forma predeterminada.

Para modificar la asignacidn de red, expanda la opcidn Asignaciones fisicas de red
en la Maquina virtual.

Réplica (En espera) '155.35.75.235' Propiedades v

|»

Propiedad Valor

#&) Conexién de host
@Heplicaci()n
EIMéquina virtual

BEIConﬁguraci\in de la plataforma virtual Haga clic aqui para editar la configuracidn de la .
&
El
&
E[E
& -
=& confi i6n de la méaquina virtual
ElNacleos de CPU 2
Tamaﬁo de memoria (MB) 1664
ElNombre de la maquina virtual 155.35.75.208_2114324453_2
EAsignacién del adaptador de red de recuperacién asegurada Haga clic para editar asignaciones fisicas de red.
EAsignaciﬁn del adaptador de red de High Availability Asignacidn de red asignada
#ESpool
#&) Recuperacién
#&)Propiedades de tion de i a de vol

E]Taveas programadas

Ehas aeen e s . -
il | ;I_‘

() Directorios raiz| &) Propiedades [§iF Propiedades de alta di
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Haga clic en Asignacion de adaptador de redes de recuperacién asegurada o
Asignacidn de adaptador de redes de High Availability.

Aparece el cuadro de didlogo Asignacion de adaptador de redes.
i

Asignacion de adaptador de redes

Establezca las asignaciones de red entre adaplador master y adaptador réplica.

Adaptador de redes master Adaptador de redes de réplica

re Accelerated AMD PCNet Adapter

i Informacidn de adaptador master

Método de configuracidn de adaptador réplica

Seleccione el método para establecer la configuracion de adaptador de destino. Si el adaptador
master estd en modo de DHCP, |a dnica opcidn disponible es Aplicar la informacidn de

WMware Accelerated AMD
adaptador master,

PCMet Adapter

& aplicar informac, adaptador master

Se ha activado DHCP
Si

Direccidn IP
1E5.35.75.192

{7 Personalizat informacion de adaptadar

Mascara de subred
2E0.255. 2550

Corfiguracidn de P DHSSWING |
—DNS

Puertas de enlace Direcdidn IP DNS |155. 35, 72,108
1EG.35.75.1

Seryidor DNS
155,35.72,108
1E5.35.24. 108
141.202.1.102
130,200,10,108
WINS primario
15E,35,72,9

WINS secundatio
141.202.109.24

Servidor DNS
B, 155.35.72.108

| Eliminar |

-1

g, Mota

—WINS {Windows Internet Mame Server)

WINS primario I L

El adaptador de origen actual esta en mado
de DHCP. Sdlo puede seleccion. método
Aplicar informac, adaptador master para
establecer adaptadaor destina.

WINS secundario

Acepkar | Cancelar |

Establezca la asignacién de red entre el adaptador master y el adaptador de réplica.
A continuacién, haga clic en Aceptar.

Se abrird la pantalla Propiedades del servidor master y réplica.
Haga clic en Siguiente.
Se abrird la pantalla Propiedades de la conmutacion.

9. Amplie la propiedad Conmutacion e introduzca el nombre de host de la
conmutacién.

10. Amplie la propiedad Host e introduzca el nombre completo de master y el nombre
completo de réplica.
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11. Amplie la propiedad Redireccionamiento del trdfico de red y especifique las
opciones de redireccionamiento, incluyendo Redireccionamiento de DNS, las
direcciones IP de servidores DNS y las direcciones IP master en DNS.

Nota: Cuando se establece la opcion Redireccionamiento de DNS a Desactivado,
también se puede especificar un valor para la opcién IP de maquina virtual en el
servidor réplica de DNS. Si el valor de propiedad Redireccionamiento de DNS esta
Activado, la opcidn IP de maquina virtual en el servidor réplica de DNS no aparecera
en la lista.

Aparecerd la pagina Inicio de la conmutacién y de la replicacion inversa.

(@)Asistente de creacion de escenario w o [m]

G Gestor de Inicio de la conmutacion ¥ de la replicacion inversa
ARCserve RHA

ftie )

as siguientes propiedades controlan la conmutacidn v la replicacion inwersa automaticas.

" Bienvenida

4" Tipo de producto

i \  Inicio de la conmutacidn
4" Configuracion del escenarioc |

4" Host

& Configuracian de volumen

La conmutacion puede iniciarse automaticamente si el servidor master estd inactivo o si se ha detectado un error en la base de
datos. El gestor puede iniciarla también manualmente. En ambos casos, un mensaje de notificacion le informara cuando se detecke

%" Propiedades de host il

4« Propiedades del escenario

B Propiedades de conmutacicn
Yerificacion del escenario

Ejecutar escenario
™ Conmutacidn automatica

£ Conmutacidn manual

Atrds \ | igiente I Finalizar | Cancelar I

12. Seleccione una opcion de conmutacion. La opcidn automatica no se recomienda.
Para obtener mas informacion, consulte el tema Conmutacion. Haga clic en
Siguiente.

Espere a que finalice la verificacion del escenario.

13. Siaparece una lista de errores o advertencias, resuélvalos antes de continuar.
Cuando haya finalizado, haga clic en Siguiente.

Se abre la pantalla Ejecutar escenario.

14. Haga clic en el botdn Ejecutar ahora para iniciar la sincronizacion de datos y activar
el escenario, o haga clic en Finalizar para ejecutar el escenario mas tarde.
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Propiedades adicionales para escenarios de todo el sistema

Puede cambiar manualmente las propiedades siguientes después de que el proceso de
creacién de escenario finalice:

Directorio local de la maquina virtual (ficha Propiedades del escenario)

En la lista Directorio raiz del réplica, haga doble clic en el directorio local de la
magquina virtual para buscar y seleccionar una ubicacién nueva. Haga clic en Aceptar
y, a continuacidn, haga clic en el icono de disco para guardar el escenario
modificado.

Nucleo de la CPU (ficha Propiedades de réplica)

En la ficha Propiedades de alta disponibilidad, amplie la Configuracion de la
magquina virtual. Haga clic en Nucleo de CPU para modificar el numero.

Tamaiio de memoria (ficha Propiedades de réplica)
Haga clic en Tamafio de memoria para modificar el valor.
Asignaciones de red virtuales (ficha Propiedades del escenario)

Ademas de la configuracion Asignaciones de red virtuales, haga clic en la entrada,
"Haga clic para editar asignaciones virtuales de red" para mostrar el cuadro de
didlogo Asignacion fisica de redes.

Nombre de la maquina virtual (ficha Propiedades de réplica)
Si lo desea, puede cambiar el nombre de la maquina virtual. De forma
predeterminada, se utilizard el nombre de host master.

Guarde el escenario modificado cuando acabe de editar la configuracidn.

Nota: También se pueden cambiar las propiedades de la réplica dindmicamente. Se
puede cambiar el nucleo de la CPU, el tamafio de la memoria, la asignacion de red
virtual y el nombre de la maquina virtual mientras el escenario esta ejecutandose. Los
cambios son inmediatos.
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Confidguracion de las propiedades adicionales en los escenarios
Todo el sistema EC2

Para los escenarios Todo el sistema EC2, se pueden especificar propiedades adicionales
para la nube y la maquina virtual si el entorno lo requiere.

Para configurar las propiedades Todo el sistema EC2, configure el escenario como se ha
descrito en Creacién de un nuevo escenario de alta disponibilidad de Todo el sistema
EC2 (en la pagina 154). En el momento en que aparezca la pantalla Propiedades del
servidor master y réplica, expanda las propiedades de la nube y de la maquina virtual y
empezard a trabajar con las opciones siguientes:

Propiedades de la nube:
Proveedor de la nube

Identifica el nombre del servicio de la nube que ejecuta la instancia de la nube
seleccionada. Esta propiedad es de sdlo lectura.

ID de la cuenta de la nube

Identifica el ID de la cuenta de la cuenta de AWS. Esta propiedad es de sdlo lectura.
Region de la nube

Identifica la regidén de VPC de la cuenta de AWS. Esta propiedad es de sélo lectura.
ID de la instancia de la nube

Identifica el ID de la instancia de la nube. Esta propiedad es de sdlo lectura.
Limpiar recursos de la nube al eliminar el escenario

Permite especificar si desea limpiar los recursos de la nube cuando se elimina un
escenario. Para los escenarios de alta disponibilidad y de replicacidon de datos Todo
el sistema EC2, se pueden utilizar varios recursos de la nube como la instancia de la
nube utilizada para la conmutacion por error, los volUmenes y las instantaneas. Si
estos recursos de la nube no resultan utiles después de eliminar un escenario, se
puede activar esta opcién para limpiar estos recursos. Esta opcion estd desactivada
de forma predeterminada.

Apagar instancia al detener escenario
Especifica que la instancia de réplica debe apagarse automaticamente al detener
escenario. Esta opcidn se desactiva de forma predeterminada, lo que significa que
la instancia de réplica no se detendra automaticamente si se detiene el escenario.

Propiedades de la maquina virtual:

Configuracion de la plataforma virtual

Permite la revision de los valores de configuracion para las propiedades sélo lectura
siguientes:

Tipo de plataforma virtual
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Identifica el tipo de plataforma virtual de la cuenta de la nube.
Plataforma virtual

Identifica el servidor de plataforma virtual de la cuenta de la nube.
Puerto

Identifica el nUmero de puerto que se utiliza para conectarse a la maquina
virtual.

Conexion SSL

Identifica si la conexidn de SSL (capa de socket segura) esta activada o
desactivada.

Configuracién de la maquina virtual
Permite definir las propiedades siguientes:
Tipo de instancia de EC2

Permite especificar el tamafio asignado a la instancia de EC2 en la maquina
virtual. Se puede especificar el tipo de instancia apropiado en funcion del
sistema operativo del master y de los requisitos de su entorno. Entre las
opciones del tipo de instancia se incluyen:

m Instancia pequefia

m Instancia grande

m Instancia extragrande

m Instancia extragrande de memoria alta

m Instancia doble extragrande de memoria alta

m Instancia extragrande cuadruple de memoria alta
m Instancia media de CPU alta

m Instancia extragrande de CPU alta

Las opciones disponibles se relacionan con la plataforma del master. Si el
master es un sistema operativo de 32 bits, solamente estaran disponibles la
instancia pequeia y la instancia media de CPU alta. Si el master es un sistema
operativo de 64 bits, estan disponibles todos los otros tipos.

Nombre de maquina virtual

Especifica el nombre de la maquina virtual gestionada en el servidor de
plataforma virtual.
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Métodos de redireccionamiento para escenarios Todo el

sistema

Para los escenarios de alta disponibilidad del sistema completo, Cambiar el nombre del
equipo y Redireccionamiento de IP no son compatibles; sélo es posible elegir
Redireccionamiento de DNS. Puede personalizar también el recurso de red que debe
utilizarse en la maquina virtual. En el caso de utilizar una direccién IP estatica,
especifique la IP, la puerta de enlace DNS y la direccion WINS en el NIC asignado.

Durante el descubrimiento automatico, el software obtiene la direccidn IP del servidor
master en el servidor DNS. Si se activa Redireccionar DNS, Arcserve RHA recupera la
direccion IP de la maquina virtual de conmutacion del cuadro de didlogo de asignacién
de red.

Nota: Para activar el redireccionamiento de DNS en un escenario de replicacidn inversa
cuando la maquina virtual activa estd en un Amazon EC2, introduzca manualmente la
direccién IP que desea actualizar en el DNS del servidor de réplica.

Como ejecutar un escenario de alta disponibilidad del sistema

completo

Cuando inicia un escenario de alta disponibilidad del sistema completo, el software
valida primero la configuracién de escenario con un cheque de verificacion. Durante la
sincronizacion, los datos en volumenes protegidos de la maquina fisica se replican en un
archivo de disco virtual en el réplica. Se puede seleccionar una sincronizacion de nivel
de archivos, bloques, volimenes o sin conexidn. Se recomienda la sincronizacion de
voliumenes para la sincronizacion inicial porque funciona mejor en entornos de LAN. Sin
embargo, como la sincronizaciéon de volumenes sincroniza todos los datos del servidor
master al réplica, se recomienda la sincronizaciéon de nivel de archivos o bloques para las
sincronizaciones siguientes puesto que ofrecen una reduccion de carga significativa.
Para la resincronizacion, se utiliza la sincronizacién de nivel de bloque de forma
predeterminada.

Durante la replicacidn, el software replica todos los cambios del sistema de archivos que
se producen en el equipo fisico al réplica y aplica esos cambios a los datos en el disco
virtual.

Operaciones en una maquina virtual

Se pueden utilizar operaciones disponibles para gestionar una maquina virtual. Estas
operaciones permiten iniciar, detener, y suprimir todos los recursos de maquina virtual.
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Como iniciar o detener una maquina virtual

Utilice esta operacidn para iniciar o detener una maquina virtual de su ultimo estado del
sistema o de un marcador. Se puede iniciar o detener una maquina virtual después de
crear un escenario y sincronizar el master y la réplica. Utilice esta funcién cuando el
escenario no esté ejecutandose. Esta funcion esta disponible para la recuperacion de
desastres de todo el sistema y escenarios de alta disponibilidad. Iniciar/detener es un
elemento del mend de alternancia.

Siga estos pasos:
1. Haga clic en Herramientas, Iniciar/detener maquina virtual.
Aparecerd el cuadro de didlogo Configurar la maquina virtual.

2. Seleccione un marcador y una opcion para establecer la red de la maquina virtual
gue se ha creado nuevamente.

Tenga en cuenta los puntos siguientes antes de utilizar esta operacién:

m Sise realiza cualquiera de estas funciones: Conmutacion, Conmutacion por
error, Iniciar maquina virtual, Recuperar servidor réplica activo o
Reconstruccién completa, RHA crea automaticamente un marcador, “Marcador
para el ultimo estado del escenario”. Este marcador sirve para mantener el
ultimo estado de los datos del escenario antes de que se detenga el escenario o
se realice la conmutacidn. Este marcador se suprime internamente cuando se
ejecuta el escenario directo la préxima vez.

Se puede volver al Ultimo estado del escenario en cualquier momento.

m  RHA guarda el ultimo estado del sistema antes de que se realice la operacién
Iniciar maquina virtual. Cuando se inicia la maquina virtual de nuevo, se puede
encontrar un marcador, “Ultimo estado del sistema del marcador [nombre del
marcador]” en la lista de marcadores.

m  Cuando se selecciona cualquier otro marcador para iniciar la maquina virtual
después de detenerla, todos los datos modificados en el ultimo estado del
sistema se pierden.

Esta operacion crea e inicia una nueva maquina virtual en el dispositivo. En funcién de la
plataforma, se instalan también herramientas de la maquina virtual como herramientas
de Vmware, servicio de integracién o herramientas de XenServer en la maquina virtual.
Conéctese y compruebe si los datos son precisos y si los diferentes servicios funcionan
correctamente.

Importante: Después de iniciar la maquina virtual, no utilice herramientas de gestién de
la plataforma de virtualizacion (como el cliente VMware Vsphere, el gestor de Hyper-V o
XenCenter) para crear una instantanea de la maquina virtual. Esto podria dar lugar a un

error inesperado.
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Como suprimir recursos de la maquina virtual

Cuando se ejecuta un escenario Todo el sistema, se crean algunos recursos temporales
como archivos de disco, instantaneas y otros archivos. Esta operacién permite suprimir
estos recursos y estd disponible cuando el escenario no estd en ejecucion.
Siga estos pasos:
1. Haga clic en Herramientas, Suprimir todos los recursos de la maquina virtual.
Aparece una advertencia que indica que se suprimiran todos los datos protegidos.
2. Seleccione Si para limpiar todos los recursos de la maquina virtual.
Nota: Si la maquina virtual ya esta en ejecucidn, la operacién apaga primero la

magquina virtual y elimina, a continuacidn, todos los recursos de la maquina virtual.

Se suprimen todas las imagenes creadas asi como los archivos de disco e instantaneas.
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Restauracion de sistemas completos

Como administrador, es el responsable de garantizar que los datos se repliquen en caso
de que se produzca un error en el servidor master. En una situacién de conmutacion o
conmutacién por error, se pueden recuperar todos los datos en un servidor activo de la
réplica.

El diagrama siguiente ilustra cdmo el proceso de recuperacion restaura datos en un
servidor activo.

Restauracion de datos en un servidor activo

Revisién de los requisitos previos

v

Creacion y ejecucion del escenario de recuperacion
Especifica un punto de recuperacién y selecciona los archivos o
carpetas para crear el escenario.
Ejecuta el escenario para recuperar los datos

Especificacion de un punto de recuperacion

™,

\
7 X
Seleccion de archivos o carpetas
S 0000 000000000000000000000000000000000ge0000000000000000E00000RE0000000aan?” /‘
¥

Ejecucion del escenario de recuperacion

§EI escenario de recuperacion se detiene automaticamente
después de restaurar los datos seleccionados.

Realice las tareas siguientes para restaurar datos:

m  Revision de los requisitos previos (en la pagina 169)

m  Creacidony ejecucidn del escenario de recuperacién (en la pagina 170)
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Revision de los requisitos previos

Para poder restaurar datos en un servidor activo, considere los puntos siguientes:

Inicie la recuperacion solamente cuando el escenario Todo el sistema se detenga o
cuando se active una conmutacién/conmutacion por error.

Restaure datos en un equipo similar. Instale la misma version del sistema operativo
y tantas aplicaciones como sea posible.

Genere primero el nuevo master y, a continuacion, inicie el proceso de
recuperacion.

Para un escenario de FSP, no hace falta detener manualmente la maquina virtual
gue ha realizado la conmutaciéon o conmutacidn por error antes de iniciar el master.

Detenga los servicios graves antes de iniciar el proceso de recuperacién, como los
servicios de base de datos y los servicios del servidor. Cuando los servicios estan
ejecutandose, algunas aplicaciones bloquean sus archivos y no pueden abrirse
durante el proceso de recuperacion. Inicie estos servicios de nuevo después de la
recuperacion.
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Creacion y ejecucion del escenario de recuperacion

Revise los requisitos previos cuidadosamente antes de iniciar la recuperacién. Utilice al
asistente de recuperacién de datos para restaurar datos de la réplica.

Siga estos pasos:
1. Conéctese a Arcserve RHA como administrador.

2. Desde el panel Inicio rapido, haga clic en Gestidn de escenarios para abrir el Gestor
de Arcserve RHA.

3. Inicie el asistente de recuperacion de datos desde la pantalla Gestor.
4. Introduzca las credenciales cuando se le solicite.

5. Seleccione un punto de recuperacion en la pantalla Seleccién del punto de
recuperacion. Por ejemplo, haga clic en Ultimo estado del sistema y, a continuacién,
seleccione Siguiente.

La maquina virtual se apaga.

6. Enla pantalla Directorios raiz del master, expanda el host de origeny, a
continuacion, seleccione o desactive las casillas de verificacion para incluir o excluir
las carpetas de la lista. Si lo desea, se puede aplicar un filtro de archivos. Haga clic
en Siguiente.

Importante: No seleccione la carpeta C:\Windows puesto que puede provocar
ciertos conflictos, especialmente si las versiones del sistema operativo son
diferentes. Si se selecciona la carpeta, no se restauran archivos de registro del
sistema como Sam, Seguridad, Software y Valor predeterminado.

Nota: Se recomienda omitir la carpeta del motor de RHA (C:\Archivos de
programa\CA\Arcserve RHA\Engine) si no esta seguro de las versiones del motor.
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By asistente de restauracion de datos

%" Recuperacion de todo el sisten

4|

Gestor de
ARCserve RHA

4" Tipo de recuperacion

%" Seleccidn del punto de recupera

B Directorios de recuperacidn
Destino de recuperacian

werificacion de |a recuperacidn

IS[=] E3

Directorios raiz del master

Seleccione el directorio de recuperacidn en el host de origen mediante la seleccidn de las casillas de werificacian
apropiadas. Sino desea replicar el contenida, eliming la seleccidn de los archivos v subcarpetas de los direckarios

raiz seleccionados, La seccion Filtro de archivo se utiliza para inchuir o excluir los archivos basados en una
mascara (por ejemplo, *.tmp),

Filtro de archivo

& MNohayfitra € Incluir archivos € Excluir archivos

I Aplicar |
= Windowsshell. .. ;I
B[ < i ™ & windowsUpda...
--WD Archivos de programa I @ windows_rzse...
"WD CA_install_log I @ winhelp.exe
Fl:l Documents and Settings — @winhlpSZ.exe
i-[¥ 3 Program Files ™ ] wmprfESP prx
R

I~ @ wnsetup.log
™ @ WMSysPra.prx

I @ _default.pif j

Directorios Filkro

=T wpub

ECDbirectarios
=y

1]

Atrés Siquiente Ejecutar Cancelar I
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7. Enla pantalla Host de recuperacidn, introduzca las credenciales necesarias y haga
clic en Siguiente.

Espere a que la verificacidn del escenario finalice.

By Asistente de restauracion de datos =] B3
I |
Gestor de ‘ Yerificacion de la recuperacion
El sistema verifica automaticamente la configuracion del escenario para asegurar que funciona correctamente,

Se debe solucionar cualquier error antes de poder continuar. También se recomienda que se solucionen las advertencias. Si continda a
pesar de las advertencias, asegirese de que sabe lo que esto puede conllevar, Después de realizar cualquier cambio, haga clic en

4 Tipo de recuperacion

4 Seleccién del punto de recuperaji Esta sequro de que desea recuperar datos de 155.35.128.120 a 155.35.128.332
4 Destino de recuperacion
4 Asignacion del volumen de recup

P Verificacion de la recuperacion

Propiedad Valor
B Master (Activo) 155.35.128.120

Propiedad
B Réplica(En espera)  155.35.128.33

ICA ARCserve RHA E... @EA ARCserve RH...
@ Informacién basica # ) Informacién basi...
) Informacién de ada... # &) Informacién de a...
[+ Informacién de vol... # @) Informacién de v...
< | o] [ | 2]

Mé&s informacion

Atrés I Siguiente I Ejecutar I Cancelar I

8. Cuando se abre la pantalla Verificacidn de la recuperacion, revise la informacién o
haga clic en Mas informacidn para ver mas detalles. Haga clic en Finalizar.

Se agrega un nuevo escenario a la lista en la pantalla Gestor denominada
Recovery_<Nombre del escenario>. Consulte la estadistica para ver el progreso. El
nuevo escenario se detiene automaticamente una vez se recuperan los datos
seleccionados. El sistema se reiniciara si es necesario.
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Redireccionamiento de DNS mediante la herramienta
Actualizar DNS

Use esta herramienta para cambiar el registro A de DNS del servidor master para
determinar en la direccion IP de la réplica. Esta herramienta se utiliza después de
reiniciar o detener la maquina virtual mediante la funcién Iniciar/detener maquina
virtual. Este redireccionamiento se aplica cuando el master y la réplica estan en las
mismas subredes o en distintas. Se puede usar esta herramienta ejecutando el archivo
update_dns.exe en la carpeta de instalacién del motor de RHA.

Sintaxis:
Update dns.exe —dns —hostname —hostip —ttl —username —password —keyfile

Ejemplo: Actualice la direccion del servidor master master.rha.com (199.100.5.1) a la
del servidor DNS (199.200.2.1).

Update dns.exe —dns 199.100.5.1 —hostname master.rha.com —hostip 199.200.2.1
—username test —password test

Ejemplo: Actualice la direccion del servidor local a la de los de servidores DNS
199.100.4.1y 199.100.6.1.

Update dns.exe —dns 199.100.4.1,199.100.6.1
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Realizacion de una reconstruccion completa (BMR)

La reconstruccion completa es el proceso de restauracion de un sistema informatico de
reconstrucciéon completa incluyendo la reinstalacion del sistema operativo y de las
aplicaciones de software, ademas de restaurar los datos y la configuracion.

Los motivos mds comunes para realizar una reconstrucciéon completa son consecuencia
del error en el servidor master y el usuario desea recuperar los datos y todas las
aplicaciones. La reconstruccidn completa no solamente restaura los datos, sino también
toda la informacidn relacionada con el sistema operativo, las aplicaciones instaladas, los
valores de configuracion, los controladores necesarios, entre otros. Arcserve RHA
permite realizar la reconstruccion completa desde un punto de recuperacién o desde
una magquina virtual después de la conmutacidn por error.

Realizacion de una reconstruccion completa desde un punto de restauracion

Realice esta recuperacion cuando desee restaurar datos en un equipo de
reconstrucciéon completa desde un punto de recuperacion especifico. Esta
recuperacién consiste en una restauracién normal, pero los datos y las aplicaciones
se restauran en un equipo de reconstruccién completa.

Realizacién de una reconstruccion completa de una maquina virtual después de una
conmutacion por error

Realice esta recuperacion cuando se produzca un error en el servidor master y los
datos se restauren en la maquina virtual especificada. En este caso, se debe realizar
la replicacion inversa, es decir, replicar los datos de la maquina virtual al equipo de
reconstruccién completa.

Para realizar la reconstruccién completa, es necesario un CD/DVD de inicio o una unidad
de USB para iniciar el equipo de reconstruccion completa. Arcserve RHA permite la
creaciéon de un medio de inicio (CD/DVD o unidad de USB) para inicializar el nuevo
sistema informatico y permitir el inicio del proceso de reconstruccién completa.

Nota: Cuando hay discos dinamicos y volumenes en el master original, se desactiva la
sincronizacion de volumen.

Coémo crear un kit de arranque

Arcserve RHA utiliza una utilidad de kit de arranque para combinar una imagen de
WIinPE (entorno de preinstalacién de Windows) y una imagen de Arcserve RHA a fin de
crear una imagen I1SO de BMR. Esta imagen ISO se graba en un medio de arranque.
Cuando se realiza una reconstruccién completa,se utiliza el disco de arranque de
Arcserve RHA para iniciar el nuevo sistema informatico y permitir el inicio del proceso
de recuperacion completa.

Se puede crear la imagen de arranque para un CD/DVD o para una unidad de USB.
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El diagrama siguiente muestra el proceso para crear un kit de arranque:

How to Create an RHA BMR Boot Kit

Prepare a Bootable Media

Administrator

Launch the Boot Kit Utility

Gtart the Boot Kit UtilitD

Is Windows ADKSAIK
already installed on
yaur computer?

h 4

Download and Install
Windows ADK/AIK
fram Micrasoft

150 Image for CD/OVD

Determine the Method to Generate
the Bootable Media

USE Stick

h

¥

Prepare the Bootable Create a Bootable
BMR 150 Image BMR USE Stick

[Optianal)
Create a BMR CD/DVD

Verify the Boot Kit
is Created
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Realice las tareas siguientes para crear un kit de arranque:

1. Preparacién de un medio de arranque (en la pagina 177)

Inicio de la utilidad Crear kit de arranque (en la pagina 178)

2
3. (Opcional) Creacién de un CD/DVD de BMR (en la pagina 184)
4

Comprobacion de la creacién del kit de arranque (en la pagina 184)
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Preparacion de un medio de arranque

Antes de ejecutar el proceso para crear la imagen I1SO de BMR, prepare un CD/DVD o
una unidad de USB. Los CD/DVD o USB pueden utilizarse como un disco de arranque o
de inicio.
Para un CD/DVD

Aseglrese de disponer de un CD/DVD en blanco.

Para una unidad de USB
Para crear una unidad de USB de BMR de arranque, la unidad se deberd activar para
permitir el inicio de un sistema. Se puede utilizar el comando de DiskPart para
activar la unidad.

Siga estos pasos:

1. Abra un simbolo del sistema.

2. Escriba Diskpart y pulse la tecla Intro.

3. Escriba List Disk y la pulse Intro.

Aparece un listado de todos los discos detectados. Determine cual de los discos que
aparece se encuentra en el disco USB.

4. Seleccione el disco USB escribiendo Seleccionar disco <n> (n es el nimero de disco
para el disco USB) y pulse Intro.

5. Escriba Limpiar y pulse la tecla Intro.

El sistema mostrara DiskPart succeeded in cleaning the disk (DiskPart ha limpiado el
disco correctamente).

6. Escriba crear particién primaria y pulse Intro.

El sistema mostrara succeeded in creating the specified partition (se ha creado la
particidn especificada correctamente).

7. Escriba seleccionar la particién 1y pulse Intro.

El sistema mostrara Partition 1 is now the selected partition (La particion 1 es la
particidn seleccionada).

8. Escriba Activar y pulse la tecla Intro.

El sistema mostrara DiskPart marked the current partition as active (DiskPart ha
marcado la particion actual como activa).

9. Sies necesario, formatee la unidad de USB con FAT32 o el sistema de archivos de
NTFS.

Escriba format fs=fat32 quick o format fs=ntfs quick

La unidad de USB ya estd preparada y lista para el uso.
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istema - diskpart
c s Windows \System32 >diskpart
Microsoft DiskPart versidn 6.1.7681

Copyright (C> 1999-2888 Microsoft Corporation.
En el equipo: W2KBR2SUPEF1

DISKPART > list disk

Him Disco Estado JELELT Disp

En linea
En linea
Dizco 2 En linea 1984 MB
DISKPART > select disk 2
El disco 2 es ahora el disco seleccionado.
DISKPART> clean
DizskPart ha limpiado el disco satisfactoriamente.
DISKPART > create partition primary
DiskPart ha creado satisfactoriamente la particidn especificada.
DISKPART > select partition 1
La particidn 1 es ahora la particidén seleccionada.
DISKPART> active
DiskPart marca la particidn actual como activa.
DISKPART> format fs=Fat32 quick
188 por ciento completado
DiskPart formated el volumen correctamente.

DISKPART > exit_

Inicio de la utilidad Crear kit de arranque

Arcserve RHA proporciona la utilidad Crear un kit de arranque para la reconstruccion
completa a fin de facilitar la generacion de una imagen ISO de WinPE. Esta imagen ISO
contiene toda la informacidn necesaria para realizar una reconstruccion completa
(BMR), si es necesario.
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Siga estos pasos:

1. Enla pantalla de instalacién del producto de Arcserve RHA, haga clic en Crear
imagen de reconstruccién completa.

Se inicia la utilidad Crear kit de arranque.

Am@| REPLICATION and
SE HIGH AVAILABILITY

CA ARCserve RHAr16.5
Explorador de instalacion del

Instalar componentes

Documentos producto

Informacién de soporte —e INstalar componentes.

Formacion —a Leer la documentacian del producto ARCserve
RHA.

Explorar el CD _e Contactar con CA Services.

CA Education: formacion en aula
=8 v autoformacion sobre ARCserve RHA

= Crear una imagen de reconstruccion completa.

G

technalogies | salir
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Nota: Se puede iniciar también la utilidad de kit de arranque ejecutando
CBImage.exe. CBImage.exe se encuentra disponible en las siguientes carpetas:

m  \BMR\CBImagex64\ (para Windows de 64 bits)
m  \BMR\CBImagex32\ (para Windows de 32 bits)

Copie la carpeta de BMR de la imagen ISO de RHA a su equipo y ejecute
CBimage.exe.

2. Seleccione el tipo de imagen de ISO de BMR.

Seleccione el kernel de Windows 8 cuando desee que la imagen de BMR admita las
funciones de Windows 8 o de Windows Server 2012. Seleccione el kernel de
Windows 7 si desea que la imagen de BMR sea compatible con Windows 7 o con las
versiones anteriores de Windows como Windows Vista o Windows Server 2008.

&= Crear un kit de arranque para la reconstruccion completa E3

Especificar el tipo de imagen 1SO de BMR

Esta imagen IS0 de BMR es para Windows 8. Utilice esta opcién para realizar la
reconstruccion completa de Windows 8 o Server 2012,

Es necesario descargar e instalar Windows ADK [Assessment and Deployment Kit] para
Windows 8 de Microsoft.

" Windows 7

Estaimagen |SO de BMR es para Windows 7. Es necesario descargar e instalar Windows
AlK [kit de instalacién automatizada) para Windows 7 de Microsoft.

E sta opcidn puede proporcionar una mejor compatibilidad con versiones anteriores de
sistemas operativos e hipervisores [como por ejemplo ViMWware ESX 4, 4.1 o Workstation 7).

ARCserve RHA Siguiente I Cancelar Help
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La utilidad comprueba inmediatamente si el equipo tiene instalados Windows
Assessment and Deployment Kit (ADK) o el Kit de instalaciéon automatizada de
Windows (AIK). Windows ADK/AIK es una herramienta de Microsoft que le permite
implementar sistemas operativos de Windows en equipos.

Para crear la imagen ISO de arranque, debera instalarse Windows ADK o AIK en el
equipo.

m  Siseinstala Windows ADK/AIK, la utilidad avanzard a la pantalla Specify
Functionality (Especificar pantalla) para permitir que se continte creando el kit
de arranque.

m  Sino se instala Windows ADK/AIK, aparecerd la pantalla de informacién acerca
de Windows Assessment and Deployment Kit (ADK) y del Kit de instalacion
automatizada de Windows (AIK). Es necesario descargar e instalar Windows
ADK del sitio Web de Microsoft.

Nota: Para obtener mas informacion, consulte Instalacion de Windows ADK e
Instalacién de Windows AIK
http://msdn.microsoft.com/en-US/library/hh300750(v=WinEmbedded.21).aspx
en el sitio web de Microsoft.

Haga clic en Siguiente.

Se abre la pantalla Seleccionar el método de kit de arranque.

Seleccione un método para crear una imagen de arranque y haga clic en Siguiente.
Creacion de una imagen ISO de BMR de arranque

Este método crea una imagen ISO que se puede grabar en un CD/DVD para el
almacenamiento.

Creacion de una unidad de USB de BMR de arranque

Especifica la creacién de una imagen ISO directamente a una unidad de USB
portatil para el almacenamiento.

Se puede utilizar cualesquiera de los medios de arranque siguientes para inicializar
el nuevo sistema informatico y permitir el inicio del proceso de reconstruccién
completa. Para garantizar que la imagen guardada sea la versién mas reciente, una
practica recomendable es la creacidn de una nueva imagen I1SO cada vez que se
actualiza Arcserve RHA.

Nota: Si se realiza una reconstruccién completa en una maquina virtual (VM),
también se puede adjuntar directamente la imagen ISO a la maquina virtual para
iniciar el proceso de reconstruccién completa sin tener que grabarlo primero en un
CD/DVD.

Aparece el cuadro de didlogo Seleccionar una plataforma y un destino.
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&= Crear un kit de arranque para la reconstruccion completa E3

Seleccionar una plataforma y un destino

— Especificar plataforma

IV {magen de BMR para la plataforma de %86

IV Imagen de BMR para la plataforma de x64

Se puede generar la imagen de BMR para las plataformas de %86 o 64 o integrar las dos
plataformas en una imagen mediante la seleccion de las dos opciones.

Si desea iniciar el sistema de firmware de UEFI, seleccione una imagen de BMR de la plataforma de
#64

— Especificar un destino
Busque la carpeta de destino para guardar la imagen IS0 de

C:\Users\Administrador\D ocuments Examinar I

Nota: La carpeta de destino debe tener como minimo 1 GB de espacio libre para guardar el archivo
de imagen |50 de BMR.

Introduzca el nombre de la imagen IS0 de BMR:
RHA_BMR_x86x64_w8_r16.5.0.3388.150

ARCserve RHA Alrds I Siguiente l Cancelar Help

5. Seleccione la plataforma aplicable para la imagen ISO.

Se puede seleccionar cualesquiera de las dos opciones disponibles o las dos. Si se
seleccionan ambas plataformas, esto dard lugar a un tiempo adicional para crear la
imagen.

Tenga en cuenta las consideraciones siguientes:

m  Unaimagen ISO que se crea desde una plataforma de 32 bits solo puede
utilizarse para restaurar un servidor de 32 bits. Una imagen I1SO que se crea
desde una plataforma de 64 bits solo puede utilizarse para restaurar un
servidor de 64 bits.

m  Sidesea iniciar el sistema de firmware de uEFI, deberia seleccionarse la opcidon
de la plataforma x64.
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10.

11.

12.

Especifique el destino.

Especifique o busque la ubicacién donde se creard y se almacenara el archivo de
imagen ISO de BMR.

Para una unidad de USB

Inserte la unidad de USB preparada y especifique o busque la carpeta de USB donde
el archivo de imagen ISO de BMR se cree y se almacene.

Nota: Si desea iniciar el sistema de firmware de uEFl, formatee la unidad de USB
como el sistema de archivos de FAT32.

Especifique el nombre del archivo generado de la imagen ISO de BMR.
Después de especificar la plataforma y la ubicacién, haga clic en Siguiente.
Aparecera el cuadro de dialogo Seleccionar idiomas.

Seleccione el idioma para la imagen ISO generada de BMR. Durante el
procedimiento de reconstruccién completa, se integrara la interfaz de usuario y el
teclado con el idioma seleccionado.

Se pueden seleccionar uno o mas idiomas distintos para la imagen ISO de BMR. Sin
embargo, cada idioma seleccionado dard lugar a un tiempo adicional para crear la
imagen. Cuantos mas idiomas se seleccionen, mas tarda la instalacion en finalizarse.
Es decir, deberia seleccionar solamente los idiomas que realmente necesita.

Haga clic en Siguiente.
Se abrira el cuadro de didlogo Especificar controladores.
Si es necesario, seleccione la opcion Integrar controladores adicionales.

El panel del controlador se activara y se podran especificar los controladores
adicionales que desee agregar (o suprimir) de la imagen I1SO de BMR.

Haga clic en Siguiente.

Durante la configuracién, aparecera una pagina de confirmacion preguntando si
desea iniciar el proceso ahora.

Haga clic en Aceptar para crear un proceso de imagen ISO de BMR de arranque.
Durante el proceso, aparecera el estado.

Cuando el proceso finaliza, aparecera una pantalla de confirmacion para indicar que
la imagen I1SO de BMR se ha generado correctamente. Esta pantalla también
muestra la ubicacién y plataforma de la imagen, junto con un vinculo clicable para
buscar la ubicacion.

Se crea la imagen ISO.

La unidad de USB es ahora un disco de inicio y se puede usar esta unidad de USB para
inicializar el equipo nuevo y permitir el inicio del proceso de BMR. Para crear un CD/DVD
de arranque, consulte (Opcional) Creacién de un CD/DVD de BMR (en la pagina 184).
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(Opcional) Creacion de un CD/DVD de BMR

Después de crear la imagen ISO y guardarla en el destino especificado, serd necesario
grabarla en un CD o DVD de arranque. Se puede utilizar cualesquiera de los medios de
arranque siguientes para inicializar el nuevo sistema informatico y permitir el inicio del
proceso de reconstruccion completa (BMR).

Para garantizar que la imagen ISO guardada es siempre la version mas actualizada:

m  Cree unaimagen ISO siempre que actualice Arcserve RHA.

m  Silaimagen ISO se guarda en una ubicacidn remota, se debera guardar solamente
el CD/DVD si desea realizar una reconstruccion completa.

m  SiArcserve RHA se encuentra instalado en varios equipos, cree una imagen ISO (y
un CD/DVD correspondiente) desde un equipo conocido antes de realizar una
reconstrucciéon completa. Este método garantiza que la imagen incluya las ultimas
actualizaciones de Arcserve RHA.

Comprobacion de la creacion del kit de arranque

Después de que la imagen ISO de BMR se haya creado correctamente, la utilidad Crear
kit de arranque mostrara un vinculo para conectarse a la ubicacion donde se guarda la
imagen. Compruebe que la imagen ISO de BMR se guarde en la ubicacién.
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Realizacion de una reconstruccion completa desde un punto de restauracion

Como administrador del sistema, es responsable de garantizar que los datos se
restauren en caso de que se produzca un error en el servidor de produccién (master).
Con la reconstruccion completa se puede construir un servidor master similar mediante
la restauracién del sistema operativo, las aplicaciones y los datos desde un punto de
recuperacién existente. Un punto de recuperacion es una copia en un momento dado
del servidor réplica. Para restaurar el sistema operativo y las aplicaciones de un punto
de recuperacion, es necesario un equipo de reconstruccion completa. Un equipo de
reconstruccidn completa hace referencia a un equipo sin ningun software.

Nota: Se puede formatear el servidor master erréoneo para convertirlo en un equipo de
reconstruccién completa.
Una reconstruccion completa proporciona los beneficios siguientes:

m  Genera un equipo similar al master incluyendo el sistema operativo, las aplicaciones
y los datos

m  Elimina la configuracion manual de un equipo
m  Recupera datos en un hardware distinto

El diagrama siguiente muestra cémo realizar una reconstruccién completa desde un
punto de recuperacion.
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Administrador

Realizacion de una reconstruccion completa desde un punto de recuperacién

Revision de los requisitos previos

A J

Preparacion de un equipo de reconstruccion completa
Inicia el equipo v &l gestor de RHA

v

Creacion y ejecucion del escenario de recuperacion

Restaura aplicaciones y datos

Seleccion de un punto de recuperacion

v

i Especificacidn de los detalles del equipo de "
5 reconstruccion completa j;'

Y

-~ -,
. , . k'
! seleccion de los volimenas de réplica para restaurar %
E en el equipo de reconstruccidn completa j;’

]
\I
‘-1I_ =

L J

Verificacion de propiedades del equipo de
reconstruccion completa

Realice las tareas siguientes para restaurar las aplicaciones y los datos en un equipo de
reconstruccién completa a partir de un punto de restauracién:

1.

2
3.
4

Revision de los requisitos previos (en la pagina 187)

Preparacion de un equipo de reconstruccion completa (en la pagina 196)

Creacién y ejecucion del escenario de recuperacion (en la pagina 188)

Verificacién de propiedades del equipo de reconstruccion completa (en la pagina
193)
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Revision de los requisitos previos

Antes de restaurar los datos en un equipo de reconstruccion completa se deben tener
en cuenta los puntos siguientes:

m  Lareconstruccidon completa se aplica solamente a escenarios detenidos de todo el
sistema.

m  Lareconstruccion completa admite los discos dindmicos y los basicos.
m  Se hacreado laimagen ISO de reconstruccién completa de RHA de arranque.

m  Cuando se actualiza el motor de RHA desde las versiones anteriores (r16 o
anteriores) a r16 SP2 o posterior, se debe sincronizar el master y la réplica como
minimo una vez para finalizar la actualizacién.

Preparacion de un equipo de reconstruccion completa

Antes de crear un escenario de recuperacion, prepare el equipo de reconstruccién
completa para que esté disponible en la red. El equipo de reconstruccion completa
existe sin ningun sistema operativo. Sin embargo, utilice el CD de reconstruccion
completa de RHA o al unidad de USB para iniciar el equipo e iniciar el motor de RHA. Se
asignard una direccién IP al equipo. Especifique esta direccion IP mientras se crea el
escenario de recuperacion. Se puede encontrar la imagen I1SO de reconstruccion
completa de RHA junto con la imagen ISO de Arcserve RHA.

Siga estos pasos:

1. Inserte el CD de reconstruccién completa de RHA o la unidad de USB en el puerto
de unidad/USB éptico e inicie el equipo.

2. Seleccione Arcserve RHA BMR para iniciar el sistema.
3. Seleccione el idioma elegido y haga clic en Siguiente.

El proceso de inicio detecta los adaptadores de red y los discos en el equipo de
reconstruccién completa.

4. (Opcional) Si el proceso de inicio no puede detectar los adaptadores y los discos de
red, haga clic en los vinculos correspondientes del panel de la izquierda para
instalarlos.

El motor de RHA se inicia y se asigna al equipo una direccion IP.

Ahora se puede crear manualmente un disefio de disco y volumen para este equipo si
desea un disefio personalizado que sea distinto al de la maquina virtual. Para crear
discos y volimenes manuales, utilice el comando DiskPart de Microsoft. Para obtener
mas informacidn sobre el comando DiskPart, consulte Creacién de discos dindmicos
mediante el comando DiskPart. (en la pagina 209)
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Creacion y ejecucion del escenario de recuperacion

Después de preparar el equipo de reconstrucciéon completa, cree un escenario de

recuperacion. Mientras se crea el escenario de recuperacion, especifique los detalles del
equipo de reconstruccion completa y los volumenes de réplica para la restauracion.
Cuando se ejecuta el escenario, las aplicaciones y los datos se restauran en el equipo de

reconstruccién completa.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesién en Arcserve RHA como Administrador y haga clic en Gestion de
escenarios para abrir Gestor de Arcserve RHA.

Seleccione el escenario de todo el sistema y haga clic en Restaurar datos para abrir

el Asistente de restauracién de datos.

E!ﬂsistente de restauracion de datos

@

ogie

ARCserve RHA
. Manager

Tipo de recuperacion

Seleccione un tipo de recuperacion: Reconstruccion completa o Recuperacion de datos.

4% Recuperacion de todo el sisten

P Tipo de recuperacion

Seleccion del punto de recuperacion

Destino de recuperacion

Asignacidn de valumen

verificacion de la recuperacion

4]

' Reconstruccion completa

Recupera datos en un equipo de reconstruccion completa con el
siskema operativo, las aplicaciones v los componentes de datos
Necesarios para volver a generat ¥ restaurar todos los datos de la
copia de sequridad desde una réplica.

" Recuperacisn de datos

Recupera datos de una réplica al master. Esta oprion es mas adecuada para la
recuperacion de archivos individuales en lugar de datos de disco enteros, Para
recuperat kados los datos del disca, consulte el articulo de la base de conacimienta
en el vinculo siguiente.

Soporke bécnico en linea para la recuperacion

Abras Siguiente Ejecutar Cancelar

=] B3
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Seleccione Reconstruccidn completa y haga clic en Siguiente.

Se abre la pantalla Seleccidn del punto de recuperacion y aparecen todos los puntos
de recuperacion que ha creado el escenario directo.

Seleccione el punto de recuperacion que necesite y haga clic en Siguiente.
Se abre la pantalla Destino de recuperacion.

Introduzca la direccién IP asignada al equipo de reconstruccion completa en la
Direccion IP de destino y haga clic en Verificar.

Nota: La direccidn de IP de origen se rellena automaticamente.

RHA comprueba los dos equipos y muestra el resultado de la verificacion en la
seccion Estado.

Haga clic en Siguiente.

Aparecera la pantalla Asignacion de volumen.

By Asistente de restauracion de datos 1Ol =|

| #f ARCserve RHA
. Manager

technoligies

%" Recuperacion de todo el 5|ster1 El volumen del sistema y de inido deberan seleccionarse siempre.

4" Replicacion inversa

I Asignacidn de valumen
Propiedades de conmutadcn
Tipo de conmutacion

Verificacién del escenario

4| |

Asignacion de volumen

Esta es la asignaddn del volumen actual del origen v del destino. Haga dic en los volimenes de origen |«
para selecdonar o barrar segln sea necesario. Haga dic en el botdn secundario para ohtener la
configuradcion avanzada.

. . . - . . . - . -
| & ainrranizacidn de walimenes ea deeartiva e es eslerrinna Coaneerear ne walimenes svistantse an el

1% Origen (155.35.75230) '  Selecdonado #4  No selecdonado
4 Discod —— )
Reservado pare
e &% 100 MB NTFS(SI

{%. Destino(155.35.75.122)

_n Discol [— ] | —
Reservado par: No adjudicado
40 GB 100 MB NTFS(S 1,8 GB UNKNOW
MBR
[~
3
" Conservar los volimenes existentes en el destino Predetermin. | Actualizarl

Atras I Siguiente I Ejecutar I Cancelar I

SINCIOMIZacion se han reolicado
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6. La pantalla Asignacién de volumen permite la seleccidn de los volumenes de origen
gue desee recuperar en el destino. Haga clic en cada volumen del origen para

seleccionar o excluir volumenes. En funcion de los volumenes de origen

seleccionados, RHA asignard automaticamente los volumenes de destino. Cuando

se ejecuta BMR en el hardware original, observara volimenes similares en el

destino.

Personalizar asignacion de disco: Haga clic con el botén secundario del ratén en los
volumenes de origen para abrir el cuadro de didlogo Personalizar asignacién de

disco. Personalizar asignacion de disco permite asignar manualmente los
voliumenes de origen a los volumenes de destino.

¢ Personalizar asignacion de disco

YWolumen de origen: [C:]; tamafio: 399 GB; datos 20,33 GB.

Maota: Si el tamafio del wolumen de desting es distinto, la sincronizacion de datos estard basada en
archivos ¥ no en volamenes. La transferencia de datos podria tardar mas tiempo.

~ Seleccione un disco de destino

‘e Digool j

Seleccione un volumen de desting

-/ =l

~Establezca tamafio del volumen [ME]

26323 -

[
~

Restablecer

Aceptar | LCancelar
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Conservar los volumenes existentes en el destino: Esta opcion permite guardar el
volumen actual en el equipo de reconstruccién completa (equipo de destino). Todas
las casillas de verificacion desaparecen del origen y es el usuario quien debera
asignar manualmente el disco mediante el cuadro de didlogo Personalizar
asignacion de disco.

En algunos casos, es posible que desee cambiar el disefio del disco y del volumen
existente del destino, por ejemplo, crear discos dinamicos en el origen. Para crear
un nuevo disco y un nuevo disefio de volumen en el equipo de destino, se puede
utilizar el comando DiskPart. Para obtener mds informacién sobre el comando
DiskPart, consulte Creacion de discos dindmicos mediante el comando DiskPart. (en
la pagina 209)

Después de crear el disco y los volumenes, haga clic en Actualizar para ver los discos
y voliumenes nuevos.

Tenga en cuenta las consideraciones siguientes:

m  Para realizar una recuperacion a discos y volumenes dindmicos, seleccione
Conservar los voliumenes existentes en el destino y cree discos y volimenes
manualmente en el equipo de destino.

m Cuando se selecciona Conservar los volumenes existentes en el destino, se
desactiva la sincronizacion de volimenes.

Haga clic en Siguiente.

Se abre la pantalla Verificacion de la recuperacion. RHA verifica todos los valores de
configuracion del escenario para garantizar una correcta recuperaciéon. Antes de
continuar, deben solucionarse algunos errores. Asimismo, si es necesario, debe
verificar y resolver las advertencias.

Haga clic en Ejecutar.
Se abrira el cuadro de didlogo Ejecutar.

Seleccione el método de sincronizacién y haga clic en Aceptar.
Ejecutar EE

Ca ARCserve RHA iniciara la replicacion después de que el proceso de sincronizacion finalice.

—Método de sincronizacidn
" sincronizacidn de archivos
té&s adecuadao para un gran nimera de archivos pequefios
' Sincronizacion de blogues
tas adecuado para archivos grandes
" sSincronizacidn de volimenes
M&s adecuado para una replicacian de todo el wolumen
" sincronizacion sin conexian
&z adecuado para sincronizar una gran cantidad de datos en un entorno con una red de ancho de banda bajo.

I Ignorar los archivos con el mismo tamariof/hora

Aceptar LCancelar
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Sincronizacion de archivos

Especifica que la sincronizacion sucede en el nivel de archivo.
Sincronizacion de bloques

Especifica que la sincronizacion sucede en el nivel de bloque.

Sincronizacion sin conexion

Especifica que la sincronizacion sucede manualmente, los datos se replican a un
dispositivo externo y desde el dispositivo al servidor réplica. Este método es muy
efectivo para transferir grandes volimenes de datos con una red de ancho de
banda bajo.

Realice los pasos siguientes para ejecutar la sincronizacion sin conexion.

1. Compruebe el registro de eventos para el nombre de la carpeta.

Ewent
Hool deectory T\ 15 mounled to "C:3 ot Aeplica and iz ready to copy data from the Master
Host <pssaress:  will ishaot in approximately 71 howrs,

Synchionization data lon 'C:/ i located in ‘C:A0fEneSpncMountPomt/ 31 5625441 2/C_Volume' and it is ready o be manually copsed
o the Replicals].
Bharting scenano Backward_FullSystem Winl3 B2 5P2 «iib

2. Conéctese al servidor de dispositivos y busque la carpeta del punto de montaje

de VSS.

& C_Volume o =] 3]
‘ c (7>v LJ - OfflineSyncMountPoint + 3527153706 ~ C_Volume - - m I Buscar C_Volume !ﬂ‘
Organizar *  Induir en biblioteca *  Compartir con v  Nueva carpeta == = O @

¢ Favoritos MNombre “ Fecha de modificacidn | Tipo | Tamafio | |
4} Descargas . Superdat.log 25/10/2012 5:44 Carpeta de archives
B Esaitorio . 3pp 07112012 10:36 Carpeta de archives
L Sitios redentes Archivos de programa 10/01/2013 17:02 Carpeta de archivos
5 Bibliotecas . Archivos de programa (xB8) 28/11/2012 17:51 Carpeta de archivos
3 Documentos . CA_INSTALL_LOG 10/01/2013 17:01 Carpeta de archivos
[ Imdgenes . DSM_windows_agent_c3 19/05/2010 14:59 Carpeta de archives
-
J‘- Misica . PerfLogs 14/07/2009 5:20 Carpeta de archivos
£ videos TEMP 10/01/2013 18:36 Carpeta de archivos
. Usuarios 19/05/2010 5:36 Carpeta de archivos
1M Equipo
. Windows 10/01/2013 9:22 Carpeta de archivos
i‘h Red || msdiaB0.dll 01/12/2006 23:37 Extensidn de la apli... 834 KB
A | p2v_config.dat 10/01/2013 18:21 Archivo DAT 1KB
L pap 28(08/2012 12:05 Documento de texto 1KB
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3. Copie manualmente los datos de la ruta de VSS creada en el servidor de
dispositivos o en la maquina virtual que ha generado la conmutacién en un
dispositivo externo o un medio éptico (DVD-R, CD-R).

Transfiera, de manera fisica, el medio externo al servidor de reconstruccién
completa. Durante el transporte, el conjunto de datos de produccién copiara
cualquier cambio en la memoria caché de los datos de origen del spool de la
réplica.

4. Copie los datos almacenados del medio externo al directorio raiz del servidor
réplica.

5. Utilice una utilidad de copia como xcopy o fastcopy para copiar todos los
archivos y las carpetas desde el servidor de dispositivos hacia el servidor de
BMR.

xcopy [Origen] [Destino] /E /C /H /R
La copia de datos se inicia.

6. Vaya al gestor de RHA y haga clic en el botdn Gestién de sincronizacion sin
conexion.

Se inicia la sincronizacién de bloques.

Después de que finalice el proceso de sincronizacidn, se restaurardn todas las
aplicaciones y los datos en el equipo de reconstruccion completa.

Verificacion de propiedades del equipo de reconstruccion completa

Después de restaurar la aplicacidn y los datos, reinicie el equipo para que el cambio
tenga efecto. Para verificar si las aplicaciones y los datos son similares al master original,
compruebe manualmente el nombre del equipo, el sistema operativo, las aplicaciones y
los componentes de datos.

Nota: Cuando el equipo se reinicie, es posible que falten algunos controladores. Instale
manualmente los controladores que faltan.

Las aplicaciones y los datos se han restaurado correctamente desde un punto de
recuperacion en un equipo de reconstruccidén completa.
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Realizacion de una reconstruccion completa desde una maquina virtual después
de una conmutacion por error

Como administrador del sistema, es el encargado de asegurar la replicacion de los datos
en los servidores de produccién (servidor master) y de la activacion de la conmutacién
por error cuando un servidor master sea erréneo. Después de que se produzca la
conmutacioén por error, el servidor réplica designado tomara el control sobre las
operaciones hasta que el servidor master cambie al entorno de produccion. Con la
reconstrucciéon completa se puede construir un servidor master similar mediante la
restauracion del sistema operativo, las aplicaciones y los datos desde el servidor réplica.
Para restaurar el sistema operativo y las aplicaciones, es necesario un equipo de
reconstrucciéon completa. Un equipo de reconstruccidn completa hace referencia a un
equipo sin ningun software.

Nota: Se puede formatear el servidor master erréoneo para convertirlo en un equipo de
reconstruccién completa.

Una reconstruccion completa proporciona los beneficios siguientes:

m  Genera un equipo similar al servidor master antes de restaurar los datos

m  Recupera los datos incluso en un hardware distinto

m  Recupera los datos en un nivel de volumen

El diagrama siguiente muestra como realizar una reconstruccion completa después de la conmutacion por error.
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Realizacién de una reconstruccién completa después de la conmutacién por error

Revisidn de los requisitos previos

Administrador

}

del sistema

Preparacion de un equipo de reconstruccion

completa
Inicia el equipo y el gestor de RHA

v

Creacion y ejecucion del escenario de

recuperacion
Restaura aplicaciones y datos, Finaliza el proceso de conmutacidn

51 5 selecciona la conmutacidn automatica

Opcional) Realizacién de una conmutacion
I manual

Inicia el proceso de conmutacion. Solo es necesario =i se
welecciona la conmutacian manual al crear el escenaric de

Verificacion de propiedades del equipo de
reconstruccion completa

Ii Video-- Reconstruccion completa de todo el sistema de Arcserve RHA

Realice las tareas siguientes para restaurar las aplicaciones y los datos en un equipo de
reconstruccién completa:

1. Revisién de los requisitos previos (en la pagina 196)

Preparacidn de un equipo de reconstrucciéon completa (en la pagina 196)

Creacion y ejecucion del escenario de recuperacién (en la pagina 197)

2
3
4. (Opcional) Realizacién de una conmutacién manual (en la pagina 203)
5

Verificacién de propiedades del equipo de reconstruccion completa (en la pagina

203)
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Revision de los requisitos previos

Antes de restaurar los datos en un equipo de reconstruccion completa se deben tener
en cuenta los puntos siguientes:

®m  Lareconstruccidon completa se aplica solamente a los escenarios de todo el sistema
que han realizado una conmutacién por error o una conmutacion.

m  Lareconstruccion completa admite los discos dindmicos y los basicos.
m  Se hacreado laimagen ISO de reconstruccién completa de RHA de arranque.

m  Cuando se actualiza el motor de RHA desde las versiones anteriores (r16 o
anteriores) a r16 SP2 o posterior, se debe sincronizar el master y la réplica como
minimo una vez para finalizar la actualizacién.

Preparacion de un equipo de reconstrucciéon completa

Antes de crear un escenario de recuperacion, prepare el equipo de reconstruccién
completa para que esté disponible en la red. El equipo de reconstruccion completa
existe sin ninguln sistema operativo. Sin embargo, utilice el CD de reconstruccion
completa de RHA o al unidad de USB para iniciar el equipo e iniciar el motor de RHA. Se
asignard una direccién IP al equipo. Especifique esta direccion IP mientras se crea el
escenario de recuperacion. Se puede encontrar la imagen ISO de reconstruccion
completa de RHA junto con la imagen ISO de Arcserve RHA.

Siga estos pasos:

1. Inserte el CD de BMR de RHA o la unidad de USB en la unidad USB/disco 6ptico e
inicie el equipo de reconstruccidn completa para abrir el menu de arranque.

2. Seleccione la reconstruccién completa de Arcserve RHA BMR y un idioma. Haga clic
en Siguiente para instalar el motor de RHA, configurar los adaptadores de red y los
discos en el equipo de reconstruccién completa.

3. (Opcional) Si el proceso de inicio no puede detectar los adaptadores y los discos de
red, haga clic en los vinculos correspondientes del panel de la izquierda para
instalarlos.

El motor de RHA se inicia y se asigna una direccion IP al equipo. Ahora esta listo para
crear y ejecutar el escenario de recuperacion.

Ahora se puede crear manualmente un diseio de disco y volumen para este equipo si
desea un disefio personalizado que sea distinto al de la maquina virtual. Para crear
discos y volimenes manuales, utilice el comando DiskPart de Microsoft. Para obtener
mas informacidn sobre el comando DiskPart, consulte Creacién de discos dindmicos
mediante el comando DiskPart. (en la pagina 209)
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Creacion y ejecucion del escenario de recuperacion

Para restaurar las aplicaciones y los datos en el equipo de reconstruccién completa, cree
un escenario de recuperacion. El escenario de recuperacidn restaura el sistema
operativo, las aplicaciones necesarias y los datos de la réplica en el equipo de
reconstrucciéon completa. Después de restaurar aplicaciones y datos, el proceso de
conmutacidn se ejecuta para iniciar el equipo de reconstruccién completa como el
servidor master. El proceso de conmutacion puede ser automatico o manual. Especifica
el tipo de conmutacidn mientras se crea el escenario de recuperacion.

Nota: Para poder crear y ejecutar el escenario de recuperacion, el equipo de
reconstruccidon completa debe estar disponible en la red.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en Arcserve RHA como Administrador y abra el Gestor de RHA.

Desde el panel Inicio rapido, haga clic en Gestidn de escenarios para abrir el Gestor

de Arcserve RHA.

Seleccione el escenario que ha realizado la conmutacién por error y seleccione

Ejecutar.

Aparecerd el asistente de restauracién de datos.

E'g Asistente de restauracion de datos

=lol=|

ARCserve RHA Replicacién inversa
Manager

technologies

de ARCserve antes de hacer dic en Verificar.

+" Recuperacién de todoe el sisten

Introduzca los detalles del equipo de origen (la méquina virtual que ha creado el dispositive) v el equipo de
destino (BMR). Asegurese de que el equipo de BMR se ha inidado con un CD de reconstrucdon completa

P Replicadén inversa

Asignaddn de volumen IP/nombredeorigen I 155.35.75.105 Puerto I 25000

Propiedades de conmutacién

Tipo de conmutacidn

para comprobarsiel servidor de destino es vdlido.

Estado:

Direccién IP de destino | 155.35.75.122 Puerto | 25000 Verificar |

Verificacidn del escenario Introduzca ladireccién IP del equipo de destino (BMR)para la verificacidn.Haga clic en Verificar

onectandose al equipo de origen. ..Error.

ecutar Cancelar
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4. Introduzca la direccidn IP asignada al equipo de reconstruccién completa en la
Direccion IP de destino y haga clic en Verificar.

Nota: La direccion de IP de origen se rellena automaticamente.

RHA comprueba los dos equipos y muestra el resultado de la verificacién en la
seccion Estado.

5. Haga clic en Siguiente.

Aparecera la pantalla Asignacion de volumen.

By Asistente de restauracion de datos 1Ol =|

. anc“m RHA Asignacion de volumen
anager

technologies ) . i X . . i
Esta es la asignacion del volumen actual del origen v del destine, Haga dic en los volimenes de origen &

para selecconar o borrar segun sea necesario. Haga dic en el botdn secundario para obtener la
configuracidn avanzada. |-
%" Recuperacion de todo el gster1 El volumen del sistema y de inicio deberdn seleccionarse siempre., =

| & einrranizacian de walimeanes =a dreartiva @i es eslsrrinns Canesrear lne walimeanse svictantse an =l

" Replicacidn inversa

% Origen (155.3575230) Seleccionada No seleccionado
I Asignadén de volumen {: Origen( ud ®
Propiedades de conmutacidn s Discol | I—
B Reservado parz
Tipo de conmutacidn e &% 100 MB NTFS(Si

Verificacion del escenario

1% Destino(155.35.75.122)

_n Discol (—— (—
Reservado par: No adjudicado
‘:‘%EE 100 MB NTFS(s 1,8 GB UNENCW
[~
y
| | I Conservar los volimenes existentes en el desting Predetermin. | Actualizarl
4 b
| Atrds I Siguiente I Ejecutar I Cancelar I

SINCIoMIZacion se han reolicado
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En Asignacidn de volumen podra seleccionar los volimenes de origen que desee
recuperar en el destino. Haga clic en cada volumen del origen para seleccionar o
excluir volumenes. En funcion de los volumenes de origen seleccionados, RHA
asignard automaticamente los volimenes de destino. Cuando se ejecuta la
reconstrucciéon completa en el hardware original, observara volumenes similares en

el destino.

Personalizar asignacion de disco: Haga clic con el botdn secundario del ratén en los
volumenes de origen para abrir el cuadro de didlogo Personalizar asignacién de
disco. Personalizar asignacion de disco permite asignar manualmente los
voliumenes de origen a los volumenes de destino.

C Personalizar asignacion de disco

YWolumen de origen: [C:]; tamafio: 399 GB; datos 20,33 GB.

Maota: Si el tamafio del wolumen de desting es distinto, la sincronizacion de datos estard basada en
archivos ¥ no en volamenes. La transferencia de datos podria tardar mas tiempo.

~ Seleccione un disco de destino

‘e Digool j

Seleccione un volumen de desting

-/ =l

~Establezca tamafio del volumen [ME]

26323 -

[
~

Restablecer

| Aceptar | LCancelar |
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10.

Conservar los volimenes existentes en el destino: Esta opcidn permite guardar el
volumen actual en el equipo de reconstruccion completa (equipo de destino). Todas
las casillas de verificacion desaparecen del origen y es el usuario quien debera
asignar manualmente el disco mediante el cuadro de didlogo Personalizar
asignacion de disco.

En algunos casos, es posible que desee cambiar el disefio del disco y del volumen
existente del destino, por ejemplo, crear discos dindmicos en el origen. Para crear
un nuevo disco y un nuevo disefio de volumen en el equipo de destino, se puede
utilizar el comando DiskPart. Para obtener mas informacidn sobre el comando
DiskPart, consulte Creacién de discos dindmicos mediante el comando DiskPart. (en
la pagina 209)

Después de crear el disco y los volumenes, haga clic en Actualizar para ver los discos
y volumenes nuevos.

Nota: Tenga en cuenta las consideraciones siguientes:

m  Para realizar una recuperacion a discos y volimenes dindmicos, seleccione
Conservar los volimenes existentes en el destino y cree discos y volumenes
manualmente en el equipo de destino.

m  Cuando se selecciona Conservar los voliumenes existentes en el destino, se
desactiva la sincronizacion de voliumenes.

Haga clic en Siguiente.
Se abrird la pantalla Propiedades de la conmutacion.

Asigne los adaptadores de red de la réplica a los adaptadores de red del servidor
master. Para servidores que se encuentran en un grupo de trabajo, utilice
Redireccionar DNS. Para utilizar Redireccionar DNS, especifique las credenciales del
administrador del dominio. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pantalla Tipo de conmutacion.
Seleccione el tipo de sincronizacién.
Conmutacion automatica

Indica que la conmutacion sucede automaticamente después de que el
escenario de recuperacion restaure las aplicaciones y los datos.

Conmutaciéon manual

Indica que se ha iniciado la conmutacidon manual. Seleccione esta opcidn si
desea verificar los datos y las aplicaciones restauradas antes de la
conmutacién.

Haga clic en Siguiente.

Se abrird el cuadro de didlogo Ejecutar.
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11. Seleccione el método de sincronizacién y haga clic en Aceptar.
T Ejecutar HE

CaA ARCzerve RHA iniciard la replicacidn después de que el proceszo de sincronizacion finalice.

—Método de sincronizacion
" Sincronizacion de archivos
tas adecuado para un gran nimero de archivos pequerios
' Sincronizacisn de blogues
M&s adecuado para archivos grandes
" sincronizacidn de volimenes
M&s adecuado para una replicacidn de todo el volumen
" Sincronizacion sin conexian
M&s adecuado para sincronizar una gran cantidad de datos en un entorno con una red de ancho de banda bajo.

r Ignarar los archivas con el mismo tamario/hora

Aceptar LCancelar

Sincronizacion de archivos

Especifica que la sincronizacion sucede en el nivel de archivo.
Sincronizacion de bloques

Especifica que la sincronizacion sucede en el nivel de bloque.

Sincronizacion sin conexion

Especifica que la sincronizacion sucede manualmente, los datos se replican a un
dispositivo externo y desde el dispositivo al servidor réplica. Este método es muy
efectivo para transferir grandes volimenes de datos con una red de ancho de
banda bajo.

Realice los pasos siguientes para ejecutar la sincronizacion sin conexion:

a. Compruebe el registro de eventos para el nombre de la carpeta.

E wend
Hool deectory T\ 15 mounled to "C:3 ot Aeplica and iz ready to copy data from the Master
Host <psddress:  will ishaot in approximately 71 howrs,

Synchionization data o 'C:/F i located in ‘C:A0fineSpacMountPoml/ 31 5625441 2/C_Volume' and it is ready o be manually copsed
o the Replhcafs].
Glarting scenanio Backward FullSystem Winl3 B2 SP2 <06
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b. Conéctese al servidor de dispositivos y busque la carpeta del punto de montaje
de VSS.

mcvonme (i
‘G\j’)v |- ~ OffineSyncMountPoint + 3527153706 ~ C_Volume - + 23 [ Buscar C_volume @J
Organizar *  Induir en biblioteca *  Compartir con v  Nueva carpeta == + O lgl
‘¢ Favoritos Mombre “ Fecha de modificacidn | Tipo | Tamafio | |

& Descargas . Superdat.log 25/10/2012 5:44 Carpeta de archivos
;l Esaitorio . 3pp 07112012 10:36 Carpeta de archives
L Sitios redentes Archivos de programa 10/01/2013 17:02 Carpeta de archivos
.'J—g Bibliotecas . Archivos de programa (x88) 28112012 17:51 Carpeta de archivos
3 Documentos . CA_INSTALL_LOG 10/01/2013 17:01 Carpeta de archivos
[ Imdgenes . DSM_windows_agent_c3 19/05/2010 14:59 Carpeta de archives
J“- Misica . PerfLogs 14/07/2009 5:20 Carpeta de archivos v

£ videos TEMP 10/01/2013 18:36 Carpeta de archivos
18 Equipo . Usuarios 19/05/2010 5:36 Carpeta de archivos
. Windows 10/01/2013 9:22 Carpeta de archivos

&i Red || msdiaB0.dll 01/12/2006 23:37 Extensidn de la apli... 834 KB

A | p2v_config.dat 10/01/2013 18:21 Archivo DAT 1KB

L pap 28(08/2012 12:05 Documento de texto 1KB

c. Copie manualmente los datos de la ruta de VSS creada en el servidor de
dispositivos o en la maquina virtual que ha generado la conmutacion en un
dispositivo externo o un medio éptico (DVD-R, CD-R).

Transfiera, de manera fisica, el medio externo al servidor de reconstruccién
completa. Durante el transporte, el conjunto de datos de produccién copiara
cualquier cambio en la memoria caché de los datos de origen del spool de la
réplica.

d. Copie los datos almacenados del medio externo al directorio raiz del servidor
réplica.

e. Utilice una utilidad de copia como xcopy o fastcopy para copiar todos los
archivos y las carpetas desde el servidor de dispositivos hacia el servidor de
BMR.

xcopy [Origen] [Destino] /E /C /H /R
La copia de datos se inicia.

f.  Vaya al gestor de RHA y haga clic en el botdn Gestidn de sincronizacion sin
conexion.

Se inicia la sincronizacién de bloques.

Después de que finalice el proceso de sincronizacidn, se inicia la conmutacion si se
selecciona el tipo de conmutacion automatico. El proceso de conmutacidn cierra la
réplica y reinicia el equipo de reconstruccion completa como servidor master con todas
las aplicaciones y datos necesarios.
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(Opcional) Realizacion de una conmutaciéon manual

Si se elige el tipo de conmutacién manual, el escenario de recuperacién restaurara las
aplicaciones y los datos pero no realizard el proceso de conmutacion. Para realizar la
conmutacidn, seleccione el escenario e inicie el proceso de conmutacién manualmente.
Siga estos pasos:

1. Inicie sesidn en Arcserve RHA como Administrador y abra el Gestor de RHA.

2. Seleccione el escenario de recuperacion desde el panel Escenario. Compruebe que
el escenario se estd ejecutando.

3. Haga clic en Realizar conmutacién desde la barra de herramientas Gestor de RHA.
Aparecerd un mensaje de confirmacién.

4. HagaclicenSi..

Se ha iniciado el proceso de conmutacion. El proceso de conmutacién cierra la réplica y

reinicia el equipo de reconstruccién completa como servidor master con todas las
aplicaciones y datos necesarios.

Verificacion de propiedades del equipo de reconstruccion completa

Una vez ha finalizado el proceso de conmutacion, verifique manualmente que el
nombre del equipo, el sistema operativo, las aplicaciones y los componentes de datos
son los mismos que los del servidor master original.

Nota: Cuando se reinicia el equipo, es posible que falten algunos controladores. Instale
manualmente estos controladores.

Si desea ejecutar el escenario directo original, realice el proceso Recuperar servidor
activo para establecer el master recuperado como el servidor activo.
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Como ejecutar la Prueba de recuperacion asedgurada del
sistema completo

Puede ejecutar la Prueba de recuperacion asegurada para escenarios de alta
disponibilidad del sistema completo de forma manual o automatica.

Siga estos pasos:

1. Abra el gestor de RHA y vaya al escenario en cascada que se ha creado.

2. Haga clic con el botdn secundario del ratén en la réplica adicional que se ha creado
y seleccione Prueba de integridad de réplica.

Aparece el cuadro de didlogo Prueba de integridad de réplica para la recuperacién
asegurada.

(Opcional) Probar manualmente
Ejecuta la prueba de recuperacion asegurada en el modo manual.
(Opcional) Iniciar la prueba tras la aplicacion de todos los diarios.

Ejecuta la prueba de recuperacion asegurada una vez aplicados todos los
diarios. Si no se selecciona esta opcion, Arcserve RHA realiza la prueba de
recuperacion asegurada de forma inmediata, incluso antes de que se hayan
aplicado todos los diarios.

3. Haga clic en Aceptar.
Se inicia la prueba de recuperacién asegurada.

Nota: Se puede ejecutar la prueba de recuperacién asegurada en varias réplicas de
forma simultanea.

Se puede controlar el estado de pruebas de AR en el panel Eventos. Después de finalizar
correctamente las pruebas de AR, realice la conmutacion.

Durante la prueba de recuperacidn asegurada, el software suspende la aplicacién de
diario, crea una maquina virtual con el archivo de disco duro virtual y una instantdnea
para guardar posibles cambios. A continuacion, se inicia la maquina virtual. Si elige la
prueba de recuperacidn asegurada automatica, se instalara VMware Tools. Espere que
el software detenga la prueba. Si elige manual, serd necesario detener la prueba de
recuperacion asegurada de forma manual.

Una vez detenido, el software vuelve a aplicar cambios de diario.

Para obtener mas informacion, consulte la seccion Prueba de recuperacion asegurada
en la Guia de administracion de Arcserve RHA.
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Recuperacion del servidor activo para los escenarios Todo el

sistema

El proceso de recuperacidn del servidor activo permite convertir el servidor master o
réplica en el servidor activo sin finalizar el proceso de sincronizacion de datos. Esta
accion es necesaria en los casos en que no se desee sincronizar datos. Por ejemplo, si se
ha producido una conmutacion, pero no se ha cambiado ningun dato en el servidor
réplica. En este caso, puede que tenga datos mas recientes en el servidor master que
hagan que sea preferible no sincronizar datos del servidor réplica al servidor master.

Para utilizar esta opcidn, asegurese de que el escenario esté detenido y seleccione
Recuperar servidor activo en el menu Herramientas. Seleccione Activar servidor master
o Activar servidor réplica en funcién del servidor que desee activar. Si se activa el
master, el proceso se detiene y elimina el registro de la maquina virtual (que ha creado
el dispositivo). Si se activa el réplica, el dispositivo registra e inicia la maquina virtual.

Nota: Cuando la plataforma es Amazon EC2, el dispositivo detendria la maquina virtual
sin registrarse. Registre o elimine el registro de la maquina virtual de manera
independiente.

Importante: aunque esta opcion es la correcta en muchas situaciones, utilicela con
precaucion. Si se utiliza de forma incorrecta, puede producirse una pérdida de datos.
Normalmente, RHA no permitira la conmutacién de un host a otro hasta que todos los
datos estén sincronizados. Mediante el uso de Recuperar servidor activo, RHA cambia
forzosamente a los usuarios de un servidor a otro independientemente del servidor que
tenga el conjunto de datos correcto. Por ello, como administrador, debe asegurarse
manualmente de que el servidor que vaya a convertir en activo tenga el conjunto de
datos mas reciente.

Si el método de recuperacién del servidor activo no resuelve el problema, puede
recuperar un servidor de forma manual. Para obtener mas informacién, consulte la
seccion Recuperacion de servidores (en la pagina 35).
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Los escenarios siguientes son algunos ejemplos donde se puede utilizar el proceso de
recuperacion del servidor activo.

Escenario 1: Activacion del servidor master después de una conmutacién o conmutacion

por error

Después de la conmutacién o conmutacion por error, el servidor master se convierte en
el servidor en espera y la réplica (maquina virtual que ha creado el dispositivo), en el
servidor activo. No obstante, si el usuario no desea convertir la réplica en el servidor
activo, se puede utilizar esta funcién y activar el master.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en Herramientas, Recuperar servidor activo.
Aparecera el cuadro de dialogo Recuperar servidor activo.

2. Haga clic en Activar servidor master.

3. Eldispositivo elimina el registro de la maquina virtual.

Se puede ejecutar el escenario directo de nuevo.

Escenario 2: Activacion del servidor réplica después de la sincronizacion

Se ha creado un escenario y solo se ha sincronizado el master y la réplica. En este caso,
el master esta activo y la réplica esta inactiva. En algunos casos, por ejemplo, el usuario

desea activar la réplica para comprobar si ésta (la maquina virtual) esta disponible y
funciona correctamente.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en Herramientas, Recuperar servidor activo.
Aparecerd el cuadro de dialogo Recuperar servidor activo.

2. Haga clic en Activar servidor réplica.

El dispositivo registra e inicia la maquina virtual.

Herramientas adicionales

Esta seccion proporciona detalles de las herramientas siguientes:
m  Herramienta de configuraciéon de inicio de sesion del hipervisor de virtualizacion

m  Herramienta Actualizar DNS
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Herramienta de configuracion de inicio de sesion del hipervisor de virtualizacion

Utilice esta herramienta para configurar la informacidn de credenciales de inicio de
sesidn para un hipervisor de virtualizacion especifico o un escenario existente de todo el
sistema. Cada registro de credenciales de inicio de sesidn esta identificado de forma
exclusiva por su nombre de host/IP y el puerto. Para utilizar esta herramienta, ejecute el
archivo ws_p2v_log_in_setting.exe en la carpeta de instalacion del motor de RHA en el
servidor de dispositivos y siga las instrucciones.
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Apéndice A: Creacion de discos y volomenes
mediante el comando DiskPart

Los ejemplos siguientes muestran como deben crearse los discos basicos y dinamicos
mediante el comando DiskPart.

Ejemplo 1: Creacidn de discos basicos mediante el comando DiskPart.

1. Seleccione un disco, si es un disco sin formato o dindmico y conviértalo en un tipo
de almacenamiento basico.

X:\windows\system32\DR>diskpart
Aparecen los discos existentes.

DISKPART>1ist disk

DISKPART>list volume

Cree un volumen de arranque y del sistema en el disco 0.

Fres Dyn Gpt

4894 HE
4894 HB
48%4 HB

Type

3 HE Healthy
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DISKPART>select disk 0
(Opcional) Conviértalo al estilo de tabla de particién GUID, si es necesario
DISKPART>convert gpt
2. Cree volumenes bdsicos para el volumen de arranque y del sistema.
Cree el volumen del sistema.
DISKPART>create partition primary size=100
Cree el volumen de arranque.
DISKPART>create partition primary
DISKPART> 1list volume
3. Marque la particiéon del sistema como activo.
DISKPART>1ist partition
DISKPART>select partition 1
DISKPART>active
Compruebe el estado del volumen del sistema.
DISKPART> detail partition.
Nota: Utilice el comando activo solamente para la particion del sistema.
4. (Opcional) Asigne una letra de unidad de disco al volumen y formatéelo.
DISKPART>1ist volume
DISKPART>select volume 2
DISKPART>assign letter=C
DISKPART>format quick

Ejemplo 2: Creacién de un volumen dinamico de arranque y del sistema mediante el
comando DiskPart.

1. Seleccione un disco, si es un disco sin formato o dindmico y conviértalo en un tipo
de almacenamiento dindmico.

X:\windows\system32\DR>diskpart
Aparecen los discos existentes.

DISKPART>1list disk

DISKPART>1list volume

Cree un volumen de arranque y del sistema en el disco 0.
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Administrator: X:\windows\system32\cmd.exe - diskpart
DISKPART > 1 k T o

Status Size e Dyn  Gpt

48%4 HB
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DISKPART>select disk 0
(Opcional) Conviértalo al estilo de tabla de particién GUID, si es necesario
DISKPART>convert gpt
DISKPART>convert dynamic
Cree volimenes dindmicos y simples para el volumen de arranque y del sistema.
Cree un volumen del sistema.
DISKPART>create volume simple size=100
Crear un volumen de arranque.
DISKPART> create volume simple
Muestra los volimenes creados.
DISKPART> 1list volume
Prepare el volumen 0 como el volumen del sistema.
DISKPART>select volume 0
DISKPART>retain
Prepare el volumen 1 como el volumen de arranque.
DISKPART>select volume 1
DISKPART>retain
DISKPART> select disk 0
(Opcional) Marque la particién del sistema como activa.
Muestra las particiones.
DISKPART>1ist partition
DISKPART>select partition 2
DISKPART>active
Compruebe el estado del volumen del sistema.

DISKPART> detail partition
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olume 1 iz the selected volume.
ISKPART > retain
zel ail wo lu w haz a partition ted with ic.

I SKPART lect volume A

olume B iz the selected volume.

ISKPART > retain

he selected volume now has a partition ciated with it.

{PART > select dizk A
B iz now the
SKPART > 1lis part
Partition Type Offset
ition
tion
ition

rtition.

marked the current partition

I IEKPART > detail paret

as active.

: 1848576
Uplume ##H# Ltr Lahel

Ray 188 HE He
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(Opcional) Asigne una letra de unidad de disco al volumen y formatéelo.
DISKPART>list volume
DISKPART>select volume 1
DISKPART>assign letter=C
X:\windows\system32\DR>format C: /q

Nota: Si se crea una particion del sistema de la interfaz de firmware unificado
extensible (UEFI), formatéelo en un sistema de archivos de FAT32 antes de la
restauracion de datos. No es necesario ejecutar el comando de conservacion.

Ejemplo 3: Creacidn de un volumen de disco de arranque o que no sea del sistema
mediante el comando DiskPart.

1.

Seleccione los discos y conviértalos en un tipo de almacenaje dinamico.
X:\windows\system32\DR>diskpart
Aparecen los discos y volimenes actuales.
DISKPART>list disk
DISKPART>1ist volume
Convierta cada disco excepto el disco 0 en los discos dinamicos.
DISKPART>select disk 1
DISKPART>convert dynamic
DISKPART>select disk 2
DISKPART>convert dynamic
DISKPART>select disk 3
DISKPART>convert dynamic

Cree volimenes de RAID-5 en cada disco. Asimismo, se puede crear otros tipos de
discos dindmicos, simples, o seccionados.

create volume raid disk=1,2,3
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DISKPART > list disk

Dyn

4
4894 HE
4894 HE

iz now the selected
dizk to dynamic Format.

! iz now the selected disk.

convert dynamic

dizsk to d = Format .

s now the

:fully converted the szelected disk to dynamic format.

DISKPART > ereate volume raid disk=1.2.3

:Fully created the volune.
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3. (Opcional) Asigne una letra de unidad de disco al volumen y formatéelo.
DISKPART>1list volume
DISKPART>assign letter=E
X:\windows\system32\DR>format E: /q
Ejemplo 4: Creacidn de un volumen del sistema de UEFI y un volumen de inicio
1. Seleccione los discos y conviértalos al tipo de GPT.
X:\windows\system32\DR> diskpart
Aparecen los discos existentes.
DISKPART>list disk
DISKPART>select disk O

Para crear una particién UEFI, se deberan convertir primero los discos al tipo de
GPT.

DISKPART>convert gpt

2. Cree la particién del sistema de UEFI.
Cree la particion de UEFI.
DISKPART>create partition efi size=100
Cree la particion de MSR.
DISKPART> create partition msr size=128
Cree la particion primaria.
DISKPART> create partition primary
DISKPART>convert dynamic

DISKPART>1list volume
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ministrator: Xz \windows\system32\cmd.exe

DISKPART> list disk
Status

Online
IDISKPART> convert gpt
DizkPart succeszfully converted the szelected dizk to GPT format.
IDISKPART> create partition efi size=16@
DizkPart succeeded in creating the specified partition.
IDISKPART> create partition msr size=128

DizkPart succeeded in creating the specified partition.

DISKPART > create partition primary

DiskPart succeeded in creating the specified partition.
DISKPART> list volume
Status
Uolume B8 " Partition Healthy
Uolume 1 RAY Partition Healthy
Uolume 2 D RHA_Ri6_5_B CDF DUD—ROM Healthy

DISKPART >

Conserve el volumen de arranque.

DISKPART>select volume 1

DISKPART>assign letter=C

DISKPART>retain

(Opcional) Formatee el volumen del sistema a FAT32.
Prepare el volumen 2 como volumen del sistema.
DISKPART>select volume 2

DISKPART>format fs=fat32 quick

DISKPART>1ist partition
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ministrator: X:\viindows\system32 \cmd.ex kpart

IDISKPART > convert dynamic
izkPart successfully converted the zelected disk to dynamic format.
DISKPART > list wolume
Uolume ### Ltr Label i Status
Uolume @ 1] RHA_R16_5_B DUD—ROM Healthy
Uolume 1 RAL Eimple Healthy
Uolume 2 y Partition Healthy Hidden
DISKPART > select volume 1
olume 1 is the selected volume.
IDISKPART > assign letter=C
DizkPart successfully asszigned the drive letter or mount point.
DISKPART > retain
he selected volume now has a partition associated with it.
DISKPART > select volume 2
olume 2 iz the selected volume.
IDISKPART > format fz=fat32 quick
188 percent completed
DizkPart successfully formatted the volume.
IDISKPART > list part
B T

160 MB

System
Dynamic Reserved 1824 KB
3 Reserved 1
Partition Dynamic Data
Partition Dynamic Data

DI SKPART >

4 | * 4

Nota: Solamente es necesario conservar el volumen de arranque. Para restaurar
datos en la particién de UEFI, el servidor master deberia ser UEFI dividido.

Ejemplo 5: Creacion de un volumen del sistema duplicado y de un volumen de
arranque

Los pasos siguientes describen como crear discos duplicados en un volumen de
UEFI. Para obtener mas informacidn sobre el disco duplicado en un volumen de
UEFI, consulte el documento de Microsoft en este vinculo:
http://support.microsoft.com/kb/951985

Seleccione disco 0 y cree el volumen del sistema/arranque de UEFI primario.
DISKPART>list disk

DISKPART>select disk 0

DISKPART>convert gpt

DISKPART>create partition efi size=100

DISKPART> create partition msr size=128

DISKPART> create partition primary

DISKPART>convert dynamic

DISKPART>1list volume
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DISKPART>select volume 1
DISKPART>assign letter=C

2. Seleccione el disco 4 como el disco secundario para crear el volumen del
sistema/arranque.

DISKPART>1ist disk
DISKPART>select disk 4
DISKPART>convert gpt
DISKPART>1list partition

(Opcional, suprima la particién existente) Seleccione la particion 1 en el disco 4, y, a
continuacion, suprimala con el comando de anulacién.

DISKPART> Select partition 1
DISKPART> Delete partition override
DISKPART>create partition efi size=100
DISKPART> create partition msr size=128
DISKPART>list partition
DISKPART>convert dynamic
3. Establezca un duplicado del volumen de arranque en la unidad secundaria.
DISKPART>select volume C
DISKPART>add disk=4
DISKPART>retain
4. (Opcional) Formatee el volumen del sistema con FAT32.
DISKPART>1ist volume
DISKPART> select volume 1
DISKPART> format fs=fat32 quick
DISKPART> select volume 2
DISKPART> format fs=fat32 quick

Nota: Establezca la duplicacion en el volumen de arranque y conserve este
volumen. Se puede restaurar solamente una particion del sistema de UEFI del
master.

Para obtener mas informacion sobre el comando DiskPart, consulte la documentacién
de Microsoft http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc766465(v=ws.10).aspx.
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