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CA Technologies 製品リファレンス 

このマニュアルが参照している CA Technologies の製品は以下のとおりです。 

■ CA ARCserve® Replication 

■ CA ARCserve® High Availability (HA) 

■ CA ARCserve® Assured Recovery® 

■ CA ARCserve® Content Distribution 

このガイドでは、CA ARCserve RHA という用語は製品ファミリ全体を指しています。

この製品は、以前 CA XOsoft Replication （WANsync）および CA XOsoft High 

Availability （WANsyncHA）として販売されていました。 
 

CA への連絡先 

テクニカル サポートの詳細については、弊社テクニカル サポートの Web サイト

（http://www.casupport.jp/resources/storagesupp/）をご覧ください。 

 
 

http://www.casupport.jp/resources/storagesupp/


 

マニュアルの変更点 

本マニュアルでは、前回のリリース以降に、以下の点を更新しています。 

■ 製品およびドキュメント自体の利便性と理解の向上に役立つことを目的とし

て、ユーザのフィードバック、拡張機能、修正、その他小規模な変更を反映

するために更新されました。 

■ 「フル システム シナリオ用のマスタおよびレプリカの設定」セクションが更新

され、追加の仮想プラットフォームに関する情報が追加されました。 

■ 「フル システム の保護」セクションが更新され、デスティネーションとしてクラ

ウドを使用する場合の情報が追加されました。  

■ 「VMware vCenter Server RHA の環境設定」セクションが更新され、新しい 

vCenter Server 4.0 のサポートに関する情報が追加されました。 
 



 

目次  5  
 

目次 
 

第 1 章： 概要 9 

このマニュアルについて ........................................................................................................................... 10 

関連マニュアル ......................................................................................................................................... 10 

ログオン アカウントの条件 ......................................................................................................................... 10 

CA ARCserve RHA ライセンスの登録.......................................................................................................... 11 

仮想化に関する考慮事項 ........................................................................................................................ 12 

第 2 章： VMware vCenter Server 環境の保護 13 

VMware vCenter Server RHA の環境設定 ................................................................................................ 14 

vCenter Server マスタ サーバの設定 ................................................................................................. 16 

vCenter Server レプリカ サーバの設定 .............................................................................................. 17 

vCenter Server のレプリケーションおよびハイ アベイラビリティ ............................................................... 22 

vCenter Server レプリケーション シナリオの作成 ............................................................................... 22 

vCenter Server HA シナリオの作成 ..................................................................................................... 24 

シナリオのプロパティの設定 .............................................................................................................. 26 

データ リカバリ プロセス ...................................................................................................................... 28 

リダイレクション方式 .................................................................................................................................. 50 

リダイレクションの仕組み .................................................................................................................... 50 

DNS リダイレクション ............................................................................................................................ 50 

IP 移動リダイレクション ........................................................................................................................ 51 

コンピュータ名の切り替えリダイレクション .......................................................................................... 55 

スクリプト リダイレクション .................................................................................................................... 56 

スイッチオーバーとスイッチバック ...................................................................................................... 58 

スイッチオーバーとスイッチバックの動作のしくみ .................................................................................... 58 

スイッチオーバーの開始 .................................................................................................................... 60 

スイッチバックの開始 .......................................................................................................................... 61 

スイッチオーバーに関する注意事項 ................................................................................................. 65 

シナリオの実行 ................................................................................................................................... 65 

シナリオの停止 ................................................................................................................................... 67 

レポートの表示 .................................................................................................................................... 68 



 
 

6  仮想サーバ環境 Windows 版操作ガイド 
 

第 3 章： Hyper-V 環境の保護 71 

Hyper-V サーバ環境設定要件 .................................................................................................................. 71 

Hyper-V HA 環境設定 ......................................................................................................................... 72 

Hyper-V による VM の自動検出 ......................................................................................................... 74 

Hyper-V のハイ アベイラビリティ設定 ................................................................................................. 75 

WAN で Hyper-V シナリオを使用する場合の考慮事項 ..................................................................... 82 

Hyper-V のレプリケーションおよびハイ アベイラビリティ .......................................................................... 83 

新規 Hyper-V レプリケーション シナリオの作成 ................................................................................. 83 

Hyper-V レプリケーション プロパティ .................................................................................................. 84 

Hyper-V HA プロパティ ........................................................................................................................ 87 

新規 Hyper-V ハイ アベイラビリティ シナリオの作成 .......................................................................... 90 

スイッチオーバーとスイッチバック ............................................................................................................. 92 

スイッチオーバーとスイッチバックの動作のしくみ ............................................................................. 93 

スイッチオーバーの開始 .................................................................................................................... 94 

スイッチバックの開始 .......................................................................................................................... 96 

スイッチオーバーに関する注意事項 ............................................................................................... 100 

ウィザード以外からのシナリオの実行 .............................................................................................. 101 

シナリオの停止 ................................................................................................................................. 103 

レポートの表示 .................................................................................................................................. 103 

データ リカバリ プロセス .......................................................................................................................... 104 

ブックマークの設定 ........................................................................................................................... 105 

Hyper-V マシン上のデータをリストアする方法 ................................................................................. 106 

追加情報とヒント ...................................................................................................................................... 108 

スプール ディレクトリの設定 ............................................................................................................. 111 

サービスの管理 ....................................................................................................................................... 112 

第 4 章： フル システムの保護 115 

フル システム シナリオの動作の仕組み ................................................................................................. 116 

フル システム シナリオ用のマスタおよびレプリカの設定 ....................................................................... 120 

vCenter Server 4.0 システムでの HTTP 通信プロトコルの設定 ........................................................ 121 

フル システム シナリオの作成 ................................................................................................................. 122 

Hyper-V プラットフォーム用のフル システム シナリオの作成 ................................................................. 129 

クラウド サービス接続のための Web プロキシの設定 ............................................................................ 132 

新しいクラウド アカウントの追加 ....................................................................................................... 133 

デフォルト AWS 領域の変更 ............................................................................................................. 135 



 
 

目次  7  
 

クラウド アカウント情報の更新 .......................................................................................................... 135 

クラウド アカウントの削除 .................................................................................................................. 135 

新しい EC2 レプリカ インスタンスの作成 ........................................................................................... 136 

EC2 レプリカ インスタンスの起動 ...................................................................................................... 142 

EC2 レプリカ インスタンスの停止 ...................................................................................................... 143 

EC2 レプリカ インスタンスの削除 ...................................................................................................... 143 

新規 EC2 データ レプリケーション シナリオの作成 .......................................................................... 143 

新しいフル システム EC2 ハイ アベイラビリティ シナリオの作成 ...................................................... 148 

フル システム シナリオの追加プロパティ ................................................................................................ 156 

Full System-to-ESX シナリオでの追加プロパティの設定 ........................................................................ 157 

フル システム EC2 シナリオでの追加プロパティの設定 ......................................................................... 158 

フル システム シナリオ用のリダイレクト方式 ........................................................................................... 161 

フル システム HA シナリオの実行 ........................................................................................................... 162 

仮想マシン上の操作 ............................................................................................................................... 162 

仮想マシンの開始と停止 ................................................................................................................. 163 

仮想マシン リソースの削除 ............................................................................................................... 164 

フル システムのリストア ............................................................................................................................ 165 

前提条件の確認 ............................................................................................................................... 166 

リカバリ シナリオの作成および実行 ................................................................................................. 167 

DNS 更新ツールを使用した DNS リダイレクション ................................................................................... 170 

ベア メタル マシンへのデータ リストア .................................................................................................... 171 

前提条件の確認 ............................................................................................................................... 173 

ベア メタル マシンの準備 ................................................................................................................. 173 

リカバリ シナリオの作成および実行 ................................................................................................. 174 

ベア メタル マシンのプロパティの確認 ............................................................................................ 174 

フェールオーバ後のベア メタル マシンへのデータ リストア .................................................................. 175 

前提条件の確認 ............................................................................................................................... 177 

ベア メタル マシンの準備 ................................................................................................................. 178 

リカバリ シナリオの作成および実行 ................................................................................................. 179 

（オプション）手動スイッチオーバーの実行 ..................................................................................... 180 

ベア メタル マシンのプロパティの確認 ............................................................................................ 181 

フル システムのアシュアード リカバリ テストの実行 ................................................................................ 181 

フル システム シナリオ用のアクティブ サーバ リカバリ ........................................................................... 182 

その他のツール ....................................................................................................................................... 183 

仮想化ハイパーバイザ ログイン設定ツール .................................................................................... 184 



 
 

8  仮想サーバ環境 Windows 版操作ガイド 
 

索引 185 

  



 

第 1 章： 概要  9  
 

第 1 章： 概要 
 

CA ARCserve Replication/High Availability （CA ARCserve RHA）は非同期リアルタ

イム レプリケーション、自動化されたスイッチオーバーおよびスイッチバックに基

づくソリューションです。Windows サーバ上の仮想化環境にコスト効率の高いビ

ジネス継続性を提供します。  

CA ARCserve RHA では、データをローカル サーバまたはリモート サーバにレプ

リケートできるため、サーバのクラッシュやサイトに惨事が発生した場合にデータ

を回復できます。 ハイ アベイラビリティのライセンスを所有している場合、ユーザ

をレプリカ サーバに手動または自動で切り換えることができます。 このマニュア

ルでは、レプリケーションおよびハイ アベイラビリティの概念と手順について説

明します。  

このマニュアルで説明されている手順は、記述どおりに行う必要があります。 以

下の場合にのみ手順をカスタマイズします。 

■ CA ARCserve RHA に精通しており、変更がもたらす潜在的な影響を十分理

解している。 

■ 実稼動環境に実装する前に、テスト環境で手順を十分にテストしている。 

このセクションには、以下のトピックが含まれています。 

このマニュアルについて (P. 10) 

関連マニュアル (P. 10) 

ログオン アカウントの条件 (P. 10) 

CA ARCserve RHA ライセンスの登録 (P. 11) 

仮想化に関する考慮事項 (P. 12) 
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このマニュアルについて 

このマニュアルでは、仮想化環境に CA ARCserve Replication/High Availability 

ソリューションを実装する方法について説明します。 開始する前に各手順を確

認してください。 各タスクを実行するには、適切なリソースと権限が必要になりま

す。  

このマニュアルは、主に以下のセクションで構成されています。 

■ Microsoft Windows Hyper-V -- 個別のゲスト マシンに対するフル サーバ レ

プリケーションおよびスイッチオーバー 

■ VMware vCenter Server -- vCenter 管理コンソール レプリケーションおよび

スイッチオーバー 

■ フル システム ハイ アベイラビリティ（HA） -- Hyper-V サーバによってホストさ

れた仮想マシンへの物理システム全体の転送 
 

関連マニュアル 

このマニュアルは、「CA ARCserve RHA インストール ガイド」および「CA ARCserve 

RHA 管理者ガイド」と併せてお読みください。 
 

ログオン アカウントの条件 

CA ARCserve RHA エンジン サービスは、ほかのコンポーネントと正常に通信を

行うために、一定のアカウント要件を満たしている必要があります。 これらの要

件が満たされない場合、シナリオを実行できない場合があります。 必要な権限

を持っていない場合は、ローカルの IS チームにお問い合わせください。 
   

■ ドメイン管理者グループのメンバである。 ドメイン管理者グループがビルトイ

ン ドメイン ローカル グループ管理者のメンバでない場合は、そのメンバで

あるアカウントを使用する必要があります。 

■ ローカル コンピュータ管理者グループのメンバであるアカウント。 Domain 

Admins グループがメンバでない場合は、アカウントを手動で追加します。 
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■ ワークグループ内のサーバの場合は、ローカル システム アカウントを使用し

ます。 HA シナリオで DNS リダイレクト リダイレクション方式を使用している場

合は、ローカル管理者アカウントを使用します。 

注： MS SQL Server 2012 では、ローカル システム（NT AUTHORITY¥SYSTEM）

は、sysadmin サーバの役割で自動的にプロビジョニングされません。 

sysadmin サーバの役割を NT AUTHORITY¥SYSTEM アカウントにプロビジョニ

ングする方法については、Microsoft のドキュメントを参照してください。 ある

いは、管理者アカウントを使用してエンジン サービスへのインストールおよ

びログインを行うこともできます。 

■ SQL サーバがワークグループにある場合は、シナリオを実行する前に、マス

タ サーバおよびレプリカ サーバ上で "sa" アカウントを有効にします。  
 

CA ARCserve RHA ライセンスの登録 

CA ARCserve RHA ライセンス ポリシーは、以下のようなパラメータの組み合わせ

に基づいています。  

■ 使用されるオペレーティング システム  

■ 必要なソリューション 

■ サポートされるアプリケーションとデータベース サーバ 

■ 使用するホストの数 

■ その他のモジュール（例： アシュアード リカバリ） 

そのため、生成されるライセンス キーはニーズに合わせてカスタマイズされま

す。  
 

最初にログインした後、または以前のライセンスの有効期間が切れた場合、ライ

センス キーを使用して CA ARCserve RHA 製品を登録する必要があります。 製品

を登録するには、有効な登録キーがあるかどうかにかかわらず、マネージャを開

きます。 マネージャを開くと、ライセンスの警告メッセージが表示され、製品の登

録を求められます。 ライセンスの警告メッセージは、14 日以内にライセンスの期

限が切れる場合にも表示されます。 
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シナリオを作成する際は、ライセンス条件によって、一部のオプションが無効に

なっている可能性があります。 ただし、特定のシナリオを実行する前に、ライセ

ンス キーの妥当性が確認されるので、シナリオはいくつでも作成できます。 ［実

行］ボタンをクリックしたときにのみ、ユーザが選択したシナリオを実行できるかど

うかがライセンス キーに従ってチェックされます。 このシナリオを実行するのに

必要なライセンスがないとシステムが判断した場合、シナリオは実行されず、［イ

ベント］ペインにメッセージが表示されて、必要なライセンスの種類が通知されま

す。 
 

ライセンス キーを使用して CA ARCserve RHA を登録する方法 

1. マネージャを開きます。  

「ようこそ」メッセージが表示され、続いて［ライセンスの警告］メッセージが表

示され、製品が登録されていないことが通知されます。 この時点で登録を

求められます。 

2. ［OK］をクリックし、メッセージを閉じます。  

3. ［ヘルプ］メニューを開き、［登録］オプションを選択します。  
 

CA ARCserve RHA の登録ダイアログ ボックスが表示されます。 
 

4. 以下のフィールドに入力します。 

■ ［登録キー］ - 登録キーを入力します。 

■ （オプション）［会社名］ - 会社名を入力します。 

5. ［登録］ボタンをクリックして製品を登録し、ダイアログ ボックスを閉じます。 

これで、ライセンスの権限に基づいて、CA ARCserve RHA マネージャを使用

できるようになりました。  
 

仮想化に関する考慮事項 

仮想マシン環境では、スイッチオーバ後、すべてのディスクが最初のコントロー

ラに追加されます。これは、コントローラが一杯（16 ディスク）になるまで続きます。 

一杯になると、CA ARCserve RHA は別の SCSI コントローラーを作成します。 これ

は、スイッチオーバされた VM がそのマスタとは異なる展開を持つことができた

ことを意味します。  
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第 2 章： VMware vCenter Server 環境の保護 
 

このセクションには、以下のトピックが含まれています。 

VMware vCenter Server RHA の環境設定 (P. 14) 

vCenter Server のレプリケーションおよびハイ アベイラビリティ (P. 22) 

リダイレクション方式 (P. 50) 

スイッチオーバーとスイッチバックの動作のしくみ (P. 58) 
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VMware vCenter Server RHA の環境設定 

vCenter Server には複数のコンポーネント（データベース サーバ、ライセンス 

サーバおよび Web アクセス サーバ）があり、これらのコンポーネントを 1 台のマ

シン（ローカル）に、または分散して展開できます。  

■ レプリカ上に同じ VMware vCenter Server コンポーネントをインストールする

と、マスタ上のコンポーネントと一致させることができます。   

■ すべての vCenter Server に CA ARCserve RHA エンジンをインストールしま

す。 

■ （Active Directory 環境で）マスタとレプリカの両方のサーバが同じ Active 

Directory フォレストに属しており、同じドメインまたは信頼できるドメインのメ

ンバである。  

vCenter Server の 2 つの主な設定方式を以下に説明します。 

■ 1 台のマシン（ローカル）への展開 -- データベース サーバ、vCenter Server、

ライセンス サーバおよび Web アクセス サーバがすべて同じマシンにインス

トールされます。 これらのコンポーネントをマスタ サーバにインストールする

場合、レプリカ サーバにもインストールする必要があります。  

■ 分散展開 -- vCenter Server および Web アクセス サーバは 1 台のマシンに

インストールされますが、データベース サーバ、ライセンス サーバ、または

その両方が別のマシンにインストールされます。 vCenter Server マシンに障

害が発生しても、データベースは動作可能です。 分散展開を使用する場

合、マスタ サーバとレプリカ サーバの両方の設定が同じ分散したマシンを

参照していることを確認する必要があります。  分散展開では、個々のデー

タベースを保護するために SQL または Oracle の HA シナリオを作成します。 

詳細については、該当する操作ガイドを参照してください。  

重要：  選択する方法に関わらず、vCenter Server と Web アクセス サーバは

同じマシンにインストールする必要があります。  

ライセンス サーバが分散展開されている場合、以下のいずれかを実行します。  

■ ライセンス サーバ（A）がマスタにインストールされている場合、別のインスタ

ンスのライセンス サーバ（B）をレプリカにインストールし、B インスタンスをレ

プリカ上で動作する vCenter Server のライセンス サーバに指定します。 

■ ライセンス サーバ（A）がマスタとは別のマシンにインストールされている場合、

1 つ目のインスタンス（A）をレプリカ上で動作する vCenter Server のライセン

ス サーバに指定します。  
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注： VMware vCenter 4 を実行している場合、インストールが必要な別のライセン

ス サーバはありません。  
 

 

以下の図では、VMware vCenter Server は分散展開方式を使用して設定されて

います。 vCenter Server と Web アクセス サーバを収容する vCenter Server シス

テムがマスタ サーバです。 ご使用の環境のすべての vCenter Server に CA 

ARCserve RHA エンジンをインストールする必要があります。  
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vCenter Server マスタ サーバの設定 

vCenter Server 環境を設定する際に、以下の点に配慮してください。 

■ 各 VMware ESX サーバがローカルでこのサーバを管理する vCenter Server 

の IP アドレスを格納しています。 このアドレスは、スイッチオーバー時にスタ

ンバイ サーバに変更する必要があります。 vCenter Server で［管理 IP アドレ

ス］設定を使用して、スイッチオーバーを自動化することをお勧めします。 

■ 各 VMware ESX サーバは 1 台の vCenter Server のみで管理できます。 ESX 

サーバを複数の vCenter Server に接続すると、自動的に元のサーバから接

続解除されます。  

vCenter Server マスタ サーバで CA ARCserve RHA を設定するときに、［管理 IP 

アドレス］フィールドで入力したのと同じ IP アドレスを［ハイ アベイラビリティ プロ

パティ］画面の［IP マスク］フィールドに入力します。  

［管理 IP アドレス］設定を使用しない場合、スイッチオーバー後にすべての ESX 

サーバを手動でスタンバイ vCenter Server に再接続する必要があります。 

vCenter Server マスタ サーバを設定する方法 

1. 別の IP アドレスをマスタ サーバのネットワーク インターフェース カード（NIC）

に追加します。 詳細については、「マスタ サーバでの IP アドレスの追加」を

参照してください。  

2. ［vCenter Server のランタイム設定］画面から、［管理 IP アドレス］フィールド

をマスタ サーバの IP アドレスではなく、手順 1 で追加したのと同じ IP アドレ

スに設定します。 詳細については、VMware vCenter Server のマニュアルを

参照してください。  

3. HostReconnect スクリプトを実行して、vCenter Server で管理されるすべての 

ESX サーバを再接続します。 VMware Web サイトからこのスクリプトをダウン

ロードします。  

重要： HA シナリオを作成する場合、［スイッチオーバー プロパティ］画面で［IP 

移動リダイレクション］を有効にすることをお勧めします。 マスタ サーバの NIC に

追加の IP アドレスを入力すると、デフォルトで［IP 移動］が有効になります。  
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vCenter Server レプリカ サーバの設定 

vCenter Server をレプリケーション用に設定するには、レプリカ サーバを以下の

ように設定します。  

■ vCenter コンポーネントをマスタ サーバとレプリカ サーバに同一の設定でイ

ンストールします。  

■ 分散データベースの展開を使用している場合は、レプリカ上の vCenter 

サーバをマスタに設定されている同じデータベース サーバに接続するよう

に設定します。 ローカル データベースの展開を使用している場合は、レプ

リカ上の vCenter サーバをレプリカに設定されているデータベース サーバ

に接続するように設定します。  
 

■ レプリカ上の vCenter サーバをライセンス サーバに接続するように設定しま

す。ライセンス サーバがローカルでマスタ サーバにインストールされている

場合、ライセンス サーバの別のインスタンスをレプリカにインストールし、レ

プリカ上の vCenter でこのインスタンスを指定する必要があります。 ライセン

ス サーバがリモートからマスタにインストールされている場合、レプリカ上の 

vCenter でそのインスタンスを指定します。  

■ すべての vCenter サーバにエンジンをインストールします。 
 

注： 分散データベースの展開の場合、必要に応じ CA ARCserve RHA for 

SQL Server または CA ARCserve RHA for Oracle を使用してデータベースを

保護します。 詳細については、「操作ガイド」を参照してください。 分散ライ

センス サーバの展開の場合、ライセンス サーバを CA ARCserve RHA シナリ

オで保護することはできません。  
 

vCenter Server をハイ アベイラビリティ用に設定するには、レプリカ サーバを以

下のように設定します。 

■ vCenter コンポーネントをマスタ サーバとレプリカ サーバに同一の設定でイ

ンストールします。 レプリカにマスタと同じ種類のデータベースがあることを

確認します。 また、両方のサーバで同じフォルダ構造を使用してください。  

■ 使用した vCenter Server 設定方式に従って、レプリカ上でデータベース 

サーバを設定します。 詳細については、「レプリカ上の vCenter Server デー

タベース サーバの設定」 (P. 19)を参照してください。 
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■ 使用した vCenter Server 設定方式に従って、レプリカ上でライセンス サーバ

を設定します。 詳細については、「vCenter Server ライセンス サーバの設

定」 (P. 21)を参照してください。 

注： 分散（リモート）データベース サーバを保護するには、必要に応じて別

の CA ARCserve RHA シナリオを SQL 用または Oracle 用に作成します。 ただ

し、ライセンス サーバが別々に展開されている場合、CA ARCserve RHA では

ライセンス サーバを保護できません。  
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レプリカ上の vCenter Server データベース サーバの設定 

障害発生時に、データベース サーバにアクセスすることは、VMware vCenter 

Server のハイ アベイラビリティ シナリオにとって重要です。  

注： データベースの自動検出の問題を防ぐため、サーバ名を明示的に指定し

てください。  

レプリカ サーバ上の vCenter Server データベース サーバの設定方法 

使用環境の設定に合わせて、以下のいずれかを実行します。  

■ 1 台のマシンへの（ローカルの）展開を使用した場合は、ODBC 設定を以下

のように設定します。  

1. データベース サーバをレプリカにインストールします。 このインスタンス

をレプリカ上で明示的に指定し、レプリカがそのローカル データベース 

サーバを使用するようにします。 

2. データベース サーバのインスタンス名が、マスタで指定されているイン

スタンス名と同じであることを確認します。 

3. データベース名が、マスタで指定されているデータベース名と同じであ

ることを確認します。 

4. データベース サーバのインストール パスとデータベース ファイルのパス

が、マスタで指定されているパスと同じであることを確認します。 

または 

■ 分散展開を使用した場合は、ODBC 設定を以下のように設定します。  

1. データベース サーバをレプリカにインストールしません。 代わりに、マス

タで指定されているのと同じリモート データベース サーバを指定しま

す。 

2. マスタと同じデータ ソース名（DSN）を指定します。 これを行うには、

［VMware vCenter Server の展開オプション - ステップ 1］画面から［既存

のデータベース サーバを使用］を選択して、すでに設定済みの DSN の

名前を入力します。 データベースを再初期化して、空の設定から始め

るかどうかを聞かれたら、［いいえ］をクリックします。  
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VMware vCenter Server でサポートされるデータベース 

VMware vCenter Server 環境で使用する場合、CA ARCserve RHA では以下の

データベースをサポートします。  

■ Microsoft SQL Server 2005、2008 

■ Microsoft SQL Server Express 

■ Oracle 10g、11g 

vCenter Server のデータベース サーバが vCenter Server とは別に展開されてい

る場合、それを保護する適切なデータベース アプリケーション タイプを使用して、

追加のシナリオを作成する必要があります。 vCenter Server のシナリオでは、

データベース サーバが保護されるのは、vCenter Server をホストしている同じマ

シンに展開された場合のみです。  

注： MSDE および Microsoft SQL Server の 2005 Express を保護する場合は、

Microsoft のテクニカル サポート Web サイトを参照し、ナレッジ ドキュメント、

TEC445313 をダウンロードします。  
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レプリカ上の vCenter Server ライセンス サーバの設定 

障害発生時に、ライセンス サーバにアクセスすることも、vCenter Server ハイ ア

ベイラビリティ シナリオにとって重要です。 vCenter Server 4 を実行していない

場合は、以下のいずれかの手順を実行します。 vCenter Server 4 を展開してい

る場合は、個別のライセンス サーバはありません。  

レプリカ上の vCenter Server ライセンス サーバの設定方法 

以下のいずれかを行います。  

■ 1 台のマシンへの（ローカルの）展開を使用した場合： 

1. ライセンス サーバをレプリカにインストールします。 

2. レプリカは、ローカルのライセンス サーバを使用します。 ［VMware 

vCenter Server の展開オプション - ステップ 2］画面から、［既存のライセ

ンス サーバを使用］を選択します。 

3. テキスト フィールドにレプリカ ライセンス サーバとポート番号を指定しま

す。 

または 

■ 分散展開を使用した場合：  

1. レプリカにライセンス サーバをインストールする必要はありません。 

2. ［VMware vCenter Server の展開オプション - ステップ 2］画面から、［既

存のライセンス サーバを使用］を選択します。 

3. テキスト フィールドにマスタで指定されているのと同じリモート ライセンス 

サーバを指定します。  

次に、SSL 証明書を設定します。 

1. マスタ サーバからレプリカ サーバに SSL 証明書をコピーします。 

2. レプリカ サーバ上で以下のコマンドを使用してユーザ名とパスワードを入力

し、レジストリ内の暗号化されたパスワードをリセットします。 

vxpd -p 

レプリカ サーバ上の vCenter Server からデータベース サーバにアクセスで

きるようになりました。 
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vCenter Server のレプリケーションおよびハイ アベイラビリティ 

vCenter Server レプリケーション シナリオの作成 

VMware vCenter Server のアプリケーション データはファイル ベースで、シナリ

オの作成中に自動検出されます。  

新規 vCenter レプリケーション シナリオの作成方法 

1. マネージャを開いて、［シナリオ］-［新規］を選択するか、［新規シナリオ］ボタ

ンをクリックして、シナリオ作成ウィザードを起動します。  

［ようこそ］ダイアログ ボックスが表示されます。  

2. ［新規シナリオの作成］を選択し、グループ名を選択して、［次へ］をクリック

します。  

［サーバおよび製品タイプの選択］ダイアログ ボックスが表示されます。  

3. ［vCenter］-［レプリケーションおよびディザスタ リカバリ シナリオ （DR）］を選

択して、［次へ］をクリックします。  

注： ［レプリカ上のタスク］を指定する場合、詳細については「CA ARCserve 

RHA 管理者ガイド」を参照してください。  

［マスタおよびレプリカ ホスト］ダイアログ ボックスが表示されます。  

4. シナリオ名を入力し、マスタ サーバとレプリカ サーバの両方のホスト名また

は IP アドレスとポート番号を入力します。次に、［ホスト上の CA ARCserve 

RHA エンジンを検証］を有効にした後、［次へ］をクリックします。  

エンジンの検証が完了するまで待ちます。  

5. ［インストール］をクリックし、必要に応じて一方または両方のサーバでエンジ

ンをアップグレードし、［次へ］をクリックします。  

［マスタ構成］ダイアログ ボックスが表示されます。  

6. vCenter データベースが SQL Server の場合、検出結果が DB ツリーで表示

されます。 vCenter データベースが Oracle の場合、データベース接続認証

情報の入力を求められます。 必要な情報を入力して、［OK］をクリックしま

す。  

必要に応じて、ディザスタ リカバリ用のコンポーネントをオフまたはオンにし

て、［次へ］をクリックします。  

［シナリオのプロパティ］ダイアログ ボックスが表示されます。  
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7. 「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」の説明に従って必要なプロパティを設定

し、［次へ］をクリックします。  

［マスタとレプリカのプロパティ］ダイアログ ボックスが開きます。  

8. 必要なプロパティを設定して、［次へ］をクリックします。  

シナリオの検証が完了するまで待ちます。  

9. 検証時に警告やエラーが表示されたら、それらを解決して、［次へ］をクリッ

クします。  

［シナリオ実行］ダイアログ ボックスが表示されます。  

10. レプリケーションを開始してシナリオを有効にする場合は［今すぐ実行］を、

後でシナリオを実行する場合は［終了］をクリックします。  
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vCenter Server HA シナリオの作成 

検出中、システム データベースは自動的に保護されます。 ただし、vCenter が

使用するデータベース サーバがリモート マシンである場合、このシナリオでは

保護できません。 リモートのデータベース サーバを保護するには、固有のデー

タベース シナリオを作成する必要があります。 

新規 vCenter Server HA シナリオの作成方法 

1. マネージャを開いて、［シナリオ］-［新規］をクリックするか、［新規シナリオ］

ボタンをクリックします。 

［ようこそ］ダイアログ ボックスが表示されます。  

2. ［新規シナリオの作成］を選択し、リストからシナリオ グループを選択します。 

［次へ］をクリックします。  

［サーバおよび製品タイプの選択］ダイアログ ボックスが表示されます。  

3. ［VMware vCenter Server］-［ハイ アベイラビリティ シナリオ（HA）］を選択して、

［次へ］をクリックします。  

［マスタおよびレプリカ ホスト］ダイアログ ボックスが表示されます。  

4. シナリオ名を入力し、マスタ サーバとレプリカ サーバの両方のホスト名また

は IP アドレスおよびポート番号を入力して、［ホスト上のエンジンを検証］オ

プションを有効にして、［次へ］をクリックします。  

エンジンの検証が完了するまで待ちます。 ログオン認証情報の入力を求め

られたら、認証情報を入力して［OK］をクリックします。  

5. 必要に応じて［インストール］をクリックして一方または両方のサーバでエン

ジン サービスをアップグレードします。 ログオン認証情報の入力を求められ

たら、認証情報を入力して［OK］をクリックします。 インストールが完了したら、

もう一度確認して、［次へ］をクリックします。  

注： ローカルの Oracle インスタンスを vCenter データベースとして使用して

いる場合、ログオン認証情報の入力を求められます。 Oracle DBA 名とパス

ワードを入力し、［OK］をクリックして、自動検出を開始します。  

［レプリケーション用データベース］ダイアログ ボックスが開き、マスタとして

指定したホストで自動検出された結果が表示されます。 SQL Server の場合、

vCenter で使用されるすべてのデータベースがデフォルトでレプリケートされ

ます。  

6. 必要に応じてレプリケートしたくないデータベースの横のチェックマークをオ

フにし、［次へ］をクリックします。  
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［レプリカ環境設定］ダイアログ ボックスが表示されます。 CA ARCserve RHA 

が自動的にマスタとレプリカの設定を比較して、両方が同一であることを確

認します。  

7. エラーが表示されている場合はそのエラーを解決し、［次へ］をクリックしま

す。   

［シナリオのプロパティ］ダイアログ ボックスが表示されます。  

8. 必要に応じて追加のプロパティを設定し、［次へ］をクリックします。 詳細に

ついては、「シナリオのプロパティ (P. 26)」または「管理者ガイド」を参照して

ください。  

［マスタとレプリカのプロパティ］ダイアログ ボックスが開きます。  

9. 必要に応じて変更を加え、［次へ］をクリックします。 詳細については、「シナ

リオのプロパティ」または「管理者ガイド」を参照してください。  

［スイッチオーバー プロパティ］ダイアログ ボックスで情報が処理される間、

待ちます。  

10. 必要なリダイレクションのプロパティを設定して、［次へ］をクリックします。 

vCenter HA シナリオの場合、［IP 移動］は自動的に［オン］に設定されていま

す。 詳細については、「スイッチオーバーとスイッチバック (P. 58)」を参照し

てください。  

［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］ダイアログ ボックスが

表示されます。  

11. 自動または手動スイッチオーバーを選択し、必要に応じて自動または手動

レプリケーションを選択して、［次へ］をクリックします。 これらのオプションを

両方とも自動に設定することはできません。 詳細については、「シナリオの

プロパティ」または「管理者ガイド」を参照してください。  

12. シナリオの検証が完了するまで待ちます。 ダイアログ ボックスに問題がレ

ポートされます。 シナリオを実行する前にエラーを解決し、警告を解決する

必要があります。 シナリオの検証が問題なく終了したら、［次へ］をクリックし

ます。  

13. ［すぐに実行］を選択して同期を開始するか、［終了］を選択してシナリオを

保存し、後で実行します。 詳細については、「ウィザード以外からのシナリオ

の実行」を参照してください。   
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シナリオのプロパティの設定 

ウィザードを使用して設定したシナリオの変更、追加の設定、およびプロパティ 

ペインを使用したシナリオの変更が可能です。 

［プロパティ］ペインとそのタブはコンテキストに依存し、シナリオ フォルダから選

択するノードに応じて変わります。 プロパティを設定する前にシナリオを停止す

る必要があります。 一部の値は、一度設定すると変更できません。そのような値

には、その旨が明記されています。 シナリオのプロパティ設定の詳細について

は、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。 
  

プロパティは、CA ARCserve RHA マネージャのフレームワーク ペインのタブに整

理されています。 これらのタブは、サーバ タイプ、CA ARCserve RHA ソリューショ

ン、およびシナリオのステータスに基づいて表示されます。 プロパティを変更す

るシナリオを選択し、該当するタブを選択します。  

 
 

［ルート ディレクトリ］タブの設定 

以下の手順に従います。 

1. ［シナリオ］ペインから［マスタ サーバ］を選択します。 ［ディレクトリ］フォ

ルダをダブルクリックして、マスタ ルート ディレクトリを追加または削除し

ます。 必要に応じて、フォルダの横のチェックボックスを選択または選

択解除して、フォルダを含めたり、除外したりします。 ディレクトリ名を変

更することもできます。  

2. ［シナリオ］ペインから［レプリカ サーバ］を選択します。 マスタ ルート 

ディレクトリごとに、レプリカ ルート ディレクトリを指定する必要があります。 

レプリカ サーバの［ディレクトリ］フォルダをダブルクリックします。 必要に

応じてフォルダの横のチェックボックスをオンまたはオフにして、対応す

るマスタ ディレクトリを保持します。  
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［プロパティ］タブの設定 

シナリオのプロパティ 

これらの設定により、シナリオ全体のデフォルトの動作が決定されます。  

■ 一般プロパティ -- 一度作成すると、変更できません。 

■ レプリケーション プロパティ -- レプリケーション モード（［オンライン］

または［スケジュール］）、同期値（［ファイル］または［ブロック］、［同

一サイズ/時刻のファイルを無視］）およびオプション設定（［NTFS 圧

縮属性をレプリケート］、［NTFS ACL をレプリケート］、［Windows 共

有を同期］、［エラー発生時の自動再同期を禁止］）を選択します。  

■ イベント通知のプロパティ -- 実行するスクリプトを指定するか、電子

メール通知を選択するか、またはイベント ログに書き込みます。 

■ レポート処理 -- レポートの設定、電子メールの配信またはスクリプト

の実行を指定します。 
 

マスタとレプリカのプロパティ  

これらの設定により、マスタとレプリカの両方でサーバのプロパティを確

立します。 一部の設定はサーバタイプごとに異なります。  

■ ホスト接続のプロパティ -- IP アドレス、ポート番号およびマスタとレプ

リカの完全修飾名を入力します。 

■ レプリケーションのプロパティ -- これらのプロパティはマスタとレプリ

カで異なります。 詳細については、「CA ARCserve RHA 管理者ガイ

ド」を参照してください。  

■ スプールのプロパティ -- サイズ、最小ディスク空き容量、およびディ

レクトリ パスを設定します。 詳細については、「スプール ディレクトリ

の設定 (P. 111)」を参照してください。  

■ イベント通知のプロパティ -- 実行するスクリプトを指定するか、電子

メール通知を選択するか、またはイベント ログに書き込みます。 

■ レポートのプロパティ -- 同期レポートまたはレプリケーション レポー

トを選択し、配布またはスクリプトの実行を指定します。 

■ （レプリカ）スケジュール タスク -- アシュアード リカバリを使用したレ

プリカ整合性テストを含むタスクを設定または一時停止します。 詳

細については、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してくださ

い。  

■ （レプリカ）リカバリ プロパティ -- レプリカの、遅延、データのリワイン

ドのプロパティ、またはスケジュール タスクを設定します。 
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［HA プロパティ］タブの設定  

これらの設定でスイッチオーバーおよびスイッチバックの実行方法を制御し

ます。  

■ スイッチオーバーのプロパティ -- 自動または手動スイッチオーバーを選

択し、スイッチオーバーホスト名とリバース レプリケーション設定を指定

します。 

■ ホストのプロパティ -- マスタとレプリカの完全修飾名を指定します。 

■ ネットワーク トラフィック リダイレクションのプロパティ -- ［IP 移動］、［DNS 

リダイレクト］、［コンピュータ名の切り替え］または［ユーザ定義スクリプ

ト］を選択します。  

■ Is Alive のプロパティ -- ハートビート周期およびチェック方式を設定しま

す。 

■ DB 管理のプロパティ（ファイル サーバ シナリオには適用されません） -- 

データベース サーバ上の共有またはサービスを管理するように CA 

ARCserve RHA を設定します。 

■ 成功時のアクションのプロパティ -- 使用するカスタム スクリプトおよび引

数を定義します。  
 

データ リカバリ プロセス 

なんらかのイベントが原因でマスタ データが損失した場合、任意のレプリカから

データをリストアできます。 リカバリ プロセスは、同期処理を逆方向（レプリカか

らマスタ）に行うものです。 

CA ARCserve RHA では、以下の 2 つの方法でデータをリカバリできます。  

■ レプリカからマスタへの損失データのリカバリ -- このオプションは逆方向の

同期プロセスであり、シナリオを停止する必要があります （このオプションは、

Oracle、SQL または Exchange シナリオでは推奨されません）。 

■ 特定のイベントまたは時点からの損失データのリカバリ（データのリワインド） 

-- このオプションでは、タイムスタンプ付きのチェックポイントおよびユーザ定

義のブックマークを使って、マスタ上の破損データを、破損前のある時点ま

でロールバックします。  

重要： リカバリを開始するには、レプリケーションを停止する必要があります。 
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レプリカからの損失データのリカバリ 

以下の手順は、どのサーバ タイプでも共通です。 

レプリカから全損失データをリカバリする方法 

1. マネージャの［シナリオ］ペインで、対象のシナリオを選択し、停止します。 

2. （データベース アプリケーションの場合のみ）マスタ ホスト上でデータベース 

サービスを停止します。 

3. マネージャで、シナリオ フォルダからレプリカ ホストを選択します。 複数のレ

プリカがシナリオに関連している場合は、データのリカバリ元となるレプリカ

を選択します。 ［データのリストア］オプションが有効になります。  

4. ［ツール］メニューから［データのリストア］を選択するか、標準のツールバー

にある［データのリストア］ボタンをクリックします。  

注： マネージャへのログインに使用したユーザ認証情報がレプリカ上のエン

ジンの操作に必要な認証情報と異なる場合、［ユーザ認証情報］ダイアログ 

ボックスが表示され、選択したレプリカ用のログオン アカウントの詳細を入力

するように求められます。  

データのリストア ウィザードの［リカバリ方法］ページが表示されます。 

注： ［データのリワインド］プロパティが［オン］に設定されている場合は、別

の［データのリストア］ダイアログが表示されます。 この場合、最初のオプショ

ン、つまり［レプリカ上のデータでマスタ上のすべてのデータを上書きしま

す］を選択します。 このオプションでは、リワインドせずにデータをリストアし

ます。  
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5. ［次へ］をクリックします。 ［同期方法］ページが表示されます。 

6. 適切な同期方法が選択されていることを確認します。 詳細については、

「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。  ［完了］ボタンをク

リックします。 

リカバリ プロセスの開始が完了すると、CA ARCserve RHA では、選択したレ

プリカをルートとし、マスタを転送先ノードとした一時的なリバース ツリーが

作成されます。 マスタのリカバリ プロセスが終了すると、一時的なシナリオ

は削除され、［イベント］ペインに「同期処理が終了しました」というメッセージ

が表示されます。 

注： 一時的なリカバリ シナリオの実行中にエラーが発生した場合、リカバリ 

シナリオが停止し、［シナリオ］ペインに残ることがあります。 このような場合

は、これを右クリックし、ポップアップ メニューから［削除］オプションを選択し

て削除する必要があります。 リカバリ シナリオが削除されると、［シナリオ］ペ

インに元のシナリオが再表示されます。 次に、元のシナリオを再実行し、必

要に応じてリカバリ プロセスを繰り返すことができます。  
 

7. デフォルトでは、データ リカバリが実行されると、同期レポートが生成されま

す。 

これで、レプリケーション プロセスを元のシナリオで再開できます。 
 

アクティブ サーバのリカバリ 

状況によっては、データ同期プロセスを完了させずに、マスタ サーバまたはレ

プリカ サーバを強制的にアクティブ サーバにする必要が生じることがあります。  

たとえば、スイッチオーバーは発生したものの、レプリカ サーバ上のデータが変

更されていない場合などです。 この場合、マスタ サーバ上には、より新しい

データがある可能性があり、レプリカからマスタ サーバへのデータの同期は望ま

しくありません。 CA ARCserve RHA では、アクティブ サーバのリカバリ プロセスを

使用できます。 このオプションを使用するには、シナリオが停止していることを

確認して、［ツール］メニューから［アクティブ サーバのリカバリ ］を選択します。 
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重要： このオプションは多くの場合正しい選択となりますが、使用には注意が必

要です。 不適切に使用すると、データが失われることがあります。 CA ARCserve 

RHA では通常、すべてのデータが同期されるまで、ホストから他のホストへのス

イッチオーバーは認められません。 このように設計されているのは、ユーザが古

いデータ セットにリダイレクトされ、そのデータセットがそれよりも新しい可能性の

あるデータを上書きしてしまうことを避けるためです。 「アクティブ サーバのリカ

バリ」を使用すると、どのサーバに正しいデータ セットがあるかに関係なく、強制

的にいずれかのサーバにリダイレクトされます。 そのため、管理者はアクティブ

にするサーバに最も新しいデータ セットがあることを手動で確認する必要があり

ます。 
 

アクティブ サーバのリカバリ方式で問題が解決されない場合は、手動でサーバ

をリカバリできます。 詳細については、「サーバのリカバリ (P. 37)」を参照してく

ださい。  
 

強制的にアクティブにするサーバに応じて、［マスタのアクティブ化］または［レプ
リカのアクティブ化］を選択します。 

 

重要： 障害発生時に有効なスイッチオーバーが発生し、ユーザが一定期間レ

プリカ サーバにリダイレクトされた場合には、マスタ サーバをアクティブにする前

に、レプリカ サーバでのすべての変更をマスタにレプリケートする必要がありま

す。 このような状況で［アクティブ サーバのリカバリ］を使用すると、データが失
われます。 
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ブックマークの設定 

「ブックマーク」は、どの状態に戻すかを示すために手動で設定されるチェック

ポイントです。 データが不安定になる可能性があるアクティビティが発生する直

前にブックマークを設定することをお勧めします。 ブックマークは、過去のイベ

ントに対してではなく、リアルタイムに設定されます。 

注：  

■ このオプションは、［リカバリ］ - ［データのリワインド］オプションを［オン］に設

定した場合のみ使用できます（デフォルトの設定は［オフ］です）。 

■ 同期処理中はブックマークを設定できません。 

■ フル システム HA シナリオには手動でブックマークを挿入できます。 

ブックマークの設定方法 

1. 対象のシナリオが実行中のときに、データをリワインドするレプリカ ホストを

シナリオ ペインで選択します。 

2. ［ツール］メニューの［リワインド ブックマークの設定］オプションを選択しま

す。 

［リワインド ブックマーク］ダイアログ ボックスが表示されます。 

 

［リワインド ブックマーク］ダイアログ ボックスに表示されるテキストは、［リワイ

ンド ポイントの選択］ダイアログ ボックスにブックマーク名として表示されま

す。 デフォルトの名前には、日付と時間が含まれます。 

3. ブックマークのデフォルト名をそのまま使用するか、別の名前を入力して、

［OK］をクリックします。  

注： 対象のブックマークを簡単に見つけることができるよう、意味のある名前

を付けることをお勧めします。 

ブックマークが設定されます。 

注： フル システム HA のような一部のシナリオでは、ブックマークが作成されるま

で、ジャーナル変更の適用は一時停止され、作成後に再開されます。 
 



vCenter Server のレプリケーションおよびハイ アベイラビリティ 

 

第 2 章： VMware vCenter Server 環境の保護  33  
 

データのリワインド 

データのリワインドによるリカバリ方法では、データを破損前の時点にリワインド

できます。 リワインド プロセスは、逆方向の同期処理が始まる前に、レプリカ 

サーバで実行されます。 データのリワインドでは、リワインド ポイントまたはブック

マークを使用して、現在のデータを以前の状態にリセットできます。 

このオプションは、［リカバリ］ - ［データのリワインド］オプションを［オン］に設定し
た場合のみ使用できます。 
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このオプションが［オフ］に設定されている場合、システムはデータのリワインド 

ポイントを登録しません。 データのリワインド パラメータの詳細（保存期間、最大

ディスク サイズ）については、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してくださ
い。 

重要： データのリワインド プロセスは、一方向にのみ実行できます。つまり、一

度戻したものを再度先に進めることはできません。 リワインド後、リワインド ポイ

ント以後のすべてのデータは失われます。これは、リワインド ポイント以降の

データが新しいデータで上書きされるためです。 

注： リワインド ポイントの自動登録が開始されるのは、同期プロセスが完了し、

「同期処理中の変更はすべてレプリケートされました」というメッセージが［イベン

ト］ペインに表示されてからになります。 同様に、同期処理中にブックマークを

手動で設定することはできません。 以下の例では、ファイル サーバ シナリオが

使用されていますが、手順はすべてのシナリオ タイプで同様です。  
 

リワインド ポイントを使用して損失データをリカバリする方法 

1. マネージャのシナリオ ペインから停止するシナリオを選択し、停止します。 

2. （データベース アプリケーションの場合のみ）マスタ ホスト上でデータベース 

サービスを停止します。 

3. シナリオ フォルダからレプリカ ホストを選択します。 

注： 対象のシナリオに複数のレプリカ サーバが関連している場合は、デー

タをリカバリするレプリカを選択します。 

 
 

4. ［ツール］メニューから、［データのリストア］を選択するか、［データのリスト

ア］  ボタンをクリックします。 ユーザ認証情報の入力を求められたら、該

当する情報を入力して、［OK］をクリックします。  

データのリストア ウィザードの［リカバリ方法］ページが表示されます。 
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5. いずれかのデータのリワインド オプションを選択します。リワインド データを

マスタに同期して戻す（オプション 2）か、レプリカにのみ残す（オプション 3）

かを選択します。 

注：  

■ マネージャへのログインに使用したユーザ認証情報がレプリカ上のエン

ジンの操作に必要な認証情報と異なる場合、［ユーザ認証情報］ダイア

ログ ボックスが表示され、選択したレプリカ用のログオン アカウントの詳

細を入力するように求められます。 

■ ［レジストリ キー同期を含める］チェックボックスが有効になるのは、シナ

リオの開始前にこのオプションを有効にした場合のみです。 このチェッ

クボックスが有効な場合、このチェックボックスをオンにして、同期された

レジストリ キーをリカバリ プロセスに含めることができます。  

データのリワインド オプションを選択すると、リカバリ シナリオが自動的に作

成されます。 このリカバリ シナリオは、リワインド プロセスの最後まで実行さ

れます。 

6. ［次へ］をクリックします。  

［リワインド ポイントの選択］ページが表示されます。 

7. しばらくすると［リワインド ポイントの選択］ボタンが有効になるため、クリックし

て既存のリワインド ポイントを表示します。 
 

［リワインド ポイントの選択］ダイアログ ボックスが表示されます。 

［リワインド ポイントの選択］ダイアログ ボックスに、現在保護しているアプリ

ケーションに応じたすべてのリワインド ポイントのリストが表示されます。 これ

には、システムおよびユーザ定義のブックマークによって自動的に登録され

たフォルダやファイルの変更も含まれます。   

このリストは、左側の［リワインド ポイントのフィルタ］ペインを使って、リワイン

ド ポイントのタイプやその他の基準でフィルタリングできます。  

8. リワインド ポイントを選択して、［OK］をクリックします。 

注： リワインド ポイントとしてブックマークを使用する場合は、実際のイベント

に最も近いリワインド ポイントを選択することをお勧めします。 
 

［リワインド ポイントの選択］ページに戻ります。ここには、選択したリワインド 

ポイントに関する情報が表示されています。 

9. ［次へ］をクリックします。  

［同期方法］ページが表示されます。 
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10. ［ブロック レベル同期］を選択して、［終了］をクリックします。 

注： マネージャへのログインに使用したユーザ認証情報がレプリカ上のエン

ジンの操作に必要な認証情報と異なる場合、［ユーザ認証情報］ダイアログ 

ボックスが表示され、選択したレプリカ用のログオン アカウントの詳細を入力

するように求められます。 

CA ARCserve RHA は、選択したポイントまでデータをリワインドします。 リワイ

ンド プロセスが終了すると、［イベント］ペインに「リワインド プロセスが正常に

完了しました」というメッセージが表示されます。 

レプリカ上のデータでマスタ上のデータを置換するように選択している場合、

CA ARCserve RHA はレプリカからマスタへの同期処理を開始します。 プロセ

スが終了すると、一時的なリカバリ シナリオは停止して削除されます。 

デフォルトでは、データ リカバリが実行されると、同期レポートが生成されま

す。 レプリケーション プロセスを元のシナリオで再開できるようになります。 
 

vCenter マシンでデータをリストアする方法 

リワインド ポイントを使用するときには、vCenter Server の［リワインド ポイントの選

択］ダイアログ ボックスに専用のビューを表示できます。 ［vCenter］オプションを

クリックして、このビューを有効にし、目的のマシンからリワインド ポイントを選択

します。  
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サーバのリカバリ 

CA ARCserve RHA は、レプリカ サーバがアクティブになるタイミングを検出し、リ

カバリ プロセスを自動的に実行することができます。 何らかの理由でリカバリが

正常に完了しない場合、以下の手順を実行してください。  

■ 「アクティブ サーバのリカバリ」の手順を実行します。 詳細については、「ア

クティブ サーバのリカバリ」を参照してください。 

■ ［アクティブ サーバのリカバリ］の手順で問題が解決されない場合には、以

下の手動タスクのうち、使用するリダイレクション方式に適した 1 つ以上のタ

スクを試してください。 

– IP リダイレクションを使用している場合、その IP アドレスを削除します。 

IP 移動リダイレクションをサポートしていないシナリオには、この方法は

使用できません（Hyper-V HA、CS HA）。 詳細については、「障害の発生

したサーバの手動リカバリ - IP アドレスの移動 (P. 38)」を参照してくださ

い。 

– コンピュータ名の切り替えリダイレクションを使用している場合、その名

前を手動で切り替えます。 コンピュータ名の切り替えリダイレクションを

サポートしていないシナリオには、この方法は使用できません（Hyper-V 

HA、Exchange HA、ローカルの Oracle を使用している場合は vCenter 

HA）。 詳細については、「障害の発生したサーバの手動リカバリ - コン

ピュータ名の切り替え (P. 38)」を参照してください。 

– IP と、コンピュータ名の切り替えリダイレクション方式の両方を使用して

いる場合には、IP を削除し、コンピュータ名を切り替えてください。 IP 移

動リダイレクションとコンピュータ名の切り替えリダイレクションをサポート

していないシナリオ（Exchange、CS HA）には、この方法は使用できませ

ん。 詳細については、「障害の発生したサーバの手動リカバリ - IP とコ

ンピュータ名の切り替えを使用している場合 (P. 40)」を参照してくださ

い。 
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障害の発生したサーバの手動リカバリ - IP アドレスの移動 

IP リダイレクションを使用する場合は、IP を手動で削除する必要があります。 IP 

移動リダイレクションをサポートしていないシナリオには、この方法は使用できま

せん（Hyper-V HA、CS HA）。 

IP 移動リダイレクション使用時に、障害の発生したサーバをリカバリする方法 

1. IP の競合エラーを防ぐため、マスタ サーバをネットワークに接続しないで起

動します。 

2. ［TCP/IP のプロパティ］ダイアログ ボックスから、追加の IP アドレスを削除し

ます。  

3. サーバを再起動し、ネットワークに再接続します。  

4. シナリオがまだ実行されていない場合は、マネージャからシナリオを実行し

ます。 自動リバース レプリケーションがオンに設定されていると、シナリオは

バックワード モードで実行されるため、レプリカ サーバがアクティブになり、

マスタ サーバがスタンバイになります。 

5. 同期が完了するまで待ちます。  

6. マスタを再度アクティブにするために、手動スイッチオーバーを実行します。 

この作業は、通常の業務時間外に行うことをお勧めします。  
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障害の発生したサーバの手動リカバリ - コンピュータ名の切り替え 

重要： Oracle がローカルにインストールされ、vCenter Server によって使用され

ている場合、［コンピュータ名の切り替え］リダイレクション方式はサポートされま

せん。  

［コンピュータ名の切り替え］リダイレクション方式を使用して、障害の発生した

サーバを手動でリカバリする方法 

1. ネットワーク名の重複を防ぐため、マスタ サーバをネットワークに接続しない

で起動します。  

2. サーバの名前を <新規サーバ名>-RHA に変更して、一時的なワークグルー

プに移動します。 たとえば、サーバの名前が「Server1」の場合、これを

「Server1-RHA」に変更します。 マシンを再起動する必要があります。 再起

動が完了した後、開始できなかったサービスが 1 つ以上あることを示すエ

ラー メッセージが表示されます。このエラー メッセージは無視してください。

通常、エンジンはドメイン アカウントで動作するため、この状況では正常な

メッセージです。  

3. ネットワークに接続します。 

4. ドメインに再接続して、手順 2 で割り当てた -RHA 名を使用していることを確

認します。  

5. コンピュータを再起動します。  

6. シナリオがまだ実行されていない場合は、マネージャからシナリオを実行し

ます。 （自動リバース レプリケーションがオンに設定されていると、シナリオ

はバックワード モードで実行されるため、レプリカ サーバがアクティブになり、

マスタ サーバがスタンバイになります）。  

7. 同期が完了するまで待ちます。 マスタをアクティブにするために、手動ス

イッチオーバーを実行します。 この作業は、通常の業務時間外に行うことを

お勧めします。  
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障害の発生したサーバの手動リカバリ - IP とコンピュータ名の切り替えを使用している場合 

IP と、コンピュータ名の切り替えリダイレクション方式の両方を使用している場合

には、手動で IP アドレスを削除し、コンピュータ名を切り替えてください。 IP アド

レス移動リダイレクションとコンピュータ名の切り替えリダイレクションをサポートし

ていないシナリオ（Exchange、CS HA）には、この方法は使用できません。  

IP リダイレクションと、コンピュータ名の切り替えリダイレクション方法の両方を

使用して障害の発生したサーバを手動でリカバリする方法 

1. スイッチオーバーを発生させるハードウェア上の問題があれば、解決しま

す。 

2. IP の競合エラーを防ぐため、マスタ サーバをネットワークに接続しないで再

起動します。 

3. ［TCP/IP のプロパティ］ダイアログ ボックスから、追加の IP アドレスを削除し

ます。  

4. ［システムのプロパティ］と［コンピュータ名］ダイアログ ボックスで、コン

ピュータ名を <ServerName>-RHA に変更します。 たとえば、サーバの名前

が Server 3 の場合、これを Server 3-RHA に変更します。   

5. サーバを一時的なワークグループに割り当てます。  

6. コンピュータを再起動して変更を有効にします。 再起動が完了したら、ネッ

トワークを再接続します。 「システム起動時にエラーになったサービスが、最

低 1 つあります。」というメッセージは無視します。ドメイン内で実行されてい

るエンジンは現在使用できないため、この状態は正常です。 

7. ドメインに再接続して、 -RHA 名を使用していることを確認し、再起動しま

す。  

8. リバース シナリオが開始され、レプリカ サーバがアクティブな役割を引き受

けます。 同期が完了するまで待ちます。  

9. ［スイッチオーバーの実行］ボタンをクリックして、手動でスイッチオーバーを

実行し、マスタ サーバを再度アクティブにします。 
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vCenter Server シナリオのトラブルシューティング 

以下の情報は、エラーと警告の解決に役立つように提供されています。  

EM00589 vCenter に設定されたライセンス サーバに整合性がありません 

原因： 

マスタとレプリカのライセンス サーバの展開が同じではありません。 一方はロー

カルにインストールされており、他方はリモートにインストールされています。 こ

れらのライセンス サーバは、マスタとレプリカで同じである必要があります。  

処置： 

レプリカ上のライセンス サーバ設定を再設定します。 
 

EM00590 vCenter に設定されたデータベースに整合性がありません 

原因：  

マスタ上のデータベース サーバの展開またはデータベース タイプがレプリカと

異なります。同じである必要があります。  

処置： 

レプリカ上のデータベース設定を再設定します。  
 

EM00591 設定されている vCenter バージョンに整合性がありません 

原因：  

マスタ上の vCenter のバージョンがレプリカ上の vCenter のバージョンと異なりま

す。これらは同一である必要があります。  

処置：  

vCenter をレプリカに再インストールします。  
 

EM00592 vCenter に設定された分散データベースに整合性がありません 

原因： 

マスタ上のデータベース サーバのホスト名またはインスタンス名がレプリカ上の

ものと異なります。これらは同じ名前である必要があります。  

処置： 

レプリカ上のデータベース設定を再設定します。  
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EM00594 vCenter に設定されているデータベース ユーザ名が同じではありま

せん 

原因： 

マスタ上のデータベース サーバへのアクセスに使用されている vCenter のアカ

ウントがレプリカ上のアカウントと異なります。これらは同一でなければなりませ

ん。  

処置： 

レプリカ上の ODBC 設定を再設定します。  
 

EM00596 vCenter のレプリカ上で設定されている Oracle サーバ名が localhost 

ではありません 

原因： 

これは設定エラーです。  

処置：  

レプリカ上で「localhost」をホスト名として使用して ODBC 設定を変更します。  
 

EM00597 vCenter のレプリカ上で設定されている SQL Server 名が localhost で

はありません 

原因： 

これは設定エラーです。  

処置：  

レプリカ上で「localhost」をホスト名として使用して ODBC 設定を変更します。  
 

EM00598 設定されている vCenter データベース名に整合性がありません 

原因： 

これは、設定に問題があります。 

処置： 

レプリカ上のデータベース設定をマスタ上のデータベース設定と一致するように、

データベース設定を再設定します。  
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EM00599 マスタ <IP Address> 上の vCenter データベースは分散されて展開さ

れていて、AR はサポートされていません 

原因： 

vCenter Server データベースがリモート マシン上にある場合、AR はサポートされ

ません。  

処置： 

CA ARCserve RHA を再起動します。 CA ARCserve RHA でリモート データベース

の展開が検出されると、AR オプションが選択不可になります。  
 

ER00603 不明なパラメータです。 vCenter の設定を比較できません 

原因： 

これは内部プログラム エラーが原因です。 

処置： 

もう一度試してください。 
 

ER00604 vCenter HA 情報が初期化されていません 

原因： 

マスタまたはレプリカ上のエンジンに問題があります。  

処置： 

エンジンが動作していることを確認して、再試行してください。 
 

EM00590 vCenter に設定されたデータベースに整合性がありません 

原因： 

マスタ上のデータベース サーバ タイプがレプリカ上のものと異なります。これら

は同じである必要があります。  

処置： 

レプリカ上のデータベース サーバを再設定します。  
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ER00605 DB サーバの設定に失敗しました 

原因： 

レプリカ上のレジストリ設定（HKEY_LOCAL_MACHINE_SOFTWARE¥VMware, 

Inc.¥VMware vCenter¥DB）に誤りがあります。 

処置： 

vCenter の ODBC 設定が正しいことを確認し、レジストリ キーを確認します。 レジ

ストリ キーがない場合は、レプリカに vCenter を再インストールします。  
 

ER00606 ライセンス サーバの設定に失敗しました 

原因： 

レプリカ上のレジストリ設定（HKEY_LOCAL_MACHINE_SOFTWARE¥VMware, 

Inc.¥VMware vCenter¥vCenter）に誤りがあります。 

処置： 

レジストリ キーを確認します。 レジストリ キーがない場合は、レプリカに vCenter 

を再インストールします。  
 

ER00607 Managed IP の設定に失敗しました 

原因： 

レプリカ上のレジストリ設定（HKEY_LOCAL_MACHINE_SOFTWARE¥VMware, 

Inc.¥VMware vCenter¥vCenter）に誤りがあります。 

処置： 

レジストリ キーを確認します。 レジストリ キーがない場合は、レプリカに vCenter 

を再インストールします。  
 

ER00608 DB パスワードの設定に失敗しました 

原因： 

レプリカ上のレジストリ値「3」（HKEY_LOCAL_MACHINE_SOFTWARE¥VMware, 

Inc.¥VMware vCenter¥DB）に誤りがあります。 

処置： 

レジストリ キーを確認します。 レジストリ キーがない場合は、レプリカに vCenter 

を再インストールします。  
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ER00609 Web アクセス ポートの設定に失敗しました 

原因： 

レプリカ上のレジストリ値「WebCenterPort」

（HKEY_LOCAL_MACHINE¥SOFTWARE¥VMWare, Inc.¥VMware vCenter）に誤り

があります。 

処置： 

レジストリ キーを確認します。 レジストリ キーがない場合は、レプリカに vCenter 

を再インストールします。  
 

WM00529 vCenter に設定された分散ライセンス サーバに整合性がありません 

原因： 

レプリカ上の HKEY_LOCAL_MACHINE¥SOFTWARE¥VMware, Inc.¥VMware 

vCenter キーのレジストリ値「License Path」はマスタ上のレジストリ値と同じでなけ

ればなりません。  

処置： 

レプリカ上のライセンス サーバ設定を再設定します。 
 

WM00531 vCenter に設定されたライセンス サーバに整合性がありません 

原因： 

マスタとレプリカのライセンス サーバの展開が同じではありません。 一方はロー

カルにインストールされており、他方はリモートにインストールされています。 こ

れらのライセンス サーバは、マスタとレプリカで同じである必要があります。  

処置： 

レプリカ上のライセンス サーバ設定を再設定します。 
 

WM00532 vCenter に設定されたデータベースに整合性がありません 

原因：  

マスタ上のデータベース サーバの展開またはデータベース タイプがレプリカと

異なります。同じである必要があります。  

処置： 

レプリカ上のデータベース設定を再設定します。  
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WM00533 設定されている vCenter バージョンに整合性がありません 

原因：  

マスタ上の vCenter のバージョンがレプリカ上の vCenter のバージョンと異なりま

す。これらは同一である必要があります。  

処置：  

vCenter をレプリカに再インストールします。  
 

WM00534 vCenter に設定された分散データベースに整合性がありません  

原因： 

マスタ上のデータベース サーバのホスト名またはインスタンス名がレプリカ上の

ものと異なります。これらは同じ名前である必要があります。  

処置： 

レプリカ上のデータベース設定を再設定します。  
 

WM00535 <IP Address> から vCenter 情報を受信できません 

原因： 

これは内部プログラム エラーです。エンジンが切断されたか、タイムアウトになり

ました。 

処置： 

しばらく待ってから、後でもう一度要求を実行してください。  
 

WM00536 vCenter に設定されているデータベース ユーザ名が同じではありま

せん 

原因： 

マスタ上のデータベース サーバへのアクセスに使用されている vCenter のアカ

ウントがレプリカ上のアカウントと異なります。これらは同一でなければなりませ

ん。  

処置： 

レプリカ上の ODBC 設定を再設定します。  
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WM00537 vCenter 上で設定されている WebCenter ポートが同じではありませ

ん 

原因： 

マスタ上の WebCenter ポートがレプリカ上に設定されているポートと異なります。

これらは同一である必要があります。  

処置： 

レプリカ上に vCenter を再インストールし、WebCenter ポートがマスタと同じにな

るようにします。  
 

WM00538 vCenter で管理されている IP <IP Address> が、IP 移動リストで設定さ

れていません。 

原因： 

vCenter の Managed IP を設定しましたが、スイッチオーバー プロパティ リストに

ある IP 移動プロパティに追加しませんでした。  

処置： 

スイッチオーバーのプロパティを設定するときに、管理 IP アドレスを IP 移動リス

トに追加します。  
 

 

WM00540 vCenter のレプリカ上で設定されている SQL Server 名が localhost で

はありません 

原因： 

これは設定エラーです。  

処置：  

レプリカ上で「localhost」をホスト名として使用して ODBC 設定を変更します。  
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WM00541 vCenter のレプリカ上で設定されているライセンス サーバ名が 

localhost ではありません  

原因： 

これは設定エラーです。 

処置： 

レプリカ上で「License Path」の値を「xxxx@localhost」スタイルに変更します。 

WM00542 vCenter で設定されているライセンス サーバ ポートに整合性があり

ません 

原因： 

これは設定エラーです。  

処置： 

vCenter を再インストールして、レプリカ上でライセンス サーバを再設定します。  
 

WM00543 設定されているライセンス ファイル フォルダに整合性がありません 

原因： 

これは、設定に問題があります。  

処置： 

vCenter を再インストールして、ライセンス ファイルの正しいフォルダを指定しま

す。  
 

WM00544 設定されている vCenter データベース名に整合性がありません 

原因： 

これは、設定に問題があります。 

処置： 

レプリカ上のデータベース設定をマスタ上のデータベース設定と一致するように、

データベース設定を再設定します。  
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WM00588 vCenter に設定された分散ライセンス サーバに整合性がありません 

レプリカ上の HKEY_LOCAL_MACHINE¥SOFTWARE¥¥VMware, Inc.¥¥VMware 

vCenter キーのレジストリ値「License Path」はマスタ上のレジストリ値と同じでなけ

ればなりません。  

処置： 

レプリカ上のライセンス サーバ設定を再設定します。 
 

Oracle データベースのトラブルシューティング 

スイッチオーバーの後に Oracle データベースが開始しない  

症状： 

私は vCenter Server HA シナリオで Oracle データベースを使用しています。 ス

イッチオーバーの後、Oracle データベースが再起動せず、以下のエラーが表示

されます。  

■ ER00319, 83, Error, <HOSTNAME><DATE/TIME>, Switchover Aborted 

■ ER00303, 82, Error, <HOSTNAME><DATE/TIME>, Unable to start vCenter 
Services 

■ ER00360, 81, Error, <HOSTNAME><DATE/TIME>, Unable to start vCenter 
after switchover. Service 'vpxd' not started 

解決策： 

これらのエラーは、Oracle データベースが正常に以下のスイッチオーバーをマ

ウントできなかった場合に発生します。 コマンド ラインを使用して問題を解決し

てください。 

1. シャットダウンします。 

[ORACLE_HOME]¥bin¥oradim.exe -shutdown -sid orcl -usrpwd * -shutmode immediate 

2. 再度開始します。  
[ORACLE_HOME]¥bin¥oradim.exe -startup -sid orcl -usrpwd * -nocheck 0 
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リダイレクション方式 

リダイレクションの仕組み 

CA ARCserve RHA がサポートする各サーバ タイプは、1 つ以上のリダイレクショ

ン方式を使用するように設定できます。 環境およびビジネス ニーズに基づいて、

リダイレクション方式を有効にする必要があります。 以下のセクションでは、

VMware vCenter でサポートされるリダイレクション方式について説明します。 

注： Microsoft Exchange Server 2010 の場合、デフォルトでは、このリダイレクショ

ン方式で利用できるのは、IP 移動のみです。 さらに、すべてのリダイレクション

方式がオフに設定されていても、Exchange Server 2010 HA シナリオは問題なく

動作します。 
 

DNS リダイレクション 

DNS リダイレクションにより、マスタ サーバーの DNS 「A」レコードがレプリカ サー

バの IP アドレスに解決されるように変更されます。 マスタに障害が発生すると、

レプリカ サーバが該当する DNS レコードを変更し、マスタ サーバへの参照がマ

スタの IP アドレスではなくレプリカの IP アドレスに解決するようにします。 このリ

ダイレクション方式は、ネットワークの再構成を必要とせず、LAN ネットワーク構

成と WAN ネットワーク構成で動作します。 

DNS リダイレクトは A （ホスト）タイプ レコードのみに有効で、CNAME （エイリアス）

レコードを直接、更新することはできません。 しかし、CNAME レコードが変更さ

れた A レコードをポイントしている場合は、間接的にリダイレクトされます。 

デフォルトではマスタ サーバ名が付いたレコードが使用されるように設定されて

いますが、［DNS 設定］の［スイッチオーバー プロパティ］タブにあるマスタ名を

使用して、任意の DNS A（ホスト）レコードにリダイレクトするように CA ARCserve 

RHA を設定することができます。 
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IP 移動リダイレクション 

IP 移動リダイレクションは、マスタ サーバの IP アドレスのレプリカ サーバへの移

動に関わります。  

このリダイレクション方式は仮想マシンのシナリオでよく使われ、マスタ サーバと

レプリカ サーバが同じネットワーク セグメントにある LAN 環境でのみ使用できま

す。 この構成で、マスタ サーバでスイッチオーバーが発生すると、レプリカ サー

バがマスタ サーバに割り当てられた 1 つ以上の IP アドレスを引き継ぎます。  

重要： この方式は、両方のサーバが同じ IP サブネットにある場合のみ使用でき

ます。 

IP 移動をリダイレクション方式として使用する場合は、最初にマスタ ホストに IP 

アドレスを追加する必要があります。 詳細については、「マスタ サーバでの IP ア

ドレスの追加」を参照してください。  
 

マスタ サーバでの IP 追加 

HA シナリオで IP 移動リダイレクションを使用するには、マスタ ホストに IP アドレ

スを追加する必要があります（以下の手順では「CA-IP」と記述します）。 この新し

い IP アドレスは、 CA ARCserve RHA 内部の通信およびレプリケーションに使用

されます。 これは、スイッチオーバー（レプリカ サーバにスイッチ）が発生すると、

現在の実運用 IP アドレスがマスタで使用できなくなるために必要になります。 

重要： IP 移動リダイレクション方式を使用している場合のみ、以下の手順を実行

してください。  
 

マスタ サーバへの IP アドレスの追加方法 

1. ［コントロール パネル］を開いて、［ネットワーク接続］を選択します。 

2. ［ローカルエリア接続］を右クリックして、［プロパティ］を選択します。 
 

3. ［インターネット プロトコル（TCP/IP）］をクリックして、［プロパティ］ボタンをク

リックします。 

4. ［詳細設定］をクリックします。  
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5. ［追加］をクリックして、追加の IP アドレス（CA-IP）を入力します。  

以下のスクリーン ショットでは、CA-IP IP アドレスは 192.168.220.23、現在使

用されているサーバ IP アドレスは 192.168.220.111 です。 

 
 

6. ［追加］をクリックします。 

7. ［OK］をクリックします。  
 

8. ［OK］をクリックして、LAN 設定を終了します。  

マスタに IP を追加した後、HA シナリオに CA-IP を追加する必要があります。 HA 

シナリオに CA-IP アドレスを追加するには、以下の 2 つの方法があります。 

■ 新規シナリオの場合、ウィザードから直接追加 

■ 既存のシナリオの場合、マスタ ホスト名を変更して追加 

これら 2 つの方法の手順は以下のとおりです。  
 



リダイレクション方式 

 

第 2 章： VMware vCenter Server 環境の保護  53  
 

既存のシナリオへの CA-IP の追加 

この手順は、IP 移動リダイレクション方式を使用する場合にのみ実行します。  

CA-IP を既存のシナリオに追加する方法 

1. ［シナリオ］ペインで、必要なマスタ ホストを選択します。 

 
 

2. マスタを右クリックして、ポップアップ メニューから［名前の変更］を選択しま

す。 次に、CA-IP アドレスを入力します。 

3. ［フレームワーク］ペインで、［スイッチオーバー］タブを選択し、スイッチオー

バー ホストとしてレプリカ サーバを選択します。 
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4. ［IP 移動 ］オプションを［オン］に設定します。 ［IP 移動］ - ［IP/マスク］ に示さ

れる IP アドレスが実運用サーバの IP アドレス（これがスイッチオーバーする 

IP アドレスです）と一致していることを確認します。 複数の IP アドレスを移動

する場合は、［ここをクリックすると新しい IP/マスクを追加します。］を選択し

て複数の実運用 IP アドレスを追加できます。  
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新規シナリオへの CA-IP の追加 

注： この手順は、IP 移動リダイレクション方式を使用する場合にのみ実行しま

す。  

シナリオ作成ウィザードの初期実行時に、サーバ名の代わりに、［マスタ ホスト

名/IP］および［レプリカ ホスト名/IP］ ボックス内に CA-IP およびレプリカ IP アドレ

スを入力します。 

 
 

コンピュータ名の切り替えリダイレクション 

クライアントがマスタ サーバ名を使用して接続されているファイル共有をリダイレ

クトする場合は、［コンピュータ名の切り替え］を有効にします。 たとえば、マスタ 

サーバの名前が fs01 で、クライアントが ¥¥fs01¥sharename または 

¥¥fs01.domain.com¥sharename に接続されている場合は、コンピュータ名の切

り替え方式を使用すると、クライアントはフェールオーバ サーバにリダイレクトさ

れます。 Active Directory 環境でコンピュータ名の切り替えリダイレクションを使

用するには、マスタとレプリカの両方が同じドメインに属している必要がありま

す。  
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また、もう一方の方式も有効にしておくことをお勧めします。 DNS リダイレクション

とコンピュータ名の切り替えリダイレクションの両方を使用するのが一般的です。 

CA ARCserve RHA では、一時的な名前をマスタ サーバに割り当て、そのコン

ピュータ名をレプリカ サーバに引き継いで使用することで、コンピュータ名の切

り替えを実行します。  
 

CA ARCserve RHA ではレコードを直接更新するため、通常は再起動の必要があ

りません。 しかし、スイッチオーバー後に問題が発生した場合は、再起動のオ

プションをオンにして、再度テストしてみてください。 

注： Windows Server 2008 システムの場合、コンピュータ名の切り替え方式を使

用する際、スイッチオーバーの発生後にコンピュータを再起動する必要がありま

す。 これを行うには、プロパティ［スイッチオーバー後に再起動］を有効にします。 

ただし、Windows 2008 Cluster システムの場合は、このプロパティが有効でも、

再起動されません。 手動で再起動し、SQL Sever サービスが実行されていること

を確認する必要があります。 
 

コンピュータ名の切り替えを使用した自動リダイレクション 

可能な場合、CA ARCserve RHA はスイッチオーバ中にマスタ ホスト名を 「マスタ

ホスト名-RHA」に変更して、元の名前をレプリカ サーバに割り当てます。 この手

順により、マスタの名前がレプリカ サーバに割り当てられるので名前の競合を防

げます。 この場合、自動リバース レプリケーションがオンに設定されていると、

CA ARCserve RHA によりバックワード シナリオが自動的に開始されます。 自動リ

バース レプリケーションがオフに設定されている場合、［実行］ボタンを選択、ま

たは［ツール］メニューから［実行］を選択して、手動でシナリオを再実行します。 

バックワード シナリオを実行し、同期が完了すると、［スイッチオーバーの実行］

をクリックしてスイッチバックできます。 
 

スクリプト リダイレクション 

CA ARCserve RHA では、ユーザ リダイレクション、またはビルトイン方式でカバー

されていない追加手順を実行するために、カスタム スクリプトまたはバッチ ファ

イルを実行できます。 上記の方式が適切でない、またはすべての要件を満たさ

ない場合は、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」でスクリプト リダイレクション方式

の詳細を参照してください。 
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vCenter Server 環境はさまざまな方法で設定できるので、リダイレクションでは、

障害発生時に vCenter Server、Web Access、データベース、ライセンス サーバ

のすべてにアクセスできるようにする必要があります。 vCenter の Managed IP 機

能を使用することをお勧めします。 この機能を使用している場合、vCenter 

Server システムの IP アドレスが変わると、このシステムに接続されている管理対

象のホストが自動的に再接続されます。  

 

このリダイレクション方式を

使用している場合 

条件 実行するタスク 

コンピュータ名の切り替え 

 

SQL Server をデータベースとして使

用し、データベース サーバがマスタ

上にある場合... 

...追加の操作は不要です。 自動

環境設定により、レプリカ上の 

ODBC 設定はレプリカ上のローカ

ルデータベース サーバに変更さ

れます。 

Oracle をデータベースとして使用し、

データベース サーバがマスタ上にあ

る場合... 

...追加の操作は不要です。 

データベース サーバ（SQL または 

Oracle）がリモート マシンにある場

合... 

...追加の操作は不要です。 

ライセンス サーバがマスタ上にある

場合... 

...レプリカ上のライセンス パスを

次のレジストリ内のローカルのレ

プリカ ライセンス サーバを参照

するように変更します。  

HKEY_LOCAL_MACHINE¥SOFTW
ARE¥VMware, Inc.¥VMware 
vCenter Server 

キーの値： 
"LicensePath"="xxxxx@localhost
" 

ライセンス サーバがリモート マシンに

ある場合... 

...追加の操作は不要です。 

IP アドレスの移動 IP アドレスを使用して、vCenter 

Server にアクセスしている場合... 

...追加の操作は不要です。 自動

環境設定は、レジストリのライセ

ンス サーバのパスを変更しま

す。  
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このリダイレクション方式を

使用している場合 

条件 実行するタスク 

DNS  ホスト名を使用して、vCenter Server 

にアクセスしている場合... 

...DNS リダイレクション モードを

有効にします。 
 

スイッチオーバーとスイッチバック 
スイッチオーバーとスイッチバックは、マスタサーバとレプリカサーバ間でアク
ティブな役割とパッシブな役割を交換し、マスタが現在アクティブな場合、スイッ

チオーバー後にパッシブに変わって、アクティブな役割をレプリカに渡すことが

できるようにするプロセスのことです。 レプリカがアクティブな場合、スイッチオー

バー後にパッシブに変わって、アクティブな役割をマスタに渡します。 スイッチ

オーバーは、ボタンをクリックすると起動し、マスタが使用できないことが検出さ

れた場合には CA ARCserve RHA によって自動的に起動されます（［スイッチオー

バーとリバース レプリケーションの開始］ダイアログ ボックスで［自動スイッチ

オーバーの実行］オプションをオンにしている場合）。 このオプションをオフにす

ると、マスタ サーバがダウンしているので、CA ARCserve RHA マネージャから手

動でスイッチオーバーを開始できることがシステムによって通知されます。  
 

スイッチオーバーとスイッチバックの動作のしくみ 

HA シナリオの実行開始後、同期プロセスが完了すると、レプリカはマスタが動

作しているかどうか定期的にチェックします。デフォルトの間隔は 30 秒です。 以

下のタイプのモニタリング チェックを選択できます。  

■ Ping -- マスタに送信され、マスタが動作中で応答していることを検証するリク

エストです。 

■ データベース チェック -- 適切なサービスが実行中で、すべてのデータベー

スがマウント済みであることを検証するリクエストです。 

■ ユーザ定義チェック -- 特定のアプリケーションをモニタするようにカスタマイ

ズできる、カスタム リクエストです。 
 

これらのいずれかでエラーが発生すると、チェック全体が失敗と見なされます。 

設定されているタイムアウト期間中（デフォルトは 5 分）、すべてのチェックが失

敗する場合、マスタ サーバは停止しているものと見なされます。 その後、HA シ

ナリオの設定によって、CA ARCserve RHA はアラートを送信するか、自動的にス

イッチオーバーを開始します。  
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スイッチオーバーの開始方法は、HA シナリオの作成時に定義します。  

■ ［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］ページで、［スイッチ

オーバーを手動で開始する］オプションを選択している場合は、手動スイッ

チオーバーを実行します。 詳細については、「スイッチオーバーの開始 

(P. 60)」を参照してください。  

■ ［スイッチオーバーを自動的に開始する］オプションを選択している場合でも、

マスタの稼働中に手動スイッチオーバーを実行できます。 システムをテスト

する場合や、マスタで何らかのメンテナンスを実行している間、レプリカ サー

バでアプリケーション サービスを続行する場合などに、スイッチオーバーを

開始できます。 トリガによる（自動）スイッチオーバーは、管理者が［スイッチ

オーバーの実行］ボタンをクリックして手動で開始するスイッチオーバーとほ

ぼ同じですが、開始が手動ではなく、マスタ サーバ上のリソースの障害に

よってトリガされる点が異なります。 タイムアウト パラメータは変更できます。

詳細については、「CA ARCserve RHA  管理者ガイド」を参照してください。 
 

HA シナリオの作成時に、リバース シナリオを開始する方法を定義します。  

■ ［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］ページで［リバース レ

プリケーションを自動的に開始する］オプションを選択している場合、元のマ

スタ サーバがオンラインであれば、逆方向のレプリケーション（レプリカから

マスタ）がスイッチオーバーが正常に完了した後に自動的に開始されます。  

■ ［リバース レプリケーションを手動で開始する］オプションをオンにしている

場合、マスタ障害のないクリーンなスイッチオーバーのテスト後であっても、

レプリカからマスタにデータを再同期する必要があります。  
 

リバース レプリケーション機能をオフにしている場合、スイッチオーバー発生後

にリバース レプリケーションを開始するには、［実行］ボタンをクリックします。 こ

の機能の利点は、マスタ サーバとレプリカ サーバがオンライン状態にあり、ス

イッチオーバーの間も接続されていた場合、リバース方向での再同期の必要が

ない点です。 再同期では、マスタ サーバとレプリカ サーバのデータの比較が行

われ、リアルタイム レプリケーションの開始前に、どちらの変更データを転送す

るかが決められます。この処理には時間がかかります。 自動リバース レプリケー

ションがオンになっており、スイッチオーバーの間も両方のサーバがオンライン

だった場合、再同期が行われずにレプリケーションがリバースされます。 この場

合のみ、再同期が必要ありません。 
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スイッチオーバーの開始 

自動または手動でスイッチ オーバーが開始された後は、すべて自動で処理が

行われます。 

注： 以下の手順では Exchange のシナリオを例として示していますが、すべての

サーバ タイプで手順は同様です。  

手動スイッチオーバーを開始する方法 

1. ［マネージャ］を開いて［シナリオ］ペインから該当するシナリオを選択します 

シナリオが実行中であることを確認します。 

2. ［スイッチオーバーの実行］をクリックします。 

確認メッセージが表示されます。 
 

3. ［OK］をクリックします。  

マスタ サーバからレプリカ サーバへのスイッチオーバーが開始されます。 
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スイッチオーバー プロセスについての詳細な情報は、スイッチオーバー中

にイベント ペインに表示されます。 

スイッチオーバーが完了すると、シナリオは停止されます。 

 

注： 自動リバース レプリケーションが［自動開始］に指定されている場合に

限り、スイッチオーバー終了後もシナリオが継続実行される可能性がありま

す。  

［イベント］ペインに、「スイッチオーバーが完了しました」というメッセージに

続き、「シナリオは停止しています」というメッセージが表示されます。 

これで、マスタがスタンバイ サーバになり、レプリカがアクティブ サーバにな

ります。 
 

スイッチバックの開始 

スイッチオーバーの開始後、それを手動と自動のどちらで開始したかにかかわ

らず、ある時点でサーバの役割を逆にし、元のマスタをアクティブなサーバに戻

し、レプリカをスタンバイ サーバにする必要が生じます。 サーバ間の役割を元

に戻す前に、元のレプリカ サーバのデータで元のマスタのデータを上書きする

かどうかを決定します。 上書きする場合は、最初に「バックワード シナリオ」と呼

ばれるリバース シナリオを実行する必要があります。 

注： 以下の手順は、どのサーバ タイプでも同じです。  
 

手動スイッチバックを開始する方法 

1. ネットワーク上でマスタ サーバおよびレプリカ サーバが使用可能であること、

およびエンジンが稼働中であることを確認します。  

2. ［マネージャ］を開いて［シナリオ］ペインから該当するシナリオを選択します  
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3. 以下のいずれかを実行します。  

■ シナリオがすでに実行中の場合は、手順 4 に進みます。 

■ シナリオが実行されていない場合は、手順 1 ～ 3 を実行してから手順 4 

に進みます。   

a. ツールバー上で［実行］をクリックして、シナリオを開始します。  

  CA ARCserve RHA はスイッチオーバーの実行を検出し、その状態と

設定を検証します。 検証完了後、検知された既存のエラーや警告

があればそれらが［検証結果］ダイアログ ボックスに一覧表示され、

さらにバックワード シナリオの実行を承認するように促すメッセージ

が表示されます。 必要に応じて、［詳細設定］ボタンをクリックして、

シナリオに関連しているホストの詳細情報を表示する別のペインを

開きます。 
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b. ［実行］ダイアログ ボックスで同期方法を選択し、［OK］をクリックして

再同期を開始します。  

注： 同期方法の詳細については、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を

参照してください。  
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  再同期が完了すると、［イベント］ペインに「同期処理中の変更はす

べてレプリケートされました」というメッセージが表示されます。 この

時点で、アクティブ サーバからスタンバイ サーバへのレプリケーショ

ンが開始されます。 
 

 

注： これで、マスタ サーバとレプリカ サーバ間で役割を元に戻す準備

が整いました。  
 

4. サーバの役割を交代するには、シナリオの実行中にツールバーの［スイッチ

オーバーの実行］をクリックします。 確認メッセージが表示されます。  

5. ［はい］をクリックしてメッセージをクリアし、スイッチバック プロセスを開始しま

す。  

スイッチバックが完了すると、サーバの役割が元に戻り、シナリオは自動的

に停止します。  

注： ［リバース レプリケーションの開始］オプションが［自動開始］に定義され

ている場合、スイッチバック終了後もシナリオは継続して実行されます。  

これで、シナリオを元（フォワード）の状態で実行できます。  
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スイッチオーバーに関する注意事項 

データの上書きを防ぐため、［スイッチオーバー］または［リバース レプリケーショ

ンの開始］のプロパティのいずれか一方のみを［自動］に設定するようにしてくだ
さい。 両方のプロパティが［自動］に設定されていると、サーバに障害が発生し

た際、管理者の知らないうちに CA ARCserve RHA によってスイッチオーバーがト

リガされ、障害の原因を調査する前にリバース レプリケーションが開始されてし

まう場合があります。 リバース レプリケーション中、CA ARCserve RHA は、ユーザ

の実稼働サーバのデータを上書きします。  

スイッチオーバー中にクラッシュや停電が発生すると、アクティブ サーバのリカ

バリ手順の実行が必要となる場合があります。  
 

シナリオの実行 

以下の手順を使用して、1 つのシナリオを実行できます。 
 

シナリオを実行する方法 

1. ［シナリオ］ペインから、実行するシナリオを選択します。  

2. 標準のツールバーで［実行］  をクリックします。  

同期およびレプリケーションを開始する前に、CA ARCserve RHA によってシ

ナリオの環境設定が検証されます。 検証が正常に完了すると、マネージャ

に、「シナリオ "scenario_name" を実行してもよろしいですか?」というメッ

セージが表示されます。問題が発見されると、検証中に発見された警告お

よびエラー メッセージが上部のペインに表示されます。 
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注：  ［シナリオの検証］では、スイッチオーバーが正常に終了するように、マ

スタ サーバおよびレプリカ サーバ間のさまざまなパラメータがチェックされま

す。 エラーまたは警告が報告された場合、続行するにはそれらを解決する

必要があります。  

3. 続ける前にエラーを修正します。 エラーは［イベント］ペインに報告されてい

ます。 

注： マウント ポイントのレプリケーションは、エンジンが開始される前にマウ

ント ポイントがマスタに追加されていた場合のみ問題なく実行できます。 エ

ンジンがすでに実行されているときにマスタ ルート ディレクトリにマウント ポ

イントを追加した場合、エラーは表示されませんがレプリケーションは開始し

ません。 この場合、レプリケーションを開始する前にマスタでエンジンを再

起動する必要があります。  

エラーが表示されると、［実行］ダイアログ ボックスが表示され、このダイアロ

グ ボックスには同期オプションが含まれます。 

 

注： データベースをレプリケートするシナリオで ［同期のスキップ］を使用し

ないでください。  
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4. サイズが小さいファイルが多数ある場合は、［ファイル レベル同期］を選択し

ます。 サイズが大きいファイルがある場合は、［ブロック レベル同期］を選択

します。 帯域幅が狭い場合は、［オフライン同期］を選択して外部デバイス

にデータを転送し、次に、そのデバイスから同期を行います。 ［同一サイズ/

タイムスタンプのファイルを無視］を選択し、パス、名前、サイズ、および更新

日時が同じファイルの比較をスキップします。これは、一般に同期時間の短

縮と同じです。 ［同期のスキップ］オプションは、マスタとレプリカの両方の

ファイルが確実に同じである場合のみ有効にしてください。 （デフォルトの

選択は［ファイル レベル同期］で、［同一サイズ/タイムスタンプのファイルを

無視］オプションが有効になっています）。  

5. ［OK］ボタンをクリックします。 データベースのサイズおよびマスタとレプリカ

間のネットワーク帯域幅によっては、同期処理に時間がかかることがありま

す。 同期処理が完了すると、［イベント］ウィンドウに 「同期処理中の変更は

すべてレプリケートされました」というメッセージが表示されます。 
 

この時点で、シナリオは使用可能になり、アクティブになります。 デフォルトでは、

同期が完了すると、同期レポートが生成されます。 レポートの表示については、

「レポートの表示」を参照してください。 レプリケーション レポートを定期的に生

成して、各関連サーバのレプリケーション プロセスをモニタすることもできます。 

詳細については、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。  
 

シナリオの停止 

シナリオを停止する方法 

1. ［シナリオ］ペインから、停止するシナリオを選択します。 

2. シナリオを停止するには、標準のツールバーにある［停止］ ボタンをクリッ

クします。 

シナリオの停止を許可するように求める確認メッセージが表示されます。 

3. 確認メッセージで［はい］をクリックします。 シナリオが停止します。 

シナリオを停止すると、シナリオの左側にあった緑色の実行中マークは表示

されなくなります。また、シナリオのステータスは［ユーザにより停止］に変わ

り、［フレームワーク］ペインの［統計情報］タブも表示されなくなります。 
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レポートの表示 

CA ARCserve RHA では、レプリケーション プロセスおよび同期プロセス時にレ

ポートを生成できます。 これらのレポートは、任意の場所に保存し、レポート セ

ンターから開いて表示することができます。また、指定したアドレスへのメール送

信、スクリプトの実行のトリガもできます。 

生成されたレポートのデフォルトのストレージ ディレクトリは、［Program Files フォ
ルダ］¥CA¥ARCserveRHA¥Manager¥reports です。 

 

レポートを表示する方法 

注： Exchange のレポートは説明のために示したものですが、手順と画面はシナ

リオのタイプにかかわらず同様です。 

1. レポートを表示するには、［ツール］メニューから［レポート］をクリックし、［シ

ナリオ レポートの表示］を選択します。 
 

レポート センターが新しいウィンドウで開きます。 

 

レポート センターは以下の 2 つのテーブルで構成されています。 

■ 上の［シナリオ別の使用可能レポート］テーブルには、レポートがあるす

べてのシナリオのリスト、および各シナリオで参照可能なレポートのタイ

プと数が表示されます。 

■ 下の［レポート］テーブルには、上のテーブルで選択したシナリオで参

照可能なすべてのレポートのリストが表示されます。 
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2. 特定のレポートを表示するには、［シナリオ別の使用可能レポート］テーブル

から、そのレポートが表すシナリオを選択します。 次にその下の［レポート］

テーブルで、表示するレポートをクリックします。 

 

注： 同期レポートとレプリケーション レポートの場合は、設定により、サマリ 

レポートに加えて詳細レポートも生成できます。 どちらのレポートも同じ処理

を表しますが、詳細レポートには処理に関係するファイルのリストも表示され

ます。 
 

選択したレポートが新しいウィンドウに表示されます。 
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第 3 章： Hyper-V 環境の保護 
 

このセクションには、以下のトピックが含まれています。 

Hyper-V サーバ環境設定要件 (P. 71) 

Hyper-V のレプリケーションおよびハイ アベイラビリティ (P. 83) 

スイッチオーバーとスイッチバック (P. 92) 

データ リカバリ プロセス (P. 104) 

追加情報とヒント (P. 108) 

サービスの管理 (P. 112) 
 

Hyper-V サーバ環境設定要件 
■ レプリカ上に、マスタ上に存在するのと同じ数および種類のネットワーク接

続を設定します。 

■ （Active Directory 環境で）マスタとレプリカの両方のサーバが同じ Active 

Directory フォレストに属しており、同じドメインまたは信頼できるドメインのメ

ンバである。 

■ サポートされる Hyper-V バージョンについては、CA サポートの「CA ARCserve 

RHA Compatibility Matrix」（互換性マトリクス）を参照してください。 
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Hyper-V HA 環境設定 

Hyper-V は Windows Server の機能なので、2 台の Windows Server 2008 マシ

ンをセットアップし、1 台をマスタ、1 台をレプリカにして、CA ARCserve RHA を有

効にする必要があります。 CA ARCserve RHA を 1 台の Hyper-V サーバのみで使

用することもできますが、保護はレプリケーションのみに限定されます。  

注： サポートされる Hyper-V バージョンについては、CA サポートの「CA ARCserve 

RHA Compatibility Matrix」（互換性マトリクス）を参照してください。 

HA の場合、Hyper-V 環境のすべてのゲスト OS に Hyper-V 統合コンポーネント

をインストールする必要があります。 このようにして、CA ARCserve HA で VM ホス

ト名を判別できます。  サポートされるゲスト オペレーティング システムの一覧に

ついては、Microsoft の Web サイトを参照してください。  

CA ARCserve RHA を各 Windows Server 2008 マシンにサーバ（親パーティショ

ン）レベルでインストールします。 Hyper-V サーバだけでなく、個別の VM レベ

ルでフェールオーバを実現するために、環境内の VM ごとにシナリオを作成す

る必要があります。 CA ARCserve RHA では、シナリオ作成時に複数の VM を選

択した後、選択したすべての内容を「サブシナリオ」に分割し、1 つの VM を 1 

つのシナリオに割り当てるという効率的な方法が可能です。 各シナリオの名前

は、それぞれの仮想マシンの名前を基に付けられます。  

以下の図では、Hyper-V システム上に 2 台の仮想マシンが設定されています。 

これまで、統合コンポーネントは各ゲスト オペレーティング システムにインストー

ルされていました。 このエンジンは、VM ではなく、Hyper-V マシンにインストー

ルされます。  

注： CA ARCserve RHA は、Windows をゲスト オペレーティング システムとする仮

想マシンをサポートします。 



Hyper-V サーバ環境設定要件 

 

第 3 章： Hyper-V 環境の保護  73  
 

 
 



Hyper-V サーバ環境設定要件 

 

74  仮想サーバ環境 Windows 版操作ガイド 
 

Hyper-V による VM の自動検出 

Hyper-V シナリオを作成すると、エンジンによって Hyper-V サーバ上の仮想マシ

ンに関する情報がすべて収集され、このデータがシナリオ環境設定ファイルに

格納されます。 これは .XML ファイルです。 以下の情報が表示されます。 

仮想マシンの設定 

これらの設定は、<VM GUID>.XML という名前のファイル内に格納されます。

このファイルでは、VM GUID が仮想マシン用の一意のグローバル識別子に

なります。 このファイルは、

「%ProgramData%¥Microsoft¥Windows¥Hyper-V¥Virtual Machines」フォル

ダにあります。  

仮想マシンのフォルダ 

各仮想マシン用のフォルダがあります。また、フォルダの名前は <VM GUID> 

です。 仮想マシンが実行中の場合、このフォルダには VSV ファイルと BIN 

ファイルが含まれます。  

仮想ハード ディスク（VHD） 

VHD は各 VM に関連付けられたハード ディスクです。 これらのファイルは

別の場所に存在します。また、これらのファイルの拡張子は.VHD です。  

スナップショット 

仮想マシン用のすべてのスナップショットは、スナップショット フォルダに配

置されます。 スナップショット内のすべてのファイルがレプリケーション対象

となります。 スナップショット内の VHD ファイルには、.AVHD という拡張子が

ついています。 VM 用の複数のスナップショットには、複数の AVHD ファイル

があります。 すべてのファイルが検出およびレプリケートされます。  

ACL 

ファイルとフォルダの他に、各フォルダの ACL および所有者情報のようなセ

キュリティ データおよびファイルがレプリケートされます。 このセキュリティ情

報は、レプリカ サーバ上での仮想マシンの登録および実行に必要です。  

仮想ネットワーク環境設定 

VM が仮想ネットワークに接続する場合、ネットワーク データ設定は XML 環

境設定ファイルに含まれます。  
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Hyper-V のハイ アベイラビリティ設定 

以下の情報は、CA ARCserve RHA High Availability にのみ適用されます。 CA 

ARCserve RHA を使用する場合、通常は Hyper-V のデフォルト設定で十分です。

ただし、マスタが利用できない場合にレプリカ上の仮想マシンを容易に、正常に

開始できるようにするには、いくつかのデフォルト設定に変更を加える必要があ

ります。 

■ デフォルトでは統合コンポーネントが必要です。 ただし、［Is Alive］、［チェッ

ク方式］、［DB へ接続］プロパティをオフに設定すると、CA ARCserve RHA で

はこのチェックがスキップされます。  

■ Snapshot フォルダは、CA ARCserve RHA によって保護された仮想マシン用

にオーバラップすることはできません。ただし、Microsoft では、デフォルトで

すべての仮想マシンのスナップショットを同じフォルダに配置します。  
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以下の手順では、例として Windows ゲストを使用しますが、サポートされるすべ

ての Hyper-V ゲスト オペレーティング システムで実行できます。 

Hyper-V のハイ アベイラビリティを設定する方法 

1. Hyper-V マネージャ ウィザードを起動します。  

2. 仮想マシンの新規作成ウィザード ダイアログ ボックスから名前を入力し、

［仮想マシンを別の場所に格納する］オプションを選択した後、その場所を

指定します。 デフォルト パスを NAS または SAN のボリュームに変更すること

をお勧めします。 ［次へ］をクリックします。  

 
 



Hyper-V サーバ環境設定要件 

 

第 3 章： Hyper-V 環境の保護  77  
 

3. ［メモリの割り当て］ダイアログ ボックスから、ゲスト メモリを設定します。 通常、

1 つのサービス ゲストに対して 512 MB 必要です。 ［次へ］をクリックします。  

 
 

4. ［ネットワークの構成］ダイアログ ボックスから、仮想ネットワーク アダプタを

選択します。 物理ネットワーク アダプタにバインドされている仮想ネットワー

ク アダプタを選択したことを確認してください。 ［次へ］をクリックします。  

 
 



Hyper-V サーバ環境設定要件 

 

78  仮想サーバ環境 Windows 版操作ガイド 
 

5. 仮想ハード ディスクへの接続を設定するダイアログ ボックスから、［仮想

ハード ディスクを作成する］オプションを選択します。 デフォルトでは、仮想

ディスクは VM フォルダの下に作成されます。 また、既存のディスクを使用

することもできます。 ［次へ］をクリックします。  

 
 

6. ［インストール オプション］ダイアログ ボックスから、［後でオペレーティング 

システムをインストールする］を選択し、［次へ］をクリックします。  
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7. ［仮想マシンの新規作成ウィザードの完了］ウィザード ダイアログ ボックスか

ら、作成後に仮想マシンを起動するオプションを選択した後、［完了］をク

リックします。   
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8. スナップショット フォルダは、自動的に仮想マシンのフォルダに設定されま

す。 ［OK］をクリックします。  

 

9. オペレーティング システムが準備できたら、仮想マシンに接続します。 ［ア

クション］メニューをクリックした後、［統合サービス セットアップ ディスクの挿

入］を選択します。  

 

10. ゲスト OS に統合サービスをインストールします。  
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また、以下のように Hyper-V レプリカを設定する必要があります。  

■ マスタ サーバに 64 ビット版の Microsoft Windows Server 2008 をインストー

ルし、Hyper-V のパッチ Windows6.0KB950050-x86.msu を適用します。マス

タは、Hyper-V を実行できる CPU とマザーボードを備えている必要がありま

す。 レプリカ サーバは Windows ベースのどのようなシステムでも実行でき

ます。  

■ レプリカ上のネットワーク接続の数を、マスタ上に存在するのと同じ数に設

定します。  
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WAN で Hyper-V シナリオを使用する場合の考慮事項 

このセクションでは、Hyper-V シナリオを作成し、WAN 環境内の異なるサブネット

を対象にフェールオーバをスムーズに行う方法について説明します。 最初に、

追加の IP アドレスをセットアップし、次に、Hyper-V シナリオの作成中に詳細を

指定します。 

1. マスタ Hyper-V サーバ上で実行中の VM に追加の NIC をセットアップします。 

この NIC の IP アドレスは VM のフェールオーバ後にレプリカ上で使用されま

す。  

注： IP アドレスとサブネットが適切に動作するように、ルーティング テーブル

のエントリを適切に追加または更新してください。 

2. Hyper-V シナリオを通常どおりに作成します。 ただし、ハイ アベイラビリティ 

プロパティを以下の手順に従って設定します。 

a. スイッチオーバーを展開し、仮想ネットワーク マッピングをクリックし、適

切なネットワーク マッピングを選択します。 追加した NIC/IP をマップしま

す。 レプリカ サーバに引き継がれる際、この IP アドレスが使用されま

す。 

b. DNS サーバの IP 詳細を入力します。  

注： RHA エンジンによって DNS レコードを更新できることを確認します。 

「ログオン アカウントの条件 (P. 10)」を参照してください。  

c. ［ネットワーク トラフィック リダイレクション］を展開し、［DNS リダイレクト］を

クリックします。 ［オン］を選択し、以下の詳細を入力します。 

DNS 内のレプリカ サーバ上の仮想マシン IP 

     IP アドレス 

 マスタ サーバ上の仮想マシンの IP アドレスを指定します。 

DNS 内のレプリカ サーバ上の仮想マシン IP 

     IP アドレス  

 手順 1 で指定した追加の IP アドレスを指定します。 
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Hyper-V のレプリケーションおよびハイ アベイラビリティ 

新規 Hyper-V レプリケーション シナリオの作成 

レプリケーション設定プロパティはシナリオに格納されます。 保護する各サーバ

のシナリオを作成する必要があります。  

Hyper-V DR シナリオを作成する方法 

1. マネージャを開いて［シナリオ］-［新規］を選択するか、［新規シナリオ］ボタ

ンをクリックします。  

［ようこそ］ダイアログ ボックスが表示されます。  

2. ［新規シナリオの作成］を選択し、リストからグループを選択した後、［次へ］

をクリックします。  

注： 作成するシナリオはすべて、このシナリオ グループに配置されます。 名

前を変更しない場合、最終グループ名の一部としてマスタ サーバ名が含ま

れます。  

3. ［サーバおよび製品タイプの選択］ダイアログ ボックスが表示されます。 

［Hyper-V］-［レプリケーションおよびデータ リカバリ シナリオ （DR）］を選択し、

［次へ］をクリックします。 
 

4. ［マスタおよびレプリカ ホスト］ダイアログ ボックスが表示されます。 シナリオ 

グループ名を選択または入力し、マスタ サーバとレプリカ サーバの両方の

ホスト名、IP アドレス、ポート番号を入力します。次に、［ホスト上の CA 

ARCserve RHA エンジンを検証］オプションを有効にして、［次へ］をクリックし

ます。  
 

5. エンジンの検証が完了するまで待ちます。 片方または両方のサーバでエン

ジン サービスをアップグレードする必要がある場合は、［インストール］をク

リックします。 準備ができたら、［次へ］をクリックします。  

6. ［レプリケーション用のデータベースの選択］ダイアログ ボックスが表示され

ます。 マスタ サーバ上で自動検出された結果のリストを確認します。 デフォ

ルトでは、すべての VM がレプリケートされます。 必要があれば選択内容を

クリアして、［次へ］をクリックします。  
 

7. ［レプリカ ルート ディレクトリ］ダイアログ ボックスが表示されます。 デフォルト

の設定をそのまま使用するか、レプリカの別のルート ディレクトリを選択して

［次へ］をクリックします。 

8. ［シナリオのプロパティ］ダイアログ ボックスが表示されます。 必要に応じて

プロパティを設定し、［次へ］をクリックします。 
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9.  ［マスタとレプリカのプロパティ］ダイアログ ボックスが開きます。 必要に応じ

てプロパティを設定し、［次へ］をクリックします。  
 

10. シナリオの検証が完了するまで待ちます。 警告またはエラーに対応した後、

［次へ］をクリックします。  

11. ［シナリオ実行］ダイアログ ボックスで［今すぐ実行］をクリックして同期を開

始した後、シナリオを有効にします。または、［終了］をクリックし、後でシナリ

オを実行します。  
 

Hyper-V レプリケーション プロパティ 

ウィザードで作成したシナリオの変更または追加の設定を行う場合は、［プロパ

ティ］ペインを使用してシナリオを変更できます。  

［プロパティ］ペインとそのタブはコンテキストに依存し、シナリオ フォルダから選

択するノードに応じて変わります。 プロパティを設定する前にシナリオを停止す

る必要があります。 一部の値は、一度設定すると変更できません。そのような値

には、その旨が明記されています。 シナリオのプロパティの設定方法の詳細に

ついては、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。 
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プロパティは、マネージャのフレームワーク ペインのタブにまとめられています。 

これらのタブは、サーバ タイプ、CA ARCserve RHA ソリューション、およびシナリ

オのステータスに基づいて表示されます。 プロパティを変更するシナリオを選択

し、該当するタブを選択します。 以下の画面に例を示します。  

 
 

［ルート ディレクトリ］タブの設定 

［シナリオ］ペインから［マスタ サーバ］を選択します。 ［ディレクトリ］フォルダ

をダブルクリックして、マスタ ルート ディレクトリを追加または削除します。 

Hyper-V ルート ディレクトリを直接更新することはできません。 ディレクトリを

ダブルクリックすると、自動検出が起動し、マスタ上のすべての仮想マシン

が表示されます。 自動検出の結果ダイアログで、仮想マシンを追加または

削除できます。   

［シナリオ］ペインから［レプリカ サーバ］を選択します。 マスタ ルート ディレ

クトリごとに、レプリカ ルート ディレクトリを指定する必要があります。 レプリカ 

サーバの［ディレクトリ］フォルダをダブルクリックします。 必要に応じてフォ

ルダの横のチェックボックスをオンまたはオフにして、対応するマスタ ディレ

クトリを保持します。  
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［プロパティ］タブの設定 

シナリオのプロパティ 

これらの設定により、シナリオ全体のデフォルトの動作が決定されます。  

■ 一般プロパティ -- 一度作成すると、変更できません。 

■ レプリケーション プロパティ -- レプリケーション モード（［オンライン］

または［スケジュール］）、同期値（［ファイル］または［ブロック］、［同

一サイズ/時刻のファイルを無視］）およびオプション設定（［NTFS 圧

縮属性をレプリケート］、［NTFS ACL をレプリケート］、［Windows 共

有を同期］、［エラー発生時の自動再同期を禁止］）を選択します。  

■ イベント通知プロパティ -- 実行するスクリプトの指定、電子メール通

知の選択、またはイベント ログへの書き込みを行います。 

■ レポート処理 -- レポートの設定、電子メールの配信またはスクリプト

の実行を指定します。 
 

マスタとレプリカのプロパティ  

これらの設定により、マスタとレプリカの両方でサーバのプロパティを確

立します。 一部の設定はサーバタイプごとに異なります。  

■ ホスト接続のプロパティ -- IP アドレス、ポート番号およびマスタとレプ

リカの完全修飾名 

■ レプリケーションのプロパティ -- マスタに対して Hyper-V のスケ

ジュール済みブックマークを有効にします。 これらのプロパティは、

マスタとレプリカで異なります。 詳細については、「CA ARCserve RHA 

管理者ガイド」を参照してください。  

■ スプールのプロパティ -- サイズ、最小ディスク空き容量、およびディ

レクトリ パスを設定します。 詳細については、「スプール ディレクトリ

の設定 (P. 111)」を参照してください。  

■ イベント通知のプロパティ -- 実行するスクリプトを指定するか、電子

メール通知を選択します。結果はイベント ログに書き込まれます。 

■ レポートのプロパティ -- 同期レポートまたはレプリケーション レポー

トを選択し、配布またはスクリプトの実行を指定します。 

■ （レプリカ）リカバリのプロパティ -- 遅延またはデータのリワインドのプ

ロパティを設定します。  
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Hyper-V HA プロパティ 

ウィザードで設定されたシナリオの変更、または追加の設定を行う場合は、［プ

ロパティ］ペインを使用して、シナリオを変更できます。  

［プロパティ］ペインとそのタブはコンテキストに依存し、シナリオ フォルダから選

択するノードに応じて変わります。 プロパティを設定する前にシナリオを停止す

る必要があります。 一部の値は、一度設定すると変更できません。そのような値

には、その旨が明記されています。 シナリオ プロパティの設定の詳細について

は、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。 
  

プロパティは、マネージャのフレームワーク ペインのタブにまとめられています。 

これらのタブは、サーバ タイプ、CA ARCserve RHA ソリューション、およびシナリ

オのステータスに基づいて表示されます。 プロパティを変更するシナリオを選択

し、該当するタブを選択します。 以下の画面に例を示します。  
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［ルート ディレクトリ］タブの設定 

［シナリオ］ペインから［マスタ サーバ］を選択します。 ［ディレクトリ］フォルダ

をダブルクリックして、マスタ ルート ディレクトリを追加または削除します。 

Hyper-V ルート ディレクトリを直接更新することはできません。 ディレクトリを

ダブルクリックすると、自動検出が起動し、マスタ上のすべての仮想マシン

が表示されます。    

［シナリオ］ペインから［レプリカ サーバ］を選択します。 マスタ ルート ディレ

クトリごとに、レプリカ ルート ディレクトリを指定する必要があります。 レプリカ 

サーバの［ディレクトリ］フォルダをダブルクリックします。   
 

［プロパティ］タブの設定 

シナリオのプロパティ 

これらの設定により、シナリオ全体のデフォルトの動作が決定されます。  

■ 一般プロパティ -- 一度作成すると、変更できません。 

■ レプリケーション プロパティ -- レプリケーション モード（［オンライン］

または［スケジュール］）、同期値（［ファイル］または［ブロック］、［同

一サイズ/時刻のファイルを無視］）およびオプション設定（［NTFS 圧

縮属性をレプリケート］、［NTFS ACL をレプリケート］、［Windows 共

有を同期］、［エラー発生時の自動再同期を禁止］）を選択します。  

■ イベント通知のプロパティ -- 実行するスクリプトを指定するか、電子

メール通知を選択します。結果はイベント ログに書き込まれます。 

■ レポート処理 -- レポートの設定、電子メールの配信またはスクリプト

の実行を指定します。 
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マスタとレプリカのプロパティ  

これらの設定により、マスタとレプリカの両方でサーバのプロパティを確

立します。 一部の設定はサーバタイプごとに異なります。  

■ ホスト接続のプロパティ -- IP アドレス、ポート番号およびマスタとレプ

リカの完全修飾名を入力します。 

■ レプリケーションのプロパティ -- マスタに対して Hyper-V スケジュー

ル済みブックマークの有効化を設定します。 これらのプロパティは、

マスタとレプリカで異なります。 詳細については、「CA ARCserve RHA 

管理者ガイド」を参照してください。  

■ スプールのプロパティ -- サイズ、最小ディスク空き容量、およびディ

レクトリ パスを設定します。 詳細については、「スプール ディレクトリ

の設定 (P. 111)」を参照してください。  

■ イベント通知のプロパティ -- 実行するスクリプトを指定するか、電子

メール通知を選択します。結果はイベント ログに書き込まれます。 

■ レポートのプロパティ -- 同期レポートまたはレプリケーション レポー

トを選択し、配布またはスクリプトの実行を指定します。 

■ （レプリカ）リカバリのプロパティ -- 遅延またはデータのリワインドのプ

ロパティを設定します。 データのリワインドは、デフォルトでオンに

なっています。 
 

［HA プロパティ］タブの設定  

これらの設定でスイッチオーバーおよびスイッチバックの実行方法を制御し

ます。  

■ スイッチオーバーのプロパティ -- 自動または手動のスイッチオーバーを

選択し、スイッチオーバー ホスト名、仮想ネットワーク マッピング、リバー

ス レプリケーションの設定を指定します。 

■ ホストのプロパティ -- マスタとレプリカの完全修飾名を指定します。 

■ Is Alive のプロパティ -- ハートビート周期およびチェック方式を設定しま

す。 

■ 成功時のアクションのプロパティ -- 使用するカスタム スクリプトおよび引

数を定義します。  
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新規 Hyper-V ハイ アベイラビリティ シナリオの作成 

Hyper-V の場合、Hyper-V サーバ全体ではなく、個別の VM レベルでスイッチ

オーバーを実行できます。つまり、Hyper-V 環境のすべての仮想マシンに個別

の HA シナリオが必要になります。 シナリオを簡単に作成するために、マスタか

ら同じシナリオ プロパティを継承する複数の VM を選択できます。 この複数の 

VM のシナリオは、次にサブシナリオに分割されるため、各仮想マシンを個別に

管理できます。   

新規 Hyper-V HA シナリオの作成方法 

1. マネージャを起動します。 ［ファイル］-［作成］-［新規シナリオ］を選択するか、

［新規シナリオ］ボタンをクリックします。  

［ようこそ］ダイアログ ボックスが表示されます。  

2. ［新規シナリオの作成］をクリックしてシナリオ グループ名を入力するか、一

覧からシナリオ名を 1 つ選択した後、［次へ］をクリックします。  

注： シナリオ グループ名を割り当てない場合は、作成するすべてのシナリ

オがデフォルトでシナリオ グループに割り当てられます。 このグループは、

シナリオ名の一部として含まれ、シナリオ ウィザードが完了した後、自動的

に Hyper-V に更新されます。  

［サーバおよび製品タイプの選択］ダイアログ ボックスが表示されます。  
 

3. ［MS Hyper-V］-［ハイ アベイラビリティ シナリオ（HA）］を選択して、［次へ］を

クリックします。  

［マスタおよびレプリカ ホスト］ダイアログ ボックスが表示されます。  

4. シナリオ名を入力し、マスタ サーバとレプリカ サーバの両方のホスト名また

は IP アドレスとポート番号を入力します。次に、［ホスト上の CA ARCserve 

RHA エンジンを検証］を有効にした後、［次へ］をクリックします。  

ユーザ認証情報の入力を求められる場合があります。 その場合は、適切な

ユーザ認証情報を入力して、［OK］をクリックします。  

エンジンの検証を有効にした場合、［エンジンの検証］ダイアログ ボックスが

表示されます。  
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5. エンジンの検証が完了するまで待ちます。 ［インストール］をクリックして、指

定されたホストにエンジンをインストールするか、［次へ］をクリックします。 

［レプリケーション用データベース］ダイアログ ボックスが表示され、指定した

マスタ サーバで自動検出された仮想マシンが一覧表示されます。 デフォル

トでは、すべての仮想マシンがレプリケーション用に選択されています。 HA 

の場合、関連するすべてのファイルを含む VM 全体を選択する必要があり

ます。  
 

6. レプリケーション用に仮想マシンを選択するか、または選択解除して、［次

へ］をクリックします。 

［シナリオのプロパティ］ダイアログ ボックスが表示されます。  

7. 必要に応じてプロパティを変更して、［次へ］をクリックします。 詳細につい

ては、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。  

［マスタとレプリカのプロパティ］ダイアログ ボックスが開きます。  
 

8. 必要に応じてプロパティを変更して、［次へ］をクリックします。 スケジュール

済みブックマークは、自動的にオンになり、デフォルトで「1 時間」に設定さ

れます。この設定は必要に応じて変更できます。 詳細については、「CA 

ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。  

［スイッチオーバー プロパティ］ダイアログ ボックスで情報が処理される間、

待ちます。  

9. ［スイッチオーバー プロパティ］が開いたら、［クリックして仮想ネットワーク 

マッピングを編集］を選択します。  

［仮想ネットワーク マッピング］ダイアログ ボックスが表示されます。 マスタ 

サーバとレプリカ サーバの両方に仮想ネットワーク アダプタが 1 つしかない

場合、それらが自動的にマッピングされます。  
 

10. 一覧表示された仮想マシンをレプリカ上の必要な仮想ネットワークにマッピ

ングして、［OK］をクリックします。  

11. 必要に応じてその他のスイッチオーバー プロパティを設定して、［次へ］をク

リックします。  

［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］ダイアログ ボックスが

表示されます。 ［スイッチオーバー］を［自動］に設定し、［リバース レプリ

ケーション］を［手動］に設定することをお勧めします。  
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12. スイッチオーバーとリバース レプリケーションを開始するために必要なメソッ

ドを選択して、［次へ］をクリックします。  

［シナリオの検証］プロセスが完了するまで待ちます。  

［シナリオの検証］でエラーが表示される場合、続行するにはそれらのエ

ラーを解決する必要があります。 警告が表示される場合も、続けるにはそれ

らの警告を解決する必要があります。 変更を行った後、［再試行］をクリック

して、検証を繰り返します。  

［次へ］をクリックします。 

［シナリオ実行］ダイアログ ボックスが表示されます。  

13. ［今すぐ実行］をクリックして、同期を開始し、シナリオを有効にします。 ［終

了］をクリックすると、あとでシナリオを実行できます。  
 

スイッチオーバーとスイッチバック 
スイッチオーバーとスイッチバックは、マスタサーバとレプリカサーバ間でアク
ティブな役割とパッシブな役割を交換し、マスタが現在アクティブな場合、スイッ

チオーバー後にパッシブに変わって、アクティブな役割をレプリカに渡すことが

できるようにするプロセスのことです。 レプリカがアクティブな場合、スイッチオー

バー後にパッシブに変わって、アクティブな役割をマスタに渡します。 スイッチ

オーバーは、ボタンをクリックすると起動し、マスタが使用できないことが検出さ

れた場合には CA ARCserve RHA によって自動的に起動されます（［スイッチオー

バーとリバース レプリケーションの開始］ダイアログ ボックスで［自動スイッチ

オーバーの実行］オプションをオンにしている場合）。 このオプションをオフにす

ると、マスタ サーバがダウンしているので、CA ARCserve RHA マネージャから手

動でスイッチオーバーを開始できることがシステムによって通知されます。  
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スイッチオーバーとスイッチバックの動作のしくみ 

HA シナリオの実行開始後、同期プロセスが完了すると、レプリカはマスタが動

作しているかどうか定期的にチェックします。デフォルトの間隔は 30 秒です。 以

下のタイプのモニタリング チェックを選択できます。  

■ Ping - マスタ上の VM に送信され、VM が動作中で応答していることを検証

するリクエストです。 「Is Alive」チェックで False が返された場合は、レプリカ

が自動的に VM を起動します。  

■ ユーザ定義チェック - 特定のアプリケーションをモニタするようにカスタマイ

ズできる、カスタム リクエストです。 

■ データベースへの接続 -- マスタに送信され、適切なサービスが実行されて

いること、VM がアクティブであること、また Ping に応答していることを検証す

るリクエストです。  
 

これらの確認は順番に実行されます（有効に設定されている場合）。 これらのい

ずれかでエラーが発生すると、チェック全体が失敗と見なされます。 設定されて

いるタイムアウト時間（デフォルトは 5 分）ですべてのチェックが失敗した場合、

マスタ サーバ上の VM は停止しているとみなされます。 その後、HA シナリオの

設定によって、CA ARCserve RHA はアラートを送信するか、自動的にスイッチ

オーバーを開始します。  
 

スイッチオーバーの開始方法は、HA シナリオの作成時に定義します。  

■ ［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］ページで、［スイッチ

オーバーを手動で開始する］オプションを選択している場合は、手動スイッ

チオーバーを実行します。 詳細については、「スイッチオーバーの開始 

(P. 94)」を参照してください。  

■ ［スイッチオーバーを自動的に開始する］オプションを選択している場合でも、

マスタの稼働中に手動スイッチオーバーを実行できます。 システムをテスト

する場合や、マスタで何らかのメンテナンスを実行している間、レプリカ サー

バでアプリケーション サービスを続行する場合などに、スイッチオーバーを

開始できます。 トリガによる（自動）スイッチオーバーは、管理者が［スイッチ

オーバーの実行］ボタンをクリックして手動で開始するスイッチオーバーとほ

ぼ同じですが、開始が手動ではなく、マスタ サーバ上のリソースの障害に

よってトリガされる点が異なります。 サーバの Ping 応答、アプリケーション 

サービスのステータス、および VM の接続性がモニタリングされます。 タイム

アウト パラメータは変更できます。詳細については、「CA ARCserve RHA  管

理者ガイド」を参照してください。 
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HA シナリオの作成時に、リバース シナリオを開始する方法を定義します。  

■ ［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］ページで ［リバース 

レプリケーションを自動的に開始する］オプションを選択している場合、逆方

向のレプリケーション（レプリカからマスタ）がスイッチオーバー後に自動的

に開始されるため、元のマスタ サーバが再度使用できるようになります。  

■ ［リバース レプリケーションを手動で開始する］オプションを選択している場

合は、スイッチバックを手動で実行する必要があります。 手動オプションを

選択していて、手動スイッチバックを実行しない場合は、マスタ障害のない

クリーンなスイッチオーバーのテスト後であっても、レプリカからマスタにデー

タを再同期する必要があります。  
 

リバース レプリケーション機能をオフにしている場合、スイッチオーバー発生後

にリバース レプリケーションを開始するには、［実行］ボタンをクリックします。 こ

の機能の利点は、マスタ サーバとレプリカ サーバの両方がオンラインで、スイッ

チオーバー中に接続されていた場合、逆方向の再同期を必要としない点です。 

再同期では、マスタ サーバとレプリカ サーバのデータの比較が行われ、リアル

タイム レプリケーションの開始前に、どちらの変更データを転送するかが決めら

れます。この処理には時間がかかります。 自動リバース レプリケーションがオン

になっており、スイッチオーバーの間も両方のサーバがオンラインだった場合、

再同期が行われずにレプリケーションがリバースされます。 この場合のみ、再同

期が必要ありません。 
 

スイッチオーバーの開始 

自動または手動でスイッチ オーバーが開始された後は、すべて自動で処理が

行われます。 

手動スイッチオーバーを開始する方法 

1. ［マネージャ］を開いて［シナリオ］ペインから該当するシナリオを選択します 

シナリオのステータスが「実行中」になっていることを確認します。 

2. ［スイッチオーバーの実行］ボタンをクリックするか、［ツール］メニューから

［スイッチオーバーの実行］を選択します。 
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確認メッセージが表示されます。 
 

3. ［スイッチオーバーの実行］確認メッセージで［OK］をクリックします。 この手

順により、マスタ サーバからレプリカ サーバへのスイッチオーバーが開始さ

れます。 
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スイッチオーバー プロセスについての詳細な情報は、スイッチオーバー中

［イベント］ペインに表示されます。 

4. スイッチオーバーが完了すると、シナリオは停止されます。 

 

注： 自動リバース レプリケーションが［自動開始］と定義されている場合に限

り、スイッチオーバー終了後もシナリオが継続実行される可能性がありま

す。  

［イベント］ペインに、［スイッチオーバーが完了しました。］というメッセージに

続き、［シナリオは停止しています。］というメッセージが表示されます。 

これでマスタがパッシブになり、レプリカがアクティブになりました。 

 

 
 

スイッチバックの開始 

スイッチオーバーの開始後、それを手動と自動のどちらで開始したかにかかわ

らず、ある時点でサーバの役割を逆にし、元のマスタをアクティブなサーバに戻

し、レプリカをスタンバイ サーバにする必要が生じます。 サーバ間の役割を元

に戻す前に、元のレプリカ サーバのデータで元のマスタのデータを上書きする

かどうかを決定します。 上書きする場合は、最初に「バックワード シナリオ」と呼

ばれるリバース シナリオを実行する必要があります。 

注： 以下の手順は、どのサーバ タイプでも同じです。  
 

手動スイッチバックを開始する方法 

1. ネットワーク上でマスタ サーバおよびレプリカ サーバが使用可能であること、

およびエンジンが稼働中であることを確認します。  

2. ［マネージャ］を開いて［シナリオ］ペインから該当するシナリオを選択します  
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3. 以下のいずれかを実行します。  

■ シナリオがすでに実行中の場合は、手順 4 に進みます。 

■ シナリオが実行されていない場合は、手順 1 ～ 3 を実行してから手順 4 

に進みます。   

a. ツールバー上で［実行］をクリックして、シナリオを開始します。  

  CA ARCserve RHA はスイッチオーバーの実行を検出し、その状態と

設定を検証します。 検証完了後、検知された既存のエラーや警告

があればそれらが［検証結果］ダイアログ ボックスに一覧表示され、

さらにバックワード シナリオの実行を承認するように促すメッセージ

が表示されます。 必要に応じて、［詳細設定］ボタンをクリックして、

シナリオに関連しているホストの詳細情報を表示する別のペインを

開きます。 
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b. ［実行］ダイアログ ボックスで同期方法を選択し、［OK］をクリックして

再同期を開始します。  

注： 同期方法の詳細については、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を

参照してください。  
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  再同期が完了すると、［イベント］ペインに「同期処理中の変更はす

べてレプリケートされました」というメッセージが表示されます。 この

時点で、アクティブ サーバからスタンバイ サーバへのレプリケーショ

ンが開始されます。 
 

 

注： これで、マスタ サーバとレプリカ サーバ間で役割を元に戻す準備

が整いました。  
 

4. サーバの役割を交代するには、シナリオの実行中にツールバーの［スイッチ

オーバーの実行］をクリックします。 確認メッセージが表示されます。  

5. ［はい］をクリックしてメッセージをクリアし、スイッチバック プロセスを開始しま

す。  

スイッチバックが完了すると、サーバの役割が元に戻り、シナリオは自動的

に停止します。  

注： ［リバース レプリケーションの開始］オプションが［自動開始］に定義され

ている場合、スイッチバック終了後もシナリオは継続して実行されます。  

これで、シナリオを元（フォワード）の状態で実行できます。  
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スイッチオーバーに関する注意事項 

データの上書きを防ぐため、［スイッチオーバー］または［リバース レプリケーショ

ンの開始］のプロパティのいずれか一方のみを［自動］に設定するようにしてくだ
さい。 両方のプロパティが［自動］に設定されていると、サーバに障害が発生し

た際、管理者の知らないうちに CA ARCserve RHA によってスイッチオーバーがト

リガされ、障害の原因を調査する前にリバース レプリケーションが開始されてし

まう場合があります。 リバース レプリケーション中、CA ARCserve RHA は、ユーザ

の実稼働サーバのデータを上書きします。  

スイッチオーバー中にクラッシュや停電が発生すると、アクティブ サーバのリカ

バリ手順の実行が必要となる場合があります。  
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ウィザード以外からのシナリオの実行 

シナリオを作成したら、それを実行してレプリケーション プロセスを開始する必

要があります。 通常、マスタ上のデータの変更をレプリカにレプリケートする前

に、マスタとレプリカを同期する必要があります。 このため、レプリケーションを開

始する最初の手順は、マスタ サーバとレプリカ サーバの同期です。  サーバの

同期の完了後、自動的にオンライン レプリケーションが開始され、マスタで発生

するすべての変更が継続的にレプリカに反映されます。 

注： レプリケーション プロセスを正常に動作させるには、エンジンを実行してい

るユーザがマスタに対する読み取り権限を保持していること、また各レプリケー

ションのルート ディレクトリとそこに含まれているファイル、すべてのレプリカ ホス

トに対する読み取り/書き込み権限を保持していることを確認してください。 

シナリオを開始する方法 

1. ［シナリオ］ペインから、実行するシナリオを選択します。 

2. シナリオを実行するには、標準のツールバーにある［実行］ボタンをクリックし

ます 。 

CA ARCserve RHA は実行前にシナリオを検証します。 

シナリオが正しく設定されていない場合、または関連ホストで問題が発生し

た場合、［イベント］ペインにエラーが報告されます。 

注： 

■ エラーが表示されている場合、シナリオは実行できません。 レプリケー

ション プロセスを開始するには、まずこれらのエラーを修正する必要が

あります。 

■ マウント ポイントのレプリケーションは、エンジンが開始される前にマウン

ト ポイントがマスタに追加されていた場合のみ問題なく実行できます。 

エンジンがすでに実行されているときにマスタ ルート ディレクトリにマウ

ント ポイントを追加した場合、エラーは表示されませんがレプリケーショ

ンは開始しません。 この場合、レプリケーションを開始する前にマスタで

エンジンを再起動する必要があります。  

エラーが報告されない場合、［実行］ダイアログ ボックスが表示されます。  

3. ［実行］画面から以下を選択して、［OK］をクリックします。  
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■ 同期方法 -- データベースおよび仮想マシンのアプリケーションの場合、

通常は［ブロック レベル同期］が最適ですが、小さなファイルが多数ある

ファイル サーバやその他のアプリケーションの場合、［ファイル レベル

同期］を選択します。 詳細については、「CA ARCserve RHA 管理者ガイ

ド」を参照してください。  

■ 同一サイズ/タイムスタンプのファイルを無視 -- データベース アプリケー

ションの場合、このオプションを無効にします。 ファイル サーバ アプリ

ケーションでこのオプションを有効にすると、比較プロセスが高速化され、

全体的な同期時間が短縮されます。 詳細については、「CA ARCserve 

RHA 管理者ガイド」を参照してください。  

■ 同期のスキップ -- マスタ ルート ディレクトリとレプリカ ルート ディレクトリ

のデータが同一の場合のみ、このオプションを選択します。  

マネージャでは、シナリオの左側に表示される緑色の実行中マークでシナリオ

が実行中であることが表示されます。また、シナリオのステータスも［実行中］に

変わります。 

 

シナリオが実行されると、［統計情報］タブが［フレームワーク］ペインの下部に表

示され、レプリケーション プロセスが GUI で表示されます。 

デフォルトでは、同期が発生すると、同期レポートが生成されます。 レポートの

表示については、「レポートの表示 (P. 68)」を参照してください。  

注： レプリケーション レポートを定期的に生成して、各関連サーバのレプリケー

ション プロセスをモニタすることもできます。 詳細については、「CA ARCserve 

RHA 管理者ガイド」を参照してください。 
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シナリオの停止 

シナリオを停止する方法 

1. ［シナリオ］ペインから、停止するシナリオを選択します。 

2. シナリオを停止するには、標準のツールバーにある［停止］ ボタンをクリッ

クします。 

シナリオの停止を許可するように求める確認メッセージが表示されます。 

3. 確認メッセージで［はい］をクリックします。 シナリオが停止します。 

シナリオを停止すると、シナリオの左側にあった緑色の実行中マークは表示

されなくなります。また、シナリオのステータスは［ユーザにより停止］に変わ

り、［フレームワーク］ペインの［統計情報］タブも表示されなくなります。 
 

レポートの表示 

CA ARCserve RHA では、レプリケーション プロセスおよび同期プロセス時にレ

ポートを生成できます。 これらのレポートは、任意の場所に保存し、レポート セ

ンターから開いて表示することができます。また、指定したアドレスへのメール送

信、スクリプトの実行のトリガもできます。 

生成されたレポートのデフォルトのストレージ ディレクトリは、［Program Files フォ
ルダ］¥CA¥XOsoft¥Manager¥reports です。 

 

レポートを表示する方法 

1. レポートを表示するには、まずレポート センターを開く必要があります。 開く

方法は 2 つあります。 

■ 概要ページで、左側の［クイック スタート］ペインにある［レポート セン

ター］リンクをクリックします。 

■ ［ツール］-［レポート］-［シナリオ レポートの表示］を選択します。 
 

レポート センターが新しいウィンドウで開きます。 

レポート センターは以下の 2 つのテーブルで構成されています。 

■ 上の［シナリオ別の使用可能レポート］テーブルには、レポートがあるす

べてのシナリオのリスト、および各シナリオで参照可能なレポートのタイ

プと数が表示されます。 

■ 下の［レポート］テーブルには、上のテーブルで選択したシナリオで参

照可能なすべてのレポートのリストが表示されます。 
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2. 特定のレポートを表示するには、［シナリオ別の使用可能レポート］テーブル

から、そのレポートが表すシナリオを選択します。 次にその下の［レポート］

テーブルで、表示するレポートをクリックします。 

 

注： 同期レポートとレプリケーション レポートの場合は、設定により、サマリ 

レポートに加えて詳細レポートも生成できます。 どちらのレポートも同じ処理

を表しますが、詳細レポートには処理に関係するファイルのリストも表示され

ます。 
 

選択したレポートが新しいウィンドウに表示されます。 
 

データ リカバリ プロセス 

なんらかのイベントが原因でマスタ データが損失した場合、任意のレプリカから

データをリストアできます。 リカバリ プロセスは、同期処理を逆方向（レプリカか

らマスタ）に行うものです。 レプリカからマスタへ損失データをリカバリすることが

できます。このオプションは逆方向の同期プロセスであり、シナリオを停止する

必要があります または、特定のイベントやある時点から損失データのリカバリ

（データのリワインド）を実行できます。このオプションでは、タイムスタンプ付きの

チェックポイントとユーザ定義のブックマークを使用し、マスタ上の破損データを

破損前の時点までロールバックします。  

重要： リカバリを開始するには、レプリケーションを停止する必要があります。 
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ブックマークの設定 

ブックマークは、リワインド バックする時点をマークするために手動で設定する

チェックポイントです。 データの不安定要因になる可能性があるアクティビティ

が発生する直前にブックマークを設定することをお勧めします。 ブックマークは、

過去のイベントに対してではなく、リアルタイムに設定されます。 

注： 

■ このオプションは、レプリカ プロパティの一覧で［リカバリ］ - ［データのリワイ

ンド］オプションを［オン］に設定した場合にのみ使用できます。  

■ 同期処理中はブックマークを設定できません。 

■ Hyper-V HA では、ブックマークのスケジュールを設定できます。 

ブックマークの設定方法 

1. 対象のシナリオが実行中の場合は、リワインド データの取得先のレプリカ ホ

ストを選択します。  

2. メニューから、［ツール］-［リワインド ブックマークの設定］を選択します。 

［リワインド ブックマーク］ダイアログが表示されます。 

 

［リワインド ブックマーク］ダイアログに表示されるテキストは、ブックマークの

名前として［リワインド ポイントの選択］ダイアログに表示されます。 デフォル

トの名前には、日付と時間が含まれます。 

3. ブックマークのデフォルト名をそのまま使用するか、別の名前を入力します。 

あとから目的のブックマークを見つけやすいように、意味のある名前にする

ことをお勧めします。 次に［OK］ボタンをクリックします。 

ブックマークが設定されます。 
 

［マスタとレプリカのプロパティ］では、［スケジュール済みブックマークの有効

化］オプションがデフォルトではオフに設定されています。 ブックマークをスケ

ジュールすることによって、［データのリワインド］オプションを（デフォルトではオ

フに設定）使用できます。 ［スケジュール設定］の［値］列をクリックし、通常の

ブックマークのスケジュールを設定します。  
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Hyper-V マシン上のデータをリストアする方法 

Hyper-V 仮想マシンからデータをリストアするプロセスは、以下の条件の他のシ

ナリオでデータをリストアするプロセスによく似ています。  

■ VM を停止 -- CA ARCserve RHA がリカバリ実行前に自動的に VM の電源を

オフにし、既存の VM を上書きできるようにします。 リストアが完了した後、

VM を手動で再起動する必要があります。  

■ ブックマークを選択 -- ブックマークまたはリワインド ポイントと呼ばれる特定

の時点にデータをロールバックする必要があります。 デフォルトの頻度は 1 

時間ですが、ブックマークは指定した頻度に設定できます。 Hyper-V シナリ

オを作成したら、［マスタとレプリカのプロパティ］画面で［スケジュール済み

ブックマークの有効化］が［オン］に設定されていることを確認します。 既存

のプロパティの場合、このプロパティを手動で編集できます。 

■ データの同期 -- ファイル レベルの同期またはブロック レベルの同期を使用

します。 
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リワインド ポイントによる Hyper-V データのリカバリ 

Hyper-V シナリオでは、データのリワインド リカバリ方法も適用されます。  

Hyper-V Server HA シナリオでリワインド ポイントを使用して失われたデータをリ

カバリする方法 

1. マネージャから必要なシナリオを選択し、それを停止します。  

2. マネージャから［データのリストア］オプションを有効にするレプリカホストを

選択します。  

3. ［ツール］メニューから［データのリストア］を選択するか、［データのリストア］

ボタンをクリックして、［リカバリ方法］ダイアログ ボックスを開きます。  

4. データのリワインド方法の選択は、リワインド データをマスタに同期して戻す

か、レプリカにのみ残すかに応じて行います。 ［データのリワインド］オプショ

ンを選択すると、リカバリ シナリオが自動的に作成されます。 このリカバリ シ

ナリオは、リワインド プロセスの最後まで実行されます。 ［次へ］をクリックし

て続行します。 

5. ［リワインド ポイントの選択］ダイアログ ボックスで情報が処理されるまで待ち

ます。 ［リワインド ポイントの選択］ボタンが有効になったら、このボタンをク

リックして、操作を続けます。  

6. Hyper-V の［リワインド ポイントの選択］ダイアログ ボックスが開きます。  

 

このダイアログ ボックスには、Hyper-V シナリオ固有の情報が表示されます。 

リワインド ポイントは、ファイル名別または開始時間別のどちらで表示するか

を選択できます。 必要なリワインド ポイントを選択し、［OK］をクリックして、［リ

ワインド ポイントの選択］ダイアログ ボックスに戻ります。このダイアログ ボッ

クスには選択したリワインド ポイントが表示されています。  

7. ［次へ］をクリックして、［同期方法］ダイアログ ボックスを表示します。 

8. ［ブロック レベル同期］を選択して、［終了］をクリックします。  
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CA ARCserve RHA は、選択したポイントまでデータをリワインドします。 リワインド 

プロセスが終了すると、［イベント］ペインに「リワインド プロセスが正常に完了し

ました」というメッセージが表示されます。  

レプリカ上のデータでマスタ上のデータを置換するように選択している場合、CA 

ARCserve RHA はレプリカからマスタへの同期処理を開始します。 同期処理が

完了すると、一時的なリカバリ シナリオは停止して削除されます。 必要であれば、

デフォルトで生成される同期レポートを表示できます。 その後、元々のシナリオ

でレプリケーションを再開できます。  
 

レプリカ サーバ上で Hyper-V VM を開始する方法 

仮想マシンがレプリカ サーバにフェールオーバーすると、CA ARCserve RHA は

レプリカ上の仮想マシンを自動的に起動します。  
 

追加情報とヒント 

このセクションでは、アプリケーションに関する情報について説明します。  

■ デフォルトでは、スプール フォルダは CA ARCserve RHA installation/tmp 

ディレクトリにあります。 このデフォルトの場所は、スプール ディレクトリのパ

ス名を修正すれば変更できます。 スプール ディレクトリは、SQL 以外のデー

タベースやログ ファイルのドライブに設定することをお勧めします。 スプー

ル フォルダの専用ボリュームを使用すると、高負荷の環境でもパフォーマン

スを向上させることができます。 スプールの場所を変更する場合は、変更し

たパスをアンチウイルス スキャン（スケジュール スキャンとリアル タイム ス

キャン）対象から外してください。  

■ CA ARCserve RHA は、帯域幅制限と帯域幅制限スケジューリングをサポート

しています。 これらの機能が必要な場合は、「CA ARCserve RHA 管理者ガイ
ド」を参照してください。  
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Hyper-V のトラブルシューティング 

以下の情報は特定の問題の解決に役立つように提供されています。 

CV01378  Hyper-V HAシナリオによって仮想ネットワーク マッピングが割り当て

解除されました 

原因：  

作成したシナリオがレプリカ上に複数の仮想ネットワークを検出しました。 追加

の仮想ネットワークを手動でマッピングする必要があります。  

処置： 

［ハイ アベイラビリティ プロパティ］から［スイッチオーバー］プロパティを展開して、

［クリックして仮想ネットワーク マッピングを編集］をクリックして、仮想ネットワーク

を手動でマッピングします。  
 

仮想ネットワーク マッピングを編集できませんでした 

原因： 

これは内部エラーです。 

処置： 

1. コントロール サービスを再起動します。 

2. シナリオを再作成します。 

3. ログ メッセージとシナリオの .xmc ファイルを収集します。 

4. テクニカル サポートに問い合わせます。 
 

レプリカから仮想ネットワークのリストを取得できませんでした 

原因： 

これは内部通信エラーですが、シナリオはおそらく正しく設定されています。 

処置： 

1. ログ メッセージとシナリオの .xmc ファイルを収集します。 

2. テクニカル サポートに問い合わせます。 
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レプリカ サーバに仮想ネットワークが定義されていません。 レプリカ で 

Hyper-V の役割が有効になっていないか、仮想ネットワークが設定されていな

い可能性があります。 

原因：  

レプリカ サーバに仮想ネットワークが定義されていません。 レプリカ で Hyper-V 

の役割が有効になっていないか、仮想ネットワークが設定されていない可能性

があります。  

処置： 

レプリカ サーバで Hyper-V の役割が有効になっていることを確認します。 少な

くとも 1 つの仮想ネットワークが定義されていることを確認します。  
 

 

編集エラー 

原因： 

必須フィールドを空白のままにしたか、無効なエントリを入力しました。 

処置： 

すべてのフィールドが入力され、エントリが有効であることを確認します。  
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スプール ディレクトリの設定 

CA ARCserve RHA スプールは、レプリケートされる変更データがバックアップ（ス

プール）されるディスク上のフォルダで、変更データをリアルタイムで転送するた

めの帯域幅が十分でない場合に使われます。 データは、一時的なネットワーク

の切断、ネットワークの輻輳、または単純にネットワーク帯域幅がサーバ上で変

更されたデータを転送するために十分でない場合にスプールされます。 スプー

ル領域は、帯域幅が使用可能になるまで変更データを一時保管するのに加え

て、通常の同期プロセスの一部としても使用されます。 そのため、一部のスプー

ルは通常の同期プロセス中に蓄積されます。 

スプール フォルダは、専用ボリュームまたはブート/システム ボリュームなど比較

的使用率の低いドライブに配置してください。 頻繁にアクセスされるシステム

（OS）、ユーザ、またはアプリケーション データを含むボリュームには配置しない

てください。 例としては、データベース、共有ファイル、またはシステム ページ

ファイルを含むボリュームがあります。 デフォルトでは、スプール フォルダは CA 

ARCserve RHA インストール ディレクトリの tmp フォルダ内にあります。 マスタお

よびレプリカの［プロパティ］タブ上、または［新規シナリオ］ウィザードで設定する

スプール パラメータで、スプールで使用可能なディスク容量を決定します。 ほと

んどの場合、デフォルト値で問題ありません。 この値を変更する場合は、レプリ

カを行うデータ サイズ合計の少なくとも 10% 以上にする必要があります。 たとえ

ば、サーバ上にある 50GB のデータを複製する場合、少なくとも 5GB のスペース

をスプール用に確保する必要があります。  

重要： スプールの場所を変更する場合は、変更したパスをファイル単位のアン

チウイルス スキャン（スケジュール スキャンとリアル タイム スキャン）対象から外

してください。 

注： スプール ディレクトリは、事前に割り当てられた領域ではなく、必要な場合

にのみ使用されます。 
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サービスの管理 

シナリオの作成または変更中に、管理するサービスを指定できます。 シナリオ

作成中、サービスの管理用画面がシナリオ作成ウィザードに表示されます。 既

存のシナリオについては、 CA ARCserve RHA マネージャの［ルート ディレクトリ］

タブからサービスを管理することもできます。  

指定されたマスタ サーバ上で発見されたサービスは、シナリオ作成ウィザードの

［サービス ディスカバリ結果］画面に自動的に表示されます。  

以下は、カスタム アプリケーション シナリオ用の手順です。  

サービスを管理する方法 

 

– すべて - マスタ サーバ上で検出されたすべてのサービスをリスト表示し

ます。 

– 管理対象サービス - チェックされたサービスのみをリスト表示します。 

– Oracle データベース - 現在のホストに Oracle がインストールされている

場合、Oracle に関連するサービスがリスト表示されます。 

– Microsoft SQL Server - 現在のホストに SQL Server がインストールされて

いる場合、SQL Server に関連するサービスがリスト表示されます。 

– Microsoft IIS Server - 現在のホストに IIS Server がインストールされてい

る場合、IIS Server に関連するサービスがリスト表示されます。 
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– Microsoft SharePoint Server - 現在のホストに SharePoint Server がイン

ストールされている場合、SharePoint Server に関連するサービスがリスト

表示されます。 

– VMware vCenter Server - 現在のホストに vCenter Server がインストール

されている場合、vCenter Server に関連するサービスがリスト表示されま

す。 

– Microsoft Exchange Server - 現在のホストに Microsoft Exchange Server 

がインストールされている場合、Microsoft Exchange Server に関連する

サービスがリスト表示されます。 

– Microsoft Dynamics CRM Server - 現在のホストに Microsoft Dynamics 

CRM Server がインストールされている場合、Microsoft Dynamics CRM 

Server に関連するサービスがリスト表示されます。 

1. モニタするサービスを選択します。 モニタする各サービスの左のチェック 

ボックスをオンにします。 

重要： 1 つのシナリオ内でマスタ サーバ上のすべてのサービスをモニタす

る場合にサービスの管理を使用しないでください。 このシナリオ タイプは

サーバ全体を保護するようには設計されていません。  

2. ［次へ］をクリックして［サービス設定］画面に移動します。  
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3. 選択した各サービスの［開始順序］列に、開始順序を数値で指定します。 

順序が問題にならないサービスについては、デフォルト値(未設定)を使用し

ます。 値の設定を進めるに従って、ドロップダウン リストの利用可能なオプ

ションが更新されます。 最初のサービスには、「未設定」と「1」の 2 つのオプ

ションしかありません。 2 番目のサービスでは、「未設定」、「1」、「2」の 3 つ

のオプションが表示され、以降同様に更新されます。 2 つのサービスに対し

て同じ開始順序を割り当てた場合、CA ARCserve RHA により自動的に順序

が並べ替えられます。   

4. レプリケーション シナリオでは、［クリティカル］列は無効になっています。 

HA シナリオでは、サービスが失敗した場合にスイッチオーバーをトリガする

ように指定するには［クリティカル］列を使用します。 デフォルトでは、すべて

のサービスが「クリティカル」として表示されています。 失敗してもスタンバイ 

サーバへのスイッチオーバーが必要でないサービスについては、チェック 

ボックスをオフにしてください。   
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第 4 章： フル システムの保護 
 

フル システム シナリオでは、物理システムの保護、または仮想マシンへの移動

を行うことができます。 フル システム シナリオでは、物理マシンの仮想サーバへ

の手動でまたは自動切り替え、アシュアード リカバリ テストの実行、ブックマーク

の設定を行うことができます。ブックマークは、元のマシンまたは新規マシンの

いずれかへのリストア ポイントとして使用できます。  

注： ブックマークを作成すると、RHA エンジンは、アプリケーションの VSS ライタ

を呼び出し、アプリケーションの整合性を保つスナップショットをマスタ上に作成

します。 RHA は ws_rep.cfg ファイルに 4 つのパラメータ（EnableVSSWriters、

ExcludedWriterList、IncludedWriterList、StartWriterServicesList）を持ち、これら

により、RHA エンジンがアプリケーションの VSS ライタを呼び出してスナップショッ

トを作成する方法をカスタマイズすることができます。  

このセクションには、以下のトピックが含まれています。 

フル システム シナリオの動作の仕組み (P. 116) 

フル システム シナリオ用のマスタおよびレプリカの設定 (P. 120) 

フル システム シナリオの作成 (P. 122) 

Hyper-V プラットフォーム用のフル システム シナリオの作成 (P. 129) 

クラウド サービス接続のための Web プロキシの設定 (P. 132) 

フル システム シナリオの追加プロパティ (P. 156) 

Full System-to-ESX シナリオでの追加プロパティの設定 (P. 157) 

フル システム EC2 シナリオでの追加プロパティの設定 (P. 158) 

フル システム シナリオ用のリダイレクト方式 (P. 161) 

フル システム HA シナリオの実行 (P. 162) 

仮想マシン上の操作 (P. 162) 

フル システムのリストア (P. 165) 

DNS 更新ツールを使用した DNS リダイレクション (P. 170) 

ベア メタル マシンへのデータ リストア (P. 171) 

フェールオーバ後のベア メタル マシンへのデータ リストア (P. 175) 

フル システムのアシュアード リカバリ テストの実行 (P. 181) 

フル システム シナリオ用のアクティブ サーバ リカバリ (P. 182) 

その他のツール (P. 183) 
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フル システム シナリオの動作の仕組み 

アプリケーション タイプにかかわらず、任意のサーバを保護するには、フル シス

テム シナリオを使用します。 レプリケーション、ハイ アベイラビリティおよびア

シュアード リカバリがサポートされます。 フル システム シナリオはアプリケーショ

ンに依存しないため、すべてのシステム ステータス情報を含め物理マシン（マス

タ）を仮想化されたレプリカに転送できます。レプリカは、アクティブ サーバのゲ

スト オペレーティング システムをサポートします。  
 

フル システム シナリオでは、以下の仮想化環境がレプリカ サーバとしてサポー

トされています。  

■ Microsoft Hyper-V  

■ Citrix XenServer (Xen)  

注： XenServer を使用する前に、www.citrix.com http://www.citrix.com で 

XenServer Configuration Limitations （XenServer 設定の制限事項）の項目を

確認してください。 

■ ESX  

■ vCenter Server  

■ Amazon EC2 

注： サポートされているバージョンについては、「CA ARCserve RHA リリース ノー

ト」または CA サポートの「Compatibility Matrix」（互換性マトリクス）を参照してく

ださい。 
 

http://www.citrix.com/


フル システム シナリオの動作の仕組み 

 

第 4 章： フル システムの保護  117  
 

物理マスタのデータは標準の CA ARCserve RHA シナリオ内にあるため、物理レ
プリカではなく、VM に格納されている VHD （仮想ハード ドライブ）ファイルにレ

プリケートされます。 フル システム シナリオ内でアプライアンスと呼ばれる、この
仮想マシンは、仮想プラットフォーム ホスト上で実行され、CA ARCserve RHA エ

ンジンで設定されます。 スイッチオーバー実行時は、物理マスタが無効にされ、

新しい仮想マシンが仮想プラットフォーム ホスト上に作成されます。また、VHD 

ファイルはディスクとしてマウントされます。 新しい VM が起動し、統合サービス

が展開されます。  

注： 同じ物理マスタを保護する 2 つのフル システム シナリオを実行することは

できません。  

 

以下のリストでは、フル システム シナリオでプライマリ CA ARCserve RHA の操作

がどのように動作するかが強調表示されています。  

シナリオ作成 -- 物理マシンをマスタ サーバ、仮想マシンをアプライアンス（レプ

リカ）およびそのアプライアンス VM をホストする仮想プラットフォームとして識別

するフル システム シナリオを作成します。 仮想プラットフォーム タイプに応じて、

フル システム シナリオ固有の情報を指定します。 

■ ボリューム リスト -- シナリオに追加するマスタ上のボリュームを選択できます。  

システム ボリュームとブート ボリュームは保護する必要があるため、デフォ

ルトで常に選択されます。  

■ ルート ディレクトリ リスト -- フル システム シナリオにはルート ディレクトリの概

念がないので、このリストは仮想ディスクにレプリケートされるデータを示す

ために使用されます。 
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■ VM 上のローカル ディレクトリ -- 仮想マシン サーバ上に格納された仮想

ディスクの場所です。 仮想ディスクはすべてここに格納されます。 また、仮

想ディスク ボリュームのマウント ポイントも格納します。 CA ARCserve RHA は、

物理マスタ上のソース ディレクトリから仮想レプリカ上のマウント ポイントに

データをレプリケートします。  

■ ネットワーク アダプタ リスト -- 物理マシン上のすべてのネットワーク アダプタ

情報（アダプタ名、アダプタ ID、IP アドレス、MAC アドレスなど）が格納され

ます。 この情報は、物理マシンのアダプタと仮想マシンのアダプタ間のネッ

トワーク マッピング リストを作成するために使用されます。  
 

■ ネットワーク マッピング リスト -- 仮想マシンの作成時、VM 上のネットワーク 

アダプタは、このリストの情報に基づいて設定されます。  

■ CPU/メモリの値 -- 仮想マシンの作成時、CA ARCserve RHA では、このシナリ

オに定義された設定プロパティに基づいて、CPU 番号および VM のメモリ 

サイズを設定します。  

■ リソース プール -- vCenter または ESX プラットフォームについては、VM の共

有リソースを指定するリソース プールを選択します。  

■ データ ストア -- vCenter または ESX プラットフォームについては、VM ファイ

ルの保存先を指定するデータストアを選択します。  
 

シナリオの開始 -- 保存したシナリオが CA ARCserve RHA によって検証され、必

要な場合に正常なスイッチオーバーを妨げるエラーが存在しないことを確認し

ます。  

同期 -- 物理マスタによって仮想ディスク ファイルが作成され、仮想レプリカ上の

ローカル ディレクトリに転送されます。 転送後、仮想ディスク ファイルは、シナリ

オ作成中に［ルート レプリカ ディレクトリ］ダイアログ ボックスで指定したディレク

トリに格納されます。  

レプリケーション -- 物理マスタによって、レプリカ上に格納されている仮想ディス

ク ファイルに変更がリアル タイム モードでレプリケートされます。 仮想ディスク 

ファイルは、ディレクトリとして Hyper-V サーバ ファイル システムにマウントされま

す。  
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スイッチオーバー -- 物理マスタが利用できない場合、CA ARCserve RHA はシナ

リオ作成中に設定したプロパティに基づいてスイッチオーバーを開始します。 

CA ARCserve RHA は P2V シナリオを停止し、物理マシン ネットワークを無効にし

ます。 仮想マシンは、物理マスタと同じ名前を使用して、サーバ上に作成されま

す。 仮想ディスクがマウントされます。また、仮想マシン用のネットワーク アダプ

タが、格納されたシナリオで定義されているネットワーク マッピング リストに基づ

いて追加されます。 最後に、仮想マシンが起動されます。 エンド ユーザが失敗

した物理ディスクにアクセスしている場合、スイッチオーバーに数分かかります。  

データ リカバリ -- データ リカバリ ウィザードを起動し、復旧ポイントを選択します。 

リストアするボリューム、およびこれらのボリュームのリストア先となるターゲットを

選択できます。 CA ARCserve RHA はリストア シナリオを作成した後、開始しま

す。  
 

アシュアード リカバリ -- アシュアード リカバリを手動または自動で実行できます。 

仮想レプリカを選択し、［レプリカ整合性テスト］をクリックした後、アシュアード リ

カバリのタイプを選択して続行します。 CA ARCserve RHA はジャーナルの変更

の適用を停止し、指定した仮想ディスクを使用して仮想マシンを作成することに

よって AR プロセスを開始した後、VM を起動します。 AR が停止されると、CA 

ARCserve RHA は ジャーナルの変更の適用を再開します。  
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フル システム シナリオ用のマスタおよびレプリカの設定 

フル システム シナリオでは、他の標準的な CA ARCserve RHA シナリオと異なり、

2 つではなく 3 つのホストが必要です。  

■ マスタ サーバ - 保護対象のホストです。 このホストは物理または仮想のい

ずれでもかまいません。  

■ アプライアンス - CA ARCserve RHA エンジンをインストールした VM です。 

■ 仮想プラットフォーム ホスト - アプライアンス VM を実行しているサーバで

す。  

マスタ サーバの設定方法 

フル システム シナリオでは、マスタは物理または仮想の Windows マシンになり

ます。これは、仮想環境におけるゲスト OS としておよび CA ARCserve RHA エン

ジンによってサポートされます。 サポート対象オペレーティング システムの完全

なリストについては、「CA ARCserve RHA リリース ノート」を参照してください。 

アプライアンスを設定する方法 

仮想マシンを以下のように設定します。 

■ Xen プラットフォームについては、アプライアンス VM 上に XenServer Tools 

をインストールします。 

注： 仮想プラットフォームが Citrix Xen 6.0 である場合は、保護されているマ

スタに .NET 4.0 Framework をインストールします。 .NET 4.0 Framework は、

アプライアンスが作成した仮想マシンに Xen ツールをインストールする際に

必要です。 

■ ESX および vCenter プラットフォームについては、アプライアンス VM 上に 

VMware Tools をインストールします。 

■ アプライアンス VM 上に CA ARCserve RHA エンジンをインストールします。 

■ Amazon EC2 の場合は、日付と時刻が正確であり、ご使用のシステムと同期

しており、ネットワークが AWS にアクセスできることを確認します。 

フル システム シナリオでは、アプライアンス VM はレプリカとして動作します。 

データは、アプライアンス内に格納された VHD にレプリケートされます。 フェー

ルオーバがトリガされると、新しい VM が作成され、レプリケートされたマスタ 

データを含む VHD は、この新しい VM に接続されます。  

重要：  仮想マシン、その設定、および仮想ディスク ファイルを手動で削除しな

いようにしてください。削除すると、シナリオが失敗する場合があります。 
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vCenter Server 4.0 システムでの HTTP 通信プロトコルの設定 

デフォルトでは、バックアップ プロキシ システムおよび vCenter Server システム

は HTTPS プロトコルを使用して通信します。 代替プロトコルを指定する場合は、

HTTP プロトコルを使用して通信するバックアップ プロキシ システムおよび ESX 

Server システムを設定することができます。 

注： 以下の手順は、vCenter Server 4.0 システムに加え、vCenter Server 4.1 およ

び vCenter Server 5.0 システムにも該当します。 

vCenter Server 4.0 システムに HTTP 通信プロトコルを設定する方法 

1. vCenter Server システムにログインします。 

以下のファイルをテキスト エディタで開きます。 

C:¥Documents and Settings¥All Users¥Application Data¥VMware¥VMware 

VirtualCenter¥proxy.xml";  

SDK でサポートされている Web サービスの設定を含むエンドポイントのリスト

を見つけます。 

注： エンドポイントは、<EndpointList> タグで識別できます。    

ネストされたタグは以下のように記述されています。 

<e id="5"> 

<_type>vim.ProxyService.LocalServiceSpec</_type> 

<accessMode>httpsWithRedirect</accessMode> 

<port>8085</port> 

<serverNamespace>/sdk</serverNamespace> 

</e> 
 

2. accessMode を以下のように変更します。 

httpAndHttps 

proxy.xml を閉じて保存します。 

3. コマンド ラインまたは Windows サービス コントロール パネルから vCenter 

Service を再起動します。  
 



フル システム シナリオの作成 

 

122  仮想サーバ環境 Windows 版操作ガイド 
 

フル システム シナリオの作成 

フル システム シナリオでは、物理マスタ サーバから仮想ディスクを作成し、仮想

プラットフォーム ホスト上にそれらを格納します。 スイッチオーバまたはフェール

オーバ発生時には、この仮想ディスクを使用して、仮想プラットフォーム ホスト上

に仮想マシンが作成されます。   
 

フル システム シナリオは、以下の仮想プラットフォーム上でサポートされていま

す。  

■ Hyper-V  

■ Citrix XenServer  

注： XenServer を使用する前に、www.citrix.com http://www.citrix.com で 

XenServer Configuration Limitations （XenServer 設定の制限事項）の項目を

確認してください。 

■ ESX  

■ vCenter Server 

■ Amazon EC2 

注： サポートされているバージョンについては、「CA ARCserve RHA リリース ノー

ト」または CA サポートの「Compatibility Matrix」（互換性マトリクス）を参照してく

ださい。 
 

ほとんどの CA ARCserve RHA シナリオでは 2 つのホスト（マスタおよびレプリカ）

を指定する必要がありますが、フル システム シナリオでは、以下の 3 つのホスト

を指定する必要があります。 

■ マスタ - これは、保護対象の物理マシンです。 

■ アプライアンス - これは、レプリカ サーバとして機能する仮想マシンです（CA 

ARCserve RHA エンジンはここにインストールされる必要があります）。 

Hyper-V 仮想プラットフォームを使用している場合、このフィールドは適用さ

れず、利用できません（選択不可表示になります）。  

注： マスタのバージョンが Windows 2008 以降である場合は、アプライアン

スとして Windows 2008 R2 を使用することをお勧めします。 

注： 宛先プラットフォームとして Hyper-V を使用している場合は、アプライア

ンスとして Windows 2008 R2 を使用することをお勧めします。 

■ 仮想プラットフォーム ホスト - これは、レプリカ サーバとして機能するアプラ

イアンス VM をホストするマシンです。  
 

http://www.citrix.com/
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以下の手順は vCenter、ESX および XEN のフル システム シナリオに適用されま

す。 Hyper-V のフル システム シナリオの作成手順については、「フル システム 

シナリオの作成 - Hyper-V (P. 129)」を参照してください。  

Hyper-V 以外のすべてのプラットフォームのフル システム シナリオを作成する

方法 

1. CA ARCserve RHA マネージャを開始します。 ［ファイル］-［作成］-［新規シナ

リオ］を選択するか、ツールバー上の［新規シナリオ］ボタンをクリックします。  

［ようこそ］ダイアログ ボックスが表示されます。 

2. ［新規シナリオの作成］をクリックします。 シナリオ グループ名を入力するか、

リストから 1 つ選択して、［次へ］をクリックします。  

［サーバおよび製品タイプの選択］ダイアログ ボックスが表示されます。  

3. ［フル システム］を選択し、HA または DR、および、レプリカ上の必要なタスク

を選択してください。 レプリカ上のタスクの詳細については、「アシュアード 

リカバリ」を参照してください。 ［次へ］をクリックします。  
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［マスタおよびレプリカ ホスト］ダイアログ ボックスが表示されます。  

 

4. 以下のように画面を完了し、完了時に［次へ］をクリックします。 

■ シナリオ名： シナリオ名を入力します。 デフォルト値はシナリオ タイプ

（たとえば［フル システム］）です。 

■ マスタ ホスト名/IP およびポート： 保護対象の物理マシンを指定するか、

参照して 1 つ選択します。 ポート番号を入力します。 

■ サーバ タイプ： VM （たとえば、ESX Server）をホストするマシンの仮想プ

ラットフォームを選択します。  

■ 仮想プラットフォーム ホスト名/IP およびポート： ［サーバ タイプ］で選択

した仮想マシン プラットフォームを実行する物理マシンを指定するか、

参照して 1 つ選択します。 ポート番号を入力します。 

■ （オプション）SSL 接続： 代わりに SSL ポート番号を指定する場合は、この

オプションをクリックします。 これは、Hyper-V 以外のすべての仮想プ

ラットフォーム タイプについて行うことができます。  

■ アプライアンス ホスト名/IP およびポート： このシナリオでレプリカ サー

バとして機能する VM の仮想マシン ホスト名または IP アドレスを指定し

ます。 サーバ タイプが Hyper-V である場合、このフィールドは利用でき

ません。  

■ ホスト上の CA ARCserve RHA エンジンを検証： シナリオで指定されてい

るすべてのサーバに最新バージョンのエンジンがインストールされてい

ることを確認するために、このオプションを有効にします。 
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入力を促された場合は、指定されたマシンに該当する認証情報を入力しま

す。  
 

5. 検証が完了するまで待ちます。 必要に応じて、任意のサーバ上に CA 

ARCserve RHA エンジンをインストールできます。 エラーが発生する場合は、

［再検証］をクリックして解決を試みます。 RPC サービス エラーが発生する場

合は、セキュリティ管理者に問い合わせてください。  

エンジンがホスト上で検証されたら、［次へ］をクリックします。 

［ボリューム設定］ダイアログ ボックスが開きます。 CA ARCserve RHA は、指

定されたマスタ サーバ上のボリュームを自動検出します。 

 

6. 保護するボリュームを指定します。 （オプション）［ディレクトリとファイルの除

外の有効化］オプションを有効にします。 このオプションは pagefile.sys、

hiberfil.sys、システム ボリューム情報、Recycler、ごみ箱のファイルおよび

フォルダをデフォルトでフィルタします。 ［次へ］をクリックします。  

このサーバの認証情報を入力するように促される場合があります。  

［リソース プール選択］画面が開きます。  
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7. ［次へ］をクリックします。 

［ストレージ選択］画面が開きます。  

8. 仮想マシンを格納する場所を指定します。 必要に応じ、［オンデマンドで割

り当ておよびコミットされた領域］オプションを有効にします。 ［次へ］をクリッ

クします。 

［シナリオのプロパティ］ダイアログ ボックスが表示されます。  

9. 必要に応じてプロパティを変更し、［次へ］をクリックします。 詳細について

は、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。  

［マスタとレプリカのプロパティ］ダイアログ ボックスが開きます。  
 

10. 必要に応じてプロパティを変更し、［次へ］をクリックします。 以下の情報が

取得されます。CPU 番号、VM 上のメモリ サイズ、物理マスタのアダプタ情

報、およびネットワーク マッピング リスト。 また、シナリオ作成ウィザードを使

用しないで、これらの設定を変更する場合があります。 詳細については、

「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。  

11. CA ARCserve RHA がスイッチオーバー プロパティを取得する間待機します。   

12. ［スイッチオーバー プロパティ］ダイアログ ボックスが表示されたら、［ネット

ワーク トラフィック リダイレクション］プロパティを展開します。 このダイアログ 

ボックスで、必ず物理ネットワーク マッピングを編集します。  
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物理ネットワーク マッピングの編集方法  

– ［クリックして物理ネットワーク マッピングを編集］を選択します。  

［ネットワーク アダプタのマッピング］ダイアログ ボックスが表示されます。 

マスタ サーバとレプリカ サーバの両方に仮想ネットワーク アダプタが 1 

つしかない場合、それらが自動的にマッピングされます。 ［レプリカ ネッ

トワーク アダプタ］列のドロップダウンをクリックし、［マスタ ネットワーク ア

ダプタ］列にリスト表示されているアダプタにマップするアダプタを選択

します。   

マスタ アダプタ情報の適用 -- （デフォルト）マスタ アダプタが DHCP 

モードの場合は、このオプションを選択します。 

アダプタ情報のカスタマイズ -- ［IP 設定］および ［DNS&WINS］タブを有

効にするために、このオプションを選択します。  

■ IP 設定 -- IP アドレス、サブネット マスク、およびゲートウェイを追加

または削除できます。 

■ DNS&WINS -- DNS IP アドレス、プライマリまたはセカンダリ WINS を

追加または削除できます。 

［ネットワーク アダプタ マッピング］ダイアログ ボックスを閉じるには［OK］をク

リックし、続行するには［次へ］をクリックします。  

［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］ダイアログ ボックスが

表示されます。  
 

13. スイッチオーバーを自動的にまたは手動で開始する必要があるかどうかを

指定します。 このシナリオでは、リバース レプリケーションは指定できません。 

［次へ］をクリックします。  

14. ［シナリオの検証］プロセスが完了するまで待ちます。  

［シナリオの検証］でエラーが表示される場合、続行するにはそれらのエ

ラーを解決する必要があります。 警告が表示される場合も、続けるにはそれ

らの警告を解決する必要があります。 変更を行った後、［再試行］をクリック

して、検証を繰り返します。 ［次へ］をクリックします。  
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［シナリオ実行］ダイアログ ボックスが表示されます。  

15. 同期を開始し、シナリオを有効にするには、［今すぐ実行］をクリックします。 

フル システム シナリオについては、［ボリューム同期］を選択します。 現在

の設定を保存し、後でシナリオを実行するには、［終了］をクリックします。  

次の手順 

■ Full System-to-ESX サーバ シナリオでは、手動で IP アドレスを入力する必要

があります。そうしないと、シナリオが失敗します。 詳細については、「Full 

System-to-ESX シナリオでの追加プロパティの設定 (P. 157)」を参照してくだ

さい。  
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Hyper-V プラットフォーム用のフル システム シナリオの作成 

Hyper-V 環境用のフル システム シナリオの作成は、他の仮想プラットフォーム

用の手順とは若干異なり、シナリオ作成ウィザードで異なる画面が表示されます。 

Hyper-V フル システム シナリオでは、仮想プラットフォーム ホスト名もアプライア

ンスもありません。 代わりに、CA ARCserve RHA エンジンがインストールされてい

る Hyper-V ホスト名を指定します。  

Hyper-V プラットフォーム用のフル システム シナリオの作成方法 

1. CA ARCserve RHA マネージャを開始します。 ［ファイル］-［作成］-［新規シナ

リオ］を選択するか、ツールバー上の［新規シナリオ］ボタンをクリックします。  

［ようこそ］ダイアログ ボックスが表示されます。 

2. ［新規シナリオの作成］をクリックします。 シナリオ グループ名を入力するか、

リストから 1 つ選択して、［次へ］をクリックします。  

［サーバおよび製品タイプの選択］ダイアログ ボックスが表示されます。  

3. ［フル システム］を選択し、［ハイ アベイラビリティ］および目的の［レプリカ上

のタスク］を選択します。 レプリカ上のタスクの詳細については、「アシュアー

ド リカバリ (P. 181)」を参照してください。 ［次へ］をクリックします。  

［マスタおよびレプリカ ホスト］ダイアログ ボックスが表示されます。  

 

4. 以下のように画面を完了し、完了時に［次へ］をクリックします。 

■ シナリオ名： シナリオ名を入力します。 デフォルト値はシナリオ タイプ

（たとえば［フル システム］）です。 
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■ マスタ ホスト名/IP およびポート： 保護対象の物理マシンを指定するか、

参照して 1 つ選択します。 ポート番号を入力します。 

■ サーバ タイプ： VM （たとえば、Hyper-V）をホストするマシンの仮想プ

ラットフォームを選択します。 

■ Hyper-V ホスト名/IP およびポート： CA ARCserve RHA エンジンがインス

トールされている Hyper-V ホストを指定します。 これはレプリカ サーバと

して使用されます。 ポート番号を入力します。  

■ ホスト上の CA ARCserve RHA エンジンを検証： シナリオで指定されてい

るすべてのサーバに最新バージョンのエンジンがインストールされてい

ることを確認するために、このオプションを有効にします。 

ユーザ認証情報の入力を求められる場合があります。 その場合は、適切な

ユーザ認証情報を入力して、［OK］をクリックします。  

5. 検証が完了するまで待ちます。 必要に応じて、選択したサーバ上に CA 

ARCserve RHA エンジンをインストールする場合があります。 エンジンがホス

ト上で検証されたら、［次へ］をクリックします。 

［ボリューム設定］ダイアログ ボックスが開きます。 CA ARCserve RHA は、指

定されたマスタ サーバ上のボリュームを自動検出します。 

 

6. 保護するボリュームを指定します。 ［次へ］をクリックします。  

7. ［ストレージ選択］ダイアログ ボックスが開きます。 Hyper-V VM が格納される

場所を指定します。 CA ARCserve RHA でプロビジョニングするには、［オンデ

マンドで割り当ておよびコミットされた領域］オプションを有効にします。 ［次

へ］をクリックします。  
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8. ［シナリオのプロパティ］ダイアログ ボックスが表示されます。 必要に応じて

プロパティを変更し、［次へ］をクリックします。 詳細については、「CA 

ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。  

［マスタとレプリカのプロパティ］ダイアログ ボックスが開きます。  

9. 必要に応じてプロパティを変更し、［次へ］をクリックします。 詳細について

は、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」を参照してください。  

CA ARCserve RHA がスイッチオーバー プロパティを取得する間待機します。 

以下の情報が取得されます。CPU 番号、VM 上のメモリ サイズ、物理マスタ

のアダプタ情報、およびネットワーク マッピング リスト。 また、シナリオ作成

ウィザードを使用しないで、これらの設定を変更する場合があります。  

10. ［スイッチオーバー プロパティ］ダイアログ ボックスが表示されたら、［ネット

ワーク トラフィック リダイレクション］プロパティを展開し、［クリックして物理

ネットワーク マッピングを編集］を選択します。  

［ネットワーク アダプタのマッピング］ダイアログ ボックスが表示されます。 マ

スタ サーバとレプリカ サーバの両方に仮想ネットワーク アダプタが 1 つしか

ない場合、それらが自動的にマッピングされます。 マスタ サーバの下にリス

ト表示されているアダプタを、レプリカ上の目的の仮想ネットワークにマップ

します。 ［レプリカ ネットワーク アダプタ］の下のドロップダウンをクリックして、

1 つ選択します。  

■ マスタ アダプタ情報の適用 -- （デフォルト） 

■ アダプタ情報のカスタマイズ -- ［IP 設定］および［DNS&WINS］タブを有

効にするには、このオプションを選択します。  

■ IP 設定 -- IP アドレス、サブネット マスク、およびゲートウェイを追加

または削除できます。  

■ DNS&WINS -- DNS IP アドレス、プライマリおよびセカンダリ WINS を

追加または削除できます。  

［ネットワーク アダプタ マッピング］ダイアログ ボックスを閉じるには［OK］をク

リックし、続行するには［次へ］をクリックします。  

［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］ダイアログ ボックスが

表示されます。  

11. Hyper-V シナリオについては、［スイッチオーバー］オプションの選択のみが

可能です。 スイッチオーバを自動的にまたは手動で開始するように指定し、

［次へ］をクリックします。  

12. ［シナリオの検証］プロセスが完了するまで待ちます。  
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［シナリオの検証］でエラーが表示される場合、続行するにはそれらのエ

ラーを解決する必要があります。 警告が表示される場合も、続けるにはそれ

らの警告を解決する必要があります。 変更を行った後、［再試行］をクリック

して、検証を繰り返します。 ［次へ］をクリックします。  

［シナリオ実行］ダイアログ ボックスが表示されます。  

13. 同期を開始し、シナリオを有効にするには、［今すぐ実行］をクリックします。 

現在の設定を保存し、後でシナリオを実行するには、［終了］をクリックしま

す。  
 

クラウド サービス接続のための Web プロキシの設定 

［クラウド アカウントの追加］ダイアログ ボックスで［クラウド サービスへの接続に

プロキシを使用］オプションを使用するためには、EC2 リソース管理に使用する 

Web プロキシを設定しておく必要があります。  

Web プロキシを設定するには、［Web プロキシの設定］ツールバー ボタン  を

クリックし、Web プロキシ設定情報（サーバ、ポート、ユーザ認証情報など）を入

力します。 プロキシ設定を検証するためのテスト リクエストがサーバに送信され

ます。 検証が完了すると、プロキシ設定は AWS アカウントに保存されます。  
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新しいクラウド アカウントの追加 

［クラウド ビュー］パネルで EC2 を参照して管理するには、AWS 認証情報を使用

して新しいクラウド アカウントを追加しておく必要があります。  

新しいクラウド アカウントの追加方法 

1. ツールバーの［クラウド アカウントの追加］ボタン  をクリックします。 

［クラウド アカウントの追加］ダイアログ ボックスが表示されます。 
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2. 以下のフィールドに情報を入力します。 

クラウド プロバイダ 

クラウド プロバイダ サービスの名前を指定します。 

クラウド アカウント 

クラウド アカウントを指定します。通常、これは AWS アカウントを登録す

るために使用した電子メール アドレスです。 

アクセス キー ID 

AWS アカウント用のアクセス キー ID を入力します。 

秘密アクセス キー 

AWS アカウントによって提供される秘密アクセス キーを入力します。 

（オプション）クラウド サービスへの接続にプロキシを使用 

AWS Web サービス サーバとの通信に Web プロキシを使用するかどう

かを指定します。 このチェック ボックスをオンにしてオプションを有効に

する場合は、このプロキシが設定 (P. 132)済みであることを確認します。 

注： これらのフィールドに必要な情報は、以下に示すセキュリティ認証情報

のタブを使用して、AWS アカウント ホーム ページから取得できます。 

 

3. ［OK］をクリックします。 

［クラウド アカウントの追加］ダイアログ ボックスが閉じます。 登録済みクラウ

ド アカウントとしてクラウド アカウントが［クラウド ビュー］パネルに表示され、

このアカウントに属するすべての EC2 インスタンスも表示されます。 
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デフォルト AWS 領域の変更 

EC2 インスタンスの管理時、［クラウド ビュー］パネルで別の AWS 領域を選択す

ることができます。 デフォルト AWS 領域を変更するには、ツールバーの［デフォ

ルト領域の変更］ボタン  をクリックします。 ［デフォルト領域の変更］ダイアロ

グ ボックスで、ドロップダウン リストから別の領域を選択します。 ［クラウド 

ビュー］パネルに、選択した領域で使用可能なインスタンスが表示されます。 
 

クラウド アカウント情報の更新 

以前設定したクラウド アカウントの認証情報を更新することができます。 たとえ

ば、Amazon 管理コンソールを使用してアクセス キー ID と秘密アクセス キーが

変更された場合（新しいペアが生成され、以前のペアは無効になる）、AWS アカ

ウント認証情報を手動で更新する必要があります。 クラウド アカウント認証情報

を更新するには、［クラウド ビュー］パネルで更新するクラウド アカウントを選択し、

ツールバーの［クラウド アカウントの更新］ボタン  をクリックします。 新しい認

証情報を入力して［OK］をクリックします。 ［クラウド ビュー］ペインのクラウド アカ

ウント情報が更新されます。 
 

クラウド アカウントの削除 

使用しなくなったクラウド アカウントを削除することができます。 クラウド アカウン

ト認証情報を削除するには、［クラウド ビュー］パネルで削除するクラウド アカウ

ントを選択し、ツールバーの［クラウド アカウントの削除］ボタン  をクリックしま

す。 クラウド アカウントが［クラウド ビュー］パネルのリストから削除されます。 
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新しい EC2 レプリカ インスタンスの作成 

フル システム データ レプリケーション シナリオまたはハイ アベイラビリティ シナ

リオで CA ARCserve RHA のクラウド機能を使用するには、EC2 レプリカ インスタン

スを作成する必要があります。 この手順を開始する前に、以下の要件が満たさ

れることを確認します。 

■ Amazon Web サービス（AWS） アカウントが作成済みである 

■ Amazon Virtual Private Cloud （VPC）が作成され、VPN を使用してオンプレミ

ス ネットワークと接続されている  

注： Amazon VPC の詳細については、Amazon の Web サイトを参照してくだ

さい。 

■ AWS アカウントが CA ARCserve RHA マネージャに登録済みである 

注： インスタンス詳細とキー ペアの作成（この手順に必要）を含む、EC2 の詳細

は、Amazon の Web サイトのユーザ ドキュメント「Amazon EC2」に記載されてい

ます。  

新しい EC2 レプリカ インスタンスの作成方法 

1. CA ARCserve RHA マネージャの ［クラウド ビュー］パネルを選択します。 

指定された領域について、すでに作成されたインスタンスが［クラウド アカウ

ントおよびインスタンス］リストに表示されます。 ツールバーの［デフォルト領

域の変更］ボタン  をクリックして、別のデフォルト領域を指定します。 

2. 使用する AWS アカウントを右クリックして［インスタンスの作成］を選択しま

す。 

インスタンス作成ウィザードが表示されます。 

http://aws.amazon.com/vpc/
http://aws.amazon.com/documentation/ec2/
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3. ［AMI の選択］ダイアログ ボックスで Amazon Machine Image （AMI）を選択し、

［次へ］をクリックします。 

注： EBS に接続された Windows AMI のみ使用できます。 

［接続の選択］画面が表示されます。 
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4. インスタンスを割り当てる VPC サブネットを指定し、［次へ］をクリックします。 

注： インスタンスには、割り当てられたサブネットの IP 範囲にある DHCP アド

レスが自動的に割り当てられます。 

［インスタンス詳細］画面が表示されます。 
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5. インスタンス数、使用可能ゾーン、およびインスタンス タイプを指定して［次

へ］をクリックします。 これらのインスタンスを使用すると、長期間の契約を結

ばずに、時間単位の従量制でコンピュータ処理を利用できます。これにより、

高い固定コストから大幅に低い変動コストに移行できます。 

［キー ペアの作成］画面が表示されます。 
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6. 既存のキー ペアを選択するか新しいキー ペアを作成して、インスタンスの

起動後に安全に接続できるようにします。 新しいキー ペアを作成した場合

は、お使いのコンピュータに秘密鍵を保存するように促すメッセージが表示

されます。 ［次へ］をクリックします。 

注： キー ペアは一度作成すればよく、インスタンスの展開ごとに毎回作成

する必要はありません。 

［確認］画面が表示されます。  
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7. 指定した情報を確認し、［終了］をクリックします。 

インスタンスが作成され、デフォルトのパスワードがユーザに送信されます。 

注： 

■ ［クラウド ビュー］パネルでは、VPC ベースのインスタンスの作成のみが

可能です。 VPC の外にインスタンスを割り当てることはできないため、

VPC の設定は必ず必要です。 

■ AWS の管理ツール（AWS Management Console 内）を使用して、VPC イ

ンスタンスでないインスタンス（パブリック インスタンス）を作成できます。 

これらのパブリック インスタンスは ［クラウド ビュー］パネルに表示されま

す。 しかし、シナリオ作成ウィザードは「プライベートからプライベート」シ

ナリオ、または、プライベート オンプレミス ネットワークから VPC へのレプ

リケーションしかサポートしないため、 これらのインスタンスはシナリオ作

成ウィザードで使用できません。  

■ 領域を選択してリソース参照をフィルタすることができます。 AWS ユー

ザが利用できる領域は 7 つあります。EU 西部（アイルランド）、米国東部

（バージニア）、米国西部（北 カリフォルニア、米国西部（オレゴン）、南

米（サンパウロ）、アジア太平洋（東京）およびアジア太平洋（シンガポー

ル）です。 現在 AWS では、AWS アカウントごとに 1 つの VPC 作成しか

許可されていません。 各 VPC には、それに関連付けられた複数のサブ

ネットワークが存在する場合があります（インスタンスの割り当て時にサ

ブネットワーク ID を選択します）。 サブネットワークは 4 つの領域のうち

の 1 つ内に存在する場合があります。 特定のサブネットワークのインス

タンスを割り当てる場合、まず［デフォルト領域の変更］ドロップダウンで

該当する領域を選択する必要があります。ただし、RHA では 2 つの領

域のみをサポートすることに注意してください：米国東部（バージニア）、

および EU 西部（アイルランド）。 
 

EC2 レプリカ インスタンスの起動 

停止された EC2 インスタンスを［クラウド ビュー］パネルで開始するには、開始す

る EC2 インスタンスを選択して、ツールバーの［インスタンスの起動］ボタン  を

クリックします。 ［クラウド ビュー］パネルの選択した EC2 インスタンスのステータ

スが［停止］から［保留実行］、その後［実行中］に変わります。 
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EC2 レプリカ インスタンスの停止 

使用されなくなった EC2 インスタンスを［クラウド ビュー］パネルで停止するには

（シャットダウンするが削除しない）、停止する EC2 インスタンスを選択して、ツー

ルバーの［インスタンスの停止］ボタン  をクリックします。 ［クラウド ビュー］パ

ネルの選択した EC2 インスタンスのステータスが［実行中］から［停止］に変わり

ます。  
 

EC2 レプリカ インスタンスの削除 

使用されなくなった EC2 インスタンスを［クラウド ビュー］パネルで削除するには、

削除する EC2 インスタンスを選択して、ツールバーの［インスタンスの削除］ボタ

ン  をクリックします。 削除された EC2 インスタンスは、［クラウド ビュー］パネル

のインスタンス リストから削除されます。 
 

新規 EC2 データ レプリケーション シナリオの作成 

EC2 データ レプリケーション シナリオを作成して、［シナリオ作成ウィザード］で

指定した EC2 インスタンスがレプリカ サーバとして使用されるように設定できま

す。 この手順で起動されるウィザードによって、データ レプリケーション シナリオ

作成に必要な手順が段階的に示されます。 ただし、プロパティはウィザードを

使用せずに設定することもできます。  

新規 EC2 データ レプリケーション シナリオの作成方法 

1. マネージャを開いて、［シナリオ］-［新規］を選択するか、［新規シナリオ］ボタ

ンをクリックしてウィザードを起動します。 

［ようこそ］画面が開きます。  
 



クラウド サービス接続のための Web プロキシの設定 

 

144  仮想サーバ環境 Windows 版操作ガイド 
 

2. ［新規シナリオの作成］を選択し、リストから［グループ］を選択して、［次へ］

をクリックします。  

［サーバおよび製品タイプの選択］画面が表示されます。 

  
 

3. ［サーバ タイプ］を選択し、［レプリケーションおよびデータ リカバリ シナリオ

（DR）］を選択し、［次へ］をクリックします。  

注： Microsoft Hyper-V については、クラウド ベースのデータ レプリケーショ

ンは現在サポートされていません。 
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［マスタおよびレプリカ ホスト］画面が表示されます。 

 
 

4. シナリオ名を入力し、マスタ サーバ用のホスト名または IP アドレス、および

ポート番号を入力します。 レプリカ サーバとして Amazon EC2 を指定します。 

［クラウドへのレプリケート］チェック ボックスをオンにし、［クラウド ホストの選

択］ボタンをクリックして、EC2 レプリカ インスタンス（アプライアンス）を指定し

ます。 ［ホスト上の CA ARCserve RHA エンジンを検証］オプションが有効（デ

フォルト）であることを確認し、［次へ］をクリックします。  

［クラウド インスタンス選択］ダイアログ ボックスが表示されます。 
 

5. ［クラウド プロバイダ］、［クラウド アカウント］および［領域］に情報を入力し、

［OK］をクリックします。 

注： ［リフレッシュ］ボタンをクリックして、インスタンスのリストをリフレッシュし

ます。 
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［エンジンの検証］画面が表示されます。 

 

6. エンジンの検証が完了するまで待って、［次へ］をクリックします。 必要に応

じて［インストール］をクリックして一方または両方のサーバでエンジンをアッ

プグレードし、［再検証］をクリックします。  
 

［ボリューム設定］画面が開きます。 

7. 情報を入力し、［次へ］をクリックします。  
 

［シナリオのプロパティ］画面が表示されます。  
 

8. デフォルト値をそのまま使用するか、必要に応じて新しい値を設定してから、

［次へ］をクリックします。  

注： シナリオのプロパティによって、シナリオ全体が制御されます。 これらの

プロパティは、ウィザードを使用せずに設定することもできます。 詳細につ

いては、「シナリオのプロパティの設定」を参照してください。  
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［マスタとレプリカのプロパティ］画面が開きます。  

 
 

9. マスタとレプリカのプロパティはホスト サーバにのみ適用されます。 デフォ

ルト値をそのまま使用するか、必要に応じて値を変更し、［次へ］をクリックし

ます。  

注： デフォルトで無効になっている［シナリオの停止時にインスタンスを

シャットダウンする］プロパティを除くすべてのクラウド レプリカ プロパティは

読み取り専用です。 詳細については、「クラウドのプロパティ」を参照してく

ださい。  
 

 

10. ［次へ］をクリックします。  

シナリオの検証が完了するまで待ちます。  

11. エラーや警告が表示された場合は、続ける前にそれらを解決します。 準備

ができたら、［次へ］をクリックします。  

［シナリオ実行］画面が表示されます。  

12. 同期を開始してシナリオを有効にする場合は［今すぐ実行］を、後でシナリ

オを実行する場合は［終了］をクリックします。  
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新しいフル システム EC2 ハイ アベイラビリティ シナリオの作成 

フル システム EC2 ハイ アベイラビリティ シナリオを作成し、オンプレミスの 

Windows システム全体を、EBS 接続されたオフラインの Windows AMI にレプリ

ケートできます。Windows AMI は、マスタ サーバに障害が発生した場合、オン

ラインになります。 この手順で起動されるウィザードによって、ハイ アベイラビリ

ティ シナリオ作成に必要な手順が段階的に示されます。 ただし、プロパティは

ウィザードを使用せずに設定することもできます。  

新しい フル システム EC2 ハイ アベイラビリティ シナリオの作成方法 

1. マネージャを開いて、［シナリオ］-［新規］を選択するか、［新規シナリオ］ボタ

ンをクリックしてウィザードを起動します。 

［ようこそ］画面が開きます。  
 

2. ［新規シナリオの作成］を選択し、リストから［グループ］を選択して、［次へ］

をクリックします。  
 

［サーバおよび製品タイプの選択］画面が表示されます。 
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3. ［フル システム］-［ハイ アベイラビリティ シナリオ（HA）］を選択して、［次へ］

をクリックします。  
 

［マスタおよびレプリカ ホスト］画面が表示されます。 

 
 

4. ［マスタおよびレプリカ ホスト］画面で以下を実行します。 

a. シナリオ名を入力し、マスタ サーバ用のホスト名または IP アドレス、およ

びポート番号を入力します。  

b. レプリカ サーバとして Amazon EC2 を指定します。 

c. EC2 レプリカ インスタンス（アプライアンス）を指定します。  ボタン

をクリックし、AWS アカウントおよび EC2 レプリカ インスタンス（アプライア

ンス）を参照して選択します。 

［クラウド インスタンス選択］ダイアログ ボックスが表示されます。 
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d. AWS アカウント、クラウド レプリカ（アプライアンス）、および領域を選択し、

［OK］をクリックします。 

e. ［コントロール サービス DNS 設定を使用］チェック ボックスを、必要に応

じてオンまたはオフにします。 このチェック ボックスをオンにすると、コン

トロール サービス サーバから EC2 レプリカ インスタンス（アプライアンス）

ホストに DNS 設定が適用されます。  

f. ［ホスト上の CA ARCserve RHA エンジンを検証］オプションが有効である

（デフォルト）ことを確認し、［次へ］をクリックします。 
 

［エンジンの検証］画面が表示されます。 

 

5. エンジンの検証が完了するまで待って、［次へ］をクリックします。 必要に応

じて［インストール］をクリックして一方または両方のサーバでエンジンをアッ

プグレードし、［再検証］をクリックします。  
 

［ボリューム設定］画面が開きます。 

6. 保護する物理マシンのボリュームを 1 つ以上選択し、［次へ］をクリックしま

す。  
 

［シナリオのプロパティ］画面が表示されます。  
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7. デフォルト値をそのまま使用するか、必要に応じて新しい値を設定してから、

［次へ］をクリックします。  

注： シナリオのプロパティによって、シナリオ全体が制御されます。 これらの

プロパティは、ウィザードを使用せずに設定することもできます。 詳細につ

いては、「シナリオのプロパティの設定」を参照してください。  
 

［マスタとレプリカのプロパティ］画面が開きます。 

 
 

8. マスタとレプリカのプロパティはホスト サーバにのみ適用されます。 デフォ

ルト値をそのまま使用するか、必要に応じて値を変更し、［次へ］をクリックし

ます。  

注： デフォルトで無効になっている［シナリオの削除時にクラウド リソースを

クリーンアップ］プロパティを除くすべてのクラウド レプリカ プロパティは読み

取り専用です。 

［スイッチオーバー プロパティ］画面が表示されます。  

9. スイッチオーバー プロパティを展開し、スイッチオーバー ホスト名を入力し

ます。 
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10. ホスト プロパティを展開し、［マスタ ホスト完全修飾名］と［レプリカ完全修飾

名］を入力します。 
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11. ［ネットワーク トラフィック リダイレクション］プロパティを展開し、［DNS リダイレ

クト］、［DNS サーバ IP］および［DNS サーバ内マスタ IP］などのリダイレクショ

ン オプションを指定します。 

注： ［DNS リダイレクト］オプションを「オフ」に設定すると、［DNS 内のレプリカ 

サーバ上の仮想マシン IP］オプションにも値を指定できます。 ［DNS リダイレ

クト］プロパティの値が「オン」である場合、［DNS 内のレプリカ サーバ上の仮

想マシン IP］オプションはリスト内に表示されません。  
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12. ［ネットワーク トラフィック リダイレクション］の下の［物理ネットワーク マッピン

グ］オプションを展開します。   

［ネットワーク アダプタのマッピング］ダイアログ ボックスが表示されます。 

 
 

13. マスタ アダプタとレプリカ アダプタの間のネットワーク マッピングを設定して

［OK］をクリックします。 
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［スイッチオーバーとリバース レプリケーションの開始］画面が表示されま

す。  

 
 

14. スイッチオーバー オプションを選択します。 ［自動］はお勧めしません。 詳

細については、「スイッチオーバー」を参照してください。 ［次へ］をクリックし

ます。 

シナリオの検証が完了するまで待ちます。  

15. エラーや警告が表示された場合は、続ける前にそれらを解決します。 準備

ができたら、［次へ］をクリックします。  

［シナリオ実行］画面が表示されます。  

16. 同期を開始してシナリオを有効にする場合は［今すぐ実行］を、後でシナリ

オを実行する場合は［終了］をクリックします。  
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フル システム シナリオの追加プロパティ 

シナリオ作成プロセスが完了した後、以下のプロパティを手動で変更できます。 

仮想マシンのローカル ディレクトリ（［シナリオのプロパティ］タブ） 

レプリカ ルート ディレクトリのリストで、仮想マシンのローカル ディレクトリをダ

ブルクリックし、新しい場所を参照して選択します。 ［OK］をクリックした後、

ディスク アイコンをクリックして変更したシナリオを保存します。  

CPU コア（［レプリカ プロパティ］タブ） 

［ハイ アベイラビリティ プロパティ］タブで、仮想マシンの設定を展開します。 

［CPU コア］をクリックし、数値を変更します。  

メモリ サイズ（［レプリカ プロパティ］タブ） 

［メモリ サイズ］をクリックし、値を変更します。  

仮想ネットワーク マッピング（［シナリオのプロパティ］タブ） 

［仮想ネットワーク マッピング］設定の他に、［クリックして仮想ネットワーク 

マッピングを編集］エントリをクリックすると、［物理ネットワーク マッピング］ダ

イアログ ボックスが表示されます。  

仮想マシン名（［レプリカ プロパティ］タブ） 

必要に応じて、仮想マシン名を変更します。 デフォルトでは、マスタ ホスト

名が使用されます。  

これらの設定変更が終了した後、変更したシナリオを保存します。 
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Full System-to-ESX シナリオでの追加プロパティの設定 

ESX サーバ上でフル システム シナリオを設定する場合、レプリカ サーバ上で手

動で IP アドレスを入力して、シナリオの実行が失敗するのを防止します。  

レプリカ サーバ上で仮想マシンの IP アドレスを手動で入力する方法 

1. ［フル システム シナリオの作成］トピックに記述されているとおりに、シナリオ

を設定します。 

2. ［スイッチオーバー プロパティ］画面が表示されたら、［ネットワーク トラフィッ

ク リダイレクション］プロパティを展開します。  

3. 以下のプロパティをオンに設定します。DNS リダイレクト。 

4. DNS の IP アドレスを入力します。 

5. DNS でマスタ IP を展開します。 ［値］列をクリックし、マスタ ホストの IP アドレ

スを入力します。 

6. ［DNS 内のレプリカ サーバ上の仮想マシン IP］を展開します。 

7. ［ここをクリックすると新しい IP を追加します。］を選択して、スイッチオー

バーまたはフェールオーバ発生時に使用されるレプリカ サーバ上の仮想マ

シンの IP アドレスを指定します。  
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フル システム EC2 シナリオでの追加プロパティの設定 

フル システム EC2 シナリオでは、環境に応じてクラウドおよび仮想マシンの追加

プロパティを指定できます。 

フル システム EC2 プロパティを設定するには、「新しいフル システム EC2 ハイ ア

ベイラビリティ シナリオの作成 (P. 148)」の説明に従ってシナリオを設定します。 

［マスタとレプリカのプロパティ］画面で、クラウドおよび仮想マシンのプロパティ

を展開し、以下のオプションを設定します。 

クラウド プロパティ 

クラウド プロバイダ 

選択されたクラウド インスタンスを実行するクラウド サービスの名前を表示し

ます。 このプロパティは、読み取り専用です。 

クラウド アカウント ID 

AWS アカウントのアカウント ID を表示します。 このプロパティは、読み取り専

用です。 

クラウド領域 

AWS アカウントの VPC 領域を表示します。 このプロパティは、読み取り専用

です。 

クラウド インスタンス ID 

クラウド インスタンスの ID を表示します。 このプロパティは、読み取り専用で

す。 

シナリオ削除時のクラウド リソースのクリーンアップ 

シナリオを削除する際に、クラウド リソースをクリーンアップするかどうかを指

定できます。 フル システム EC2 データ レプリケーションまたはハイ アベイラ

ビリティ シナリオでは、フェールオーバ、ボリューム、スナップショットに使用

するクラウド インスタンスのように、いくつかのクラウド リソースが使用される

場合があります。 シナリオを削除した後、これらのクラウド リソースが不要に

なる場合、このオプションをオンにすると、これらのリソースを削除できます。 

このオプションは、デフォルトで無効になっています。 

シナリオの停止時にインスタンスをシャットダウンする 

シナリオの停止時にレプリカ インスタンスを自動的にシャットダウンするかど

うかを指定します。 このオプションはデフォルトではオフに指定されていま

す。つまり、シナリオを停止してもレプリカ インスタンスは自動的には停止さ

れません。 
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仮想マシン プロパティ 

仮想プラットフォーム設定 

以下の読み取り専用プロパティの設定を確認できます。 

仮想プラットフォーム タイプ 

クラウド アカウントの仮想プラットフォーム タイプを示します。 

仮想プラットフォーム 

クラウド アカウントの仮想プラットフォーム サーバを示します。  

ポート 

仮想マシンとの接続に使用されたポート番号を示します。 

SSL 接続 

SSL （セキュア ソケット レイヤー）接続のオン/オフを示します。 
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仮想マシン設定 

以下のプロパティを定義できます。 

EC2 インスタンス タイプ 

仮想マシンの EC2 インスタンスに割り当てるサイズを指定します。 マスタ

のオペレーティング システムおよびユーザの環境要件に基づいた適切

なインスタンス タイプを指定できます。 インスタンス タイプ オプションに

は次のものが含まれます。  

■ スモール インスタンス 

■ ラージ インスタンス  

■ エクストラ ラージ インスタンス 

■ ハイメモリ エクストラ ラージ インスタンス 

■ ハイメモリ ダブル エクストラ ラージ インスタンス 

■ ハイメモリ クアドラプル エクストラ ラージ インスタンス 

■ ハイ CPU ミディアム インスタンス 

■ ハイ CPU エクストラ ラージ インスタンス     

利用可能なオプションはマスタのプラットフォームによって異なります。 

マスタが 32 ビット オペレーティング システムである場合、スモール イン

スタンスおよびハイ CPU ミディアム インスタンスのみ利用可能です。 マ

スタが 64 ビット オペレーティング システムである場合、その他のすべて

のタイプを利用できます。 

仮想マシン名 

仮想プラットフォーム サーバで管理される仮想マシンの名前を指定しま

す。 
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フル システム シナリオ用のリダイレクト方式 

フル システム HA シナリオでは、コンピュータ名の切り替えおよび IP リダイレクト

はサポートされていません。オプションで、DNS リダイレクトを選択できます。 ま

た、仮想マシン上で使用するネットワーク リソースをカスタマイズできます。 静的

な IP を使用する場合、マップされた NIC 上の IP、ゲートウェイ DNS および WINS 

アドレスを指定します。  

自動検出中に、ソフトウェアは DNS サーバ上のマスタ サーバ IP アドレスのみを

取得します。 DNS リダイレクトをオンに設定した場合、レプリカ サーバ上の仮想

マシンの IP アドレスを手動で入力する必要があります。そうしないと、スイッチ

オーバーが失敗します。  

DNS でレプリカ サーバ上の仮想マシンの IP アドレスを手動で入力する方法 

1. 通常通り、フル システム シナリオを作成するか、または CA ARCserve RHA マ

ネージャの既存のシナリオを変更します。  

2. ［スイッチオーバー プロパティ］画面で、［ネットワーク トラフィック リダイレク

ション］プロパティ グループを展開します。 

3. ［DNS リダイレクト］プロパティを展開します。  

4. ［DNS 内のレプリカ サーバ上の仮想マシン IP］を展開します。 

5. ［IP アドレス］プロパティに関しては、［値］列（ここをクリックすると新しい IP を

追加します）をクリックします。 

6. IP アドレスを指定します。 

7. 変更されたシナリオを保存するか、［次へ］をクリックして、シナリオの作成を

続行します。  
 



フル システム HA シナリオの実行 

 

162  仮想サーバ環境 Windows 版操作ガイド 
 

フル システム HA シナリオの実行 

フル システム HA シナリオを開始すると、ソフトウェアは検証チェックの付いたシ

ナリオ設定を最初に検証します。 同期中、物理マシン上の保護されているボ

リュームにあるデータは、レプリカ上の仮想ディスク ファイルにレプリケートされま

す。 ファイル、ブロックまたはボリューム レベルの同期を選択できます。 ボリュー

ム レベル同期は LAN ベースの環境でのパフォーマンスがすぐれているので、

初回の同期としてはボリューム レベル同期をお勧めします。 ただし、ボリューム 

レベル同期はすべてのデータをマスタからレプリカに同期するので、以降の同

期としては負荷を大幅に削減できるファイル レベルまたはブロック レベル同期

の実行をお勧めします。 再同期では、ブロック レベルの同期がデフォルトで使

用されます。  

レプリケーション中、ソフトウェアによって物理マシン上で発生したすべてのファ

イル システムの変更がレプリカにレプリケートされ、それらの変更が仮想ディスク

上のデータに適用されます。 
 

仮想マシン上の操作 

利用可能な操作を使用して仮想マシンを管理することができます。 これらの操

作では、すべての VM リソースを開始、停止、および削除できます。   
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仮想マシンの開始と停止 

この操作を使用して、仮想マシンをその最新のシステム ステータスまたはブック

マークから開始または停止します。 シナリオを作成して、マスタとレプリカを同期

した後に、仮想マシンを開始または停止できます。 シナリオが実行されていな

いときに、この機能を使用します。 この機能はフル システムの DR および HA シ

ナリオで利用可能です。 開始/停止はトグル メニュー項目です。 

次の手順に従ってください： 

1. ［ツール］ - ［VM の開始/停止］をクリックします。 

［仮想マシンのセットアップ］ダイアログ ボックスが開きます。 

2. 新しく作成された仮想マシン用にネットワークを設定するための、ブックマー

クおよびオプションを選択します。  

この操作の前に、以下の点を考慮してください。 

■ 次のいずれかの操作を実行する前に、RHA は自動的に「シナリオの前

回の状態へのブックマーク」というブックマークを作成します： スイッチ

オーバー、フェールオーバ、VM の開始、アクティブ レプリカ サーバのリ

カバリ、または BMR リストア。 このブックマークは、シナリオの停止また

はスイッチオーバーの実行の前に、シナリオの前回のデータ状態を保

存するためのものです。 このブックマークは、次にフォワード シナリオを

実行する際、内部的に削除されます。 

任意の時点で、シナリオの前回の状態に戻ることができます。  

■ RHA では、VM の開始操作を実行する前に、最新のシステム ステータス

を保存します。 VM を再開すると、「ブックマーク［ブックマーク名］の最

新システム ステータス」というブックマークがブックマーク リストに表示さ

れます。  

■  VM が停止された後、別のブックマークを選択して VM を開始すると、

最新のシステム ステータスのすべてのデータ変更が失われます。  

この操作により、アプライアンス上で新しい仮想マシンが作成および開始されま

す。 プラットフォームに応じて、VMware Tools などの仮想マシン ツール、統合

サービス、または XenServer ツールなども仮想マシンにインストールされます。 

ログインして、データが正確であり、各種サービスが動作していることを確認しま

す。 
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重要： VM の起動後は、仮想化プラットフォーム管理ツール（VMware vSphere 

Client、Hyper-V Manager または XenCenter など）を使用して VM スナップショッ

トを作成しないでください。 それを行うと、予期しないエラーが発生する結果に

なります。 
 

仮想マシン リソースの削除 

フル システム シナリオを実行するときに、一時リソースの一部はディスク ファイ

ル、スナップショット、および他のファイルとして作成されます。 この操作により、

これらのリソースが削除されます。この操作はシナリオが実行されていないとき

に利用可能です。  

次の手順に従ってください： 

1. ［ツール］ - ［すべての VM リソースの削除］をクリックします。 

保護されているデータがすべて削除されるという警告が表示されます。 

2. すべての VM リソースをクリーンアップするには、［はい］を選択します。  

注： VM がすでに実行中の場合、この操作では最初に VM がシャットダウン

され、その後、VM リソースがすべて削除されます。 

すべての作成済みイメージが、ディスク ファイルおよびスナップショットと共に削

除されます。 
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フル システムのリストア 

管理者は、マスタ サーバに障害が発生した場合に、データが確実にレプリケー

トされ、フェールオーバが行われるようにする責任があります。 フェールオーバ

またはスイッチオーバーでは、すべてのデータをレプリカからアクティブ サーバ

にリカバリできます。  

以下の図は、リカバリ プロセスによってデータがどのようにアクティブ サーバにリ

ストアされるかを示しています。 

 

データをリストアするには、以下のタスクを行います。  

■ 前提条件の確認 (P. 166) 

■ リカバリ シナリオの作成および実行 (P. 167) 
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前提条件の確認 

アクティブ サーバにデータをリストアする前に、以下の点に注意してください。 

■ フル システム シナリオが停止しているか、またはスイッチオーバー/フェー

ルオーバがトリガされている場合にのみリカバリを開始してください。 

■ 類似のマシンにデータをリストアしてください。 可能な限り同じバージョンの

オペレーティング システムとアプリケーションをインストールしてください。  

■ 最初に新しいマスタを作成し、次に、リカバリ プロセスを起動してください。 

■ FSP シナリオの場合は、マスタを開始する前に、スイッチオーバーまたは

フェールオーバを実行していた仮想マシンを手動で停止しないでください。  

■ データベース サービスおよび Exchange サーバ サービスなどのリカバリ プロ

セスを起動する前に、重要なサービスを停止してください。 サービスが実行

されていると、アプリケーションによっては使用中のファイルをロックし、リカ

バリ プロセス中に開くことができなくなります。 これらのサービスは、リカバリ

後に再度開始してください。  
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リカバリ シナリオの作成および実行 

リカバリを起動する前に、前提条件をよく確認してください。 レプリカからデータ

をリストアするには、データ リカバリ ウィザードを使用します。 

次の手順に従ってください： 

1. 管理者として CA ARCserve RHA にログインします。 

2. ［クイック スタート］ペインから、［シナリオ管理］をクリックし、CA ARCserve 

RHA マネージャを開きます。 

3. ［マネージャ］画面からデータ リカバリ ウィザードを起動します。 

4. メッセージが表示されたら、認証情報を入力します。 

5. ［リカバリ ポイントの選択］画面でリカバリ ポイントを選択します。 たとえば、

［最新システム ステータス］をクリックし、次に、［次へ］をクリックします。  

仮想マシンがシャット ダウンします。  

6. ［マスタ ルート ディレクトリ］画面でソース ホストを展開してから、チェックボッ

クスをオンまたはオフにして、フォルダをリストに含めるか、フォルダをリスト

から除外します。 必要に応じて、ファイル フィルタを適用できます。 ［次へ］

をクリックします。  

重要： C:¥Windows フォルダは選択しないようにしてください。特にオペレー

ティング システムのバージョンが異なる場合、後で何らかの競合が発生する

場合があります。 このフォルダを選択した場合、Sam、Security、Software、

および Default などのシステム レジストリ ファイルはリストアされません。 

注： エンジンのバージョンが明らかでない場合、RHA エンジンのフォルダ

（C:¥Program Files¥CA¥ARCserve RHA¥Engine）はスキップすることをお勧め

します。  
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7. ［リカバリ ホスト］画面で、必要な認証情報を入力し、［次へ］をクリックしま

す。  

検証の処理が完了するまで待ちます。  

 

8. ［リカバリ検証］画面が表示されたら、情報を確認するか、［詳細情報］をク

リックして詳細を確認します。 ［完了］ボタンをクリックします。 

Recovery_<シナリオ名> という名前の新しいシナリオが、［マネージャ］画面

上のリストに追加されます。 進捗の統計情報を表示します。 選択したデー

タがリカバリされると、新しいシナリオは自動的に停止します。 必要に応じて、

システムが再起動します。  
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DNS 更新ツールを使用した DNS リダイレクション 

このツールを使用して、マスタ サーバの DNS A レコードを、レプリカの IP アドレ

スに解決するように変更します。 このツールは、［VM の開始/停止］機能を使用

して VM を開始または停止した後に使用します。 このリダイレクションは、マスタ

とレプリカが同一または別のサブネット上にある場合に適用可能です。 RHA エ

ンジンのインストール フォルダにある update_dns.exe ファイルを実行して、この

ツールを使用することができます。 

構文： 

Update_dns.exe –dns –hostname –hostip –ttl –username –password –keyfile 

例： マスタ サーバのアドレス「master.rha.com」（199.100.5.1）を、DNS サーバ

のアドレス（199.200.2.1）に更新します。 

Update_dns.exe –dns 199.100.5.1 –hostname master.rha.com –hostip 199.200.2.1 –

username test –password test 

例： ローカル サーバのアドレスを、DNS サーバのアドレス 199.100.4.1 および 

199.100.6.1 に更新します。 

Update_dns.exe –dns 199.100.4.1,199.100.6.1 
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ベア メタル マシンへのデータ リストア 

管理者は、マスタ サーバに障害が発生した場合に備え、データが確実にリスト

アされるようにする責任があります。  

CA ARCserve RHA では、ベア メタル マシンにデータをリストアすることが可能で

す。 この機能では、データのリストアだけでなく、オペレーティング システム、ア

プリケーション、および他の必要なコンポーネントをインストールして、ベア メタ

ル マシンが構築されます。 必要な作業が完了したら、ベア メタル マシンはマス

タ サーバとして機能する準備が整っています。  

ベア メタル リカバリには以下の利点があります。 

■ オペレーティング システム、アプリケーション、データなどがマスタと類似し

たマシンを構築します。 

■ マシンを手動で設定する必要がありません。  

■ 類似していないハードウェアにデータのリカバリを行うことができます。 

以下の図は、ベア メタル マシンを構築し、レプリカからデータをリストアする手順

を示しています。 
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データをリストアするには、以下のタスクを行います。  

■ 前提条件の確認 (P. 173) 

■ ベア メタル マシンの準備 (P. 173) 

■ リカバリ シナリオの作成および実行 (P. 174) 

■ ベア メタル マシンのプロパティの確認 (P. 174) 
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前提条件の確認 

ベア メタル マシンにデータをリストアする場合、以下の点に注意してください。 

■ フル システム シナリオにのみ適用可能です。  

■ ベーシック ディスクのみサポートされます。ダイナミック ディスクはサポートさ

れません。 

■ アップグレードの注意事項： RHA エンジンを前のリリースから SP 16.0.02 に

アップグレードする場合、アップグレードを完了するには、マスタとレプリカを

少なくとも 1 回同期する必要があります。 
 

ベア メタル マシンの準備 

リカバリ シナリオを作成する前に、データをリストアするベア メタル マシンを準備

します。 この手順では、RHA BMR CD でマシンを起動し、RHA エンジンを開始し

ます。 IP アドレスがマシンに割り当てられます。 リカバリ シナリオを作成する際、

この IP アドレスを指定します。  

次の手順に従ってください： 

1. RHA BMR CD を挿入し、コンピュータを起動します。  

2. CA ARCserve RHA BMR を選択し、システムを起動します。 

3. 言語を選択し、［次へ］をクリックします。 

RHA CD は、ベア メタル マシン上のネットワーク アダプタおよびディスクを検

出します。 

4. （オプション） RHA CD がネットワーク アダプタとディスクを検出できない場合

は、パネル左側の該当するリンクをクリックしてインストールします。  

RHA エンジンが起動され、マシンに IP アドレスが割り当てられます。  
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リカバリ シナリオの作成および実行 

ベア メタル マシンを準備したら、ベア メタル マシン（レプリカ）用のリカバリ シナ

リオを作成します。 このシナリオを作成すると、マスタとレプリカ（ベア メタル マシ

ン）の詳細および設定のプロパティを指定できます。 シナリオを実行すると、ベ

ア メタル マシンにデータがリストアされます。   

［データのリストア ウィザード］画面で以下の詳細を指定し、シナリオを作成しま

す。 

■ ベア メタル マシンの IP アドレス。 

■ ボリューム - リストアするマスタ上のボリュームを選択します。 ベア メタル マ

シン上でのボリュームのサイズを手動で変更できます。  

注： リストアしないボリュームを除外することができます。  

このシナリオを実行すると、ベア メタル マシンにデータがリストアされます。  

以下の手順に従います。 

1. 管理者として CA ARCserve RHA にログインします。 

2. ［クイック スタート］ペインから、［シナリオ管理］をクリックし、［CA ARCserve 

RHA マネージャ］を開きます。 

3. フル システム シナリオを選択し、データのリストアをクリックします。  

データのリストア ウィザードが開きます。 

4. ウィザード画面の指示に従い、リカバリ シナリオを作成および実行します。  

データはベア メタル マシンにリストアされます。  
 

ベア メタル マシンのプロパティの確認 

データのリストア後、ベア メタル マシンが再起動されます。 このマシンの名前、

オペレーティング システム、アプリケーション、データ コンポーネントは、元のマ

スタ サーバと同じ状態になっています。 詳細は、オペレーティング システムお

よび他のアプリケーションのプロパティを参照して確認してください。  

注： マシンが再起動されると、ドライバが失われる場合があります。 ハードウェア

変更に対しては、手動でこれらのドライバをインストールして再設定してくださ

い。 
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フェールオーバ後のベア メタル マシンへのデータ リストア 

システム管理者は、マスタ サーバが応答しない場合に、確実にデータがレプリ

ケートされ、フェールオーバが実行されるようにする責任があります。 そのような

場合は、リカバリ シナリオを作成してデータをレプリカからリストアします。 ベア メ

タル マシンにデータをリストアすることもできます。 ベア メタル リカバリ機能は

データをリストアするだけでなく、オペレーティング システム、アプリケーションお

よび他の必要なコンポーネントをインストールして、ベア メタル マシンを構築し

ます。 

ベア メタル リカバリには以下の利点があります。 

■ データをリストアする前に、マスタと類似したマシンを構築します。 

■ 類似していないハードウェアに対しても、データのリカバリを行うことができま

す。 

■ データは、ボリューム レベルでリカバリします。 

以下の図は、リバース レプリケーションを使用して、ベア メタル マシンにデータ

をリストアする方法を示しています。 
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データをリストアするには、以下のタスクを行います。  

■ 前提条件の確認 (P. 177) 

■ ベア メタル マシンの準備 (P. 178) 

■ リカバリ シナリオの作成および実行 (P. 179) 

■ （オプション）手動スイッチオーバーの実行 (P.  180) 

■ ベア メタル マシンのプロパティの確認 (P. 181) 
 

前提条件の確認 

ベア メタル マシンにデータをリストアする場合、以下の点に注意してください。 

■ フェールオーバまたはスイッチオーバーを実行したフル システム シナリオ

にのみ適用されます。 

■ ベーシック ディスクはサポートされていますが、ダイナミック ディスクはサ

ポートされていません。 

■ アップグレードの注意事項： RHA エンジンを前のリリースから SP 16.0.02 に

アップグレードする場合、アップグレードを完了するには、マスタとレプリカを

少なくとも 1 回同期する必要があります。 
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ベア メタル マシンの準備 

リカバリ シナリオを作成する前に、データをリストアするベア メタル マシンを準備

します。 RHA BMR CD でマシンを起動し、RHA エンジンを開始します。 IP アドレ

スがマシンに割り当てられます。 リカバリ シナリオを作成する際、この IP アドレス

を指定します。  

次の手順に従ってください： 

1. RHA BMR CD を挿入し、コンピュータを起動します。  

2. CA ARCserve RHA BMR を選択し、システムを起動します。 

3. 言語を選択し、［次へ］をクリックします。 

RHA CD は、ベア メタル マシン上のネットワーク アダプタおよびディスクを検

出します。 

4. （オプション） RHA CD がネットワーク アダプタとディスクを検出できない場合

は、パネル左側の該当するリンクをクリックしてインストールします。  

RHA エンジンが起動し、IP アドレスがマシンに割り当てられます。  
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リカバリ シナリオの作成および実行 

ベア メタル マシンには、ネットワーク内で一意の IP アドレスが割り当てられてい

ます。 データをリストアするには、このベア メタル マシンをレプリカとして、リカバ

リ シナリオを作成します。 この方法により、仮想マシンからベア メタル マシンに

データをリストアできます。  

［データのリストア ウィザード］画面で以下の詳細を指定し、シナリオを作成しま

す。 

■ ベア メタル マシンの IP アドレス。 

■ ボリューム - リストアするマスタ上のボリュームを選択します。 ベア メタル マ

シン上でのボリュームのサイズを手動で変更できます。  

注： リストアしないボリュームを除外することができます。  

■ ネットワーク アダプタ - マスタ ネットワーク アダプタにマップするレプリカ 

ネットワーク アダプタを選択します。 ワークグループ内のサーバに対しては、

DNS リダイレクトを使用します。 DNS リダイレクトを使用するには、ドメイン管

理者の認証情報を指定します。 

■ スイッチオーバー タイプ - 自動または手動。  

このシナリオを実行すると、ベア メタル マシンにデータがリストアされます。 ス

イッチオーバー タイプに応じて、スイッチオーバー プロセスは自動的にトリガさ

れるか、または、手動で開始する必要があります。  

以下の手順に従います。 

1. 管理者として CA ARCserve RHA にログインします。 

2. ［クイック スタート］ペインから、［シナリオ管理］をクリックし、［CA ARCserve 

RHA マネージャ］を開きます。 

3. スイッチオーバーまたはフェールオーバを実行するフル システム シナリオ

を選択し、［実行］をクリックします。  

データのリストア ウィザードが開きます。 

4. ウィザード画面の指示に従い、リカバリ シナリオを作成および実行します。  

データはベア メタル マシンにリストアされます。 自動スイッチオーバーを選

択した場合、スイッチオーバー プロセスが開始され、ベア メタル マシンは、

マスタ サーバとして機能する準備が整っています。 

注： 手動スイッチオーバーを選択した場合、スイッチオーバー プロセスを手

動で開始します。 「（オプション）手動スイッチオーバーの実行」を参照してく

ださい。 
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スイッチオーバー プロセスは以下のタスクを実行します。 

■ IP、DNS などのリソースを、マスタ サーバからベア メタル マシンに移動しま

す。 

■ ベア メタル マシン上でドライバ挿入を実行します。 

■ マスタをシャットダウンします。 

■ ベア メタル マシンを再起動します。 

注： シナリオを停止すると、上記タスクは実行されず、ベア メタル マシンは

完全には復旧されません。  
 

（オプション）手動スイッチオーバーの実行 

手動スイッチオーバーを選択した場合、データはリカバリ シナリオの実行後に

同期されます。 スイッチオーバーを実行するには、シナリオを選択し、スイッチ

オーバー プロセスを手動で開始します。 

以下の手順に従います。 

1. CA ARCserve RHA マネージャを開き、［シナリオ］ペインからリカバリ シナリオ

を選択します。 シナリオが実行されていることを確認します。 

2. ［スイッチオーバーの実行］をクリックします。  

確認メッセージが表示されます。 

3. ［はい］ボタンをクリックします。  

スイッチオーバー プロセスは開始されます。また、マスタ サーバは接続解

除されます。 ベア メタル マシンが再起動されます。 

ベア メタル マシンは、マスタ サーバとして機能する準備が整っています。 
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ベア メタル マシンのプロパティの確認 

スイッチオーバー プロセスが完了したら、マシン名、オペレーティング システム、

アプリケーションおよびデータ コンポーネントが元のマスタ サーバと同じである

ことを確認します。  

注： マシンが再起動されると、ドライバが失われる場合があります。 これらのドラ

イバは、手動でインストールしてください。 

元のフォワード シナリオを実行する場合は、アクティブ サーバのリカバリ プロセ

スを実行し、リカバリされたマスタをアクティブ サーバとして設定します。 「アク

ティブ サーバのリカバリ」を参照してください。 
 

フル システムのアシュアード リカバリ テストの実行 

フル システム HA シナリオ用のアシュアード リカバリ テストを手動または自動で

実行できます。  

AR テスト中、ソフトウェアによってジャーナル アプリケーションが一時停止されま

す。また、仮想ハード ディスク ファイルおよびスナップ ショットを使用して VM が

作成され、変更を保存後に VM を起動します。 自動的な AR テストを選択すると、

VMware ツールがインストールされます。 ソフトウェアがテストを停止するまで待

機します。 手動を選択した場合は、AR テストを手動で停止する必要がありま

す。  

停止すると、ソフトウェアはジャーナルの変更の適用を再開します。  

詳細については、「CA ARCserve RHA 管理者ガイド」でアシュアード リカバリのテ

ストと VSS スナップショットの管理に関するセクションを参照してください。  
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フル システム シナリオ用のアクティブ サーバ リカバリ 

アクティブ サーバのリカバリ プロセスでは、データ同期プロセスを完了させずに、

マスタまたはレプリカ サーバを強制的にアクティブ サーバにできます。 このアク

ションは、データを同期しない場合に必要となります。 たとえば、スイッチオー

バーは発生したものの、レプリカ サーバ上のデータが変更されていない場合な

どです。 この場合、マスタ サーバ上には、より新しいデータがある可能性があり、

レプリカからマスタ サーバへのデータの同期は望ましくありません。  

このオプションを使用するには、シナリオが停止していることを確認し、［ツール］

メニューから［アクティブ サーバのリカバリ］を選択します。 アクティブにするサー

バに応じて、［マスタのアクティブ化］または［レプリカのアクティブ化］を選択しま

す。 マスタをアクティブにすると、プロセスは（アプライアンスが作成した）仮想マ

シンを停止し、登録解除します。 レプリカをアクティブにすると、アプライアンス

は仮想マシンを登録し、起動します。 

注： プラットフォームが Amazon EC2 である場合、アプライアンスは登録解除を

行わずに VM を停止します。 VM は、別途、登録または登録解除してください。 
 

重要： このオプションは多くの場合正しい選択となりますが、使用には注意が必

要です。 不適切に使用すると、データが失われることがあります。 RHA では通

常、すべてのデータが同期されるまで、あるホストから別のホストへ切り替えるこ

とはできません。 「アクティブ サーバのリカバリ」を使用すると、どのサーバに正

しいデータ セットがあるかに関係なく、強制的にいずれかのサーバに切り替えら

れます。 従って、管理者はアクティブにするサーバに最新のデータ セットがある

ことを手動で確認する必要があります。 
 

アクティブ サーバのリカバリ方式で問題が解決されない場合は、手動でサーバ

をリカバリできます。 詳細については、「サーバのリカバリ (P. 37)」を参照してく

ださい。  
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以下のシナリオは、アクティブ サーバのリカバリ プロセスを使用できるいくつか

の例です。 

シナリオ 1： スイッチオーバーまたはフェールオーバの後にマスタ サーバをアク

ティブにする 

スイッチオーバーまたはフェールオーバの後に、マスタ サーバはスタンバイ 

サーバになり、レプリカ（アプライアンスが作成した仮想マシン）がアクティブ 

サーバになります。 ここで、レプリカをアクティブ サーバにしない場合は、この機

能を使用してマスタをアクティブにできます。 

次の手順に従ってください： 

1. ［ツール］ - ［アクティブ サーバのリカバリ］をクリックします。 

［アクティブ サーバのリカバリ］ダイアログ ボックスが表示されます。 

2. ［マスタのアクティブ化］をクリックします。 

3. アプライアンスは仮想マシンを登録解除します。 

フォワード シナリオを再度実行できます。 

シナリオ 2： 同期の後にレプリカ サーバをアクティブにする 

シナリオを作成して、マスタとレプリカを同期しました。 この場合、マスタはアク

ティブで、レプリカは非アクティブです。 場合によっては、レプリカをアクティブに

することもあります。たとえば、レプリカ（仮想マシン）が利用可能であり、期待通

りに動作しているかどうかを確認するような場合です。  

次の手順に従ってください： 

1. ［ツール］ - ［アクティブ サーバのリカバリ］をクリックします。 

［アクティブ サーバのリカバリ］ダイアログ ボックスが表示されます。 

2. ［レプリカのアクティブ化］をクリックします。 

アプライアンスは仮想マシンを登録および開始します。 
 

その他のツール 

このセクションは、以下のツールの詳細を提供します： 

■ 仮想化ハイパーバイザ ログイン設定ツール 

■ DNS 更新ツール 
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仮想化ハイパーバイザ ログイン設定ツール 

このツールを使用して、既存のフル システム シナリオ上で特定の仮想化ハイ

パーバイザのログイン認証情報情報をセットアップします。 ログイン認証情報の

各レコードは、そのホスト名/IP およびポートによって一意に識別されます。 この

ツールを使用するには、アプライアンス サーバ上の RHA エンジンのインストー

ル フォルダから ws_p2v_log_in_setting.exe ファイルを実行し、指示に従いま

す。 
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