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Kontakt zum Arcserve-Support

Das Arcserve-Support -Team stellt umfangreiche Ressourcen zur Lésung von tech-
nischen Problemen zur Verfligung und bietet einfachen Zugriff auf wichtige Pro-
duktinformationen.

Support kontaktieren

Der Arcserve-Supportermoglicht lhnen Folgendes:

® Sie konnen direkt auf dieselbe Informationsbibliothek zugreifen, die auch intern
von Arcserve-Support -Fachleuten verwendet wird. Diese Website bietet Zugriff
auf unsere Knowledge Base-Dokumente (KB-Dokumente). Hier konnen Sie
schnell und einfach produktbezogene KB-Artikel suchen und aufrufen, die pra-
xiserprobte Losungen fir viele haufig auftretende Probleme enthalten.

® Sie konnen unseren Live-Chat-Link verwenden, um sofort ein Echtzeitgesprach
mit dem Team fiir Arcserve-Support zu starten. Uber den Live-Chat kénnen
Bedenken und Fragen bei noch bestehendem Zugriff auf das Produkt umgehend
behandelt werden.

® Sie kdnnen sich an der globalen Benutzer-Community von Arcserve beteiligen,
um Fragen zu stellen und zu beantworten, Tipps und Tricks weiterzugeben, Best
Practices zu diskutieren und sich mit Gleichgesinnten zu unterhalten.

® Sie konnen ein Support-Ticket 6ffnen. Wenn Sie ein Online-Support-Ticket 6ff-
nen, wird Sie ein Experte aus dem betroffenen Produktbereich zuriickrufen.

® Sie konnen auf weitere hilfreiche Ressourcen fir lhr Arcserve -Produkt zugrei-
fen.


http://www.arcserve.com/support

Riickgaberichtlinie fiir die Arcserve UDP Appliance

Um ein Produkt an Arcserve zurlickzugeben, ist eine giiltige RMA (Mate-
rialrickgabe-Autorisierung) erforderlich. Wenden Sie sich an den technischen Sup-
port von Arcserve, um eine RMA-Nummer zu erhalten. Kontaktieren Sie die
Kundenbetreuung unter Arcserve.com/support. Support-Team kann Sie dariber

informieren, wohin die RMS-Daten gesendet werden.

Rickgaben unterliegen einer Riicknahmegebiihr von 10 %. Ausnahmen: 1) Wenn
ein Auftrag nicht ordnungsgemaR abgewickelt wird, akzeptiert Arcserve eine RMA
und gewahrt den vollen Betrag als Gutschrift. 2) Wenn ein mangelhafter Artikel
innerhalb von 30 Tagen zurlickgegeben wird, akzeptiert Arcserve eine RMA und
gewahrt den vollen Betrag als Gutschrift. 3) Wenn technische Hardwareprobleme
bestehen, die vom Support nach einem angemessenen Zeitraum nicht behoben wer-
den, akzeptiert Arcserve eine RMA und ersetzt die Hardware durch eine Einheit mit
gleichem Wert.

Fir die RMA-Anforderung erforderliche Informationen:
® Seriennummer des Produkts (befindet sich auf der Riickseite der Appliance)
® Arcserve Bestellnummer
®" Name des Ansprechpartners
® Telefonnummer des Ansprechpartners
® E-Mail-Adresse des Ansprechpartners
®" Name des Ansprechpartners beim Kunden (falls verfligbar)
® Telefonnummer (falls verfigbar)
® E-Mail-Adresse (falls verfligbar)

® Beschreibung des Problems und alle Informationen zu bereits durchgefihrter
Fehlerbehebung.

® Angeforderter Versanddienst und Versandadresse.

Die RMA-Nummer muss deutlich sichtbar auf der AulRenseite der Verpackung ver-
zeichnet sein. Alle RMAs missen in einer angemessenen Verpackung versandt wer-
den. Alle RMAs sollten mit einem vertrauenswirdigen Beférderungsunternehmen
versandt werden, der Paketverfolgung und -versicherung anbietet. Fiir Ver-
sandschaden oder verlorene RMAs tragt der Kunde die Verantwortung.


http://www.arcserve.com/us/support.aspx
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Kapitel 1: Appliance-Dokumentation

Im Benutzerhandbuch zur Arcserve UDP-Appliance finden Sie hilfreiche Infor-
mationen zur Verwendung der Arcserve UDP-Appliance. Grundlegende Infor-
mationen zum Kennenlernen der UDP-Appliance finden Sie in der Einfihrung. Die
Ubrigen Abschnitte enthalten Anweisungen zum Installieren und Verwenden der Arc-
serve UDP-Appliance.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

SprachenuUNterstUtzZUNE .. 10

Produktdokumentation ... 11

Kapitel 1: Appliance-Dokumentation ¢



Sprachenunterstitzung

Sprachenunterstiitzung

Die Dokumentation ist auf Englisch und in mehreren lokalen Sprachen verfiigbar.

Ein Ubersetztes Produkt (manchmal auch als lokalisiertes Produkt bezeichnet) bein-
haltet eine lokale Sprachenunterstitzung fiir die Benutzeroberflache, die Online-
Hilfe und weitere Produktdokumentationen, sowie lokale Stan-
dardspracheneinstellungen fiir Datums-, Uhrzeit-, Wahrungs- und Zahlenformate.

Diese Version ist in den folgenden Sprachen verfiigbar:
® Englisch
® Chinesisch (Vereinfacht)
® Chinesisch (Traditionell)
® Franzosisch
® Deutsch
® ltalienisch
® Japanisch
® Portugiesisch (Brasilien)

® Spanisch

10 ARCserve UDP Appliance Benutzerhandbuch



Produkidokumentation

Produktdokumentation

Wenn Sie die Arcserve UDP-Dokumentation erhalten mochten, klicken Sie auf die-
sen Link zur Arcserve-Dokumentation.

Das Knowledge Center von Arcserve UDP umfasst die folgende Dokumentation:

" Arcserve UDP Losungshandbuch

Enthalt ausfiihrliche Informationen Uber die Verwendung der Arcserve UDP-
Losung in einer zentral verwalteten Konsolenumgebung. Dieses Handbuch ent-
halt Informationen dariber, wie Sie die Losung installieren und konfigurieren,
wie Sie |lhre Daten schiitzen und wiederherstellen, wie Sie Berichte erstellen

und wie Sie Arcserve High Availability verwalten. Die Vorgehensweisen sind kon-
solenorientiert und schlieflen Anleitungen zur Verwendung der verschiedenen
Schutzplane ein.

= Arcserve UDP Versionshinweise

Enthdlt zusammenfassende Beschreibungen der wichtigsten Funktionen, Sys-
temvoraussetzungen, bekannter Probleme oder Fehler in der Dokumentation
sowie von Anwendungsgrenzen von Arcserve Unified Data Protection.

= Arcserve UDP-Agent fiir Windows — Benutzerhandbuch

Enthéalt ausfiihrliche Informationen Uber die Verwendung des Arcserve UDP-
Agent in einem Windows-Betriebssystem. Dieses Handbuch enthalt Infor-
mationen z. B. zur Installation und Konfiguration des Agent und zum Schutz und
zur Wiederherstellung der Windows-Knoten.

= Arcserve UDP Agent fiir Linux — Benutzerhandbuch

Enthalt ausfihrliche Informationen liber die Verwendung des Arcserve UDP-
Agent in einem Linux-Betriebssystem. Dieses Handbuch enthalt Informationen
z. B. zur Installation und Konfiguration des Agent und zum Schutz und zur Wie-
derherstellung von Linux-Knoten.

Kapitel 1: Appliance-Dokumentation 11
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Kapitel 2: Einfiihrung in die Arcserve UDP Appliance

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

EINfUNIrUNE i 13
Sicherheitsmallnahmen . .. 18
In der Box enthaltene Gegenstande .. ... .. 19
Nichtin der Box enthalten ... . il 20
Verfligbare Modelle . ... oo 21
Steuerelemente Und ANzeigen .. .. . 28
Von der Appliance verwendete Ports ... ... 46

Kapitel 2: Einfihrung in die Arcserve UDP Appliance 12



Einfihrung

Einflihrung

Die Arcserve UDP Appliance ist die erste vollstandige und besonders kostenglinstige
Datenschutz-Appliance mit Assured Recovery™. Jede Arcserve UDP Appliance ist
eine eigenstandige Sicherungs- und Wiederherstellungslésung, die nur einmal ein-
gerichtet werden muss. Die Architektur mit systemeigenen Cloud-Funktionen bietet
eine unibertroffen einfache Bereitstellung und Benutzerfreundlichkeit, eine breite
Palette von Funktionen wie globale quellbasierte Datendeduplizierung, Replikation
an mehreren Standorten, Unterstitzung fur Bandlaufwerke und automatisierte
Datenwiederherstellungsfunktionen. Die Arcserve UDP Appliance bietet uniiber-
troffene Agilitat und Effektivitat sowie drastische Vereinfachungen von Disaster
Recovery-Aktivitaten.

Die Arcserve UDP Appliance ist vollstandig in die fihrende Arcserve Unified Data
Protection-Software integriert, die bereits in der neuesten Hardware vorinstalliert
ist. Die Appliance bietet eine vollstandige und integrierte Datenschutzlosung fir
alle Benutzer, die nicht nur Ihren derzeitigen Anforderungen entspricht, sondern
auch in Zukunft die sich stetig wandelnden Anforderungen fiir Sicherung, Archi-
vierung und Notfallwiederherstellung erfiillt.

Die folgende Software ist in der Arcserve UDP Appliance vorinstalliert:

® Windows-Betriebssystem Version 2012 R2 Standard Server oder Standard Ser-
ver 2016

® Arcserve UDP

® Arcserve UDP Agent (Linux)

® Arcserve Backup

® Arcserve Replication and High Availability (RHA)

Jede Arcserve UDP Appliance wird mit einer dreijahrigen Gewahrleistung fiir die
Hardware ausgeliefert. Ausfiihrliche Informationen zu dieser Gewahrleistung erhal-
ten Sie auf arcserve.com/Udp-Appliance-Warranty.
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Einflhrung

Arcserve Unified Data Protection

Die Arcserve UDP-Software ist eine umfassende Losung flir den Schutz komplexer
IT-Umgebungen. Die Lésung schiitzt hre Daten auf verschiedenen Arten von Knoten
wie Windows-Rechnern, Linux-Rechnern und virtuellen Rechnern auf VMware ESX-
Servern oder Microsoft Hyper-V-Servern. Sie kénnen Daten entweder auf einem
lokalen Rechner oder auf einem Recovery Point Server sichern. Ein Recovery Point
Server ist ein zentraler Server, auf dem Sicherungen von verschiedenen Quellen
gespeichert werden.

Weitere Informationen zu den unterstiitzten Betriebssystemen finden Sie in der
Kompatibilitdtsmatrix.

Arcserve UDP bietet folgende Funktionen:

= Sichern von Daten in Datenspeichern mit/ohne Deduplizierung auf Recovery
Point Servern

® Sichern von Wiederherstellungspunkten auf Band durch Integration in Arcserve
Backup (ebenfalls in der Appliance enthalten)

® Erstellen von Virtual Standby-Rechnern aus Sicherungsdaten

® Replizieren von Sicherungsdaten auf Recovery Point Servern und Remote-Reco-
very Point Servern

® Wiederherstellen von Sicherungsdaten und Durchfiihren einer Bare-Metal-Reco-
very (BMR)

= Kopieren ausgewahlter Datensicherungsdateien auf einen sekundaren Siche-
rungsspeicherort

® Konfigurieren und Verwalten von Arcserve Full System High Availability (HA) fir
kritische Server in lhrer Umgebung

Mit Arcserve UDP konnen Sie Sicherungsdaten, die als Wiederherstellungspunkte
gespeichert wurden, von einem Server auf einen anderen Recovery Point Server
replizieren. Sie kdnnen aus den Sicherungsdaten auch virtuelle Rechner erstellen,
die bei Fehlern des Quellknotens als Standby-Rechner agieren konnen. Der virtuelle
Standby-Rechner wird erstellt, indem Wiederherstellungspunkte in ein VMware
ESX- oder Microsoft Hyper-V-Format fiir virtuelle Rechner konvertiert werden.

Die Arcserve UDP-Losung ermoglicht die Integration in Arcserve High Availability.
Nachdem Sie Szenarien in Arcserve High Availability erstellt haben, kdnnen Sie lhre
Szenarien verwalten und Gberwachen und Vorgange wie das Hinzufligen oder
Loschen von Zielrechnern ausfihren.
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Einfihrung

Arcserve UDP Agent (Linux)

Arcserve UDP Agent (Linux) ist ein festplattenbasiertes Sicherungsprodukt, das fir
Linux-Betriebssysteme konzipiert wurde. Es bietet eine schnelle, einfache und zuver-
lassige Moglichkeit zum Schitzen und Wiederherstellen von wichtigen Unter-
nehmensdaten. Arcserve UDP Agent (Linux) verfolgt Anderungen in Knoten auf
Blockebene und sichert nur die gedanderten Blocke in einem inkrementellen Vor-
gang. Dadurch ermoglicht die Software haufige Sicherungen. Die Grofie der ein-
zelnen Zuwachssicherungen reduziert sich (und damit auch das Zeitfenster fiir die
Sicherung), und der Status der Sicherungen ist aktueller. Zusatzlich verfiigt Arcserve
UDP Agent (Linux) Gber eine Funktion zur Wiederherstellung von Dateien oder Ord-
nern sowie zur Bare-Metal-Recovery (BMR) einzelner Sicherungen. Sie kénnen die
Sicherungsinformationen auf einer NFS-Freigabe (Network File System) oder auf
einer CIFS-Freigabe (Common Internet File System) im Sicherungsquellknoten spei-
chern.

Die neueste Version von Arcserve UDP Agent (Linux) ist auf einem virtuellen Rech-
ner in der Appliance vorinstalliert. Dieser virtuelle Rechner wird zum Linux-Siche-
rungsserver. Arcserve UDP Agent (Linux) ist in der UDP Appliance unter dem
Standardinstallationspfad installiert.

Wenn Sie die Konsole 6ffnen, ist der Linux-Sicherungsserver bereits zur Konsole hin-
zugefiigt. Der systemeigene Hostname des Linux-Sicherungsserver lautet Linux-
BackupSvr. Auf der Konsole tGbernimmt der Linux-Sicherungsserver jedoch den Host-
namen der Appliance mit der Konfiguration fiir Port 8018. Der Linux-Siche-
rungsserver arbeitet mittels Portdurchleitung hinter NAT. Der Linux-
Sicherungsserver verwendet Port 8018 zur Kommunikation und zur Ubertragung
von Daten in der Arcserve UDP Appliance.

Hinweis: Weitere Informationen zum Erstellen von Sicherungsplanen und zum Wie-
derherstellen von Linux-Rechnern finden Sie im Benutzerhandbuch zu Arcserve UDP
Agent for Linux.

Der Linux-Sicherungsserver verwendet die folgenden Standard-Anmeld-
einformationen:

® Benutzername: root
® Kennwort: Arcserve

Hinweis: Es wird empfohlen, das Standardkennwort zu dndern.
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Einflhrung

Arcserve Replication and High Availability (Arcserve
RHA)

Arcserve RHA ist eine auf asynchroner Echtzeitreplikation sowie automatisiertem
Switchover und Switchback fiir Anwendungen basierende Lésung, die es ermoglicht,
kostengiinstige Geschaftskontinuitat flr virtualisierte Umgebungen auf Windows-
Servern zur Verfligung zu stellen. Weitere Informationen zu den unterstiitzten
Betriebssystemen finden Sie in der Kompatibilitdtsmatrix.

Arcserve RHA ermoglicht es lhnen, Daten auf einen lokalen oder Remote-Server zu
replizieren und somit jene Daten nach einem Serverabsturz oder Website-Disaster
wiederherzustellen. Sie konnen lhre Benutzer manuell oder automatisch auf den
Replikatserver umschalten, wenn Sie Gber eine High Availability-Lizenz verfiigen.

Weitere Informationen zum Installieren und Konfigurieren von Arcserve Replication
and High Availability finden Sie in der Onlinedokumentation.
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Einfihrung

Arcserve Backup

Arcserve Backup ist eine hochleistungsfahige Losung fir die Daten-
schutzanforderungen von Unternehmen mit heterogenen Umgebungen. Sie bietet
flexible Leistungsfahigkeit bei der Sicherung und Wiederherstellung, unkomplizierte
Verwaltung, breite Gerateunterstiitzung und uniibertroffene Zuverlassigkeit. Mit
dieser Losung kdnnen Sie lhre Datenspeicherungsfahigkeiten optimieren, indem Sie
Ihre Datenschutzstrategien an lhre Speicheranforderungen anpassen. Darliber hin-
aus ermoglicht die flexible Benutzeroberflache erweiterte Konfigurationen und bie-
tet unabhdngig von den technischen Vorkenntnissen der Benutzer ein
kostengiinstiges Mittel zur Implementierung und Verwaltung einer Vielzahl von
Agents und Optionen.

Arcserve Backup bietet umfassenden Datenschutz fir verteilte Umgebungen und
bietet virenfreie Sicherungs- und Wiederherstellungsvorgange. Mit einer umfang-
reichen Palette an Optionen und Agents bietet es besseren Datenschutz im gesam-
ten Unternehmen. Zu den erweiterten Funktionen zdhlen Online-Sicherung und -
Wiederherstellung bei laufendem Betrieb von Anwendungen und Datendateien,
optimierte Gerate- und Datentrdagerverwaltung sowie Systemwiederherstellung.

Die UDP Appliance umfasst die Integration mit Arcserve Backup, um eine Sicherung
auf Band vornehmen zu kénnen. Arcserve Backup wird auf lhrem Computer unter
"C:\Programme (x86)\Arcserve" installiert, nachdem Sie "InstallASBU.bat" aus-
gefuhrt haben. Mithilfe der Komponenten, die in der UDP Appliance installiert sind,
kdnnen Sie das Ziel von Arcserve UDP auf ein Band sichern. Weitere Informationen
zu den unterstitzten Betriebssystemen finden Sie in der Kompatibilitdtsmatrix.

Sie kénnen das vollstandige Installationspaket von Arcserve Backup von der Arc-
serve-Website herunterladen, um weitere Komponenten zu installieren. Weitere
Informationen finden Sie in der Online-Dokumentation zu Arcserve Backup r17.5.

Arcserve Backup Server verwendet die folgenden Standard-Anmeldeinformationen:
® Benutzername: caroot

® Kennwort: Arcserve
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SicherheitsmaBnahmen

SicherheitsmalRnahmen

Lesen Sie aus Sicherheitsgriinden alle Anweisungen und befolgen Sie sie, bevor Sie
eine Arcserve UDP Appliance entpacken, anschliel3en, installieren, einschalten oder
betreiben. Wenn Sie die SicherheitsmaRnahmen nicht einhalten, kann dies zu Ver-
letzungen, zu Gerateschaden oder zu Fehlfunktionen fihren.

Weitere Informationen zu den SicherheitsmaBnahmen finden Sie im Anhang -
SicherheitsmafRnahmen.
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In der Box enthaltene Gegenstdnde

In der Box enthaltene Gegenstande

Die folgenden Gegenstdnde sind in der Box enthalten:

Arcserve UDP Appliance (Aufkleber mit Seriennummer befindet sich auf der
Riickseite der Appliance)

Netzkabel: 1
Netzwerkkabel: 1 rotes, 1 blaues (jeweils 1 m lang)
IPMI-Portkabel: 1 (2 m lang)

Schiene/Rack-Montageset - 2 duRere Schienen mit Schnellmontierung, 2 innere
Schienenerweiterungen, 3 Schienenadapter (nur Standardschienenmontage)
und Befestigungsteile (nach Bedarf)

Arcserve-Abdeckplatte

Microsoft Clientzugriffslizenz

Hinweis: Uberpriifen Sie die Box, in der die Appliance geliefert wurde, und stellen
Sie sicher, dass keine Gegenstdande in der Box fehlen und keine sichtbaren Anzei-

chen von Beschadigungen vorliegen. Wenn Gegenstdande fehlen oder beschadigt

sind, bewahren Sie das gesamte Verpackungsmaterial auf und wenden Sie sich

sofort an den Arcserve-Support unter https://www.arcserve.com/support.
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Nicht in der Box enthalten

Nicht in der Box enthalten

Die folgenden Gegenstande sind nicht in der Box enthalten, aber eventuell fir die
Installation und Konfiguration der Appliance erforderlich:

® (Uberwachen
® Tastatur

® Externes Speichergerat (bei Bedarf)
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Verfigbare Modelle

Verfiigbare Modelle

Die Appliances der Arcserve UDP 7000 Series und 8000 Series sind in einer Vielzahl
verschiedener Modelle erhiltlich, die an |hren spezifischen Anforderungen aus-
gerichtet sind:

" Modelle 7100 - 7300v

® Modelle 7400 - 7600v

® Modelle 8100 - 8400
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Verfigbare Modelle

Modelle 7100 -

Arcserve UDP Appliance-Modelle 7100 - 7300v

7300v

Arcserve UDP 7000 Series Appliances

(Quelldaten) ***

Appliance-Modell 7100 7200 7200V 7300 7300V
Sicherungsspeicherkapazitat
Reine Speicherkapazitat
« 3TB 6TB 6TB 9TB 97TB
Nutzbare Siche-
. 2,8TB 5,8TB 5,8TB 8,8TB 8,8 TB
rungskapazitat **
Geschiitzte Kapazitat i . ) ) .
Biszu8TB [Biszu 17TB |Biszu 17 TB |Bis zu 26 TB |Bis zu 26 TB

Standardfunktionen

Einheitliche Verwaltungskonsole, globale Deduplizierung, unbegrenzte inkrementelle Siche-
rungen auf Blockebene, Komprimierung, Verschlisselung, WAN-optimierte Replikation,
erweiterte Virtualisierungsunterstiitzung, Sicherung ohne Agenten, Virtuelles Remote-
Standby, Unterstitzung fiir Bandlaufwerke, anwendungskonforme Sicherungen, granulare
Wiederherstellung, einheitliche Berichte und Dashboard.

gesamte Systemdepot

: . Bis zu 3 vir- Bis zu 3 vir-

Virtuelles On-Appliance-
N/V N/V tuelle N/V tuelle
Standby . .
Maschinen Maschinen

Gewadhrleistung und technische Daten

Gewadhrleistung fiir das
3 Jahre

Abmessungen

(HxBxTin Zoll)

1.7"x17,2" x 25,6" (1HE - mit rackmontierten 19 Zoll-Schienen)

Remoteverwaltungs-
und Netz-
werkschnittstellen-

1xIPMlund 2 x 1 GbE (RJ45)

Ports

Festplattentyp und 4x1TBSAS |4x2TBSAS |4x2TBSAS |4x3TBSAS |4x3TBSAS
RAID-Konfiguration (RAID5)  |(RAID 5) (RAID 5) (RAID 5) (RAID 5)
Konnektivitat fir

externe Bandsicherung

(SAS, SATA-Controller, 1xPASS

FC)

System-RAM insgesamt |16 GB 16 GB 32GB 32GB 48 GB
SSD-Laufwerk 120 GB SSD [120GBSSD {120 GB SSD (240 GB SSD |240 GB SSD
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Verfigbare Modelle

(FUr Deduplizierungs-
Hashtabellen)

Maximalgewicht (Ib) 411b

Netzteile

(einzeln oder red- 1x600W

undant)

Stromverbrauch

(Wattzahl beim Leer- 93/116/143 (122/164/143(125/167/145|125/167/145|129/188/152
lauf/Laden/Starten)

Wechselspannungs-

und Frequenzbereich 100-240V

Amperewert 7,5 Amax.

1 TB =1.000.000.000.000 Byte

typ, Sicherungstyp, Ablaufplan usw. erheblich variieren.

** Flr V-Modelle wird der fiir die Sicherung verfligbare Speicherplatz um die GréRe der Vir-
tual Standby-VMs reduziert.

***Geschatzte Kapazitdt unter Annahme eines normalen Deduplizierungs- und Kom-
pressionsverhdltnisses von 3:1. Die tatsachliche Sicherungskapazitat kann je nach Daten-
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Verfigbare Modelle

Modelle 7400 - 7600v

Arcserve UDP Appliance-Modelle 7400 - 7600v

Arcserve UDP 7000 Series Appliances

Appliance-Modell 7400 7400V 7500 7500V 7600 7600V
Sicherungsspeicherkapazitat
Reine Speicherkapazitat
« 16 TB 16 TB 20TB 20TB 30TB 30TB
Nutzbare Siche-
. 15,8 TB |15,8 TB 19,8 TB |19,8TB 29,8 TB (29,8 TB
rungskapazitat **
Geschiitzte Kapazitat  |Bis zu 46| . Bis zu 58 |Bis zu 58 |Bis zu 90 [Bis zu 90
Bis zu 46 TB
(Quelldaten) *** B TB TB B B

Standardfunktionen

Einheitliche Verwaltungskonsole, globale Deduplizierung, unbegrenzte inkrementelle Siche-
rungen auf Blockebene, Komprimierung, Verschlisselung, WAN-optimierte Replikation,
erweiterte Virtualisierungsunterstiitzung, Sicherung ohne Agenten, Virtuelles Remote-
Standby, Unterstitzung fiir Bandlaufwerke, anwendungskonforme Sicherungen, granulare
Wiederherstellung, einheitliche Berichte und Dashboard.

gesamte Systemdepot

: . Bis zu 6 vir- Bis zu 9 vir- Bis zu 12

Virtuelles On-Appliance- ) .
N/V tuelle Maschi-|N/V tuelle N/V virtuelle
Standby . .
nen Maschinen Maschinen

Gewadhrleistung und technische Daten

Gewadhrleistung fiir das
3 Jahre

Abmessungen

(HxBxTin Zoll)

3,5" x17,2" x 25,6" (2HE - mit rackmontierten 19 Zoll-Schienen)

Remoteverwaltungs-
und Netz-
werkschnittstellen-Ports

1xIPMI & 2 x 1 GbE (RJ45) und 4 x 1 GbE (RJ45). Optional 2 x 10 Gb

10x2TB 10x 2 TB SAS 12x2TB|12x2TB (12x3TB|12x3TB
X

Festplattentypund ¢ ¢ SAS  [SAS SAS  [SAS
RAID-Konfiguration (RAID 6)

(RAID 6) (RAID 6) |(RAID6) |(RAID 6) |(RAID 6)
Konnektivitat fir
externe Bandsicherung

1 x PASS

(SAS, SATA-Controller,
FC)
System-RAM insgesamt |64 GB 96 GB 64 GB 96 GB 128 GB |192 GB

240 GB 480 GB |480 GB 480 GB |480GB
SSD-Laufwerk 240 GB SSD

SSD SSD SSD SSD SSD
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Verfigbare Modelle

(FUr Deduplizierungs-
Hashtabellen)

Maximalgewicht (Ib) 521b
Netzteile

(einzeln oder red- 2x920W
undant)

Stromverbrauch

208/257/(208/257/ 208/257/|208/257/ |240/296/|240/296/
(Wattzahl beim Leer-

358 358 358 358 369 369
lauf/Laden/Starten)
Wechselspannungs-
. 100-240V
und Frequenzbereich
Amperewert 11 A max.

1 TB =1.000.000.000.000 Byte

** Flr V-Modelle wird der fiir die Sicherung verfligbare Speicherplatz um die GréRe der Vir-
tual Standby-VMs reduziert.

***Geschatzte Kapazitdt unter Annahme eines normalen Deduplizierungs- und Kom-
pressionsverhdltnisses von 3:1. Die tatsachliche Sicherungskapazitat kann je nach Daten-

typ, Sicherungstyp, Ablaufplan usw. erheblich variieren.
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Verfigbare Modelle

Modelle 8100 - 8400

Arcserve UDP Appliance-Modelle 8100 - 8400

Arcserve UDP 8000 Series Appliances

Appliance-Modell

UDP 8100

UDP 8200

ubP
8300

ubpP
8400

Quellensicherung*

12 TB bis 18 TB

24 TB bis 36 TB

48 TB
bis 128
B

96 TB
bis 240
B

System-RAM

32 GB

32 GB

64 GB |128 GB

Max. RAM **

64 GB/96 GB/160 GB

96 160
GB/128 GB/192
GB/192 GB/256
GB GB

SSD-Laufwerk

120 GB SSD

200 GB SSD

480 GB|1,2TB
SSD SSD

Prozessor

E5 2609 V4, 8-CORE 1,7
GHZ

E5-2620 V4, 8-CORE
2,1 GHZ

ES ES
2640 | 2650
V4, 10-|V4, 12-
CORE [CORE,
2,4 2,2
GHZ | GHZ

RAID-Karte

9361-4i

9361-8i

RAID-Kon-
figuration

RAID-5 mit BBU

RAID-6 mit
BBU

Laufwerkschachte

4

12

Laufwerke

3x2TBSAS 12G
4 x 2 TB SAS 12G

3 x4 TB SAS 12G
4 x4 TB SAS 12G

6x4
TB SAS
12G

6x8
TB SAS
12G

7x4
TB SAS
12G

7x8
TB SAS
12G

8x4
TB SAS
12G

8x8
TB SAS
12G

9x 4
TB SAS

9x 8
TB SAS
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Verfigbare Modelle

12G| 12G

10x4|{10x8
TB SAS|TB SAS
12G 12G

11x4)|11x8
TB SAS|TB SAS
12G 12G

12x4112x8
TB SAS|TB SAS
12G 12G

4x16|4x32
GB GB

4 x 8 GB DDR4-2400/ 8 DDR4- | DDR4-

2400/ | 2400/

DIMMs/Max.
DIMMs

Karten LSI SAS9200-8E

2x,920W,
Hot-Swap-
fahig, red-
undant, hoch-
effizient,
Wechselstrom,
Platinum

2 x, Hot-Swap-fahig, redundant 500 W, Wech-
selstrom, Platinum

Netzteile

*Geschatzte Kapazitat unter Annahme eines normalen Deduplizierungs- und Kom-
pressionsverhaltnisses von 3:1. Die tatsachliche Sicherungskapazitat kann je nach
Datentyp, Sicherungstyp, Sicherungsablaufplan usw. erheblich variieren.

**Arcserve Appliances verfligen Uber zusatzlichen RAM fur Virtual Standby-/Instant
VM-Wiederherstellung auf den Appliances. Die Grofle des zugeordneten VM-Spei-
chers sollte von der Arbeitslast des Gast-BS abhangig gemacht werden. Arcserve
bietet auch die Option, der standardmaRigen Appliance-Konfiguration je nach Kun-
denanforderungen zusatzlichen RAM hinzuzufiigen.
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Steuerelemente und Anzeigen

Steuerelemente und Anzeigen

Die Arcserve UDP Appliance enthdlt auf der Vorder- und Riickseite sowie auf den
einzelnen Laufwerkstragern verschiedenen Steuerelemente und Anzeigen (LEDs).
Diese Steuerelemente und Indikatoren erméglichen die Steuerung verschiedener
Funktionen und bieten eine schnelle Ubersicht iiber den Status der Appliance und
der Komponenten:

® \orderseite 7100 - 7300v

" Vorderseite 7400 - 7600v

" Vorderseite 8100 - 8200

" Vorderseite 8300 - 8400

® Riickseite 7100 - 7300v

® Rickseite 7400 - 7600v

" Riickseite 8100 - 8200

® Rickseite 8300 - 8400
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Steverelemente und Anzeigen

Vorderseite 7100 - 7300v

Die Vorderseite der Arcserve UDP Appliance enthalt Bedienfeldtasten, Bedienfeld-LEDs und
Laufwerkstrager-LEDs. In der folgenden Tabelle werden diese Elemente beschrieben.

Nummer [Steuerelement/Anzeige

Beschreibung

1 Netzschalter

Zum Ein- und Ausschalten der Stromversorgung
fir die Appliance-Kkomponenten. Beim Aus-
schalten wird die Haupt-Stromversorgung aus-
geschaltet, die Appliance wird jedoch weiterhin
mit Standby-Strom versorgt. Um sicherzustellen,
dass die Appliance vollstandig von der Strom-
versorgung getrennt ist, ziehen Sie vor War-
tungsarbeiten das Netzkabel ab.

Schaltflache "Zuriick-

2 . Zum Neustart der Appliance.
setzen

Stetig griin: Zeigt an, dass das Netzteil der App-
liance mit Strom versorgt wird.

3 Netz-LED
Diese LED sollte normalerweise leuchten, wenn die
Appliance in Betrieb ist.

. o Gelb blinkend: Zeigt Aktivitat auf mindestens

4 Gerateaktivitats-LED ]
einer der Festplatten an.
Gelb blinkend: Zeigt Netzwerkaktivitat im Netz-

5 Netzwerkkarten-LED (NIC1)
werk 1 (Port ETHO) an.

6 Netzwerkkarten-LED (NIC2) |Gelb blinkend: Zeigt Netzwerkaktivitdt im Netz-
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Steuerelemente und Anzeigen

werk 2 (Port ETH1) an.

Informations-LED

Stetig rot: Eine Uberhitzungs-Bedingung ist auf-
getreten. (Dies kann durch eine Uberlastung eines
Kabels verursacht werden.)

*Rot blinkend — schnell (1 Sekunde): Luf-
terfehler. Uberpriifen Sie, ob der Lifter nicht mehr
betriebsbereit ist.

*Rot blinkend — langsam (4 Sekunden): Strom-
ausfall. Uberpriifen Sie, ob die Stromversorgung
auBer Betrieb ist.

Stetig blau: Lokale UID wurde aktiviert. Ver-
wenden Sie diese Funktion, um den Server in einer
Rack-Umgebung zu suchen.

Blau blinkend: Remote-UID wurde aktiviert. Ver-

wenden Sie diese Funktion, um den Server von
einem externen Standort aus zu suchen.

Schaltfliche "Geréate-ID
(uip)"

Zum Ein- oder Ausschalten der Universal Infor-
mation-LED (blau) auf der Vorder- und Riickseite
der Appliance.

Wenn die blaue LED aktiviert ist, kann die App-

liance problemlos in einem Rack lokalisiert werden
(von vorne oder hinten).

Festplatten-LED

Griin blinkend: Zeigt Aktivitat auf der ent-
sprechenden Festplatte an.

10

Festplatten-LED

*Stetig rot: Zeigt einen Ausfall der ent-
sprechenden Festplatte an.

Wenn bei der Arcserve UDP Appliance eine Fest-
platte ausfillt, laufen sofort die restlichen Lauf-
werke an, um sicherzustellen, dass keine Daten
verloren gehen und die Appliance weiterhin nor-
mal funktioniert. Daher ist es zum Schutz vor Pro-
blemen im Zusammenhang mit Ausfallen
mehrerer Festplatten wichtig, eine Festplatte
schnellstmoglich auszutauschen, um den poten-
ziellen Datenverlust zu minimieren.

11

Verriegelung Festplatte

Zum Entriegeln und Entfernen der Festplatte.

12

SSD (Solid State Drive)-LED |*Stetig rot: Zeigt einen Laufwerksausfall an.

13

Stetig griin: Zeigt Laufwerkaktivitat an.

SSD (Solid State Drive)-LED |Griin blinkend: Zeigt an, dass auf das Laufwerk

zugegriffen wird.

14

Verriegelung SSD (Solid
State Drive)

Zum Entriegeln und Entfernen des SSD-Laufwerks.

Kapitel 2: Einfihrung in die Arcserve UDP Appliance 30




Steuerelemente und Anzeigen

* Eine stetig rote oder rot blinkende LED weist auf irgendeine Art von Fehler hin. Um dieses
Problem schnell zu I6sen, wenden Sie sich an unseren Support-Website auf arc-
serve.com/support.
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Steuerelemente und Anzeigen

Vorderseite 7400 - 7600v

Die Vorderseite der Arcserve UDP Appliance enthalt Bedienfeldtasten, Bedienfeld-LEDs und
Laufwerkstrager-LEDs. In der folgenden Tabelle werden diese Elemente beschrieben.

Num- Steu- .
. Beschreibung

mer erelement/Anzeige
Zum Ein-und Ausschalten der Stromversorgung fur
die Appliance-Komponenten. Beim Ausschalten wird
die Haupt-Stromversorgung ausgeschaltet, die App-

1 Netzschalter liance wird jedoch weiterhin mit Standby-Strom ver-
sorgt. Um sicherzustellen, dass die Appliance
vollstandig von der Stromversorgung getrennt ist,
ziehen Sie vor Wartungsarbeiten das Netzkabel ab.

Schaltflache "Zurick- .
2 N Zum Neustart der Appliance.
setzen

Stetig griin: Zeigt an, dass das Netzteil der Appliance
mit Strom versorgt wird.

3 Netz-LED
Diese LED sollte normalerweise leuchten, wenn die
Appliance in Betrieb ist.

. o Gelb blinkend: Zeigt Aktivitdt auf mindestens einer

4 Gerateaktivitats-LED
der Festplatten an.
Gelb blinkend: Zeigt Netzwerkaktivitdt im Netzwerk

5 Netzwerkkarten-LED (NIC1)
1 (Port ETHO) an.
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Steuerelemente und Anzeigen

Netzwerkkarten-LED (NIC2)

Gelb blinkend: Zeigt Netzwerkaktivitat im Netzwerk
2 (Port ETH1) an.

Informations-LED

Stetig rot: Eine Uberhitzungs-Bedingung ist auf-
getreten. (Dies kann durch eine Uberlastung eines
Kabels verursacht werden.)

*Rot blinkend — schnell (1 Sekunde): Liifterfehler.
Uberpriifen Sie, ob der Liifter nicht mehr betriebs-
bereit ist.

*Rot blinkend — langsam (4 Sekunden): Strom-
ausfall. Uberpriifen Sie, ob die Stromversorgung
auller Betrieb ist.

Stetig blau: Lokale UID wurde aktiviert. Verwenden
Sie diese Funktion, um den Server in einer Rack-
Umgebung zu suchen.

Blau blinkend: Remote-UID wurde aktiviert. Ver-
wenden Sie diese Funktion, um den Server von
einem externen Standort aus zu suchen.

Stromausfall

Zeigt an, dass ein Netzteilmodul ausgefallen ist.

Festplatten-LED

Griin blinkend: Zeigt Aktivitdt auf der ent-
sprechenden Festplatte an.

10

Festplatten-LED

*Stetig rot: Zeigt einen Ausfall der entsprechenden
Festplatte an.

Wenn bei der Arcserve UDP Appliance eine Festplatte
ausfallt, laufen sofort die restlichen Laufwerke an,
um sicherzustellen, dass keine Daten verloren gehen
und die Appliance weiterhin normal funktioniert.
Daher ist es zum Schutz vor Problemen im Zusam-
menhang mit Ausfallen mehrerer Festplatten wich-
tig, eine Festplatte schnellstmdglich auszutauschen,
um den potenziellen Datenverlust zu minimieren.

11

Verriegelung Festplatte

Zum Entriegeln und Entfernen der Festplatte.

* Eine stetig rote oder rot blinkende LED weist auf irgendeine Art von Fehler hin. Um dieses

Problem schnell zu I6sen, wenden Sie sich an unseren Support-Website auf arc-
serve.com/support.
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Steuerelemente und Anzeigen

Vorderseite 8100 - 8200

Die Vorderseite der Arcserve UDP 8100 - 8200 Appliance enthdlt Bedienfeldtasten,
Bedienfeld-LEDs und Laufwerkstrager-LEDs. In der folgenden Tabelle werden diese

Elemente beschrieben.

arcserve iaans

HDD Latch

Unit ID Button

Multi-function LED J NIC2 LED

Blue LED Red LED NIC1LED  Power LED 1/O Power

Systemn identification  System alert Button
indicator indicator

HDD LED

Reset Button

Steuerelement/Anzeige

Beschreibung

Netzschalter

Zum Ein- und Ausschalten der Stromversorgung fiir die App-
liance-Komponenten. Beim Ausschalten wird die Haupt-Strom-
versorgung ausgeschaltet, die Appliance wird jedoch weiterhin
mit Standby-Strom versorgt. Um sicherzustellen, dass die App-
liance vollstandig von der Stromversorgung getrennt ist, zie-
hen Sie vor Wartungsarbeiten das Netzkabel ab.

Schaltflache "Zurilick-

Zum Neustart der Appliance.

setzen"
Stetig griin: Zeigt an, dass das Netzteil der Appliance mit Strom
versorgt wird.
Netz-LED
Diese LED sollte normalerweise leuchten, wenn die Appliance in
Betrieb ist.
Gelb blinkend: Zeigt Aktivitat auf mindestens einer der Fest-
HDD-LED

platten an.

Netzwerkkarten-LED (NIC1)

Gelb blinkend: Zeigt Netzwerkaktivitat im Netzwerk 1 (Port
ETHO) an.

Netzwerkkarten-LED (NIC2)

Gelb blinkend: Zeigt Netzwerkaktivitat im Netzwerk 2 (Port
ETH1) an.

Informations-LED

Stetig rot: Eine Uberhitzungs-Bedingung ist aufgetreten.

Hinweis: Dies kann durch eine Uberlastung eines Kabels ver-
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Steuerelemente und Anzeigen

ursacht werden.

*Rot blinkend — schnell (1 Sekunde): Liifterfehler. Uberpriifen
Sie, ob der Lufter nicht mehr betriebsbereit ist.

*Rot blinkend — langsam (4 Sekunden): Stromausfall. Uber-
prifen Sie, ob die Stromversorgung aulSer Betrieb ist.

Stetig blau: Lokale UID ist aktiviert. Verwenden Sie diese Funk-
tion, um den Server in einer Rack-Umgebung zu suchen.

Blau blinkend: Remote-UID ist aktiviert. Verwenden Sie diese
Funktion, um den Server von einem externen Standort aus zu
suchen.

Schaltflache "Geréate-ID
(uip)"

Zum Ein- oder Ausschalten der Universal Information-LED
(blau) auf der Vorder- und Riickseite der Appliance.

Wenn die blaue LED aktiviert ist, kann die Appliance pro-
blemlos in einem Rack lokalisiert werden (von vorne oder hin-
ten).

Festplatten-LED

Griin blinkend: Zeigt Aktivitat auf der entsprechenden Fest-
platte an.

Festplatten-LED

*Stetig rot: Zeigt einen Ausfall der entsprechenden Festplatte
an.

Wenn bei der Arcserve UDP Appliance eine Festplatte ausfillt,
laufen sofort die restlichen Laufwerke an, um sicherzustellen,
dass keine Daten verloren gehen und die Appliance weiterhin
normal funktioniert. Daher ist es zum Schutz vor Problemen im
Zusammenhang mit Ausfallen mehrerer Festplatten wichtig,
eine Festplatte schnellstmdglich auszutauschen, um den potent
ziellen Datenverlust zu minimieren.

Verriegelung Festplatte

Zum Entriegeln und Entfernen der Festplatte.

SSD (Solid State Drive)-LED

*Stetig rot: Zeigt einen Laufwerksausfall an.

SSD (Solid State Drive)-LED

Stetig griin: Zeigt Laufwerkaktivitat an.

Griin blinkend: Zeigt an, dass auf das Laufwerk zugegriffen
wird.

Verriegelung SSD (Solid
State Drive)

Zum Entriegeln und Entfernen des SSD-Laufwerks.

* Eine stetig rote oder rot blinkende LED weist auf irgendeine Art von Fehler hin. Um dieses
Problem schnell zu I6sen, wenden Sie sich an unseren Support-Website auf arc-

serve.com/support.
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Steuerelemente und Anzeigen

Vorderseite 8300 - 8400

Die Vorderseite der Arcserve UDP 8300 - 8400 Appliance enthédlt Bedienfeldtasten,
Bedienfeld-LEDs und Laufwerkstrager-LEDs. In der folgenden Tabelle werden diese
Elemente beschrieben.

See detal lustrstion snd dhart bekow for front pansl Infomiation

Power Button 7@ HDD Latch

Reset Button ———— 4§

RESET
Power LED — 300 ;‘:L')': B BB HDD Activity LED

NIC2 Activity LED — 350 ﬁ, %ﬂ— NIC1 Activity LED

Power Failure LED —— 20 (l\_.éi t: BB Informational LED

This LED alerts the operator of several states, as noted in the chart below.

Continucusly on 2nd red An overheat condtion has occumed.(May be due 1o
i Calble congestian.)

Blinking red (1Hz) Fan fallure, check for Inoparative fan
Binking rad {C.25 Hz} Power fallure, check for 2 non-operational powar supply

=olid Blug Local LID has been activated. Usa this function to locata
; the server In a3 rack mount emvronment.

Blinking Blue Remcta UID Is on. Use this function to dentlfy the sarver
i from a3 remote locaticn.

Steuerelement/Anzeige [Beschreibung

Zum Ein- und Ausschalten der Stromversorgung fir die App-
liance-Komponenten. Beim Ausschalten wird die Haupt-Strom-
versorgung ausgeschaltet, die Appliance wird jedoch weiterhin
Netzschalter . . .
mit Standby-Strom versorgt. Um sicherzustellen, dass die App-
liance vollstandig von der Stromversorgung getrennt ist, zie-

hen Sie vor Wartungsarbeiten das Netzkabel ab.

Schaltflache "Zuriick-

.\ Zum Neustart der Appliance.
setzen

Stetig griin: Zeigt an, dass das Netzteil der Appliance mit Strom
Netz-LED versorgt wird.

Diese LED sollte normalerweise leuchten, wenn die Appliance in
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Betrieb ist.

Netzwerkkarten-LED (NIC1)

Gelb blinkend: Zeigt Netzwerkaktivitat im Netzwerk 1 (Port
ETHO) an.

Netzwerkkarten-LED (NIC2)

Gelb blinkend: Zeigt Netzwerkaktivitat im Netzwerk 2 (Port
ETH1) an.

Informations-LED

Stetig rot: Eine Uberhitzungs-Bedingung ist aufgetreten. (Dies
kann durch eine Uberlastung eines Kabels verursacht werden.)
*Rot blinkend — schnell (1 Sekunde): Liifterfehler. Uberpriifen
Sie, ob der Lufter nicht mehr betriebsbereit ist.

*Rot blinkend — langsam (4 Sekunden): Stromausfall. Uber-
prifen Sie, ob die Stromversorgung aulSer Betrieb ist.

Stetig blau: Lokale UID wurde aktiviert. Verwenden Sie diese
Funktion, um den Server in einer Rack-Umgebung zu suchen.
Blau blinkend: Remote-UID wurde aktiviert. Verwenden Sie

diese Funktion, um den Server von einem externen Standort
aus zu suchen.

Netz-LED

Zeigt an, dass ein Netzteilmodul ausgefallen ist.

Festplatten-LED

Griin blinkend: Zeigt Aktivitdt auf der entsprechenden Fest-
platte an.

Festplatten-LED

*Stetig rot: Zeigt einen Ausfall der entsprechenden Festplatte
an.

Wenn bei der Arcserve UDP Appliance eine Festplatte ausfallt,
laufen sofort die restlichen Laufwerke an, um sicherzustellen,
dass keine Daten verloren gehen und die Appliance weiterhin
normal funktioniert. Daher ist es zum Schutz vor Problemen im
Zusammenhang mit Ausfallen mehrerer Festplatten wichtig,
eine Festplatte schnellstmdglich auszutauschen, um den poten
ziellen Datenverlust zu minimieren.

Verriegelung Festplatte

Zum Entriegeln und Entfernen der Festplatte.

* Eine stetig rote oder rot blinkende LED weist auf irgendeine Art von Fehler hin.

Um dieses Problem schnell zu |6sen, wenden Sie sich an unseren Support-Website

auf arcserve.com/support.
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Steuerelemente und Anzeigen

Riickseite 7100 - 7300v

Die Rickseite enthdlt die Netzteile, die Kabelanschllsse und die Ports fiir die App-

liance.

Nummer

Name des Steu-
erelements bzw.
der Anzeige

Beschreibung

Netzteil

Ermoglicht eine hocheffiziente Stromversorgung der
Appliance.

Hinweis: Mithilfe des Hauptnetzschalters wird die App-
liance mit der Stromversorgung verbunden oder von ihr
getrennt. Beim Ausschalten tber diesen Schalter wird
die Haupt-Stromversorgung ausgeschaltet, die App-
liance wird jedoch weiterhin mit Standby-Strom ver-
sorgt. Um sicherzustellen, dass die Appliance vollstandig
von der Stromversorgung getrennt ist, ziehen Sie vor
Wartungsarbeiten das Netzkabel ab.

IPMI-Port (Remo-
teverwaltung)

Der IPMI-Port (Intelligent Platform Management Inter-
face) wird verwendet, um den physischen Zustand der
Server, wie z. B. Temperatur, Spannung, Liifter und Netz-
teile, sowie der Appliance zu iberwachen.

Hinweis: Der standardmaRige Benutzername und das
Kennwort fiir den IPMI-Zugriff lauten ADMIN/ARCADMIN
(GroR-/Kleinschreibung). Es wird empfohlen, dass Sie
das Kennwort so bald wie moéglich andern. Weitere Infor-
mationen zum Andern des IPMI-Kennworts finden Sie
unter So dndern Sie das IPMI-Kennwort.

Port fiir externes Spei-
chergerat

(SAS-Port fiir Band-
laufwerk)

Zum Anschluss eines externen Speichergerats (Fest-
platte, Bandlaufwerk usw.) an die Appliance. Mit diesen
tragbaren externen Speichergeraten konnen gesicherte
Daten problemlos von einem Ort zum anderen trans-
portiert werden.

Seriennummerbereich

Eine eindeutige Seriennummer, die der Appliance zuge-
wiesen wurde.
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Kommunikations-Port, der zum Anschluss eines seriellen
5 Serieller COM1-Port Gerats, wie z. B. einer Maus, an die Appliance verwendet
wird.
USB 2.0 (schwarz) Zum Anschluss von USB 2.0-Geraten an die Appliance.
USB 3.0 (blau) Zum Anschluss von USB 3.0-Geraten an die Appliance.
3 E/A-Port 1 fiir Netz- Zur Ubertragung von Netzwerkdaten zwischen dem
werkdaten Netzwerk und der Appliance. ((ETHO fiir Netzwerk 1)
g E/A-Port 2 fiir Netz- Zur Ubertragung von Netzwerkdaten zwischen dem
werkdaten Netzwerk und der Appliance. (ETH1 fiir Netzwerk 2)
Zum Anschluss eines Monitors an die Appliance (bei
10 VGA-Anschluss
Bedarf).
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Riickseite 7400 - 7600v

Die Rickseite enthdlt die Netzteile, die Kabelanschllsse und die Ports fiir die App-
liance.

Nummer

Name des Steu-
erelements bzw. der
Anzeige

Beschreibung

Doppelnetzteil

Ermoglicht eine hocheffiziente Stromversorgung der
Appliance.

Hinweis: Mithilfe des Hauptnetzschalters wird die
Appliance mit der Stromversorgung verbunden oder
von ihr getrennt. Der Vorteil eines Doppelnetzteils
besteht darin, das beim Ausfall eines Netzteils das
zweite Netzteil bereitsteht und genutzt werden kann.

Beim Ausschalten lber diesen Schalter wird die
Haupt-Stromversorgung ausgeschaltet, die App-
liance wird jedoch weiterhin mit Standby-Strom ver-
sorgt. Um sicherzustellen, dass die Appliance
vollstandig von der Stromversorgung getrennt ist,
ziehen Sie vor Wartungsarbeiten das Netzkabel ab.

IPMI-Port (Remo-
teverwaltung)

Der IPMI-Port (Intelligent Platform Management
Interface) wird verwendet, um den physischen
Zustand der Server, wie z. B. Temperatur, Spannung,
Lufter und Netzteile, sowie der Appliance zu lber-
wachen.

Hinweis: Der standardmaRige Benutzername und
das Kennwort fiir den IPMI-Zugriff lauten
ADMIN/ARCADMIN (GroR-/Kleinschreibung). Es wird
empfohlen, dass Sie das Kennwort so bald wie mog-
lich andern. Weitere Informationen zum Andern des

IPMI-Kennworts finden Sie unter So andern Sie das

Kapitel 2: Einfihrung in die Arcserve UDP Appliance 40



Steuerelemente und Anzeigen

IPMI-Kennwort.
Port fiir externes Spei- Zum Anschluss eines externen Speichergeréts (Fest-
. platte, Bandlaufwerk usw.) an die Appliance. Mit die-
chergerét
3 sen tragbaren externen Speichergerdten kénnen
(SAS-Port fiir Band- . .
gesicherte Daten problemlos von einem Ort zum
laufwerk) .
anderen transportiert werden.
) . Eine eindeutige Seriennummer, die der Appliance
4 Seriennummerbereich .
zugewiesen wurde.
Kommunikations-Port, der zum Anschluss eines seri-
5 Serieller COM1-Port ellen Gerats, wie z. B. einer Maus, an die Appliance
verwendet wird.
Zum Anschluss von USB 2.0-Geraten an die App-
6 USB 2.0 (schwarz) .
liance.
Zum Anschluss von USB 3.0-Geraten an die App-
7 USB 3.0 (blau) .
liance.
g E/A-Port 1 fir Netz- Zur Ubertragung von Netzwerkdaten zwischen dem
werkdaten Netzwerk und der Appliance. ((ETHO fiir Netzwerk 1)
9 E/A-Port 2 flir Netz- Zur Ubertragung von Netzwerkdaten zwischen dem
werkdaten Netzwerk und der Appliance. (ETH1 fir Netzwerk 2)
Zum Anschluss eines Monitors an die Appliance (bei
10 VGA-Anschluss
Bedarf).
Zum Anschluss eines externen Speichergeréats (Auto-
Port fiir externes Spei- matischer Bandwechsler/Bibliothek) an die App-
. liance. Mit diesen tragbaren externen
chergerat
Speichergeraten kénnen gesicherte Daten pro-
11 (Automatischer Band- . .
blemlos von einem Ort zum anderen transportiert
wechsler/Bibliothek)
werden.
LSISAS 9212 - dide Hinweis: Dieser Port ist unter dem Betriebssystem
als LSI-Adapter SAS2 2008 Falcon vorhanden.
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Riickseite 8100 - 8200

Die Rickseite enthdlt die Netzteile, die Kabelanschllsse und die Ports fiir die App-
liance.

i

0
¢
i

S

B L 7B g

:ZT Name des Steuerelements bzw. der Anzeige
1 Netzteilmodul Nr. 1

2 AC-Anschlussbuchse Nr. 1

3 Netzteil Nr. 2

4 AC-Anschlussbuchse Nr. 2

5 COM-Port

6 IPMI-Port (Remoteverwaltung)

7 Low-Profile PCI-Erweiterungssteckplatz

8 PCl-Erweiterungssteckplatz

9 Power Good-LED 1

10 Netzteilschalter 1

11 Power-Good-LED Nr. 2

12 Netzteilschalter Nr. 2

13 USB 2.0 Anschluss 1 (schwarz)

14 USB 2.0 Anschluss 2 (schwarz)

15 USB 3.0-Anschluss 3 (blau)

16 USB 3.0-Anschluss 4 (blau)

17 E/A-Port 1 fir Netzwerkdaten (ETHO fiir Netzwerk 1)
18 E/A-Port 2 fir Netzwerkdaten (ETH1 fur Netzwerk 2)
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19 VGA-Anschluss

20 Port flir externes Speichergerat
(SAS-Port fuir Bandlaufwerkoption)
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Riickseite 8300 - 8400

Die Rickseite enthdlt die Netzteile, die Kabelanschllsse und die Ports fiir die App-
liance.

1 14 17|19

s 51618 0 n n 0B

Num- |[Name des Steuerelements bzw. der

mer Anzeige

1 Netzteilmodul Nr. 1 —Verriegelung

2 Netzteilmodul Nr. 1 — Power-Good-LED

3 Netzteilmodul 1 Steckdose

4 Netzteilmodul 1 Lifter

5 Hintere SSDs (optional)

6 IPMI-Port (Remoteverwaltung)

7 Externe SAS HBA-Ports

8 PCl-Erweiterungssteckpldtze halber Lange
9 Interner RAID-Controller

10 PCI-Erweiterungssteckplatze voller Lange
11 Netzteilmodul Nr. 2 —Verriegelung

12 Netzteilmodul Nr. 2 — Power-Good-LED

13 Netzteilmodul Nr. 2 — Wechselstrombuchse
14 Netzteilmodul Nr. 2 — Liifter

15 COM-Port

16 USB-Port 1 (2. Generation)

17 USB-Port 2 (2. Generation)

18 USB-Port 3 (3. Generation)
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19 USB-Port 4 (3. Generation)
20 ETHO (Netzwerk 1)

21 ETH1 (Netzwerk 2)

22 VGA-Port (Monitor)

23 UID-LED
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Von der Appliance verwendete Ports

Von der Appliance verwendete Ports

Die folgende Tabellenliste bietet Informationen zu Ports, die von Arcserve UDP, Arc-
serve Backup und der Appliance fir Linux-Unterstlitzung verwendet werden:

®= Arcserve UDP

® Arcserve Backup

® Appliance fir Linux-Unterstitzung
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Arcserve UDP

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

® Unter Microsoft Windows installierte Komponenten

® Unter Linux installierte Komponenten

® Per Remote-Zugriff durch UDP Linux geschitzte Knoten
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Unter Microsoft Windows installierte Komponenten

Die folgenden Ports sind fiir Sicherungs- und andere Auftrage in LAN-Umgebungen erfor-
derlich:

Po-|Po-|Ini-
rt [rt- [tiiert|/AbhOrprozess Beschreibung
# [typ[von
Gibt den Standard-Kommunikations-Port zwi
schen der Arcserve UDP-Konsole und den
Microsoft SQL Server-Datenbanken an,
143 Remo wenn diese sich auf unterschiedlichen Com-
3 TCPite- |sqlsrvr.exe putern befinden.
Java
Hinweis: Sie kdnnen den standardmaRigen
Kommunikationsport wahrend der Instal-
lation von SQL Server andern.
Arc-
409- serve Ubertragt Daten fiir Virtual Standby-Auf-
TCP HATransServer.exe .
0 uDP gaben im Proxy-Modus.
Agent
Reserviert fiir den Arcserve-UDP den RPS Glo-
500, Arc- bal Deduplizierungs-Datenspeicher-Dienst
N serve (GDD). Ein Arcserve UDP-GDD-Datenspeicher
506_TCP UDP- |GDDServer.exe verwendet 3 freie Ports, die mit 5000 begin-
0 Ser- nen. Sie werden benotigt, wenn der Daten-
ver speicher mit GDD aktiviert oder die
Wiederherstellungsaufgabe verwendet wird.
CA.ARC-
Arc- ser-
serve CA.ARC- ve.CommunicationFoundation.WindowsSeryice.exe
205 TCP [Back- \S/ZTCommunicationFoundatiomKommumkation’ Uber die die Arcserve UDP-
up- WindowsService. exe Konsole und der Primarserver des globalen
GDB Arcserve Backup-Dashboards Daten syn-
chronisieren kénnen.
CA.ARC-
Arc- ser-
605- serve ve.CommunicationFoundation.WindowsSeryice.exe
4 Tcp Back- Kommunikation, Gber die die Arcserve UDP-
up Konsole und der Arcserve Backup-Pri-
marserver Daten synchronisieren kdnnen.
800- Zum Herunterfahren von Tomcat, das von
6 der Arcserve UDP-Konsole verwendet wird.
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Gibt den Standard-Port fur HTTP/HTTPS-Kom
munikation zwischen Remote-Ver-
waltungskonsolen und dem Arcserve UDP-
Server an.

Arc-
cerve Gibt den Port der Standard-HTTP/HTTPS-
801+ Kommunikation zwischen Remote-Ver-
TCP|UDP |Tomcat7.exe
4 Con waltungskonsolen und dem Arcserve UDP-
Agent an.
sole
Hinweis: Sie kdnnen den standardmaRigen
Kommunikationsport wahrend der Instal-
lation der Arcserve UDP-Komponenten
andern.
Gibt den Standard-Port fur HTTP/HTTPS-Kom
munikation zwischen dem Arcserve UDP-Ser-
ver und den Arcserve UDP-Konsolen an.
* Gibt den freigegebenen Standard-Port und
Arc den einzigen Port an, den Sie 6ffnen mis-
sen, wenn Sie den Arcserve UDP-Server als
serve ..
801 Replikationsziel verwenden. Offnen Sie nicht
TCP|UDP- |httpd.exe . )
4 s die Ports 5000 - 5060, da diese von Daten-
er-
or speichern mit aktivierter globaler Dedu-
Y
plizierung verwendet werden.
Hinweis: Sie kdnnen den standardmaRigen
Kommunikationsport wahrend der Instal-
lation der Arcserve UDP-Komponenten
andern.
Gibt den Standard-Port fur HTTP/HTTPS-Kom
munikation zwischen Remote-Ver-
waltungskonsolen und dem Arcserve UDP-
Server an.
Arc- .
Gibt den Port der Standard-HTTP/HTTPS-
serve
801+ Kommunikation zwischen Remote-Ver-
TCP|UDP |Tomcat7.exe
5 c waltungskonsolen und dem Arcserve UDP-
on-
Agent an.
sole
Hinweis: Sie kdnnen den standardmaRigen
Kommunikationsport wahrend der Instal-
lation der Arcserve UDP-Komponenten
andern.
Arc- . L I
Reserviert fiir die Kommunikation von Arc-
serve
801+ serve UDP Server-Webdiensten mit dem
TCP|UDP- [Tomcat7.exe . . .
6 s RPS-Port-Freigabedienst fur Arcserve UDP
er-
auf dem gleichen Server.
ver
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Hinweis: Der Port kann nicht angepasst wer-
den und kann fiir die Firewall-Einstellung
ignoriert werden.

180-
05

CA.ARC-
ser-
ve.CommunicationFoundatio

Zum Herunterfahren von Tomcat, das von
mArcserve UDP Server oder Agent verwendet
wird.

WindowsService.exe
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Unter Linux installierte Komponenten

Die folgenden Ports sind fiir Sicherungs- und andere Auftrage in LAN-Umgebungen erfor-
derlich:

Port
#

Porttyp

Initiiert
von

Abhorprozess

Beschreibung

22

TCP

SSH-
Dienst

Arcserve UDP unter Linux
von Drittanbieter. Gibt den
Standard fiir den SSH-
Dienst an. Sie kdnnen die-
sen Port allerdings andern.
Dieser Port ist fiir ein-
gehende und ausgehende
Kommunikation erfor-
derlich.

67

ubP

Arcserve
UDP-
Linux

bootpd

Wird flir den PXE-Boot-Ser-
ver verwendet. Nur erfor-
derlich, wenn der Benutzer
die PXE-Startfunktion ver-
wenden mochte. Dieser
Port ist flir die eingehende
Kommunikation erfor-
derlich.

Hinweis: Die Portnummer
kann nicht angepasst wer-
den.

69

ubP

Arcserve
UDP-
Linux

tffpd

Wird flir den PXE-Boot-Ser-
ver verwendet. Nur erfor-
derlich, wenn der Benutzer
die PXE-Startfunktion ver-
wenden mochte. Dieser
Port ist fiir die eingehende
Kommunikation erfor-
derlich.

Hinweis: Die Portnummer
kann nicht angepasst wer-
den.

8014

TCP

Arcserve
UDP-
Linux

Java

Gibt die Standard-Ports fir
HTTP/HTTPS-Kom-
munikation zwischen den
Remote-Konsolen und
dem Arcserve UDP Agent
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fir Linux an. Dieser Port ist
fir eingehende und aus-
gehende Kommunikation
erforderlich.

18005

TCP

Arcserve
UDP-
Linux

Java

Verwendet von Tomcat.
Kann fir die Firewall-Ein-
stellungen ignoriert wer-
den.
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Per Remote-Zugriff durch UDP Linux geschiitzte Kno-
ten

Der folgende Port ist fiir Sicherungs- und andere Auftrdage in LAN-Umgebungen erforderlich:

Port Initiiert . .
Porttyp Abhérprozess [Beschreibung

# von

Arcserve UDP unter Linux von Drittanbieter. Gibt
SSH den Standard fiir den SSH-Dienst an. Sie kbnnen
22 Dienst diesen Port allerdings andern. Dieser Port ist fiir
i

eingehende und ausgehende Kommunikation
erforderlich.

* Die gemeinsame Nutzung von Ports wird fiir Replikationsjobs unterstltzt. Alle Daten auf
anderen Ports kdnnen an Port 8014 (Standard-Port fiir den Arcserve UDP Server, der wah-
rend der Installation gedndert werden kann) weitergeleitet werden. Fiir Replikationsjobs zwi-
schen zwei Recovery Point Servern Gber WAN muss nur Port 8014 ge6ffnet werden.

Entsprechend muss der Remote-Administrator flir Remote-Replikationen Port 8014 (fiir die
Datenreplikation) und Port 8015 (Standard-Port fiir die Arcserve UDP-Konsole, der wahrend
der Installation gedndert werden kann) 6ffnen oder weiterleiten, damit lokale Recovery
Point Server den zugewiesenen Replikationsplan abrufen kénnen.
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Arcserve Backup

Die folgenden Ports sind fiir Sicherungs- und andere Auftrage in LAN-Umgebungen erfor-

derlich:
Port |[Port- . . .
Initiiert von Abhorprozess Beschreibung
# typ
Microsoft-Port-
135 |TCP
zuordnung
445 |TCP MSRPC liber Named Pipes
TCP/UD-|CASU- ) Arcserve Uni-
6050 . Univagent.exe
P niversalAgent versal Agent
Arcserve Com- CA.ARC- Arcserve Com-
6502 |TCP munication Foun-|serve.CommunicationFoundation. munication Foun-
dation WindowsService.exe dation
) Arcserve-Band-
6502 |TCP CASTapeEngine (Tapeng.exe
prozess
. . Arcserve-Job-
6503 [TCP CASJobEngine Jobengine.exe
prozess
. Arcserve-Daten-
6504 |TCP CASDBEnNgine DBEng.exe
bankprozess
. Arcserve-Port-
7854 |TCP CASportmapper [Catirpc.exe
mapper
4152- . Arcserve-Dis-
TCP CASDiscovery CASDSCSVC.EXE .
3 covery-Dienst
4152- . Arcserve-Dis-
UbP CASDiscovery CASDSCSVC.EXE .
4 covery-Dienst
9000- TP Fir andere Arcserve MS RPC-Dienste,
9500 die dynamische Ports verwenden
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Appliance fiir Linux-Unterstiitzung

Die folgenden Ports sind fiir Sicherungs- und andere Auftrage in LAN-Umgebungen erfor-

derlich:

Port
#

Porttyp

Initiiert
von

Abhoérprozess

Beschreibung

8017

TCP

NAT -Port-Umleitung leitet 8017 auf der App-
liance auf den Linux-Sicherungsserver um,
damit ein anderer Linux-Knoten auf Amazon
S3 gesichert werden kann.

8018

TCP

NAT-Port-Umleitung leitet 8018 auf der App-
liance auf den Port 8014 des Linux-Backup-
Server-Agent um.

8019

TCP

NAT-Port-Umleitung leitet 8019 auf der App-
liance auf den SSH-Port 22 des Linux-Siche-
rungsservers um.

8021

TCP

NAT -Port-Umleitung leitet 8021 auf der App-
liance auf den Linux-Sicherungsserver um,
damit ein anderer Linux-Knoten mit dem
Port 8021 gesichert werden kann.

8036

TCP

NAT-Port-Umleitung leitet 8036 auf der App-
liance auf den Port 8036 des Linux-Siche-
rungsservers um.

50000

TCP

NAT -Port-Umleitung leitet 50000 auf der
Appliance auf den Linux-Sicherungsserver
um, damit ein anderer Linux-Knoten mit
dem Port 50000 in die Cloud gesichert wer-
den kann.

50001

TCP

NAT -Port-Umleitung leitet 50001 auf der
Appliance auf den Linux-Sicherungsserver
um, damit ein anderer Linux-Knoten mit
dem Port 50001 in die Cloud gesichert wer-
den kann.

50002

TCP

NAT -Port-Umleitung leitet 50002 auf der
Appliance auf den Linux-Sicherungsserver
um, damit ein anderer Linux-Knoten mit
dem Port 50002 in die Cloud gesichert wer-
den kann.

50003

TCP

NAT -Port-Umleitung leitet 50003 auf der
Appliance auf den Linux-Sicherungsserver
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um, damit ein anderer Linux-Knoten mit
dem Port 50003 in die Cloud gesichert wer-
den kann.

50004

TCP

NAT -Port-Umleitung leitet 50004 auf der
Appliance auf den Linux-Sicherungsserver
um, damit ein anderer Linux-Knoten mit
dem Port 50004 in die Cloud gesichert wer-
den kann.
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Kapitel 3: Installieren der Arcserve UDP Appliance

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

So installieren Sie Arcserve Backup rl17.5 .

So installieren Sie die 8100 - 8200 Series Appliance ... ... . ...

So installieren Sie die 8300 - 8400 Series Appliance ... ... ...
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So installieren Sie Arcserve Backupr17.5

So installieren Sie Arcserve Backup r17.5

Arcserve Backup r17.5 ist nicht auf der Appliance vorinstalliert. Sie kénnen Arc-
serve Backup r17.5 mithilfe eines Skripts namens "InstallASBU.bat", das sich auf
Ihrem Desktop befindet, installieren.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Suchen Sie auf lhrem Desktop nach InstallASBU.bat und fiihren Sie die Datei
aus.

Hinweis: Wenn Sie die .bat-Datei von einem nicht englischen Windows-Sys-
tem starten, wird der folgende Bildschirm angezeigt. Wahlen Sie die Sprache
fiir die Installation von Arcserve Backup r17.5 aus. Fahren Sie andernfalls mit
Schritt 2 fort.

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, und das Skript wird generiert. Die-
ses hilft Ihnen dabei, Arcserve Backup r17.5 zu installieren.

hecking Arcserve Backup installation environment ...

Felect language for Arcserve Backup Installation:
1. German <default?
2_ English

our choice [11:

ou select "German'. Are you sure? [ysnl:y

[Enter Password for Administrator: sesessssass

Ptarting to install Arcserve Backup »i7.5 (German).

configurations of the Arcserve Backup server...

Backup »17.5 iz installed successfully.
I caroot
Password: Arcserve

Driicken Sie eine beliebige Taste . . .

Wenn die Installation abgeschlossen ist, wird das Symbol "Arcserve Backup" zu
Ihrem Desktop hinzugefiigt. Sie kénnen sich nun mit den folgenden Anmeld-
einformationen bei Arcserve Backup anmelden:

® Benutzername = caroot

® Kennwort = Arcserve
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So installieren Sie die 8100 - 8200 Series Appliance

So installieren Sie die 8100 - 8200 Series Appliance

Die Appliance ist nur fir die Installation in eingeschrankten Bereichen bestimmt.
Die erstmalige Einrichtung und Wartung missen von entsprechend geschultem Per-
sonal vorgenommen werden.

Vollstandige Informationen zur Installation finden Sie unter 8100 - 8200 Appliance-
Installation.
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So installieren Sie die 8300 - 8400 Series Appliance

So installieren Sie die 8300 - 8400 Series Appliance

Die Appliance ist nur fir die Installation in eingeschrankten Bereichen bestimmt.
Die erstmalige Einrichtung und Wartung missen von entsprechend geschultem Per-
sonal vorgenommen werden.

Vollstandige Informationen zur Installation finden Sie unter 8300 - 8400 Appliance-
Installation.

Kapitel 3: Installieren der Arcserve UDP Appliance 60


http://documentation.arcserve.com/Arcserve-UDP/Available/V6.5/DEU/Bookshelf_Files/PDF/app_hw_ig_8300_8400.pdf
http://documentation.arcserve.com/Arcserve-UDP/Available/V6.5/DEU/Bookshelf_Files/PDF/app_hw_ig_8300_8400.pdf

Kapitel 4: Funktionsweise der Netzwerkkonfiguration

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Konfiguration des NIC-Teaming-Prozesses .. ... . ..o 62
Deaktivieren des DHCP-Servers .. . o L 64
Funktionsweise der Netzwerkkonfiguration auf der UDP-Appliance ....................... 65
Konfigurieren der IP-Adresse flir den vorinstallierten Linux-Sicherungsserver ........... 69

Aktivieren von Round-Robin auf dem DNS-Server zur Bereitstellung von Las-
tenausgleiCh
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Konfiguration des NIC-Teaming-Prozesses

Konfiguration des NIC-Teaming-Prozesses

Die Arcserve UDP Appliance enthadlt integrierte Ethernet-Ports. Um diese Ports ver-
wenden zu kénnen, muss das Ethernet-NIC-Teaming konfiguriert werden. NIC-Tea-
ming ermoglicht die Platzierung mehrerer Netzwerkadapter in einem Team fir
Bandbreitenaggregation und Netzwerkverkehr-Failover, um im Falle eines Netz-
werkkomponentenausfalls Konnektivitat sicherzustellen.

Um ein funktionierendes NIC-Team zu konfigurieren, ist ein Netzwerk-Switch erfor-
derlich, der die Verbindungsbiindelung unterstiitzt. Informationen zur richtigen Kon-
figuration des NIC-Teams erhalten Sie beim Hersteller Ihres Netzwerk-Switches und
in der Dokumentation zur Microsoft Windows-Konfiguration.

Gehen Sie folgendermafRen vor, wenn der Netzwerk-Switch konfiguriert ist:

1. Starten Sie den Arcserve UDP Appliance-Assistenten tGber den Windows-
Desktop.

Hinweis: Wenn eine DHCP- oder statische IP-Adresse verwendet wird, kdnnen
Sie die IP-Adresse fir das NIC-Team im Fenster "Netzwerkverbindungen" kon-
figurieren. Stellen Sie sicher, dass dem NIC-Team eine glltige IP-Adresse zuge-
wiesen wurde und dass es in Ihrem Netzwerk verfligbar ist.

2. Wahlen Sie im Server-Manager Extras > Routing und Remote-Zugriff. Das Dia-
logfeld "Routing und RAS" wird gedffnet.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten des Appliance-Servers,
und wahlen Sie Routing und RAS deaktivieren aus.

Hinweis: Wenn andere Routing- und Remote-Zugriffsfunktionen fiir andere
Zwecke konfiguriert sind, sollten sie diese nach dem Durchfiihren dieser
Schritten neu konfigurieren.

4. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja , um den Router zu deaktivieren
und die Konfiguration zu entfernen.

5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten des Appliance-Servers,
und wahlen Sie Routing und RAS konfigurieren und aktivieren aus.

Der Assistent zum Einrichten des Routing- und Remote-Zugriffsservers wird
geoffnet.

6. Klicken Sie auf Abbrechen und 6ffnen Sie eine Windows-Eingabeaufforderung.

62 ARCserve UDP Appliance Benutzerhandbuch



Konfiguration des NIC-Teaming-Prozesses

7. Fihren Sie folgenden Befehl aus:

C:\\Program Files\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance\resetnic.bat

Die Konfiguration wird abgeschlossen und die folgende Meldung wird ange-
zeigt.

Um zu verifizieren, dass die Konfiguration funktioniert, melden Sie sich beim
Linux-Sicherungsserver im Hyper-V-Manager an, und pingen Sie die IP-
Adresse fir die spezifischen Computer in lhrem Intranet. Wenn dies fehl-
schldgt, nehmen Sie eine Uberpriifung vor und wiederholen Sie diesen Vor-

gang.
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Deaktivieren des DHCP-Servers

Deaktivieren des DHCP-Servers

Der DHCP-Server ist auf der Appliance standardmaRig aktiviert. Der DHCP-Server

funktioniert nur auf dem Hyper-V-Adapter fir virtuelles Ethernet (LinuxBkpSvr) auf
der Appliance, um sicherzustellen, dass der vorinstallierte Linux-Sicherungsserver

die IP-Adresse der Appliance abrufen und mit der Appliance kommunizieren kann,
ohne dass sich dies auf die Produktionsnetzwerkumgebung auswirkt.

Gehen Sie folgendermaRen vor, um den DHCP-Server zu deaktivieren:
1. Offnen Sie die Datei C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance\Configuration\Appliance.properties.

2. Andern Sie die Datei in DHCP_ENABLE=false. Die Datei App-
liance.properties sieht wie unten dargestellt aus:

DHCP_ENABLE=false
AdapterName=LinuxBkpSvr
Appliance_IPAddress=192.168.10.1
Linux_IPAddress=192.168.10.2

3. Speichern Sie die Datei.

4. Loschen Sie die Datei C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance\dhcpdone.flag.

5. Fihren Sie C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance\resetdhcp.ps1 wie unten dargestellt in der
DOS-Befehlszeile aus, um den DHCP-Server-Dienst zu deaktivieren:

C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance>powershell .\resetdhcp.ps1
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Funktionsweise der Netzwerkkonfiguration auf der UDP-Appliance

Funktionsweise der Netzwerkkonfiguration auf der
UDP-Appliance

Mit der Netzwerkkonfiguration auf der Appliance soll sichergestellt werden, dass
der integrierte Linux-Sicherungsserver (virtueller Name in Hyper-V-Manager:
Linux-BackupSvr) hinter der NAT arbeiten kann. Dies bewirkt Folgendes:

" Der Benutzer muss den Hostnamen des integrierten Linux-Sicherungsservers
nicht andern.

® Der Benutzer speichert eine IP-Adresse fiir den Linux-Sicherungsserver im Netz-
werk.

® Der Linux-Sicherungsserver kann eine Verbindung zu jedem beliebigen Rechner
im offentlichen Netzwerk herstellen.

® Jeder Rechner im o6ffentlichen Netzwerk kann sich nur Gber den speziellen Port
der Appliance mit dem Linux-Sicherungsserver verbinden.

Details der Netzwerkkonfiguration:

= Auf dem Hyper-V-Manager gibt es einen rein internen virtuellen Switch (Linux-
BkpSvr-Switch), der nur von Linux-BackupSvr verwendet wird.

nruonen

Virtuelle Computer

APPLIATEST84 a
Name - Phase CPU-Auslast... Zugewiesener Spei.. Betriebszeit | Neu
5 Linux-BackupSvr s T - . . = -
Er Manager fir virtuelle Switches fiir "APPLIATEST84 =
% _Virtuelle Switches . Eigenschaften fiir virtuellen Switch L]
T4 Meuer virtueller Netzwerkswitch
s Linux-BlpSvr Snitch EE
Nur intern ‘Linux-kaSvr-Swmdﬂ
< % Globale Netzwerkeinstellungen A -
U MAC-Adressbereich et tk
| Priifpunkte 00-15-50-34-10-00 bis 00-15-5D-... -

Fiir den aus,

Werbindungstyp
Womit soll dieser virtuelle Switch verbunden werden?

() Externes Netzwerk:

Intel(R) 1350 Gigabit Network Connection

Linux-BackupSvr ~
(® Internes Netzwerk:

NN Erstelit: () Privates Netzwerk

® Unter Systemsteuerung\Netzwerk und Internet\Netzwerkverbindungen wird ein

"Hyper-V-Adapter flr virtuelles Ethernet" namens "LinuxBkpSvr" angezeigt. Die
IPv4-Adresse fiur diesen Switch wurde standardmaRig auf "192.168.10.1" fest-
gelegt, wie unten gezeigt.
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Funktionsweise der Netzwerkkonfiguration auf der UDP-Appliance

Bl Eigenschaften von LinuxBkpSvr - Eigenschaften von Internetprotokoll Version 4 (T CP,,'IP_-
Werbindung herstellen dber: IP-Einstellungen kinnen automatisch zugewiesen werden, wenn das
S Hyper Vitual Ehems Adepler 72 e e B S RARI RS

() IP-Adresse automatisch beziehen

Diese Verbindung verwendet folgende Elemente: ® Folgende [P-Adresse verwenden:

-]

¥l {S0o5 Paketplancs 2 Ip-Adresse: 192.188. 10 . 1
[] s Hyper-V - enweiterbarer vitueller Switch

[ -2 Microsoft-M fir ! dapter Subnetzmaske: 255 .255.255. O

& E/A-Treiber fir Verbindungsschicht-Topologieerkennun -

& Artwort fiir Verbindungsschicht-Topologieerkennung |~ Standardgateway: lII

[ - Intemetprotokoll Version 6 (TCP/IPv6)

N o tokol Versian 4 (TCP/IPy4) o DNS-Serveradresse automatisch beziehen

< m > (®) Folgende DNS-Gerveradressen verwenden:

Deinstallieren Eigenschaften Bevoraugter DNS-Server: |:|

Beschreibung Alternativer DNS-Server:

TCP/IP, das Standardprotokoll fir WAN-Netzwerke, das den
Datenaustausch iber verschiedene, miteinander verbundene [CJEinstellungen beim Beenden iberprifen

Netzwerke emdglicht
o
e

® Der DHCP-Server auf dem Appliance-Rechner wurde standardmaRig kon-
figuriert; der DHCP-Server funktioniert nur auf dem virtuellen Hyper-V-Adap-

ter.
o« #HmE XE G =
% DHcp Narme

4 o applistestdd || 3, 1pva
b IPv4 &PV
b G IPVE

Eigenschaften von Serverbindungen _

IPvd | IPvE

Wahlen Sie die Verbindungen, die der DHCP-5erver fur Serverdienste fur Clients
unterstitzt. Stellen Sie sicher, dass eine statische IP-Adresse fur diesen Computer
konfiguriert ist, wenn die Liste leer ist.

Verbindungen und Serverbindungen:

192.168.10.1  LinuwxBkpSwr

| oK | | Abbrechen | Ubemehmen

® StandardmaRig ist 192.168.10.2 nur einmal im Adresspool enthalten, um sicher-
zustellen, dass der integrierte Linux-Sicherungsserver die IP-Adresse
192.168.10.2 abrufen kann.
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Funktionsweise der Netzwerkkonfiguration auf der UDP-Appliance

i DHCP Start-IP-Adresse End-IP-Adresse Beschreibung
4 [ appliatest3d $0192.168.10.2 192,168.10.2 Adresshereich fiir Verteilung
a G IPvd

4 [ g Bereich [192,168.10.0] nat
i} Adresspool
@ Adressleases
[+ (5| Reservierungen
., Bereichsoptionen
1| Richtlinien
.7 Serveroptionen
4| Richtlinien
I+ [ Filter
I Gy IPvE

NAT wurde auf dem Appliance-Rechner konfiguriert.

-

Mame Status Gerdtename Konnektivitat Netzwerkkategorie

4w Ethernet Deaktiviert ntel (R work Co...

& Ethenet 2 Deaktiviert ntel(R vork Co...

w Etherneté Deaktiviert ntel(R letwork Co..

% Ethernets ARCSERVE.COM ntel(R; g work Co...  Internetzugriff Offentliches Netzwer
% LinuxBkpSvr Nicht identifiziertes Netzwerk Hyper-V Virtual Ethernet Adapte..  Kein Internetzugriff Offentliches Netzwerk

ushd routing ip nat

minstall

install

et global teptimeoutminz=1440 udptimeoutminz=1 loglevel=ERROR

HHAT-Konf iguration fiir Schnittstelle Ethernet 2

pdd interface name="Ethernet 5" mode=FULL

HHNAT—-Konf iguration fiir Schnittstelle LinuxBkpSue
pdd interface name="LinuxBkpSur'" mode=PRIVATE

Die Port-Umleitung auf der Appliance wurde fiir den Linux-Sicherungsserver
konfiguriert.

MWindowssSystemdZ2>netsh interface portproxy show all
Abfragen auf ipvd: Uerbinden mit ipwd:

Adresse Anschluss Adresse Anschluss

1922.168.18.2
1922.168.18.2
192.168.18.2

Der Linux-Sicherungsserver ruft die IP-Adresse 192.168.10.2 vom DHCP-Server
ab. Nachdem die IP-Adresse abgerufen wurde, kommuniziert das Back-End-
Skript (C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance\resetdhcp.ps1) mit Linux, um das
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Systemgebietsschema des Linux-Sicherungsservers zu andern und mit dem Sys-
temgebietsschema des Appliance-Windows-BS konsistent zu machen.

[rootPLinux-BackupSur network-scripts1# cat ifcfg-ethd

DEVICE=ethd8

TYPE=Ethernet

ONBOOT=yes

NM_CONTROLLED=ye=

BOOTPROTO=dhcp

DEFROUTE=ye=

NAME=""ethB"

[root@Linux-BackupSur network-scripts1#t ifconfig

ethd Link encap:Ethernet HWaddr BB:15:5D:8h:84:688
inetb addr: fefB::215:54ff :feBa 488,64 Scope:Link
UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MTU:1588 HMetric:1
RX packet=:481943 errors:8 dropped:d overrunzs:@ frame:8

T packets:1BB859 errors:8 dropped:d overruns:B carrier:@
collision=s:8 txqueuelen:1B88
Rx bytes:36784482 (35.8 MiB) TX bytes:21795976 (28.7 HMiB)

Link encap:Local Loopback

inet addr:127.8.8.1 Mask:255.8.8.8

inett addr: ::1-128 Scope:Host

UP LOOPBACK RUMNING MIU:65536 Metric:1

RX packet=z:8 errors:H8 dropped:B overruns:H frame:d
Tx packets:B errors:8 dropped:B8 overruns:B carrier:d
collisions:B txqueuelen:B

Ex bytes:B (B.8 b) TX bytes:B8 (B.8 b)

68 ARCserve UDP Appliance Benutzerhandbuch



Konfigurieren der IP-Adresse fir den vorinstallierten Linux-Sicherungsserver

Konfigurieren der IP-Adresse fiir den vorinstallierten
Linux-Sicherungsserver

Fir den vorinstallierten Linux-Sicherungsserver verwendet der Sicherungsserver
standardmaRig die IP-Adresse 192.168.10.2 zur Kommunikation mit dem Appliance-
Server. Informationen zur Kommunikation des vorinstallierten Linux-Siche-
rungsservers mit dem Appliance-Server finden Sie in der Einfiihrung zur Netz-
werkkonfiguration fir den vorinstallierten Linux-Sicherungsserver.

Befolgen Sie diese Schritte, um die IP-Adresse fiir den vorinstallierten Linux-Siche-
rungsserver anzugeben:
1. Offnen Sie die Datei C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance\Configuration\Appliance.properties.

2. Andern Sie die IP-Adresse fiir Appliance_IPAddress und Linux_IPAddress.
Legen Sie z. B. "Appliance_IPAddress" auf 192.168.100.1 und "Linux_IPAd-
dress" auf 192.168.100.2 fest.

Hinweis:

+ Die IP-Adresse fir "Appliance_IPAddress" ist auf die Netz-
werkschnittstelle LinuxBkpSvr (Hyper-V-Adapter fiir virtuelles Ethernet)
festgelegt, die zur Kommunikation mit diesem vorinstallierten Linux-
Sicherungsserver verwendet wird.

+ Die IP-Adresse fir "Linux_IPAddress" ist auf den vorinstallierten Linux-
Sicherungsserver festgelegt.

+ Stellen Sie sicher, dass "Appliance_IPAddress" und "Linux_IPAddress"
die IP-Adresse desselben Subnetzwerks verwenden.

So sieht die Datei nach dem Andern aus:
DHCP_ENABLE=true
AdapterName=LinuxBkpSvr
Appliance IPAddress=192.168.100.1
Linux_IPAddress=192.168.100.2

3. Speichern Sie die Datei.

4. Loschen Sie die Datei C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance\dhcpdone.flag.

5. Fuhren Sie C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance\resetdhcp.ps1 aus, um die IP-Adresse fir die
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Konfigurieren der IP-Adresse fir den vorinstallierten Linux-Sicherungsserver

Netzwerkschnittstelle LinuxBkpSvr und den vorinstallierten Linux-Siche-
rungsserver zurlickzusetzen.
Hinweis:

Der vorinstallierte Linux-Sicherungsserver wird wahrend des Vorgangs her-
untergefahren und neu gestartet, wenn Sie die Einstellung fir "Linux_IPAd-
dress" geandert haben.

Fihren Sie die Eingabeaufforderung aus, und geben Sie den folgenden Befehl
ein:

C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance>powershell .\resetdhcp.ps1
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Aktivieren von Round-Robin auf dem DNS-Server zur Bereitstellung von Lastenausgleich

Aktivieren von Round-Robin auf dem DNS-Server zur
Bereitstellung von Lastenausgleich

Der Microsoft-DNS-Server unterstiitzt das Round-Robin-Verfahren, mit dem ein Las-
tenausgleich zwischen Servern bewirkt werden kann. Diese Funktion ermoglicht
DNS das Senden beider IP-Adressen, wenn eine Abfrage fiir mySer-
ver.mydomain.com empfangen wird. Der Client (bzw. Resolver oder Konfliktloser)
verwendet immer die erste Adresse. Wenn DNS das nachste Mal eine Abfrage fir
diesen Namen empfangt, wird die Reihenfolge der Liste von IP-Adressen in Round-
Robin-Manier gedandert (d. h. die Adresse, die in der vorherigen Liste an erster
Stelle stand, steht in der neuen Liste an letzter Stelle). Round-Robin von Namens-
datensatzen wird nicht unterstiitzt, da fir jeden Alias jeweils nur ein kanonischer
Name vorhanden sein darf.

In der Appliance kdnnen Sie Datensatze fir alle IPv4-Adressen zum Domain Name
Service(DNS)-Server hinzufiigen, um einen Lastenausgleich zwischen den Netz-
werkschnittstellen zu bewirken.

Weitere Informationen zum Lastenausgleich zwischen Servern finden Sie unter RFC
1794.

So fiigen Sie einen Datensatz fiir zusatzliche IP-Adressen zum Domain Name Ser-
vice-Server hinzu

Wenn ein Server Uber zwei oder mehr Netzwerkkarten (NICs) oder Gber mehr als
eine IP-Adresse fir eine Netzwerkkarte verfligt, konnen Sie einen Eintrag fir die
zusatzlichen IP-Adressen auf dem DNS-Server hinzufligen, indem Sie einen "A"-
Datensatz fir jede IP-Adresse erstellen.

Beispiel:

Angenommen, der DNS-Hostname eines Servers lautet <myserver> und die DNS-
Domane <mydomain.com>. Diesem Server sind die beiden folgenden IP-Adressen
zugewiesen:

" |PAddressl
" |PAddress2

Um diese IP-Adressen dem DNS-Server hinzuzufiigen, erstellen Sie zwei "A"-Daten-
satze in der Zone <mydomain.com>, wie unten angegeben:

" Myserver A <IPAddress1>
" Myserver A <IPAddress2>
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Aktivieren von Round-Robin auf dem DNS-Server zur Bereitstellung von Lastenausgleich

Damit der Resolver jedes Mal die gleiche IP-Adresse erhilt, erstellen Sie zwei wei-
tere "A"-Datensatze, die jeder Adresse einen eindeutigen Namen zuweisen, wie
unten angegeben:

= Altnamel A <IPAddress1>
® Altname2 A <IPAddress2>

Auf diese Weise erhalt ein Resolver immer IPAddress1, wenn er eine Abfrage fir
Altnamel sendet, und IPAddress2, wenn er eine Abfrage fir Altname2 sendet.
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Kapitel 5: Aktualisieren von Arcserve UDP auf der
Appliance

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Anwenden einer Lizenz nach einem Upgrade der Arcserve-Software ...................... 74
Upgradesequenz auf der Arcserve UDP Appliance .. ... ..o, 75
Upgradesequenz fiir UDP-Konsole, RPS und Agent ... . ... 81
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Anwenden einer Lizenz nach einem Upgrade der Arcserve-Software

Anwenden einer Lizenz nach einem Upgrade der Arc-
serve-Software

Nach einem Upgrade von Arcserve UDP auf v6.5 oder von Arcserve Backup auf
r17.5 funktioniert der urspriingliche Lizenzschliissel auf der Arcserve UDP Appliance
nicht mehr. Um die neuen Lizenzschlissel fir Arcserve Unified Data Protection v6.5
und Arcserve Backup r17.5 zu erhalten, wenden Sie sich an den fiir Sie zustandigen
Mitarbeiter bzw. Vertreter.

Weitere Informationen zum Hinzufligen eines Lizenzschlissels fiir Arcserve UDP fin-
den Sie unter Arcserve-Produktaktivierung im Arcserve Unified Data Protection-
Lésungshandbuch.

Weitere Informationen zum Hinzufligen eines Lizenzschlissels fiir Arcserve UDP fin-
den Sie unter Zuweisen von Arcserve Backup-Komponentenlizenzen im Arcserve
Backup-Administrationshandbuch.
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Upgradesequenz auf der Arcserve UDP Appliance
Das Upgrade von Arcserve UDP Appliance v5.0 auf Arcserve UDP v6.5 kann eine der
folgenden Sequenzen umfassen:

® Aktualisieren von Arcserve UDP

+ Aktualisieren der Arcserve UDP Appliance, die als Arcserve UDP-Konsole und
RPS ausgefiihrt wird

+ Aktualisieren der Arcserve UDP Appliance, die nur als Arcserve UDP RPS aus-
gefihrt wird

+ Upgradeschritte bei Verwendung von mindestens zwei Arcserve UDP App-
liances in der Umgebung

= Aktualisieren des Arcserve UDP Linux-Agenten auf der Arcserve UDP Appliance

® Aktualisieren von Arcserve Backup auf der Arcserve UDP Appliance

" Upgradesequenz fiir UDP-Konsole, RPS und Agent
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Aktualisieren der Arcserve UDP Appliance, die als Arc-
serve UDP-Konsole und RPS ausgefiihrt wird

Aktualisieren Sie diese Arcserve UDP Appliance. Fiihren Sie anschlieBend die Upgra-
desequenz aus, um die Umgebung zu aktualisieren.
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Aktualisieren der Arcserve UDP Appliance, die nur als
Arcserve UDP RPS ausgefiihrt wird

Aktualisieren Sie die vollstandige Produktionsumgebung. Details finden Sie unter
Upgradesequenz.
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Upgradeschritte bei Verwendung von mindestens
zwei Arcserve UDP Appliances in der Umgebung

® Aktualisieren Sie die vollstandige Produktionsumgebung. Details finden Sie
unter Upgradesequenz.

® Falls eine Warnmeldung wie die folgende angezeigt wird, wenn Sie nach dem
Upgrade Uber die Arcserve UDP-Konsole eine Appliance als RPS hinzuftigen, fin-
den Sie weitere Informationen im Thema Sichern einer UDP Appliance von
einer anderen Appliance meldet duplizierte Knoten im Abschnitt Feh-
lerbehebung.
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Aktualisieren des Arcserve UDP Linux-Agenten auf
der Arcserve UDP Appliance
® Aktualisieren Sie zuerst die Arcserve UDP-Konsole, die die Umgebung des Linux-
Sicherungsserver verwaltet.

= Aktualisieren Sie anschlieRend den Linux-Sicherungsserver auf der Arcserve

UDP Appliance. Details finden Sie in der Arcserve Unified Data Protection Agent
for Linux — Online-Hilfe.

Kapitel 5: Aktualisieren von Arcserve UDP auf der Appliance 79



Upgradesequenz auf der Arcserve UDP Appliance

Aktualisieren von Arcserve Backup auf der Arcserve
UDP Appliance

Informationen zum Upgrade auf Arcserve UDP-Appliance finden Sie im Arcserve
Backup-Implementierungshandbuch.
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Upgradesequenz fiir UDP-Konsole, RPS und Agent

Planen Sie auf Grundlage der Support-Richtlinie zur Rickwartskompatibilitat Ihr
Upgrade in folgender Abfolge, damit es reibungslos funktioniert:

1. Aktualisieren Sie Arcserve UDP-Konsole.

2. Aktualisieren Sie Arcserve UDP-RPS (DR-Standort).

3. Aktualisieren Sie Arcserve UDP-RPS (Rechenzentrum).
4

. Aktualisieren Sie Arcserve UDP Agentless Proxy und einige Agenten im
Rechenzentrum.

o

Aktualisieren Sie Arcserve UDP-RPS (Remote-Standort).

6. Aktualisieren Sie Arcserve UDP Agentless Proxy und einige Agenten am
Remote-Standort.

Hinweis: Wiederholen Sie Schritt 5 und 6 fiir jeden Standort.
7. Aktualisieren Sie den Arcserve UDP Virtual Standby Monitor.

Hinweis: Gemal der Richtlinie zur Abwartsunterstitzung der Replikation sollten Sie
den Ziel-RPS immer vor dem Quell-RPS aktualisieren.
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Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Konfiguration der Netzwerkeinstellungen fiir eine UDP Appliance .........................

Ubersicht iiber das Erstellen eines Plans mit dem UDP Appliance-Assistenten ...........

Einrichten der Arcserve UDP Appliance und Erstellen von Planen ... ... ...._.

Weitere Informationen zum Hinzufligen von Knoten zu einemPlan ......................

Konfigurieren der UDP Appliance als Gateway . ... ... ..o

Loschen der Konfiguration und Zuriicksetzung der Appliance auf Werkseinstellungen 100

Zurlcksetzen von Arcserve UDP auf Werkseinstellungen unter Verwendung der Start-

ORI ON 101
Aktivieren des Arcserve-Produkts auf der Appliance ... .. 104
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Konfiguration der Netzwerkeinstellungen fiir eine
UDP Appliance

Um die Arcserve UDP Appliance verwalten zu kénnen, muss die Appliance zundchst
in Ihr Netzwerk aufgenommen werden. Dazu miissen Sie einen Hostnamen zur App-
liance zuweisen und dann Netzwerkports konfigurieren.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Nach dem Einschalten der Appliance wird das Fenster "Einstellungen" fir die
Microsoft-Lizenzbedingungen gedffnet. Lesen und akzeptieren Sie die Bedin-
gungen.

2. Das UDP-Dialogfeld Endbenutzer-Lizenzvereinbarung wird geoffnet. Lesen
und akzeptieren Sie die Bedingungen der Lizenzvereinbarung und klicken Sie
auf Weiter.

3. Geben Sie einen Hostnamen fir die Appliance ein. Das Zuweisen eines
Namens erleichtert die Identifizierung der Appliance im Netzwerk.

Um lhre Appliance als Mitglied einer Domane in lhrem Netzwerk hin-
zuzuflgen, klicken Sie auf die Option Diese Arcserve UDP-Appliance zu einer
Domane hinzufiigen, und geben Sie die Domane, den Benutzernamen und
das Kennwort an.

Hinweis: Die Felder fir Domane, Benutzername und Kennwort werden ange-
zeigt, wenn die Option ausgewahlt ist.

Hinweis: Um einen neuen Hostnamen anzuwenden, mussen Sie die Appliance
neu starten. Sie kénnen die Appliance entweder jetzt oder erst nach der Kon-
figuration der Netzwerkeinstellungen starten.

Nach dem Neustarten der Appliance kdnnen Sie auf die Appliance Uber die fol-
gende URL von jedem beliebigen anderen Rechner zugreifen:

https://<Hostname>:8015

4. Klicken Sie auf Speichern.
5. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.
StandardmaRBig erkennt Arcserve UDP alle Netzwerkverbindungen in einem

Netzwerk. Wenn einige Verbindungen nicht zugewiesen sind, bearbeiten Sie
sie manuell, und geben Sie die Verbindungsdetails an.
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10.

11.

Um eine Netzwerkverbindung zu bearbeiten, klicken Sie im Feld Netz-
werkverbindungen auf Bearbeiten.

Das Dialogfeld Netzwerkverbindung wird geoffnet.

Andern Sie die Werte fiir die IP-Adresse, die Subnetzmaske und das Standard-
Gateway nach Bedarf, und klicken Sie auf Speichern.

Hinweis: Optional konnen Sie Hostname, Domane, Datum und Uhrzeit
andern.

Um die Anderungen zu iibernehmen, klicken Sie auf Appliance neu starten,
um die Appliance neu zu starten.

Die Appliance wird mit einem neuen Hostnamen neu gestartet.

Das Fenster fiir die Anmeldung wird erneut geoffnet. Geben Sie den Benut-
zernamen und das Kennwort ein, und driicken Sie die Eingabetaste.

Wenn das Fenster "Konfiguration" fir die Appliance erneut geoffnet wird, kli-
cken Sie auf Assistenten starten.
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Ubersicht iiber das Erstellen eines Plans mit dem UDP
Appliance-Assistenten

Ein Plan ist eine Sammlung von Schritten, mit denen definiert wird, welche Knoten
wann gesichert werden sollen. Mit der Arcserve UDP-Appliance konnen Sie ein-
fache Plane erstellen. Das Erstellen eines Plans mit dem Assistenten der UDP-App-
liance erfolgt in drei Schritten:

1. Flgen Sie die Knoten hinzu, die Sie schiitzen mochten.

Sie kénnen Windows-Knoten oder virtuelle Rechner von vCenter/ESX-Servern
oder Hyper-V-Servern auswahlen.

2. Legen Sie den Sicherungsablaufplan fest.

3. Uberpriifen und bestéatigen Sie den Plan.

Neben einfachen Planen konnen Sie mit Arcserve UDP auch komplexe Plane erstel-
len und viele Parameter aus der UDP-Konsole steuern. Informationen zur Erstellung
komplexer Plane aus der UDP-Konsole finden Sie im Arcserve UDP Lésungs-
handbuch.
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Einrichten der Arcserve UDP Appliance und Erstellen
von Planen

Nach dem Neustart der Appliance mit dem neuen Hostnamen wird der Unified
Data Protection-Assistent gedffnet. Der Assistent ermoglicht das Erstellen eines ein-
fachen Sicherungsablaufplans. In dem Plan kénnen Sie die Knoten festlegen, die Sie
schiitzen mochten, und den Zeitplan fiir das Ausfiihren von Sicherungen angeben.
Das Sicherungsziel ist der Appliance-Server.

Hinweis: Alle Schritte im Konfigurations-Assistenten fiir die Arcserve UDP Appliance
sind optional. Sie konnen diese Uberspringen, die UDP-Konsole direkt 6ffnen und

Plane erstellen.
Befolgen Sie diese Schritte:
1. Melden Sie sich bei der Arcserve UDP-Konsole an.

2. Der Unified Data Protection-Assistent 6ffnet zuerst das Dialogfeld Arcserve
UDP Appliance-Verwaltung. Sie kénnen die UDP-Konsole entweder als eine
eigenstandige Instanz oder per Remote-Zugriff iber eine andere UDP-Konsole
verwalten. Die Remoteverwaltungsfunktion der Konsolen ist niitzlich, wenn
Sie mehrere UDP-Konsolen verwalten.
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Orcser e UDP-Geratekonfiguration

Die Appliance Arcserve UDP kann als Einzelinstanz von Arcserve UDP fungieren oder von einer anderen Arcserve UDP-
Konsole verwaltet werden. Wahlen Sie aus den folgenden Optionen aus:

O Diese Appliance fungiert als eigenstandige Instanz von Arcserve UDP.

® Diese Anwendung fungiert als Instanz von Arcserve UDP-Wiederherstellungspunktserver, die von einer
anderen Arcserve UDP-Konsole verwaltet wird.

Schritt 1 von 9

3. Waihlen Sie aus, ob die Appliance lokal (Standard) oder (iber eine andere
UDP-Konsole verwaltet werden soll.

Wenn die Appliance von einer anderen UDP-Konsole verwaltet wird, geben
Sie die URL der UDP-Konsole, den Benutzernamen und das Kennwort an.

4. Klicken Sie auf Weiter.

Hinweis: Um den Assistenten zu schlielRen und die Arcserve UDP-Konsole zu
offnen, klicken Sie auf Abbrechen.

Das Dialogfeld Datenspeicher wird gedffnet.

Ein Datenspeicher ist ein physischer Speicherbereich auf der Appliance und
wird als Ziel fir lhre Sicherungen verwendet.

StandardmaRig erstellt Arcserve UDP einen Datenspeicher mit dem Namen
<hostname>_data_store. Fiir diesen Datenspeicher sind Deduplizierung und
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Verschlisselung aktiviert. Weitere Informationen zu Deduplizierung und Ver-
schlisselung finden Sie unter Datendeduplizierung im Arcserve UDP-Losungs-
handbuch.

Hinweis: Da dieser Datenspeicher verschliisselt ist, missen Sie ein Ver-
schliisselungskennwort angeben.

5. Geben Sie das Verschliisselungskennwort fiir diesen Datenspeicher ein und
bestatigen Sie es.

6. Klicken Sie auf Weiter.
7. Das Dialogfeld E-Mail und Warnmeldungen wird geoffnet.

Dieses Dialogfeld ermoglicht Ihnen die Definition des E-Mail-Servers zum Sen-
den von Warnmeldungen und der Empfanger, die die Warnmeldungen erhal-
ten. Sie kdnnen Optionen auswahlen, mit denen festgelegt wird, ob die
Empfanger die Warnmeldungen auf Basis von erfolgreichen Auftragen, fehl-
geschlagenen Auftrdgen oder beidem erhalten.

8. Geben Sie die folgenden E-Mail- und Warnmeldungs-Details an.
Dienst

Gibt die E-Mail-Dienste an, z. B. Google Mail, Yahoo Mail, Live Mail
oder andere.

E-Mail-Server

Gibt die Adresse des E-Mail-Servers an. Geben Sie zum Beispiel fiir den
Google-E-Mail-Server "smtp.gmail.com" ein.

Port
Gibt die Portnummer des E-Mail-Servers an.
Authentifizierung erforderlich

Gibt an, ob der E-Mail-Server eine Authentifizierung verlangt. Wenn
dies der Fall ist, geben Sie den Kontonamen und das Kennwort fiir die
Authentifizierung an.

Betreff
Gibt den Betreff der E-Mail an, die an die Empfanger gesendet wird.

In

Kapitel 6: Konfigurieren der Arcserve UDP Appliance 88


http://documentation.arcserve.com/Arcserve-UDP/Available/V6.5/DEU/Bookshelf_Files/HTML/Solutions Guide/default.htm#UDPSolnGuide/udp_dedup.htm

Einrichten der Arcserve UDP Appliance und Erstellen von Pldnen

10.

11.

12.

Gibt die E-Mail-ID des Senders an. Die Empfanger erhalten die E-Mail
von diesem Absender.

Empfanger

Gibt die Empfanger an, die die Warnmeldungen erhalten sollen. Ver-

wenden Sie ein Semikolon ";", um mehrere Empfanger zu trennen.
Optionen

Gibt die Verschllsselungsmethode fir den Kommunikationskanal an.
Verbindung per Proxy-Server aufbauen

Gibt den Benutzernamen und die Portnummer des-Proxy-Servers an,
wenn Sie die Verbindung mit dem E-Mail-Server Uber einen Proxy-Ser-
ver herstellen. Geben Sie aullerdem einen Benutzernamen und ein
Kennwort an, falls der Proxy-Server eine Authentifizierung verlangt.

Test-E-Mail senden

Sendet eine Test-E-Mail an die Empfanger. Durch Senden einer Test-E-
Mail kénnen Sie die Details Gberpriifen und bestatigen.

Klicken Sie auf Weiter.

Das Dialogfeld Replikation zum Remote-RPS wird gedffnet.

Geben Sie die folgenden Details an, wenn die Appliance auf einen remote ver-
walteten Recovery Point Server (RPS) replizieren soll. Weitere Informationen
zu einem remote verwalteten RPS finden Sie im Arcserve UDP-Lésungs-
handbuch.

URL der Arcserve UDP-Konsole
Gibt die URL der Remote-Arcserve UDP-Konsole an.
Benutzername und Kennwort

Gibt den Benutzernamen und das Kennwort fiir die Verbindung mit der
Remotekonsole an.

Verbindung per Proxy-Server aufbauen

Gibt die Details des Proxy-Servers an, falls die Remote-Konsole hinter
einem Proxy-Server liegt.

Wenn die Appliance nicht auf einen remote verwalteten RPS repliziert wer-
den soll, wahlen Sie die Option Diese Appliance wird nicht auf einen remote
verwalteten RPS repliziert aus.
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13. Klicken Sie auf Weiter.

14. Das Dialogfeld Plan erstellen wird gedffnet.

Mit diesem Dialogfeld kénnen Sie einen einfachen Plan erstellen, in dem Sie
die Knoten, die Sie schiitzen mochten, und den Sicherungsablaufplan angeben.

Hinweis: Wenn Sie keine einfachen Plane mit dem Assistenten erstellen moch-
ten, gehen Sie wie folgt vor:

a. Klicken Sie auf Planerstellung abbrechen.
b. Das Dialogfeld Nachste Schritte wird gedffnet.

c. Klicken Sie auf Fertig stellen, um die UDP-Konsole zu 6ffnen und Plane
zu erstellen.

15. Um einen Plan zu erstellen, geben Sie die folgenden Details an:
Name des Plans

Gibt den Namen des Plans an. Wenn Sie keinen Plannamen angeben,
wird der Standardname "Schutzplan <n>" zugewiesen.

Sitzungskennwort

Gibt ein Sitzungskennwort an. Das Sitzungskennwort ist wichtig. Es wird
bei der Wiederherstellung von Daten bendétigt.

Wie moéchten Sie Knoten zum Plan hinzufiigen?

Gibt die Methode an, mit der Knoten zum Plan hinzugefiigt werden.
Wahlen Sie eine der folgenden Methoden:

+ Hostname/IP-Adresse

Bezieht sich auf die Methode zum manuellen Hinzufligen der Knoten
mithilfe von Hostnamen oder IP-Adresse des Knotens. Sie kdnnen
beliebig viele Knoten hinzufligen.

+ Knoten werden von Active Directory erkannt

Bezieht sich auf die Methode zum Hinzufligen von Knoten, die sich in
einem Active Directory befinden. Sie kénnen die Knoten zuerst mit-
hilfe der Active Directory-Details ermitteln und dann die Knoten hin-
zuftigen.
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+ Von einem vCenter/ESX-Server importieren

Bezieht sich auf die Methode zum Importieren von VM-Knoten aus

ESX- oder vCenter-Servern. Diese Option listet alle virtuellen Rech-
ner auf, die anhand des hier angegebenen Hostnamens oder der IP-
Adresse erkannt werden.

+ Von einem Hyper-V-Server importieren

Bezieht sich auf die Methode, mit der Sie die VM-Knoten von Micro-
soft Hyper-V-Servern importieren konnen.

Nachdem Sie eine Methode auswahlt haben, geben Sie in den weiteren
Dialogfeldern die Details an.

16. Nachdem die Knoten zu Ihrem Plan hinzugefiigt wurden, klicken Sie auf Wei-
ter.

Das Dialogfeld Sicherungsablaufplan wird geoffnet.

O rcse r e UDP-Geratekonfiguration

Geben Sie Kntenen fiir den Sicherungsablaufplan zum Plan an.
Installation/Upgrade und Neustart ] 3 .
durchfuhren am [ ’ m
Inkrementelle Sicherung taglich .
ausfuhren um ’ m

o Terminplanzusammenfassung (Auf Grundlage |hrer Auswahl)

Am Freitag um 21:00wird die neueste Version von Arcserve UDP-Agent auf allen Quellknoten installiert, auf
denen diese noch nicht installiert ist.

Die Knoten werden nach Abschluss der Installation/Aktualisierung sofort neu gestartet.

Die Agenteninstallation und der Neustart erfolgen nicht auf aus Hyper-V oder vCenter/ESX importierten Knoten.

Am Freitag um 22:00 wird die erste vollstandige Sicherung durchgefahrt.
An jedem Tag nach Abschluss der Installation/Aktualisierung wird um 22:00 eine inkrementelle Sicherung
durchgefiihrt.

Planerstellung abbrechen
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17. Geben Sie den folgenden Plan ein:

+ Ablaufplan fiir Installation oder Upgrade des Arcserve UDP-Agenten: Die
aktuelle Version des Arcserve UDP-Agenten wird auf Quellknoten installiert,
auf denen der Agent nicht installiert ist. Alle vorherigen Agenteninstallationen
werden auf die aktuelle Version aktualisiert.

+ Ablaufplan fiir inkrementelle Sicherung: Zunachst wird eine vollstandige
Sicherung durchgefiihrt. AnschlieBend finden inkrementelle Sicherungen statt.

Hinweis: Wenn die Sicherung vor dem Zeitpunkt der Installation bzw. Aktua-
lisierung geplant ist, wird die Sicherung automatisch fiir den nachsten Tag
geplant. Wenn Sie beispielsweise die Agenteninstallation flr Freitag
21:00 Uhr und die Sicherung fir 20:00 Uhr planen, wird die Sicherung am
Samstag um 20:00 Uhr durchgefiihrt.

Planerstellung abbrechen: Um den Plan abzubrechen, den Sie gerade erstellt
haben, klicken Sie auf Planerstellung abbrechen.

18. Klicken Sie auf Weiter.

Das Dialogfeld Bestatigung des Plans wird gedtffnet.

19. Uberpriifen Sie im Dialogfeld die Details des Plans. Sie kénnen die Knoten
oder den Ablaufplan andern, indem Sie auf "Knoten bearbeiten" bzw. "Ablauf-
plan bearbeiten" klicken, oder Sie konnen einen Plan hinzufliigen oder |6schen.

Knoten bearbeiten
Flgen Sie die Quellknoten hinzu, die Sie schitzen mdochten.
Bearbeiten eines Ablaufplans
Andert den Sicherungsablaufplan:
20. Klicken Sie nach der Uberpriifung der Plane auf Weiter.
Das Dialogfeld Nédchste Schritte wird gedffnet.

Sie haben die Konfiguration erfolgreich abgeschlossen und sind nun bereit, mit
der Arcserve UDP-Konsole zu arbeiten. Sie kdnnen weitere zu schiitzende Kno-
ten hinzuflgen, Plane mit Funktionen wie Virtual Standby anpassen und weitere
Ziele hinzufiigen, indem Sie Recovery Point Server und Datenspeicher ein-
schlieRRen.

21. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu beenden, und 6ffnen Sie
die Arcserve UDP-Konsole.
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Weitere Informationen zum Hinzufiigen von Knoten
zu einem Plan

Sie konnen einen Plan erstellen, um verschiedene Knoten zu schiitzen. Um Knoten
zu schitzen, missen Sie Knoten zu einem Plan hinzufligen. Sie kénnen Knoten mit-
hilfe des UDP Appliance-Assistenten hinzufligen. Im Assistenten konnen Sie Knoten
mithilfe der folgenden Methoden hinzufligen:

" Manuelle Eingabe der IP-Adresse oder des Hostnamens fiir den Knoten

(Knoten nach Hostname/IP-Adresse hinzufligen)

® Erkennen von Knoten aus einem Active Directory

(Knoten nach Active Directory hinzufligen)

® |mportieren von VM-Knoten von ESX/vCenter-Servern

(vCenter/ESX-Knoten hinzufugen)

® Importieren von VM-Knoten von Microsoft Hyper-V-Servern

(Hyper-V-Knoten hinzufiigen)
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Knoten nach Hostname/IP-Adresse hinzufiigen

Um einen Knoten zu einem Plan hinzuzufligen, konnen Sie die IP-Adresse oder den
Hostnamen zur Adresse manuell eingeben. Verwenden Sie diese Methode, wenn
Sie nur wenige Knoten hinzufliigen mochten. Sie konnen aber auch mehrere Knoten
gleichzeitig hinzufigen. Auf diesen Knoten wird Arcserve UDP Agent (Windows)
installiert.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Geben Sie im Dialogfeld Knoten nach Hostname/IP-Adresse hinzufiigen die
folgenden Details ein:

Hostname/IP-Adresse
Gibt den Hosthamen oder die IP-Adresse des Quellknotens an.
Benutzername

Gibt den Benutzernamen des Knotens an, der (iber Administratorrechte
verfugt.

Kennwort
Gibt das Benutzerkennwort an.
Beschreibung
Gibt eine Beschreibung an, um den Knoten identifizieren zu kénnen.
Planerstellung abbrechen
Bricht den gerade erstellten Plan ab.
2. Klicken Sie auf Zur Liste hinzufiigen.
Der Knoten wird im rechten Fensterbereich hinzugefiigt. Um weitere Knoten

hinzuzufiigen, wiederholen die Schritte. Alle hinzugefiigten Knoten werden im
rechten Fensterbereich aufgelistet.

3. (Optional) Um die hinzugefligten Knoten aus der Liste im rechten Fens-
terbereich zu entfernen, wahlen Sie die Knoten aus, und klicken Sie auf Ent-
fernen.

4. Klicken Sie auf Weiter.

Die Knoten werden zum Plan hinzugefigt.
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Knoten nach Active Directory hinzufiigen

Um Knoten hinzuzufiigen, die sich in einem Active Directory befinden, stellen Sie
die Active Directory-Details zum Erkennen der Knoten bereit, und fligen Sie dann
die Knoten zum Plan hinzu.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Geben Sie im Dialogfeld Knoten nach Active Directory hinzufiigen die fol-
genden Details ein:

Benutzername

Gibt Domane und Benutzernamen im Format Domane\Benutzername
an.

Kennwort

Gibt das Benutzerkennwort an.
Computernamenfilter

Gibt den Filter zum Erkennen der Knotennamen an.
Planerstellung abbrechen

Bricht den gerade erstellten Plan ab.

2. Klicken Sie auf Durchsuchen.

Die erkannten Knoten werden angezeigt.

Um Knoten hinzuzufligen, wahlen Sie die Knoten aus, und tberprifen Sie sie.

3. Wahlen Sie zur Bestadtigung die Knoten aus, geben Sie Benutzernamen und
Kennwort ein, und klicken Sie auf Ubernehmen.

Die Anmeldeinformationen werden Uberpriift und bestatigt. Bestatigte Knoten
werden mit einem griinen Hikchen gekennzeichnet. Wenn die Uberpriifung
eines Knotens fehlschlagt, geben Sie die Anmeldeinformationen erneut ein,
und klicken Sie auf noch einmal auf Ubernehmen.

Hinweis: Sie missen jeden Knoten liberpriifen, bevor Sie ihn zur Liste hin-
zufiigen kénnen.

4. Klicken Sie auf Zur Liste hinzufiigen.

Der ausgewdhlte Knoten wird zum rechten Fensterbereich hinzugefigt.
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(Optional) Um die Knoten aus der Liste im rechten Fensterbereich zu ent-
fernen, wahlen Sie die Knoten aus, und klicken Sie auf Entfernen.

Klicken Sie auf Weiter.

Die Knoten werden zum Plan hinzugefligt.

Kapitel 6: Konfigurieren der Arcserve UDP Appliance 96



Weitere Informationen zum Hinzufiigen von Knoten zu einem Plan

vCenter/ESX-Knoten hinzufiigen

Sie kbnnen VM-Knoten zu einem VMware vCenter/ESX-Server hinzufiigen. Um diese
Knoten hinzufligen zu kénnen, missen Sie die Knoten auf dem vCenter/ESX-Server
erkennen und von dort importieren.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Geben Sie im Dialogfeld Knoten nach vCenter/ESX hinzufiigen die fol-
genden Details zum vCenter/ESX-Server an, und klicken Sie auf Verbinden.

Hostname/IP-Adresse

Gibt den Hostnamen oder die IP-Adresse des vCenter/ESX-Servers an.
Port

Gibt die Portnummer an, die verwendet werden soll.
Protokoll

Gibt das Protokoll an, das verwendet werden soll.
Benutzername

Gibt einen Benutzernamen auf dem Server an.
Kennwort

Gibt das Benutzerkennwort an.
Planerstellung abbrechen

Bricht den gerade erstellten Plan ab.

2. Die erkannten Hostnamen werden angezeigt. Erweitern Sie einen Hostnamen,
um die Knoten anzuzeigen.

3. Wahlen Sie die Knoten aus, die Sie hinzufligen mochten, und klicken Sie auf
Zur Liste hinzufiigen.

Die ausgewahlten Knoten werden im rechten Fensterbereich hinzugefiigt.

4. (Optional) Um die Knoten aus der Liste im rechten Fensterbereich zu ent-
fernen, wahlen Sie die Knoten aus, und klicken Sie auf Entfernen.

5. Klicken Sie auf Weiter.

Die Knoten werden zum Plan hinzugefigt.
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Hyper-V-Knoten hinzufiigen

Mit dieser Methode kénnen Sie VM-Knoten von einem Microsoft Hyper-V-Server
importieren.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Geben Sie im Dialogfeld Hyper-V-Knoten hinzufiigen die folgenden Details
an.

Hostname/IP-Adresse

Gibt den Namen oder die IP-Adresse des Hyper-V-Servers an. Um vir-
tuelle Rechner zu importieren, die in Hyper-V-Clustern sind, geben Sie
entweder den Cluster-Knotennamen oder den Hyper-V-Hostnamen an.

Benutzername
Gibt den Namen eines Hyper-V-Benutzers mit Administratorrechten an.

Hinweis: Verwenden Sie fir Hyper-V-Cluster ein Doméanenkonto mit
Administratorrechten des Clusters. Fir eigenstandige Hyper-V-Hosts
empfehlen wir, ein Domanenkonto zu verwenden.

Kennwort

Gibt das Kennwort fir den Benutzernamen an.
Planerstellung abbrechen

Bricht den gerade erstellten Plan ab.

2. Klicken Sie auf Verbinden.

Die erkannten Hostnamen werden angezeigt. Erweitern Sie einen Hostnamen,
um die Knoten anzuzeigen.

3. (Optional) Sie konnen den Knotennamen im Filterfeld eingeben, um den Kno-
ten in der Struktur zu finden.

4. Wahlen Sie den Knoten aus, und klicken Sie auf Zur Liste hinzufiigen.
Die ausgewahlten Knoten werden im rechten Fensterbereich hinzugefiigt.

5. (Optional) Um die Knoten aus der Liste im rechten Fensterbereich zu ent-
fernen, wahlen Sie die Knoten aus, und klicken Sie auf Entfernen.

6. Klicken Sie auf Weiter.

Die Knoten werden zum Plan hinzugefigt.

Kapitel 6: Konfigurieren der Arcserve UDP Appliance 98
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Konfigurieren der UDP Appliance als Gateway

Sie kdnnen die Arcserve UDP Appliance als Gateway konfigurieren.

Befolgen Sie diese Schritte:

1.
2.
3.

Deinstallieren Sie die Arcserve UDP-Konsole von der Arcserve UDP Appliance.
Klicken Sie in der Arcserve UDP-Konsole auf die Registerkarte Ressourcen.

Navigieren Sie im linken Fensterbereich der Arcserve UDP-Konsole zu Infra-
strukturen, und klicken Sie auf Standorte.

Klicken Sie auf Standort hinzufiigen.

Befolgen Sie die Anweisungen des Assistenten Standort hinzufiigen, um das
Arcserve UDP Remote Management Gateway auf der Arcserve UDP App-
liance zu installieren.

Hinweis: Klicken Sie nach der Installation des Arcserve UDP Remote Mana-
gement Gateway in der Arcserve UDP-Appliance auf Assistenten starten. Die
Arcserve UDP-Konsole wird nicht durch den Assistenten gestartet. Um auf die
Arcserve UDP-Konsole zuzugreifen, geben Sie die URL der Arcserve UDP-Kon-
sole direkt an.
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Loéschen der Konfiguration und Zuriicksetzung der Appliance auf Werkseinstellungen

Loschen der Konfiguration und Zuriicksetzung der
Appliance auf Werkseinstellungen

Mithilfe der Funktion zum Zuricksetzen auf Werkseinstellungen kénnen Sie lhre Arc-
serve UDP Appliance auf einen fehlerfreien und nicht konfigurierten Status zurick-
setzen. Sie konnen die Zurlicksetzung Uber die Arcserve UDP-Konsole durchfiihren.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Klicken Sie in der Arcserve UDP-Konsole auf der Registerkarte Einstellungen
auf Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen.

Alle gesicherten Daten werden standardmaRig beibehalten.
Hinweise:

Arcserve UDP bietet die Option Vorhandene Sicherungsdaten erhalten, mit
der Sie den vorhandenen Datenspeicher beibehalten konnen.

+ Bei der Auswahl der Option Vorhandene Sicherungsdaten erhalten wird
nur Volume C:\ neu erstellt. Daten auf Volume X:\ und Volume Y:\ bleiben
unverandert.

+ Wenn Sie die Option Vorhandene Sicherungsdaten erhalten nicht aus-
wdahlen, werden alle Daten auf den entsprechenden Volumes C:\, X:\ und
Y:\ neu erstellt.

2. Klicken Sie auf Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen.

Ein Bestatigungsdialog wird angezeigt.

3. Klicken Sie im Bestatigungsdialog auf Zuriicksetzen, um die Zuriicksetzung
auf Werkseinstellungen zu starten.

Der Appliance-Rechner wird neu gestartet, und die Zurlicksetzung wird folgt
ausgefihrt:

Nach Abschluss der Zuriicksetzung wird ein Bestatigungsdialog angezeigt.

4. Wahlen Sie im Bestadtigungsdialog eine der folgenden Optionen aus:
+ Klicken Sie auf Neustart, um die Appliance neu zu starten.

+ Klicken Sie auf Herunterfahren, um die Appliance zu schliefRen.
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Zuriicksetzen von Arcserve UDP auf Werkseinstellungen unter Verwendung der Startoption

Zuriicksetzen von Arcserve UDP auf Werk-
seinstellungen unter Verwendung der Startoption

Sie kdnnen UDP auch Uber das Startmeni der UDP Appliance auf die Werk-
seinstellungen zurlicksetzen. Mithilfe der Funktion zum Zurlicksetzen auf Werk-
seinstellungen von UDP kénnen Sie lhre Arcserve UDP Appliance auf einen
fehlerfreien und nicht konfigurierten Status zuriicksetzen.

Hinweis: Sie kdnnen wahrend des Zuriicksetzens von UDP auf die Werk-
seinstellungen auch die Option zum Erhalten von Sicherungsdaten wahlen.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Dricken Sie F11, um das Startmeni aufzurufen.

arcserve

ASSUred recover Y

2. Wahlen Sie die Startoption zum Zuricksetzen von UDP auf die Werk-
seinstellungen.
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Zuricksetzen von Arcserve UDP auf Werkseinstellungen unter Verwendung der Startoption

lect boot device:

UEFI: Built-in EFI Shell

UEFI: KingstonDataTraveler 2.0PMAP, Partition 1
Windows Boot Manas

Windows Boot Manas

UDF Factory Reset

Enter Setup
T and 1 to move selection
ENTER to select boot device
ESC to hoot using defaults

Es wird eine Seite zum Zurlicksetzen auf Werkseinstellungen angezeigt.

rports and log

Reverting to Arcserve UDP Version 6.0.3792 Update 2.

Preserve existing backup data,

Hinweise:

— Die Option Vorhandene Sicherungsdaten erhalten ist standardmaRig
aktiviert. Nur C:\ im urspringlichen Betriebssystem wird neu erstellt.
Daten auf Volume X:\ und Volume Y:\ bleiben unverandert.
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Zuricksetzen von Arcserve UDP auf Werkseinstellungen unter Verwendung der Startoption

— Wenn Sie die Option zum Erhalten vorhandener Sicherungsdaten deak-
tivieren, werden alle Daten auf den entsprechenden Volumes C:\, X:\
und Y:\ im urspringlichen Betriebssystem neu erstellt.

3. Klicken Sie auf "Zurlcksetzen".

Ein Bestdtigungsdialogfeld wird angezeigt.

Confirm Factory Reset

'E Are you sure you want to perform a factory reset on your Arcserve UDP Appliance? Selecting
. Reset will result in returning all settings to their factory defaults.

All of your backup data will be deleted during the reset and will not be recoverable. If you do not
want to delete your backup data, click Cancel and select "Preserve existing backup data”.

Sie kénnen auf Abbrechen klicken, um die Appliance neu zu starten.

4. Nachdem die Appliance auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt wurde,
konnen Sie eine der folgenden Aktionen durchfiihren:

+ Klicken Sie auf Neustart, um die Appliance neu zu starten.

+ Klicken Sie auf Herunterfahren, um die Appliance zu schliefRen.

Fctory Resal is Complate

Wipar Age vares LI Applancs: han besn Ietemsd b i3 fictony Selnt
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Aktivieren des Arcserve-Produkts auf der Appliance

Aktivieren des Arcserve-Produkts auf der Appliance

Weitere Informationen zum Aktivieren des Arcserve-Produkts auf der Appliance fin-

den Sie unter dem Thema Aktivieren der Arcserve-Produktlizenz online im Lésungs-
handbuch.
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Kapitel 7: Erstellen von Sicherungsablaufplanen

Mit UDP Appliance kénnen Sie Sicherungsablaufpldane fir Windows-, Linux- und vir-
tuelle Rechner erstellen. Sie kénnen auch Daten auf ein Bandgerat schreiben und

einen virtuellen Standby-Rechner erstellen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Sicherungsablaufplan fiir Linux-Knoten erstellen .. ... .. . 106
Sicherungsablaufplan fiir ein Bandgerat erstellen ... .. ... 107
Virtuellen On-Appliance-Standby-Plan erstellen ... ... ... 109
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Sicherungsablaufplan fir Linux-Knoten erstellen

Sicherungsablaufplan fiir Linux-Knoten erstellen

Linux-Knoten kénnen Uber die Appliance-Konsole gesichert werden. Der Linux-Siche-
rungsserver wurde bereits zur Konsole hinzugefiigt.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Offnen Sie die Appliance-Konsole.

2. Klicken Sie auf "Ressourcen", "Plane", "Alle Plane".
3. Erstellen Sie einen Sicherungsablaufplan fur Linux
4

. Geben Sie "Quelle", "Ziel", "Ablaufplan” und "Erweiterte Konfigurationen" an.

Hinweis: Weitere Informationen zu den einzelnen Konfigurationen finden Sie
unter "Erstellen eines Sicherungsablaufplans fir Linux" im Lésungshandbuch.

5. Fihren Sie den Sicherungsablaufplan aus.
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Sicherungsablaufplan fir ein Bandgerdt erstellen

Sicherungsablaufplan fiir ein Bandgerat erstellen

UDP Appliance ist in der Lage, Daten auf ein Bandgerat zu schreiben. Nor-
malerweise entsprechen die Quelldaten dem Wiederherstellungspunkt, den Sie mit-
hilfe des UDP-Sicherungsablaufplans in einen Datenspeicher gespeichert haben,
und das Ziel ist ein Bandlaufwerk. Sie missen Arcserve Backup Manager ver-
wenden, um lhre Bandsicherungsauftrage auf ein Band zu verwalten.

Der folgenden Prozess liefert eine Ubersicht dariiber, wie das Schreiben auf ein
Bandgerat mit der UDP Appliance funktioniert:

1. Bandgerat an der UDP Appliance anschlie8en

Auf der Riickseite der UDP Appliance befindet sich ein Port zum Anschluss
eines Bandgerats. Nachdem Sie das Bandgerat angeschlossen haben, iden-
tifiziert UDP Appliance automatisch das Bandgerat.

2. Bandgerat mit Backup Manager konfigurieren

Offnen Sie Backup Manager und fiigen Sie das Bandgerit zu Backup Manager
hinzu. Backup Manager ist die Schnittstelle, mit der Sie Arcserve Backup ver-
walten kénnen. Nachdem Sie das Bandgerat zu Backup Manager hinzugefliigt
haben, konfigurieren Sie das Gerat.

Hinweis: Weitere Informationen zum Konfigurieren und Verwalten des Gerats
finden Sie unter "Verwalten von Geraten und Medien im Arcserve Backup fiir
Windows Administrationshandbuch".

3. Mit der UDP-Konsole mindestens einen Sicherungsauftrag erfolgreich
durchfithren

Sie benotigen mindestens eine erfolgreiche Sicherung, die Sie auf ein Band-
gerat schreiben konnen. Um Daten zu sichern, erstellen Sie Gber die UDP-Kon-
sole einen Plan und fiihren Sie eine Sicherung auf einen Datenspeicher durch.

Hinweis: Weitere Informationen (iber das Erstellen eines Siche-
rungsablaufplans fiir verschiedene Knoten finden Sie unter "Erstellen von Pla-
nen zum Schutz von Daten" im Lésungshandbuch.

4. Bandsicherungsauftrag liber Backup Manager starten

Offnen Sie Backup Manager und erstellen Sie einen Plan zur Sicherung von
Daten auf das Bandgerat. Hier sind die Quelldaten das Ziel der UDP-Siche-
rungsablaufplans, und das Ziel ist das Bandgerat.
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Sicherungsablaufplan fir ein Bandgerdt erstellen

Hinweis: Weitere Informationen zum Erstellen eines Band-
sicherungsablaufplans finden Sie unter "Sichern und Wiederherstellen von
D2D/UDP-Daten im Arcserve Backup for Windows Administrationshandbuch.
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Virtuellen On-Appliance-Standby-Plan erstellen

Virtuellen On-Appliance-Standby-Plan erstellen

Die Appliance kann als virtueller Standby-Rechner fungieren. Diese Funktion ist in
die folgenden Appliance-Serien integriert:

= Arcserve UDP Appliance 7200V

® Arcserve UDP Appliance 7300V

® Arcserve UDP Appliance 7400V

= Arcserve UDP Appliance 7500V

® Arcserve UDP Appliance 7600V

® Arcserve UDP Appliance 8100

® Arcserve UDP Appliance 8200

® Arcserve UDP Appliance 8300

® Arcserve UDP Appliance 8400
Voraussetzung: Sie mussen Uber einen erfolgreichen Sicherungsplan verfigen.
Befolgen Sie diese Schritte:

1. Offnen Sie die Appliance-Konsole.

2. Navigieren Sie zu den Pldanen, und dndern Sie den Sicherungsplan.
3. Figen Sie eine Virtual Standby-Aufgabe hinzu.
4

. Aktualisieren Sie die Quelle, das Ziel und virtuelle Rechnerkonfigurationen.

Hinweis: Weitere Informationen zu den Konfigurationen finden Sie im Thema
zur Erstellung eines Virtual Standby-Plans im Losungshandbuch.

5. Speichern Sie den Plan, und fihren Sie ihn aus.
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Kapitel 8: Reparieren der Arcserve UDP Appliance

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Festplatte entfernen und ersetzen .. ... 111
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Festplatte enifernen und ersetzen

Festplatte entfernen und ersetzen

Wenn bei der Arcserve UDP Appliance eine Festplatte ausfallt, laufen sofort die rest-
lichen Laufwerke an, um sicherzustellen, dass keine Daten verloren gehen und die
Appliance weiterhin normal funktioniert. Daher ist es zum Schutz vor Problemen im
Zusammenhang mit Ausfallen mehrerer Festplatten wichtig, eine Festplatte
schnellstmoglich auszutauschen, um den potenziellen Datenverlust zu minimieren.

Die Arcserve UDP Appliance enthalt vier Festplattentrager, die von links nach
rechts mit 0, 1, 2 und 3 gekennzeichnet sind. Wenn Sie mehr als eine Festplatte
ersetzen, sollten Sie die Ersatzfestplatten kennzeichnen, sodass Sie wissen, welche
Festplatte in den einzelnen Festplattentragern platziert werden muss. Sie sollten
auch die Festplatten beschriften, die Sie aus der Appliance entfernen, damit Sie wis-
sen, welche Laufwerktragers sie belegt haben.

Wichtig! Ergreifen Sie beim Umgang mit den Festplatten geeignete Vor-
sichtsmalnahmen, da die Gerate gegen statische Aufladung empfindlich sind und
leicht beschadigt werden konnen.

" Tragen Sie eine Handschlaufe, um jegliche statische Entladung zu verhindern.

® Berihren Sie einen geerdeten Gegenstand, bevor Sie die Austausch-Festplatte
aus der antistatischen Lieferverpackung nehmen.

® Fassen Sie eine Festplatte stets ausschliefSlich an den Randern an und beriihren
Sie keine der sichtbaren Komponenten auf der Unterseite.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Um auf die Laufwerkshalter zugreifen zu konnen, miissen Sie zunachst die
Abdeckplatte entfernen:

a. Losen Sie die Verriegelung der Abdeckplatte.

b. Dricken Sie auf den Entriegelungsknopf, um die Stifte der Abdeckplatte
einzuziehen.

c. Nehmen Sie vorsichtig die Abdeckplatte ab (mit beiden Handen).

2. Dricken Sie auf die Entriegelungstaste am Laufwerktrager. Daraufhin wird
der Laufwerksgriff ausgefahren.

3. Ziehen Sie den Laufwerkstrager am Griff vorne aus der Appliance. Die Fest-
platten sind in Laufwerk montiert, um ihren Ausbau und Austausch aus der
Appliance zu vereinfachen. Diese Trdger tragen aullerdem zu einem aus-
reichenden Luftstrom fir die Laufwerkschachte bei.
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Festplatte entfernen und ersetzen

Wichtig! Mit Ausnahme kurzer Zeitradume (Swapping der Festplatten) sollte
die Appliance nicht ohne vollstéandig belegte Laufwerkstrager betrieben wer-
den.

Entfernen Sie die alte Festplatte aus dem Laufwerktrdger, und installieren Sie
die neue Festplatte. Achten Sie dabei sorgfaltig darauf, dass die Austausch-
Festplatte richtig ausgerichtet sind: mit der Beschriftung nach oben und den
sichtbaren Komponenten auf der Unterseite.

. Schieben Sie den Laufwerksschacht in die Appliance, bis sie vollstandig mon-
tiert ist, und fixieren Sie ihn durch SchlieRen des Laufwerkstrager-Griffs.

Die Anweisungen zum Zurlicksenden eines defekten Laufwerks erhalten Sie
beim Arcserve-Support.
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Kapitel 9: SicherheitsmaRnahmen

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Allgemeine SicherheitsmaBnahmen .. ... L 114
SicherheitsmalBnahmen zur Elektrik ... .. . .. 116
FCC-Konformitat ... .. 118
VorsichtsmalRnahmen gegen elektrostatische Entladungen (ESD) ....................... 119
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Allgemeine SicherheitsmaBnahmen

Allgemeine SicherheitsmaBnahmen

Im Folgenden finden Sie allgemeine SicherheitsmaRnahmen, die Sie beachten soll-

ten, um sich selbst vor Verletzungen und die Appliance vor Schaden oder Fehl-

funktionen zu schitzen:

Gerate der EMI-Klasse A (Unternehmensgerate) sind hinsichtlich der elek-
tromagnetischen Konformitat als Unternehmensgerate (A) und nicht als Heim-
gerate registriert. Verkaufer und Benutzer diesbeziiglich Sorgfalt walten lassen.
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Hinweis: Diese SicherheitsmaRnahme bezieht sich nur auf Sidkorea. Weitere
Informationen erhalten Sie beim Arcserve-Support auf htt-
ps://www.arcserve.com/support oder telefonisch unter 0079885215375 (Sud-

korea).

Uberpriifen Sie die Box, in der die Appliance geliefert wurde, und stellen Sie
sicher, dass keine sichtbaren Anzeichen von Beschadigungen vorliegen. Wenn
Beschadigungen erkennbar sind, bewahren Sie das gesamte Ver-
packungsmaterial auf und wenden Sie sich sofort an den Arcserve-Support
unter https://www.arcserve.com/support.

Suchen Sie einen geeigneten Aufstellungsort fiir das Rackelement, in dem die
Appliance installiert wird. Er sollte sich in einem sauberen, staubfreien Bereich
befinden, der gut geliftet und aufgerdumt ist. Vermeiden Sie Bereiche, in
denen Warme, Elektrorauschen oder elektromagnetische Felder generiert wer-
den.

Das Rack muss auch in der Nahe von mindestens einer geerdeten Steckdose
platziert werden. Je nach Modell enthélt die Appliance entweder ein einzelnes
Netzteil oder ein redundantes Netzteil und benétigt im letzten Fall zwei geer-
dete Steckdosen.

Diese Appliance ist nur fir die Verwendung an einem sicheren Ort vorgesehen.

— Ein Zugriff darf nur durch Wartungspersonal oder durch Benutzer erfol-
gen, die Uber die Griinde fiur den Einschrankungen am Aufstellungsort
und Uber alle VorsichtsmaRBnahmen informiert sind, die ergriffen werden
mdssen; und

114 ARCserve UDP Appliance Benutzerhandbuch


https://www.arcserve.com/support
https://www.arcserve.com/support
https://www.arcserve.com/support

Allgemeine SicherheitsmaBnahmen

— Der Zugriff erfolgt mithilfe eines Werkzeugs, mit einem Schloss und
einem Schlissel oder mit einer anderen Sicherheitsvorkehrung und wird
von der fiir den Standort zustandigen Stelle kontrolliert.

Platzieren Sie die obere Abdeckung der Appliance und alle Komponenten, die
entfernt wurden, abseits von der Appliance oder auf einem Tisch, damit Sie
nicht versehentlich darauf treten.

Tragen Sie wahrend der Arbeit an der Appliance keine losen Kleidungsstiicke
wie Krawatten oder Armel ohne Knépfe, die mit elektrischen Stromkreisen in
Kontakt kommen oder in einen Lifter gezogen werden kdnnen.

Entfernen Sie jeglichen Schmuck und alle Gegenstande aus Metall vom Koérper,
da es sich um ausgezeichnete metallische Leiter handelt, die zu Kurzschllssen
fUhren und Sie verletzen konnen, wenn Sie in Kontakt mit Leiterplatten (PCBs)
oder mit stromfihrenden Bereichen kommen.

Nach dem Zugriff auf das Innere der Appliance schlieflen Sie die Appliance und
fixieren sie mit den Halteschrauben am Rack, nachdem Sie sichergestellt
haben, dass alle Verbindungen hergestellt wurden.
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SicherheitsmafRnahmen zur Elektrik

Im Folgenden finden Sie SicherheitsmalRnahmen zur Elektrik, die Sie beachten soll-

ten, um sich selbst vor Verletzungen und die Appliance vor Schaden oder Fehl-

funktionen zu schitzen:

Sie missen die Position des Netzschalters der Appliance sowie die Positionen
des Not-Aus-Schalters flir den Raum, des Trennschalters und der Steckdose ken-
nen. Bei einem Unfall im Zusammenhang mit der Elektrik konnen Sie dann die
Appliance schnell von der Stromversorgung trennen.

Arbeiten Sie bei der Arbeit mit Hochspannungskomponenten nicht allein.

Die Appliance sollte stets von der Stromversorgung getrennt sein, wenn wich-
tige Systemkomponenten, wie z. B. das Serverboard, Arbeitsspeichermodule,
das DVD-ROM-Laufwerk und das Diskettenlaufwerk ausgebaut oder eingebaut
werden (nicht erforderlich fiir hot-swap-fahige Laufwerke). Beim Trennen der
Stromversorgung sollten Sie zuerst die Appliance Uiber das Betriebssystem aus-
schalten und dann die Netzkabel von allen Netzteilmodulen in der Appliance
abziehen.

Beim Arbeiten in der Nahe frei liegender elektrischer Stromkreise sollte eine
andere Person, die mit den Ausschalt-Bedienelementen vertraut ist, in der
Ndhe sein, um gegebenenfalls die Stromversorgung auszuschalten.

Benutzen Sie beim Arbeiten mit Elektrogeraten nur eine Hand. Auf diese Weise
vermeiden Sie einen geschlossenen Stromkreis, der zu einem Stromschlag
fuhrt. Verwenden Sie Metallwerkzeuge mit duflerster Vorsicht, da sie elek-
trische Komponenten oder Leiterplatten leicht beschddigen kdnnen, wenn sie
mit ihnen in Kontakt kommen.

Verwenden Sie zum Schutz vor Stromschldagen keine Matten, die zur Ver-
ringerung elektrostatischer Entladungen entwickelt wurden. Verwenden Sie
stattdessen Gummimatten, die speziell als elektrische Isolatoren konzipiert wur-
den.

Das Netzkabel des Netzteils muss einen Erdungsstecker umfassen und an eine
geerdete elektrische Steckdose angeschlossen werden.

Serverboard-Akku: VORSICHT: Es besteht Explosionsgefahr, wenn der Onboard-
Akku verkehrt herum eingebaut wird, da so die Polaritat vertauscht wird. Die-
ser Akku darf nur gegen einen Akku des gleichen oder eines gleichwertigen
Typs ausgetauscht werden, der vom Hersteller empfohlen wurde. Entsorgen Sie
verbrauchte Akkus gemal} den Anweisungen des Herstellers.
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® DVD-ROM-Laser: VORSICHT: Dieser Server ist moglicherweise mit einem DVD-
ROM-Laufwerk ausgestattet. Um zu verhindern, dass Sie sich dem Laserstrahl
und gefahrlicher Strahlung aussetzen, dirfen Sie das Gehause nicht 6ffnen oder

auf unkonventionelle Weise verwenden.
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FCC-Konformitat

Diese Appliance entspricht Teil 15 der FCC-Vorschriften. Der Betrieb unterliegt den
folgenden Bedingungen:

" Diese Appliance darf keine abtraglichen Interferenzen verursachen, und

® Diese Appliance muss alle empfangenen Interferenzen tolerieren, ein-
schlieBlich Inferenzen, die zu unerwiinschten Vorgangen flihren.

Hinweis: Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fiir ein digi-
tales Gerat der Klasse A, gemaR Teil 15 der FCC-Vorschriften. Diese Grenzwerte
sind so ausgelegt, dass sie bei einem Betrieb der Gerate im gewerblichen Umfeld
einen ausreichenden Schutz vor abtraglichen Interferenzen bieten. Das Gerat
erzeugt und benutzt Hochfrequenzenergie und kann solche abstrahlen und kann,
wenn es nicht gemalk den Anweisungen installiert und benutzt wird, die Funk-
kommunikation storen. Der Betrieb dieses Gerats in einem Wohngebiet verursacht
wahrscheinlich abtragliche Interferenzen. Diese muss der Benutzer auf eigene Kos-
ten beheben.
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VorsichtsmaBnahmen gegen elekirostatische Entladungen (ESD)

VorsichtsmaBnahmen gegen elektrostatische Ent-
ladungen (ESD)

Elektrostatische Entladungen (ESD) werden von zwei Objekten mit unter-
schiedlichen elektrischen Ladungen erzeugt, die miteinander in Kontakt kommen.
Mithilfe einer elektrischen Entladung wird diese Ladungsdifferenz neutralisiert, was
zu Schaden an elektronischen Komponenten und Leiterplatten fihren kann. Geréte,
die gegentliber ESD empfindlich sind, wie z. B. Serverboards, Motherboards, PCle-
Karten, Laufwerke, Prozessoren und Speicherkarten, erfordern eine besondere
Handhabung. Verwenden Sie die folgenden VorsichtsmalRnahmen, die dazu bei-
tragen, die Differenz der elektrischen Ladungen, die miteinander in Kontakt kom-
men, zu neutralisieren, bevor der Kontakt hergestellt ist, um so |hr Gerat vor ESD zu
schiitzen:

® Verwenden Sie eine Gummimatte, die speziell als elektrische Isolatoren kon-
zipiert wurde. Verwenden Sie zum Schutz vor Stromschlagen keine Matte, die
zur Verringerung elektrostatischer Entladungen entwickelt wurde.

® Tragen Sie eine geerdete Handschlaufe, um eine statische Entladung zu ver-
hindern

® Tragen Sie antistatische oder gegen elektrostatische Entladungen (ESD) schiit-
zende Kleidung oder Handschuhe.

® Bewahren Sie alle Komponenten und Leiterplatten (PCBs) in ihrem anti-
statischen Verpackungen auf, bis sie verwendet werden.

® Berihren Sie einen geerdeten metallischen Gegenstand, bevor Sie die Karte
aus der antistatischen Verpackung nehmen.

® Lassen Sie Komponenten oder Leiterplatten nicht mit Ihrer Kleidung in Kontakt
kommen, da diese eine Ladung aufweisen kann, auch wenn Sie eine Hand-
schlaufe tragen.

® Fassen Sie eine Karte nur an den Randern an. Berihren Sie keine Komponenten,
peripheren Chips, Speichermodule oder Kontakte.

® Vermeiden Sie es, beim Umgang mit Chips oder Modulen deren Pins zu beriih-
ren.

® Legen Sie das Serverboard und die Peripheriegerate wieder in ihre anti-
statischen Verpackungen, solange sie nicht verwendet werden.

® Stellen Sie zum Zwecke der Erdung sicher, dass lhre Appliance eine sehr gute
Leitfahigkeit zwischen dem Netzteil, dem Gehduse, den Montagehalterungen
und dem Serverboard bietet.
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Kapitel 10: Arbeiten mit IPMI

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:
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So dndern Sie das IPMI-Kennwort

So andern Sie das IPMI-Kennwort

Bevor Sie das IPMI-Kennwort dndern, miissen Sie auf den BIOS-Setup-Bildschirm

zugreifen, um die IP-Adresse zu erhalten.

Befolgen Sie diese Schritte:

1.

10.
11.

Starten Sie Ihr System. Daraufhin wird ein Startbildschirm angezeigt. Driicken
Sie in diesem Bildschirm die Entf-Taste. Der BIOS-Setup-Bildschirm wird ange-
zeigt.

Hinweis: Verwenden Sie zum Navigieren die Pfeiltasten, und driicken Sie die
Eingabetaste. Um zum vorherigen Fenster zurlickzukehren, dricken Sie die
ESC-Taste.

Wahlen Sie die Registerkarte "IPMI" im oberen Bereich des BIOS-Haupt-
bildschirms.

Hinweis: StandardmaRig ist die Konfigurationsadressquelle auf DHCP fest-
gelegt.

Uberpriifen Sie, ob die IP-Adresse korrekt ist. Sie kdnnen nur dann tiber den
Webbrowser eine Verbindung mit der IPMI-Schnittstelle herstellen, wenn der
Server sich im gleichen Netzwerk befindet.

Notieren Sie die IP-Adresse fur die Station.

Geben Sie die IP-Adresse fiur die Station in lhren Webbrowser ein.

Nachdem liber den IPMI-Port eine Verbindung mit dem Remoteserver her-
gestellt wurde, wird der IPMI-Anmeldebildschirm angezeigt.

Geben Sie im Feld Benutzername Ihren Benutzernamen ein. (StandardmaRig
ADMIN)

Geben Sie im Feld Kennwort Ihr Kennwort ein. (StandardmaRig ARCADMIN)

Die Startseite angezeigt wird (IPMI-Hauptbildschirm).

Klicken Sie in der oberen Leiste auf die Option Konfiguration. Der Bildschirm
"Konfiguration" wird angezeigt.

Klicken Sie in der Randleiste "Konfiguration" auf die Option Benutzer.

Wihlen Sie den Benutzer (ADMN) aus der Benutzerliste aus.
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So aktualisieren Sie die IPMI-Firmware

12.

13.

14.

15.
16.

Klicken Sie auf Benutzer dndern. Daraufhin wird das Fenster "Benutzer
andern" angezeigt.

Geben Sie lhren Benutzernamen ein. (ADMIN)

Aktivieren Sie das Kontrollkdastchen Kennwort andern, um das Kennwort zu
andern. Das Kennwortfeld ist aktiviert.

Geben Sie das neue Kennwort ein und bestatigen Sie es.

Klicken Sie auf Andern, um die Anderungen zu speichern. lhr IPMI-Kennwort
wurde gedndert.

So aktualisieren Sie die IPMI-Firmware

Supermicro IPMI-Hilfsprogramme helfen Ihnen dabei, das IPMI entsprechend den

Anforderungen lhrer Organisation zu aktualisieren.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Melden Sie sich bei IPMI an, navigieren Sie zur Registerkarte
Maintenance, und klicken Sie auf Firmware Update.

Der Bildschirm "Firmware Update" wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf Enter Update Mode.
Eine Meldung in einem Popup-Fenster der Webseite wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf OK.
Der Bildschirm zum Herunterladen von BIOS und IPMI wird angezeigt.
4. Klicken Sie auf die .zip-Datei, die der Version des IPMI-Modells entspricht.

Die Datei wird heruntergeladen und der Bildschirm fiir das Hochladen der
Firmware angezeigt.

5. Extrahieren Sie die Dateien aus der heruntergeladenen .zip-Datei.

6. Klicken Sie im Bildschirm "Firmware Upload" auf Browse, und wahlen Sie
die .bin-Datei aus den extrahierten Dateien aus.

7. Klicken Sie auf Upload Firmware.
Das Firmware-Image wird hochgeladen.
8. Klicken Sie auf Start Upgrade.
Die Firmware-Aktualisierung wird abgeschlossen und IPMI neu gestartet.

Sie kdnnen die aktualisierte Firmware-Version auf dem Bildschirm "Sum-
mary" anzeigen.
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Kapitel 11: Herstellen einer Verbindung zwischen
dem Appliance-Server und dem Appliance-Erwei-
terungs-Shelf

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Appliance-Infield-Erweiterung fiir alle verfligbaren Modelle ........ ... ... .............

In der Box enthaltene Gegenstande ... ... oL

So stellen Sie eine Verbindung zwischen dem Appliance-Server und dem Appliance-
Erweiterungs-Shelf Rer ...

So andern Sie den Arcserve UDP-Datenspeicher ... .. ...
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

Appliance-Infield-Erweiterung fiir alle verfiigbaren

Modelle
Ne-
. ue
Aktuelle Erwei- | Aktus SS- Freie
Mod} terungs- | elle Add-on-
el - .I.(apa- Shelf- lssp - D St.l..eck- Karten BESCHREIBUNG
zititen\TB . RE pladtze
Kapazitat| GB
Q —_
GB
. Modell 8100
unterstitzt
nur 8-TB-
LSI SAS Infield-Erwei-
9200 - 8E terung.
HBA
. 8100 - 8-TB-
Qlogic Erweiterungs-
Dual-Port Shelf enthalt
HBA eingebaute
Quad- und vor-
Port 1G konfigurierte
Netz- SSD 240 GB.
8 3 werk- . 8100 verfugt
8100| 4,6 (6x2-TB-| 120 |T° | 2,3 arte Hber 2 und 3
Fest- - Dual-Port als optionale
platten) 140 10G SPF + Steckplatze.
Ein freier
Dual-Port Steckplatz ist
10G Kup- obligatorisch
fer fir die App-
Infield- liance-Infield-
Erwei- Erwei-
terung — terung/Me-
(MegaRAI} gaRAID SAS
D SAS 9380-8e.
9380-8e) . Wenn beide
optionalen
Steckplatze
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

mit Add-on-
Karten gefiillt
sind, missen
Sie min-
destens einen
Steckplatz frei
machen, um
die Infield-
Erweiterung
verwenden zu
koénnen, vor-
zugsweise
Steckplatz 3.

5. Der SAS-
Anschluss
wird zwischen
der Appliance
und dem
Erweiterungs-
Shelf ver-
wendet.

6. 8100 — Erwei-
terungs-Shelf
enthadlt RAID
6.

7. Erweiterungs-
Shelf enthalt
zwei Netz-
teile.

8. Folgen Sie
den Anwei-
sungen zum
Hinzufiigen
eines Daten-
pfads im
Erwei-
terungs-
handbuch,
nachdem Sie
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

das Erwei-
terungs-Shelf
angeschlossen
haben.

. Wenn eine

neue SSD
erforderlich
ist, folgen Sie
den Anwei-
sungen unter
HASH-Ziel zu
neuer SSD
migrieren im

Erwei-
terungs-
handbuch.
LSI SAS . Modell 8200
9200 - 8E unterstutzt 8-
HBA TB- oder 16-
. TB-Infield-
Qlogic Erweit
Dual-Port Clr.we| eli.l'mg-
HBA ients kon-
nen jeweils
8 Quad- nur ein Erwei-
8 Port 1G terungs-Shelf

(6 x 2-TB- 8 Netz- anschlieRen.

rest y werke 8200 — 16-TB

platten) NA karte ' e

8200 8,12 220 2,3 Erweiterungs-
ODER 16 Dual-Port Shelf enthilt
TB 10G SPF + ;

16 (6 x 4- B eingebaute
TB-Fest- h30 Dual-Port und Yor—.
platten) 10G Kup- konfigurierte

fer SSD 480 GB.
. 82 fi
Infield- 8200 verflgt
. Gber 2 und 3
Erwei-
als optionale
terung )
(MegaRAIl Steckplatze.
D SAS Ein freier
9380-8e) Steckplatz ist
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

obligatorisch
fr die App-
liance-Infield-
Erwei-
terung/Me-
gaRAID SAS
9380-8e.

4. Wenn beide
optionalen
Steckplatze
mit Add-on-
Karten geflillt
sind, mussen
Sie min-
destens einen
Steckplatz frei
machen, um
die Infield-
Erweiterung
verwenden zu
konnen, vor-
zugsweise
Steckplatz 3.

5. Der SAS-
Anschluss
wird zwischen
der Appliance
und dem
Erweiterungs-
Shelf ver-
wendet.

6. Erweiterungs-
Shelf enthalt
RAID 6.

7. Erweiterungs-
Shelf enthalt
zwei Netz-
teile.
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

. Folgen Sie

den Anwei-
sungen zum
Hinzufiigen
eines Daten-
pfads im
Erwei-
terungs-
handbuch,
nachdem Sie
das Erwei-
terungs-Shelf
angeschlossen
haben.

. Wenn eine

neue SSD
erforderlich
ist, folgen Sie
den Anwei-
sungen unter
HASH-Ziel zu
neuer SSD
migrieren im

Erwei-
terungs-
handbuch.
8 o LSI SAS . Modell 8300
8 9200 - 8E unterstitzt 8-
(® );NB' HBA TB-, 16-TB-
est- -
i oder 40-TB-
platten) NA Qlogic _ _
Dual-Port Infield-Erwei-
ODER 16 HBA terung. Cli-
16, 20, 24, 28 TB kS
8300 T | 480 2,5,6 ] ents konnen
32,36,40 |16(6x4 - Quad jeweils nur
TB-Fest- 560 Port 1G ] )
ein Erwei-
platten) Netz-
40 werk- terungs-Shelf
ODER TB karte anschlieRen.
40 (12 x - Dual-Port . 8300 - 16-TB-
TR-Fact. 790 ual-ror 40-TB-Erwei-
4-TB-Fest 10G SPF + /
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

platten)

Dual-Port
10G Kup-
fer

Infield-
Erwei-
terung

D SAS
9380-8e)

. 8300 verfigt

. Wenn beide

(MegaRAIlt

. Der SAS-

terungs-Shelf
enthalt ein-
gebaute und
vor-
konfigurierte
SSD 1,9 TB.

Uiber 2, 5 und
6 als optio-
nale Steck-
platze. Ein
freier Steck-
platz ist obli-
gatorisch fir
die Appliance-
Infield-Erwei-
terung/Me-
gaRAID SAS
9380-8e.

optionalen
Steckplatze
mit Add-on-
Karten gefiillt
sind, missen
Sie min-
destens einen
Steckplatz frei
machen, um
die Infield-
Erweiterung
verwenden zu
koénnen, vor-
zugsweise
Steckplatz 2.

Anschluss
wird zwischen
der Appliance
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

und dem
Erweiterungs-
Shelf ver-
wendet.

Erweiterungs-
Shelf enthalt
RAID-6 (6 x 4-
TB-Fest-
platten).

Erweiterungs-
Shelf enthalt
zwei Netz-
teile.

Folgen Sie
den Anwei-
sungen zum
Hinzufiigen
eines Daten-
pfads im
Erwei-
terungs-
handbuch,
nachdem Sie
das Erwei-
terungs-Shelf
angeschlossen
haben.

. Wenn eine

neue SSD
erforderlich
ist, folgen Sie
den Anwei-
sungen unter
HASH-Ziel zu
neuer SSD
migrieren im
Erwei-
terungs-
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

handbuch.
(Nur fir App-
liance 8300:
Beim Ver-
binden mit
einem 40-TB-
Appliance-
Erweiterungs-
Shelf bleibt
eine 2-TB-SSD
frei, die Sie in
der Base-App-
liance und
nicht im
Erweiterungs-
Shelf plat-
zieren mus-
sen. Nahere
Informationen
hierzu finden

Sie im Erwei-
terungs-
handbuch).
LSI'SAS . Modell 8400
o 9200 - 8E unterstiitzt 8-
g HBA TB-, 16-TB-
(6 x 2-TB- B Qlogic oder 40-TB-
Fest- _ Dual-Port Infield-Erwei-
platten) NA HBA terung. Cli-
ents konnen
ODER 16 Quad- jeweils nur
ga00| >240:48,°6:5716 (6 x 4-| 1900 | T8 2,5,6 Port 1G ein Erwei-
4,72,80 TB-Fest- - Netz- terungs-Shelf
platten) NA werk- anschlieRen.
karte
ODER 40 . 8400 - erfor-
B Dual-Port dert keine
40 (12 x - 10G SPF + -
4 TB-Fest- NA zusatzliche
platten) Dual-Port SSD.
10G Kup-| 3. 8400 verfiigt
fer
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

Infield-
Erwei-
terung

(MegaRAIlt

D SAS
9380-8e)

Uber 2, 5 und
6 als optio-
nale Steck-
platze. Ein
freier Steck-
platz ist obli-
gatorisch fir
die Appliance-
Infield-Erwei-
terung/Me-
gaRAID SAS
9380-8e.

. Wenn beide

optionalen
Steckplatze
mit Add-on-
Karten gefiillt
sind, missen
Sie min-
destens einen
Steckplatz frei
machen, um
die Infield-
Erweiterung
verwenden zu
koénnen, vor-
zugsweise
Steckplatz 2.

. Der SAS-

Anschluss
wird zwischen
der Appliance
und dem
Erweiterungs-
Shelf ver-
wendet.

. Erweiterungs-

Shelf enthalt
RAID 6.
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Appliance-Infield-Erweiterung fir alle verfigbaren Modelle

7. Erweiterungs-
Shelf enthalt
zwei Netz-
teile.

8. Folgen Sie
den Anwei-
sungen zum
Hinzufiigen
eines Daten-
pfads im
Erwei-
terungs-
handbuch,
nachdem Sie
das Erwei-
terungs-Shelf
angeschlossen
haben.
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In der Box enthaltene Gegenstdnde

In der Box enthaltene Gegenstande

Die folgenden Gegenstdnde sind in der Box enthalten:

Hinweis: Wenn Gegenstdnde in der Box beschadigt sind, kontaktieren Sie Arcserve.

® Appliance-Erweiterungs-Shelf

Hinweis: Die Anzahl der verfligbaren Datentrager im Erweiterungs-Shelf

hangt von der Kapazitat des Appliance-Erweiterungs-Shelf ab.

® MegaRAID SAS 9380-8e RAID-Controller
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In der Box enthaltene Gegenstdnde

" SAS-Kabel

Zwei SAS-Kabel, die verwendet werden, um den MegaRaid Controller im App-
liance-Erweiterungs-Shelf und den Appliance-Server zu verbinden.
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In der Box enthaltene Gegenstdnde

I ROy
ARE.740-1893.00 CABLE,

SUPERMICRO, 1M, EXT SFF 4644 SAS TO
EXT SFF 8644 SAS

® SSD (optional)

Hinweis: Flir Appliance 8300 missen Sie eine Verbindung mit der 40-TB-App-
liance-Erweiterung herstellen, und Sie haben eine freie 2-TB-SSD.
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So stellen Sie eine Verbindung zwischen dem Appliance-Server und dem Appliance-

So stellen Sie eine Verbindung zwischen dem App-
liance-Server und dem Appliance-Erweiterungs-Shelf
her

Befolgen Sie diese Schritte:
1. Bereiten Sie das Appliance-Erweiterungs-Shelf vor und platzieren Sie es in
der Ndhe des Appliance-Servers.

2. Verbinden Sie das CacheVault Power Module02 (CVPMO02) mit dem
MegaRAID Controller 9380-8e.

L]
-
=
-
-
=
4.
| =

3. Halten Sie alle Arcserve UDP-Pline an. Uberpriifen Sie die Arcserve UDP-
Konsole, um sicherzustellen, dass auf dem Appliance-Server keine Jobs aus-
gefihrt werden, und halten Sie alle Plane an.

4. Schalten Sie den Appliance-Server aus, und trennen Sie das Netzkabel vom
Netzteil.
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So stellen Sie eine Verbindung zwischen dem Appliance-Server und dem Appliance-

Hinweis: Trennen Sie den Computer von der Stromversorgung, um Schaden
am System oder das Risiko eines Stromschlags zu vermeiden.

5. Entfernen Sie die Abdeckung des Appliance-Server-Gehauses.

6. SchlielRen Sie den MegaRAID Controller 9380-8e an einem freien PCl-e-
Steckplatz des Appliance-Servers an.

Befolgen Sie diese Schritte:
a. Suchen Sie einen leeren PCl-e-Steckplatz.

b. Entfernen Sie die leere Halterungsplatte auf der Rickseite des Com-
puters, die am PCle-Steckplatz ausgerichtet ist.

c. Bewahren Sie die Halterungsschraube gegebenenfalls auf.

d. Richten Sie den MegaRAID Controller 9380-8e an einem PCle-Steck-
platz aus.

e. Dricken Sie den RAID Controller behutsam, aber mit Kraft nach unten,

um ihn korrekt im Steckplatz zu platzieren.

7. Sichern Sie die MegaRAID Controller 9380-8e-Halterung am Gehduse des
Systems.

8. Ersetzen Sie die Abdeckung des Appliance-Server-Gehauses.

9. Verbinden Sie das SAS-Kabel zwischen dem MegaRAID Controller 9380-8e
des Appliance-Servers und dem MegaRAID Controller im Appliance-Erwei-
terungs-Shelf.
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So stellen Sie eine Verbindung zwischen dem Appliance-Server und dem Appliance-

10. Setzen Sie die SSD ein (nur fir Appliance 8300 + Erweiterungs-Shelf mit 40
TB).
Hinweis: Wenn ein Appliance-Erweiterungs-Shelf mit 40 TB mit einer App-
liance 8300 verbunden ist, setzen Sie die SSD mit 2 TB (im Lieferumfang des
Appliance-Erweiterungs-Shelf) in den leeren SATA-Steckplatz an der Riick-
seite der Appliance 8300 ein.

Kapitel 11: Herstellen einer Verbindung zwischen dem Appliance-Server und dem Appliance-



So stellen Sie eine Verbindung zwischen dem Appliance-Server und dem Appliance-

11. Schalten Sie das Appliance-Erweiterungs-Shelf ein. Schlief3en Sie die Netz-
kabel des Appliance-Erweiterungs-Shelf an, und schalten Sie das Appliance-
Erweiterungs-Shelf ein.

12. Schalten Sie den Appliance-Server ein. Schliel3en Sie die Netzkabel des App-
liance-Servers erneut an, und schalten Sie den Appliance-Server ein.

13. Melden Sie sich beim MegaRAID Storage Manager an. Melden Sie sich
beim Appliance-Server an, 6ffnen Sie den MegaRAID Storage Manager,
und melden Sie sich mit den Administrator-Anmeldeinformationen an.

3 MegaRAID Storage Manager 15.05.01.00 - Host View [ x|

AvaGo

Server Detals

This page displays all the servers that were discovered. Choose a server and dick on Login io start managing that server.,
Yiou will be prompted for enterng host eredentals whils laggng .

Use Configure Host to configure the hosts that you want to view.

[JuseDapLogn @ 3 Enter User Name & Password -

e AVaGO | e
Server : 10.!

Remobe servers:

Use your Operating System's lopin usermame @

Host and password to login the MEM server

apphance-5400 User Name: admewsirater |
Passwond: sassnssnsyl
Login Made: Full Access w
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So stellen Sie eine Verbindung zwischen dem Appliance-Server und dem Appliance-

14. Uberpriifen Sie den RAID-Controller (iber den MegaRAID Storage Manager.
Befolgen Sie diese Schritte:

a. Auf der Registerkarte "Physisch" oder "Logisch" sind zwei Controller
aufgelistet.

b. Wahlen Sie den Controller 9380-8e, und stellen Sie sicher, dass alle mit
dem Controller 9380-8e verbundenen Datentrager online und ver-
fligbar sind.

Hinweis: Wenn es Datentrager gibt, die nicht online sind, klicken Sie
mit der rechten Maustaste, und wahlen Sie Scan Foreign Configuration.

Dashboard-l Physical |—Lngir_al

Léﬂ udpu2verify

& ontroller(: AVAGO MegaRAID GAS e
| B -a‘j 5C826F (16), Connector: Pc Disable Alarm
%3 Slot: 0, SA5, 1.819 TR,
--£%3 Slot: 1, 5A5, 1.819 TB, |
%3 Slot: 2, SAS, 1,819 TE, Start Patrol Read
-.c# Slot: 3, 5AS5, 1.819TB,
%2 Slot: 4, A5, 1.819 TR,

Silence Alarm

Set Patrol Read Properties

-.£%2 Slot: 5, A5, 1.819 TR, Disable 550 Guard
<3 Slot: 11, S50 (SATA), 4 Sr_an i-:u:rreil n ':.D.H'I-;i ation
- E=(T) BBU: g gue

Controller 1: AVAGO MegaR AID save Configuration

= [|:|] Backplane Clear Configuration

""" i Slot: 0, 5A5, 3.639 TR, | 7 -
_____ 4@ Slot: 1, SAS, 3.639 T, | Set Consistency Check Properties

----- Lig® Slot: 2, 5AS, 3. 633 TE, | Schedule Consistency Check
--= %) BBU: i

Set Adjustable Task Rates
Preserved Cache
Manage Power Save Settings

Update Controller Firmware

Manage MegaRAID Advanced Software Options
Manage Link Speed

Save TTY Log

Wahlen Sie "Fremde Datentrager importieren", und klicken Sie auf
"OK",
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So stellen Sie eine Verbindung zwischen dem Appliance-Server und dem Appliance-

3 Foreign Configuration Detected | x|

,0‘, 7 Foreign drives were detected. You must impart or dear these
b " drives before they can be used.

Choose an option:

(®) Import: Import logical configuration from all foreign drives.

() Clear: Remove logical configuration from all foreign drives.

| 0K || Cancel | %

Klicken Sie auf "Ja", um den Importprozess zu starten.

Foreign Config - Import -

This operation cannct be reversed after it is started,

[ 1
kL " Are you sure you want to import the configuration?

Yes | | Mo

Klicken Sie auf OK.

MegaRAID Storage Manager - 15.05.01.00 -

':0:' Foreign Coenfiguration was imported successfully!

Alle Laufwerke im Erweiterungs-Shelf sind nun online.

Auf der Registerkarte "Logisch" werden die Datentrager angezeigt, die mit
RAID-6 konfiguriert wurden. Fir andere Module des Erweiterungs-Shelf wird
eine SSD als RAID-0 festgelegt und unter LS/ MegaRAID SAS 9380-8e auf-
gelistet.

Appliance-Server 8100 + Erweiterungs-Shelf mit 8 TB;
Appliance-Server 8200 + Erweiterungs-Shelf mit 16 TB;
Appliance-Server 8300 + Erweiterungs-Shelf mit 16 TB;
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| Dashboard | Physiﬁll Logical
T

Controllerd; LSI MegaRAID 5AS 9380-8e(Bus 2,Dev 0,Domain 0)
: g‘ Drive Group: 0, RAID &

--{§§ virtual Drive(s):

Virtual Drive: 0, 7.275 TB, Optimal

i--igg® Enclosure : SA53x23 (8), Slot: 0, 545, 1.519 TB, Online, (512 E)
i Enclosure : 5A53x28 (8), Slot: 1, 5A5, 1,819 TB, Online, {512 B)
& Enclosure : SAS3x28 (8), Slot: 2, SAS, 1,819 TB, Online, {512 B)
& Enclosure : SAS3x28 (8), Slot: 3, SAS, 1.819 TB, Online, {512 B)
i Enclosure : SAS3x23 (8), Slot: 4, 5AS5, 1.5819 TB, Online, (512 B)
l..,.i Enclosure : SAS3x28 (8), Slot: 5, SAS, 1.819 TB, Online, (512 B)
—@‘ Drive Group: 1, RAID 0
= [§§ virtual Drive(s):
¢ o[ virtual Drive: 1, 237,969 GB, Optimal
7 i Drives

L. g® Enclosure : SA53x23 (8), Slot: 8, 550 (SATA), 238,475 GB, Online, {512 B)
—@ Controller 1; LSI MegaRAID 9361-4i(Bus 3,Dev 0,Domain 0)
—g‘ Drive Group: 0, RAID 5
—Qi Virtual Drive(s):
(@ virtual Drive: 0, 7,276 TB, Optimal
=|- i Drives
i.-ig® Backplane, Slot: 0, SAS, 3.639 TB, Online, (512 B)
& Backplane, Slot: 1, 5AS, 3.639 TB, Online, {512 B)
l..,.i Badkplane, Slot: 2, SAS, 3.639 TB, Online, (512 B)
@ Controller 2; SA59200-8e(Bus 1,Dev 0)

15. Uberpriifen Sie die Datentriger in der Datentrigerverwaltung. Offnen Sie
die Datentragerverwaltung. Wenn der Datentrager im Appliance-Erwei-
terungs-Shelf nicht formatiert ist, formatieren Sie ihn als NTFS, und ver-
geben Sie einen Laufwerkbuchstaben wie "V:". Wenn die SSD nicht
formatiert ist, formatieren Sie sie auch als NTFS, und vergeben Sie einen
Laufwerkbuchstaben wie "W:".
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x
File Action View Help
o 2w B B
& Computer Mansgement (Local
4 ] System Teals
b (D) Task Scheduler
b [@] Event Viewer
b gl Shared Folders
b & Local Users and Groups
b (%) Performance
i Device Manager
4 B2 Storage
b i Windows Server Backup
= Disk Management
b 7_. Services and Applications

Velurne

(=]
(=]

o ()
= (V)
o ()
=Ny H

€

i Mew Valurme (W:) Simple

Computer Management
[ Layout | Type [ File System [ Status | Capa ~
Simple Basic Healthy (Recovery Partition) 300 N
Simple Basic Healthy (EFl Systern Partition) oM
Simple Basic Healthy (Recovery Partition) TE.29
Simple Basic NTFS Healthy (Boot, Page File, Crash Dump, Pamary Partition) 15577
Simple Basic NTFS Healkthy (Primary Partition) Ta40.
Simple Basic INTFS Healthy (Prirmary Partition) 7218,
Simple Basic NTFS Healthy (Primary Partition) 2235
Bazic NTFS Healthy (Prirmary Partition) 2378
] 3

e |

Basic v

T445.82 GB TA%9.87 GB NTFS

Online Healthy (Prirmary Partition)

L4 Disk 2 |

Basic Mew Volume (W)

237.84 GB 237,54 GB MNTFS

Online Healthy (Pramary Partition)

L4 Disk 3 [ [ | [
Basic c) [LE] =
7450.88 GB 300 MB & |98 ME || 155.73 GB NTFS T6.29 GB T218.46 GB NTFS o
Online Healthy | |Healtl | Healthy (Boct, Page | |Healthy (Recovery || Healthy (Primary Partition)

Sie haben erfolgreich eine Verbindung zwischen dem Appliance-Erwei-
terungs-Shelf und dem Appliance-Server hergestellt.
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So dandern Sie den Arcserve UDP-Datenspeicher

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

® Hinzufligen eines Datenpfads auf dem Erweiterungs-Shelf zum Arcserve UDP-
Datenspeicher

® Migrieren eines Hash-Ziels zur neuen SSD

® (Jberpriifen der Gesamtkapazitit des Datenspeichers <data store name> iiber

die Arcserve UDP-Konsole

" Fortsetzen aller Plane von der Arcserve UDP-Konsole
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Hinzufiigen eines Datenpfads auf dem Erweiterungs-
Shelf zum Arcserve UDP-Datenspeicher

Befolgen Sie diese Schritte:
1. Erstellen Sie einen Ordner im Volume auf dem Appliance-Erweiterungs-
Shelf, zum Beispiel "V:\data".

2. Beenden Sie den Datenspeicher und verwenden Sie folgenden Befehl zum
Erweitern des Datenspeichers auf das Appliance-Erweiterungs-Shelf:

as_gddmgr.exe —DataPath Add <data store name> -NewDataPath <new data
folder>

as_gddmgr.exe —DataPath Display <data store name>
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Migrieren eines Hash-Ziels zur neuen SSD

Hinweis: Dieser Schritt ist nur erforderlich, wenn Sie eine neue SSD fur das fol-
gende Erweiterungs-Shelf verwenden:

® Appliance-Server 8100 + Erweiterungs-Shelf mit 8 TB;

® Appliance-Server 8200 + Erweiterungs-Shelf mit 16 TB;

® Appliance-Server 8300 + Erweiterungs-Shelf mit 16 TB;

® Appliance-Server 8300 + Erweiterungs-Shelf mit 40 TB;
Befolgen Sie diese Schritte:

1. Erstellen Sie einen Hash-Ordner auf der neuen SSD wie W:\Arcserve\data
store\hash.

2. Stellen Sie sicher, dass der Datenspeicher <data store name> gestoppt
wird. Stoppen Sie andernfalls den Datenspeicher <data store name> (iber
die Arcserve UDP-Konsole.

3. Andern Sie den Datenspeicher <data store name> (iber die Arcserve UDP-
Konsole, und legen Sie das Hash-Ziel auf W:\Arcserve\data_store\hash fest.

4. Speichern Sie die Anderung des Datenspeichers.

5. Starten Sie den Datenspeicher <data store name> (iber die Arcserve UDP-
Konsole.
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Uberpriifen der Gesamtkapazitit des Datenspeichers
<data store name> von der Arcserve UDP-Konsole

Die Gesamtkapazitat ist die Kapazitat des Appliance-Servers plus die Kapazitdt des
Appliance-Erweiterungs-Shelfs.
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Fortsetzen aller Plane von der Arcserve UDP-Konsole

Setzen Sie alle angehaltenen Plane Uber die Arcserve UDP-Konsole fort.
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Kapitel 12: Fehlerbehebung

Dieser Abschnitt enthdlt folgende Themen:

Linux-Sicherungsserver kann tber die Konsole keine Verbindung herstellen ........... 152

Sichern einer UDP Appliance von einer anderen Appliance meldet duplizierte Knoten 154
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Lizenzfehler, auch wenn Lizenzen verfigbarsind ... ... . 158
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Linux-Sicherungsserver kann iiber die Konsole keine Verbindung herstellen

Linux-Sicherungsserver kann liber die Konsole keine
Verbindung herstellen

Problem

Wenn ich versuche, lber die Arcserve UDP-Konsole eine Verbindung mit meinem
Linux-Sicherungsserver herzustellen, schlagt der Verbindungsversuch fehl und ich
sehe ein rotes Zeichen.

Losung

Wenn Verbindungsversuche liber die Konsole zu einem Linux-Sicherungsserver fehl-
schlagen, konnen Sie die Verbindung auf Fehler untersuchen, um das Problem zu
ermitteln.

Fehlersuche bei einem Verbindungsproblem

1. Starten Sie den Hyper-V-Manager, stellen Sie eine Verbindung mit dem vir-
tuellen Rechner des Linux-Sicherungsservers her und melden Sie sich an.

2. Fihren Sie folgenden Befehl aus:

service network restart

3. Uberpriifen Sie, ob die dem Linux-Sicherungsserver zugewiesene |P-Adresse
192.168.10.2 ist. Um dies zu Uberprifen, fihren Sie den folgenden Befehl aus:

ifconfig

4. Wenn die IP-Adresse 192.168.10.2 lautet, navigieren Sie zu der Arcserve UDP-
Konsole und aktualisieren Sie den Linux-Sicherungsserver-Knoten, mit dem Sie
gerade versuchen, eine Verbindung herzustellen.

5. Lautet die IP-Adresse nicht 192.168.10.2, befolgen Sie die Anweisungen im
Abschnitt "Fehlerbehebung (iber die DHCP Microsoft Management Console
(MMC)".

Fehlerbehebung liber die DHCP Microsoft Management Console (MMC)

Wichtig! Stellen Sie sicher, dass der DHCP-Server-Dienst auf der Appliance ord-
nungsgemal ausgefiihrt wird.

1. Starten Sie die DHCP-MMC (ber Server-Manager, Extras, DHCP.

2. Erweitern Sie den Linux-Server-Knoten, IPV4 und Bereich, und stellen Sie
sicher, dass der Bereich mit dem Namen 192.168.10.0 in diesem Knoten ent-
halten ist.
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3. Erweitern Sie die Adressen-Leases, und |6schen Sie alle anderen Lease-Ein-
trage.

4. Melden Sie sich beim Linux-Sicherungsserver an, und fiihren Sie den fol-
genden Befehl aus:

service network restart

5. Navigieren Sie zu der Arcserve UDP-Konsole und aktualisieren Sie den Linux-
Sicherungsserver-Knoten, mit dem Sie gerade versuchen, eine Verbindung her-
zustellen.

Jetzt kann Uber die Konsole eine Verbindung zum Linux-Sicherungsserver her-
gestellt werden.
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Sichern einer UDP Appliance von einer anderen App-
liance meldet duplizierte Knoten

Problem

Beim Sichern der Appliance B von der Appliance A aus erhalte ich die folgende Feh-
lermeldung im Aktivitatsprotokoll:

"Die folgenden Knoten sind dupliziert: Appliance_B, Appliance_A. Daher haben sie
dieselbe Agent-ID, was zu unerwarteten Ergebnissen flihren kann. Das Problem dupli-
zierter Knoten kann entstehen, wenn der Knoten mit einem anderen Knotennamen
(z. B. dem DNS-Namen oder der IP-Adresse) hinzugefiigt wurde oder wenn einige
Rechner durch Klonen voneinander eingerichtet wurden."

Fall 1: Appliance B wird als RPS zur UDP-Konsole von Appliance A hinzugefiigt.

Beispiel: Auf Appliance B konnen Sie die Appliance mit dem UDP-Assistenten kon-
figurieren und Folgendes wahlen: "Diese Appliance funktioniert als Instanz des Arc-
serve UDP Recovery Point Server, der von einer anderen Arcserve UDP-Konsole
verwaltet wird."

Losung

1. Halten Sie den Datenspeicher auf dem Appliance-B-Knoten vom RPS-Bereich
der UDP-Konsole aus an.

2. Melden Sie sich bei Appliance B an, und |6schen Sie den Regis-
trierungsschllssel der Knoten-ID, die sich unter [HKEY_LOCAL_
MACHINE\SOFTWARE\CA\ARCserve Unified Data Protection\Engine] befin-
det.

3. Starten Sie den Arcserve UDP Agent Web Service vom Appliance-B-Knoten aus
neu.

4. Starten Sie den Arcserve UDP RPS-Datenspeicherdienst vom Appliance-B-Kno-
ten aus neu.

5. Gehen Sie in der UDP-Konsole zum Bereich "Knoten", "Alle Knoten", und aktua-
lisieren Sie den Appliance-B-Knoten.

6. Gehen Sie zum Bereich "Recovery Point Server", und aktualisieren Sie den
Appliance-B-Knoten.

7. Importieren Sie den vorhandenen Datenspeicher mit dem urspriinglichen
Sicherungsziel auf den Appliance-B-RPS.

Fall 2: Appliance B wird nur als Agentenknoten zur UDP-Konsole von Appliance
A hinzugefiigt.
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Beispiel: Ein Plan schiitzt Appliance B liber eine agentenbasierte Sicherungsaufgabe
auf der UDP-Konsole von Appliance A.

1. Melden Sie sich bei Appliance B an, und l6schen Sie den Regis-
trierungsschliissel der Knoten-ID, die sich unter [HKEY _LOCAL _
MACHINE\SOFTWARE\Arcserve Unified Data Protection\Engine] befindet.

2. Starten Sie den Arcserve UDP Agent-Dienst von Appliance B aus neu.

3. Gehen Sie in der UDP-Konsole zum Bereich "Knoten", "Alle Knoten", und aktua-
lisieren Sie den Knoten von Appliance B aus.
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Linux-Sicherungsserver kann das Netzwerk-DNS-Suffix
nicht abrufen

Wenn Sie die statische IP-Adresse auf den Appliance-Server festlegen, kann nach
dem Neustart des Netzwerkdiensts das Netzwerk-DNS-Suffix nicht ordnungsgemaf
vom Linux-Sicherungsserver abgerufen werden. Dies flhrt zu Kom-
munikationsproblemen zwischen dem Linux-Sicherungsserver und der UDP-Konsole.
Sie kdnnen dann aufgrund der Kommunikationsprobleme diesen Linux-Siche-
rungsserver nicht mehr verwenden, um den Linux-Knoten zu schiitzen.

Problem

Der Status des Linux-Sicherungsservers wird auf der UDP-Konsole als getrennt ange-
zeigt. Der Aktualisierungsknoten kann den Linux-Sicherungsserver nicht erfolg-
reich aktualisieren, und das gelbe Warnsymbol dandert sich nicht in Grin. Dies tritt
auf, wenn Sie die statische IP-Adresse auf den Appliance-Server festlegen, wodurch
dann vom Linux-Sicherungsserver das Netzwerk-DNS-Suffix nicht ordnungsgemaf
abgerufen werden kann.

Losung

Um dieses Problem zu l6sen, konnen Sie die Datei "file/etc/resolv.conf" direkt auf
dem Linux-Rechner mit dem richtigen DNS-Suffix aktualisieren.
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Standardzeitzone auf der Appliance

Problem

Die Standardzeitzone ist (UTC-08:00) Pacific Time (USA und Kanada), unabhangig
davon, welche Region Sie auswahlen, wenn Sie die Appliance erstmalig in Betrieb
nehmen.

Losung

Um dieses Problem zu |6sen, wechseln Sie zum Arcserve Backup Appliance-Assis-
tenten und klicken auf Bearbeiten, Datum und Uhrzeit, um die Zeitzone zu
andern.
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Lizenzfehler, auch wenn Lizenzen verfiigbar sind

Weitere Informationen zu lizenzbezogenen Fehlern in der Appliance bei ver-
fligbaren Lizenzen finden Sie liber den Link.
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Best Practices fiir die Netzwerkkonfiguration

" Wenn mehrere Netzwerkschnittstellen in der Produktionsumgebung ver-
bunden sind, stellen Sie sicher, dass die einzelnen Netzwerkadapter mit unter-
schiedlichen Subnetzwerken verbunden sind.

® Wenn in der zu schiitzenden Produktionsumgebung kein Linux-Knoten vor-
handen ist, empfehlen wir, VM Linux-BackupSvr, den DHCP-Server-Dienst und
den RRAS auf der Appliance anzuhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter Deaktivieren des DHCP-Servers im
Appliance-Benutzerhandbuch.

® Bei einem Verbindungsproblem zwischen der Appliance und einem Agent-
Knoten, wenn die Appliance und der Agent-Knoten im Netzwerk online sind.
Das Problem tritt auf, wenn mehrere Netzwerkschnittstellen mit demselben
Subnetzwerk in der Appliance verbunden sind.

Problem

Wenn die Appliance und der Agent-Knoten in einem Subnetzwerk online sind.
Die folgenden Symptome kdnnen auftreten:

+ In der Arcserve UDP-Konsole wird bei der Bereitstellung des Plans fir
den Agent-Knoten folgende Fehlermeldung angezeigt:

Fehler 4

£) 'Plan’ kann nicht fiar Knoten ‘liaca0l-d7040' angewendet werden. (Zugriff auf Arcserve UDP-
Agent-Webdienst auf Knoten "liacall-d7040" nicht mdglich. Stellen Sie sicher, dass der
Webdienst ausgefiihrt wird, verwenden Sie das nchtige Protokoll und die nchtige Portnummer,
um Knoten zu aktualisieren, und versuchen Sie es erneut, um den Plan bereitzustellen. Weitere
Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch unter Fehlerbehebung . )

+ Der Sicherungsjob des Agent-Knotens schlagt wie unten angegeben
fehl:

+ Pingen Sie den Agent-Knoten von der Appliance, und liberprifen Sie, ob
der Agent-Knoten verbunden ist:
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sUsers~Administrator>ping 18.57.52.13

Ping wird auegefuhlt fiir 18.57. 52.13 mit 32 Byte“ Daten:
Antwort von 1B.57.52.13: B Zeit{imsz TTL=128
Antwort von 1A.57_.52_13: Feit{ims TTL 128
Antwort won 18.57.52.13: Zeit<{ims TTL=128
Antwort von 10.57.52.13: Zeit{lmsz TTL=128

+ Pingen Sie den Appliance-Hostnamen vom Agent-Knoten, wenn die App-
liance NICHT verbunden ist:

sUserssAdministrator>ping appliatest?o

Ping wird ausgefiihert fiir appliatest?6 [1B.57.52.47]1 mit 32 Bytes Daten:
Feitiiberschreitung der Anforderung.
Feitiiberschreitung der Anforderung.
Feitiiberschreitung der Anforderung.

Feitiiberschreitung der Anforderung.

Ping—Statistik fiir 18.57.52.47:
Pakete: Gezendet = 4, Empfangen = @, Uerloren = 4
188 Verlustd.

Lésung

Um das Verbindungsproblem zwischen der Appliance und dem Agent-Knoten
zu beheben, fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

+ Wenn kein Linux-Knoten in der Produktionsumgebung verfligbar ist, hal-
ten Sie den DHCP-Server-Dienst und RRAS-Dienst auf der Appliance an,
und Uberprifen Sie, ob das Problem behoben wurde.

Weitere Informationen finden Sie unter Deaktivieren des DHCP-Servers
im Appliance-Benutzerhandbuch.

+ Gehen Sie auf der Appliance und auf dem Agent-Knoten fol-
gendermalen vor:

Schritte auf der Appliance:

1. Fihren Sie ipconfig /all in der DOS-Befehl-
seingabeaufforderung aus, um die verfligbaren IPv4-Adressen
auf der Appliance zu erhalten:

2. Fuhren Sie Route Print in der DOS-Befehlseingabeaufforderung
aus, um die IPv4-Routentabelle abzurufen, und zeichnen Sie die
Reihenfolge fir alle verfligbaren IPv4-Adressen auf der App-
liance auf:

Pv4-Routentabelle

fktive Route
Netzuwerkziel Netzuerkmaske Gateway Schnittstelle Metrik

a.0.
255,255
255.255.
255.255

Auf Uerbindung
Auf Uerbindung
Auf Uerbindun

a

a
.a.8
-8
a

a

5]
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Schritte auf dem Agent-Knoten:

1. Versuchen Sie lber die DOS-Befehlseingabeaufforderung, jede
verfligbare IPv4-Adresse der Appliance einzeln gemal der obi-
gen Reihenfolge zu pingen, um die erste IPv4 der Appliance
abzurufen, die auf dem Agent-Knoten verbunden ist:

:sUserssAdministrator?ping 18.57.52. 46

Ping wird ausgefithert fiir 18.57.52. 46 mit 32 Bytes Daten:
fintwort von 18.57.52.46: B Zeit=1ms TTL=128
fintwort von 18.57.52.46: Zeit{ims TTL=128
fintwort von 18.57.52.46: Zeit<{ims TTL=1238
Aintwort von 18.57.52.46: Bytes=32 Zeit{ims TTL=128

2. Andern Sie die Datei C:\Windows\System32\drivers\etc\hosts,
um einen Datensatz fur das Paar oben abgerufene IPv4/App-
liance-Hostname hinzuzufiigen und die Datei zu speichern.
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Best Practices fiir die Migration der Arcserve UDP-
Konsole

In der Arcserve UDP-Appliance kdnnen Sie die Arcserve UDP-Konsole mit der Con-
soleMligration.exe in eine andere Appliance migrieren. Ab Arcserve UDP 6.5 Update
2 oder héher konnen Sie die Arcserve UDP-Konsole zwischen zwei beliebigen Arc-
serve UDP-Konsolen migrieren, auch wenn sie nicht zur Appliance gehoren.

Verwenden Sie ConsoleMigration.exe flir BackupDB und RecoverDB. Der folgende
Screenshot zeigt die Verwendung von ConsoleMigration.exe:

C:sProgram FilessArcservesUnified Data ProtectionsManagement>BINsAppliance >Conso
leHigration.exe

sage: ConzoleMigration.exe {-BackupDBi-RecoverDB>
—BackupDB: Backup UDP Console database Ax e_AFP

-RecoverDB: Recouer UDP Console database Arcserve _APP

Gehen Sie zum AbschlieBen des Migrationsvorgangs folgendermafen vor:

1. Fihren Sie in einer alten Arcserve UDP-Konsole eine Sicherung der Arc-
serve UDP-Datenbank durch.

C:\Program Files\Arcserve\Unified Data Protection\Management\BIN\Appliance>ConsoleMigration.exe
-BackupDB

Backed up DB and version files completed.

DB and version files were created at "C:\Program Files\Arcserve\Unified Data
Protection\Management\BIN\Appliance\DB_Migration".

Der Ordner DB_Migration wird erstellt.

2. Kopieren Sie in der neuen Arcserve UDP-Konsole den Ordner DB_Migration
in den folgenden Pfad:

<UDP_Home> \Management\BIN\Appliance\

3. Wenn die neue Arcserve UDP-Konsole eine Arcserve UDP-Appliance ist,
andern Sie den Hostnamen, und starten Sie das System neu. Schlie8en Sie
dann die Appliance-Konfiguration mithilfe des Appliance-Assistenten ab.

Hinweis: Wenn es sich bei der Arcserve UDP-Konsole nicht um eine Arcserve
UDP-Appliance handelt, Gberspringen Sie diesen Schritt.

4. Auf der neuen Arcserve UDP-Konsole fiihren Sie die im Bildschirm unten
aufgefiihrten Schritte durch, um die Datenbank der Arcserve UDPKonsole
wiederherzustellen. Wenn der Datenbank-Wiederherstellungsvorgang abge-
schlossen ist, werden die Knoten fiir die neue Arcserve UDP-Konsole
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aktualisiert. Wenn die Aktualisierung von bestimmten Knoten fehlschlagt,
werden die getrennten Knoten in der Datei DisconnectedNodesInfo-<MM-
TT-JJJJ>.txt im Pfad C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Management\BIN\Appliance\DB_Migration\logs aufgezeichnet. Sie
kdnnen die getrennten Knoten liber die Arcserve UDP-Konsole manuell
aktualisieren.

\Program FilessArcserveNUnifie rotection\Management\BINsAppliance ConzoleMigration.exe
RecoverDB

ire you sure you want to recover the hackup DB file? {y/n>: y

Ctopping Arcserve UDP management service, please wait...

Recovering backup DB file...

pdating nodes, please wait...

Please update nodes manually from UDP console, if you still encounter disconnected nodes.

he disconnected nodes(if exist) will he saved at "C:“\Program Files“ircservesUnified Data Protec
ionsManagement\BIM\AppliancesDB_Migration\logs".

onsole migration completed. Console use DB “localhost“ARCSERVE_APP".

Hinweis: Wenn in der Arcserve UDP-Konsole eine andere als die lokale Web-
site vorhanden ist, gehen Sie wie in der Datei NewRegistrationText.txt
beschrieben vor, um die Website erneut zu registrieren.

Sie haben die Migration der Arcserve UDP-Konsole in die neue Arcserve UDP-Kon-
sole erfolgreich abgeschlossen.

Mit diesem Tool kdnnen Sie die Konsolenmigration fiir die Arcserve UDP-Konsole
ausfliihren, die mit der Remote-SQL-Datenbank verbunden ist. Nach Abschluss der
Migration wird die migrierte Arcserve UDP-Konsole so konfiguriert, dass sie sich

mit derselben Remote-SQL-Datenbank verbindet.

Hinweis:In Arcserve UDP v6.5 Update 4 wird die Option -force im Befehl Con-
soleMigration.exe eingefiihrt, um die Migration der Recovery-Siche-
rungsdatenbankdateien auf der Zielkonsole unter folgenden Umstdanden zu
erzwingen:

1. Wenn Sie eine Konsolenmigration zwischen zwei Konsolen durchfiihren
mochten, wobei die Quellkonsole SQL Server Enterprise Edition verwendet
und die Zielkonsole SQL Server Express Edition. In diesem Fall betragt die
erforderliche MindestdatenbankgrofRe der UDP-Quellkonsole 4000 MB.

2. Wenn Sie eine Konsolenmigration von einer Konsole, die eine erweiterte
Version der SQL Server-Datenbank verwendet, zu einer Konsole, die eine
dltere Version der SQL Server-Datenbank verwendet, durchfiihren moéch-
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ten. Beispiel: Eine Migration von einer Konsole mit SQL Server 2016 zu
einer Konsole mit SQL Server 2014.

Best Practices fiir eine Bare-Metal-Recovery (BMR)
ohne Erhalten von Daten

Sie kdnnen auf der Arcserve UDP Appliance eine Bare-Metal-Recovery mithilfe des
Arcserve UDP-Bootkits ausfihren.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Fihren Sie die Anwendung Arcserve UDP-Bootkit erstellen in der Appliance
aus, und erstellen Sie das startfahige BMR-ISO-Image oder einen USB-Stick
fur die x64-Plattform.

Hinweis: Sie mussen die lokalen Treiber fir das ISO-Image mit einschlief3en.
Um die lokalen Treiber einzuschlieRen, aktivieren Sie die Option Lokale Trei-
ber einschlieBen im Fenster Bootkit fiir Bare-Metal-Recovery erstellen.
Weitere Informationen zum Erstellen des Bootkits finden Sie unter diesem
Link.

Specify Drivers

Y'ou can integrate additional drivers into the BMB 150 image, zo that they can be loaded when the BMR
process iz launched,

| b anufacturer | Yerzion | Platform | Path |

Intel 12/08/20016,1214.7.0  «64 CoAWINDODAWSMMFoemd 3. inf

Intel 0743072013, 94.210.. =64 C:AWINDOWSSMNF Y oem3.int

MS_HDC, INTEL_HDC... 0B/21/2006,10.014... =64 CAWINDOWSNFYmshde.inf

LSl 0306720015, 6.707.0... w64 CoAWIN DDA SMMFoem . int

IMTEL 081972016, 101,280 «64 CAwWINDOWSMFoemd5.inf

AMD Section, ACER.S...  0B/21/2006,10.014... B4 C:AWwWIND WS SNF usbpart. inf

IMTEL 07/30/20013,94.210..  «64 CAWINDDWSAMFYoemd 7 inf

GEMDEY_SYS,ACC ... 06/21/2006,10.014... =64 CoWwIN DO SMFmachine. inf

Generic 10/08/2017.10.014... =64 C:WWIND 0w S SNF usbshc inf

L4 >
I Inelude Local Drivers I¢ Add Driver | Delete Driver |
freeEry UDE Back Create ‘ Cancel | Help ‘

Wersion B.5.4175 Update 3 Build 851
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2. Starten Sie die Arcserve UDP Appliance mit dem BMR-ISO-Image oder dem
USB-Stick.

Das Arcserve Bare-Metal-Recovery Setup wird angezeigt.

3. Waihlen Sie die erforderliche Sprache aus, und klicken Sie auf Weiter.

Arcser /e’ bare metal recovery

glish

Keyboard Layout:
us

L 4

4. Wahlen Sie die Option Wiederherstellung von einer Arcserve Unified
Data Protection-Sicherung aus, und klicken Sie auf Weiter.

arcser /e’ bare metal recovery

Bare Metal Recovery(BMR)
- Select the type of backup for BMR

Select type of restore source:

® Restore from a Arcserve Unified Data Protection backup

Use this option to perform a restore from either a backup destination folder or a data store.

() Recover from a virtual machine

Use this option to perform a virtual-to-physical (V2P) restore from a virtual machine created by Virtual Standby or
Instant VM

Source is on a YMware machine

Source is on a Hyper-v machine

Das Fenster Assistent zum Auswadhlen eines Wiederherstellungspunkts
wird angezeigt.
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5. Klicken Sie auf Durchsuchen, und wahlen Sie Recovery Point Server
durchsuchen aus.

Bare Metal Recovery(BHR)
- Salect & Recovesy Point Thee foliowing baced up machines ane detected:

The top pane digplays 3l backed up machines and Backed up Infarmation
Eher badup destnations. If youdickon &
machine, you can then see the assodated L
recavery pants on the botten pane, Seect s
regevEry port k contrue.

Cperatng System:
Mote: By default, only the backed up machines
Hat are detected from local voiumes are ksted
hare. After & rew remowvable dek is sttached or
detached, youcan dick Refresh” the ket
fou can also dick Browse” to add any w
machines from the remote shared foider or the P
dala slore, 3

DS Suffoc

iF you fail to brovwse the remate shared folder, it
may be because the MIC driver is not nstalled or r r 1
rey e hefresh | | Bwse  w
perform the: following: h 5 1
Click here to launch the load driver utiiity Browse from network/lecal path

Chek hers e launch the natwark configuratisn

T = : |
e The fellewing recovery points are detected for the specfied machine. Select o recovery pointm SRR RS Sy O SR

3
- IP Address: 10.57.25.71
= Status: Conmected

Initel(F) 1350 Gigabst Metwork Connection 2
1P Address: 0.0.0.0
- Status: Disconnected tk

- nslites t Abort

Das Fenster Knoten auswdhlen wird angezeigt.

6. Geben Sie den Hostnamen des Recovery Point Servers, den Benut-
zernamen, das Kennwort, den Port und das Protokoll ein.

7. Klicken Sie auf Verbinden.

8. Sobald die Verbindung hergestellt ist, klicken Sie auf OK.
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Select Node ==
Enter the Recovery Point Server credentials and dick "Connect” to connect to the server and retrieve
the data store and node list.
Hh Name: | appliance7501 v Port: 8014
User MName: | administrator Protocol: (O HTTP (@) HTTPS
Password: ssssssenee Coriact

Data stores and nodes protected on this server:

= Eﬂ appliance7501_data_store Property Description
= E appliance 7205 ;
Node appliance7205
DNS Suffix arcserve.com
Node ID 0951fd5c-3dd2-4968-bes4-5eaef...
oK Cancel

Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Wiederherstellungspunkt aus-
wadhlen wird angezeigt.

9. Wahlen Sie den gewiinschten Wiederherstellungspunkt aus, und klicken Sie
auf Weiter.
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Bare Metal Recovery(BMR) [%h
- Select 3 Recovery Point The wing backed up machines are detected:
The top pane displays al backed up machines and Backed up Information
therr badwp destinations. If you didcon a 15 r

maching, you can then ses the associated Host Name: appliance7205 |
recovery points on the bottom pane., Select a . -
recovery point to continue.

Operating System: Windows Server 2016 X64 |
MNote: By default, only the backed up machines L
that are detected from local volumes are listed
here. After 2 new removable dsk is attached or NS Suflbc
detached, you can cick Refresh” the machine list. R |
“You can aiso cidk "Browse” to add any backed up
machines from the remote shared folder or the r
data store Source: Recovery Point Server I

If you fal to browse the remote shared folder, it

may be because the NIC driver s not instaled or i

the I address is incorrect, If mecessary, you can Refresh | Browse -
perform the folowing: R —

Click here to launch the load driver uiiity

Chek: here to launch the netwark configuration

it
b The folowing recovery points are detected for the specified machine. Select a recovery point and continue:
| = /28018 | [ar status: =
E 10:00:15 PM =
241:418M
3 Backup Type:
£ 5272018 - Incremental Badwp

Backup Destination (Detected from current system):
- Recovery Point Server: applance7501

- Recovery Point Server dats store: spplance7501_dats_store
- Node ID: 0951fd5c-3dd2-4963-bef4-Seaefeeb079d

Backup Description:
& Network Adapter(s) Detected - %
Inted(R) 1350 Gigabit Network Connection Boot Firmware:
-IP Address: 10.57.25.21 -UEF
- Status: Connected

Backed up Volumes (Used Size/Total Size/Minimum Size Required): ¥
Int=l{F) 1350 Gigabit Network Connection =2 | < >
-IP Address: 0.0.0.0
- Status: Disconnected

-~

[Prm—re— | e |

(i
g

10. (Optional) Geben Sie das Sitzungskennwort ein, wenn Sie dazu aufgefordert
werden, und klicken Sie dann auf OK.

Enter Session Password

| ok

Current password length: 1 characters
Maximumn passveord length: 23 characters

Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Wiederherstellungsmodus
auswdhlen wird angezeigt.

11. Wahlen Sie Erweiterter Modus aus, und klicken Sie auf Weiter.

re Metal Recovery(BMR)
- Choose a Recovery Mode

Which recovery mode do you want to use?

O Express Mode

The express mode wil recover the system automatically with minimal user interaction by using the
machine default settings.

@® Advanced Mode

The advanced mode will assist you in customizing the restore process. Using this mode you wil be
able to:

Select where to restore data on basic volumes or dynamic disks.
Insert device driver before reboot.

e s [ |
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Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Datentrdgerpartitionen
anpassen wird angezeigt.

12. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den grofSten verfiigbaren Daten-
trager der GUID-Partitionstabelle (GPT), und klicken Sie auf Datentrager
reinigen.

Bare Metal Recovery({BMR) ~
- Adjust Disk Partitions Current Destination DiskNolume Layouts Cperations

You can adst the dik g —
on this screen. You can also select data to - d///
restore from the orignal source diskfvolume to 4 £
the current destination disk velume. L * Reset
After selecting a disk/volme, you can then = pisk 1M e

B -]
sstem Portiti.. C:\ (155.73 GE) (1A Volumelddd 1... (18394.96 GE)

coresponding operaton opbons. H713¢ (447.12GB) |

right-diick the mouse button, and display the

Mote: If there is na mouse attached in your = Disk 2 R — = .
" you can select a disk/ umF Clean Disk [ (447,13 GB)

with TAS and Arrow keys, then press the Menu |
key to display the memu, Convert i MER

The diskfvolume changes you make will not =

take get into effect untl you select "Commit™ Convert to
from the Operations menu or dick "Next™ to

commit all changes. Convert to Bosic
s Convert to Dynamic
Online Disk
Criginal Source
Disk Properties
= Diskomer) |k A, A
1 YA (111.79.GB)

j=Disk 1(GPT)
7451.00 GB

A SIS
)

W7\ Volume( 791b... J Fi System Parfiti.. ¥ C:\ (155,73 GB) ¥ 12 Volume{ddd 1... X\ (7218.46 Gi
4

13. Klicken Sie nach der Reinigung der Festplatte mit der rechten Maustaste
auf denselben Datentrager, und klicken Sie auf Commit.

Bare Metal Recovery(BMR) -
- Adjust Disk Partitions Current Destination Disk/Volume Layouts Qperations W

¥ adiust the disk ok

on this screen. ‘fou can also select data to y

restore from the original source diskfvolume to / (1862737 GB)

the current destination disk fvokume, el bt coly Reset

After selecting a disk/volume, you can then - Disk 1 (M

right-glick the mouse buttan, and display the e e (447,13 GB)

corresponding operation options. _&. — _ _

Nate: If there is no mouse attached in your (= Disk2(MB alakeliiindin (447,13 GB)

7 i 1 |

you can select & MIIIGE  Clegn Disk e

with TAB and Arrow keys, then press the Menu
key to display the menu.

The disk/volume changes you make wil not Convert to MBR
take get into effect until you select “Commit” Cou
from the Operations menu or dick Next” to T
commit all changes. e
Convert to Dynamic

Original Source Dit Disk

_ Disk Properties

== Disk 0 (MBr) n i

111.79GB YA(1711.79GE)

o]

= Disk 1(GPT)
7451.00 GB

Das Fenster Datentrageranderungen libergeben wird angezeigt.

14. Klicken Sie auf Ubergeben.
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Submit Disk Changes Ex3}
Summary of Operations:
Operation Details
§ JDalete Volume Volume Path[\|?Wolume{ 79 160915-1396 4e8d-8dfb- 12027930037}
i Delete Volume Volume Path[\\?\Volume {821d05a8-Jecd-436f-2497cc04fb e 4708} ]
i Delete Volume Volume Path[C:]
i Delete Volume Volume Path[F:{
i JDelete Volume Volume Path[D:{]
i ¥ Clean Disk Clean Disk [0]
Cancel

15. Wenn die Reinigung des Datentragers abgeschlossen ist, klicken Sie auf OK.

Submit Disk Changes eS|
Summary of Operations:
Operation Detais
{_J Delete Volume Volume Path[\\?Wolume {79 1b0915-1396-de8d-8dfb- 1fa02792003f}]
[ J Delets Volume Volume Path[\\#\Wolume[82 1d05a8-3acd -4 36f-249 7-co04fb3a4 7083
{_JDelete Volume Volume Path[C:Y]
E__}Delete Volume Volume Path[F:\]
{_4Delete Volume Volume Path[D:1] .
Clean Disk Clean Disk [0]
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16. Klicken Sie im Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Daten-
tragerpartitionen anpassen auf Zuriick.

Bare Metal Recovery(BHR) ~ |
- Adjust Disk Partitions

it Dk ke Loy pre——
You can adjust the d //
an this screen. You can also select data to
restore from the original source diskfvolume to (18627.37 GB)
the current destination disk fvalume.
After selecting a disk/volume, you can then Disk 1 (MBR)
right-chick the mowse button, and display the ¢ 71368
St e
MNote: 1f|hsexsmman3d'sednm Disk 2 (MBR)
can select & 447,13 GE [447.13GB)

w!ithBwArmwkEﬁ then press the Menu
kzy 1o display the menu.

The disk frolume changes you make wil not
take getinto effect until you select "Commit”
from the Operations menu o dick Next™ to
commit &l changes.

Original Source Disk/Volume Layouts

= Disk 0 (MBR) | % . |

111.79G8 ¥\ (111.79GB) 1

== Disk 1(GPT)

B . o]
T

B Unaliocated M rimary

e [ [ mee || ame ]

Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Wiederherstellungsmodus
auswahlen wird angezeigt.

17. Wahlen Sie Express-Modus aus, und klicken Sie auf Weiter.

Bare Metal Recovery(BMR)
- Choose a Recovery Mode

\Which recovery mode do you want to usa?

® Express Mode

The express mode will recover the system automaticaly with minimal user interaction by using the
machine defoult settings,

© Advanced Mode

The advanced mode will assist youn customizing the restore process. Using this mode you will be
able to:

Select where torestore data on basic volumes or dynamic disks,

Insert device driver before reboot.

) Mote: After didang Next, the BMR Wizard will reate new partitions on the destination
machine to match the existing partitions on the source machine. This may destroy any
existing partitions on the destination machine and create new ones.

e !

Das Dialogfeld BMR wird angezeigt.
18. Klicken Sie auf Ja.
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BMR 23

The next step may result in complete loss of data on the machine. Do
you want to continue?

[:\\i Yes No

Das Dialogfeld Ubersicht iiber die Wiederherstellungseinstellungen wird
angezeigt.

19. Klicken Sie auf Abbrechen.

Summary of Restore Settings I

Sun{%ary of Disk Restore Settings:

Source Disk Destination Disk

Summary of Volume Restore Settings:

Source Volume Destination Volume

0\\?\Volume{791b0315-1396-4e8d-8dfb-1fa02793003f}\ (300 MB)  \\?\Volume{c06aa5e0-adb9-4842-8b15-20...
GEFI System Partition (99 MB) \\?\Volume{e3db4483-19ad-4550-8e0e-06...
UC: \ (155.73 GB) \\?\Volume{257b3c2a-9cf1-44a0-a8b3-225...

€0 \\?\Volume {4dd 1123f-0464-4cd6-9df0- 1ab9b95ca90 1} (76.29 GB)  \\?\Volume{98fb5326-630f-4842-82fa48b...

< >

Confirm your restore settings and dick OK to continue. If you want to adjust restore settings manually, dick Cancel.

[oc ] | cone

Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Datentragerpartitionen
anpassen wird angezeigt.

20. Vergleichen und lberprifen Sie, ob die Kapazitat der ersten vier Par-
titionen auf der Registerkarte Aktuelle Zieldatentriger/Volume-Layouts
dem groBten verfligbaren GPT-Datentrager auf der Registerkarte
Urspriingliche Quelldatentrager/Volume-Layouts entspricht, und klicken
Sie aufWeiter.
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Hinweis: Um die GroRRe der Partition anzuzeigen, halten Sie den Mauszeiger
Uber den Datentrdager, um die Datentragereigenschaften anzuzeigen.

Bare Metal Recovery(BHMR) -~ - =
- Adjust Disk Partitions Current Destination Disk/Nolume Layouts Cperations w
You can adiust: the diskfvok i
on this soreen. You can also select data to Disk 0 (GPT) -] =] =]
restore from the original source diskfvolume to 18627.50 GB E o iti., 118304.96 G&J
the current destination disk volume. = Iy
After selecting & diskfrolume, you can then Disk 1 (MBR)
right-dick the mouse button, and display the
corresponding operation options. 44713 GB
. P isk 2 (MBR,
Note: 1f mf;“ﬂ;““ﬂ ey r_ D";?‘-‘I; GHB) STeon e T ilt b restored from orginal volume \1\Volume(79160915-1396-dedd- ||
Wi TAB and Arrow keve, then prss the Men Sdfb- 1fa027930030)\.
key to display the menu,
The diskfvolume changes you make will not
take get into effect untl you select "Commit”
from the Operations menu or dick Next” to
commit all changes. Original Source DiskVolume Layouts
= Disk 0 (MBR) ’ /‘

111.79G8 YA (111.79G8) 1
= Disk 1(GPT) VITLIASTLISTIID.
1846 GB) ()

i510063 1537368 Qliweumeiad ol 5 721668 gl

B Unoliccated B Primary

Das Dialogfeld Ubersicht iiber die Wiederherstellungseinstellungen wird
angezeigt.

21. Klicken Sie auf OK.

Sun-mar% Disk Restore Settings:

Source Disk Destination Disk

Summary of Volume Restore Settings:

Source Volume Destination Volume

U \\?\Volume {79 1b09 15-1396-4e8d-8dfb- 1fa02793003f}\ (300 MB) \\?\WVolume{03331745-9734-4066-bd25-69...
{JEFI System Partition (39 MB) \\?\Volume {b9994f56-8c58-4bbf-bd7a-85a...
c:\ (155.736B) \\?\Volume {496da605-7066-442c-8ea2-c3...

€0 \?\Volume {4dd 1123-0464-4cd6-9df0-1abob95c890 13\ (76.29 GB)  \\?Wolume{59eaead6-103c-45e3-b0ed-55. ..

% Y

Confirm your restore settings and dick OK to continue, If you want to adjust restore settings manually, dick Cancel.
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Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Wiederherstellungsprozess
starten wird angezeigt.

22. Deaktivieren Sie die Option Agent-Dienst nach Neustart nicht auto-
matisch neu starten, und warten Sie, bis die Wiederherstellung abge-
schlossen ist.

Bare Metal Recovdry(BMR)

f
ke " Summary of Restore Settings

This page displays a summary of the disk/volume Restore [tem Status Pragress Throughput
Pestirpiscitings vl have e (. IRestore source volume {17 \Wolume {79 1509151306 4eBd-8dfb- 1fa02793003} ... Completed 100.0% 367,44 MEMinute
V] sohume F System Parftion to current destination disk 0 ed 5 5 irute

MNaote: After the BMR process is complete and
server has been reboated, you may not want to
perform backup jobs from this server. If you are
just testing the BMR functionality, we recommend
that you select the "D rot start Agent service
sutomatically after reboot™ option.

'When you select this option, you can manualty
start the Agent service (and the Recovery Foint

Server service, if instaled) after rebaot if you
want to perform backup jobs.

Enable Windows F8 boot option helps user
perform further recovery or troubleshooting after
BMR. For example, press F8 and boot into Active
Directory Service Restore mode to perform Active
Directory authoritative restore.

[-] Austomaticaly reboot your system after recovery.

[10o not start Agent service sutomatically after rebost

[ Boot the system to Advanced Boot Options (FB) Menu on the next boot for Windows 8 [ Windows Server 2012 and later 0S.
Blapsed Time: 00:00:24
Estimated Time Remaining: 01:30:50

[0.8%)] [576MB/7663 1MB] Restoring basic source volume 'C:Y to current destination disk 0

~  Utiities | Bac ‘ Abort

Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Gerdtetreiber einfiigen wird
angezeigt.

23. Wahlen Sie den erforderlichen Treiber fir RAID-Controller aus, und klicken
Sie auf Weiter.
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Eare Metal Recovery(BMR)
* Insert Device Driver Pravide drivers for follewing devices:
An incompatidkty problem has been detected and I
BMR is unable to find suitable driver for some B appiance7205 ~ Property Description
device(s). The operating system of the host being £ LSI Adopter, SAS2 2008 Folcon Vendar LSI Logic { Symbios Logic
recovered may be different than the operating AVAGD MegaRAID SAS Adapter -
system that was created on the BMR [S0 image. Manufacturer AvagoTech
Please select an appropriate driver for the Class SCSlAdapter
g:\'_‘:.ﬂ?‘m:dd anew drives by diddng “Rdd Driver Description  AVAGO MegaRAID SAS Adapter
L Hardware ID PCIWEN_10008DEY_005D85UBSY. ...
Avallable Driver(s):
Driver Property Desaription
[ megasasz.inf Version 03/02/2015, 6.706.06.00
[ megasas2.inf{1) Manufacturer  LSI, DELL
Class SCSLAdapter
Service megasas
INF Path C:WINDO ch i \ inf a
< >
insert Driver

Das Popup "Neustart" wird angezeigt, und die Arcserve UDP Appliance wird
automatisch neu gestartet.

Click ReEbot to automatically reboot your system at this time. If you want to collect all
BMR logTiles you can use the Activity log utility.
Click here to launch the Activity Log utility.

Your system will reboot in 11 second(s).

Reboot Cancel
. \ Boot volume was restored to current destination disk 0. Please boot
! your system from this disk.

Der BMR-Prozess wird erfolgreich abgeschlossen.

Best Practices fiir eine Bare-Metal-Recovery (BMR)
und das Erhalten von Daten

Sie kénnen auf der Arcserve UDP Appliance eine Bare-Metal-Recovery mithilfe des
Arcserve UDP-Bootkits ausfiihren.
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Befolgen Sie diese Schritte:

1. Fihren Sie die Anwendung Arcserve UDP-Bootkit erstellen in der Appliance
aus, und erstellen Sie das startfahige BMR-ISO-Image oder einen USB-Stick
fur die x64-Plattform.

Hinweis: Sie miissen die lokalen Treiber fiir das ISO-Image mit einschlieRen.
Um die lokalen Treiber einzuschlief3en, aktivieren Sie die Option Lokale Trei-
ber einschlieBen im Fenster Bootkit fiir Bare-Metal-Recovery erstellen.
Weitere Informationen zum Erstellen des Bootkits finden Sie unter diesem
Link.

Specify Drivers

'ou zan inteqrate additional divers into the BKMB 150 image, zo that they can be loaded when the BB
process iz launched,

| b ahufacturer | Wersion | Platform | Path |

Intel 12/08/20016,1214.7.0  «E4 CWwWINDOWSHINF oemd 3. inf

Intel 07/30/20013,94.210... 64 CAWINDOWSSNF Y oem3.int

MS_HDC, INTEL_HDC... 06/21/2006.10.014... =64 CAWINDDWSAMF mshde. inf

LSl 03/06/2005,6.707.0... 64 CoWwIN DO SMFoem . inf

IMTEL 03/13/2016,101.280  «64 CAWINDDWSHINF Y oem45.inf

AMD Section, ACER.S...  0B/21/2006,10.0.14... =64 CAWINDOWSAMNF usbpart, inf

IMTEL 07/30/20013,94.210... 64 CwWINDOWSHINFvoemd F.inf

GEMDEV_SwS,aCC_...  06/21/2006,10.014.. =G4 CAWINDDWSAINFYmachine. inf

Generic 10/08/2007. 10014, «64 CAWINDODWSAMF usbshci. inf

L4 >
I Include Local Diivers I¢ Add Driver | Delete Driver |
Aiezbis LD Back | Create ‘ Cancel | Help ‘

Wergion B.5.47175 Update 2 Build 851

2. Starten Sie die Arcserve UDP Appliance mit dem BMR-1SO-Image oder dem
USB-Stick.

Das Arcserve Bare-Metal-Recovery Setup wird angezeigt.

3. Waihlen Sie die erforderliche Sprache aus, und klicken Sie auf Weiter.
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ArcsSer /e bare metal recovery

glish

Keyboard Layout:
us

W

4. Wahlen Sie die Option Wiederherstellung von einer Arcserve Unified
Data Protection-Sicherung aus, und klicken Sie auf Weiter.

arcser /e’ bare metal recovery

Bare Metal Recovery(BMR)
- Select the type of backup for BMR

Select type of restore source:

® Restore from a Arcserve Unified Data Protection backup

Use this option to perform a restore from either a backup destination folder or a data store.

() Recover from a virtual machine

Use this option to perform a virtual-to-physical (V2P) restore from a virtual machine created by Virtual Standby or
Instant VM

Source is on a VMware machine

Source is on a Hyper-v machine

Das Fenster Assistent zum Auswahlen eines Wiederherstellungspunkts
wird angezeigt.

5. Klicken Sie auf Durchsuchen, und wahlen Sie Recovery Point Server
durchsuchen aus.
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Bare Metal Recovery(BMR)
- Selact & Recovesy Podat

Thee top pane deplays all backed up machines and
Sher backup destnstions. [F you chok on &
maching, you can then see the assodated
recovery pants on the bottom pane. Seecta
recovery point ko continue.

Hate: By default, only the backed up machines
that are detected from local volumes are ksted
here. After a new removable dsk is attached or

detached, youcan dick Refrash™ the -3

You can also dick "Browse” to add any L
machines from the remate shaned folder or the:
cata store,

1Fyou foll b browese the remate shared folder, it
may be because the MIC drver & not installed or
fhe £F address is incomrect, Ifnecsssary, you can
pertom the Sobowing:

Clsk here ko launch the lead driver utiity

Chek heres o launch the netwark confgur ation
whity

& hetwork Adapten(s) Detected ~
Irvel(R) 1350 Gigabit Metwerk Connection

- TP Address: 10.57.25.21

- Status: Connmcted
Intel[R) 1350 Gigabit Metwork Connection =2

- IF Address: 0.0.0.0

- Status: Disconnected fck
- Urilites

Thie fedksing baded up machines are detected:
Backed up Information

Operating System:

DG Suffoc

Source:

fefresh | | fowse v

Browse from metwonk/Tocal path

The fellswing recovery points are detected for the spedfied machine. Select o necovery pontal I S L e P I

Das Fenster Knoten auswahlen wird angezeigt.

Geben Sie den Hostnamen des Recovery Point Servers, den Benut-
zernamen, das Kennwort, den Port und das Protokoll ein.

Klicken Sie auf Verbinden.

Sobald die Verbindung hergestellt ist, klicken Sie auf OK.
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Select Node ==
Enter the Recovery Point Server credentials and dick "Connect” to connect to the server and retrieve
the data store and node list.
Hh Name: | appliance7501 v Port: 8014
User MName: | administrator Protocol: (O HTTP (@) HTTPS
Password: ssssssenee Coriact

Data stores and nodes protected on this server:

= Eﬂ appliance7501_data_store Property Description
= E appliance 7205 ;
Node appliance7205
DNS Suffix arcserve.com
Node ID 0951fd5c-3dd2-4968-bes4-5eaef...
oK Cancel

Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Wiederherstellungspunkt aus-
wadhlen wird angezeigt.

9. Wahlen Sie den gewiinschten Wiederherstellungspunkt aus, und klicken Sie
auf Weiter.
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Bare Metal Recovery(BMR) [%m

- Select 3 Recovery Point The wing backed up machines are detected:

The top pane displays al backed up machines and Backed up Information

their badwp destinations. If you didcon a 05 : r

machine, you can then see the associated Hast Name: appliance 7205

recovery points on the bottom pane. Select a
recovery point to continue.

Operating System: Windows Server 2016 X64
Mote: By default, only the backed up machines L
that are detected from local volumes are listed
here. After 2 new removable dsk is attached or NS Suflbc

detached, you can dick Refresh” the machine list. arcserve.com

“You can aiso cidk "Browse” to add any backed up
machines from the remote shared folder or the r
data store Source: Recovery Point Server

If you fal to browse the remote shared folder, it
may be because the NIC driver s not instaled or ——
the I address is incorrect, If mecessary, you can Refresh

perform the folowing: et
Click here to launch the load driver uiiity

Chek: here to launch the netwark configuration
it
b The folowing recovery points are detected for the specified machine. Select a recovery point and continue:

o[ si28/2018 | [ar status:
E 10:00: 15 PM :
SH 2:41:41 M
Backup
& 5272018 -[narema?lglea &
5/26/2018
5/25/2018 Backup Destination (Detected from current system):

- Recovery Point Server: applance7501
- Recovery Point Server data store: spplance7501_data_store
- Node ID: 0951fd5c-3dd2-4963-bef4-Seaefeeb079d

10:00:11 PM|
i 1:39:14 AM

Backup Description:
& Network Adapter(s) Detected - %
]n‘."al[k}‘[ss&‘cga‘bd Ner»ork Connecton Boot Firmware:
-P Address: 10.57.25.21 -UEF
- Status: Connected

Int=l{F) 1350 Gigabit Network Connection =2
-IP Address: 0.0.0.0

- Status: Disconnected X

Backed up Volumes (Used Size/Total Size/Minimum Size Required): ™~
| £ >

a  yniites | e

10. (Optional) Geben Sie das Sitzungskennwort ein, wenn Sie dazu aufgefordert

werden, und klicken Sie dann auf OK.

Enter Session Password

| ok

Current password length: 1 characters
Maximumn passveord length: 23 characters

Das Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Wiederherstellungsmodus

auswdhlen wird angezeigt.

11. Wahlen Sie Erweiterter Modus aus, und klicken Sie auf Weiter.

re Metal Recovery(BMR)
- Choose a Recovery Mode

Which recovery mode do you want to use?

O Express Mode

The express mode wil recover the system automatically with minimal user interaction by using the
machine default settings

@® Advanced Mode

The advanced mode will assist you in customizing the restore process. Using this mode you wil be
able to:

Select where to restore data on basic volumes or dynamic disks.
Insert device driver before reboot.

— e

12. Klicken Sie im Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Daten-
tragerpartitionen anpassen auf Weiter.

Kapitel 13: Empfehlungen 181



Best Practices fir eine Bare-Metal-Recovery (BMR) und das Erhalten von Daten

You can adjust the disk/volume configuration on
this screen. You can also select data to restore == Disk 0 (GPT) oot Gttt ]
from the origial source disk/volume to the current 186163268 | AVolume(791b... [JEFI System Partiti.. || CA\(155.73GB) [\ AVolumefddd]...
destination diskfvolume.
After selecting a disk/volume, you can then right- =
dick the mouse button, and display the = Disk 1 (MBR) T
corresponding operation options. 223,57 GB
Note: If there is no mouse attached in your
environment, you can select a disk/volume with
TAB and Arrow keys, then press the Menu key to
display the menu,
The disk/volume changes you make will not take
getinto effect until you select "Commit” from the
Operations menu or dick Mext” to commit all
changes.
Original Source Disk/Volume Layouts [}s
== Disk 0 (MBR) P /]
22357 GB ¥:\ (223.57 GB) 1
= Disk 1 (GPT} L]
186163268 |\\A\Volume(791b... g pEFi System Portiti..g gl C:\ (155.73GB) g i\ 7\ Volume(ddd .. gl X\ (18383.77 GB) 3
’ i 4 »
A yrilities ‘ fods | ‘ et | ‘ i |

13. Klicken Sie auf dem Bildschirm Ubersicht iiber die Einstellungen zur
Datentragerwiederherstellung auf OK.

SLII'I'IITIEIJQ\\h'FDiSk Restore Settings:

Source Disk Destination Disk

Summary of Volume Restore Settings:

Source Yalume Destination Volume On Disk
QPC:\ (155.73 GB) €1\ (155.73 GB) Disk 0
017 \Wolume{731b0915-1386-4e8d-8dfb-... |\7\Volume{791b0915-1336-4e8d-8dfb-1fa... Disk 0
{2 Walume{4dd 1123f-0464-4cd6-0df0-1...  G:\ (76,29 GB) Disk 0
UEFI System Partition {39 MB) WWolume{821d05a8-3ecd-436f-a497-cc0... Disk D

Confirm your restore settings and dick OK to continue, If you want to adjust restore settings manually, dick Cancel,

14. Deaktivieren Sie im Dialogfeld Bare-Metal-Recovery (BMR) — Wie-
derherstellungsprozess starten die Option Agent-Dienst nach Neustart
nicht automatisch starten, und warten Sie, bis die Wiederherstellung
abgeschlossen ist und der Rechner neu gestartet wird.
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Bare Metal Recovery(BHR)
- Start Restore Process

This page displays a summary of the disk/volume
restore settings that you have made.

Nobe:Lﬁ:er the BMR process is complete and
server has been rebooted, you may not want to
perform backup jobs from this server, If you are
just testing the BMR functionality, we recommend
that you select the "Do not start Agent service
automatically after reboot”™ option.

‘When you select this option, you can manually
start the Agent service (and the Recovery Point
Server service, if installed) after reboot if you
want to perform backup jobs.

Enable Windows F8 boot option helps user
perform further recovery or troubleshooting after
BMR.. For example, press F8 and boot into Active
Directory Service Restore mode to perform Active
Directory authoritative restore,

Summary of Restore Settings

Restore Item Status Progress Throughput
Restore sourc to current destination disk 0

() Restore source volume "\i?Wolume {79 1b0915- 1396 -4e8d-8dfb- 12027930037\ ... Not Started

i JRestore source volume "\\?\Wolume {4dd 1123f-0464-4cd5 -9df0-1ab9b95cEI0 Y ... Not Started

fi ¥ Restore source volume 'EFI System Partition' to current destination disk 0 Not Started

wutomatically reboot your system after recovery.

[[] Do not start Agent service automatically after reboot,
[Boot the system to Advanced Boot Options (F8) Menu on the next boot for Windows 8 / Windows Server 2012 and later 05,

Elapsed Time: 00:00:33

Estimated Time Remaining: 00:52:55

[1.8%] [1632MB/90738MB] Restoring basic source volume 'C:Y to current destination disk 0

Der BMR-Prozess wurde erfolgreich abgeschlossen.
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Best Practices fiir das Linux-Migrations-Tool

Wichtig!Das Linux-Migrations-Tool steht nur in Arcserve UDP 6.5 Update 4 zur Ver-
figung.

Das Linux-Migrations-Tool (Linux_migration.psl) ist ein neues, in Arcserve UDP 6.5
Update 4 eingeflihrtes Feature, mit dem Sie den vorinstallierten Linux-Siche-
rungsserver der Arcserve UDP Appliance von der vorherigen Version von CentOS
wie z. B. CentOS 6.6 zu CentOS 7.4 migrieren konnen.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Melden Sie sich bei der Arcserve UDP Appliance mit den Anmeld-
einformationen des Administrators an.

2. Aktualisieren Sie die vorherigen Versionen der Arcserve UDP-Konsole in der
Appliance auf Arcserve UDP 6.5 Update 4.

3. Laden Sie Linux-BackupSvr.zip Gber den Link herunter (MDS5 fiir diesen Dow-
nload ist 0A51C1020CB8EA569B9DCEAF7BF226EQ), und extrahieren Sie die
Dateien auf die lokale Festplatte. Beispiel: Wenn Sie die Dateien auf Lauf-
werk X: extrahieren, wird der Pfad wie unten angezeigt.

4 5 Local Disk (X:)
4 Linux-BackupSvr
Snapshots
Virtual Hard Disks
Virtual Machines

4. Offnen Sie die PowerShell-Befehlszeile, und geben Sie folgenden Befehl
ein, um den Verzeichnispfad in den Ordner zu andern, der die Datei "Linux_
migration.ps1" enthalt:

cd C:\Programme\Arcserve\Unified Data Protection\Engine\bin\Appliance\
5. Fihren Sie den folgenden Befehl aus, um die Migration durchzufiihren:
Linux_migration.ps1 —path X:\Linux-BackupSvr

Hinweis: X:\Linux-BackupSvr ist der Pfad, in den die Dateien aus Linux-
BackupSvr.zip auf lhrer lokalen Festplatte extrahiert werden.

Die Befehlszeile zeigt den Status der Migration an.
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Nachdem die Migration erfolgreich abgeschlossen wurde, wird der alte
Linux-Sicherungsserver ausgeschaltet und der Name des alten Linux-Siche-
rungsservers in Linux-BackupSvr-CentOS<Versionsnummer>-<hhmm> gean-
dert. Der Import des neuen Linux-Sicherungsservers (CentOS 7.4) ist
abgeschlossen, und der Name wurde im Hyper-V-Manager erfolgreich in
Linux-BackupSvr gedandert.

6. Aktualisieren Sie den Linux-Sicherungsserver in der Arcserve UDP-Konsole.

Nach der Migration des Linux-Sicherungsservers zu CentOS 7.4 werden alle
Einstellungen des Linux-Sicherungsservers wie Linux-Sicherungsplane, Linux-
Knoten und Linux-Jobs migriert und in der Arcserve UDP Appliance-Konsole

konfiguriert .
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Best Practices fiir das Dienstprogramm "Appliance-
Image festlegen"

Das Dienstprogramm "Appliance-Image festlegen" unterstiitzt Sie dabei, das
urspriingliche Appliance-Image im aktuellen System durch das gewlinschte App-
liance-Image der verfligbaren Versionen der Arcserve UDP-Appliance zu ersetzen.

Herunterladen des Appliance-Images von Arcserve UDP 6.5 Update 2:
Fiir Windows 2012 R2
Sie konnen das Appliance-Image von dieser URL herunterladen.

Hinweis: Der md5 fiir den Download des Appliance-Images lautet
1E9FB62D395EF1812B1DBE9EDBSEF2C6E.

Fihren Sie nach dem Ausfiihren des Dienstprogramms eine Riicksetzung auf die
Werkseinstellungen durch, um die Appliance unter Verwendung der in der Arcserve
UDP-Konsole verfligbaren Werkseinstellungen auf die gewiinschte Version der Arc-
serve UDP-Appliance zuriickzusetzen. Das Dienstprogramm "Appliance-Image fest-
legen" ist fiir Arcserve UDP-Appliance 6.5 Update 1 und hoher verfligbhar.

Hinweis: Die Version des als Ersatz verwendeten Appliance-lmages muss hoher als
die urspriingliche Arcserve UDP-Version sein, die auf der Arcserve UDP-Appliance
installiert ist.

Zur Uberpriifung der urspriinglichen Arcserve UDP-Version melden Sie sich bei der
Arcserve UDP-Konsole an, navigieren zu Einstellungen und wahlen Zuriicksetzen
auf Werkseinstellungen, um Details zur Version aufzurufen.

Faclory Rkl

Parloming & Faciofy Rkl on your Ascaenve LDP Applisecs will retuen all 5afngs b Teae Lactony delauls AN eesources, job histony, reports, and iog entries will be delyied. Tha APcseny
UDP softwans will nevert iom B3 cusrent version o T version onginally instalied on the Appliance

Cuirremt Arcednns UDP Version: 6548175 update 1 bulkd 353
Original Arcserve UDP Version: 6 00792 wpdate 1 busa M)

| Preserse existing backsp data,

Beispielszenario fiir das Ersetzen des Images zum Zuriicksetzen auf Werk-
seinstellungen fiir UDP 6 Update 1 durch das Image zum Zuriicksetzen auf Werk-
seinstellungen fiir UDP 6.5 Update 1

Das folgende Beispiel beschreibt, wie Sie das Image zum Zuricksetzen auf Werk-
seinstellungen ersetzen. Sie konnen den gleichen Vorgang auch fir andere Ver-
sionen verwenden.

Verwenden des Dienstprogramms "Appliance-Image festlegen", um von Arc-
serve UDP Appliance 6 Update 1 zu Arcserve UDP Appliance 6.5 Update 1 zuriick-
zukehren
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Wenn die installierte Arcserve UDP-Version auf der Appliance Arcserve UDP 6
Update 1 ist, konnen Sie die Appliance auf Arcserve UDP 6.5 Update 1 aktualisieren.

Fihren Sie zum Aktualisieren die folgenden Schritte aus:

1. Laden Sie das Appliance-Image von Arcserve UDP-Appliance 6.5 Update 1

herunter, und flhren Sie das Dienstprogramm "Appliance-Image festlegen"

aus. Flihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Dienstprogramm "App-

liance-Image festlegen" zu verwenden:

a.

Laden Sie das Appliance-Image von Arcserve UDP 6.5 Update 1 iber
die URL herunter, oder wenden Sie sich an den Support, um den Dow-

nload zu erhalten.

Hinweis: Der md5 fiir den Download des Appliance-Images lautet
9F568A4BDC6B42972C5177284591B835.

Offnen Sie die Windows-Befehlszeile, und fiihren Sie den folgenden
Befehl aus:

C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Management\bin\Appliance\Setimage.exe —applianceimage
<vollstindiger Pfad des gerade heruntergeladenen Appliance-Ima-
ges>

Nachdem der Schritt der Uberpriifung der Appliance-Images abge-
schlossen ist, wird die folgende Frage angezeigt:

Sind Sie sicher, dass Sie die Datei appliance.wim ersetzen méchten?
<JIN>

Geben Sie y bzw. yes ein, um das Image zu ersetzen, oder geben Sie n
bzw. no ein, um die Ausfiihrung zu beenden.

Nach Abschluss der Image-Replikation wird in der Befehlszeile fol-
gende Meldung angezeigt:

Ersetzen des Appliance-Images abgeschlossen.

ogram Files'\Arcserve'\Unified Data Protection'\Managesent'\bin'dppliances _\SetIsage exe -applianceimage C:'\temps

eck appliance image, this may need about 30 minutes, please wait...

2. Gehen Sie folgendermaRen vor, um die Version Update 1 der Appliance wie-

derherzustellen:
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Hinweis: Nach dem Ersetzen des Appliance-Images in der Arcserve UDP-
Konsole wird die urspriingliche Arcserve UDP-Version in die gewlinschte
Appliance-Version geandert.

a.

Navigieren Sie in der Arcserve UDP-Konsole zu Einstellungen, und
wahlen Sie Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen.

Factory Risat
Pertaming a Faciory Reset on your Arcsen LGP Apphance will retem all sethngs % thes tactory cefaults. AL IEsources. job Rsiory, repons, and kg eninies wil ba debsted. The Arcserve
VO §ofwais will fever) Bom & Currenl vid§i0n 15 T viiiion agually mitalled on the Applasce
Cumrmint Arcsesree UDP Version: 5.5 4175 update 1 buld 358
Orginal Arcsarse UDP Version: 65 4175 update 1 busd 359
o] Presenve masting backp data.
Pasrfoms Fadory Faesed

Die urspriingliche Arcserve UDP-Version wird in Arcserve UDP App-
liance 6.5 Update 1 gedndert.

Hinweis: Laden Sie die Seite neu, wenn die gewiinschte Appliance-
Version nach dem Ersetzen des Appliance-Images nicht in der
urspriinglichen Arcserve UDP-Version angezeigt wird.

Klicken Sie auf Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen, um die aktu-
elle Version der Appliance auf die neue Arcserve UDP-Appliance-Ver-
sion 6.5 Update 1 zuriickzusetzen.

Weitere Informationen zum Zuricksetzen auf die Werkseinstellungen
finden Sie Uber den Link.
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Best Practices fiir vorinstallierte Linux-Siche-
rungsserver in der Arcserve UDP Appliance

Wenn Sie den in der Arcserve UDP Appliance vorinstallierten Linux-Siche-
rungsserver auf v6.5 Update 2 aktualisieren, miissen Sie manuell einige Ports in
Linux hinzufiigen, das nach dem Upgrage die CentOS 6.6 x64-Firewall verwendet.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Navigieren Sie zum folgenden Pfad:
vi /etc/sysconfig/iptables

2. Die iptables-Datei muss die folgenden Zeilen, die unten in Fettdruck auf-
gefihrt sind, enthalten. Wenn dies nicht der Fall ist, miissen Sie diese manu-
ell hinzuflgen:

# Firewall-Konfiguration wie von system-config-firewall geschrieben
# Die manuelle Anpassung dieser Datei wird nicht empfohlen.
*filter

:INPUT ACCEPT [0:0]

:FORWARD ACCEPT [0:0]

:OUTPUT ACCEPT [0:0]

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 22 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 67 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 69 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 8014 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 8016 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 8017 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 8021 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 8035 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 8036 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 50000 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 50001 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 50002 -j ACCEPT

-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 50003 -j ACCEPT
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-A INPUT -p tcp -m tcp --dport 50004 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state ESTABLISHED,RELATED -j ACCEPT
-A INPUT -p icmp -j ACCEPT
-A INPUT -i lo -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m tcp -p tcp --dport 22 -j ACCEPT
-A INPUT -j REJECT --reject-with icmp-host-prohibited
-A FORWARD -j REJECT --reject-with icmp-host-prohibited
COMMIT
3. Speichern Sie die iptables-Datei.
4. Starten Sie den iptables-Dienst mit folgendem Befehl neu:

/etc/init.d/iptables restart

Sie haben die Ports der CentOS 6.6 x64-Firewall erfolgreich hinzugefigt.
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Best Practices fiir die Arcserve UDP-Appliance zum
Sichern des Linux-Sicherungsservers selbst

Wenn Sie den Linux-Sicherungsserver selbst in der Arcserve UDP-Appliance sichern
mochten, gehen Sie folgendermafen vor:

1. Klicken Sie in der Arcserve UDP-Konsole auf die Registerkarte Ressourcen.
2. Klicken Sie im rechten Fensterbereich auf Alle Knoten.
3. Klicken Sie im mittleren Fensterbereich auf Knoten hinzufiigen.

Das Dialogfeld Knoten zu Arcserve UDP-Konsole hinzufiigen wird geoffnet.

4. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Hinzufiigen von Knoten nach die
Option Linux-Knoten hinzufiigen.

5. Geben Sie die Anmeldeinformationen fiir den Knoten ein, und klicken Sie
auf Zur Liste hinzufiigen.

6. Klicken Sie auf Speichern.

Der hinzugefugte Linux-Knoten wird in der Liste Alle Knoten angezeigt.
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7. Navigieren Sie zu Alle Pldne, und erstellen Sie einen agentenbasierten
Linux-Plan.

Die Registerkarte Quelle wird angezeigt.

QCSErVE"  unied dataprotction

dashbosrd relcurces  |oba  reporta log  settings high availasaity

Add s Pian [rra——— Fae o i ex
[r——

Sowrce Destingtion Schedule  Advanced

L i S s -
[T . .
[ -
T
[ S —— R

8. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste "Hinzufligen" die Option Auswdhlen von
zu schiitzenden Knoten in Arcserve UDP.
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arcserve unified data protection

dashicard resources  jobs  reporis  log  setings Figh arv ailabiliny
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v
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b A b o bl
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Das Dialogfeld "Zu schiitzende Knoten auswdhlen" wird gedffnet.

9. Schiitzen Sie den hinzugefligten Linux-Knoten, und klicken Sie auf OK.

Die Registerkarte Ziel wird angezeigt.

10. Bei dem angezeigten Standardziel handelt es sich um den Datenspeicher,
der mit dem Appliance-Assistenten erstellt wurde. Wahlen Sie bei Bedarf
die lokale Festplatte oder einen freigegebenen Ordner zum Sichern des Kno-
tens aus.
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11. Nach Angabe der auf den Plan bezogenen Einstellungen klicken Sie auf Spei-
chern.

Grcser e unitfied data protection “
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Sie kénnen nun erfolgreich eine Sicherung fiir den hinzugefiigten Linux-Siche-

rungsserver ausfihren.
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Best Practices zur Migration zwischen Arcserve UDP-
Appliances

In diesem Thema werden zwei Losungen vorgestellt, wie Benutzer die Migration
von einer vorhandenen Arcserve UDP-Appliance in eine andere neue Arcserve UDP-
Appliance durchfihren kénnen.

Lassen Sie uns beispielsweise die Arcserve UDP-Appliance 8200 zur Arcserve UDP-
Appliance 8400 migrieren. Es gelten die folgenden Voraussetzungen:
® Vergewissern Sie sich, dass eine Verbindung zu Appliance 8200 und zu App-
liance 8400 hergestellt werden kann.

® Auf der neuen Appliance muss geniigend Speicher fir alle Daten auf der
urspringlichen Appliance frei sein.

® Vergewissern Sie sich, dass auf Arcserve UDP-Appliance 8200 kein Job aus-
geflhrt wird.

Weitere Informationen zur Konsolenmigration finden Sie im Thema Best Prac-
tices fur die Migration der Arcserve UDP-Konsole.

Zum Migrieren von einer Appliance in eine andere stehen zwei Losungen zur Ver-
figung, wie unten aufgefihrt.

® Losung 1

® Lésung 2
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Losung 1

Bare-Metal-Recovery (BMR)-Losung
Um eine BMR von einer vorhandenen UDP-Appliance auf einer anderen neuen

UDP-Appliance durchzufiihren, gehen Sie folgendermafien vor:

1. Erstellen Sie einen Datenspeicher auf der neuen Arcserve UDP-Appliance
8400, und sichern Sie die Arcserve UDP-Appliance 8200 in diesem Daten-
speicher.

Hinweis: Die folgende Warnung kénnen Sie einfach ignorieren:

Der Arcserve UDP Recovery Point Server-Datenspeicher ist konfiguriert auf
Volume X:, Y:. Dieses Volume wird nicht gesichert.

2. Fihren Sie nach der Sicherung eine BMR auf Appliance 8400 durch; ver-
wenden Sie dabei den Wiederherstellungspunkt, den Sie im Schritt oben
erhalten haben, und wahlen Sie den Treiber megasas.inf manuell aus.

Specify Dnvers

You can integrate additional drivers into the BMB [S0 image, so that they can be loaded when the BMA
process iz launched,

| b anufacturer | ersion | Flatform | Path |
Intel 1240872016, 121470 «64 C:AWINDOWSSNF Y oemd 3. inf
Intel 07430720013, 94,2170, =64 CAWINDODWSAMF oem3.int
MS_HDC, INTEL_HDC... 06/21/2006,10.0.14... =64 CoAwIN DO SMF sk, inf
L5l 0340672015, 6.707.0.. 64 CAWINDOWSSNF Y oem8.int
IMTEL 08/19/20016,101.280 =64 CAWINDDWSAMF Y oemdS.inf
AMD Section, aCER.S...  0B/21/2008,10.0.14... w64 C:WwINDOWSMNF uzbpart, inf
IMTEL 0743072013, 94.210.. =64 CAWINDOWSSMNF Y oemd 7 inf
GEMDEV_SYS, ACC_ ... 06/21/2006.10.014... =64 CAWINDODWSAMF Ymachine, inf
Generic 10/08/2017.10.0.14...  «64 Cow N DDA S SNFuzbshc inf
< >
I Include Local Drivers I¢ Add Driver | Delete Driver |
Arczerve UDP
‘Version 6.5.4175 Update 3 Buid 851 Back | Create |  Cancel | Hzl

3. Starten Sie Appliance 8400 nach der BMR entsprechend der Sys-
temeingabeaufforderung neu.
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Ascseren UDP Apgiliaece

QAIrCSer /e’ uore aplance Configuration

0 TR LAufch UDF Conddl Of CRCK [ A givnd LIDE Cofrkdbe LIRL 6 ODen T Adtiene UDE Condol
Laumeh UDP Console

Hostmame
Domain

UDF Console URL
Date and Time

Hetwerk Conneclions et b Peeitad! Lates

Conmection Name IP Address Dascription

A
Eoﬂg-frr:-ti“w-- m’;’-..:‘.‘:,":'-'\‘.'..-.. el Elfesred Sirver Aot [150-T4 o4
Etnarrat § Nons Assighed P i

Mot Conneted M:cmllhnu DHCP intel{R) Ethemet Senver Adapler I350-T4 &2

Etherrei T 10.57.52.24 2 = Pl P N} i
8 Connected Aurtomabc wa CHCP bel{R) 1350 Gigab Metwork © woed  [IEZE
:imt!;nn;-[:w l:'?;r:'z.;‘? 2 DHCE intel{R) 1350 Gigabt Network Cornecion =3 [IETEIE
Etnarmet & Kons Assigned

8 Mot Connested Auinmatc via DHCP il Ethemet Server Adapler [350.T4 w2

wvery

4. Erstellen Sie jetzt den Netzwerk-Switch auf Appliance 8400 neu.
Befolgen Sie diese Schritte:

a. Offnen Sie "Routing und RAS", und klicken Sie auf Routing und RAS
deaktivieren.

b. Fihren Sie den folgenden Befehl mit PowerShell aus:

C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
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tection\Engine\BIN\Appliance\Rebuild-VMSwitch.ps1

“ e

- t
¢ Firvoaites

[l Deskrcp

& Downlosds
24 Facent places

1 This PC

I Desktcp
Dogaments

& Downloads

B Music

= Pactures

H Videos

S Local Disk [T)

i Local Disk (Dx)

- MR (F)

- I (G

i Local Disk (1)

i Local Disk (¥5)

« Program Files » Arcserve » Unified Data Protection » Engine ¢ BN » Apphance »

| setratpsilog
matlag
b AsRzba
dhcpdonelag
repecdhcp prllog
_ linsdeniflag

winstared.Mag
adapteriameChanged flag
languagent

L nggterage.pil log

setonflag
cenfiguistion_change.status
eeafiguration_changeflg
ARCDHEC heck-Frih 1ag
sy Rebuild-WhSuetch.pst
|5 resetdhep psl
= Applynceinf grmatson.en
& eonfiguistion_change.pd

S Network § arcrunbaz
&y insctorage.ps]
= ARCDaECheckane
B sebrat.pal
Migerns 1 itern selected 2.07 KB

Appliance

Open

Fusn with eerShell
Edit

Opan with

Restore previcus versions
Send to

Cut

Copy

5. Fihren Sie nun die folgenden Schritte aus, um die Daten auf Appliance
8200 nach Appliance 8400 zu kopieren und die Daten auf Appliance 8400 zu

importieren:

a. Beenden Sie alle UDP-Dienste auf UDP-Appliance 8200 mit dem fol-
genden Befehl in der Befehlszeile:

C:\Programme\Arcserve\Unified Data Protection\Management\BIN>

cmdutil.exe /stopall

b. Kopieren Sie alle Daten auf den Datentragern X und Y von UDP-App-
liance 8200 manuell nach Appliance 8400.
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|_ E_

| =n Administrator: C\Windows\System32\cmd.exe

* ft Window on b.3.968H81
2813 Hic ft Corporation. All rights reserved.

C:wProgram Files“fArc rueslnified Data ProtectionsManagement:\BIM)cmdutil.exe st

tart to kill proce explorer.exe

D2DUDgE . &xe

UDP Agent Service’ ...
"Arcserve UDP RPS Data Store Service’ ...
*Arczerve UDP RPS Port Sharing Service’ ...
*Arcserve UDP ldentity Serwvic
"Arcserve UDP Management Sewrvice’ ...
"Arcserve UDP Management Port Sharing Service’ ...

2 UDP fAgent Explorer Extension Servi
*Arcserve UDP Update Serwvice’ ...
stopping

Aircserve U

tart to kill Arcserve UDP proce

(Hilling pro : sync_utl_d.exe
kil

AFDZDMonitor.exe

GDDServer.exe

GDDServer.exe

AStartup.exe

explorer.exe

Stopping mounting driver. ..
ounting driver stopped.

Start Windows Explorer.

c. Starten Sie auf Appliance 8400 alle UDP-Dienste, und Importieren Sie
dann die Daten, die Sie von Appliance 8200 kopiert haben.
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arcserve’ unified data protection

dashbosid rFessced jobs  reporis log  selings Pigh availatadity

Impoat & Data Store
——— —
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Losung 2

Arcserve UDP Appliance-Migrationslosung

Wichtig! Wenn die vorhandene Appliance sowohl als Arcserve UDP-Konsole als
auch als Arcserve UDP RPS fungiert, kann diese Lésung verwendet werden.

Voraussetzungen:
® Vergewissern Sie sich, dass auf Arcserve UDP-Appliance 8200 kein Job aus-
gefuhrt wird.

® Sie haben die Arcserve UDP-Konsole von UDP Appliance 8200 zu 8400
migriert.

Hinweis: Weitere Informationen liber das Migrieren der Arcserve UDP-Kon-
sole von Appliance 8200 zu 8400 finden Sie unter Best Practices fir die Migra-

tion der Arcserve UDP-Konsole.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Beenden Sie alle Arcserve UDP-Dienste auf Arcserve UDP-Appliance 8200
mit dem folgenden Befehl in der Befehlszeile:

C:\Programme\Arcserve\Unified Data Protection\Management\BIN> cmdu-
til.exe /stopall
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|— E_

| = Administrator: C\Windows\System32\cmd.exe

[Version 6.3.96801]
oft Corporation. All rights reserved.

C rogram Files“\Arcserveslnified Data ProtectionsManagement:BIN cmdutil.exe st
ypall
tart to kill process explorer.exe

( process explorer.exe
killed.

D2DUDge e xe

rue UDP Agent Service’ ...
'Arcserve UDP RPS Data Store Service’ ...
'Arcserve UDP RPE Port Sharing Service’...
‘Arcserve UDP Identity Service’...
sepryice 'Arcserve UDP MHanagement Service’ ...

> Stopped.

"Arcserve UDP Management Port Sharing Sewrvice’ ...

ice "Arcserve UDP Agent Explorer Extension Service’ ...
topped.

sepuvice ‘Arcserve Update Service' ...
topped.

rue UDP ag
agent moni

tart to kill Arcserve UDP

[ process sync_utl_d.exe
: kill

Proces AFDZ2DMonitor
killed.

GDDServer.exe

| process GDDServer.exe
kill

i process GDDServer.exe

killed.

proc AStartup.exe

killed.

explorer.exe

Ctart Windows Explorer.

2. Kopieren Sie alle Daten auf den Datentragern X und Y von Arcserve UDP-
Appliance 8200 manuell nach Appliance 8400.

3. Starten Sie auf Appliance 8400 alle Arcserve UDP-Dienste, und importieren
Sie dann die Datenspeicher, die Sie von Appliance 8200 kopiert haben.
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arcserve wnified data protection

dashbosrd ressarces  jobs reporis  lop  semngs iy avail sty

Impat & Data Stare

Ry Pt v e

— r———p— =

]

Hinweis: Die Arcserve UDP-Protokolldateien werden nicht in die neue App-
liance migriert.

Sie haben die vorhandene Arcserve UDP-Appliance erfolgreich in eine andere neue
Arcserve UDP-Appliance migriert.
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Best Practices fiir Linux-Instant VM-Job auf Arcserve
UDP-zu Hyper-V auf lokaler Appliance
Mit der Arcserve UDP-Appliance kdnnen Sie das Netzwerk so konfigurieren, dass
ein Linux-Instant VM-Job zu Hyper-V auf einer lokalen Appliance ausgefiihrt wird.
Befolgen Sie diese Schritte:

1. Offnen Sie den Hyper-V-Manager.

2. Erstellen Sie einen neuen externen virtuellen Netzwerk-Switch.

3. Offnen Sie "Routing und RAS", und klicken Sie auf Routing und RAS deak-

= FRouting and Remote Access
File Agtion View Help
e nm X a B
1 o s sces |
B Server Stabus i
.
+me figqure and Enable Rout Remote Atcr 55 Is Confiqured on This Server
e Disable Routing and Remote Access gurad using the Acuting a~d Bamacte Access Server Setup Wizard, To make changes ta the current configuration, selec
=
d H Enaile DrectAd eid..
Al Tasshes
Vipw v ils Server
N Delete: OF providing remaobe SC0ESS 10 your dients. You can use rich remaote scosss ewpenence basad on DirectAccess by enabl
b 1 “Erable 4 " sy "Ena

ane netwerk. To enable Derectizeess on the server, you can run the "Enable Directhccess”™ wazard by selectng the E
Refrech

Piopartse
Help

4. Fihren Sie den folgenden Befehl mit PowerShell aus, um Routing und RAS
fir den in Schritt 1 neu hinzugefiigten virtuellen Netzwerk-Switch mithilfe
der DOS -Befehlszeile neu zu konfigurieren:

C:\Programme\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\BIN\Appliance>powershell .\Rebuild-VMSwitch.ps1

Hinweis: Der Linux-Sicherungsserver Linux-BackupSvr wird wahrend des Vor-
gangs neu gestartet.

5. Zum Ausfiihren eines Linux-Instant VM-Job zum lokalen Hyper-V wahlen Sie
den neu hinzugefiigten virtuellen Netzwerk-Switch aus.

Jetzt konnen Sie den Linux-Instant VM-Job zu Hyper-V auf einer lokalen Appliance
erfolgreich ausfiihren.
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Best Practices zum Hinzufiigen von "Replizieren" zu
einem remote verwalteten RPS-Task einer anderen
Appliance

Wenn Sie bei Arcserve UDP-Appliance v6.5 Updatel einen Task Zu einem remote
verwalteten RPS replizieren hinzufigen und den Hostnamen/die IP eines anderen
Appliance-Rechners als Recovery Point Server (RPS) in das Feld Remote-Konsole ein-
geben, wird folgende Fehlermeldung in der Arcserve UDP-Konsole angezeigt.

Hinweis: Dieses Problem wurde fir die UDP Appliance mit der Standardversion Arc-
serve UDP v6.5 Update 3 oder héher behoben.

Fehlermeldung: Wdhlen Sie eine Remote-Konsole aus.

arcserver unified data protection

dashboard resources jobs reports log settings high availability

Modify a Plan msp [ pause this plan Cancel Help

TTTTTTTT Replicate to a remotely-managed RPS - @ Delete Task P

Source Destination Schedule

Remote Console 10.10.255.255 °

Usermame: administrator

Product Installation Password: seesessses

Port

Protocol OwHrre ® Hres

Enable Proxy [m]

Dieses Problem entsteht durch die Verwendung derselben GUID auf der lokalen und
der Remote-Konsole.

Gehen Sie folgendermaRen vor, um den remote verwalteten RPS-Task auf einer

anderen Appliance zu unterstiitzen:

1. Loschen Sie die GUID auf der lokalen Appliance aus dem folgenden Regis-
trierungspfad:

HKEY _LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Management\Console\GUID

2. Loschen Sie die GUID aus der Datenbank mithilfe der folgenden Befehle in
PowerShell:

$database ='arcserveUDP'
$server ="localhost\arcserve_app'
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$sqglconn = New-Object System.Data.SqlClient.SglConnection
$sglconn.ConnectionString = "Data Source=$server;|nitial Cata-
log=$database;Integrated Security=SSPI;"

$sqglconn.Open()

$sglcmd = New-Object System.Data.SqlClient.SqlCommand
$sglcmd.Connection = $sqlconn

$sglcmd.CommandText = "delete from as_edge_configuration where ParamKey-
='ConsoleUuid™

$sglemd.ExecuteNonQuery()

$sqlconn.Close()

3. Starten Sie den UDP Management Service auf dem lokalen Appliance-Rech-
ner.

4. Gehen Sie von der UDP-Konsole des lokalen Rechners aus folgendermalen
vor:

a. Wahlen Sie Alle Knoten in der Knotenansicht.

b. Klicken Sie mit der rechten Maustaste, und wahlen Sie Aktua-
lisieren aus.

c. Klicken Sie auf OK, um alle Knoten zu aktualisieren.

5. Wahlen Sie alle RPS-Knoten in der Recovery Point Server-Ansicht aus, kli-
cken Sie mit der rechten Maustaste, und wéahlen Sie Aktualisieren, um alle
RPS-Knoten zu aktualisieren.

Der Task Zu einem remote verwalteten RPS replizieren wird zwischen zwei App-
liance-Rechnern erfolgreich unterstitzt.
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Best Practices zum Durchfiihren eines Virtual Standby
(VSB)-Task, bei dem der Monitor eine andere App-
liance ist

Wenn Sie auf Arcserve UDP Appliance v6.5 Updatel einen VSB-Task durchfiihren
und eine andere Appliance als Monitor verwenden, schlagt der VSB-Task fehl, und
im Aktivitatsprotokoll wird die folgende Fehlermeldung angezeigt.

Hinweis: Dieses Problem wurde fir die UDP Appliance mit der Standardversion Arc-
serve UDP v6.5 Update 3 oder hoher behoben.

Fehlermeldung: Verbindung zum Remote-Server fehlgeschlagen [IP], port = 4090.

Arcserve® unified data protection

dashboard resources jobs reports log settings high availability

Severity Al - NodeName  10.10.255.255 X JobiD 3 % JobType Virtual Standby ~

Refresh Reset Export Delete
Tme Al + Generated From vsb2 x Message
Severity  Time SieName  Node Name Generated From Job 1D Jon Type
o 7M82017 30420 A LocalSte  10.10.255.255 veb2 3 Vitual Sta
o 78017 30420 AM  Local Site  10.10.255.255 vsb2 3 Virtual Sta... § ation to Virtual Standby successfully.
o 78201730420 AM  localSte  10.10.255.255 vsb2 3 Vitual Sta the efapsed and the average throughput was 0.00 MB/Min.
o 718201730420 AM  LocalSte  10.10.255.255 vsb2 3 Vitual Sta 1 S0000000001 to the host for VM [UDPVM_WIN-02KBNUEJ430],
0 tmmm s 00 me : . st e S . o P e
o 7118201730420 AM  Local Site  10.10.255.255 vsb2 3 Vitual Sta 51 |port=4090.
° 718201730240 AM  Local Ste  10.10.255.255 vsb2 3 Vitual Sta 57 ], port= 4090
] 7118201730128 AM  local Ste  10.10.255.255 vsb2 3 Vitual Sta de (SAN or HotAdd)
o 7M82017 30112AM  LocalSte  10.10.255.255 vsb2 3 Vitual Sta data to VM [UDPVM_WIN-02KBNUEJ439]
) 7HBRO17 30142AM  local Ste  10.10.255.255 vsb2 3 Virtual Sta jin to convert session S0000000001
o 782017 3:01:12 AM Local Site 10.10.255.255 vsb2 3 Virtual Sta...  Virtual Standby job will convert session S0000000001
o 718201730104 A LocalSte  10.10.255.255 vsb2 3 Vitual Sta 1ame is [UDPYM_WIN-92KENUSJ430]

1057 the is [x: Gl 257108-1310-4b17-Bcal-

0 TmmWimem st 1010255255 e P e BT S g
o 7118201730048 AM  Local St 10.10.255.255 vsb2 3 Viftual Sta... The monitor server is [10.57 ] and is used as a provy for data transfer
) 7182017 30048 AM  LocaiSte  10.10.255.255 vsb2 3 Vituzal Sta... Start a Virtual Standby job with destination type Viware ESX Server, and the hypervisor host name is 1057 |
o 718201730048 AM  LocalSite  10,10.255.255 vsb2 3 Vitual Sta... Virtual Standby job started

Dieses Problem entsteht dadurch, dass dieselbe GUID sowohl auf der Monitor-App-
liance als auch auf dem Arcserve UDP-RPS-Appliance-Rechner vorhanden ist.

Gehen Sie folgendermaRen vor, um den VSB Task zu unterstitzen:
1. Beenden Sie alle UDP-Dienste auf Arcserve UDP-RPS-Appliance mit dem fol-
genden Befehl in der Befehlszeile:

C:\Programme\Arcserve\Unified Data Protection\Management\BIN> cmdu-
til.exe /stopall

2. Loschen Sie die GUID auf der lokalen Appliance mit dem folgenden Regis-
trierungspfad:

HKEY _LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Arcserve\Unified Data Pro-
tection\Engine\GUID

3. Starten Sie alle UDP-Dienste auf Arcserve UDP-RPS-Appliance mit dem fol-
genden Befehl in der Befehlszeile:
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C:\Program Files\Arcserve\Unified Data Protection\Management\BIN> cmdu-
til.exe /startall

4. Gehen Sie von der UDP-Konsole des lokalen Rechners aus folgendermalien
vor:

a. Wahlen Sie Alle Pldne in der Planansicht.

b. Klicken Sie mit der rechten Maustaste, und wahlen Sie Jetzt bereit-
stellen.

c. Klicken Sie auf OK, um alle Plane bereitzustellen.

Der VSB Task wird erfolgreich unterstiitzt.
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Teile dieses Produkts enthalten Software von anderen Herstellern. Der nach-
folgende Abschnitt enthalt Informationen zur Software von anderen Herstellern.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
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putty

putty

Dieses Produkt enthalt die Komponente "putty”, die folgende Details umfasst:
Komponentenname putty

Kom-

ponentenhersteller

Urspriinglich entwickelt von Simon Tatham

Komponentenversion

0.64

Rechtlicher Hinweis

htt-
p://www.chiark.greenend.org.uk/~sgtatham/putty/licence.html

Projektname

Appliance Rhodium

Komponententyp

Open Source

Quell-Code-URL

http://the.earth.li/~sgtatham/putty/0.64/

Erforderliche Plattform
(en)

Windows 2012 R2

Komponenten-URL

http://the.earth.li/~sgtatham/putty/0.64/x86/

URL der Kom-
ponentenversion

http://the.earth.li/~sgtatham/putty/0.64/x86/

Beschreibung

Auf dem Appliance-Rechner verwenden wir putty.exe zur Kom-
munikation mit dem Linux-Sicherungsserver, um das Sys-
temgebietsschema und das UDP-Linux-Gebietsschema zu andern.

Funktionen

Appliance

Lizenztext

htt-
p://www.chiark.greenend.org.uk/~sgtatham/putty/licence.html

PuTTY is copyright 1997-2015 Simon Tatham.

Portions copyright Robert de Bath, Joris van Rantwijk, Delian Del-
chev, Andreas Schultz, Jeroen Massar, Wez Furlong, Nicolas
Barry, Justin Bradford, Ben Harris, Malcolm Smith, Ahmad Kha-
lifa, Markus Kuhn, Colin Watson, Christopher Staite, and CORE
SDI S.A.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtai-
ning a copy of this software and associated documentation files
(the "Software"), to dealin the Software without restriction, inclu-
ding without limitation the rights to use, copy, modify, merge,
publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software,
and to permit persons to whom the Software is furnished to do
so, subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be
included in all copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF
ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO
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putty

THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT
SHALL SIMON TATHAM BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR
OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR
OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH
THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE
SOFTWARE.

Copyright-Text

htt-
p://www.chiark.greenend.org.uk/~sgtatham/putty/licence.html

PuTTY is copyright 1997-2015 Simon Tatham.

Portions copyright Robert de Bath, Joris van Rantwijk, Delian Del-
chev, Andreas Schultz, Jeroen Massar, Wez Furlong, Nicolas
Barry, Justin Bradford, Ben Harris, Malcolm Smith, Ahmad Kha-
lifa, Markus Kuhn, Colin Watson, Christopher Staite, and CORE
SDI S.A.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtai-
ning a copy of this software and associated documentation files
(the "Software"), to dealin the Software without restriction, inclu-
ding without limitation the rights to use, copy, modify, merge,
publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software,
and to permit persons to whom the Software is furnished to do
so, subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be
included in all copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF
ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO
THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT
SHALL SIMON TATHAM BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR
OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR
OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH
THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE
SOFTWARE.

Verwendungszweck

Auf dem Appliance-Rechner verwenden wir putty.exe zur Kom-
munikation mit dem Linux-Sicherungsserver, um das Sys-
temgebietsschema und das UDP-Linux-Gebietsschema zu andern.

Anderungen erfor-
derlich

Nein
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