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Contactar con Soporte de Arcserve

El equipo de Soporte de Arcserve ofrece un conjunto importante de recursos para
resolver las incidencias técnicas y proporciona un facil acceso a la informacion relevante
del producto.

https://www.arcserve.com/support

Con Soporte de Arcserve:

Se puede estar en contacto directo con la misma biblioteca de informacion que se
comparte internamente por nuestros expertos de Soporte de Arcserve. Este sitio le
proporciona el acceso a los documentos de nuestra base de conocimiento (KB).
Desde aqui se pueden buscar facilmente los articulos de la KB relacionados con el
producto que contienen soluciones probadas para muchas de las principales
incidencias y problemas comunes.

Se puede utilizar nuestro vinculo Conversacién en vivo para iniciar
instantaneamente una conversacion en tiempo real con el equipo de Soporte de
Arcserve. Con la Conversacidn en vivo, se pueden obtener respuestas inmediatas a
sus asuntos y preguntas, mientras todavia se mantiene acceso al producto.

Se puede participar en la Comunidad global de usuarios de Arcserve para preguntar
y responder a preguntas, compartir sugerencias y trucos, discutir practicas
recomendadas y participar en conversaciones con sus pares.

Se puede abrir un ticket de soporte. Al abrir un ticket de soporte en linea se puede
esperar una devolucién de llamada de uno de nuestros expertos en el area del
producto por el que estad preguntando.

Se puede acceder a otros recursos Utiles adecuados para su producto de Arcserve.


https://arcserve.com/support
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Capitulo 1: Funcionamiento del Adente de
Arcserve UDP (Linux)

Introduccion

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Introduccidn (en la pagina 9)

Agente de Arcserve Unified Data Protection para Linux (Agente de Arcserve UDP (Linux))
es un producto de copia de seguridad basado en disco disefiado para los sistemas
operativos de Linux. Proporciona una forma rapida, simple y fiable de protegery
recuperar informacién del negocio importante. El Agente de Arcserve UDP (Linux)
realiza un seguimiento de los cambios de un nodo a nivel de bloque y, a continuacion,
realiza una copia de seguridad solamente de los bloques modificados en un proceso
incremental. Como resultado, el Agente de Arcserve UDP (Linux) permite realizar copias
de seguridad frecuentes, reduciendo el tamafio de cada copia de seguridad incremental
(y de la ventana de copia de seguridad) y proporcionando copias de seguridad mas
actualizadas. El Agente de Arcserve UDP (Linux) también proporciona la capacidad para
restaurar archivos o carpetas y realizar una reconstruccién completa (BMR) de una copia
de seguridad Unica. Se puede almacenar la informacion de copia de seguridad en un uso
compartido del sistema de archivos de red (NFS), del sistema de archivos de Internet
comunes (CIFS) o en el nodo de origen de la copia de seguridad.

BMR es el proceso de restauracidn de un sistema informatico a partir de una
reconstruccion completa. La reconstruccidon completa es un equipo sin ningun sistema
operativo, controladores ni aplicaciones de software. La restauracién incluye la
instalacidn del sistema operativo, de las aplicaciones de software, controladores y, a
continuacion, la restauracion de los datos y de los valores de configuracion. La
reconstruccién completa es posible porque cuando el Agente de Arcserve UDP (Linux)
realiza una copia de seguridad de los datos, también captura informacion relacionada
con el sistema operativo, las aplicaciones instaladas y los controladores, entre otros.
Después de finalizar la reconstruccidn completa, el nodo de destino tiene el mismo
sistema operativo y datos que el nodo de produccion.
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Introduccion

El Agente de Arcserve UDP (Linux) utiliza un enfoque practicamente sin agente para
permitir la proteccidn rapida y flexible de todos los clientes de Linux. La funcién elimina
totalmente la necesidad de instalar manualmente los agentes en cada nodo del cliente,
por esta razon se automatiza completamente la deteccidn, configuracion y proteccion
de todos los clientes de Linux. Se puede instalar el Agente de Arcserve UDP (Linux) para
ayudar a proteger todo el entorno de produccion de Linux. El servidor donde se instala
el Agente de Arcserve UDP (Linux) se conoce como servidor de copia de seguridad.
Después de instalar el Agente de Arcserve UDP (Linux), se puede conectar al servidor de
copia de seguridad en una red y se podra abrir la interfaz de usuario mediante un
explorador web.
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Introduccion

El diagrama siguiente muestra el flujo global de operaciones del Agente de Arcserve
UDP (Linux):
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Introduccion

Flujo de trabajo del Agente de Arcserve UDP para Linux

servidor de copia de
seguridad de Linux

IU de la web

Destino de BMIR
(iniciado desde Live CD)

Exploracion de puntos
de recuperacion

Modo de
origen

b Ee—

2/

Ejecutar tarea

@ Recuperar datos en el servidor de copia de seguridad

e . Explorar en el destino
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6@ %? almacenamiento
%:?'?p y devolver nodo/
% o':'c-o infarmacion
%, g, sobre el archive

s, %

)
-

Ubicacidn de almacenamiento (NFS, CIFS)
[Desting de copia de seguridad/Origen de
restauracion)

Leyenda

; - Un equipo que explora |a IU de la web del m m NFS o MAS donde se almacenan los
L Agente de Arcserve UDP para Linux, por E F:i DL dates de copia de seguridad
—

ejemplo, un equipo de Windows

|
|
|
|
|
|
|
: El servidor de copla de seguridad de Linux
| E.I%rliﬂds:rea 'Eif:a el Agente de Arcserve # ——p Copia de seguridad — Comandos/flujo de datos
| » . .
Restauracian (nivel de archiva) -

: Los nodas de Linux de los cuales se desea # —_— Comandos/flujo de datos
| real_lzadr una co_[:;adﬁe seguridad (nodo de

copia de seguridal i # —  BMR {Servidar) - Camandas/flujo de datos
: Copio de seguridod practicomente sin agente !
|
| #
|
|

Modo de desting de BMR donde desea - BMR (Local) - Comandas/flujo de datos

recuperar los datos y/o |as aplicaciones
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Introduccion
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Capitulo 2: Instalacion/desinstalacion del
Adente de Arcserve UDP (Linux)

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Como instalar el Agente de Arcserve UDP (Linux) (en la pagina 15)
Como desinstalar el Agente de Arcserve UDP (Linux) (en la pagina 19)
Cémo actualizar el Agente de Arcserve UDP (Linux) (en la pagina 22)

Como instalar el Adgente de Arcserve UDP (Linux)

Instale el Agente de Arcserve UDP (Linux) en un servidor de Linux para protegery
gestionar todos los nodos de origen de la copia de seguridad desde una IU. No es
necesario instalar este software en los nodos de origen de la copia de seguridad.

El siguiente diagrama muestra el proceso para instalar el Agente de Arcserve UDP
(Linux):

Como instalar el Agente de Arcserve
Unified Data Protection para Linux

Consideraciones acerca

de la instalacion

Gastor de
almacenamiento

Instalar el Agente de
Arcserve Unified Data
Protection para Linux

Verificacidn de la
instalacién

Realice estas tareas para instalar el Agente de Arcserve UDP (Linux):

m  |nstalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux) (en la pagina 16)

m  Verificacidn de la instalacién (en la pagina 19)

m  Consideraciones sobre la instalacién (en la pagina 16)
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Como instalar el Agente de Arcserve UDP (Linux)

Consideraciones sobre la instalacion

Tenga en cuenta los puntos siguientes antes de empezar la instalacion:

m  Cuando se realiza un protocolo Medio de ejecucidn anterior al inicio (PXE) basado
en la reconstruccion completa, el servidor de Agente de Arcserve Unified Data
Protection para Linux y los nodos de origen de produccién tienen que estar en la
misma subred. Si no estan en la misma subred, asegurese de que haya una puerta
de enlace para enviar los paquetes de difusion de PXE a través de subredes.

m  Siel destino de la copia de seguridad es un servidor de NFS, asegurese de que el
servidor de NFS admita el bloqueo. Verifique también que el usuario raiz disponga
de acceso de escritura en los nodos de Linux.

®m  Para utilizar un servidor de NFS como destino de la copia de seguridad, instale el
paquete de cliente de NFS en los nodos de Linux.

m  Seinstalan Perl y SSHD (Daemon de SSH) en el servidor de Linux y en los nodos de
Linux de los que se desea realizar la copia de seguridad.

m  No se admite la instalacidn silenciosa o desatendida.

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Instalacion del Adente de Arcserve UDP (Linux)

Instale el Agente de Arcserve UDP (Linux) en un servidor de copia de seguridad para
gestionar operaciones de copia de seguridad y restauracién. Después desinstalar el
Agente de Arcserve UDP (Linux), se puede abrir la interfaz de usuario desde cualquier
equipo mediante un explorador web y se hace referencia al servidor como servidor de
copia de seguridad.

Al inicio de la instalacion, el script de instalacidn verifica si algunas de las aplicaciones
obligatorias se instalan en el servidor de Linux y si estas se estan ejecutando.

Las siguientes aplicaciones obligatorias se requieren para que funcione el archivo de
instalacién:
m  SSHD (Daemon de SSH)

m  Perl
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El archivo de instalacion también verifica las siguientes aplicaciones opcionales al inicio
de la instalacion:

rpc.statd: el servidor de NFS utiliza esta aplicacion para implementar el bloqueo del
archivo.

mkisofs: el Agente de Arcserve UDP (Linux) utiliza esta aplicacion para crear un Live
CD.

mount.nfs: el Agente de Arcserve UDP (Linux) utiliza esta aplicacidn para montar el
servidor de NFS.

mount.cifs: el Agente de Arcserve UDP (Linux) utiliza esta aplicacién para montar el
servidor de CIFS.

ether-wake: el Agente de Arcserve UDP (Linux) utiliza esta aplicacidn para enviar la
solicitud de Wake-on-LAN.

Nota: Aseglrese de que el servidor de copia de seguridad tenga una memoria minima
de 1 GB. Para obtener mas informacidn sobre los requisitos del sistema para un servidor
de copia de seguridad, consulte las Notas de la version.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesidn en el servidor de Linux como usuario raiz.

Descargue el paquete de instalacién del Agente de Arcserve UDP (Linux) (archivo
* bin) y el archivo de paquete de utilidad de restauracién en la carpeta raiz.

Importante: Cuando se descargan los dos archivos del paquete de instalacién en
una carpeta local, la ruta completa de esta carpeta local no debe contener espacios
en blanco. Ademas, debe incluir solamente los siguientes caracteres: a-z, A-Z, 0-9, -

y_.

Proporcione los permisos de ejecucién al paquete de instalacion.
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Realice uno de los siguientes pasos en funcion de la ubicacion del paquete de
instalacidn y el paquete de utilidad de restauracion:

m Siel paquete de instalacidn y el paquete de utilidad de restauracion estan en la
misma carpeta, a continuacién ejecute el siguiente comando para iniciar la
instalacion:

./<linux_installation file name>.bin

Nota: Si se renombra el paquete de utilidad de restauracion, el nombre del
paquete deberd incluir los caracteres de utilidad de restauracion para que el
comando de instalacion encuentre automaticamente el paquete de utilidad de
restauracion y lo instale. Si el nombre del paquete no tiene los caracteres de
utilidad de restauracion, se debera proporcionar la ruta completa del paquete
de utilidad de restauracion.

El paquete de instalacidn verifica la plataforma compatible y muestra un
mensaje de confirmacion.

Si se detecta una plataforma no compatible, escriba Y y pulse Intro para
confirmar la instalacién de una plataforma no compatible.

m  Siel paquete de instalacién y de utilidad de restauracion estdn en carpetas
diferentes, indique la ruta del paquete de utilidad de restauracion en el primer
pardmetro:

./<linux_installation file name>.bin —-path=/<path of the
restore-utility package>

El paquete de instalacidn verifica la plataforma compatible y muestra un
mensaje de confirmacion.

Si se detecta una plataforma no compatible, escriba Y y pulse Intro para
confirmar la instalacién de una plataforma no compatible.

Nota: Si se detecta un sistema operativo que no estd en inglés, se pedira que
seleccione el idioma aplicable antes de continuar con el proceso de instalacion.

Escriba Y y pulse Intro para confirmar la instalacion.

El paquete de instalaciéon muestra la informacién del acuerdo de licencia.
Escriba Y y pulse Intro para aceptar el acuerdo de autorizacién.

Se inicia el proceso de instalacién del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Cuando la instalacidn del paquete de la utilidad de restauracién se complete,
aparecera la informacidn sobre la generacion del Live CD.

El Live CD se genera en la siguiente ubicacién:
/opt/CA/d2dserver/packages

Nota: Si el Live CD para obtener la direccidn IP del nodo de destino al llevar a cabo
una reconstruccién completa (BMR).
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Se instala el Agente de Arcserve UDP (Linux) y aparecera la direccion URL para
explorar el servidor de copia de seguridad.

Nota: Garantice que los puertos entrantes siguientes estén activados en el
cortafuegos del servidor de copia de seguridad:

m  Puerto TCP 22 (servidor de SSH)
m  Puerto de transmisidon 67 (servidor de arranque)
m 8014 (servicio web del agente )

m Protocolo de datagramas de usuario (UDP) puerto 69 (servidor de TFTP)

Garantice que el puerto entrante siguiente esté activado en el cortafuegos para

los nodos del cliente de los cuales se desea realizar copia de seguridad:

m  Puerto TCP 22 (servidor de SSH)

Asegurese de que el puerto saliente necesario para NFS, CIFS o ambos destinos

de copia de seguridad estén activados en el cortafuegos para el servidor de
copia de seguridad y los nodos del cliente.

El Agente de Arcserve UDP (Linux) se ha instalado correctamente.

Verificacion de la instalacion

Verifique que la instalacion finalice después de instalar el Agente de Arcserve UDP
(Linux).

Siga estos pasos:

1.
2.

Abra un explorador web desde cualquier equipo de Windows.

Introduzca la direccién URL del servidor de copia de seguridad que aparece en la
pantalla de instalacion.

Ejemplo: https://hostname:8014
Se abrira la pagina de inicio de sesion del Agente de Arcserve UDP (Linux).
Introduzca las credenciales de inicio de sesidn raiz y haga clic en Iniciar sesion.

Aparecerd la interfaz de usuario delL Agente de Arcserve UDP (Linux).

El Agente de Arcserve UDP (Linux) se instala y se verifica correctamente.

Como desinstalar el Agente de Arcserve UDP (Linux)

Desinstale el Agente de Arcserve UDP (Linux) del servidor de copia de seguridad de
Linux para detener la proteccién de todos los nodos.
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El diagrama de flujo siguiente muestra el proceso de desinstalacion del Agente de
Arcserve UDP (Linux):

Como desinstalar el Agente de Arcserve
Unified Data Protection para Linux

Revision de las

consideraciones de
desinstalacién

Gestor de
almacenamiento

Desinstalar el Agente de
Arcserve Unified Data
Protection para Linux

Verificacion de la instalacion

Realice estas tareas para desinstalar el Agente de Arcserve UDP (Linux):

m  Revise las consideraciones de desinstalacién (en la pagina 20)

m  Desinstalacidon del Agente de Arcserve UDP (Linux) (en la pagina 20)

m  Verificacion de la desinstalacion (en la pagina 21)

Revise las consideraciones de desinstalacion

Tenga en cuenta los puntos siguientes antes de empezar la desinstalacion:

m  Dispone de las credenciales de inicio de sesidn raiz para el servidor de copia de
seguridad.

m  No tiene tareas en ejecucion. Si se estd ejecutando una tarea, no se puede
desinstalar el Agente de Arcserve UDP (Linux).

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Desinstalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux)

Se puede desinstalar el Agente de Arcserve UDP (Linux) de la linea de comandos del
servidor de copia de seguridad. El proceso de desinstalacion elimina todos los archivos y
los directorios que se crean durante la instalacion del software.
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Como desinstalar el Adente de Arcserve UDP (Linux)

Siga estos pasos:
1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Vaya a la carpeta bin donde se instala Agente de Arcserve Unified Data Protection
para Linux con el comando siguiente:

# cd /opt/CA/d2dserver/bin/
3. Ejecute el comando siguiente para desinstalar el Agente de Arcserve UDP (Linux):
# ./d2duninstall

Aparece un mensaje después de finalizar la desinstalacion.

El Agente de Arcserve UDP (Linux) se desinstala del servidor.

Verificacion de la desinstalacion

Verifique que el Agente de Arcserve UDP (Linux) se elimina del servidor después de
finalizar el proceso de desinstalacion.

Vaya a la siguiente carpeta y verifique que el Agente de Arcserve UDP (Linux) se ha
eliminado:

/opt/CA/d2dserver

Se ha verificado la desinstalacién del Agente de Arcserve UDP (Linux). Se elimina el
Agente de Arcserve UDP (Linux) del servidor de Linux.
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Como actualizar el Agente de Arcserve UDP (Linux)

Actualice el Agente de Arcserve UDP (Linux) a la siguiente version para poner a
disposicién de los usuarios las modificaciones y mejoras en las funciones y rendimiento
del Agente de Arcserve UDP (Linux).

El siguiente diagrama muestra el proceso de actualizacidn del Agente de Arcserve UDP
(Linux):

Como actualizar el Agente de Arcserve Unified
Data Protection para Linux

Consideraciones sobre

la actualizacion

Gestor de
almacenamiento

Actualizar el Agente de
Arcserve Unified Data
Protection para Linux

Verificacion de la
actualizacion

Realice estas tareas para actualizar el Agente de Arcserve UDP (Linux):

m  Consideraciones sobre la actualizacién (en la pagina 22)

m  Actualizacion del Agente de Arcserve UDP (Linux) (en la pagina 23)

m  Verificacidn de la actualizacién (en la pagina 25)

Consideraciones sobre la actualizacion

Tenga en cuenta los puntos siguientes antes de empezar la actualizacién:

m  Garantice que se programa la actualizacion cuando no haya ninguna tarea de copia
de seguridad en ejecucién.

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.
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Como actualizar el Agente de Arcserve UDP (Linux)

Actualizacion del Agente de Arcserve UDP (Linux)

Actualice el Agente de Arcserve UDP (Linux) a la siguiente versién para poner a
disposicién de los usuarios las modificaciones y mejoras en las funciones y rendimiento
del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Cuando se instala la actualizacion, el Agente de Arcserve UDP (Linux) intenta detectar
una instalacidn existente.

Si el Agente de Arcserve UDP (Linux) detecta una instalacion existente,
automaticamente se realiza el proceso de actualizacion. Todas las configuraciones
existentes (p. ej. archivos de configuracion, base de datos) se guardan y se
actualizan.

Si el Agente de Arcserve UDP (Linux) no detecta ninguna instalacion existente, se
realiza automaticamente una nueva instalacion.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

Descargue el paquete de instalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux) (archivo
*.bin) y el archivo de paquete de utilidad de restauracion en la carpeta raiz.

Importante: Cuando se descargan los dos archivos del paquete de instalacién en
una carpeta local, la ruta completa de esta carpeta local no debe contener espacios
en blanco. Ademas, debe incluir solamente los siguientes caracteres: a-z, A-Z, 0-9, -
y _.

Proporcione los permisos de ejecucion al paquete de instalacion.
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4. Realice uno de los siguientes pasos en funcién de la ubicacion del paquete de
instalacion y el paquete de utilidad de restauracion:

m Siel paquete de instalacidn y el paquete de utilidad de restauracion estan en la
misma carpeta, a continuacién ejecute el siguiente comando para iniciar la
instalacion:

./<linux_installation file name>.bin

Nota: Si se renombra el paquete de utilidad de restauracion, el nombre del
paquete debera incluir los caracteres de utilidad de restauracién para que el
comando de instalacion encuentre automaticamente el paquete de utilidad de
restauracion y lo instale. Si el nombre del paquete no tiene los caracteres de
utilidad de restauracion, se debera proporcionar la ruta completa del paquete
de utilidad de restauracion.

El paquete de instalacidn verifica la plataforma compatible y muestra un
mensaje de confirmacion.

Si se detecta una plataforma no compatible, escriba Y y pulse Intro para
confirmar la instalacién de una plataforma no compatible.

m  Siel paquete de instalacién y de utilidad de restauracion estdn en carpetas
diferentes, indique la ruta del paquete de utilidad de restauracion en el primer
pardmetro:

./<linux_installation file name>.bin —-path=/<path of the
restore-utility package>

El paquete de instalacidn verifica la plataforma compatible y muestra un
mensaje de confirmacion.

Si se detecta una plataforma no compatible, escriba Y y pulse Intro para
confirmar la instalacién de una plataforma no compatible.

El paquete de instalacion detecta una instalacidn existente y se muestra un mensaje
de confirmacion para la actualizacién.

5. (Opcional) Escriba Y y pulse Intro para confirmar las dependencias de la aplicacién.
El pagquete de instalacion verifica las dependencias de la aplicacidn.
6. Escriba Yy pulse Intro para confirmar la instalacién.

El paquete de instalacion muestra la informacion del acuerdo de licencia.
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7. Escriba Yy pulse Intro para aceptar el acuerdo de autorizacion.
Se inicia el proceso de instalacidn del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Cuando la instalacién del paquete de la utilidad de restauracidn se complete,
aparecera la informacién sobre la generacion del Live CD.

El Live CD se genera en la siguiente ubicacion:
/opt/CA/d2dserver/packages
Nota: Si el Live CD para obtener la direccidon IP del nodo de destino al llevar a cabo

una reconstruccion completa (BMR).

El Agente de Arcserve UDP (Linux) se ha actualizado correctamente.

Verificacion de la actualizacion

Verifique que la actualizacidn ha finalizado después de actualizar el Agente de Arcserve
UDP (Linux) a la versidn siguiente. El servidor de copia de seguridad almacena una copia
de seguridad de los archivos de configuraciones existentes. Después de finalizar la
verificacidn, suprima la copia de seguridad de los archivos de configuracion existentes.
Siga estos pasos:
1. Abra un explorador web desde cualquier equipo de Windows.
2. Introduzca la direccién URL del servidor de copia de seguridad.
Ejemplo: https://hostname:8014
Se abrird la pagina de inicio de sesion del Agente de Arcserve UDP (Linux).
3. Introduzca las credenciales de inicio de sesidn raiz y haga clic en Iniciar sesidn.
Aparecerd la interfaz de usuario deL Agente de Arcserve UDP (Linux).
4. Verifique que el servidor de copia de seguridad funciona correctamente.
5. Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
6. Vaya a la carpeta d2dserver.bak y suprima la carpeta.

/opt/CA/d2dserver.bak

El Agente de Arcserve UDP (Linux) se ha actualizado y verificado correctamente.
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Capitulo 3: Interfaz de usuario

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Cémo moverse por la interfaz de usuario del Agente de Arcserve UDP (Linux) (en la
pagina 27)

Como moverse por la interfaz de usuario del Adgente de
Arcserve UDP (Linux)

Antes de empezar a utilizar el Agente de Arcserve UDP (Linux), debe familiarizarse con la
interfaz de usuario (IU). En la interfaz se pueden gestionar nodos, ubicaciones de
almacenamiento de la copia de seguridad, tareas de copia de seguridad y de
restauracion, asi como acceder a los temas de ayuda.

La interfaz de la pagina principal incluye cuatro areas principales: barra de mends, panel
Estado, panel Servidores de copia de seguridad y Ayuda.

QrcServe’ unified data protection

Cerrar sesion | Ayuda AL E)

Servidor de copia de seguridad Asistentes Tarea

de la copia

Barrade -, -, -, -,
QB Q.5 B . e G | @ 3 Y
ment M M M
Agregar @ Agregar Copiadeseguridad  Restauracién | &) 2 Agregar @ Actualizar
- [ servidores de copia de sequridad | Descripcion general || Nodos | Estadodela tares | Historisl de tareas | Registro de actividad | Almacenamiento de la copia de sequridad
[ g11n-senhi05-v5 P
— Informacién del servidor Uso del recurso =
Panel de servidores de Versién del 50: Red Hat Enterprise Linux Server release 6.4 Uso de la CPU: 0%
copia de seguridad Tiempo activo: 0 dias 00:38 Memoria fisica (Libre/total): 0,22 GB/3,74 GB (5%) Panel
| Tareas en ejecuciin: 0 Tamafio de intercambio (Libre/total): 3,87 GB/3,87 6B (100%) Estado
Utiidad de restauracion: Instalado Tamafio del volumen de instalacion (Libre/total): 41,15 GB/49,22 GB (83%)
Almacenamiento de la copia de seguridad
Ruta Tipo Tamafio total Tamaiio liore 7
Resumen del nodo Resumen del historial de tareas
Total: 0
No hay datos disponibles. Completada: 0
Incorrecto: 0
Mo hay datos disponiles.
Incompleto: 0
- ) Cancelado: 0
Nimero total de nodos: 0 =4 Nodos protegidos: 0 Uttimas copias de seguridad incorrectas: 0
Mostrar: __ Todo -
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El diagrama siguiente muestra el proceso para navegar por la interfaz del Agente de
Arcserve UDP (Linux):

Cémo desplazarse por la interfaz de usuario del
Agente de Arcserve UDP (Linux)

[)
['\'!"‘ & Acceso al servidor de
— copia de seguridad

Administrador de
almacenamiento

Funcionamiento del
panel Servidores de
copia de seguridad

Funcionamiento de

Funcionamiento de Funcionamiento del

la barra de menis panel Estado la Ayuda

Realice estas tareas para familiarizarse con la interfaz del servidor de copia de
seguridad:

m  Acceso al servidor de copia de seguridad (en la pagina 29)

m  Funcionamiento de la barra de menus (en la pagina 29)

m  Funcionamiento del panel Estado (en la pagina 32)

Funcionamiento del panel Servidores de copia de seguridad (en la pagina 36)

Funcionamiento de la Ayuda (en la pagina 37)
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Acceso al servidor de copia de sequridad

Como gestor del almacenamiento se puede acceder al servidor de copia de seguridad
mediante la interfaz web. Inicie sesidn con las credenciales raiz y no raiz para acceder al
servidor de copia de seguridad. Utilice la direccion IP que se ha recibido durante la
instalacién del Agente de Arcserve UDP (Linux) para iniciar sesion en el servidor. Si se ha
registrado el nombre de host del servidor, se podra iniciar sesion en el servidor
mediante el nombre de host.

Nota: Para obtener mas informacion sobre el aprovisionamiento de permisos de inicio
de sesidn a los usuarios no raiz, consulte Concesion de permisos de inicio de sesion a los
usuarios no raiz.

Siga estos pasos:

1. Abra un explorador web y escriba la direccién IP del servidor de copia de seguridad.

Nota: De forma predeterminada, el servidor de copia de seguridad sigue el
protocolo HTTPS y utiliza el puerto 8014.

2. Introduzca las credenciales de inicio de sesion y haga clic en Iniciar sesion.

Se abre la interfaz del servidor de copia de seguridad.

Se puede acceder correctamente al servidor de copia de seguridad.

Funcionamiento de la barra de menus

La barra de menus permite realizar las siguientes tareas:

®m  Gestionar servidores de copia de seguridad

m  Gestionar nodos

m  Gestionar tareas de copia de seguridad

m  Gestionar tareas de restauracién

m  Gestionar ubicaciones de almacenamiento de copia de seguridad
m  Filtrar busquedas

m  Actualizar paginas

La siguiente pantalla muestra la barra de menus:

Servidor de copia de seguridad Nodo Asistentes Tarea Almacenamiento de la copia de seguridad Herramientas
QO = O .H = g .o B ) hd
gy Agregar W Copia de sequridad  Restauracidn &) E Agregar Actualizar
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La barra de menus incluye las siguientes opciones:

Servidor de copia de seguridad

Permite agregar, modificar y suprimir los servidores que tienen instalado el
Agente de Arcserve UDP (Linux). Se puede instalar el Agente de Arcserve UDP
(Linux) en varios servidores y estos se podran gestionar desde una IU central.
Los nodos que gestiona el servidor seleccionado aparecen en el panel Estado.
Todos los servidores agregados se muestran en el panel Servidores de copia de
seguridad. No se puede modificar ni suprimir el servidor central. Un servidor
central es el primer servidor que se muestra en el panel Servidores de copia de
seguridad. Se pueden modificar y suprimir otros servidores del panel
Servidores de copia de seguridad. El botén Modificar permite actualizar
solamente el nimero de puerto de los servidores.

Nodo

Permite agregar, modificar y suprimir los nodos de los cuales se desea realizar
copia de seguridad. Los nodos son los equipos de los cuales se desea realizar
copia de seguridad. Se pueden agregar varios nodos de los que se debe realizar
copia de seguridad. También se puede detectar los nodos que estan presentes
en la red mediante un script. Se pueden agregar como maximo 200 nodos por
cada servidor.

Si se suprime un nodo, el servidor de copia de seguridad borra toda la
informacién acerca del nodo de la base de datos, incluyendo la informacion de
la tarea de copia de seguridad. El servidor de copia de seguridad también
suprime los controladores del nodo. Se puede tardar un poco de tiempo en
suprimir completamente los controladores.

Asistentes

Permite iniciar el Asistente de copia de seguridad y el Asistente de restauracién
para ayudar a guiarse mediante el proceso de copia de seguridad y de
restauracion.

El Asistente de copia de seguridad contiene una lista desplegable con tres
opciones disponibles:

Copia de seguridad

Utilice esta opcidn si no se han agregado previamente nodos de los que se
tiene que realizar copia de seguridad. Si se selecciona esta opcidn se inicia
el Asistente de copia de seguridad y sera posible agregar los nodos durante
el proceso.

Realizar la copia de seguridad de los nodos seleccionados

Utilice esta opcidn si se han agregado previamente los nodos antes de
iniciar el Asistente de copia de seguridad. Si se hace clic en Realizar copia
de seguridad de los nodos seleccionados sin agregar ningin nodo o
seleccionando los existentes, obtendra un mensaje de error. Para evitar
este error, seleccione el nodo en la ficha Nodos y, a continuacion,
seleccione Realizar la copia de seguridad de los nodos seleccionados.
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Agregar nodos seleccionados a una tarea existente

Utilice esta opcion si ya tiene una tarea de copia de seguridad existente y
desea aplicar los mismos valores de configuracion de copia de seguridad a
los nuevos nodos. No es necesario configurar el Asistente de copia de
seguridad.

m El Asistente de restauracion contiene una lista desplegable con tres opciones
disponibles:

Reconstruccion completa (BMR)

Utilice esta opcidn para realizar una reconstruccion completa. Se puede
realizar una reconstruccidn completa mediante la direccidn IP o direccion
MAC del equipo de reconstruccion completa que debe recuperarse.

Restaurar un archivo

Utilizar esta opcidn para realizar una restauracion de nivel de archivo. Se
pueden seleccionar los archivos especificos desde un punto de
recuperacion y restaurarlos.

Tarea

Permite gestionar las tareas que se han creado. Una tarea es una instancia de
una operacion de copia de seguridad o restauracion. Después de crear una
tarea de copia de seguridad para un nodo, no sera necesario crear otra tarea
para ejecutar una copia de seguridad para el mismo nodo la proxima vez. Sin
embargo, es necesario crear una tarea de restauracion cada vez que se desee
realizar una reconstruccion completa.

Almacenamiento de copia de seguridad

Permite agregar y gestionar las ubicaciones de almacenamiento de la copia de
seguridad. La ubicacion de almacenamiento de la copia de seguridad puede ser
un recurso compartido del sistema de archivos de red (NFS) o de un sistema de
archivos de Internet comunes (CIFS) o local. Local es una ruta local en el
servidor de copia de seguridad.

Cuando se agrega una ubicacion de almacenamiento de copia de seguridad, se
deben proporcionar las credenciales para la ubicacidon de almacenamiento de
copia de seguridad seleccionada. Solamente se puede modificar el nombre de
usuario y la contrasefia del recurso compartido de CIFS. No se pueden
modificar detalles del recurso compartido de NFS. Active la casilla de
verificacidn Ejecutar script cuando el espacio libre sea menor de para ejecutar
el script backup_storage_alert.sh cuando el espacio libre sea menor que el
valor especificado. Este valor puede ser un porcentaje del espacio total en el
destino de la copia de seguridad o una cantidad minima de espacio (en MB) en
el destino de la copia de seguridad. El script backup_storage_alert.sh se puede
configurar para que envie una alerta cuando el espacio libre disponible sea
menor que el valor especificado.
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Descripcidn general | Modos || Estado de latarea

Nota: Para obtener mas informacién acerca de cémo configurar el script
backup_storage_alert.sh, consulte Cémo integrar y automatizar el Agente de
Arcserve UDP (Linux) con el entorno de Tl existente.

Después de agregar una ubicaciéon de almacenamiento de copia de seguridad,
se podra ver el tamafio total de los archivos y el espacio vacio en el panel
Estado. Seleccione una ubicacion de almacenamiento de la copia de seguridad
para ver los puntos de recuperacion y conjuntos de recuperacién, asi como el
espacio que ha utilizado cada nodo de los que se ha realizado una copia de
seguridad en la ubicacion de almacenamiento de la copia de seguridad. Los
almacenamientos de la copia de seguridad agregados aparecen también en la
pagina Destino de copia de seguridad del Asistente de copia de seguridad y en
la pagina Puntos de recuperacién del Asistente de restauracion.

Herramientas

El menu Herramientas incluye el botdn Actualizar y el botdn Filtro.
Actualizar

Permite actualizar el area de visualizacion seleccionada en el panel Estado,
incluido el registro de actividad para ver los ultimos mensajes de estado de
copia de seguridad o restauracion.

Filtro

Permite filtrar la informacién que se muestra en el panel Estado en funcion
de la entrada. El botdn Filtrar sirve de conmutador para que se puedan
mostrar y ocultar filtros a través del mismo botén. Cuando se muestran los
filtros, los campos de busqueda se muestran en el panel Estado. Cuando se
ocultan los filtros, los campos de busqueda se eliminan del panel Estado.

La siguiente pantalla muestra los filtros aplicados en el registro de
actividad:

Historial de tareas ||| Registro de actividad || Almacenamiento de la copia de seguridad

ITiDD: Todo v | IDdelatarea:

MNombre de la tarea; Hora: entre [ ¥ (4| | Mombre del nodao: .ﬁ Buscar @Restabls:er I

Funcionamiento del panel Estado

El panel Estado es el area que muestra toda la informacién en la IU. El panel Estado
incluye seis fichas que permiten ver la informacidn en funcién de la ficha seleccionada.
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La siguiente pantalla muestra el panel Estado:

Descripcidn general Modos Estado de la tarea Histarial de kareas Registro de actividad Almacenamienta de la copia de seguridad

Informacion del servidor Uso del recurso

Wersicn del SO: Red Hat Enterprise Linux Server release 6.0 (Santiago) Uso de la CPU: 4%

Tiempo activo: 0 dias 0011 Mernoria fisica (Libre,/total): 2,15 GB/2,95 GB (72%)

Tareas en ejecuddn: u] Tamafio de intercambio (Libreftotal): 4,95 GB/4,95 GB (100%)

Litilidad de restauracion: Instalado Tamafio del volurnen de instalacidn o
(Libreftatal): 7,06 GBf14,33 GB (49%)

Almacenamiento de la copia de seguridad

Ruta Tipa Tamafio total Tamafio libre
I e wwn_wws v [Ofs Recurso compartido de CIFS 931,51 GB 109,15 GB
Resumen del nodo Resumen del historial de tareas

Total:

Mo hay datos disponibles.
Cormpletado:

1
1
Incorrecto: O
]
]

Incormpleto:
. Cancelado:
Mimero kotal de nodos: = Nodos protegidos: Ultimas copias de sequridad
o = o incorreckas: 0 [ostrar: Todo

El panel Estado incluye las fichas siguientes:

Descripcion general
Proporciona un resumen de los elementos siguientes:
Informacién del servidor

Aparece la versién del sistema operativo, el tiempo transcurrido desde el
servidor iniciado y la informacién de la licencia para el Agente de Arcserve UDP
(Linux). También aparece si la utilidad de restauracion se instala en este
servidor.

Uso del recurso:

Se muestra el uso de la CPU, la memoria fisica total y disponible y el tamafio de
intercambio. También aparece el tamafo del volumen de instalacion.
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Almacenamiento de copia de seguridad

Muestra todas las ubicaciones de la sesién de copia de seguridad que se han
agregado y el espacio disponible en cada ubicacion. Esta informacion ayuda a
planificar la ubicacion de la copia de seguridad siguiente en funcién del espacio
de almacenamiento disponible.

Resumen del nodo

Muestra una representacion grafica de los nodos que se protegen y de los
nodos con las Ultimas copias de seguridad erroneas. Resumen del nodo incluye
las categorias siguientes:

Numero total de nodos muestra el nimero de nodos que se incluyen en el
Agente de Arcserve UDP (Linux), sin tener en cuenta el estado de la copia de
seguridad.

Nodos protegidos muestra el nUmero de nodos con las copias de seguridad
correctas mds recientes y que deben protegerse en caso de que sea necesaria
una recuperacion.

Ultimas copias de seguridad incorrectas muestra el nimero de nodos con las
copias de seguridad incorrectas mas recientes (erréneas, canceladas e
incompletas). En funcién de la causa de la copia de seguridad errénea, algunos
nodos pueden estar desprotegidos en caso de que sea necesaria una
recuperacion.

Resumen de historial de tareas

Aparece un grafico de sectores que resume el historial de todas las tareas. El
resumen no incluye las tareas en ejecucion.

Los campos siguientes no son autoexplicativos:

Incompleto muestra el nimero de tareas que se han ejecutado correctamente
con cambios menores. Por ejemplo, cuando se restauran archivos de Red Hat 6
en Red Hat 5, los archivos se restauran correctamente; sin embargo, faltan
algunos atributos en los archivos restaurados.

Otros muestra el nUmero de tareas canceladas.
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Descripcion general || Nodos

Maombre del nodo
EH node1
&H Node 2

Nodos

Muestra todos los nodos agregados al servidor de copia de seguridad. Se pueden
aplicar filtros a la ficha Nodos para buscar los nodos obligatorios. La ficha Nodos
también incluye un menu contextual. El menu contextual permite buscar el estado
de la tarea o el historial de tareas del nodo seleccionado. El menu contextual
también permite restaurar datos. Se puede filtrar el historial de tareas o el estado
de la tarea usando el nombre de la tarea o el del nodo. Si se busca en el historial de
tareas el nodo seleccionado, a continuacién se abrira la ficha Historial de tareas con
el filtro de busqueda aplicado en la ficha. De modo similar, si se busca el estado de
la tarea, a continuacién se abrira la ficha Estado de la tarea con el filtro de
busqueda aplicado en la ficha. La opcion Restaurar permite realizar
reconstrucciones completas o restauraciones de nivel de archivo. Se abre el
Asistente de restauracion y se muestra todos los puntos de recuperacion del nodo
seleccionado.

Estado de latarea || Historial de tareas Registro de actividad || Almacenamiento de la copia de seguridad

Mombre de usuaric Tarea de copia de sequridad Recuento de puntos de recuperacion (lltima resultado Sistema operativo
rook Copia de seguridad - 04/07j201301:... 15 L-) CentOS Linux release 6.0
rook 1301, 7 '\_-> Red Hat Enterprise Linux Server release 5.7

Buscar el estado dela tarea b

Buscar el historial de tareas

Restaurar 3

Estado de tarea

Muestra la lista de tareas de copia de seguridad y de restauracién que se crean,
incluyendo el estado de cada tarea. Utilice esta ficha para ejecutar una tarea de
copia de seguridad o de restauracién y vuelva a ejecutar una tarea de copia de
seguridad. Se puede ver el progreso de las tareas de copia de seguridad o de
restauracion que se ejecutan. Se pueden aplicar filtros a la ficha Estado de la tarea
para buscar las tareas necesarias. La ficha Estado de la tarea también incluye un
menu contextual. El mend contextual permite buscar el historial de tareas de la
tarea seleccionada. Se puede filtrar el historial de tareas usando el nombre de la
tarea o el del nodo. Si se busca el historial de tareas de la tarea seleccionada, la
ficha Historial de tareas se abrird a continuacién con el filtro de busqueda aplicado
a la ficha.

La siguiente pantalla muestra el menu contextual en la ficha Estado de la tarea:

Descripcian general Madas Estado de la tarea Hiskarial de bareas Reqgistra de actividad Almacenamienta de la copia de
Mombre de la tarea IDdela Tipo de Mombre del nodo Fase de la karea Estado
tarea tarea
Copia de sequridad - 04/07/2013 01 Copia de 1 Lick
Buscar el histarial de tareas F Par Mombre del nodao
Copia de seguridad - 04/07/2013 01 Copia de 5.,
Por Mormbre de |a tarea
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Historial de tarea

Aparece la lista de tareas de copia de seguridad y de restauracién que se han
ejecutado previamente. Se pueden aplicar filtros a la ficha Estado de la tarea para
buscar el historial de tareas necesario. Cuando se selecciona una tarea, el estado de
la tarea aparecera al final de la pagina.

Registro de actividad

Aparece una lista de mensajes de procesamiento y mensajes de estado para las
tareas de copia de seguridad y de restauracidn. Actualice el Registro de actividad
para obtener los Ultimos mensajes para las tareas de copia de seguridad y de
restauracion recientes. Se pueden aplicar filtros a la ficha Registro de actividad para
buscar registros de actividades obligatorios.

Almacenamiento de copia de seguridad

En la barra de menus aparecerd el destino de copia de seguridad que se ha
agregado. Se puede ver el espacio de almacenamiento libre y gestionar el destino
de copia de seguridad. Esta opcidn es util si saber cuanto espacio libre hay
disponible en cualquier destino de copia de seguridad particular para planificar la
copia de seguridad. Cuando se agrega un almacenamiento de copia de seguridad,
este destino aparecera en el Asistente de copia de seguridad.

Funcionamiento del panel Servidores de copia de sequridad

El panel Servidores de copia de seguridad muestra la lista de servidores de copia de
seguridad que gestiona el servidor actual. Se pueden agregar servidores en la barra de
menus y pueden gestionarse todos los servidores desde una interfaz. Si se han agregado
varios servidores, el panel Estado mostrard el estado del servidor seleccionado. Cada
servidor puede gestionar, como minimo, 200 nodos del cliente.

Normalmente, el primer servidor mostrado en el panel Servidores de copia de seguridad
es el servidor de copia de seguridad central y otros servidores son servidores miembros.
Si se gestionan varios servidores desde un servidor central, a continuacidn se deberd
verificar que la version del servidor central y los servidores miembros son idénticos.

La siguiente pantalla muestra el panel Servidores de copia de seguridad:

- H Servidores de copia de seguridad

E[ udpagkip001 .ca,com
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Funcionamiento de la Ayuda

El cuadro de didlogo Ayuda permite acceder a los temas de ayuda del Agente de
Arcserve UDP (Linux). Puede realizar las siguientes tareas en la lista desplegable Ayuda:

E Adminiztrator [ﬂ_r] Cerrar sesidn Avidae
Centro de conocimiento
Soporte en linea
Guia de soluciones
Guia del usuario del Agente para Windows
Solicitar soporte: Conversacion en vivo
Enviar comentarios
Videos

Buscar actualizaciones

Acerca de

Las siguientes opciones estan disponibles en la lista desplegable Ayuda:
Centro de conocimiento

Permite acceder a la biblioteca.
Ayuda (HTML)

Permite acceder a la version de HTML de la Guia del usuario del Agente de Arcserve
UDP (Linux).

Guia del usuario

Permite acceder a la version de PDF de la Guia del usuario del Agente de Arcserve
UDP (Linux).

Acceso al Soporte técnico y a la comunidad

Permite acceder al sitio de soporte del Agente de Arcserve UDP (Linux) y a los sitios
de comunidad de ARCserve. Se pueden realizar las siguientes tareas en Acceso al
Soporte técnico y a la comunidad:

m Ver especificaciones de productos
m  Acceder al sitio web oficial de ARCserve
m  Enviar comentarios al equipo de desarrollo

m Leer sugerencias y comentarios de los expertos de ARCserve
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m  Hablar con un ejecutivo de soporte
m  Suscribirse a fuentes RSS
Gestionar licencia

Permite acceder al cuadro de didlogo Gestidn de licencias y gestionar todas las
licencias desde una interfaz central.

Acerca de

Permite ver la informacién del producto (niUmero de version y de compilacion) y
acceder a las Notas de la version de Arcserve UDP.
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Esta seccion contiene los siguientes temas:

Como gestionar las licencias (en la pagina 39)

Como gestionar tareas (en la pagina 43)

Coémo realizar una copia de seguridad de los nodos de Linux (en la pagina 46)

Como modificar y repetir una tarea de copia de seguridad (en la pagina 79)

Como realizar una recuperacion a nivel de archivo en nodos de Linux (en la pagina 83)
Coémo crear un Live CD de arranque (en la pagina 100)

Como crear un Live CD de CentOS (en la pagina 104)

Coémo realizar una reconstruccidn completa (BMR) para los equipos de Linux (en la
pagina 108)

Como recuperar automaticamente una maquina virtual (en la pagina 133)

Coémo integrar y automatizar Agente de Arcserve Unified Data Protection para Linux con
el entorno de Tl existente (en la pagina 145)

Como gestionar la configuracion del servidor de copia de seguridad (en la pagina 179)
Como gestionar el servidor de copia de seguridad de Linux desde la linea de comandos
(en la pagina 187)

Como gestionar usuarios no raiz (en la pagina 200)

Como restaurar volumenes en un nodo de destino (en la pagina 204)

Coémo restaurar una base de datos de Oracle mediante el Agente de Arcserve UDP

(Linux) (en la pagina 212)

Como gestionar las licencias

Es necesario disponer de la licencia del Agente de Arcserve UDP (Linux) para tener
acceso autorizado e ininterrumpido a los componentes relacionados. Ademas, si desea
implementar Agente de Arcserve Unified Data Protection para Linux en ubicaciones
remotas, puede autorizar estos sitios remotos para sacar provecho de los beneficios que
el Agente de Arcserve UDP (Linux) proporciona.

El Agente de Arcserve UDP (Linux) funcionara durante un periodo de prueba de 30 dias
después de empezar a utilizarse. A continuacion, aplique una clave de licencia adecuada
para continuar utilizandolo. El Agente de Arcserve UDP (Linux) permite gestionar las
licencias de todos los servidores de copia de seguridad de Linux desde una interfaz
central.
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El siguiente diagrama muestra el proceso de gestion de licencias:

Como gestionar licencias

Acceso al gestor de

licencias

Gestor de
almacenamiento

Informacion general
del cuadro de didlogo
Gestidn de licencias

E —————— Gestion de licencias

Complete las siguientes tareas para gestionar las licencias:

m  Acceso al gestor de licencias (en la pagina 40)

m  Informacién general del cuadro de didlogo Gestidn de licencias (en la pagina 41)

m  Gestion de licencias (en la pagina 42)

Acceda al gestor de licencias.

Se debe acceder al cuadro de didlogo Gestidn de licencias de la interfaz web del Agente
de Arcserve UDP (Linux) para gestionar todas las licencias.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesion en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

2. Enla pdgina principal, haga clic en Ayuda, Gestionar licencia.

Se abrird el cuadro de didlogo Gestidn de licencias.

Se accedera al gestor de licencias.
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Informacion general del cuadro de dialogo Gestion de licencias

El cuadro de didlogo Gestidn de licencias permite gestionar todas las licencias del
Agente de Arcserve UDP (Linux). Se pueden gestionar las licencias de varios servidores
de copia de seguridad de Linux desde una unica interfaz.

La siguiente pantalla muestra el cuadro de didlogo Gestion de licencias:

(Gestién de licencias

T

Para liberar una licencia de un equipo, primero seleccione la licencia v, a continuacian, el equipo con la licencia correspondiente, Luego haga clic en

Versidn,
Estado de la licencia

Mombre de componente Wersion

Equipos con licencia

Servidor de DZD

Clave de licencia
Formato clave: XRxx-Xxsx-axns- K- X xnsy

Licencia
Activo Disponible Tatal Mecesarias {num. minimo)
Equipo con licencia
4 4 Péginal bobl 2 B version
Agregar
Cerrar Ayuda

El cuadro de didlogo Gestidn de licencias se divide en dos secciones: Estado de la

licencia y Equipos con licencia.
Estado de la licencia
Nombre de componente
Indica el nombre de la licencia.

Version

Identifica el nimero de versidn de la licencia.
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Activo

Identifica el nimero de licencias que se estan utilizando actualmente para
realizar copia de seguridad de los nodos.

Disponible

Identifica el nUmero de licencias que estan todavia disponibles en la agrupacion
de licencias y que se pueden utilizar para realizar copia de seguridad de
equipos de Linux.

Total

Identifica el nimero total de licencias que se han obtenido para realizar copia
de seguridad del equipo. El total es la suma de licencias activas y disponibles.

Equipos con licencia
Servidor de copia de seguridad

Identifica el servidor de Linux donde se ha instalado el Agente de Arcserve UDP
(Linux).

Equipos con licencia

Identifica los equipos de Linux para los cuales se ha aplicado una licencia de
proteccién de dichos equipos.

Gestion de licencias

Se puede agregar y liberar licencias desde el cuadro de didlogo Gestidn de licencias. La
licencia agregada se muestra en el cuadro de didlogo Gestion de licencias. Si no se desea
volver a realizar copia de seguridad de ningln equipo, se puede liberar la licencia de ese
equipo.

Siga estos pasos:

®m  Para agregar una licencia, siga estos pasos:

a. Compruebe la clave de licencia en el medio de instalacion o en el certificado de
licencia.

b. Introduzca una clave de licencia en el campo Clave de licencia y haga clic en
Agregar.

c. Cierrey abra el cuadro de didlogo Gestion de licencias.

La licencia se agrega y se muestra en el drea Estado de la licencia.
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m  Para liberar una licencia, siga estos pasos:
a. Seleccione la licencia en el area de Estado de la licencia.

b. Seleccione el servidor de copia de seguridad en Equipos con licencia y haga clic
en Liberar.

c. Cierrey abra el cuadro de didlogo Gestion de licencias.

La licencia se libera del equipo.

Las licencias se gestionan correctamente.

Como destionar tareas

Después de crear una tarea de copia de seguridad o restauracion, se pueden gestionar
todas las tareas en el menu Tarea. La gestion de tareas incluye las siguientes tareas:

m  Modificar una tarea
m  Cancelacion de una tarea

®  Suprimir una tarea

El siguiente diagrama muestra el proceso de gestidn de tareas:

Como gestionar tareas

Revision de los requisitos

previos de gestion de tareas

Gestor de
almacenamiento

Moaodificar tareas Cancelar tareas Suprimir tareas

Realice estas tareas para gestionar tareas:

m  Revision de los requisitos previos (en la pagina 44)

m  Modificacidn de tareas (en la pagina 44)

m  Cancelacién de tareas (en la pagina 44)

m  Supresion de tareas (en la pagina 45)
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Revision de los requisitos previos de gestion de tareas

Se deben tener los siguientes requisitos previos antes de gestionar tareas:
m  Se debe disponer de una tarea existente valida para gestionar tareas.
m  Se deben contar con los permisos adecuados para gestionar tareas.

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Modificacion de tareas

Se puede abrir cualquier tarea existente y modificar la configuracion para la tarea de la
interfaz web. Por ejemplo, si se desea cambiar el destino de la copia de seguridad para
un equipo ya protegido, no se tendra que crear una nueva tarea. Se puede abrir |a tarea
existente que protege el equipo y modificar solamente la seccion de destino de la copia
de seguridad. El resto de la configuracion permanecera sin modificaciones, excepto la
configuracion de destino de la copia de seguridad.
Siga estos pasos:
1. Seleccione una tarea en la ficha Estado de la tarea.
2. Haga clic en Modificar en el menu Tarea.

Se abrira el asistente para la tarea seleccionada.
3. Maodifique la configuracién en el asistente.

4. Haga clic en Enviar en la pagina Resumen del asistente.

La tarea se envia y se ejecuta en funcidn de la configuracion.

La tarea se modifica correctamente.

Cancelacion de tareas

Se puede cancelar una tarea en ejecucion desde la interfaz web del Agente de Arcserve
UDP (Linux).

Siga estos pasos:

1. Seleccione una tarea en la ficha Estado de la tarea.

2. Haga clic en Cancelar en el menu Tarea.

Se abrird el cuadro de didlogo Cancelar tarea.
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Supresion de tareas

Seleccione una de las siguientes opciones en la lista desplegable Cancelar tarea
para:

Nodo seleccionado
Especifica que la tarea se cancela solamente para el nodo seleccionado.
Todos los nodos protegidos por la tarea seleccionada

Especifica que la tarea se cancela para todos los nodos que protege la tarea
seleccionada.

Haga clic en Aceptar.

Se cancela la tarea.

Se puede suprimir una tarea cuando ya no se desee proteger o restaurar un equipo. Se
puede suprimir también una tarea que protege un grupo de nodos. Cuando se suprime
una tarea, los puntos de recuperacion de los que se realizé previamente una copia de
seguridad siguen estando disponibles en el destino de la copia de seguridad
especificado. Se pueden utilizar estos puntos de recuperacion para restaurar los datos.

En una tarea en ejecucion, la opcidn Suprimir estd inactiva. Se tendra que cancelar la
tarea en ejecucién y, a continuacién, suprimirla.

Siga estos pasos:

1.
2.

Seleccione una tarea en la ficha Estado de la tarea.
Haga clic en Suprimir en el menu Tarea.
Se abrird el cuadro de didlogo Eliminar tarea.

Seleccione una de las siguientes opciones en la lista desplegable Suprimir tarea
para:

Nodo seleccionado
Especifica que la tarea se suprime solamente para el nodo seleccionado.
Todos los nodos protegidos por la tarea seleccionada

Especifica que la tarea se suprime para todos los nodos que protege la tarea
seleccionada.

Haga clic en Aceptar.

Se suprime la tarea.
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Como realizar una copia de sequridad de los nodos de Linux

El Agente de Arcserve UDP (Linux) permite realizar la copia de seguridad de los nodos de
Linux y de los datos almacenados en él. Se puede realizar también la copia de seguridad
del servidor de copia de seguridad como con cualquier otro nodo de Linux. El servidor
de copia de seguridad puede realizar una copia de seguridad de un maximo de 200
nodos.

Cuando el Agente de Arcserve UDP (Linux) realiza una copia de seguridad de los datos,
también captura informacion relacionada con el sistema operativo, las aplicaciones
instaladas y los controladores, entre otros, desde el nodo de produccion. Como
resultado, cuando se restauran los datos de copia de seguridad, se puede realizar una
reconstruccién completa o se pueden restaurar los archivos que necesite de forma
especifica.

El siguiente diagrama muestra como realizar una copia de seguridad de los nodos de
Linux:

Coémo realizar una copia de seguridad de los nodos de Linux

Revisién de las
consideraciones y requisitos

previos de la copia de seguridad

Gestor de
almacenamiento

Se desea realizar la
copia de seguridad de
mas de 200 nodos

Agregar nodos de Linux Revision de las
para una copia de consideraciones y
seguridad requisitos previos

(Opcional) Preparar el
volumen iSCSI como
almacenamiento de la
copia de seguridad

Actualizar el archivo de
configuracién para TOMCAT

Configuracion de los valores de
configuracion de la copia de seguridad
y ejecucidn de la tarea de copia de
seguridad

{Opcional) Gestionar el
servidor de |a base de datos

Especificar el origen de la
copia de seguridad

Especificar el destino de la
copia de seguridad

Especificar la configuracién
avanzada

(Opcional) Gestionar scripts
anteriores/posteriores para
la automatizacion

Ejecutar la tarea de copia
de seguridad

Verificacién de que la copia
de seguridad es correcta
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Realice estas tareas para realizar una copia de seguridad de un nodo de Linux:

Revision de las consideraciones y requisitos previos de la copia de seguridad (en la
pagina 47)

Se desea realizar la copia de seguridad de mds de 200 nodos (en la pagina 49)

m Revision de las consideraciones y requisitos previos (en la pagina 50)

m  Actualizacién del archivo de configuracion para TOMCAT. (en la pagina 51)

m  Gestion del servidor de la base de datos

Adicién de nodos de Linux para una copia de seguridad (en la pagina 52)

(Opcional) Preparacién del volumen iSCSI como almacenamiento de la copia de
seguridad (en la pagina 55)

Configuracién de los valores de configuracion de la copia de seguridad y ejecucion
de la tarea de copia de seguridad (en la pagina 57)

m  Especificacion del origen de la copia de seguridad (en la pagina 57)

m  Como especificar el destino de copia de seguridad (en la pagina 60)

m  Especificacidn de la configuracién avanzada (en la pagina 64)

m (Opcional) Gestidn de scripts anteriores/posteriores para la
automatizacion (en la pagina 75)

m Ejecucidn de la tarea de copia de seguridad (en la pagina 78)

Verificacion de que la copia de seguridad es correcta (en la pagina 78)

Revision de las consideraciones y requisitos previos de la copia de sequridad

Verifique los requisitos siguientes antes de realizar una copia de seguridad:

Tiene los requisitos de hardware y software que admite el nodo de la copia de
seguridad.

Nota: Para obtener mas informacion sobre los requisitos de hardware y software
admitidos, consulte las Notas de la version.

Tiene un destino valido para almacenar los datos de copia de seguridad.

Tiene los nombres de usuario y las contrasefias de los nodos de los que desea
realizar una copia de seguridad.

La carpeta /tmp del nodo de copia de seguridad tiene un minimo de espacio de 300
MB. La carpeta /tmp se utiliza para procesar la acumulacion de bloques
incrementales.

Se instalan Perl y SSHD (Daemon de SSH) en los nodos de los que se desea realizar
copia de seguridad.

mount.nfs se ha instalado en los nodos de los que se desea realizar copia de
seguridad.
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mount.cifs se ha instalado en los nodos de los que se desea realizar copia de
seguridad.

El nodo de copia de seguridad puede acceder al destino de la copia de seguridad y
tiene permisos de escritura.

Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Para repetir una tarea de copia de seguridad, verifique que se ha realizado una copia de
seguridad del nodo antes y de que dispone de una tarea de copia de seguridad valida.

Revise las siguientes consideraciones de copia de seguridad:

Para optimizar la gestion de los puntos de recuperacién, deberia tener en cuenta las
recomendaciones siguientes al programar la frecuencia de las copias de seguridad:

— Para los sistemas que se protegen con copias de seguridad incrementales
realizadas cada 15 minutos, deberia programar una copia de seguridad
completa todas las semanas (para actualizar la imagen base).

— Para los sistemas que se protegen con copias de seguridad incrementales
realizadas cada hora, deberia programar una copia de seguridad completa cada
mes (para actualizar la imagen base).

Nota: Si le preocupa la cantidad de espacio utilizado para almacenar las imagenes
de copia de seguridad, deberia programar las copias de seguridad completas menos
frecuentemente para consumir menos espacio de almacenamiento.

Disco admitido por el Agente de Arcserve UDP (Linux)

Hay varios tipos de disco compatibles con los discos de origen de copia de seguridad y
los de copia de seguridad del Agente de Arcserve UDP (Linux). La matriz siguiente
enumera los tipos de discos compatibles con cada funcién.

Compatibilidad con la copia de seguridad y la reconstruccién completa

Tipo de disco (volumen) Como origen de copia de Como destino de copia de
seguridad seguridad

Volumen montado Si Si

(Particion de disco tradicional y LVM *2)

Volumen SIN FORMATO No No

(Sin formato)

Intercambio No No aplicable

Disco GPT:

48 Guia del usuario



https://arcserve.zendesk.com/hc/en-us/articles/202269169

Coémo realizar una copia de sequridad de los nodos de Linux

Compatibilidad con la copia de seguridad y la reconstruccién completa

m Disco de datos (tabla de particiones GUID) | Sf Si
de GPT

m Disco de arranque (tabla de particiones No No aplicable
GUI) de GPT

Disco de RAID *1:

m  RAID de software (RAID-0 (secciones) Si Si
m  RAID de software (RAID-1 (reflejado) Si Si
= Software RAID-5 Si Si
m  Hardware RAID (incluye RAID incrustado) Si Si

Sistema de archivos:

s EXT2 Si Si
m EXT3 Si Si
m EXT4 Si Si
m Reiserfs versién 3 Si Si

Volumen compartido:

m  Volumen compartido de Windows No Si

m  Volumen de recurso compartido de NFS 3.0 No Si
de Windows

m  Volumen de Linux compartido (Samba No Si

compartido)

m  Recurso compartido de NFS de Linux No Si

Tipo de dispositivo:

m  Disco extraible (Ej. unidad de memoria, Si Si
RDX)

*1 El Agente de Arcserve UDP (Linux) no es compatible con el RAID falso, también llamado RAID
incrustado, proporcionado por el BIOS en la placa base.

LVM (gestor de volumen légico) no es compatible en SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 10, pero se
admite en SLES 10 SP1 a SP4.

LVM incrustado no se admite.

Se desea realizar la copia de sequridad de mas de 200 nodos
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Un servidor de copia de seguridad puede gestionar un maximo de 200 nodos de forma
predeterminada. Si se tienen mas de 200 nodos de los que se debe realizar una copia de
seguridad, se pueden configurar servidores de copia de seguridad miembros. A
continuacion, se utiliza un servidor de copia de seguridad central para gestionar todos
los servidores miembros.

Si se tiene un servidor de copia de seguridad dedicado y se tienen mas de 200 nodos
gue se deben gestionar, se pueden activar valores de configuracién especificos y
gestionar mas de 200 nodos.

Revision de las consideraciones y requisitos previos

Verifique los siguientes requisitos previos antes de realizar la copia de seguridad de mas
de 200 nodos de Linux:

Se es compatible solamente con Linux de 64 bits para el servidor de copia de
seguridad

El servidor de copia de seguridad debe ser un servidor de dedicado. El Agente de
Arcserve UDP (Linux) modifica los valores de configuraciéon del sistema para cumplir
el requisito de alta escalabilidad del servidor.

El servidor debe cumplir los siguientes requisitos minimos de hardware. Si se tiene
un mayor nimero de nodos, las especificaciones de hardware deben ser mayores
que los requisitos minimos.

- Memoria de 8 GB

- Espacio libre en disco de 10 GB para la carpeta /opt

Revise las siguientes consideraciones:

Cuando se activa el Agente de Arcserve UDP (Linux) para realizar una copia de
seguridad de mas de 200 nodos, el servidor utiliza una base de datos nueva
(postgresql) para cumplir el requisito de alta escalabilidad. Toda la informacion
relacionada con los nodos y tareas existentes en la base de datos antigua (sqlite) se
migra a la base de datos nueva, excepto el historial de tareas y el registro de
actividades. No se puede volver a la base de datos antigua (sqlite) después de la
migracion.

Después de la migracion, el resultado se muestra en un formato diferente para el
comando d2djobhistory.

Como practica recomendada, una tarea de copia de seguridad debe realizar la copia
de seguridad de menos de 1000 nodos.
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Actualizacion del archivo de configuracion para TOMCAT.

Cuando se actualiza al Agente de Arcserve UDP (Linux) desde la version anterior como,
por ejemplo, r16.5 SP1, actualice el archivo de configuracién de TOMCAT para ser
compatible con el requisito de alta escalabilidad del servidor de copia de seguridad. Esta
actualizacion le permite realizar la copia de seguridad de mas de 200 nodos utilizando
un servidor de copia de seguridad.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Vaya a la carpeta bin:

/opt/CA/d2dserver/bin

3. Verifique que no haya ninguna tarea en ejecucidn y, a continuacion, detenga el
servidor de copia de seguridad mediante el comando siguiente:

d2dserver stop

Si hay tareas en ejecucidn, espere la terminacion de las tareas antes de detener el
servidor de copia de seguridad.

4. Abra el archivo server.xml de la siguiente ubicacion:
/opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/

5. Actualice los pardmetros siguientes.
Si se usa https, actualice los pardmetros siguientes:

<Connector port="8014" connectionTimeout="180000" protocol="HTTP/1.1"
SSLEnabled="true" maxThreads="300" acceptCount="200" scheme="https"
secure="true" clientAuth="false" sslProtocol="TLS"
keystoreFile="${catalina.home}/conf/server.keystore"
keystorePass="LinuxD2D"/>

Si se utiliza http, actualice los parametros siguientes:

<Connector connectionTimeout="180000" port="8014"
maxThreads="300" acceptCount="200" protocol="HTTP/1.1"/>

El archivo de configuracidn de TOMCAT se ha actualizado correctamente.
6. Detenga el servidor de copia de seguridad.
./d2dserver stop
7. Ejecute el siguiente comando para iniciar el servidor de copia de seguridad:
./pgmgr init

El comando verifica que todos los cambios necesarios se han completado e inicia el
servidor de copia de seguridad.
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[root@<Machine Hame> bin]# ./dZdserver stop
S5e ha detenido arcserve UDP Agent (Linux) .
[root@<Machine Name> binl# ./pgmgr init

El proceso de instalacitdn se ha iniciado para la base de

gistro de depuracidn se coloca en la ubicacidn siguiente:

/pginit.log.
52 ha in ado correctamente.
migrado correctamen la nuewva base

ha iniciado arcserve UDP Agent (Linux).

El servidor de copia de seguridad y el servidor de la base de datos se han iniciado
correctamente.

Gestion del servidor de la base de datos

El comando d2dserver start normalmente inicia el servidor de la base de datos junto con
el servidor de copia de seguridad. Si no hay ninguna tarea en curso, el comando
d2dserver stop normalmente para los dos servidores.

Si se desea iniciar y detener el servidor de la base de datos manualmente, se pueden
ejecutar los comandos siguientes:
pgmgr start
Inicia el servidor de la base de datos.
pgmgr stop
Detiene el servidor de la base de datos.
pgmgr status
Muestra el estado del servidor de la base de datos. Muestra si el servidor de la base

de datos se esta ejecutando o si esta detenido.

Nota: Si la base de datos esta cargada de datos excesivos, la consola del Agente de
Arcserve UDP (Linux) tardara demasiado tiempo en cargar datos para el historial de
tareas y el registro de actividades. Para mejorar la consulta de dato, consulte Mejorar el
rendimiento de las consultas para el historial de tareas y el registro de actividades.

Adicion de nodos de Linux para una copia de sequridad

Agregue los nodos de Linux para que se pueda realizar copia de seguridad de los nodos
en una ubicacién de almacenamiento de la copia de seguridad. Los nodos de Linux son
los equipos de los que se desea realizar copia de seguridad. Se pueden agregar nodos
manualmente o se puede ejecutar un script para detectar y agregar nodos.
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Siga estos pasos:

1.

Introduzca la direccién URL del servidor de copia de seguridad en un explorador
web para abrir la interfaz del usuario.

Nota: Durante la instalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux), recibira la
direccién URL para acceder al servidor y gestionarlo.

Realice las tareas siguientes si desea detectar los nodos que utilizan un script:
a. Hagaclic en Agregar en el mend Nodo y seleccione Deteccidn.

Se abrird el cuadro de didlogo Deteccion de nodos.
b. Seleccione un script de la lista desplegable Script.

Nota: Para obtener mas informacion acerca de como crear el script de
deteccidn de nodos, consulte Deteccidn de los nodos mediante un script en
Como integrar y automatizar el Agente de Arcserve UDP (Linux) con el entorno
de Tl existente.

c. Especifique la Programacion y haga clic en Aceptar.

El cuadro de didlogo Deteccion de nodos se cierra y empieza el proceso de
deteccién de nodos. La ficha Registro de actividad se actualiza con un mensaje
nuevo.
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3. Realice las tareas siguientes si desea agregar los nodos manualmente:

a.

Haga clic en Agregar en el menu Nodo y seleccione Nombre del host/direccion
IP.

Se abrira el cuadro de dialogo Agregar nodo.

Introduzca el nombre de host o la direccion IP del nodo de Linux, el nombre de
usuario que tiene el permiso raiz y la contrasenia.

Nota: Si el puerto de ssh predeterminado del nodo se cambia, se puede
agregar el nodo del modo siguiente:

<Nombre de IP>:NUmero de puerto
Ejemplo: xxx.xxx.xxx.xxx:123

Donde xxx.xxx.xxx.xxx es la direccién IP y 123, el nimero de puerto.

Agregar nodo ¥
Mombre del
host/direccion HOOC OO0 OO0 XN 123
IF
Mombre de B
Lsuario raz
Contrasefia srasans
Descripcion
Agregar v mas | | Agregar y cerrar Cerrar

(Opcional) Introduzca una descripcion para que el nodo le ayude a encontrar el
nodo.

Seleccione una de las opciones siguientes:
Agregar y mas

Permite agregar varios nodos a la vez. Después de finalizar con la adicidn
de nodos, haga clic en Agregar y cerrar o Cerrar para cerrar el cuadro de
didlogo Agregar nodo.

Agregar y cerrar

Permite agregar un nodo y, a continuacion, se cierra el cuadro de didlogo
Agregar nodo.

Cerrar

Cierra el cuadro de diadlogo sin agregar nodos.
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4. Haga clic en la ficha Nodos y compruebe que aparecen nuevos nodos.

Se agregan nodos de Linux para la copia de seguridad.

(Opcional) Preparacion del volumen iSCSI como almacenamiento de la copia de

seduridad

Se pueden almacenar los puntos de recuperacién en un volumen de una interfaz
estandar de equipos pequefios de Internet (iSCSI). iSCSI se utiliza para gestionar la
transferencia de datos y el almacenamiento en una red mediante la direccién IP
estandar.

Verifique que tiene la Ultima versién del software del iniciador de iSCSI instalado en el
servidor de copia de seguridad. El software de iniciador en sistemas de RHEL se
encuentra dentro del paquete de iscsi-iniciador-utils. El software de iniciador en
sistemas de SLES se encuentra dentro del paquete de open-iscsi.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesién en el entorno de shell del nodo de origen de copia de seguridad.
2. Ejecute uno de los siguientes comandos para iniciar el daemon del iniciador iSCSI.
m  Paralos sistemas de RHEL:
/etc/init.d/iscsid start
El servicio en los sistemas de RHEL se denomina iscsid.
m Paralos sistemas de SLES:
/etc/init.d/open-iscsi start
El servicio en los sistemas de SLES se denomina open-iscsi.
3. Ejecute un script de deteccidn para detectar el host de destino de iSCSI.
iscsiadm -m discovery -t sendtargets -p <ISCSI-SERVER-IP-ADDRESS>:<Port Number>

El valor del puerto predeterminado del host de destino de iSCSI es 3260.
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10.

11.

Tome nota del nombre completo de iSCSI (IQN) del host de destino de iSCSI que ha
encontrado el script de deteccidn antes de realizar el registro manual en el destino
detectado.

Enumere el dispositivo de bloqueo disponible del nodo de origen de la copia de
seguridad.

#fdisk -1
Inicie sesion en el destino detectado.

iscsiadm -m node -T <iSCSI Target IQN name> -p
<ISCSI-SERVER-IP-ADDRESS>:<Port Number> -1

Se puede ver un dispositivo de bloqueo en el directorio /dev del nodo de origen de
la copia de seguridad.

Ejecute el comando siguiente para obtener el nuevo nombre del dispositivo:
#fdisk -1

Se puede ver otro dispositivo denominado /dev/sd<x> en el nodo de origen de la
copia de seguridad.

Por ejemplo, tenga en cuenta que el nombre del dispositivo es /dev/sdc. Este
nombre de dispositivo se utilizara para crear una particidén y un sistema de archivos
en los pasos siguientes.

Formatee y monte el volumen de iSCSI.

Cree una particion y un sistema de archivos en el nodo de origen de copia de
seguridad mediante los comandos siguientes.

# fdisk /dev/sdc

Si solamente se ha creado una particion, utilice el comando siguiente para crear un
sistema de archivos para la particién uUnica:

# mkfs.ext3 /dev/sdcl
Monte la particién nueva mediante los comandos siguientes:

# mkdir /iscsi
# mount /dev/sdcl /iscsi

La particiéon nueva se monta y el volumen de iSCSI ya estara listo para ser utilizado
como almacenamiento de copia de seguridad en una tarea de copia de seguridad.

(Opcional) Agregue el registro siguiente a la carpeta /etc/fstab para que el volumen
de iSCSI se conecte automaticamente al servidor de copia de seguridad después de
reiniciar el servidor.

/dev/sdcl /iscsi ext3 netdev 0 0

El volumen de iSCSI esta preparado para ser utilizado como almacenamiento de la copia
de seguridad.
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Configuracion de los valores de configuracion de la copia de sequridad y ejecucion
de la tarea de copia de sequridad

Configure los valores de configuracién de la copia de seguridad mediante el Asistente de
copia de seguridad. Se puede realizar una copia de seguridad de los datos en una
ubicacidn del sistema de archivos de red (NFS), en un almacenamiento adjunto de red
(NAS), en un sistema de archivos de Internet comunes (CIFS) o en una ubicacién local de
origen. Una ubicacidn local de origen es una ubicacion en el nodo de origen de copia de
seguridad donde se almacenan los datos de copia de seguridad. Una tarea de copia de
seguridad inicia el proceso de copia de seguridad. El Asistente de copia de seguridad
crea la tarea de copia de seguridad y ejecuta la tarea. Cada vez que se realiza una copia
de seguridad correcta, se creard un punto de recuperacion. Un punto de recuperacién
es una copia en un momento dado del nodo de copia de seguridad.

Especificacion del origen de la copia de sequridad

Especifique los nodos de origen de copia de seguridad en el Asistente de copia de
seguridad para que se pueda realizar una copia de seguridad de los nodos en una
ubicacion deseada. La pagina Origen de la copia de seguridad del Asistente de copia de
seguridad muestra el nodo del cual desea realizar una copia de seguridad. Utilice el
botdn Agregar en esta pagina a fin de agregar mas nodos para la copia de seguridad.

Nota: Si se abre el Asistente de copia de seguridad mediante el botén Realizar la copia
de seguridad de los nodos seleccionados, apareceran todos los nodos seleccionados en
la pagina del asistente. Si se abre el Asistente de copia de seguridad mediante el botén
Copia de seguridad, los nodos no apareceran en la pagina del asistente. Es necesario
agregar los nodos mediante el botdn Agregar en la pagina del asistente.
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Siga estos pasos:

1. Seleccione los nodos de los cuales desea realizar copia de seguridad en la ficha
Nodos.

2. Haga clic en Copia de seguridad y seleccione la opcidn Realizar copia de seguridad
de los nodos seleccionados en el menu Asistente.

Se abrira la pagina Servidor de copia de seguridad del Asistente de copia de
seguridad. La pagina Servidor de copia de seguridad muestra el nombre del
servidor.

3. Haga clic en Siguiente.

Se abre la pagina Origen de la copia de seguridad. Los nodos previamente
seleccionados se muestran en esta pagina.

Modificar tarea de copia de seguridad

Servidor de copia de
seguridad

+

Origen de la copia de
seguridad

Establezca la informacion de los nodos de destino de los que desea realizar la copia de seguridad.
Se puede introducir informacidn para varios nodos. Todos estos nodos compartirdn una tarea de copia de seguridad.

Se pueden seleccionar los origenes de la copia de seguridad desde 2 pagina Modos o agregarlos manualmente
mediante el botdn Agregar.

|f Validar - | |@ Agregar | | ¥ Suprimir |

Mombre del host/direccion
P

155.35.128.179

MNembre de usuario = Estado Exdluir volimenes

Haga dic agui para obtener mas
informacidn del nodo,

root

Volimenes para excluir de todos los nodos de fa

lista: {NFS
Archivos/carpetas que deben excluir todos los
nodos mostrados::
| <Anterior | Siguiente = | Cancelar | Ayuda
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(Opcional) Haga clic en Agregar en la pagina Origen de la copia de seguridad para
agregar mas nodos y proporcionar los detalles en el cuadro de didlogo Agregar
nodo.

(Opcional) Haga clic en el icono Excluir volimenes.

Aparece el cuadro de didlogo Excluir valores de configuracion del volumen que
incluye todos los volimenes del nodo.

(Opcional) Seleccione la casilla de verificacién para los volimenes de los que no
desee realizar copia de seguridad y haga clic en Aceptar.

Se cierra el cuadro de didlogo Excluir valores de configuracion del volumen.

Nota: Para excluir un volumen especifico de todos los nodos de copia de seguridad,
introduzca los nombres del punto de montaje del volumen en Volimenes para
excluir de todos los nodos de la lista. Si se excluye el volumen /o el volumen /boot
de un nodo, no se podra realizar ninguna reconstruccion completa del nodo.

(Opcional) Especifique los archivos/carpetas en Archivos y carpetas para excluir de
todos los nodos de la lista.

Los archivos/carpetas se deben especificar con un nombre de ruta absoluto y
separarse con dos puntos (:). Los caracteres comodin como, por ejemplo, * y ? son
compatibles y se deben utilizar después de la ultima barra diagonal del nombre de
ruta absoluto. Si el nombre de los archivos/carpetas situado después de la Ultima
barra diagonal se encierra entre paréntesis, estos archivos/carpetas se excluiran
recursivamente, de lo contrario los archivos/carpetas se excluiran directamente.

Por ejemplo:
/home/user/a/foo*:/home/user/b/ (foo*)

La primera parte (home/user/a/foo*) excluirad solamente archivos/carpetas que
coinciden con foo* debajo de "/home/user/a", pero realizard la copia de seguridad
de los subdirectorios. La segunda parte (/home/user/b/(foo*) excluira todos los
archivos/carpetas que coinciden con foo* debajo de "/home/user/b", incluyendo
todas las subcarpetas.

Notas:

m  Si muchos archivos/carpetas se excluyen de un volumen, se recomienda
excluir el volumen relevante.

m Si muchos archivos/carpetas se excluyen, la fase y el estado de la tarea se
pueden quedar en "Realizando copia de seguridad del volumen" y en
"Activo" durante mucho tiempo, cuando la tarea de copia de seguridad se
inicia.

m Sielvalor de Archivos y carpetas para excluir de todos los nodos de la
lista cambia, la tarea de copia de seguridad se convertirad en una copia de
seguridad completa.

Si se excluyen algunos archivos del sistema de la copia de seguridad, es posible que
no se inicie el SO de Linux y la reconstruccion completa no funcionara
correctamente. Estos archivos de sistema incluyen, pero sin limitarse a:
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m  Archivos y carpetas bajo /bin, /sbin, /usr, /etc, /lib, /lib64, /boot y /var.
m Lascarpetas /proc, / sys, / devy /tmp.

Si se excluyen los archivos del sistema, se recomienda verificar la funcién de la
reconstrucciéon completa y confirme si el SO de Linux se inicia correctamente.

8. Haga clic en Siguiente.

Se abre la pagina Destino de copia de seguridad.

Se especifica el origen de copia de seguridad.
Como especificar el destino de copia de sequridad

Especifique una ubicacion para almacenar los datos de copia de seguridad (puntos de
recuperacién) en la pagina Destino de copia de seguridad del Asistente de copia de
seguridad. El destino de copia de seguridad podria ser un recurso compartido de NFS, un
recurso compartido de CIFS o un origen local. El origen local es el nodo de origen de
copia de seguridad. Si el destino de la copia de seguridad es Origen local, a continuacion
los datos de copia de seguridad se crearan directamente en su propio disco local.

Modificar tarea de copia de seguridad *

E Especifique la ubicacion de almacenamiento de los datos de copia de seguridad.

Destino de la copia de seguridad

Servidor de copia de
seguridad Recurso comp| ™ | MFS Share Full Path w2
Q Especifique las opciones de almacenamiento de los datos de copia de seguridad.
¥

Compresion

Origen de la copia de |Utilice la compresidn para reducir la cantidad de espacio necesario en el destino.
seguridad
Compresidn estandar hd
g Algoritmo de cifrado
Destino de la copia Algoritmo de cifrado Sin cifrado g

de seguridad

| <Anterior | Siguiente = | Cancelar | Ayuda

Si un disco fisico incluye dos volimenes légicos, se puede especificar un volumen como
el origen de la copia de seguridad y el otro volumen como el destino de la copia de
seguridad.
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Nota: Si se selecciona Origen local como el destino de la copia de seguridad, el servidor

de copia de seguridad no podra gestionar los puntos de recuperacion. Para gestionar los
conjuntos de recuperacion, consulte Gestion de los conjuntos de recuperacién en Cdmo
gestionar los valores de configuracion del servidor de copia de seguridad.
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Siga estos pasos:

1. Seleccione un destino en la lista desplegable Destino de copia de seguridad e
introduzca la ruta completa de la ubicacién de almacenamiento.

m Sise ha seleccionado Recurso compartido de NFS, escriba los detalles Destino
de copia de seguridad en el formato siguiente:
Direccién IP del uso compartido de NFS:/ruta completa de la ubicacién de
almacenamiento

Nota: Algunas versiones del NAS de dominio de datos no son compatibles con
el mecanismo de bloqueo del archivo de NFS. Como resultado, estos recursos
compartidos de NFS no se pueden utilizar como destino de la copia de
seguridad. Para obtener mas informacidn acerca de esta incidencia, consulte la
seccion Incidencias de compatibilidad con el Agente de Arcserve UDP (Linux) en
las Notas de la version.

m Sise ha seleccionado Recurso compartido de CIFS, escriba los detalles Destino
de copia de seguridad en el formato siguiente:
//hostname/share_folder

Nota: El nombre de la carpeta compartida no puede contener espacios.

m  Sise ha seleccionado Origen local, deberd modificar algunos valores de
configuracion para que el servidor de copia de seguriad pueda gestionar los
puntos de recuperacién. Por ejemplo, se debe considerar que servidor-A sea el
nombre del host del servidor de copia de seguridad y nodo-B el nombre del
host del nodo de origen. Ahora, siga estos pasos para modificar la
configuracion de node-B:

- Asegurese de que el servidor de NFS esté en ejecucion. Se puede ejecutar
el comando siguiente para verificar el estado del servidor de NFS:

estado del servicio nfs

— Siel servidor de NFS no se estd ejecutando, ejecute el comando siguiente
para iniciar el servidor de NFS:

inicio del servicio nfs

— Sila carpeta de destino de la copia de seguridad en node-B es
/backup/test, agregue a continuacion la linea siguiente a /etc/exports:

/backup/test server-A(rw,no_root_squash)
Ejecute el siguiente comando:
exportfs -a

- Enlainterfaz de usuario del servidor de copia de seguridad, agregue
node-B./backup/test como ubicacion de almacenamiento de la copia de
seguridad. La ubicacion de almacenamiento Origen local aparecera en la
lista desplegable Destino de la copia de seguridad.
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Haga clic en el botdn de flecha para validar la informacidn Destino de copia de
seguridad.

Si el destino de copia de seguridad no es valido, aparecera un mensaje de error.

Seleccione un nivel de compresion en la lista desplegable Compresion para
especificar un tipo de compresion que se utiliza para la copia de seguridad.

Las opciones disponibles para la Compresion son:
Compresion estandar

Especifica que esta opcidn proporciona un buen equilibrio entre el uso de la
CPU y del espacio en disco. La compresidn estandar es la configuracién
predeterminada.

Compresion maxima

Esta opcion utiliza la mayor cantidad de CPU (velocidad mas baja) pero también
utiliza el menor espacio en disco para la imagen de copia de seguridad.

Seleccione un algoritmo en la lista desplegable Algoritmo de cifrado y escriba la
contrasefia de cifrado, si es necesario.

a. Seleccione el tipo de algoritmo de cifrado que desea utilizar para las copias de
seguridad.

El cifrado de datos es la traduccion de los datos a una forma que resulte
ininteligible sin un mecanismo de descifrado. La proteccién de los datos del
Agente de Arcserve UDP (Linux) utiliza algoritmos de cifrado seguros AES
(estandar de cifrado avanzado) a fin de lograr la maxima seguridad y privacidad
de los datos especificados.

Las opciones de formato disponibles son Sin cifrado, AES-128, AES-192 y
AES-256. (Para desactivar el cifrado, se debe seleccionar Sin cifrado).

m  Todas las copias de seguridad completas y sus copias de seguridad
incrementales relacionadas deben utilizar el mismo algoritmo de cifrado.

m  Siel algoritmo de cifrado para una copia de seguridad incremental ha
cambiado, se debera realizar una copia de seguridad completa.

Por ejemplo, si se cambia el formato del algoritmo y, a continuacion, se
ejecuta una copia de seguridad incremental, el tipo de copia de seguridad
se convertird automaticamente en una copia de seguridad completa.

b. Cuando se selecciona un algoritmo de cifrado, se debe proporcionar, y
confirmar, la contrasefia de cifrado.

m La contrasefia de cifrado puede tener un maximo de 23 caracteres.

m  Una copia de seguridad completa y todas las copias de seguridad
incrementales y de verificacion relacionadas deben utilizar la misma
contrasefia para cifrar los datos.
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5. Haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pagina Configuracidn avanzada.

Se especifica el destino de la copia de seguridad.

Especificacion de la configuracion avanzada

Especifique la programacion de la copia de seguridad, la configuracién de los conjuntos
de recuperacion y la configuracion de la copia de seguridad anterior y posterior en la
pagina Configuracién avanzada.

El siguiente diagrama muestra la pagina Avanzado del Asistente de copia de seguridad.
En este diagrama, se selecciona la opcion Ninguno para el Tipo de programacion.

Programacion
Tipo programado | Simple b
4 |Establecer fecha ¥ hora de inicio

Especifique la fecha v hora de inicio programadas para las copias de seguridad completas, incrementales v de
verificacidn.

Fecha de 4

inicio 04,07 /13 Hora de inicio (01 | | 1 51

4 | Copia de seguridad incremental

Realiza una copia de seguridad incremental solo de aguellos datos que hayan cambiado desde [a dltima
copia de seguridad que se realizd correctamente,

& Repetir Cada 1 Dias hd

4 | Copia de seguridad completa

Realiza una copia de seguridad de todos los datos seleccionados del equipa.
 Repetir Cada 1 Dias
&+ Munca

4 | Copia de seguridad de verificacion

Realiza una comprobacicn de confianza para comparar datos de la ditima copia de seguridad correcta con
los datos del origen, v después realiza las copias de seguridad de forma incremental (resincroniza)

redarend e Ao e difrrieiae
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Los siguientes valores de configuracidn estan disponibles en la pagina Configuracion
avanzada:

La configuracion de la programacion garantiza que la tarea de copia de seguridad se
ejecute periddicamente en una hora especificada.

La configuracion de los conjuntos de recuperacion garantiza el mantenimiento
periddico de estos. Si el nimero de conjuntos de recuperacion supera el nimero
especificado, se suprimird el conjunto de recuperacién mds antiguo para mantener
el numero especificado.

La configuracién de regulacidn de copias de seguridad permite activar y especificar
la velocidad méaxima (MB/min) a la cual se escriben las copias de seguridad.

La configuracion de scripts anteriores/posteriores define los scripts que se pueden
ejecutar en el servidor de copia de seguridad y en el nodo de destino. Se pueden
configurar los scripts para llevar a cabo acciones especificas antes del inicio de una
tarea, durante su ejecucién o después de la finalizacion de dicha tarea.

Para optimizar la gestion de los puntos de recuperacion, deberia tener en cuenta las
recomendaciones siguientes al programar la frecuencia de las copias de seguridad:

Para los sistemas que se protegen con copias de seguridad incrementales realizadas
cada 15 minutos, deberia programar una copia de seguridad completa todas las
semanas (para actualizar la imagen base).

Para los sistemas que se protegen con copias de seguridad incrementales realizadas
cada hora, deberia programar una copia de seguridad completa cada mes (para
actualizar la imagen base).

Nota: Si le preocupa la cantidad de espacio utilizado para almacenar las imagenes de
copia de seguridad, deberia programar las copias de seguridad completas menos
frecuentemente para consumir menos espacio de almacenamiento.
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Siga estos pasos:

1. Establezca la fecha y la hora de inicio seleccionando una de las siguientes opciones
de la lista desplegable Tipo programado:

Simple

Seleccione la opcidn Simple para programar la copia de seguridad incremental,
la copia de seguridad completa y la copia de seguridad de verificacion segun la
fecha de inicio y la hora de inicio especificadas. En cada tipo de copia de
seguridad se puede especificar también la duracion de repeticién de una copia
de seguridad o que nunca se repita una copia de seguridad. La fecha y la hora
de inicio son fijas en todos los tipos de copia de seguridad. Por tanto, no se
puede especificar una fecha y hora de inicio diferentes para distintos tipos de
copia de seguridad.

Nota: Para obtener mas informacion acerca de los tipos de copia de seguridad,
consulte Funcionamiento de los tipos de copia de seguridad.

Tipo programade | Simple 7
4 | Establecimiento de la fecha y hora de inicio

Especifique la fecha y hora de inicio programadas para las copias de seguridad completas, incrementales y
de verificacidn.

Fecha de

s/ imici .
mcio 22/05/14 ) Hora de inicio |23 |v @ |25 v

a | Copia de seguridad incremental

Realiza una copia de seguridad incremental solo de aguellos datos que hayan cambizdo desde 3 Uitima
copiz de seguridad que se realizd correctamente.

* Repetir cada 1 dias k4

4 | Copia de seguridad completa
Realiza una copia de seguridad de todos los datos seleccionados del equipa.
Repetir cada dias

* Nunca

4 | Copia de seguridad de verificacion

Realiza una comprobacion de confianza para comparar datos de Ia Ulitima copia de seguridad correcta
con los datos del origen, y después realiza las copias de seguridad de forma incremental (resincroniza)
solamente de las diferencias.

Repetir cada dias

* Nunca
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Programacion

Avanzadas

Seleccione la opcién Avanzado para especificar varias programaciones de copia
de seguridad cada dia de la semana. Se puede especificar una fecha y hora de
inicio diferentes para distintos tipos de copia de seguridad. Se puede agregar,
modificar, suprimir y borrar la programacion avanzada. Cuando se hace clic en
Borrar, se suprimen todas las programaciones de copia de seguridad avanzadas
de la bandeja de programacién avanzada.

Tipo programacdo | Opciones avanzadas b

ﬁ;ga de 04/07/13 | C}.ﬂ.gregar FdModificar Q:}Suprimir o Borrar
Hara Tipo de copia de sequridad Repetir
[ Dormingo =
4 [ Lunes Bandeja de
] 1000 iclzloci.:_ld;;guridad Munica programacién
« B Martes avanzada
10000 Copia de selguridad MNunca
+ P Mibrcolos incieniental
] 1000 Copia de selguridad Munca
o B Jeves incieniental
fH 1000 Copia de seguridad Munca |

2 [ vierrnes

R ——— |
NS
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Para agregar una programacion de copia de seguridad, siga estos pasos:
a. Haga clic en Agregar.

Se abrira el cuadro de dialogo Agregar programacion de la copia de
seguridad.

Agregar programacion de la copia de seguridad ¥

Tipo de copia de Copia de seguridad increme v

seguridad

Hara de inicio 0z (v : |03 |v

¥ FRepetir
Cada Minitos hd
Hora de - -
finalizacion

2plicar a [T Todos los dias

[T Domingo T Lunes T Martes [ Migrcoles
[T Jueves [ Wiemes [~ Sabado

Acepkar Cancelar

b. Especifique las opciones de programacion de copia de seguridad y haga clic
en Aceptar.

La programacion de copia de seguridad especificada se muestra en la
bandeja de programacién avanzada.

None

Seleccione la opcidn Ninguno para crear la tarea de copia de seguridad y para
almacenarla en la ficha Estado de la tarea. Esta opcidn no ejecutara la tarea
debido a que no existe ninguna programacién especificada. Cuando se envia la
tarea, el estado de la tarea cambia a Listo. Cuando desee ejecutar la tarea,
deberad seleccionar la tarea y hacer clic en Ejecutar ahora en el menu Tarea.
Cada vez que desee ejecutar la tarea, esta deberd ejecutarse manualmente. Se
puede escribir también esta tarea en un script para ejecutarla en su propia
programacién personalizada.
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Especifique la configuracidn de los conjuntos de recuperacion.

Nota: Para obtener mds informacién acerca de los conjuntos de recuperacion,
consulte Funcionamiento de los conjuntos de recuperacion.

Especifique el nimero de conjuntos de recuperacion que deben retenerse.
Especifica el nimero de conjuntos de recuperacion retenidos.

Inicie un nuevo conjunto de recuperacion cada:
Dia seleccionado de la semana

Especifica el dia de la semana seleccionado para iniciar un nuevo conjunto
de recuperacion.

Cada dia seleccionado del mes

Especifica el dia del mes seleccionado para iniciar un nuevo conjunto de
recuperacion. Seleccione del 1 al 30, o bien el ultimo dia del mes.

Nota: El servidor de copia de seguridad comprueba cada 15 minutos el nimero de
conjuntos de recuperacion en el almacenamiento de la copia de seguridad
configurado y suprime cualquier conjunto de recuperacién adicional de la ubicacion
de almacenamiento de la copia de seguridad.

Especifique el valor de regulacion de la copia de seguridad.

Se puede especificar la velocidad maxima de escritura (MB/min) para las copias de
seguridad. Es posible regular la velocidad de la copia de seguridad para reducir el
uso de la CPU o de la red. Sin embargo, la limitacion de la velocidad de las copias de
seguridad puede tener efectos adversos en la ventana de copia de seguridad. A
medida que se reduzca la velocidad maxima de la copia de seguridad, aumentara la
cantidad de tiempo necesario para realizar la copia de seguridad. En una tarea de
copia de seguridad, la ficha Estado de la tarea muestra el promedio de velocidad de
lectura y escritura de la tarea en curso y el limite de velocidad de regulacion que se
ha configurado.

Nota: De forma predeterminada, la opcidn Regular copia de seguridad no aparece
activada y no se controla la velocidad de la copia de seguridad.

Especifique la configuracidn de copia de seguridad anterior y posterior en
Configuracion de scripts anteriores/posteriores.

Estos scripts ejecutan comandos de script para realizar acciones antes del inicio de
la tarea o cuando esta se finalice.

Nota: Los campos de configuracion de scripts se rellenan solamente si ya se ha
creado un archivo de script y se ha colocado en la siguiente ubicacion.

/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

Nota: Para obtener mas informacion acerca de cdmo crear los scripts
anteriores/posteriores, consulte Gestion de scripts anteriores/posteriores para la
automatizacion.
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5. Haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pagina Resumen.
Se especifica la programacion avanzada.

Nota: Si en un momento determinado existe mas de un tipo de copia de seguridad
programado para realizarse de manera simultanea, el tipo de copia de seguridad que se
realizara depende de las prioridades siguientes:

m  Prioridad 1 - Copia de seguridad completa
m  Prioridad 2 - Copia de seguridad de verificacién

m  Prioridad 3 - Copia de seguridad incremental

Por ejemplo, si se programan tres tipos de copia de seguridad para que se ejecuten al
mismo tiempo, el Agente de Arcserve UDP (Linux) realizara una copia de seguridad
completa. Si no se ha programado una copia de seguridad completa, sino una copia de
seguridad de verificacidn e incremental simultaneamente, el Agente de Arcserve UDP
(Linux) realizara una copia de seguridad de verificacién. Una copia de seguridad
incremental programada sélo se realizara si no existe ningun conflicto con los otros
tipos de copia de seguridad.

Informacion dgeneral de los tipos de copia de sequridad

Se pueden especificar los siguientes tipos de copia de seguridad en la pagina
Configuracidn avanzada del Asistente de copia de seguridad:

Copia de seguridad incremental

Se realiza una copia de seguridad solo de los bloques que han cambiado desde la
ultima copia de seguridad correcta. Las ventajas de la copia de seguridad
incremental consisten en que se trata de una copia de seguridad rapida y que
produce una imagen de copia de seguridad pequefia. Agente de Arcserve Unified
Data Protection para Linux utiliza un controlador para monitorizar los bloques
modificados en el nodo de origen desde la Ultima copia de seguridad correcta.

Las opciones disponibles son Repetir y Nunca. Si selecciona la opcidn Repetir,
deberia especificar el periodo de tiempo transcurrido (en minutos, horas o dias)
entre los intentos de copia de seguridad.

Minimo: 15 minutos

Valor predeterminado: 1 dia
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Copia de seguridad completa

Realiza una copia de seguridad de todo el nodo de origen. En funcién del tamafio
del volumen del nodo de copia de seguridad, la copia de seguridad completa
producira una imagen de copia de seguridad de gran tamanio, con lo que
normalmente se tardara mas tiempo para finalizar. Las opciones disponibles son
Repetir y Nunca.

Si selecciona la opcidn Repetir, deberia especificar el periodo de tiempo
transcurrido (en minutos, horas o dias) entre los intentos de copia de seguridad.

Minimo: 1 dia
Valor predeterminado: Nunca (ninguna repeticién programada)
Copia de seguridad de verificacidn

Comprobara que los datos protegidos sean validos y estén completos mediante una
comprobacion de confianza de la imagen de copia de seguridad almacenada en el
origen de copia de seguridad original. Si es necesario, volvera a sincronizar la
imagen. Una copia de seguridad de verificacidn se fijara en la copia de seguridad
mas reciente de cada bloque individual y comparara el contenido y la informacién
con la de origen. Esta comparacidn garantizara que los ultimos bloques con copia de
seguridad representan informacion correspondiente con la de origen. Si la imagen
de copia de seguridad para un bloque no coincide con la de origen (es posible que
sea por los cambios en el sistema desde la Ultima copia de seguridad), CA ARCserve
Dynamic Recovery actualizara (resincronizara) la copia de seguridad del bloque que
no coincide. Se puede utilizar también una copia de seguridad de verificacion
(aunque poco frecuentemente) para obtener la garantia de copia de seguridad
completa sin utilizar el espacio necesario para una copia de seguridad completa.

Ventajas: produce una pequeiia imagen de copia de seguridad si se compara con la
copia de seguridad completa porque solamente se realiza copia de seguridad de los
bloques modificados (los bloques que no coinciden con la ultima copia de
seguridad).

Desventajas: el tiempo durante el cual se realiza la copia de seguridad es
considerable puesto que todos los bloques de origen se comparan con los bloques
de la Ultima copia de seguridad.

Las opciones disponibles son Repetir y Nunca. Si selecciona la opcidn Repetir,
deberia especificar el periodo de tiempo transcurrido (en minutos, horas o dias)
entre los intentos de copia de seguridad.

Minimo: 1 dia

Valor predeterminado: Nunca (ninguna repeticiéon programada)
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El tipo de copia de seguridad que se ejecuta depende de las siguientes situaciones:

Si se ejecuta la tarea de copia de seguridad de los nodos seleccionados por primera
vez, la primera copia de seguridad sera siempre una copia de seguridad completa.

Si se ejecuta la tarea de copia de seguridad de nuevo para el mismo conjunto de
nodos y el destino de copia de seguridad también es el mismo, el tipo de copia de
seguridad sera una copia de seguridad incremental.

Si se ejecuta la tarea de copia de seguridad para el mismo conjunto de nodos, pero
el destino de copia de seguridad es distinto, el tipo de copia de seguridad serd una
copia de seguridad completa. Esto es porque el destino de copia de seguridad ha
cambiado y se trata de la primera copia de seguridad para el nuevo destino. La
primera copia de seguridad siempre es una copia de seguridad completa.

Si se suprime el nodo y se agrega el mismo nodo de nuevo pero no se cambia el
destino de copia de seguridad, la copia de seguridad sera una Copia de seguridad de
verificacidn. Esto es porque ya se ha realizado una copia de seguridad del nodo en
las tareas de copia de seguridad anteriores. Cuando se suprime el nodo y se agrega
de nuevo, la tarea de copia de seguridad verifica todos los bloques del nodo con la
ultima imagen de copia de seguridad. Cuando la tarea de copia de seguridad
determina que es el mismo nodo, a continuacidn realizara una copia de seguridad
solamente de los bloques modificados. Si la tarea de copia de seguridad no
encuentra ninguna imagen de copia de seguridad del nodo en el destino de copia
de seguridad, el tipo de copia de seguridad sera una Copia de seguridad completa.

Informacion dgeneral de los conjuntos de recuperacion

Un conjunto de recuperacién es una configuracion de almacenamiento donde se realiza
copia de seguridad de un grupo de puntos de recuperacion y se almacena en un periodo
especificado como un conjunto. Un conjunto de recuperacion es una serie de copias de
seguridad, empezando con una copia de seguridad completa y seguida, a continuacion,
por un numero determinado de copias de seguridad incrementales, completas o de
verificacién. Especifique el nUmero de conjuntos de recuperacién que deben retenerse.

La configuracion de los conjuntos de recuperacién garantiza el mantenimiento periddico
de los conjuntos de recuperacion. Cuando el limite especificado se sobrepasa, el
conjunto de recuperacion mas antiguo se suprimira. Los siguientes valores definen los
conjuntos de recuperacion predeterminados, minimos y maximos del Agente de
Arcserve UDP (Linux):

72 Guia del usuario



Coémo realizar una copia de sequridad de los nodos de Linux

Valor predeterminado: 2
Minimo: 1
Numero maximo de conjuntos de recuperacion: 100

Numero maximo de puntos de recuperacion (incluida una copia de seguridad
completa): 1344

Nota: Si se desea suprimir un conjunto de recuperacion para guardar espacio de
almacenamiento de copia de seguridad, reduzca el numero de conjuntos retenidos y el
servidor de copia de seguridad suprimird automaticamente el conjunto de recuperacién
mas antiguo. No intente suprimir el conjunto de recuperacién manualmente.

Conjunto de ejemplo 1:

m  Completa

®  Incremental

®  Incremental

Verificar

®  Incremental

Conjunto de ejemplo 2:
m  Completa

®m  Incremental

m Completa

®  |ncremental

Se requiere una copia de seguridad completa para iniciar un nuevo conjunto de
recuperacién. La copia de seguridad que inicia el conjunto se convertira
automaticamente en una copia de seguridad completa, incluso si no hay ninguna copia
de seguridad completa configurada o programada para que se lleve a cabo en ese
momento. Después de cambiar la configuracidn del conjunto de recuperacion (por
ejemplo, cambiando el punto de partida del conjunto de recuperacién de la primera
copia de seguridad realizada el lunes a la primera copia de seguridad realizada el
jueves), el punto de partida de los conjuntos de recuperacidn existentes no se cambiara.

Nota: No se cuenta ningun conjunto de recuperacién incompleto al calcular un conjunto
de recuperacion existente. Un conjunto de recuperacién se considera completo
solamente cuando se crea la copia de seguridad inicial del siguiente conjunto de
recuperacion.
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Ejemplo 1 - Retener 1 conjunto de recuperacion:

Especifique el valor del nimero de conjuntos de recuperacién que deben retenerse
como 1.

El servidor de copia de seguridad siempre mantiene dos conjuntos para mantener
un conjunto completo antes de iniciar el siguiente conjunto de recuperacion.

Ejemplo 2 - Retener 2 conjuntos de recuperacion:

Especifique el valor del nimero de conjuntos de recuperacion que deben retenerse
como 2.

El servidor de copia de seguridad suprime el primer conjunto de recuperacion en el
momento en que va a iniciarse el cuarto conjunto de recuperacion. De esta manera
se asegura que cuando la primera copia de seguridad se suprima y la cuarto se esta
iniciando, todavia habra dos conjuntos de recuperacién (el conjunto de
recuperacion 2 y el conjunto de recuperacién 3) disponibles en disco.

Nota: Aunque se seleccione el mantenimiento de un Unico conjunto de
recuperacion, se necesitara espacio para dos copias de seguridad completas, como
minimo.

Ejemplo 3 - Retener 3 conjuntos de recuperacion:

m  La horadeinicio de la copia de seguridad es a las 06:00, 20 de agosto de 2012.

m  Una copia de seguridad incremental se ejecuta cada 12 horas.

m  Un nuevo conjunto de recuperacion se inicia en la tltima copia de seguridad
realizada el viernes.

m  Se desea retener 3 conjuntos de recuperacion.

Con la configuracidn anterior, se ejecutara una copia de seguridad incremental a las
06:00 y a las 18:00 cada dia. El primer conjunto de recuperacion se crea cuando se
realiza la primera copia de seguridad (debe ser una copia de seguridad completa). A
continuacion, la primera copia de seguridad completa se marca como la copia de
seguridad de partida del conjunto de recuperacién. Cuando la copia de seguridad

programada a las 18:00 del viernes se ejecuta, se convertird en una copia de seguridad

completa y se marcara como la copia de seguridad de partida del conjunto de
recuperacion.
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(Opcional) Gestion de scripts anteriores/posteriores para la automatizacion

Los scripts previos/posteriores permiten ejecutar su propia logica empresarial en las
etapas especificas de una tarea en ejecucidn. Se puede especificar cuando se ejecutan
los scripts en Configuracién previa/posterior de los scripts del Asistente de copia de
seguridad y el Asistente de restauracion en la interfaz de usuario. Los scripts se pueden
ejecutar en el servidor de copia de seguridad en funcién de la configuracion.

La gestidn de scripts anteriores/posteriores constituye un proceso de dos partes que
consta de la creacidn del script anterior/posterior y la colocacidn de dicho script en la
carpeta prepost.

Creacién de scripts anteriores/posteriores

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

Cree un archivo de script mediante el uso de las variables de entorno en el lenguaje
de generacion de scripts preferido.

Variables de entorno de scripts anteriores/posteriores
Para crear un script, utilice las variables de entorno siguientes:
D2D_JOBNAME
Indica el nombre de la tarea.
D2D_JOBID

Identifica el ID de la tarea. EI ID de la tarea es un nimero que se proporciona a
la tarea cuando esta se ejecuta. Si se ejecuta la misma tarea de nuevo,
obtendra un nuevo numero de tareas.

D2D_TARGETNODE
Identifica el nodo del cual se realiza copia de seguridad o que se restaura.
D2D_JOBTYPE

Identifica el tipo de tarea en ejecucidn. Los valores siguientes identifican la
variable D2D_JOBTYPE:

backup.full

Identifica la tarea como copia de seguridad completa.
backup.incremental

Identifica la tarea como copia de seguridad incremental.
backup.verify

Identifica la tarea como copia de seguridad de verificacion.
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restore.bomr

Identifica la tarea como una reconstruccion completa. Esta tarea es de
restauracion.

restore.file

Identifica la tarea como una restauracién de nivel de archivo. Esta tarea es
de restauracion.

D2D_SESSIONLOCATION
Identifica la ubicacidn donde se almacenan los puntos de recuperacion.
D2D_PREPOST_OUTPUT

Identifica un archivo temporal. El contenido de la primera linea del archivo
temporal aparecerad en el registro de actividades.

D2D_JOBSTAGE

Indica la etapa de la tarea. Los valores siguientes identifican la variable
D2D_JOBSTAGE:

pre-job-server

Identifica el script que se ejecuta en el servidor de copia de seguridad
antes de que se inicie la tarea.

post-job-server

Identifica el script que se ejecuta en el servidor de copia de seguridad
después de que se complete la tarea.

pre-job-target

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino antes de que se
inicie la tarea.

post-job-target

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino después de que
se complete la tarea.

pre-snapshot

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino antes de capturar
la instantanea.

post-snapshot

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino después de
capturar la instantanea.

D2D_TARGETVOLUME

Identifica el volumen del cual se realiza copia de seguridad durante una tarea
de copia de seguridad. Esta variable es aplicable para los scripts de
instantaneas previas y posteriores para una tarea de copia de seguridad.
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D2D_JOBRESULT

Identifica el resultado para un script de tarea de publicacién. Los valores
siguientes identifican la variable D2D_JOBRESULT:

success
Identifica el resultado como correcto.
fail
Identifica el resultado como incorrecto.
D2DSVR_HOME

Identifica la carpeta donde se instala el servidor de copia de seguridad. Esta
variable es aplicable para los scripts que se ejecutan en el servidor de copia de
seguridad.

El script se crea.

Nota: En todos los scripts, un valor de retorno de cero indica que se ha realizado
correctamente, mientras que un valor de retorno distinto a cero indica que se han
producido errores.

Colocacién del script en la carpeta prepost y verificaciéon

Todos los scripts previos/posteriores para un servidor de copia de seguridad se
gestionan centralmente desde la carpeta prepost en la ubicacidn siguiente:

/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

Siga estos pasos:

1. Coloque el archivo en la siguiente ubicacion del servidor de copia de seguridad:
/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

2. Proporcione los permisos de ejecucién al archivo de script.

3. Inicie sesidn en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

4. Abra el Asistente de copia de seguridad o el Asistente de restauracion y vaya a la
ficha Configuracion avanzada.

5. Seleccione el archivo de script en la lista desplegable Configuracion de scripts
anteriores/posteriores y, a continuacion, envie la tarea.

6. Haga clic en Registro de actividad y verifique que el script se ejecute en la tarea de
copia de seguridad especificada.

El script se ejecuta.

Los scripts anteriores/posteriores se crean correctamente y se colocan en la carpeta
prepost.
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Ejecucion de la tarea de copia de sequridad

Ejecute la tarea de copia de seguridad para que se cree un punto de recuperacion. Se
puede utilizar este punto de recuperacion para restaurar datos.

En la pagina Resumen, revise el resumen de los detalles de la copia de seguridad y
proporcione un nombre de tarea para distinguirlo de otras tareas.

Siga estos pasos:

1. Revise el resumen e introduzca un nombre de tarea.

El campo Nombre de la tarea tiene un nombre predeterminado inicialmente. Se

puede introducir el nombre de la tarea nuevo que elija pero no se puede dejar vacio

este campo.

2. (Opcional) Seleccione Anterior para modificar los valores de configuracion en las
paginas del asistente.

3. Hagaclic en Enviar.

Se iniciara el proceso de copia de seguridad. En la ficha Estado de la tarea, la tarea
se agregara y aparecerad el estado de copia de seguridad.

Se crea y se ejecuta la tarea de copia de seguridad.

Verificacion de que la copia de sequridad es correcta

Después de finalizar la tarea de copia de seguridad, verifique que el punto de
recuperacion se cree en el destino especificado.

Siga estos pasos:

1. Vaya al destino especificado donde ha almacenado los datos de copia de seguridad.

2. Verifique que los datos de copia de seguridad estén presentes en el destino.

Por ejemplo, si el nombre de tarea de copia de seguridad es Demostracion vy el
destino de copia de seguridad es xxx.xxx.xxx.xxx:/Data, vaya al destino de copia de
seguridad y compruebe que se genera un nuevo punto de recuperacion.

Los datos de copia de seguridad se han verificado correctamente.

Se ha realizado una copia de seguridad de los nodos de Linux.
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Como modificar y repetir una tarea de copia de sequridad

Si se ha creado ya una tarea para un nodo, se puede modificar y repetir la tarea varias
veces. No es necesario crear otra tarea para proteger el mismo nodo. Si no se desea
modificar la tarea, se puede ejecutar también la tarea sin realizar cambios. La
modificacion de una tarea incluye agregar un nodo a una tarea existente, configurar los
valores de configuracion de la tarea, o ambos.

El diagrama siguiente muestra el proceso para modificar y repetir una tarea de copia de
seguridad:

Como modificar y repetir una tarea de
copia de seguridad

Revision de los requisitos

previos para modificar una
tarea de copia de seguridad

Gestor de
almacenamiento

En caso de
desear la adicion
de nodos a una
tarea existente

Agregar nodos a una
tarea existente

Repetir una tarea
existente

Verificacion de que la copia
de seguridad es correcta
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Realice estas tareas para modificar y repetir una tarea de copia de seguridad:

m  Revisidn de los requisitos previos para modificar una tarea de copia de seguridad
(en la pagina 80)

m  En caso de desear la adicidon de nodos a una tarea existente (en la pagina 80)

m  Adicion de nodos a una tarea existente (en la pagina 80)

m  Repeticién de una tarea existente (en la pagina 81)

m  Verificacidn de que la copia de seguridad es correcta (en la pagina 82)

Revision de los requisitos previos para modificar una tarea de copia de sequridad

Verifique los requisitos siguientes antes de modificar y repetir una tarea de copia de
seguridad:

m  Dispone de una tarea de copia de seguridad valida.
m  Ha agregado los nodos a Arcserve UDP.

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

En caso de desear la adicion de nodos a una tarea existente

Si ya se tiene una tarea de copia de seguridad y se desean proteger los nodos nuevos
con los mismos valores de configuracion de la copia de seguridad, se pueden agregar
nodos a una tarea existente. Después de agregarlos, se pueden modificar también los
valores de configuracién de la copia de seguridad y ejecutar la tarea.

Adicion de nodos a una tarea existente

Se pueden agregar nuevos nodos a una tarea de copia de seguridad existente y se podra
ejecutar la tarea. Todos los valores de configuracion de la tarea seleccionada se aplican
al nodo nuevo y no sera necesario configurar ningln valor de configuracion de copia de
seguridad nuevo. Utilice esta opcidén si desea mantener los mismos valores de
configuracion de copia de seguridad para todos los nodos.
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Siga estos pasos:
1. Seleccione todos los nodos nuevos en la ficha Nodos del panel Estado.

2. Enel menu Asistente, haga clic en Copia de seguridad y seleccione Agregar nodos
seleccionados a una tarea existente.

Se abre el cuadro de didlogo Agregar nodos seleccionados a una tarea existente.
3. Seleccione una tarea de la lista desplegable Nombre de tarea y haga clic en Aceptar.
El nodo se agrega a la tarea de copia de seguridad seleccionada y la columna

Protegido en la ficha Nodos cambia a Si.

Se agregan nodos a una tarea existente.

Repeticion de una tarea de copia de sequridad existente

Repita la tarea de copia de seguridad para realizar otra copia de seguridad de los nodos
especificados. Se crea un punto de recuperacion después de cada copia de seguridad
correcta. Si ya se ha realizado una copia de seguridad de un nodo, no sera necesario
crear otra tarea de copia de seguridad para realizar una copia de seguridad del nodo de
nuevo. Todas las tareas anteriores aparecen en la ficha Estado de la tarea en el panel
Estado.

Cuando se repite una tarea de copia de seguridad, especifique el tipo de tarea que
desee repetir.

Nota: Si se actualiza cualquier informacidn en la pagina Destino de copia de seguridad
del Asistente de copia de seguridad antes de repetir una tarea, el tipo de trabajo
cambiard automaticamente a Copia de seguridad completa.

Siga estos pasos:

1. Introduzca la direccion URL del Agente de Arcserve UDP (Linux) en un explorador
web para abrir la interfaz de usuario.

Nota: Durante la instalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux), recibira la
direccién URL para acceder al servidor y gestionarlo.

2. Hagaclic en la ficha Estado de la tarea y seleccione la tarea que desee ejecutar.
3. Compruebe que el estado de la tarea seleccionada sea Finalizado o Listo.
Finalizado implica que la tarea no estd programada y Listo implica que si.
4. Realice una de las acciones siguientes:
m Para ejecutar la tarea sin ninglin cambio,
a. Haga clic en Ejecutar ahora en el menu Tarea.
Aparecera el cuadro de dialogo Ejecutar tarea de copia de seguridad ahora.

b. Seleccione el tipo de copia de seguridad.
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d.

Seleccione una opcion de la lista desplegable Ejecutar tarea para:
Nodo seleccionado

Especifica que la tarea de copia de seguridad se ejecuta solamente en el
nodo seleccionado.

Todos los nodos protegidos por la tarea seleccionada

Especifica que la tarea de copia de seguridad se ejecuta en todos los nodos
protegidos por la tarea seleccionada.

Haga clic en Aceptar.

Se cerrard el cuadro de didlogo Ejecutar tarea de copia de seguridad ahora. El
estado de la tarea cambia a Activo en la ficha Estado de la tarea y se ejecuta la
misma tarea de nuevo.

Para modificar la tarea antes de ejecutarla, siga estos pasos:

a.

Seleccione una tarea y haga clic en Modificar.

Se abrira el Asistente de copia de seguridad.

Actualice el campo obligatorio en el Asistente de copia de seguridad.
Haga clic en Enviar.

La tarea se vuelve a ejecutar en funcidén de la programacion de tareas.

La tarea de copia de seguridad se repite correctamente.

Verificacion de que la copia de sequridad es correcta

Después de finalizar la tarea de copia de seguridad, verifique que el punto de
recuperacion se cree en el destino especificado.

Siga estos pasos:

1.
2.

Vaya al destino especificado donde ha almacenado los datos de copia de seguridad.
Verifique que los datos de copia de seguridad estén presentes en el destino.

Por ejemplo, si el nombre de tarea de copia de seguridad es Demostracion vy el
destino de copia de seguridad es xxx.xxx.xxx.xxx:/Data, vaya al destino de copia de
seguridad y compruebe que se genera un nuevo punto de recuperacion.

Los datos de copia de seguridad se han verificado correctamente.

La tarea de copia de seguridad se modifica correctamente y se repite.
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Como realizar una recuperacion a nivel de archivo en nodos de

Linux

Una recuperacion de nivel de archivo restaura archivos y carpetas individuales desde un
punto de recuperacion. La restauracién minima consiste en restaurar un archivo del
punto de recuperacion. Esta opcidn es Util si se desea restaurar solo los archivos
seleccionados y no todo el punto de recuperacion.
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El diagrama siguiente muestra el proceso para realizar una recuperacién de nivel de
archivo:

Como realizar una recuperacion de nivel de archivo

Revisian de las
consideraciones y reguisitos
previos de la restauracion

Gestor de
almacenamiento

(Opcional) Recuperar los datos
a partir del volumen de iSCSI
del equipo de destino

Especificar el punto de
recuperacion

Especificar los detalles del
equipo de destino

Especificar la configuracion
avanzada

(Opcianal) Gestionar
scripts anteriores)
posteriores para la

automatizacion

Crear y ejecutar la tarea de
restauracion

Verificacion de la
restauracion de archivos
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Realice estas tareas para realizar una recuperacion de nivel de archivo:

Revisién de los requisitos previos (en la pagina 85)

(Opcional) Recuperacién de los datos a partir del volumen de iSCSI del equipo de

destino (en la pagina 86)

Especificacion del punto de recuperacion (en la pagina 87)

Especificacion de los detalles del equipo de destino (en la pagina 91)

Especificacion de la configuracidn avanzada (en la pagina 95)

(Opcional) Gestidn de scripts anteriores/posteriores para la automatizacion (en la
pagina 96)

Creacion y ejecucion de la tarea de restauracion (en la pagina 99)

Verificacion de la restauracion de archivos (en la pagina 100)

Revision de los requisitos previos

Tenga en cuenta las opciones siguientes antes de realizar una recuperacion de nivel de
archivo:

Dispone de un punto de recuperacién valido y de la contraseiia de cifrado, si hay.
Tiene un nodo de destino valido para la recuperacion de datos.

Ha verificado que el servidor de copia de seguridad de Linux sea compatible con el
sistema de archivos que desee restaurar.

Por ejemplo, RedHat 5.x no es compatible con el sistema de archivos de reiserfs. Si
el sistema operativo del servidor de copia de seguridad es RedHat 5.x y desea
restaurar el sistema de archivos reiserfs, se debera instalar el controlador del
sistema de archivos para admitir reiserfs. También se puede utilizar el Live CD de
Agente de Arcserve UDP (Linux) para realizar la restauracion de nivel de archivo, ya
que el Live CD es compatible con todos los tipos de sistema de archivos.

Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.
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(Opcional) Recuperacion de los datos a partir del volumen de iSCSI del equipo de

destino

Si se han almacenado sus datos en un volumen de destino de iSCSI, se puede conectar al
volumen de iSCSI y recuperar datos. El volumen de iSCSI permite gestionar datos y
transferirlos a una red.

Verifique que tiene la ultima versidn del software del iniciador de iSCSI instalado en el
servidor de copia de seguridad. El software de iniciador en sistemas de RHEL se
encuentra dentro del paquete de iscsi-iniciador-utils. El software de iniciador en
sistemas de SLES se encuentra dentro del paquete de open-iscsi.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el entorno de shell del servidor de copia de seguridad.
Ejecute uno de los siguientes comandos para iniciar el daemon del iniciador iSCSI.
m Paralos sistemas de RHEL:
/etc/init.d/iscsid start
El servicio en los sistemas de RHEL se denomina iscsid.
m Paralos sistemas de SLES:
/etc/init.d/open-iscsi start
El servicio en los sistemas de SLES se denomina open-iscsi.
Ejecute un script de deteccidn para detectar el host de destino de iSCSI.
iscsiadm -m discovery -t sendtargets -p <ISCSI-SERVER-IP-ADDRESS>:<Port Number>
El valor del puerto predeterminado del host de destino de iSCSI es 3260.

Tome nota del nombre completo de iSCSI (IQN) del host de destino de iSCSI que ha
encontrado el script de deteccion antes de realizar el registro manual en el destino
detectado.

Enumere el dispositivo de bloqueo disponible del servidor de copia de seguridad.
#fdisk -1
Inicie sesion en el destino detectado.

iscsiadm -m node -T <iSCSI Target IQN name> -p
<ISCSI-SERVER-IP-ADDRESS>:<Port Number> -1

Se puede ver un dispositivo de bloqueo en el directorio /dev del servidor de copia
de seguridad.
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7. Ejecute el comando siguiente para obtener el nuevo nombre del dispositivo:
#fdisk -1

Se puede ver otro dispositivo denominado /dev/sd<x> en el servidor de copia de
seguridad.

Por ejemplo, tenga en cuenta que el nombre del dispositivo es /dev/sdc. Este
nombre de dispositivo se utilizara para crear una particidén y un sistema de archivos
en los pasos siguientes.

8. Monte el volumen de iSCSI mediante los comandos siguientes:
# mkdir /iscsi
# mount /dev/sdcl /iscsi

Nota: Cuando se especifica la ubicacidn de la sesidn en el asistente de restauracion,
serd necesario seleccionar Local e introducir la ruta /iscsi.

Ejemplo: <path>/iscsi

9. (Opcional) Agregue el registro siguiente al archivo /etc/fstab para que el volumen
de iSCSI se conecte automaticamente al servidor de copia de seguridad después de
reiniciar el servidor.

/dev/sdcl /iscsi ext3 netdev 0 0

El servidor de copia de seguridad se puede conectar ahora al volumen de iSCS| y podra
recuperar datos del volumen de iSCSI.

Especificacion del punto de recuperacion

Cada vez que se realiza una copia de seguridad correcta, se creara un punto de
recuperacién. Especifique la informacién del punto de recuperacion en el Asistente de
restauracion para que se puedan recuperar los datos exactos que desee. Se pueden
restaurar archivos especificos o todos los archivos en funcién de sus requisitos.

Nota: Si se ha seleccionado Origen local como el destino de la copia de seguridad, el
servidor de copia de seguridad no se puede conectar al origen local directamente. Para
acceder al origen local, tiene que realizar configuraciones adicionales.

Para restaurar los archivos desde Origen local, siga estos pasos:

a. Comparta el destino de copia de seguridad (Origen local) y asegurese de que el
servidor de copia de seguridad se pueda conectar al destino de copia de
seguridad.

b. Agregue el destino compartido al servidor de copia de seguridad como la

ubicacion de almacenamiento de copia de seguridad.

Ahora, Origen local se comporta como una ubicacidn de almacenamiento de copia de
seguridad de NFS. Ademas, se pueden restaurar archivos desde el recurso compartido.
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Siga estos pasos:

1. Acceda al asistente de restauracion de una de las formas siguientes:

m Desde Arcserve UDP:

a.

b.

Inicie sesion en Arcserve UDP

Haga clic en la ficha recursos.

Seleccione Todos los nodos en el panel izquierdo.

Se muestran todos los nodos agregados en el panel central.
En el panel central, seleccione el nodo y haga clic en Acciones.
Haga clic en Restaurar en el menu desplegable Acciones.

Aparecerd la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux). Se muestra
el cuadro de didlogo de seleccion del tipo de restauracién en la interfaz de
usuario del agente.

Seleccione el tipo de restauracion y haga clic en Aceptar.

Nota: Se inicia sesion automaticamente en el nodo del agente y el
Asistente de restauracidn se abre desde el nodo del agente.
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m Desde el Agente de Arcserve UDP (Linux):
a. Abralainterfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Nota: Durante la instalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux), recibira la
direccién URL para acceder al servidor y gestionarlo. Inicie sesion en el
Agente de Arcserve UDP (Linux).

b. Haga clic en Restaurar en el menu Asistente y seleccione Archivo de
restauracion.

Se abre Asistente de restauracion - Restauracion de archivo.

Se puede ver el servidor de copia de seguridad en la pagina Servidor de copia de
seguridad del Asistente de restauracién. No se puede seleccionar ninguna opcion
en la lista desplegable Servidor de copia de seguridad.

2. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Puntos de recuperacion del Asistente de restauracion. El punto
de recuperacion reciente se selecciona.

Asistente de restauracion - Restauracion de archive *
ﬂ Seleccione el punto de recuperacion que desea recuperar.
Ubicacidn de la sesidn | Recurso comp ¥ | MFS Share full path MES [ conectar |
Servidor de copia de JSVITA 155.35.128.179 h
seguridad
Fitro de fecha Iniciar | 29/04/14 [H| Final |13/05/14 3 (88 Buscar |
Hara Tipo Mombre Algoritmo de | Contrasefia de cifrado
cifrado
B8 105/ 014 U1 1505 BAUKUF_VERLFY EIES .
08/05/2014 19:08:01 BACKUP_INCREMENTAL S0000000003
08/05/2014 18:46:43 BACKUP_INCREMENTAL 50000000002
[ o0sjos/201401:25:00 BACKUP _FULL 50000000001
»
Equipo de destino
Archivos/carpetas para restaurar |E Agregar || 3 Eliminar |

% Mombre del archivo/carpeta Fecha de modificacian Tamario

| <Anterior || Siguiente= | Cancelar | Ayuda |
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3. Seleccione una sesion en la lista desplegable Ubicacién de la sesion, si se desea
restaurar otra sesion, e introduzca la ruta completa del recurso compartido.

Por ejemplo, tenga en cuenta la ubicacion de la sesién como un recurso compartido
de NFS, xxx.xxx.xxx.xxx como la direccion IP del recurso compartido de NFSy el
nombre de la carpeta debe ser Datos. Introducird xxx.xxx.xxx.xxx:/Data como
ubicacion compartida de NFS.

Nota: Si los datos de la copia de seguridad se almacenan en Origen local, deberd
convertirse primero el nodo de origen en un servidor de NFS y, a continuacidn,
compartir la ubicacion de la sesién.

4. Haga clic en Conectar.

Todos los nodos de los cuales se ha realizado copia de seguridad en esta ubicacion
aparecen en la lista desplegable Equipo.

5. Seleccione el nodo que desee restaurar en la lista desplegable Equipo.
Aparecen todos los puntos de recuperacion del nodo seleccionado.

6. Aplique el filtro de fecha para que se muestren los puntos de recuperacion que se
han generado entre la fecha especificada y haga clic en Buscar.

Valor predeterminado: Las dos ultimas semanas.

Se muestran todos los puntos de recuperacion disponibles entre las fechas
especificadas.

7. Seleccione el punto de recuperacion que desee restaurar y haga clic en Agregar. Si
se cifra el punto de recuperacion, introduzca la contrasefia de cifrado para restaurar
datos.

Aparece el cuadro de didlogo Examinar <nombre de nodo>.

Ubicacidn actual | Accidn ¥ | 8 Buscar
iy Mombre del archivo/carpeta Selecc, todo n Tamafio
- [ bin O[] bin Deseleccionar todo =
-+ ([ boot B3 boot 02/10/2012 06:37:07
- (] cre_ROOT O3 cRE_ROOT 07/05/2014 16:25:00
- [ dev o
O] dev 02/10/2012 06:21:30
- (et .
jos5/ 1461
-+ [ home (7 etc 08/05/2014 09:45:43
L Tlib O[] home 02/10/2012 06:56:43
g u_jlibﬁ-} = [} 07(05/2014 17:00:44
- [ lost+found HC1 libes 07/05/2014 16:5%:06
-+ [ media B3 lost+found 02/10/2012 06:18:17
([ misc O3 media 07/05/2014 15:42:27
g u_j mnt o
B misc 13/05/2011 04:25: 10
. u_j net
10y 158:
+ [Jopt O3 mnt 01/10/2009 14:58:33 -
3
g [1_3 proc
- Pégina |1 de2 | B K Mostrando 1 - 25 de 26
+ ] root
Archivos/carpetas para restaurar ¥ Eliminar

Nombre del archivo/carpeta Fecha de modificacion Tamario
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8. Seleccione los archivos y las carpetas que desee restaurar y haga clic en Aceptar.

Nota: Si desea ubicar un archivo o una carpeta mediante el campo Buscar,
asegurese de que se selecciona la carpeta superior en la jerarquia. La busqueda se
realiza en todas las carpetas secundarias de la carpeta seleccionada.

El cuadro de didlogo Examinar <nombre de nodo> se cierra y vuelve a la pagina
Puntos de recuperacion. Los archivos y carpetas que se han seleccionado aparecen
en Archivos/carpetas para restaurar.

9. Haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pagina Equipo de destino.

Se especifica el punto de recuperacion.

Especificacion de los detalles del equipo de destino

Especifique los detalles del nodo de destino para restaurar los datos en el nodo. Se
pueden restaurar los archivos o las carpetas que se han seleccionado en el nodo de
origen o en un nodo nuevo.

Capitulo 4: Utilizacion del Adente de Arcserve UDP (Linux) 91



Como realizar una recuperacion a nivel de archivo en nodos de Linux

Siga estos pasos:

®m  Para realizar una restauracién en el nodo del cual se ha realizado la copia de
seguridad de los datos, siga los pasos siguientes:

1. Seleccione Restaurar en la ubicacion original de la pagina Equipo de destino.

El campo Nombre de host en Valores de configuracion del equipo de destino
se rellena con el nombre del nodo de origen.

Especifique la informacion del equipo de destino para la restauracion de archivos.

* Restaurar en la ubicacidn original Restaurar en una ubicacidn alternativa

Valores de configuracion del equipo de destino

MNombre de host/IP <Mombre de host/IP=
Mombre de usuario

Contrasefia

Resolucion de conflictos
Especifiue el método de resolucidn de archivos conflictivos por parte de arcserve UDP Agent(Linux)

* Sobrescribir archivos existentes
Renombrar archivos

Qritir archivos existentes
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Introduzca el nombre de usuario y la contraseia del nodo.

Seleccione una de las opciones siguientes para resolver los archivos en
conflicto:

Sobrescribir archivos existentes

Especifica si existe el archivo en el equipo de destino. A continuacion, el
archivo de copia de seguridad del punto de recuperacion reemplazara el
archivo existente.

Cambiar el nombre de los archivos

Especifica que, si el archivo existe en el equipo de destino, se creara a
continuacion un nuevo archivo con el mismo nombre de archivo y con la
extension de archivo .d2dduplicate<x>. <x> especifica el nimero de veces
que se ha restaurado el archivo. Todos los datos se restauraran en el nuevo

archivo.
Omitir archivos existentes

Especifica que existe el mismo archivo en el equipo de destino. A
continuacion, los archivos no se restauran desde el punto de recuperacion.
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4. Haga clic en Siguiente.
Aparecerd la pagina Configuracién avanzada.
®  Pararestaurar en un nodo nuevo, siga estos pasos:

1. Seleccione Restaurar en una ubicacion alternativa desde |la pagina Equipo de
destino.

Especifique la informacion del equipo de destino para la restauracion de archivos.

Restaurar en la ubicacion original [®) Restaurar en una ubicacién alternativa

Valores de configuracion del equipo de destino

Mombre de host/IP | <Nombre de host/IP=
Mombre de usuario
Contrasefia

Destino | Exarninar |

Resolucion de conflictos
Especifigue el método de resolucion de archivos conflictivos por parte de arcserve UDP Agent(Linux)

* Sobrescribir archivos existentes
Renombrar archivos

Omnitir archivos existentes

Estructura de directorios

Deterrming sise debe crear el directorio raiz durante la restauracidn.

Crear directorio raiz

2. Introduzca el nombre de host o la direccion IP del nodo de destino.
3. Introduzca el nombre de usuario y la contraseia del nodo.

4. Introduzca la ruta donde se restauran los datos o haga clic en Examinar para
seleccionar la carpeta donde se restauran los datos y haga clic en Aceptar.
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5. Seleccione una de las opciones siguientes para resolver los archivos en
conflicto:

Sobrescribir archivos existentes

Especifica si existe el archivo en el equipo de destino. A continuacion, el
archivo de copia de seguridad del punto de recuperacidon reemplazara el
archivo existente.

Cambiar el nombre de los archivos

Especifica que, si el archivo existe en el equipo de destino, se creara a
continuacién un nuevo archivo con el mismo nombre de archivo y con la
extension de archivo .d2dduplicate<x>. <x> especifica el nimero de veces
que se ha restaurado el archivo. Todos los datos se restauraran en el nuevo

archivo.
Omitir archivos existentes

Especifica que existe el mismo archivo en el equipo de destino. Como
consecuencia, los archivos no se restauran desde el punto de
recuperacion.

6. (Opcional) Seleccione Crear directorio raiz.
7. Haga clic en Siguiente.

Aparecera la pagina Configuracién avanzada.

Se especifican los detalles del equipo de destino.

Especificacion de la configuracion avanzada

Especifique la configuracidon avanzada para realizar una recuperacién programada de los
datos. La recuperacién programada asegura que los datos se recuperen en la hora
especificada incluso en su ausencia.

Siga estos pasos:

1. Establezca la fechay la hora de inicio seleccionando una de las opciones siguientes:

Ejecutar ahora

Inicia la tarea de restauracion de nivel de archivo tan pronto como se envie la
tarea.

Establecer fecha y hora de inicio

Inicia la tarea de restauracion de nivel de archivo a la hora especificada
después de haber enviado la tarea.

Capitulo 4: Utilizacion del Adente de Arcserve UDP (Linux) 95



Como realizar una recuperacion a nivel de archivo en nodos de Linux

(Opcional) Seleccione la Estimacion del tamafio del archivo.

(Opcional) Seleccione un script de la opcidn Configuracion de scripts
anteriores/posteriores.

Estos scripts ejecutan comandos de script para realizar acciones antes del inicio de
la tarea o cuando esta se finalice.

Nota: Los campos Configuracidn de scripts previos y posteriores se rellenan
solamente si ya se ha creado un archivo de script y se ha colocado en la siguiente
ubicacidn:

/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

Nota: Para obtener mas informacion acerca de cdmo crear los scripts
anteriores/posteriores, consulte Gestién de scripts anteriores/posteriores para la
automatizacion (en la pagina 158).

Haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pagina Resumen.

Se especifica la configuracién avanzada.

(Opcional) Gestion de scripts anteriores/posteriores para la automatizacion

Los scripts previos/posteriores permiten ejecutar su propia ldgica empresarial en las
etapas especificas de una tarea en ejecucion. Se puede especificar cuando se ejecutan
los scripts en Configuracién previa/posterior de los scripts del Asistente de copia de
seguridad y el Asistente de restauracion en la interfaz de usuario. Los scripts se pueden
ejecutar en el servidor de copia de seguridad en funcién de la configuracion.

La gestidn de scripts anteriores/posteriores constituye un proceso de dos partes que
consta de la creacidn del script anterior/posterior y la colocacién de dicho script en la
carpeta prepost.

Creacidn de scripts anteriores/posteriores

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

Cree un archivo de script mediante el uso de las variables de entorno en el lenguaje
de generacion de scripts preferido.

Variables de entorno de scripts anteriores/posteriores
Para crear un script, utilice las variables de entorno siguientes:
D2D_JOBNAME

Indica el nombre de |la tarea.
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D2D_JOBID

Identifica el ID de la tarea. EI ID de la tarea es un nimero que se proporciona a
la tarea cuando esta se ejecuta. Si se ejecuta la misma tarea de nuevo,
obtendra un nuevo nimero de tareas.

D2D_TARGETNODE
Identifica el nodo del cual se realiza copia de seguridad o que se restaura.
D2D_JOBTYPE

Identifica el tipo de tarea en ejecucidn. Los valores siguientes identifican la
variable D2D_JOBTYPE:

backup.full

Identifica la tarea como copia de seguridad completa.
backup.incremental

Identifica la tarea como copia de seguridad incremental.
backup.verify

Identifica la tarea como copia de seguridad de verificacion.
restore.bmr

Identifica la tarea como una reconstruccion completa. Esta tarea es de
restauracion.

restore.file

Identifica la tarea como una restauracidn de nivel de archivo. Esta tarea es
de restauracion.

D2D_SESSIONLOCATION
Identifica la ubicacidn donde se almacenan los puntos de recuperacion.
D2D_PREPOST_OUTPUT

Identifica un archivo temporal. El contenido de la primera linea del archivo
temporal aparecerd en el registro de actividades.

D2D_JOBSTAGE

Indica la etapa de la tarea. Los valores siguientes identifican la variable
D2D_JOBSTAGE:

pre-job-server

Identifica el script que se ejecuta en el servidor de copia de seguridad
antes de que se inicie la tarea.
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post-job-server

Identifica el script que se ejecuta en el servidor de copia de seguridad
después de que se complete la tarea.

pre-job-target

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino antes de que se
inicie la tarea.

post-job-target

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino después de que
se complete la tarea.

pre-snapshot

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino antes de capturar
la instantanea.

post-snapshot

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino después de
capturar la instantanea.

D2D_TARGETVOLUME

Identifica el volumen del cual se realiza copia de seguridad durante una tarea
de copia de seguridad. Esta variable es aplicable para los scripts de
instantaneas previas y posteriores para una tarea de copia de seguridad.

D2D_JOBRESULT

Identifica el resultado para un script de tarea de publicacién. Los valores
siguientes identifican la variable D2D_JOBRESULT:

success
Identifica el resultado como correcto.
fail
Identifica el resultado como incorrecto.
D2DSVR_HOME

Identifica la carpeta donde se instala el servidor de copia de seguridad. Esta
variable es aplicable para los scripts que se ejecutan en el servidor de copia de
seguridad.

El script se crea.

Nota: En todos los scripts, un valor de retorno de cero indica que se ha realizado
correctamente, mientras que un valor de retorno distinto a cero indica que se han
producido errores.
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Colocacién del script en la carpeta prepost y verificacion

Todos los scripts previos/posteriores para un servidor de copia de seguridad se
gestionan centralmente desde la carpeta prepost en la ubicacion siguiente:

/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

Siga estos pasos:

1. Coloque el archivo en la siguiente ubicacion del servidor de copia de seguridad:
/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

2. Proporcione los permisos de ejecucién al archivo de script.

3. Inicie sesidn en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

4. Abra el Asistente de copia de seguridad o el Asistente de restauracion y vaya a la
ficha Configuracion avanzada.

5. Seleccione el archivo de script en la lista desplegable Configuracion de scripts
anteriores/posteriores y, a continuacién, envie la tarea.

6. Haga clic en Registro de actividad y verifique que el script se ejecute en la tarea de
copia de seguridad especificada.

El script se ejecuta.

Los scripts anteriores/posteriores se crean correctamente y se colocan en la carpeta
prepost.

Creacion y ejecucion de la tarea de restauracion

Cree y ejecute la tarea de restauracidon de modo que se pueda iniciar la recuperacién de
nivel de archivo. Verifique la informacién del punto de recuperacién antes de restaurar
los archivos. Si es necesario, se puede volver atras y cambiar la configuracién de
restauracion en el asistente.

Siga estos pasos:

1. Verifique los detalles de restauracion en la pagina Resumen del Asistente de
restauracion.

2. (Opcional) Seleccione Anterior para modificar la informacién que se ha introducido
en cualquiera de las paginas del Asistente de restauracion.
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3. Introduzca un nombre de la tarea y haga clic en Enviar.

El campo Nombre de la tarea tiene un nombre predeterminado inicialmente. Se
puede introducir el nombre de la tarea nuevo que elija pero no se puede dejar vacio
este campo.

Se cierra el Asistente de restauracion. Se puede ver el estado de la tarea en la ficha
Estado de la tarea.

Se ha creado y ejecutado la tarea de restauracion correctamente.

Verificacion de la restauracion de archivos

Después de la finalizacion de la tarea de restauracion, verifique que todos los archivos
se restauren en el nodo de destino. Compruebe las fichas Historial de tareas y Registro
de actividad en el panel Estado para controlar el progreso del proceso de restauracion.
Siga estos pasos:

1. Vaya al equipo de destino en el que se han restaurado los datos.

2. Compruebe que los datos obligatorios del punto de recuperacién se hayan
restaurado.

Los archivos se han verificado correctamente.

La recuperacion de nivel de archivo se ha realizado correctamente.

Como crear un Live CD de arranque

Como gestor de almacenamiento, puede crear un Live CD de arranque. Cuando se cree,
este Live CD de arranque contendra una imagen completa de solo lectura del sistema
operativo del equipo. Ademas, se puede utilizar para ofrecer una funcionalidad
temporal del sistema operativo. Este Live CD incluye toda la configuracidn del sistema y
los archivos del sistema operativo; ademas, se puede utilizar para desempeiiar las
siguientes funciones:

m  Se puede utilizar el Agente de Arcserve UDP (Linux) sin instalar realmente el
producto. Esto permite probar y evaluar el producto sin instalarlo, o bien realizar
algunos cambios en la unidad de disco duro existente del equipo.

m  Se puede instalar el Agente de Arcserve UDP (Linux) (en varios servidores)
utilizando solamente un paquete de configuracidn. Sin Live CD, se deberan instalar
dos archivos independientes (el archivo .bin y el paquete de utilidad de
restauracion) para instalar el Agente de Arcserve UDP (Linux). El paquete de utilidad
de restauracion se incluye en el mismo paquete de instalacién de Live CD.

m  Se puede realizar una reconstruccion completa (BMR). Se puede utilizar este Live
CD para obtener la direccién IP del equipo de destino, que se requiere durante la
reconstruccién completa.
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La carpeta bin contiene los scripts que se pueden ejecutar desde la linea de comandos
para crear un Live CD de arranque. La carpeta bin se encuentra en la ruta siguiente:

# /opt/CA/d2dserver/bin

El diagrama siguiente muestra el proceso para crear un Live CD de arranque:

Como crear un Live CD de arranque

Revision de los requisitos

previos de Live CD

Gestor de

almacenamiento

Instalar el paquete de la
utilidad de restauracion

Crear y verificar Live CD de
drranque

En la lista siguiente se describe cada tarea para crear un Live CD de arranque:

m  Revision de los requisitos previos de Live CD (en la pagina 102)

m  |nstalacidn del paquete de |a utilidad de restauracion (en la pagina 102)

m  Creacion y verificacion de Live CD de arranque (en la pagina 103)
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Revision de los requisitos previos de Live CD

Se deben tener en cuenta los requisitos previos siguientes antes de crear un Live CD:

Dispone de las credenciales de inicio de sesidn raiz para iniciar sesion en el servidor
de copia de seguridad.

Ha leido las Notas de la versidn para comprender las funciones de un Live CD.
Dispone del conocimiento de generacion de scripts de Linux.

Ha instalado la herramienta mkisofs en el servidor de copia de seguridad. El
servidor de copia de seguridad utiliza la herramienta mkisofs para crear el archivo
Live CD.iso.

Como minimo, dispone de una memoria gratis en su equipo de 1024 MB para iniciar
y ejecutar Live CD.

Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Instalacion del paquete de la utilidad de restauracion

Se debe instalar el paquete de la utilidad de restauracion para realizar

cualquier operacion de restauracion. Si no se instala el paquete de la utilidad de
restauracion, no se podra realizar ninguna restauracion de nivel de archivos o de
reconstrucciéon completa. Se puede instalar el paquete de la utilidad de restauracién
durante la instalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux). También se puede descargar
e instalar el paquete de la utilidad de restauracién en cualquier momento posterior a la
instalacién del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Después de instalar el paquete de la utilidad de restauracién, se podra crear un Live CD.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

Vaya a la carpeta bin mediante el siguiente comando:

# cd /opt/CA/d2dserver/bin

Ejecute el comando siguiente para instalar el paquete de la utilidad de restauracion:
# ./configutility

Se muestra un mensaje en el que se pide indicar la ruta del paquete de utilidad de
restauracion.

Indique la ruta completa donde se ha descargado el paquete de utilidad de
restauracion.

Comenzara la instalacion.

Se instala el paquete de la utilidad de restauracion.
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Creacion y verificacion de Live CD de arranque

Live CD crea el entorno del servidor de copia de seguridad sin instalar el software. Live
CD facilita el proceso de reconstruccidn completa utilizando una direccién IP en una red
privada.

Live CD es un sistema operativo de equipo de arranque total que se ejecuta en la
memoria del equipo, en lugar de cargarse desde el disco duro. Live CD permite
experimentar y evaluar un sistema operativo sin instalarlo o cambiar el que ya existe en
el equipo.

Siga estos pasos:
1. Vaya ala carpeta bin mediante el siguiente comando:
# cd /opt/CA/d2dserver/bin
2. Ejecute el comando siguiente para crear un Live CD:
# ./makelivecd
3. Vaya a la siguiente ubicacion y compruebe que se haya creado el archivo LiveCD.iso:
Jopt/CA/d2dserver/packages
Se ha creado y verificado correctamente el Live CD de arranque. Si se desea utilizar el
Live CD en una red virtual, se puede montar directamente el archivo LiveCD.iso en la
magquina virtual. Si se desea utilizar el Live CD en un equipo fisico, a continuacién se

debe grabar la imagen LiveCD.iso en un archivo multimedia (CD o DVD) y, después,
utilizar el archivo multimedia para iniciar el equipo.
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Como crear un Live CD de Cent0S

Como gestor de almacenamiento, se puede crear un Live CD de CentOS. Live CD de
CentOS es un entorno informatico en memoria de CentOS. La finalidad de este Live CD
es proporcionar a los usuarios la capacidad para experimentar la funcionalidad de
CentOS sin instalarlo. Live CD se ejecuta en memoria, sin impacto en el disco duro. Los
cambios que realiza en el entorno de tiempo de ejecucion de Live CD se pierden
después de reiniciar el equipo.

Este Live CD incluye toda la configuracién del sistema y los archivos del sistema
operativo; ademads, se puede utilizar para desempeniar las siguientes funciones:

m  Se puede utilizar el Agente de Arcserve UDP (Linux) sin instalar realmente el
producto. Esto permite probar y evaluar el producto sin instalarlo, o bien realizar
algunos cambios en la unidad de disco duro existente del equipo.

m  Se puede realizar una reconstruccion completa (BMR). Se puede utilizar este Live
CD para obtener la direccion IP del equipo de destino, que se requiere durante la
reconstruccién completa.

Cuando debe utilizarse LiveCD de CentOS:

Cuando un LiveCD predeterminado no pueda identificar el dispositivo de
almacenamiento ni el dispositivo de red puesto que falta el controlador de dispositivo.

Nota: Los puntos de recuperacién para restaurar no incluyen los controladores de
dispositivo para el sistema de almacenamiento del equipo de BMR de destino. Como
resultado, el Agente de Arcserve UDP (Linux) blogueara cualquier intento de realizacién
de una tarea de reconstruccion completa en una primera etapa.

La carpeta bin contiene los scripts que se pueden ejecutar desde la linea de comandos
para crear un Live CD de arranque. La carpeta bin se encuentra en la ruta siguiente:

# /opt/CA/d2dserver/bin
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El diagrama siguiente muestra el proceso de creacién de un Live CD de CentOS:

Como crear un Live CD de CentOS

Gestor de
almacenamiento

Revisidn de las
consideraciones y los

requisitos previos de
Live CD

Instalar el paquete de la

utilidad de restauracion

Crear y verificar el Live
CD de CentOS

Realice las tareas siguientes para crear un Live CD basado en CentOS.

m  Revision de las consideraciones y los requisitos previos de Live CD (en la pagina 105)

m  |nstalacion del paquete de la utilidad de restauracién (en la pagina 107)

m  Creacién y verificacién de Live CD de CentQOS (en la pagina 107)

Revision de las consideraciones y los requisitos previos de Live CD

Antes de crear un Live CD de CentOS, revise la tabla siguiente que compara un Live CD
predeterminado con Live CD de CentOS:

Parametros

Live CD predeterminado

Live CD de CentOS

Medios de instalacion del servidor
de copia de seguridad

Compatibles

No compatibles

IU de escritorio

No compatible.

Los usuarios deben utilizar un
explorador en un equipo Windows
para explorar la interfaz de usuario
web del servidor de copia de
seguridad.

Compatible.

Live CD de CentOS incluye un
explorador. Los usuarios no
necesitan ningun explorador
adicional para explorar la interfaz
de usuario web del servidor de
copia de seguridad.

Tamaio de imagen

Aproximadamente 400 MB.

La imagen se puede grabar en un
CD.

Mas de 800 MB.

La imagen se puede grabar en un
DVD.
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de usuario web del servidor de copia
de seguridad

Parametros Live CD predeterminado Live CD de CentOS

Controlador de dispositivos No compatible Compatibles

adicional para Live CD

BMR local Compatibles Compatibles

(Recuperacion del equipo sin

necesidad de instalar otro servidor

de copia de seguridad)

Imagen de inicio de PXE Compatibles No compatible

Eliminacién de CD/ISO del equipo de | Compatibles No compatible.

destino de BMR después de iniciar el Se debera montar DVD/ISO en el

equipo equipo de destino de BMR durante
todo el proceso de recuperacion,
hasta que BMR finalice la tarea y el
equipo se reinicie.

Entorno del sistema operativo de Si Si.

Live CD en inglés El escritorio de la interfaz de
usuario también esta en inglés

El idioma localizado para la interfaz |Si Si

Compatibilidad con el tipo de nodo

Admite el equipo fisico, servidor ESX
de VMWare, RHEV, OVM y la
magquina virtual de Citrix

Solamente admite el equipo fisico y
la maquina virtual del servidor ESX
de VMware

Tenga en cuenta los siguientes requisitos previos antes de crear Live CD de CentOS:

m  Verifique que se hayan instalado los siguientes paquetes de software en el servidor
de copia de seguridad:

- genisoimage

- squashfs-tools

m  Solamente se puede iniciar Live CD de CentOS desde un equipo fisico y una maquina
virtual del servidor ESX. No admite otras soluciones de virtualizacion.

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.
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Instalacion del paquete de la utilidad de restauracion

Se debe instalar el paquete de la utilidad de restauracion para realizar

cualquier operacion de restauracion. Si no se instala el paquete de la utilidad de
restauracion, no se podra realizar ninguna restauracion de nivel de archivos o de
reconstrucciéon completa. Se puede instalar el paquete de la utilidad de restauracién
durante la instalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux). También se puede descargar
e instalar el paquete de la utilidad de restauracién en cualquier momento posterior a la
instalacién del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Después de instalar el paquete de la utilidad de restauracién, se podra crear un Live CD.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Vaya a la carpeta bin mediante el siguiente comando:
# cd /opt/CA/d2dserver/bin

3. Ejecute el comando siguiente para instalar el paquete de la utilidad de restauracion:
# ./configutility

Se muestra un mensaje en el que se pide indicar la ruta del paquete de utilidad de
restauracion.

4. Indique la ruta completa donde se ha descargado el paquete de utilidad de
restauracion.

Comenzara la instalacién.

Se instala el paquete de la utilidad de restauracion.

Creacion y verificacion de Live CD de Cent0S

Se puede utilizar este Live CD para iniciar un equipo de destino de BMR Yy, a
continuacion, ejecutar la tarea de reconstruccidn completa. Los archivos siguientes se
utilizan para crear un Live CD de CentOS:

makelivecd.centos
Script utilizado para remasterizar Live CD de CentOS.
Cent0S-6.X-i386-LiveCD.iso

Imagen I1SO de Live CD de CentOS. La imagen se puede descargar del sitio web de
CentOS.
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El punto de recuperacidn que se restaura no contiene ningun controlador de dispositivo
para el sistema de almacenamiento del equipo de reconstruccion completa de destino.
El Agente de Arcserve UDP (Linux) bloquea la tarea de reconstruccion completa en una
primera etapa.

Siga estos pasos:

1. Prepare los controladores de dispositivo (archivos *.ko y *.rpm) para CentOS y
almacénelos en una carpeta.

Ejemplo: Almacene los controladores del dispositivo en la carpeta /tmp/drivers.

Nota: Se debe proporcionar el controlador del dispositivo para que coincida con la
version de kernel de Live CD de CentOS.

2. Acceda al sitio web de CentOS y descargue CentOS 6.0 de 32 bits o un Live CD
posterior a la carpeta /tmp del servidor de copia de seguridad.

El archivo Cent0S-6.X-i386-LiveCD.iso se ha descargado.

Importante: Si se utiliza Live CD de CentOS 6.5 para restaurar desde ubicaciones de
red, instale manualmente mount.nfs o mount.cifs en el servidor de Live CD.

3. Vaya a la carpeta de la papelera de reciclaje (/opt/CA/d2dserver/bin) y ejecute el
comando siguiente:

makelivecd.centos <full path to CentOS live cd>
<path _where device drivers are stored>

Ejemplo: makelivecd.centos <full_path_to_CentOS_live_cd> /tmp/drivers

El script crea un Live CD de Agente de Arcserve Unified Data Protection para Linux
de CentOS y almacena el archivo de imagen I1SO en la ubicacidn siguiente:

/opt/CA/d2dserver/packages/Cent0S-LiveCD-for-D2D.iso

4. Vaya ala carpeta de paquetes y compruebe que el archivo
CentOS-LiveCD-for-D2D.iso se incluye en la carpeta.

Live CD de CentOS se ha creado y verificado.

Se ha creado un Live CD de CentOS correctamente.

Como realizar una reconstruccion completa (BMR) para los
equipos de Linux

Una reconstruccion completa restaura las aplicaciones de software y el sistema
operativo y recupera todos los datos de copia de seguridad. BMR es el proceso de
restauracion de un sistema informatico a partir de una reconstruccion completa. La
reconstrucciéon completa es un equipo sin ningun sistema operativo, controladores ni
aplicaciones de software. Después de finalizar la restauracion, el equipo de destino se
reinicia automaticamente en el mismo entorno operativo que el nodo de origen de la
copia de seguridad y se restauraran todos los datos.
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La reconstruccidn completa es posible porque cuando se realiza una copia de seguridad
de los datos, la copia de seguridad también captura la informacién relacionada con el
sistema operativo, las aplicaciones instaladas y los controladores, entre otros.

Se puede realizar una reconstruccion completa mediante la direccion IP o la direccién de
control de acceso a medios (MAC) del equipo de destino. Si se inicia el equipo de
destino mediante el Live CD del Agente de Arcserve UDP (Linux), se podra obtener la
direccién IP del equipo de destino.
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El diagrama siguiente muestra el proceso para realizar una reconstruccion completa:

Como realizar una reconstruccion completa (BMR)
para los equipos de Linux

Revision de los requisitos

previos de BMR
Gestor de
almacenamiento

éDesea realizar una MAC (basada en PXE)
BMR mediante la direccion
IP o de MAC?

(Opcional) Recuperar los datos en el
Obtener la direccién IP del volumen de iSCSI del equipo de
equipo de destino destino
mediante Live CD

(Opcional) Recuperar los datos a
partir del volumen de iSCSI del
equipo de destino

Revisar el servidor de copia de
seguridad

Especificar los puntos de
recuperacion

Especificar los detalles del equipo de
destino

(Opcional) Gestionar scripts

anteriores/posteriores para la S Especificar la configuracion avanzada
automatizacién

(Opcional) Realizar
operaciones posteriores a la
reconstruccién completa

Crear y ejecutar la tarea de
restauracion

Verificacion de que el equipo
de destino se ha restaurado
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Complete las tareas siguientes para realizar una reconstruccion completa:

Revisién de los requisitos previos de BMR (en la pagina 111)

Obtencidn de la direccidn IP del equipo de destino mediante Live CD (en la
pagina 112)

(Opcional) Recuperacién de los datos en el volumen de iSCS| del equipo de destino
(en la pagina 113)

(Opcional) Recuperacidn de los datos a partir del volumen de iSCSI del equipo de
destino (en la pagina 114)

Revisién del servidor de copia de seguridad (en la pagina 116)

Especificacion de los puntos de recuperacién (en la pagina 117)

Especificacion de los detalles del equipo de destino (en la pagina 120)

Especificacion de la configuracién avanzada (en la pagina 120)

(Opcional) Gestidn de scripts anteriores/posteriores para la automatizacion (en la
pagina 122)

Creacion y ejecucion de la tarea de restauracion (en la pagina 125)

(Opcional) Realizacion de operaciones posteriores a la reconstruccidon completa (en
la pagina 126)

Verificacién de que el equipo de destino se ha restaurado (en la pagina 133)

Revision de los requisitos previos de BMR

Tenga en cuenta las opciones siguientes antes de realizar una reconstruccidn completa:

Dispone de un punto de recuperacion vélido y de la contraseiia de cifrado para la
restauracion, si hay.

Tiene un equipo de destino valido para la reconstruccion completa.
Se ha creado el Live CD del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Si desea realizar una reconstruccion completa mediante la direccion IP, se debera
obtener la direccién IP del equipo de destino mediante Live CD.

Si desea realizar una reconstruccion completa de PXE mediante la direccion MAC, se
debe disponer de la direccion MAC del equipo de destino.

Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.
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Como realizar una reconstruccion completa (BMR) para los equipos de Linux

Obtencion de la direccion IP del equipo de destino mediante Live CD

Antes de realizar una reconstruccidon completa mediante la direccidn IP, es necesario
obtener la direccidn IP del equipo de destino. Un equipo de reconstruccién completa no
tiene ninguna direccién IP al principio. De este modo, se debe iniciar el equipo de
reconstrucciéon completa utilizando el Live CD predeterminado, que es el Live CD del
Agente de Arcserve UDP (Linux), o el Live CD basado en CentOS para obtener la
direccién IP. Después de obtener la direccién IP del equipo de destino, se puede
configurar la IP estatica de dicho equipo.

Siga estos pasos:

1. Inserte el Live CD o monte el archivo .iso del Live CD en la unidad de CD-ROM del
nodo de destino.

2. Inicie el equipo de destino desde el CD-ROM.

El equipo de destino se inicia en el entorno de Live CD del Agente de Arcserve UDP
(Linux). En la pantalla, aparece la direccidn IP del equipo de destino.

3. Para configurar la IP estatica del equipo de destino utilizando el Live CD
predeterminado, siga estos pasos:

a. Enla pantalla del equipo de destino, pulse Intro para introducir el entorno de la
shell.

b. Ejecute el siguiente comando para configurar la IP estatica:
ifconfig <nombre de la NIC> <direccién IP estdtica> netmask <mdscara de red>

route add default gw <direccién IP de la puerta de enlace> <nombre de la
NIC>
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Nota: El nombre de la tarjeta de interfaz de red (NIC) dependera del hardware.
Por ejemplo, los nombres de NIC habituales son ethO o em0.

4. Para configurar la IP estatica del equipo de destino utilizando el Live CD basado en
CentOS, siga estos pasos:

a. Abraunaventana de terminal en el equipo de destino haciendo clic en
Aplicaciones, Herramientas del sistema, Terminal.

b. Ejecute los siguientes comandos:

sudo ifconfig <nombre de la NIC> <direccién IP estdtica> netmask <mdscara
de red>

sudo route add default gw <direccién IP de la puerta de enlace> <nombre de
la NIC>

Se configura la IP estdtica.
Se obtiene la direccién IP del equipo de destino.

Importante: Mantenga un registro de esta direccidn IP puesto que se utilizara en el
Asistente de restauracion cuando se deban especificar los detalles del equipo de
destino.

(Opcional) Recuperacion de los datos en el volumen de iSCSI del equipo de
destino

Se puede integrar el volumen de iSCSI en el equipo de destino y convertir este volumen
en una parte del equipo de destino. A continuacidn se pueden restaurar datos en el
volumen de iSCSI del equipo de destino. Si hace esto, se podran gestionar datos y
transferirlos a una red.

Importante: Cuando se integre el volumen de iSCSI con el equipo de destino, perdera
todos los datos existentes del volumen de iSCSI.
Siga estos pasos:

1. Inserte Live CD del Agente de Arcserve UDP (Linux) o monte el archivo .iso de Live
CD del Agente de Arcserve UDP (Linux) en la unidad de CD-ROM del equipo de
destino.

2. Inicie el equipo de destino desde el CD-ROM.

El equipo de destino se inicia en el entorno de Live CD del Agente de Arcserve UDP
(Linux). En la pantalla, aparece la direccidn IP del equipo de destino.
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Introduzca el entorno de shell del equipo de destino.

Ejecute el comando siguiente para iniciar el daemon de iniciador iSCSI:
/etc/init.d/iscsid start

Ejecute un script de deteccidn para detectar el host de destino de iSCSI.

iscsiadm -m discovery -t sendtargets -p <ISCSI-SERVER-IP-ADDRESS>:<Port Number>
El valor del puerto predeterminado del host de destino de iSCSI es 3260.

Tome nota del nombre completo de iSCSI (IQN) del host de destino de iSCSI que ha
encontrado el script de deteccion antes de realizar el registro manual en el destino
detectado.

Enumere el dispositivo de bloqueo disponible del nodo de destino.
#fdisk -1
Inicie sesion en el destino detectado.

iscsiadm -m node -T <iSCSI Target IQN name> -p
<ISCSI-SERVER-IP-ADDRESS>:<Port Number> -1

Se puede ver un dispositivo de bloqueo en el directorio /dev del nodo de destino.
Ejecute el comando siguiente para obtener el nuevo nombre del dispositivo:
#fdisk -1

Se puede ver otro dispositivo llamado /dev/sd<x> en el nodo de destino.

El volumen iSCSI se integra con el volumen de destino.

(Opcional) Recuperacion de los datos a partir del volumen de iSCSI del equipo de

destino

Si se han almacenado sus datos en un volumen de destino de iSCSI, se puede conectar al
volumen de iSCSI y recuperar datos. El volumen de iSCSI permite gestionar datos y
transferirlos a una red.

Siga estos pasos:

1.

Inserte Live CD del Agente de Arcserve UDP (Linux) o monte el archivo .iso de Live
CD del Agente de Arcserve UDP (Linux) en la unidad de CD-ROM del equipo de
destino.

Inicie el equipo de destino desde el CD-ROM.

El equipo de destino se inicia en el entorno de Live CD del Agente de Arcserve UDP
(Linux). En la pantalla, aparece la direccidn IP del equipo de destino.
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3. Introduzca el entorno de shell del equipo de destino.

4. Ejecute el comando siguiente para iniciar el daemon de iniciador iSCSI:
/etc/init.d/iscsid start

5. Ejecute un script de deteccidn para detectar el host de destino de iSCSI.
iscsiadm -m discovery -t sendtargets -p <ISCSI-SERVER-IP-ADDRESS>:<Port Number>
El valor del puerto predeterminado del host de destino de iSCSI es 3260.

6. Tome nota del nombre completo de iSCSI (IQN) del host de destino de iSCSI que ha
encontrado el script de deteccion antes de realizar el registro manual en el destino
detectado.

7. Enumere el dispositivo de bloqueo disponible del nodo de destino.
#fdisk -1
8. Inicie sesion en el destino detectado.

iscsiadm -m node -T <iSCSI Target IQN name> -p
<ISCSI-SERVER-IP-ADDRESS>:<Port Number> -1

Se puede ver un dispositivo de bloqueo en el directorio /dev del nodo de destino.
9. Ejecute el comando siguiente para obtener el nuevo nombre del dispositivo:

#fdisk -1

Se puede ver otro dispositivo llamado /dev/sd<x> en el nodo de destino.

Por ejemplo, tenga en cuenta que el nombre del dispositivo es /dev/sdc. Este
nombre de dispositivo se utilizara para crear una particidén y un sistema de archivos
en los pasos siguientes.

10. Monte el volumen de iSCSI mediante los comandos siguientes:
# mkdir /iscsi
# mount /dev/sdcl /iscsi

Nota: Cuando se especifica la ubicacidn de la sesidn en el asistente de restauracion,
serd necesario seleccionar Local e introducir la ruta /iscsi.

Ejemplo: <path>/iscsi

El equipo de destino se puede conectar ahora al volumen de iSCSI y podra recuperar
datos del volumen de iSCSI.
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Revision del servidor de copia de sequridad

Cuando se abre el Asistente de restauracion, revise el servidor de copia de seguridad
donde se desea realizar la operacién de restauracion.

Siga estos pasos:

1. Acceda al asistente de restauracion de una de las formas siguientes:

m Desde Arcserve UDP:

a.

b.

Inicie sesion en Arcserve UDP

Haga clic en la ficha recursos.

Seleccione Todos los nodos en el panel izquierdo.

Se muestran todos los nodos agregados en el panel central.
En el panel central, seleccione el nodo y haga clic en Acciones.
Haga clic en Restaurar en el menu desplegable Acciones.

Aparecerd la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux). Se muestra
el cuadro de didlogo de seleccion del tipo de restauracién en la interfaz de
usuario del agente.

Seleccione el tipo de restauracion y haga clic en Aceptar.

Nota: Se inicia sesion automaticamente en el nodo del agente y el
Asistente de restauracidn se abre desde el nodo del agente.

m Desde el Agente de Arcserve UDP (Linux):

a.

Abra la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Nota: Durante la instalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux), recibira la
direccién URL para acceder al servidor y gestionarlo. Inicie sesion en el
Agente de Arcserve UDP (Linux).

Haga clic en Restaurar en el menu Asistente y seleccione Reconstruccion
completa (BMR).

Aparece la pagina Servidor de copia de seguridad del Asistente de restauracion -
Restauracion completa.

2. Seleccione el servidor en la lista desplegable Servidor de copia de seguridad de la
pagina Servidor de copia de seguridad.

No se puede seleccionar ninguna opcidn en la lista desplegable Servidor de copia
de seguridad.

3. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Puntos de recuperacion del Asistente de restauracion -
Reconstruccion completa (BMR).

Se especifica el servidor de copia de seguridad.
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Especificacion de los puntos de recuperacion

Cada vez que se realiza una copia de seguridad correcta, se creara un punto de
recuperacion. Especifique la informacién del punto de recuperacion en el Asistente de
restauracién para que se puedan recuperar los datos exactos que desee. Se pueden
restaurar archivos especificos o todos los archivos en funcidn de sus requisitos.

Importante: Para realizar una reconstruccion completa de un punto de recuperacion, el
volumen de raiz y el volumen de inicio deberan estar presentes en el punto de
recuperacion.
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Siga estos pasos:

1. Realice uno de los pasos siguientes en funcion del almacenamiento de la copia de
seguridad.

m  Realice los pasos siguientes para acceder a los puntos de recuperacion si los
puntos de recuperacién se almacenan en un dispositivo movil:

a. Inicie el equipo de destino mediante Live CD.

b. Inicie sesion en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux) desde
el Live CD.

c. Abra el Asistente de reconstruccion completa.
d. Vaya a la pagina Puntos de recuperacion.

e. Seleccione Local como la Ubicacidn de la sesion en la pagina Puntos de
recuperacion del Asistente de reconstruccion completa.

m  Realice los pasos siguientes si la ubicacion de la sesion es un recurso
compartido de NFS o de CIFS:

a. Seleccione una sesion en la lista desplegable Ubicacién de la sesion e
introduzca la ruta completa del recurso compartido.

Por ejemplo, tenga en cuenta la ubicacion de la sesién como un recurso
compartido de NFS, xxx.xxx.xxx.xxx como la direccién IP del recurso
compartido de NFS y el nombre de la carpeta debe ser Datos. Introducira
XXX.XXX.XXX.XXX:/Data como ubicacion compartida de NFS.

Nota: Si los datos de la copia de seguridad se almacenan en Origen local,
debera convertirse primero el nodo de origen en un servidor de NFSy, a
continuacidén, compartir la ubicacién de la sesion.
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Seleccione el punto de recuperacion gue desea recuperar.

Ubicacidn de 1a sesidn  |Recurso comg| ™ | <NFS Share Full Path= e S |# conectar |
Equipo <Machine Name/IP Address=> b
Fitro de fecha Iniciar | 01/05/14 (8 Final |15/05/14 | (&8 Buscar |
Hora Tipo Mambre Algoritmo de | Contrasefia de cifrado
cifrado

2K 10/U5/ 2014 U1: 19:05 BALKUP_VERLFY SUDUUOUDOUS N

08/05/2014 19:08:01 BACKUP_INCREMEMNTAL S0000000003

03/05/2014 18:46:43 BACKUP_IMCREMEMTAL 50000000002

[W 08/05/2014 01:25:00 BACKUP_FULL 50000000001

3
Mombre del disco Tamaiio del disco

.ﬁ = [dev/sda 50,00 GB

2. Haga clic en Conectar.

Todos los nodos de los cuales se ha realizado copia de seguridad en esta ubicacion
aparecen en la lista desplegable Equipo.

3. Seleccione el nodo que desee restaurar en la lista desplegable Equipo.
Aparecen todos los puntos de recuperacion del nodo seleccionado.

4. Aplique el filtro de fecha para que se muestren los puntos de recuperacion que se
han generado entre la fecha especificada y haga clic en Buscar.

Valor predeterminado: Las dos ultimas semanas.

Se muestran todos los puntos de recuperacion disponibles entre las fechas
especificadas.

5. Seleccione el punto de recuperacion que desee restaurar y haga clic en Siguiente.

Aparecera la pagina Equipo de destino.

Se especifica el punto de recuperacion.
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Especificacion de los detalles del equipo de destino

Especifique los detalles del equipo de destino para que los datos se restauren en el
equipo. Un equipo de destino es un equipo de reconstruccion completa donde se
realizara una reconstruccion completa. Si se realiza una restauracion mediante la
direccidn IP, serd necesaria la direccion IP del equipo de destino que se ha registrado
previamente al inicio de este proceso. Si se realiza una restauracién mediante una
direccién de control de acceso a medios (MAC), sera necesaria la direccion de MAC del
equipo de destino.

Siga estos pasos:

1.

Introduzca la direccién MAC o la direccidn IP del equipo de destino en el campo
Direccién MAC/IP.

Introduzca un nombre en el campo Nombre del host.

El equipo de destino utilizara este nombre como nombre del host después de que el

proceso de restauracién finalice.

Seleccione una de las opciones siguientes como red:
DHCP

Se configura la direccién IP automaticamente. Se trata de la opcion

predeterminada. Utilice esta opcion si dispone de un servidor de protocolo de
configuracion dindmica de host (DHCP) para realizar la restauracién con la red

de DHCP.
IP estatica

Se configura la direccidn IP manualmente. Si se selecciona esta opcidn,
introduzca la Direccidn IP, la Mascara de subred y la Puerta de enlace
predeterminada del equipo de destino.

Importante: Asegurese de que ningun otro equipo utilice la IP estatica en la red

durante el proceso de restauracion.

(Opcional) Seleccione la opcién Reiniciar para reiniciar automaticamente el nodo de

destino después de finalizar la reconstruccién completa.

Haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pagina Configuracion avanzada.

Se especifican los detalles del equipo de destino.

Especificacion de la configuracion avanzada

Especifique la configuracién avanzada para realizar una reconstruccion completa
programada de los datos. La reconstruccidn completa programada garantiza que los
datos se recuperen en la hora especificada incluso en su ausencia.
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Siga estos pasos:

1.

Establezca la fecha y la hora de inicio seleccionando una de las opciones siguientes:
Ejecutar ahora

Inicia la tarea de restauracion en cuanto se envia la tarea.
Establecer fecha y hora de inicio

Inicia la tarea de restauracion en la hora especificada después de haber
enviado la tarea.

(Opcional) Seleccione un script de la opcidn Configuracion de scripts
anteriores/posteriores para el servidor de copia de seguridad y para el equipo de
destino.

Estos scripts ejecutan comandos de script para realizar acciones antes del inicio de
la tarea o cuando esta se finalice.

Nota: Los campos Configuracidn de scripts previos y posteriores se rellenan
solamente si ya se ha creado un archivo de script y se ha colocado en la siguiente
ubicacién:

/opt/CA/d2dserver/usr/prepost
Nota: Para obtener mas informacion acerca de cdmo crear los scripts

anteriores/posteriores, consulte Gestién de scripts anteriores/posteriores para la
automatizacion (en la pagina 158).

(Opcional) Seleccione Mostrar mas valores de configuracion para mostrar mas
valores de configuracion para la reconstruccién completa.

(Opcional) Restablezca la contraseia del nombre de usuario especificado para el
equipo de destino recuperado.

(Opcional) Introduzca la ruta completa de la ubicacidn de almacenamiento de copia
de seguridad de los puntos de recuperacién en Acceso local del punto de
recuperacion.

(Opcional) Introduzca el nombre completo del disco en el campo Discos para excluir
la participacién de los discos en el equipo de destino durante el proceso de
recuperacion.

(Opcional) Seleccione Activar Wake-on-LAN si estd realizando una reconstruccion
completa del protocolo Medio de ejecucidn anterior al inicio (PXE).

Nota: La opcion Activar Wake-on-LAN es aplicable solamente para equipos fisicos.
Se debe garantizar que se haya activado la configuracion de Wake-on-LAN en la
configuracion de BIOS del equipo fisico.

Haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pagina Resumen.

Se especifica la configuracién avanzada.
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(Opcional) Gestion de scripts anteriores/posteriores para la automatizacion

Los scripts previos/posteriores permiten ejecutar su propia l6gica empresarial en las
etapas especificas de una tarea en ejecucidn. Se puede especificar cuando se ejecutan
los scripts en Configuracién previa/posterior de los scripts del Asistente de copia de
seguridad y el Asistente de restauracion en la interfaz de usuario. Los scripts se pueden
ejecutar en el servidor de copia de seguridad en funcién de la configuracion.

La gestidn de scripts anteriores/posteriores constituye un proceso de dos partes que
consta de la creacidn del script anterior/posterior y la colocacidn de dicho script en la
carpeta prepost.

Creacién de scripts anteriores/posteriores

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

Cree un archivo de script mediante el uso de las variables de entorno en el lenguaje
de generacion de scripts preferido.

Variables de entorno de scripts anteriores/posteriores
Para crear un script, utilice las variables de entorno siguientes:
D2D_JOBNAME
Indica el nombre de la tarea.
D2D_JOBID

Identifica el ID de la tarea. EI ID de la tarea es un nimero que se proporciona a
la tarea cuando esta se ejecuta. Si se ejecuta la misma tarea de nuevo,
obtendra un nuevo nimero de tareas.

D2D_TARGETNODE
Identifica el nodo del cual se realiza copia de seguridad o que se restaura.
D2D_JOBTYPE

Identifica el tipo de tarea en ejecucidn. Los valores siguientes identifican la
variable D2D_JOBTYPE:

backup.full

Identifica la tarea como copia de seguridad completa.
backup.incremental

Identifica la tarea como copia de seguridad incremental.
backup.verify

Identifica la tarea como copia de seguridad de verificacion.

122 Guia del usuario



Como realizar una reconstruccion completa (BMR) para los equipos de Linux

restore.bomr

Identifica la tarea como una reconstruccion completa. Esta tarea es de
restauracion.

restore.file

Identifica la tarea como una restauracidn de nivel de archivo. Esta tarea es
de restauracion.

D2D_SESSIONLOCATION
Identifica la ubicacidn donde se almacenan los puntos de recuperacion.
D2D_PREPOST_OUTPUT

Identifica un archivo temporal. El contenido de la primera linea del archivo
temporal aparecerad en el registro de actividades.

D2D_JOBSTAGE

Indica la etapa de la tarea. Los valores siguientes identifican la variable
D2D_JOBSTAGE:

pre-job-server

Identifica el script que se ejecuta en el servidor de copia de seguridad
antes de que se inicie la tarea.

post-job-server

Identifica el script que se ejecuta en el servidor de copia de seguridad
después de que se complete la tarea.

pre-job-target

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino antes de que se
inicie la tarea.

post-job-target

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino después de que
se complete la tarea.

pre-snapshot

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino antes de capturar
la instantanea.

post-snapshot

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino después de
capturar la instantanea.

D2D_TARGETVOLUME

Identifica el volumen del cual se realiza copia de seguridad durante una tarea
de copia de seguridad. Esta variable es aplicable para los scripts de
instantaneas previas y posteriores para una tarea de copia de seguridad.
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D2D_JOBRESULT

Identifica el resultado para un script de tarea de publicacién. Los valores
siguientes identifican la variable D2D_JOBRESULT:

success
Identifica el resultado como correcto.
fail
Identifica el resultado como incorrecto.
D2DSVR_HOME

Identifica la carpeta donde se instala el servidor de copia de seguridad. Esta
variable es aplicable para los scripts que se ejecutan en el servidor de copia de
seguridad.

El script se crea.

Nota: En todos los scripts, un valor de retorno de cero indica que se ha realizado
correctamente, mientras que un valor de retorno distinto a cero indica que se han
producido errores.

Colocacién del script en la carpeta prepost y verificacion

Todos los scripts previos/posteriores para un servidor de copia de seguridad se
gestionan centralmente desde la carpeta prepost en la ubicacidn siguiente:

/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

Siga estos pasos:

1.

Coloque el archivo en la siguiente ubicacion del servidor de copia de seguridad:
/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

Proporcione los permisos de ejecucién al archivo de script.

Inicie sesion en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Abra el Asistente de copia de seguridad o el Asistente de restauracion y vaya a la
ficha Configuracion avanzada.

Seleccione el archivo de script en la lista desplegable Configuracion de scripts
anteriores/posteriores y, a continuacion, envie la tarea.

Haga clic en Registro de actividad y verifique que el script se ejecute en la tarea de
copia de seguridad especificada.

El script se ejecuta.

Los scripts anteriores/posteriores se crean correctamente y se colocan en la carpeta
prepost.
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Creacion y ejecucion de la tarea de restauracion

Cree y ejecute la tarea de restauracidn para que se pueda iniciar el proceso de
reconstruccion completa. Antes de realizar una reconstruccién completa, verifique la
informacién del punto de recuperacidn. Si es necesario, se puede volver y cambiar los
valores de configuracion de restauracion.

Siga estos pasos:

1.

Verifique los detalles de restauracion en la pagina Resumen del Asistente de
restauracion.

(Opcional) Seleccione Anterior para modificar la configuracidon de restauracién en
cualquiera de las paginas del Asistente de restauracion.

Introduzca un nombre de la tarea y haga clic en Enviar.

El campo Nombre de la tarea tiene un nombre predeterminado inicialmente. Se
puede introducir el nombre de la tarea nuevo que elija pero no se puede dejar vacio
este campo.

Se cierra el Asistente de restauracion. Se puede ver la tarea en la ficha Estado de la
tarea. Si se utiliza la direccion IP para la reconstruccién completa, el equipo de
destino se reiniciard automaticamente en el mismo sistema operativo que el origen
de la copia de seguridad después de que el proceso de BMR finalice.

Si se utiliza la direccién de MAC para la reconstruccién completa, el estado en la
ficha Estado de la tarea se cambia a Esperando el inicio del nodo de destino.

(Opcional) Para realizar el proceso de BMR mediante la direccién de MAC, inicie el
equipo de destino cuando vea el mensaje Esperando el inicio del nodo de destino en
la ficha Estado de la tarea.

Nota: Si el equipo de destino se inicia antes de enviar la tarea de restauracion, se
debera reiniciar el equipo de destino. Aseglrese de que se configure BIOS para
realizar un inicio desde la red.

El estado en la columna Estado de la tarea cambia a Restaurando el volumen. Esto
indica que la restauracidn esta en curso. Después de finalizar la tarea de
restauracion, el equipo de destino se reiniciard automaticamente con el mismo
sistema operativo que el origen de copia de seguridad.

Se ha creado y ejecutado la tarea de restauracion correctamente.
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(Opcional) Realizacion de operaciones posteriores a la reconstruccion completa
Los temas siguientes son valores de configuracidn opcionales que es posible que deba
ejecutar después de una reconstruccidon completa:
Configuracion de X Windows

Cuando se realiza una reconstruccion completa en un hardware distinto, X
Windows del sistema operativo restaurado no funcionara correctamente y el nodo
de destino mostrara un cuadro de didlogo de error. El cuadro de didlogo de error
aparece porque la configuracidn de visualizacion ha cambiado. Para resolver este
error, siga las instrucciones en el cuadro de didlogo de error para configurar la
tarjeta grafica. Después de esto, se podra ver X Windows y la IU de escritorio.

Configure el nombre del dominio completamente calificado del sistema (FQDN)

Cuando se necesita un FQDN, se deberd configurar el FQDN. El proceso de
reconstrucciéon completa no configura el FQDN automaticamente.

Numero maximo de caracteres para FQDN: 63
Siga estos pasos para configurar el FQDN:

1. Edite el archivo /etc/hosts y proporcione la direccién IP, el nombre FQDN vy el
nombre del servidor.

#vi /etc/hosts

ip of system servername.domainname.com servername
2. Reinicie el servicio de red.

#/etc/init.d/network restart
3. Verifique el nombre de host y el nombre de FQDN.

#hostname

servername

#hostname -f

servername.domainname.com

Se configura el FQDN.
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Extension del volumen de datos después de una reconstruccion completa en discos
distintos

Cuando se realiza una reconstruccion completa en un disco mayor que el disco del
nodo original, habra una parte de espacio en disco que no se utiliza. La operacién
de reconstruccion completa no procesa automaticamente el espacio en disco sin
utilizar. Se puede formatear el espacio en disco a una particiéon separada o cambiar
de tamafio la particidn existente con el espacio en disco sin utilizar. El volumen que
se desea cambiar de tamafio debe estar sin utilizar, de modo que se debe evitar
cambiar de tamafio un volumen del sistema. En esta seccidn, nos centraremos en
como extender un volumen de datos con el espacio en disco sin utilizar.

Nota: Para evitar la pérdida de datos, cambie de tamafio los volimenes
inmediatamente después del proceso de reconstruccidon completa. Se puede
realizar también una copia de seguridad del nodo antes de iniciar la tarea de
cambio de tamario del volumen.

Cuando el equipo de destino se reinicie correctamente después de la
reconstrucciéon completa, se podra extender el volumen de datos.

Volumen de particidn sin formato

Por ejemplo, se restaura un disco de 2 GB de la sesion en otro de 16 GB
denominado /dev/sdb con solamente una particion. La particion sin formato
/dev/sdb1 se monta directamente en el directorio /data.

Este ejemplo se utiliza para explicar el procedimiento de extension del volumen
de particién sin formato.

Lleve a cabo los pasos siguientes:
1. Compruebe el estado del volumen /dev/sdb1.
# df —h /dev/sdbl
/dev/sdbl 2.06  40M 1.96 3% /data
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Desmonte el volumen /dev/sdb1.

# umount /data

Cambie de tamafio /dev/sdb1 para ocupar el espacio en disco entero mediante
el comando fdisk.

Para realizar esta operacion, primero suprima la particion existente y, a
continuacidn, vuélvala a crear con el mismo nimero de sector de inicio. El
mismo numero de sector de inicio es responsable de evitar la pérdida de datos.

# fdisk -u /dev/sdb

Comando (m para obtener ayuda): p

Disk /dev/sdb: 17,1 GB - 17179869184 bytes

255 cabezales, 63 sectores/pista, 2088 cilindros, 33554432 sectores totales
Unidades = sectores de 1 * 512 = 512 bytes

Arranque del
dispositivo Inicio Final Bloques ID Sistema

/dev/sdbl 63 4192964 2096451 83 Linux
Command (m for help): d

Particién seleccionada 1

Comando (m para obtener ayuda): n

Accién de comando

e extendido

p particién principal (1-4)

Y

NUmero de particién (1-4): 1

Primer sector (63-33554431, valor predeterminado 63):
Mediante el valor predeterminado 63

Ultimo sector o +size o +sizeM o +sizeK (63-33554431, valor predeterminado
33554431):

Mediante el valor predeterminado 33554431

Comando (m para obtener ayuda): p

Disk /dev/sdb: 17,1 GB - 17179869184 bytes

255 cabezales, 63 sectores/pista, 2088 cilindros, 33554432 sectores totales

Unidades = sectores de 1 * 512 = 512 bytes
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Arranque del
dispositivo Inicio Final Bloques ID Sistema

/dev/sdbl 63 33554431 16777184+ 83 Linux
Comando (m para obtener ayuda): w

La particiéon cambia al mismo nimero de sector de inicio que la particidn
original y el nUmero de sector final es 33554431.

4, Cambie de tamano el volumen mediante el comando resize2fs. Si es necesario,
ejecute primero el comando e2fsck.

# e2fsck -f /dev/sdbl
# resize2fs /dev/sdbl

5. Monte el volumen en el punto de montaje y compruebe el estado del volumen
de nuevo.

# mount /dev/sdbl /data

# df —h /dev/sdbl

/dev/sdbl 166G 43M 16G 1% /data

El volumen se extiende a 16 GB y est4 listo para el uso.
Volumen de LVM:

Por ejemplo, se restaura un disco de 8 GB de la sesion en otro de 16 GB
denominado /dev/sdc con una particion solamente. La particion sin formato
/dev/sdc1 se utiliza como Unico volumen fisico del /volumen légico de LVM
dev/mapper/VGTest-LVTest cuyo punto de montaje es /lvm.

Este ejemplo se utiliza para explicar el procedimiento de extension del volumen
de LVM.

Lleve a cabo los pasos siguientes:
1. Compruebe el estado del volumen /dev/mapper/VGTest-LVTest.
# lvdisplay —m /dev/mapper/VGTest-LVTest

--- Volumen légico ---

Nombre LV /dev/VGTest/LVTest

Nombre VG VGTest

LV UUID udoBIx-XKBS-1Wky-3FVQ-mxMf-Fay0-tpfP18
Acceso de escritura lectura/escritura
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Estado de LV disponible
# open 1

Tamafio de LV 7.88 GB
LE actual 2018
Segmentos 1
Adjudicacién heredada
Lectura anticipada de sectores 0
Dispositivo de bloques 253:2
- -Segmentos- - -

Extensién légica 0 a 2017:

Tipo lineal

Volumen fisico /dev/sdcl
Extensiones fisicas 0 a 2017

El volumen fisico es /dev/sdc1, el grupo del volumen es VGTest y el volumen
l6gico es /dev/VGTest/LVTest o /dev/mapper/VGTest-LVTest.

2. Desmonte el volumen /dev/mapper/VGTest-LVTest.
# umount /lvm

3. Desactive el grupo del volumen en el cual se encuentra el volumen fisico
/dev/sdcl.

# vgchange -a n VGTest

4. Cree una particion para ocupar el espacio en disco sin utilizar mediante el
comando fdisk.

# fdisk -u /dev/sdc

Comando (m para obtener ayuda): p

Disk /dev/sdc: 17,1 GB, 17179869184 bytes

255 cabezales, 63 sectores/pista, 2088 cilindros, 33554432 sectores totales

Unidades = sectores de 1 * 512 = 512 bytes
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Arranque del
dispositivo Inicio Final Bloques ID Sistema

/dev/sdcl 63 16777215 8388576+ 83 Linux
Comando (m para obtener ayuda): n

Accién de comando

e extendido

p particién principal (1-4)

P

NUmero de particién (1-4): 2

Primer sector (16777216-33554431, valor predeterminado 16777216):
Mediante el valor predeterminado 16777216

Ultimo sector o +size o +sizeM o +sizeK (16777216-33554431, valor
predeterminado 33554431):

Mediante el valor predeterminado 33554431

Comando (m para obtener ayuda): p

Disk /dev/sdc: 17,1 GB, 17179869184 bytes

255 cabezales, 63 sectores/pista, 2088 cilindros, 33554432 sectores totales
Unidades = sectores de 1 * 512 = 512 bytes

Arranque del

dispositivo Inicio Final Bloques ID Sistema
/dev/sdcl 63 16777215 8388576+ 83 Linux
/dev/sdc2 16777216 33554431 8388608 83 Linux

Comando (m para obtener ayuda): w

Se crea la particion /dev/sdc2.

Cree un nuevo volumen fisico.

# pvcreate /dev/sdc2

Extienda el tamanfio del grupo del volumen.

# vgextend VGTest /dev/sdc2

Active el grupo del volumen que ya se ha desactivado.

# vgchange -a y VGTest

Capitulo 4: Utilizacion del Adente de Arcserve UDP (Linux) 131



Como realizar una reconstruccion completa (BMR) para los equipos de Linux

10.

Extienda el tamafio del volumen légico mediante el comando Ivextend.
# lvextend -L +8G /dev/VGTest/LVTest

Cambie de tamafio el volumen mediante el comando resize2fs. Si es necesario,
ejecute primero el comando e2fsck.

# e2fsck -f /dev/mapper/VGTest-LVTest
# resize2fs /dev/mapper/VGTest-LVTest

Monte el volumen en el punto de montaje y compruebe el estado del volumen
de nuevo.

# mount /dev/mapper/VGTest-LVTest /lvm
# lvdisplay -m /dev/mapper/VGTest-LVTest

---Volumen ldgico---

Nombre LV /dev/VGTest/LVTest
Nombre VG VGTest

LV UUID GTPOal-kUL7-WUL8-bpbM-9eTR-SVz1-WgAllh
Acceso de escritura lectura/escritura
Estado de LV disponible

# open 0

Tamafio de LV 15.88 GB

LE actual 4066

Segmentos 2

Adjudicacién heredada

Lectura anticipada de sectores 0
Dispositivo de bloques 253:2

--- Segmentos ---

Extensién ldégica 0 a 2046:

Tipo lineal
Volumen fisico /dev/sdcl
Extensiones fisicas 0 a 2046
Extensién ldégica 2047 a 4065:
Tipo lineal
Volumen fisico /dev/sdc2
Extensiones fisicas 0 a 2018

El volumen LVM se extiende a 16 GB y esta listo para el uso.
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Verificacion de que el nodo de destino se ha restaurado

Después de finalizar la tarea de restauracion, verifique que el nodo de destino se
restaure con los datos relevantes.

Siga estos pasos:
1. Vaya al equipo de destino que se ha restaurado.
2. Verifique que el equipo de destino tiene toda la informacién de copia de seguridad.

El equipo de destino se ha verificado correctamente.

La reconstruccion completa se ha ejecutado correctamente en los equipos de Linux.

Coémo recuperar automaticamente una maquina virtual

Se puede recuperar una maquina virtual desde la linea de comandos del servidor de
copia de seguridad mediante la utilidad d2drestorevm. La utilidad de d2drestorevm
automatiza el proceso de realizacion de una reconstruccion completa sin la necesidad
de iniciar manualmente la maquina virtual mediante Live CD.
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El diagrama siguiente muestra el proceso de recuperacidon de una maquina virtual desde
la linea de comandos a través de la utilidad de d2drestorevm:

Como recuperar automaticamente una maquina virtual

Revision de las consideraciones
y requisitos previos

Gestor de
almacenamiento

éHa creado los
archivos y la plantilla de

S
configuracion? A

r

Creacion de una plantilla
de configuracion

Sintaxis

Parametros

Modificar el archivo y la

plantilla de configuracion

{Opcional) Crear el archivo
de configuracidn global

Enviar una tarea mediante
la utilidad de d2drestorevm

Verificacion de que la
maquina virtual esté
recuperada
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Realice estas tareas para recuperar automaticamente una mdaquina virtual:

Revisién de las consideraciones y requisitos previos (en la pagina 135)

Creacién de una plantilla de configuracion (en la pagina 138)

(Opcional) Creacién del archivo de configuracién global (en la pagina 142)

Modificacién del archivo y de la plantilla de configuracién (en la pagina 143)

Envio de una tarea mediante la utilidad de d2drestorevm (en la pagina 144)

Verificacién de que la maquina virtual esté recuperada (en la pagina 144)

Revision de las consideraciones y requisitos previos

Revise los requisitos previos siguientes antes de restaurar la maquina virtual:

Las versiones siguientes de hipervisores admiten BMR mediante la utilidad de
d2drestorevm:

m  XenServer 6.0 y posteriores
m  RHEV 3.0y posteriores
s 0OVM3.2

La opcion de restauracidn de la maquina virtual se puede realizar solamente desde
la linea de comandos. Esta opcidn no esta disponible en la interfaz de usuario.

Se puede utilizar la interfaz de usuario para controlar el estado de la tarea y los
registros de actividades. Se puede utilizar la interfaz de usuario para pausar,
suprimir y repetir la tarea de restauracion de la maquina virtual. Sin embargo, no se
puede modificar la tarea de restauracion de la maquina virtual.

Antes de restaurar una maquina virtual, se tiene que configurar manualmente la
maquina virtual en Xen, la maquina virtual de Oracle (OVM) o la virtualizacién de
Red Hat Enterprise (RHEV).

Al restaurar a las maquinas virtuales de OVM y Xen, sera necesario instalar el
servidor de NFS y ejecutarlo en el servidor de copia de seguridad. Verifique que el
cortafuegos no esté bloqueando el servicio de NFS y que el hipervisor tenga los
accesos y los permisos correctos para utilizar el servicio de NFS en el servidor de
copia de seguridad.

Capitulo 4: Utilizacion del Adente de Arcserve UDP (Linux) 135



Como recuperar automaticamente una maquina virtual

Cuando se restaura a RHEV, la version Perl interpreter 5.10.0 y posteriores, junto
con los mdédulos siguientes, se deberdn instalar en el servidor de copia de
seguridad:

XML: :Simple
URI::Escape
WwWW: :Curl
File::Copy
File::Temp

Los médulos se pueden instalar con el gestor de paquetes del sistema. También se
puede utilizar el gestor de paquetes de Perl y CPAN para instalar los médulos.

Ejemplo: Instale "XML::Simple" mediante CPAN

# perl -MCPAN -e "install XML::Simple"

Ejecute el siguiente comando para verificar la instalacion:
# perldoc -1 " XML::Simple"

Para realizar una restauracion correcta de la maquina virtual, tanto el hipervisor
como la maquina virtual de destino deben tener una conexién de red vélida con el
servidor de copia de seguridad. El siguiente diagrama ilustra el requisito de redes.

Requisitos de red

Almacenamiento de
copia de seguridad

( Servidor de D2D }q—} Maquina virtual

S -

e Gestor de hipervisores
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El servidor de copia de seguridad intentara detectar automaticamente y configurar
un NIC virtual para la maquina virtual. Sin embargo, a veces es posible que una red
valida no se seleccione para el NIC. El parametro vm_network permite especificar la
red a la cual se debe conectar el NIC. Las consideraciones siguientes se refieren a
distintas plataformas virtuales:

m  Después de una instalacion en XenServer, la red predeterminada se mostrara
como Red 0 en XenCenter, que no es la red real. Cualquier red con el nombre
"Red general asociada con xxx" aparecerd como "Red 0" en XenCenter. En tales
casos, renombre la red predeterminada y utilice el valor nuevo para el
parametro vm_network.

m  En RHEV, cuando el parametro vm_network no se especifica, la red rhevm
predeterminada tendra una prioridad mas alta.

m  En OVM, se recomienda establecer manualmente el parametro vm_network
cuando haya mas de una red disponible.

Cuando se utiliza el recurso compartido de CIFS como ubicacion de la copia de
seguridad (sesion), tenga en cuenta los puntos siguientes:

m Utilice el caracter / en lugar de \.

m Los parametros storage_username y storage_password son necesarios para
verificar las credenciales para los recursos compartidos de CIFS.

Como minimo, se debera especificar uno de los parametros siguientes para que
d2drestorevm funcione:

vm_name
vm_uuid

Si se proporcionan los dos pardmetros, estos deberan pertenecer a la misma
magquina virtual. Si los parametros pertenecen a distintas maquinas virtuales, se
obtendrd un error.

Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Capitulo 4: Utilizacion del Adente de Arcserve UDP (Linux) 137


https://arcserve.zendesk.com/hc/en-us/articles/202269169

Como recuperar automaticamente una maquina virtual

Revise las siguientes consideraciones antes de restaurar la maquina virtual:

m  Serecomienda restaurar las sesiones de la version anterior de Agente de Arcserve
UDP (Linux) o Agente de Arcserve Unified Data Protection para Linux en las
magquinas virtuales originales.

m  Cuando se restaura una maquina virtual en un XenServer PV y la maquina virtual
restaurada muestra una pantalla en blanco aunque el SSH y otros servicios estén
activos, verifique que el pardmetro ‘console="kernel esté correctamente
establecido en los argumentos de inicio.

m  lassesiones de paravirtualizacion (PV) se pueden restaurar solamente en una
maquina virtual de destino de PV de XenServer y OVM.

m  Se pueden restaurar las sesiones de no PV en las VM de destino de no PV, como
XenServer HVYM, OVM HVM y RHEV.

m  HVM de la serie RHEL 6 y sus derivados (RHEL 6, CentOS 6, y Oracle Linux6) se
puede restaurar a la maquina virtual de PV.

Creacion de una plantilla de configuracion

Cree un archivo de configuracion para que el comando d2drestorevm pueda restaurar
las maquinas virtuales basadas en los parametros especificados en el archivo. El archivo
d2drestorevm recopila todas las especificaciones del archivo y realiza la restauracion
basandose en las especificaciones.

Sintaxis

d2drestorevm --createtemplate=[save path]
La utilidad d2dutil --encrypt cifra la contrasefia y proporciona una contrasefia cifrada. Se
debe utilizar esta utilidad para cifrar todas las contrasefias. Si se utiliza el parametro
--pwdfile=pwdfilepath, se debera cifrar la contrasefia. Se puede utilizar la utilidad de
acuerdo con los métodos siguientes:
Método 1

echo "string" | d2dutil --encrypt

string es la contrasefia que se especifica.

Método 2

Escriba el comando "d2dutil —encrypt" y, a continuacidn, especifique la contrasefia.
Pulse Intro y vera el resultado en su pantalla. Si se elige este método, la contrasefia
introducida no se registra en la pantalla.
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Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

Cree la plantilla de configuracién utilizando el comando siguiente:
d2drestorevm --createtemplate=[save path]

[save path] indica la ubicacidon donde se crea la plantilla de configuracion.

Abra la plantilla de configuracién y actualice los parametros siguientes en la
plantilla de configuracion:

job_name
Especifica el nombre de la tarea de restauracion.
vm_type

Especifica el tipo del hipervisor donde se restaura la maquina virtual. Los tipos
vélidos de hipervisores son xen, ovm y rhev.

vm_server

Especifica la direccidn del servidor de hipervisor. La direccion puede ser el
nombre de host o la direccién IP.

vm_svr_username

Especifica el nombre de usuario del hipervisor. El nombre de usuario se debe
introducir con el formato siguiente para RHEV:

[nombreusuario]@[dominio]

El nombre de usuario se debe introducir con el formato siguiente para OVM y
Xen:

[nombreusuario]
vm_svr_password

Especifica la contrasefia del hipervisor. La contrasefia se cifra utilizando la
utilidad de cifrado d2dutil.
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vm_name

Especifica el nombre de la maquina virtual de destino que se muestra en el
hipervisor.

Importante: El parametro vm_name no debe contener caracteres especiales
excepto espacios en blanco y debe incluir solamente los caracteres siguientes:
a-z, A-Z,0-9,-y _.

vm_uuid
Especifica el uuid de la maquina virtual de destino.
vm_network

(Opcional) Especifica el nombre de red que se desea utilizar. Si no se
proporciona el nombre de red, a continuacién la red predeterminada se
selecciona automaticamente.

storage_location

Especifica la ubicacién del servidor de almacenamiento de la sesidn. La
ubicacidn de almacenamiento puede ser CIFS o NFS.

storage_username

Especifica el nombre de usuario cuando se utiliza CIFS como la ubicacién de
almacenamiento.

storage_password

Especifica la contrasefia cuando se utiliza CIFS como la ubicacién de
almacenamiento. La contrasefia se cifra utilizando la utilidad de cifrado d2dutil.

encryption_password

Especifica la contrasefia de cifrado de la sesion. La contrasefia se cifra
utilizando la utilidad de cifrado d2dutil.

source_node

Especifica el nombre de nodo del origen cuyo punto de recuperacién se utiliza
para restaurar.

140 Guia del usuario



Como recuperar automaticamente una maquina virtual

recovery_point

Especifica la sesidon que se desea restaurar. Normalmente, una sesién de
recuperacion tiene el formato siguiente: SO0000000X, donde X es un valor
numeérico. Si se desea restaurar la sesion mas reciente, especifique la palabra
clave 'last'.

guest_hostname

Especifica el nombre de host que se desea proporcionar después de restaurar
la maquina virtual.

guest_network

Especifica el tipo de red que se desea configurar. La red puede ser dhcp o
estatica.

guest_ip

Especifica la direccidn IP cuando se especifica la direccidn IP estatica.
guest_netmask

Especifica la mascara de red cuando se especifica la direccion IP estatica.
guest_gateway

Especifica la direccidn de la puerta de enlace cuando se especifica la direccién
IP estatica.

guest_reboot

(Opcional) Especifica si la maquina virtual de destino se debe reiniciar o no
después de restaurar la maquina virtual. Los valores son si y no.

Valor predeterminado: no
guest_reset_username

(Opcional) Especifica que se debe restablecer la contrasefia al valor
proporcionado en el parametro guest_reset_password.

guest_reset_password

(Opcional) Especifica que se debe restablecer la contrasefia al valor
especificado. La contrasefia se cifra utilizando la utilidad de cifrado d2dutil.

force

Especifica si se debe forzar o no la restauracion de la maquina virtual. Los
valores son siy no.

Valor predeterminado: no

4. Guardey cierre la plantilla de configuracion.

La plantilla de configuracion se ha creado correctamente.
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(Opcional) Creacion del archivo de configuracién global

El archivo de configuracion global (vm.cfg) tiene parametros y valores relacionados con
las ubicaciones de almacenamiento donde se crean los discos virtuales de VM. Los
valores para las ubicaciones de almacenamiento se detectan automaticamente durante
el proceso de restauracién. El archivo vm.cfg anula los valores relacionados con las
ubicaciones de almacenamiento y otros parametros. Si desea especificar su propia
ubicacion de almacenamiento en lugar del valor que se detecta automaticamente, se
puede utilizar el archivo vm.cfg.

El archivo de configuracion global se encuentra en la ubicacidn siguiente:

/opt/CA/d2dserver/configfiles/vm.cfg
Los parametros siguientes se pueden configurar en el archivo vm.cfg:

Parametros generales
D2D_VM_PORT

Permite especificar un puerto personalizado para comunicarse con el servidor
del hipervisor.

m Para OVM, el comando d2drestorevm requiere la interfaz de OVM CLl y el
puerto predeterminado es 10000.

m Para XenServer, el comando d2drestorevm se comunica con el servidor
mediante SSH y el puerto predeterminado serd 22.

m Para RHEV, el comando d2drestorevm utiliza la API de transferencia de
estado representacional (REST) para comunicarse con el servidor mediante
HTTPS.

Parametros especificos de OVM

OVM_ISO_REPOSITORY

Permite establecer manualmente el repositorio para cargar el Live CD del
Agente de Arcserve UDP (Linux).

OVM_ISO_UPLOAD_SERVER

Permite especificar manualmente el servidor del repositorio para cargar el Live
CD del Agente de Arcserve UDP (Linux).
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OVM_DISK_REPOSITORY

Permite utilizar el repositorio de OVM especifico para crear discos virtuales.
Nota: La utilidad de d2drestorevm utiliza el ID para los parametros especificos de OVM.

Parametros especificos de RHEV
RHEV_DISK_STORAGE_DOMAIN
Permite utilizar el dominio de almacenamiento especifico de RHEV para crear
discos virtuales. La utilidad de d2drestorevm utiliza el nombre de archivo léxico
para los pardmetros especificos de RHEV.
Parametros especificos de Xen

XEN_DISK_SR
Permite utilizar el dominio de almacenamiento especifico de Xen para crear
discos virtuales. La utilidad de d2drestorevm utiliza el nombre de archivo |éxico
para los parametros especificos de Xen.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad.
2. Cree el archivo de configuracidn global y cambie el nombre a vm.cfg.

3. Abra el archivo de configuracién global y actualice los parametros en el archivo.

Guarde y cierre el archivo.

vk

Coloque el archivo en la carpeta configfiles:

/opt/CA/d2dserver/configfiles/vm.cfg

El archivo de configuracion global se ha creado correctamente.

Modificacion del archivo y de la plantilla de configuracion

Si ya se dispone de la plantilla de configuracidn y del archivo de configuracion global, se
pueden modificar los archivos y restaurar otra maquina virtual. No es necesario crear
mas plantillas de configuracidn y archivos cada vez que se restaura una maquina virtual.
Cuando se envia la tarea, se agrega una tarea nueva en la interfaz de usuario web. Se
pueden ver los registros de actividades en la interfaz de usuario web.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
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Abra la plantilla de configuracidn en la ubicaciéon donde ha guardado el archivo y
modifique los pardmetros si es necesario.

Guarde y cierre la plantilla de configuracion.

(Opcional) Abra el archivo de configuracion global en la ubicacidn siguiente y
modifique los parametros si es necesario:

/opt/CA/d2dserver/configfiles/vm.cfg

Guarde y cierre el archivo de configuracion global.

El archivo y la plantilla de configuracidn se han modificado correctamente.

Envio de una tarea mediante la utilidad de d2drestorevm

Ejecute el comando de d2drestorevm para restaurar la maquina virtual. El comando
verifica la maquina virtual de destino y envia una tarea de restauracion. La tarea de
restauracion se puede ver en la interfaz de usuario web. Si no se cumple algun requisito
durante el proceso de restauracion, obtendra un error. Se puede ver el registro de
actividades en la interfaz de usuario web.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

Envie la tarea de restauracion para la maquina virtual mediante el comando
siguiente:

d2drestorevm --template=cfg file path [--wait]

Nota: El conmutador --wait permite volver al entorno de shell después de finalizar
la tarea de restauracion. Si el conmutador --wait no esta presente, el usuario
volvera al entorno de shell inmediatamente después de enviar la tarea.

Se envia la tarea de restauracién.

Verificacion de que la maquina virtual esté recuperada

Después de finalizar la tarea de restauracion, verifique que el nodo de destino se
restaure con los datos relevantes.

Siga estos pasos:

1.
2.

Vaya a la maquina virtual que se ha restaurado.

Verifique que la VM dispone de toda la informacién de la cual se ha realizado copia
de seguridad.

La maquina virtual se ha verificado correctamente.
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Como integrar y automatizar Agente de Arcserve Unified Data
Protection para Linux con el entorno de TI existente

Como gestor de almacenamiento se pueden crear scripts y automatizar tareas para
integrar el Agente de Arcserve UDP (Linux) con el entorno de Tl existente. Los scripts
reducen la intervencion manual y reducen la dependencia en la interfaz web del
servidor de copia de seguridad para realizar cualquier tarea. El Agente de Arcserve UDP
(Linux) también proporciona la interfaz y las utilidades para realizar la administracion de
tareas, gestion de nodos y las tareas de gestion del registro de actividad.

El diagrama siguiente muestra el proceso para integrar y automatizar el Agente de
Arcserve UDP (Linux) con el entorno de Tl existente:

Como integrar y automatizar el Agente de Arcserve Unified Data
Protection para Linux con el entorno de Tl existente

Revisidn de los requisitos
previos de automatizacion

Gestor de
almacenamiento Funcionamiento de las

utilidades de generacidn
de scripts

Gestionar scripts
anteriores/posteriores
para la automatizacion

M Detectar los nodos
il mediante un script

Crear scripts para
realizar la copia de
seguridad de la base de

datos de MySQL
N Personalizar la
Wl programacidn de tareas

Ejecutar una tarea por
 lotes de reconstruccion
completa

Crear el script de alerta
del almacenamiento de la
copia de seguridad

Crear scripts para realizar
la copia de seguridad de
la base de datos de Oracle

Replicar y gestionar

sesiones de copia de
seguridad

Verificar que los puntos
de recuperacion son
utilizables
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Realice las tareas siguientes para automatizar y gestionar el Agente de Arcserve UDP
(Linux):

m  Revision de los requisitos previos de automatizacion (en la pagina 146)

m  Funcionamiento de las utilidades de generacidn de scripts (en la pagina 147)

m  Gestion de scripts anteriores/posteriores para la automatizacion (en la pagina 158)

m  Creacion del script de alerta del almacenamiento de la copia de seguridad (en la
pagina 161)

m  Deteccidn de los nodos mediante un script (en la pagina 161)

m  Creacidn de scripts para realizar la copia de seguridad de la base de datos de Oracle
(en la pagina 163)

m  Creacion de scripts para realizar la copia de seguridad de la base de datos de MySQL
(en la pagina 165)

m  Personalizacion de |la programacion de tareas (en la pagina 167)

m  FEjecucidn de una tarea por lotes de reconstruccién completa (en la pagina 168)

m  Replicacién y gestién de sesiones de copia de seguridad (en la pagina 170)

m  Verificacidon de que los puntos de recuperacién son utilizables (en la pagina 173)

Revision de los requisitos previos de automatizacion

Tenga en cuenta los siguientes requisitos previos antes de automatizar y gestionar el
Agente de Arcserve UDP (Linux):

m  Dispone de las credenciales de inicio de sesidn raiz para el servidor de copia de
seguridad.

m  Dispone del conocimiento de generacién de scripts de Linux.

m  Comprende mejor el funcionamiento de la interfaz web del Agente de Arcserve UDP
(Linux).

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.
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Funcionamiento de las utilidades de generacion de scripts

El Agente de Arcserve UDP (Linux) proporciona algunas utilidades de generacién de
scripts para ayudar a crear el script de automatizacidn. Estas utilidades solo se utilizan
para la generacidn de scripts de modo que el resultado sea una generacion de scripts
descriptiva. Las utilidades se utilizan para gestionar nodos, tareas, replicar destinos de la
copia de seguridad, asi como gestionar registros de actividad.

Todas las utilidades se encuentran en la carpeta bin en la siguiente ubicacion:
/opt/CA/d2dserver/bin

La utilidad d2dutil --encrypt cifra la contrasefia y proporciona una contrasefia cifrada. Se
debe utilizar esta utilidad para cifrar todas las contrasefias. Si se utiliza el pardmetro
--pwdfile=pwdfilepath, se debera cifrar la contrasefia. Se puede utilizar la utilidad de
acuerdo con los métodos siguientes:

Método 1

echo "string" | d2dutil --encrypt

string es la contraseiia que se especifica.

Método 2
Escriba el comando "d2dutil —encrypt" y, a continuacidn, especifique la contrasefia.
Pulse Intro y vera el resultado en su pantalla. Si se elige este método, la contrasefia
introducida no se registra en la pantalla.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidn en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Vaya a la carpeta bin mediante el siguiente comando:

# cd/opt/CA/d2dserver/bin
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3.

Ejecute los comandos siguientes para gestionar los nodos:

# ./d2dnode

Muestra una lista de comandos disponibles para facilitar la gestion de todos los
nodos de Linux relacionados. Mediante este comando, se pueden agregar,
suprimir, modificar e importar nodos. Se pueden agregar también nodos
mediante las credenciales no raiz.

Nota: Se pueden utilizar todos los parametros del comando d2dnode cuando el
servidor de copia de seguridad es un Agente de Linux independiente. Cuando la
consola de UDP gestiona el servidor de copia de seguridad, el comando
d2dnode le permite realizar solamente los parametros list, add, modifiy e
import. Los pardmetros list, add, modify e import actualizaran el nodo en la
consola de UDP. Por ejemplo, el comando ./d2dnode --list enumerara todos los
nodos de Linux que se han agregado a la consola de UDP.

# ./d2dnode --list enumera todos los nodos que gestiona el servidor de copia de
seguridad.

# ./d2dnode -—add=nodename/ip -—user=username -—password=password
-—description="the description of that node” --attach=jobname --force

Agrega al servidor de copia de seguridad el nodo especifico. Si se trata de un
usuario raiz, utilice este comando para agregar nodos.

Nota: Si se cambia el nimero de puerto del nodo, se debera especificar el
numero de puerto nuevo en el parametro --add como se muestra en el ejemplo
siguiente.

Ejemplo: # ./d2dnode -—add=nodename/ip:new_port -—user=username
-—password=password -—description="the description of that node”
--attach=jobname --force

--attach=jobname
Agrega un nuevo nodo a una tarea de copia de seguridad existente.
--force

Agrega el nodo de forma forzosa incluso si otro servidor de copia de
seguridad lo gestiona. Si se elimina el parametro force, entonces no se
agregara el nodo a este servidor si lo gestiona otro servidor de copia de
seguridad.
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# ./d2dnode --add=nodename --user=username --password=password
--rootuser=rootaccount --rootpwd=rootpassword --pwdfile=pwdfilepath
--description=description --attach=jobname —force

Agrega al servidor de copia de seguridad el nodo especifico. Si se trata de un
usuario no raiz, utilice este comando para agregar nodos.

Nota: Si se cambia el nimero de puerto del nodo, se debera especificar el
numero de puerto nuevo en el parametro --add como se muestra en el ejemplo
siguiente.

Ejemplo: # ./d2dnode --add=nodename/ip:new_port --user=username
--password=password --rootuser=rootaccount --rootpwd=rootpassword
--pwdfile=pwdfilepath --description=description --attach=jobname —force

--user=username
Especifica el nombre de usuario del usuario no raiz.
--password=password

Especifica la contrasefia del usuario no raiz. Si se proporciona el parametro
--pwdfile=pwdfilepath, no se tiene que especificar este parametro.

--rootuser=rootaccount
Especifica el nombre de usuario del usuario raiz.
--rootpwd=rootpassword

Especifica la contraseiia del usuario raiz. Si se proporciona el pardmetro
--pwdfile=pwdfilepath, no se tiene que especificar este parametro.

--pwdfile=pwdfilepath

(Opcional) Especifica la contraseia del usuario raiz y del usuario no raiz.
Este parametro es opcional y se utiliza si se han almacenado las
contrasefias del usuario raiz y los usuarios no raiz en un archivo
independiente. El archivo de contrasefia incluye los pardmetros siguientes:
-- password=password y --rootpwd=rootpassword. Para mayor seguridad,
la contrasefia se deberad cifrar mediante la utilidad -encrypt de d2dutil.
Después de cifrar la contrasefia, reemplace la contrasefia anterior por la
contrasefia cifrada en el parametro --pwdfile.
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# ./d2dnode --node=nodename --attach=jobname
Agrega el nodo especificado a una tarea de copia de seguridad existente.

# ./d2dnode --modify=nodename/ip --user=username --password=newpassword
--description=newdescription

Modifica el nombre del usuario, la contraseiia o la descripcion del nodo
agregado. Si se trata de un usuario raiz, utilice este comando para modificar los
nodos.

# ./d2dnode --modify=nodename --user=username --password=newpassword
--rootuser=rootaccount --rootpwd=newrootpassword --pwdfile=pwdfilepath
--description=newdescription

Modifica el nombre del usuario, la contrasefia o la descripcion del nodo
agregado. Si se trata de un usuario no raiz, utilice este comando para modificar
los nodos.

--user=username

Especifica el nombre de usuario del usuario no raiz.
--password=newpassword

Especifica la nueva contrasena del usuario no raiz.
--rootuser=rootaccount

Especifica el nombre de usuario del usuario raiz.
--rootpwd=newrootpassword

Especifica la nueva contrasefia del usuario raiz.
--pwdfile=pwdfilepath

(Opcional) Especifica la contrasefia del usuario raiz y del usuario no raiz.
Este parametro es opcional y se utiliza si se han almacenado las
contrasefias del usuario raiz y los usuarios no raiz en un archivo
independiente. El archivo de contrasefia incluye los pardmetros
siguientes:--password=newpassword and --rootpwd=newrootpassword.

# ./d2dnode --delete=nodenamel, nodename2,nodename3

Suprime los nodos especificados del servidor de copia de seguridad. Para
suprimir varios nodos, utilice la coma (,) como delimitador.

# ./d2dnode --import=network --help

Importa nodos desde la red. Cuando se importan nodos, se obtienen las
opciones siguientes para configurarlas:

--netlist

Especifica la lista de direcciones IP de IP v4. Para varias entradas, la lista
debe estar compuesta por entradas separadas con comas.

Ejemplo
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192.168.1.100: Importa el nodo que tiene la direccién IP 192.168.1.100.

192.168.1.100-150: Importa todos los nodos que pertenecen al intervalo
entre 192.168.1.100 y 192.168.100.150.

192.168.1.100-: Importa todos los nodos que pertenecen al intervalo entre
192.168.1.100y 192.168.1.254. No se debe mencionar el intervalo final.

192.168.1.100-150,192.168.100.200-250: Importa varios nodos que
pertenecen a dos intervalos diferentes. El primer intervalo entre
192.168.1.100y 192.168.1.150, y el segundo intervalo entre
192.168.100.200 y 192.168.100.250. Un coma separa cada entrada.

--joblist

Especifica la lista de nombres de tareas. Un nombre de tarea no debe
incluir un coma. Después de importar correctamente un nodo, el nodo se
agrega a la tarea. Para varias tareas, la lista debe estar compuesta por
entradas separadas por comas.

Ejemplo: -- joblist=jobA,jobB,jobC
En este ejemplo, una coma separa cada entrada de tarea.

Nota: Solo la versién independiente del Agente de Arcserve UDP (Linux) es
compatible con esta opcidn.

--user
Especifica el nombre de usuario que se debe importar y agregar los nodos.
--password
Especifica la contrasefia para importar y agregar nodos.
--rootuser

Especifica el nombre de usuario del usuario raiz. Si se agrega un usuario
gue no es el usuario raiz, utilice este parametro para especificar las
credenciales del usuario raiz.

--rootpwd

Especifica la contraseiia del usuario raiz. Si se agrega un usuario que no es
el usuario raiz, utilice este parametro para especificar las credenciales del
usuario raiz.

--pwdfile

(Opcional) Especifica la contrasefia del usuario raiz y del usuario no raiz.
Este parametro es opcional y se utiliza si se han almacenado las
contrasefias del usuario raiz y los usuarios no raiz en un archivo
independiente. El archivo de contrasefia incluye los pardmetros
siguientes:--password=newpassword and --rootpwd=newrootpassword.

--prefix

Especifica el prefijo proporcionado a un nombre de host. Utilice este
parametro para filtrar nodos que incluyen el prefijo en el nombre de host.
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--blacklistfile

Especifica un archivo que incluye una lista de nombres de host de nodos
gue no se desean agregar al servidor de copia de seguridad. Se debe
proporcionar un nodo por linea en el archivo.

--force

Agrega el nodo de forma forzosa incluso si otro servidor de copia de
seguridad lo gestiona. Si se elimina el parametro force, entonces no se
agregara el nodo a este servidor si lo gestiona otro servidor de copia de
seguridad.

--verbose

Muestra mas informacién acerca del proceso de importacidon de nodos.
Utilice este parametro con el fin de generar scripts de depuracion o
automatizacion.

--help

Notas:

Muestra la pantalla de ayuda.

La funcidn de importacion utiliza el servidor SSH para detectar si un nodo
es un nodo de Linux. Si el servidor SSH utiliza un puerto que no es el
predeterminado, configure el servidor para usar el puerto no
predeterminado. Para obtener mas informacion sobre cdmo configurar el
numero de puerto SSH, consulte Cambio del nimero de puerto SSH del
servidor de copia de seguridad.

Cuando no se proporciona la contraseiia, se utiliza el método de
autenticacion de clave SSH.

4. Ejecute los comandos siguientes para gestionar las tareas:

# ./d2djob

Aparece una lista de comandos para facilitar la gestion de tareas. Mediante
este comando, se podran ejecutar, cancelar y suprimir tareas.
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# ./d2djob -—delete=jobname

Suprime la tarea especificada de la ficha Estado de la tarea.
# ./d2djob -—run=jobname -—jobtype=1 --wait

Ejecuta la tarea especificada. El parametro --jobtype es opcional. El comando
d2djob identifica automaticamente el tipo de trabajo del nombre de tarea que
se especifica. Si el comando identifica una tarea de restauracion, esta se inicia.
Si el comando identifica una tarea de copia de seguridad y no se proporciona
ningun valor para el parametro --jobtype, se iniciard una tarea de copia de
seguridad incremental. La copia de seguridad incremental es el tipo de tarea
predeterminada.

Si se desea especificar el tipo de tarea para una tarea de copia de seguridad, los
valores son 0, 1y 2, donde 0 indica una tarea de copia de seguridad completa;
1 indica una tarea de copia de seguridad incremental y 2 indica una tarea de
copia de seguridad de verificacion.

# ./d2djob -—cancel=jobname -—wait
Cancela una tarea que estd en curso.

Si se incluye --wait en el comando, el estado de la tarea aparecera después de
que la tarea se cancele. Si no se incluye --wait en el comando, el mensaje de
estado se muestra inmediatamente después de enviar la solicitud de
cancelacion.

# ./d2djob --newrestore=restoreJobName --target=macaddress/ipaddress
--hostname=hostname --network=dhcp/staticip --staticip=ipaddress
--subnet=subnetMask --gateway=gateway --runnow --wait

Ejecuta una tarea de restauracion para un nuevo equipo de destino basado en
una tarea de restauracion existente. Este comando permite utilizar la misma
configuracion de restauracion que la tarea de restauracion existente;
solamente los detalles del equipo de destino son diferentes. Si se utiliza este
comando, no se tienen que crear varias tareas de restauracion para equipos de
destino diferentes.

Se debe proporcionar un valor para --newrestore, --target, --hostname y
--network.

Si el valor para --network es staticip, a continuacion se debe proporcionar un
valor para --staticip, --subnet y --gateway. Si el valor para --network es dhcp, a
continuacion no se tiene que proporcionar ningun valor para --staticip, --subnet
y --gateway.

Si se incluye --runnow en el comando, la tarea se ejecutara inmediatamente
después de que se envie la tarea, sin tener en cuenta la programacion de
tareas.
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Si se incluye el parametro --wait en el comando, el mensaje de estado
aparecera después de que la tarea finalice. Si no se incluye --wait en el
comando, el mensaje de estado se muestra inmediatamente después de enviar
la tarea.

# ./d2djob <--export=nombretareal,nombretarea2,nombretarea3>
<--file=rutaarchivo>

Exporta varias tareas del servidor de copia de seguridad a un archivo. Si desea
tener configuraciones de copia de seguridad parecidas en varios servidores de
copia de seguridad, se pueden exportar las tareas de copia de seguridad a un
archivo y, a continuacidn, importar el archivo a otros servidores de copia de
seguridad.

Nota: Si el servidor de copia de seguridad de Linux se gestiona mediante la
consola de Arcserve UDP, la funcion de exportacion no es compatible.

# ./d2djob <--import=rutaarchivo>

Importa el archivo que contiene la informacion de la tarea de copia de
seguridad a un servidor de copia de seguridad. Se puede importar también el
archivo a Arcserve UDP, si Arcserve UDP gestiona el servidor de copia de
seguridad.

Si la tarea de copia de seguridad se importa a un servidor de copia de
seguridad, se podrd seleccionar la tarea en el cuadro de didlogo siguiente:

Agregar nodos seleccionados a una tarea existente *
Mornbre
de la hd
tarea
Cancelar Ayuda

Se puede utilizar también la siguiente utilidad de la linea de comandos para
agregar nodos a esta tarea:

./d2dnode —attach=jobname

Ejecute los siguientes comandos para crear o actualizar el archivo de configuracion
de los puntos de recuperacion. El Agente de Arcserve UDP (Linux) utiliza el archivo
de configuracidn para gestionar y mostrar los puntos de recuperacion de la [U.

# ./d2drp

Crea o actualiza los archivos de configuracion de los puntos de recuperacion en
funcidn de los detalles de los puntos de recuperacion. Mediante este comando
se pueden crear o actualizar los archivos de configuracion.
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# ./d2drp --build -—storagepath=/backupdestination —-node=node name

Verifica todos los puntos de recuperacion que pertenecen a node_name'y
actualizan todos los archivos de configuracién de los puntos de recuperacion. Si
los archivos de configuracidn de los puntos de recuperacidn no estan
presentes, este comando creara los archivos automaticamente. El pardmetro
--build crea los archivos de configuracion de los puntos de recuperacion.

# ./d2drp --build —-storagepath=/backupdestination —-node=node name
—-rp=recovery point

Verifica el nombre de la sesion especificado y actualiza todos los archivos de
configuracion de los puntos de recuperacion. Si los archivos de configuracién
de los puntos de recuperacion no estan presentes, este comando creara los
archivos automaticamente. Especifique la palabra clave "last" para que el
parametro --rp obtenga el punto de recuperacion mas reciente.

# ./d2drp --show --storagepath=path --node=nodeName --rp=recovery point
--user=username --password=password

Muestra informacion del sistema para el punto de recuperacion especificado.
--rp=recovery_point

Seleccione el punto de recuperacién al cual se desee acceder. Especifique
la palabra clave "last" para obtener el punto de recuperacion mas reciente.

--user=username

Especifica el nombre del usuario para acceder a la ubicacidén de
almacenamiento o al destino de la copia de seguridad.

--password=password

Especifica la contrasefia para acceder a la ubicacion de almacenamiento o
al destino de la copia de seguridad.

Nota: d2drp no admite el recurso compartido de NFS o de CIFS para el
parametro --build. Si desea utilizar el recurso compartido de NFS o de CIFS,
deberd montar primero el recurso compartido al host local y, a continuacién,
utilice el punto de montaje como ruta de almacenamiento.
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8.

Ejecute el comando siguiente para registrar el servidor de copia de seguridad en
Arcserve UDP. Cuando se registra el servidor de copia de seguridad con Arcserve
UDP, se puede gestionar el servidor de copia de seguridad desde Arcserve UDP.
También se pueden importar a Arcserve UDP nodos y tareas que se gestionaban
previamente mediante el servidor de copia de seguridad.

# ./d2dreg <--reg=nombreservidor> <--user=nombreusuario> <--port=puerto>
<--protocol=http/https> [--password=contrasefa]

Registra el servidor de copia de seguridad en Arcserve UDP para que el servidor
de copia de seguridad se pueda gestionar desde la consola de Arcserve UDP.

Nota: El comando d2dreg utiliza el nombre de host del servidor de copia de
seguridad para identificar el servidor. Si la consola de Arcserve UDP no se
puede conectar al servidor de copia de seguridad mediante el nombre de host,
cambie el nombre de host en la Direccién IP en el cuadro de didlogo Actualizar

nodo.

Ejecute los comandos siguientes para gestionar los registros de actividades:

# ./d2dlog

Aparece el formato que ayuda a obtener los registros de actividades para el ID
de la tarea especificada en el formato determinado.

# ./d2dlog -—show=jobid -—format=text/html

Se muestra el registro de actividades de la tarea especificada. El valor de
formato es opcional porque el valor predeterminado es texto.

Ejecute los comandos siguientes para gestionar el historial de tareas:

# ./d2djobhistory

Muestra el historial de tareas en funcién de los filtros que se especifican. Se
puede filtrar el historial de tareas por dias, semanas, meses y fecha de inicio y
finalizacién.
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# ./d2djobhistory --day=n --headers=column_namel,column_name2,...column_name n
- -width=width value --format=column/csv/html

Muestra el historial de tareas reciente en funcion de los dias especificados.
--headers=column_name1l,column_name2,...column_name_n

(Opcional) Especifica las columnas que se desean ver en el historial de
tareas. Este parametro es opcional. Las columnas predeterminadas son
ServerName, TargetName, JobName, JoblID, JobType, DestinationLocation,
EncryptionAlgoName, CompressLevel, ExecuteTime, FinishTime,
Throughput, WriteThroughput, WriteData, ProcessedData y Status.

--width=width_value

(Opcional) Especifica el nimero de caracteres que se desean mostrar para
cada columna. Este parametro es opcional. Cada columna tiene su propia
anchura predeterminada. Se puede actualizar el valor de anchura para
cada columna, donde cada valor de anchura se separa con una coma (,).

--format=column/csv/html

Especifica el formato de apariencia del historial de tareas. Los formatos
disponibles son columna, csv y html. Se puede especificar solamente un
formato a la vez.

# ./d2djobhistory --week=n
- -headers=column_namel, column_name2,...column_name n --width=width value
- -format=column/csv/html

Muestra el historial de tareas reciente en funcidn de las semanas especificadas.

# ./d2djobhistory --month=n
- -headers=column_namel, column_name2,...column_name n --width=width value
- -format=column/csv/html

Muestra el historial de tareas reciente en funcion de los meses especificados.

# ./d2djobhistory --starttime=yyyymmdd --endtime=yyyymmdd
- -headers=column_namel, column_name2, ...column name n --width=width value
- -format=column/csv/html

Muestra el historial de tareas reciente en funcion de la fecha de inicio y de
finalizacién especificada.

Las utilidades de generacion de scripts se han utilizado para gestionar correctamente
nodos, tareas y registros de actividades.
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Gestion de scripts anteriores/posteriores para la automatizacion

Los scripts previos/posteriores permiten ejecutar su propia logica empresarial en las
etapas especificas de una tarea en ejecucidn. Se puede especificar cuando se ejecutan
los scripts en Configuracién previa/posterior de los scripts del Asistente de copia de
seguridad y el Asistente de restauracion en la consola. Los scripts se pueden ejecutar
en el servidor de copia de seguridad en funcidn de la configuracion.

La gestidn de scripts anteriores/posteriores constituye un proceso de dos partes que
consta de la creacidn del script anterior/posterior y la colocacién de dicho script en la
carpeta prepost.

Creacién de scripts anteriores/posteriores

Siga estos pasos:
1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Cree un archivo de script mediante el uso de las variables de entorno en el lenguaje
de generacion de scripts preferido.

Variables de entorno de scripts anteriores/posteriores
Para crear un script, utilice las variables de entorno siguientes:
D2D_JOBNAME
Indica el nombre de la tarea.
D2D_JOBID

Identifica el ID de la tarea. EI ID de la tarea es un nimero que se proporciona a
la tarea cuando esta se ejecuta. Si se ejecuta la misma tarea de nuevo,
obtendrd un nuevo nimero de tareas.

D2D_TARGETNODE
Identifica el nodo del cual se realiza copia de seguridad o que se restaura.
D2D_JOBTYPE

Identifica el tipo de tarea en ejecucidn. Los valores siguientes identifican la
variable D2D_JOBTYPE:

backup.full

Identifica la tarea como copia de seguridad completa.
backup.incremental

Identifica la tarea como copia de seguridad incremental.
backup.verify

Identifica la tarea como copia de seguridad de verificacion.
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restore.bomr

Identifica la tarea como reconstruccidn completa. Esta tarea es de
restauracion.

restore.file

Identifica la tarea como una restauracién de nivel de archivo. Esta tarea es
de restauracion.

D2D_SESSIONLOCATION
Identifica la ubicacidn donde se almacenan los puntos de recuperacion.
D2D_PREPOST_OUTPUT

Identifica un archivo temporal. El contenido de la primera linea del archivo
temporal aparecerad en el registro de actividades.

D2D_JOBSTAGE

Indica la etapa de la tarea. Los valores siguientes identifican la variable
D2D_JOBSTAGE:

pre-job-server

Identifica el script que se ejecuta en el servidor de copia de seguridad
antes de que se inicie la tarea.

post-job-server

Identifica el script que se ejecuta en el servidor de copia de seguridad
después de que se complete la tarea.

pre-job-target

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino antes de que se
inicie la tarea.

post-job-target

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino después de que
se complete la tarea.

pre-snapshot

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino antes de capturar
la instantanea.

post-snapshot

Identifica el script que se ejecuta en el equipo de destino después de
capturar la instantanea.

D2D_TARGETVOLUME

Identifica el volumen del cual se realiza copia de seguridad durante una tarea
de copia de seguridad. Esta variable es aplicable para los scripts de
instantaneas previas y posteriores para una tarea de copia de seguridad.
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D2D_JOBRESULT

Identifica el resultado para un script de tarea de publicacién. Los valores
siguientes identifican la variable D2D_JOBRESULT:

success
Identifica el resultado como correcto.
fail
Identifica el resultado como incorrecto.
D2DSVR_HOME

Identifica la carpeta donde se instala el servidor de copia de seguridad. Esta
variable es aplicable para los scripts que se ejecutan en el servidor de copia de
seguridad.

El script se crea.

Nota: En todos los scripts, un valor de retorno de cero indica que se ha realizado
correctamente, mientras que un valor de retorno distinto a cero indica que se han
producido errores.

Colocacién del script en la carpeta prepost y verificacion

Todos los scripts previos/posteriores para un servidor de copia de seguridad se
gestionan centralmente desde la carpeta prepost en la ubicacidn siguiente:

/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

Siga estos pasos:

1.

Coloque el archivo en la siguiente ubicacion del servidor de copia de seguridad:
/opt/CA/d2dserver/usr/prepost

Proporcione los permisos de ejecucién al archivo de script.

Inicie sesion en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Abra el Asistente de copia de seguridad o el Asistente de restauracion y vaya a la
ficha Configuracion avanzada.

Seleccione el archivo de script en la lista desplegable Configuracion de scripts
anteriores/posteriores y, a continuacion, envie la tarea.

Haga clic en Registro de actividad y verifique que el script se ejecute en la tarea de
copia de seguridad especificada.

El script se ejecuta.

Los scripts anteriores/posteriores se crean correctamente y se colocan en la carpeta
prepost.
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Creacion del script de alerta del almacenamiento de la copia de sequridad

Cree el script de alerta del almacenamiento de la copia de seguridad para que se pueda
ejecutar cuando el espacio de almacenamiento de la copia de seguridad sea menor que
el valor especificado. Cuando se agrega una ubicacidon de almacenamiento de la copia de
seguridad a la IU, se tendra la opcidn de activar la casilla de verificacion Ejecutar script
cuando el espacio libre sea menor de. Cuando se activa la casilla de verificacidn, el
Agente de Arcserve UDP (Linux) controla el espacio de almacenamiento disponible cada
15 minutos. Cada vez que el espacio de almacenamiento es menor que el valor
especificado, el Agente de Arcserve UDP (Linux) ejecuta el script
backup_storage_alert.sh. Se puede configurar el script backup_storage_alert.sh para
realizar cualquier tarea cuando el espacio de almacenamiento de la copia de seguridad
es menor.

Ejemplo 1: se puede configurar el script para enviar automaticamente una alerta de
correo electrénico con objeto de advertir de la disminucidn del espacio de
almacenamiento.

Ejemplo 2: se puede configurar el script para suprimir automaticamente algunos datos

del espacio de almacenamiento de la copia de seguridad cuando dicho espacio es menor

que el valor especificado.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Cree el script backup_storage_alert.sh usando las siguientes variables:
backupstoragename

Define el nombre de la ubicacién de almacenamiento de la copia de seguridad.
Por ejemplo, NFS o CIFS.

freesize

Define el espacio libre disponible en la ubicacién de almacenamiento de la
copia de seguridad.

3. Coloque el script en la siguiente ubicacion:

/opt/CA/d2dserver/usr/alert/backup storage alert.sh

Se creara el script backup_storage_alert.sh.

Deteccion de los nodos mediante un script

El Agente de Arcserve UDP (Linux) proporciona la capacidad para ejecutar un script que
detecta los nodos de la red. Se puede crear un script para detectar nodos en laredy
colocarlo en la carpeta de deteccion en la siguiente ubicacidn.
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Se puede configurar la deteccidn de nodos de la interfaz web y establecer la frecuencia
de ejecucidn del script. En el script se pueden especificar las utilidades para detectar
nodos de la red. Después de que el script detecte un nodo, utilice el comando d2dnode
para agregar el nodo al Agente de Arcserve UDP (Linux). Se podra acceder a un registro
de actividad cada vez que se ejecuta el script.

Nota: En todos los scripts, un valor de retorno de cero indica que se ha realizado
correctamente, mientras que un valor de retorno distinto a cero indica que se han
producido errores.

Si desea imprimir algo en el Registro de actividad en cuanto al script de deteccion de
nodos, se podra utilizar la siguiente variable de entorno especial:

echo "print something into activity log" > "$D2D DISCOVER OUTPUT"

Un script de muestra se coloca en la carpeta de deteccion en la ubicacidn siguiente que
puede detectar los nodos de Linux en una subred.

/opt/CA/d2dserver/examples/discovery

Se puede copiar el script de muestra en la ubicacion siguiente y modificar el script por el
requisito:

/opt/CA/d2dserver/usr/discovery

Siga estos pasos:
1. Inicie sesidn en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Cree un script de deteccién de nodos y coléquelo en la carpeta de deteccion en la
ubicacion siguiente:

/opt/CA/d2dserver/usr/discovery
3. Proporcione los permisos de ejecucidn necesarios al archivo de script.

4. Inicie sesion en la interfaz web.

5. Configure los valores de configuracion de deteccion de nodos en el menu Nodo
para ejecutar el script.

6. Haga clic en Registro de actividad y verifique que el script estd ejecutandose.

El registro de actividad muestra una lista de todos los nodos detectados.

Los nodos se detectan correctamente mediante el script.
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Creacion de scripts para realizar la copia de sequridad de la base de datos de
Oracle

Se pueden crear scripts que se utilizan para realizar copia de seguridad de la base de
datos de Oracle. No se tiene que detener la base de datos para realizar una copia de
seguridad. Verifique que la base de datos esté en el modo de registro de archivado. Si
no estd en el modo de registro de archivado, cambie la base de datos al modo de
registro de archivado antes de realizar la copia de seguridad de la base de datos. Cree
los dos scripts siguientes para realizar copia de seguridad de la base de datos de Oracle:

m  pre-db-backup-mode.sh: este script se prepara y mantiene toda la base de datos en
el modo de copia de seguridad.

m  post-db-backup-mode.sh: este script elimina la base de datos del modo de copia de

seguridad.

Se puede especificar que los scripts se ejecuten en los nodos de la base de datos de
Oracle en Configuracidn de scripts anteriores/posteriores del Asistente de copia de
seguridad.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Cree el script pre-db-backup-mode.sh utilizando el siguiente codigo:
#!/bin/bash
orauser="oracle"
orasid="orcl"
su - ${orauser} << BOF 2>&1
export ORACLE SID=$orasid
sqlplus /nolog << EOF 2>&1
conéctese / como sysdba
alter database begin backup;
exit;
EOF
BOF

Nota: Especifique el valor para las variables orauser y orasid tal y como se definen
en la base de datos de Oracle.
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3. Cree el script post-db-backup-mode.sh utilizando el siguiente cddigo:
#!/bin/bash
orauser="oracle"
orasid="orcl"
su - ${orauser} << BOF 2>&1
export ORACLE SID=$orasid
sqlplus /nolog << EOF 2>&1
conéctese / como sysdba
alter database end backup;
exit;
EOF
BOF

Nota: Especifique el valor para las variables orauser y orasid tal y como se definen
en la base de datos de Oracle.

4. Proporcione permisos de ejecucién en ambos scripts.

5. Coloque los dos scripts en la siguiente ubicacion:
/opt/CA/d2dserver/usr/prepost/

6. Inicie sesion en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

7. Abra el Asistente de copia de seguridad y vaya a la ficha Configuracion avanzada.

8. Enla opcion Configuracion de scripts anteriores/posteriores, seleccione el archivo
de script pre-db-backup-mode.sh de la lista desplegable Antes de realizar la
instantanea.

9. Enla opcion Configuracion de scripts anteriores/posteriores, seleccione el archivo
de script post-db-backup-mode.sh de la lista desplegable Después de realizar la
instantanea.

10. Para enviar la tarea.

Se envia la tarea de copia de seguridad.
Los scripts se crean para realizar copia de seguridad de la base de datos de Oracle.
Nota: El Agente de Arcserve UDP (Linux) admite la instantanea de nivel de volumen.
Para garantizar la coherencia en los datos, todos los archivos de datos de la base de

datos deben estar en un volumen.

Para restaurar la base de datos Oracle, consulte Cdmo restaurar una base de datos de
Oracle mediante Agente de Arcserve UDP (Linux) (en la pagina 212).
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Creacion de scripts para realizar la copia de sequridad de la base de datos de

MySQL

Se pueden crear scripts que se utilizan para realizar copia de seguridad de la base de
datos de MySQL. No se tiene que detener la base de datos para realizar una copia de
seguridad. Cree los dos scripts siguientes para realizar copia de seguridad de la base de
datos de MySQL:

m  pre-db-backup-mode.sh: este script cierra todas las tablas abiertas y bloquea todas
las tablas en todas las bases de datos con un bloqueo de lectura global.

m  post-db-backup-mode.sh: este script libera todos los bloqueos.
Se puede especificar que los scripts se ejecuten en los nodos de la base de datos de
MySQL en Configuracidn de scripts anteriores/posteriores del Asistente de copia de
seguridad.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesidn en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Cree el script pre-db-backup-mode.sh utilizando el siguiente codigo:
#!/bin/bash
dbuser=root
dbpwd=rootpwd
lock mysqldb(){
(
echo "flush tables with read lock;"
sleep 5
) | mysql -u$dbuser -p$dbpwd ${ARGUMENTS}
}
lock mysqldb &
PID="/tmp/mysql-plock.$!"
touch ${PID}

Nota: Especifique el valor para las variables dbuserr y bpwd tal y como se definen
en la base de datos de MySQL.
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10.

Cree el script post-db-backup-mode.sh utilizando el siguiente cddigo:
#!/bin/bash
killcids(){
pid="$1"
cids="ps -ef|grep ${pid}|awk '{if('$pid'==$3){print $2}}'"
for cid in ${cids}
do
echo ${cid}
kill -TERM ${cid}
done
echo -e "\n"
}
mysql lock pid="1s /tmp/mysql-plock.* | awk -F . '{print $2}'"
[ "$mysql lock pid" != "" ] && killcids ${mysql lock pid}
rm -fr /tmp/mysql-plock.*
Proporcione permisos de ejecucién en ambos scripts.
Coloque los dos scripts en la siguiente ubicacion:
/opt/CA/d2dserver/usr/prepost/
Inicie sesion en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Abra el Asistente de copia de seguridad y vaya a la ficha Configuracién avanzada.

En la opcion Configuracion de scripts anteriores/posteriores, seleccione el archivo

de script pre-db-backup-mode.sh de la lista desplegable Antes de realizar la
instantanea.

En la opcion Configuracidn de scripts anteriores/posteriores, seleccione el archivo

de script post-db-backup-mode.sh de la lista desplegable Después de realizar la
instantanea.

Para enviar la tarea.

Se envia la tarea de copia de seguridad.

Los scripts se crean para realizar copia de seguridad de la base de datos de MySQL.

Nota: El Agente de Arcserve UDP (Linux) admite la instantanea de nivel de volumen.
Para garantizar la coherencia en los datos, todos los archivos de datos de la base de
datos deben estar en un volumen.
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Personalizacion de la programacion de tareas

El Agente de Arcserve UDP (Linux) proporciona la capacidad para definir su propia
programacién mediante un script para ejecutar una tarea. Si desea ejecutar una tarea
periddicamente y no se puede programar mediante la IU web, se podra crear un script
para definir la programacion. Por ejemplo, en el caso de desear ejecutar una copia de
seguridad a las 22:00 el ultimo sabado de todos los meses. No se puede definir la
programacién mediante la interfaz web, pero se puede crear un script para definir la
programacion.

Se puede enviar una tarea de copia de seguridad sin especificar la programacion
(mediante la opcidn Ninguna de la pagina Configuracién avanzada). Utilice el
programador Linux Cron para definir la programacion personalizada y ejecutar el
comando d2djob para ejecutar la tarea.

Nota: El procedimiento siguiente asume que se ha enviado una tarea de copia de
seguridad sin especificar ninguna programacion y, ademas, se desea ejecutar una copia
de seguridad a las 22:00 el dltimo sabado de cada mes.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Cree un archivo de script e introduzca el comando siguiente para ejecutar una copia
de seguridad a las 22:00 el dltimo sabado de cada mes:

#!/bin/bash
LAST SAT=$(cal | awk '$7!=""{t=$7} END {print t}')
TODAY=$(date +%d)
if [ "$LAST SAT" = "$TODAY" ]; then
source /opt/CA/d2dserver/bin/setenv

d2djob --run=your job name --jobtype=your job type #run your
backup job here

fi
Nota: Se deben proporcionar al archivo los permisos de ejecucion necesarios.

3. Vaya a la carpeta crontab y agregue el comando siguiente al crontab del sistema
(/etc/crontab):

00 22 * * Saturday root runjob.sh

Cron ejecuta el script de runjob.sh a las 22:00 todos los sdbados. En runjob.sh,
primero comprueba si hoy es el Gltimo sabado del mes. En caso afirmativo, se utiliza
d2djob para ejecutar la tarea de copia de seguridad.

La programacion de la tarea se personaliza para ejecutar una copia de seguridad a las
22:00 el dltimo sabado de todos los meses.
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Ejecucion de una tarea por lotes de reconstruccién completa

Si se desea realizar una reconstrucciéon completa en varios equipos, asi como instalar el
mismo entorno operativo en todos los equipos, se puede realizar una reconstruccién
completa por lotes. No se tiene que crear una tarea para cada tarea de reconstruccion
completa. Se puede ahorrar tiempo y el esfuerzo; ademas, se puede reducir el riesgo de
que se produzca cualquier error al configurar los equipos de reconstruccién completa.

Nota: Se debe contar con un punto de recuperacién valido del equipo de origen que
desea restaurar. Si no se cuenta con un punto de recuperacion valido, se debe realizar
primero la copia de seguridad del equipo de origen y, a continuacion, enviar una tarea
de restauracion.

Primero defina toda la configuracidn de reconstruccién completa en una tarea de
reconstrucciéon completa de plantilla y, a continuacién, cambie la direccién del equipo
de destino (IP o MAC), el nombre del host y la configuracion de red mediante el
siguiente comando:

d2djob

Siga estos pasos:

1. Cree una tarea de reconstruccién completa denominada PLANTILLA-BMR y ejecute
la tarea para un equipo de los diversos equipos.

Nota: Se puede asignar cualquier nombre a la tarea de reconstruccidn completa. Se
debe proporcionar el mismo nombre de la tarea en el script de reconstruccién
completa por lotes.

2. Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

3. Cree un script de reconstruccion completa por lotes basado en la tarea
PLANTILLA-BMR con el fin de enviar automaticamente varias tareas de
reconstrucciéon completa. Utilice el siguiente script para crear un script de
reconstruccién completa por lotes:

#!/bin/sh

prename=lab-server
serverList[0]="<MAC Address>"
serverList[1]=" <MAC Address>"
serverList[2]=" <MAC Address>"

serverList[300]=" <MAC Address>"
for((i=0;i<${#serverList[@]};i=i+1))

do

./d2djob --newrestore="BMR-TEMPLATE" --target=${serverList[i]}
--hostname=$prename$i --network=dhcp

done
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4. Ejecute el script de reconstruccion completa por lotes.

Se ejecuta el script. Se crean varias tareas de reconstrucciéon completa en la IU.

Se ejecuta una tarea de reconstruccion completa por lotes.
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Replicacion y gestion de sesiones de copia de sequridad

Se puede crear un script para replicar sesiones de copia de seguridad con objeto de que
se puedan recuperar datos cuando los datos de copia de seguridad originales estén
dafiados. Las sesiones de copia de seguridad incluyen todos los puntos de recuperacién
de los que se realizaron copia de seguridad. Se pueden proteger las sesiones de copia de
seguridad replicando sesiones de copia de seguridad en un destino de replicacion.

Una vez que se hayan replicado las sesiones de copia de seguridad, se podra gestionar a
continuacion el destino de replicacion agregando el destino a la interfaz del Agente de
Arcserve UDP (Linux).

El proceso de replicar y gestionar sesiones de copia de seguridad consta de tres fases.
Incluye las siguientes tres fases:
m  Replicacion de sesiones de copia de seguridad en el destino de replicacion

m  Creacion o actualizacion de los archivos de configuracién de los puntos de
recuperacion para poder gestionarlos y mostrarse en la interfaz web del Agente de
Arcserve UDP (Linux)

m  Adicion del destino de replicacion a la interfaz web del Agente de Arcserve UDP
(Linux)

Replicacion de las sesiones de copia de seguridad

Se puede aprovechar la funcién Configuracion de scripts anteriores/posteriores en el
Asistente de copia de seguridad para replicar las sesiones de copia de seguridad al
destino de replicacién. Se puede seleccionar cualquier opcién —como el protocolo de
transferencia de archivos (FTP), de copia segura (SCP) o el comando cp— para replicar la
sesion de copia de seguridad.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesién en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Cree un script anterior/posterior para replicar las sesiones de copia de seguridad.
3. Coloque el script en la siguiente ubicacion:

/opt/CA/d2dserver/usr/prepost
4. Inicie sesidn en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

5. Abra al Asistente de copia de seguridad y vaya a la pagina Avanzado.

6. Enla opcidn Configuracidn de scripts anteriores/posteriores de Ejecucion en el
servidor de copia de seguridad, seleccione el script de replicacidn en la lista
desplegable Después de finalizar la tarea.

7. Paraenviar la tarea.

La sesidn de copia de seguridad se replica en el destino de la copia de seguridad.
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Creacion o actualizacién de los archivos de configuracién de los puntos de
recuperacion

Después de replicar las sesiones de copia de seguridad, cree y configure el archivo de
configuracion de los puntos de recuperacion. Este archivo se utiliza para identificar los
puntos de recuperacion al realizar la operacién de restauracion desde la interfaz del
Agente de Arcserve UDP (Linux).

Siga estos pasos:
1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Vaya a la ubicacidn siguiente:

/opt/CA/d2dserver/bin

3. Introduzca el siguiente comando para crear o actualizar el archivo de configuracién
de los puntos de recuperacion:

./d2drp --storagepath=/backupdestination --node=node name
--session=session_name

Si proporciona solamente la informacion de --storagepath y --node, a continuacion
el comando actualizara todas las sesiones de copia de seguridad para el nodo
seleccionado. Si proporciona la informacién de --session, a continuacion el comando
actualizara la informacion de la sesion especifica.

Nota: Para obtener mas informacion acerca del comando d2drp, consulte

Funcionamiento de las utilidades de generacion de scripts.

El archivo de configuracion de los puntos de recuperacién se crea o actualiza en funcion
del estado del archivo.

Adicidn del destino de replicacion

Agregue el destino de replicacion a la interfaz del Agente de Arcserve UDP (Linux) para
gestionar el destino. Después de agregar el destino de replicacion, se puede ver el
espacio libre disponible en ese destino y gestionar los datos de la manera
correspondiente.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidén en el destino de replicacién.

2. Cree un archivo denominado Configuracién e introduzca el siguiente codigo
siguiente en el archivo de configuracion:

RecoverySetLimit=n

n indica el nimero de conjuntos de recuperacion que se desea retener en el destino
de replicacion.

3. Coloque el archivo en la carpeta de nodo del destino de replicacidn.

Por ejemplo, /backup_destination/node_name/Settings
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4. Inicie sesién en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

5. Agregue el destino de replicacion en el menu Almacenamiento de la copia de
seguridad.

El destino de replicacion se agrega a la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

Las sesiones de copia de seguridad se replican y gestionan correctamente.
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Verificacion de que los puntos de recuperacion son utilizables

La utilidad d2dverify ayuda a verificar que los puntos de recuperacién son utilizables
desde varias sesiones de copia de seguridad. Normalmente, las tareas de copia de
seguridad se ejecutan cada dia y cuando se dispone de varios puntos de recuperacion es
posible que no esté seguro de si los puntos de recuperacion son utilizables para la
recuperaciéon de datos durante un error del sistema. Para evitar estas situaciones, se
pueden realizar tareas de BMR para verificar periddicamente si las copias de seguridad
son utilizables. La utilidad d2dverify ayuda a automatizar la tarea de verificacion de
usabilidad de los puntos de recuperacion.

Después de configurar los pardmetros obligatorios, la utilidad d2dverify envia la tarea
de BMR y recupera los datos en la maquina virtual especificada. A continuacion,
d2dverify inicia la maquina virtual y ejecuta un script para verificar si las aplicaciones en
la maquina virtual funcionan correctamente. Se puede crear también una programacion
para ejecutar la utilidad d2dverify periddicamente mediante utilidades del sistema
como Linux Cron. Por ejemplo, se puede ejecutar la utilidad d2dverify después de la
ultima copia de seguridad de un conjunto de recuperacion. En tal caso, d2dverify
verifica todos los puntos de recuperacién en el conjunto de recuperacion.

Nota: Para obtener mas informacion sobre la programacion de una tarea mediante el
programador Linux Cron, consulte Personalizacién de la programacion de tareas.
La utilidad d2dverify se puede utilizar también en los escenarios siguientes:

m  Se puede utilizar la utilidad d2dverify para migrar las copias de seguridad de varios
equipos fisicos a maquinas virtuales.

m  Después de recuperar un hipervisor, se puede utilizar la utilidad d2dverify para
restaurar todas las maquinas virtuales en el nuevo hipervisor.

Tenga en cuenta los siguientes requisitos previos antes de utilizar la utilidad d2dverify:

m  |dentifique los nodos de origen cuya copia de seguridad se desea verificar.

m  |dentifique un hipervisor en el cual se creardn maquinas virtuales.

m  Cree maquinas virtuales para cada nodo que se desee verificar. Asigne el nombre de
la maquina virtual en el formato siguiente:

verify <nombre del nodo>

Nota: No es necesario adjuntar los discos duros virtuales para estas maquinas
virtuales. Es posible que no se adjunte una red virtual a estas maquinas virtuales si
se especifican los parametros de "vm_network".

m  Revise los requisitos de red.
m  |dentifique una red en la cual las maquinas virtuales estén conectadas.

Nota: La utilidad d2dverify solo admite la red de IP estatica.
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Importante: Si la base de datos dispone de informacién sobre la cuenta del nodo
relacionada con un usuario no raiz, d2dverify restablecera la contrasefa del usuario no
raiz a CAd2d@2013 para la maquina virtual de destino.

Requisitos de red:

Cuando se utiliza d2dverify, se recomienda guardar las maquinas virtuales de destino en
una red virtual aislada para evitar cualquier conflicto con el entorno de produccién. En
tales casos, las maquinas virtuales de destino se deberan conectar al servidor de copia
de seguridad y al almacenamiento de copia de seguridad.

Requisitos de red

Almacenamiento de
copia de seguridad

( Servidor de D20 \fq—p Maquina virtual

. "

| Gestor de hipervisores

Compatibilidad con el hipervisor:

d2dverify depende de la utilidad d2drestorevm para realizar la restauracién. d2dverify
admite las versiones siguientes de hipervisores:

m  XenServer 6.0 y anteriores

m  RHEV 3.0y anteriores

= OVM3.2

Argumentos:
--template

Identifica la plantilla que incluye los parametros para ejecutar la utilidad d2dverify.
--createtemplate

Crea una plantilla vacia que incluye los parametros para ejecutar la utilidad
d2dverify.
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Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

Cree la plantilla que use la utilidad d2dverify mediante el comando siguiente:
d2dverify --createtemplate=file path

Abra la plantilla y actualice los parametros siguientes:

node_list

Especifica una lista de nodos o unos criterios de consulta que buscan la
informacién en la base de datos del servidor de copia de seguridad. Cada nodo
esta separado por una coma, como Nodel,Node2,Node3.

Notes: Si el nimero de puerto de ssh no es el puerto predeterminado 22, el
formato para especificar cada nodo sera:
Nodel:new_port,Node2:new_port,Node3:new_port. El nombre de la maquina
virtual se asigna como verify_<nombre del nodo>, donde el nombre de nodo
no incluira el nimero de puerto.

Ejemplo: Nodel:222,Node2:333,Node4:333
La lista siguiente es un ejemplo de los criterios de consulta:
[node=prefix]
Busca el nombre del nodo que contiene el prefijo definido.
[desc=prefix]
Busca la descripcién del nodo que contiene el prefijo definido.
guest_ip_list =

Especifica la lista de direcciones IP que se aplica a cada nodo de destino
respectivamente. Cada direccion IP se separa por una coma, como IP1,IP2,IP3.
Si solamente hay una direccidn IP disponible pero existen varios nodos en el
parametro node_list, el cuarto segmento de la direccion IP aumentara en uno
para cada nodo. La utilidad d2dverify comprueba si se ha utilizado una
direccion IP. En caso afirmativo, la direccidn IP se omite.

Por ejemplo, si se tienen tres nodos, Nodo 1, Nodo 2 y Nodo 3 y una direccidon
IP, XXX.XXX.XXX.XX6, |la direccidon IP se aplicara tal y como se muestra en la lista
siguiente:

Nodo 1: XXX.XXX.XXX.XX6
Nodo 2: xxX.XXX.XXX.XX7

Nodo 3: XXX.XXX.XXX.XX8
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vm_type

Especifica el tipo de hipervisor. Los tres tipos siguientes de hipervisores son
validos: xen, ovm o rhev.

vm_server

Especifica el nombre de host o la direccion IP del gestor de hipervisores.
vm_svr_username

Especifica el nombre de usuario del gestor de hipervisores.
vm_svr_password

Especifica la contraseia del gestor de hipervisores. La contrasefia se debera
cifrar mediante la utilidad d2dutil --encrypt.

El comando siguiente se utiliza para cifrar la contrasefa:
echo "password" | d2dutil --encrypt
vm_network

Especifica la red virtual que utiliza la maquina virtual de destino. Se recomienda
especificar este parametro cuando la maquina virtual de destino se conecta a
varias redes virtuales.

guest_gateway

Especifica la puerta de enlace de la red que utiliza el sistema operativo (SO)
invitado de la maquina virtual de destino.

guest_netmask

Especifica la mascara de red que utiliza el SO invitado de la maquina virtual de
destino.

guest_username

Especifica el nombre del usuario que se utiliza para conectarse a la maquina
virtual recuperada. La contrasefia se restablece a la contrasefia especificada en
el pardmetro guest_password. El pardmetro guest_username se ignora cuando
se utiliza la utilidad d2dverify para consultar informacion de la base de datos
del servidor de copia de seguridad. En tales casos, la contrasefia de invitado de
la maquina virtual se restablece a la contrasefia del nodo almacenada en la
base de datos.

guest_password

Especifica la contrasefia para el parametro guest_username. La contrasefia se
debera cifrar mediante la utilidad d2dutil --encrypt. El parametro
guest_password se ignora cuando se utiliza la utilidad d2dverify para consultar
informacién de la base de datos del servidor de copia de seguridad.
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storage_location

Especifica la ruta de red de la ubicacidn de almacenamiento de copia de
seguridad. No es necesario especificar la ubicacidon de almacenamiento si los
nodos en el parametro node_list estan en la base de datos del servidor de
copia de seguridad. Si la ubicacién de almacenamiento es un recurso
compartido de CIFS, utilice el formato siguiente para especificar la ubicacién:

//hostname/path
storage_username

Especifica el nombre de usuario para acceder a la ubicacion de
almacenamiento de copia de seguridad. Este parametro no es necesario para
un recurso compartido de NFS.

Para un usuario de dominio de Windows, utilice el formato siguiente para
especificar la ubicacion:

domain_name/username

storage_password

Especifica la contrasefia para acceder a la ubicacion de almacenamiento de
copia de seguridad. La contrasefia se debera cifrar mediante la utilidad d2dutil
--encrypt. Este pardmetro no es necesario para un recurso compartido de NFS.

recovery_point = last

Especifica la sesidon que se desea restaurar. Normalmente, una sesién de
recuperacion tiene el formato siguiente: SO0000000X, dénde X es un valor
numérico. SO0000000X es el nombre de la carpeta de los puntos de
recuperacion. Si se desea restaurar la sesién mas reciente, especifique la
palabra clave 'last'.

encryption_password

Especifica la contraseiia de cifrado para el punto de recuperacién. La
contrasefia se debera cifrar mediante la utilidad d2dutil --encrypt.

script

Especifica el script que se desea ejecutar. El script se ejecuta en el equipo de
destino después de una recuperacién correcta. Si este parametro no se
proporciona, la utilidad d2dverify ejecutara el comando Is /proc en el equipo de
destino.
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email_to_address

Especifica la direccidn de correo electrénico de los destinatarios que recibiran
informes en un correo electrdénico. Se puede especificar mas de una direccidon
de correo electrdnico, utilizando siempre la coma para separarlas.

email_subject
Especifica la linea de asunto del correo electrénico.
report_format

Especifica el formato del informe para recibir un correo electrénico. El formato
podria ser texto (.txt) o html.

Valor predeterminado: html
node_not_in_db

Especifica los nodos de los parametros node_list que no estan en la base de
datos del servidor de copia de seguridad. Se deben especificar los parametros
relacionados con storage_*.

Valor: yes
stop_vm_after_recovery

Especifica que el destino maquina virtual se debe detener después de una
correcta recuperacion y verificacion. Los valores para este parametro son yesy
no.

Valor predeterminado: yes

4. Guardey cierre la plantilla.

5. Ejecute la utilidad d2dverify mediante el comando siguiente:

d2dverify --template=file path
Nota: Se produce un error en la utilidad d2dverify si se agregan los nodos en el
parametro node_list mediante la clave publica/privada. Para resolver esta incidencia,

configure la variable de entorno export D2D_SSH_IGNORE_PWD=yes en el entorno de
shell donde se ejecuta la utilidad d2dverify.

La usabilidad de los puntos de recuperacién se ha verificado correctamente.
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Como dgestionar la configuracion del servidor de copia de
seqduridad

Realice las tareas siguientes para gestionar el servidor de copia de seguridad:

m  Configurar la duracién para conservar el historial de tareas y los registros de
actividades

m  Configurar la duracion para conservar los registros de depuracion

m  Cambiar el numero de puerto de la shell segura (SSH) del servidor de copia de
seguridad
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El siguiente diagrama muestra el proceso de gestion del servidor de copia de seguridad:

Como gestionar la configuracion del servidor
de copia de seguridad

Revision de los requisitos

previos para gestionar el
servidor de copia de seguridad

Gestor de
almacenamiento Configurar el historial de
tareas y los valores de
configuracion de retencion
del registro de actividades

Configurar los valores de
configuracion de retencion
del registro de depuracion

Configurar la duracion del
tiempo de espera de la IU

Cambiar el nimero de
puerto 55H del servidor de
copia de seguridad

Gestionar los conjuntos de
recuperacion

Desactivar los servicios de
BOOTPD y TFTPD

Mejorar el rendimiento de
consultas para el historial de
tareas y el registro de actividades
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Realice las tareas siguientes para gestionar los valores de configuracion del servidor
de copia de seguridad:

Revisar los requisitos previos para gestionar el servidor de copia de seguridad (en la

pagina 181)

Configurar el historial de tareas y los valores de configuracidn de retencion del

registro de actividades (en la pagina 181)

Configurar los valores de configuracion de retencidn del registro de depuracidn (en

la pagina 182)

Configuracion de la duracién del tiempo de espera de la IU (en la pagina 183)

Cambio del nimero de puerto SSH del servidor de copia de seguridad (en la

pagina 183)

Gestion de los conjuntos de recuperacion (en la pagina 184)

Desactivacion de los servicios de BOOTPD y TFTPD (en la pagina 185)

Mejora del rendimiento de consultas para el historial de tareas vy el registro de
actividades (en la pagina 185)

Omisién de la verificacién del cliente de CIFS y NFS (en la pagina 186)

Revisar los requisitos previos para gestionar el servidor de copia de sequridad

Tenga en cuenta los requisitos previos siguientes antes de gestionar el servidor de copia
de seguridad:

Dispone de las credenciales de inicio de sesidn raiz para el servidor de copia de
seguridad.

Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Confidurar el historial de tareas y los valores de configuracion de retencion del
registro de actividades

Se debe configurar la duracién para conservar el historial de tareas y los registros de
actividades. Si desea conservar los registros de actividades y el historial de tareas
durante mas tiempo, debe configurar el archivo del servidor.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
Abra el archivo server.cfg:
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg

Nota: Si el archivo no esta presente, cree el archivo server.cfg.
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Agregue la siguiente linea en el archivo server.cfg:

job history activity log keep day=<number of days>

Ejemplo: Para conservar el historial de tareas y el registro de actividad durante 30
dias, introduzca la siguiente linea:

job_history activity log keep day=30

Nota: De forma predeterminada, se retienen el historial de tareas y los registros de
actividad durante 90 dias.

Se retiene el historial de tareas y el registro de actividad durante el periodo
especificado.

Configurar los valores de configuracion de retencion del registro de depuracion

Se puede configurar la duracion para conservar los registros de depuracion. Si desea
conservar los registros de depuracion y el historial de tareas durante mas tiempo, debe
configurar el archivo del servidor.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
Abra el archivo server.cfg:
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg

Nota: Si el archivo no esta presente, cree el archivo server.cfg.
Agregue la siguiente linea en el archivo server.cfg:

d2d log keep day =<number of days>

Ejemplo: Para retener el registro de depuracién durante 30 dias, introduzca la
siguiente linea:

d2d log keep day =30

Nota: De forma predeterminada, los registros de depuracion se retienen durante 90
dias.

El registro de depuracion del Agente de Arcserve UDP (Linux) se retiene durante el
periodo especificado.
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Configuracion de la duracion del tiempo de espera de la IU

Se puede configurar el archivo de configuracion de Webserver para que se cierre la
sesion de la IU cuando esté inactiva. Después de configurar el archivo, si no se realiza
actividad en la IU durante el periodo especificado, se cerrara sesidn automaticamente.
Se puede volver a iniciar sesidn y reanudar la actividad.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Abra el archivo server.cfg de la siguiente ubicacion:
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg
Nota: Si el archivo server.cfg no esta presente, créelo.
3. Agregue la siguiente linea en el archivo server.cfg:
ui_ timeout=<value>

El valor debe estar en minutos. El limite maximo para el valor de tiempo de espera
de IU es 60.

Ejemplo:
ui_timeout=40

El ejemplo indica que si el servidor de copia de seguridad no detecta actividad en la
IU durante 40 minutos, se cerrara la sesidon del usuario.

4. Actualice el explorador web para implementar los cambios.

Se configurara la duracién del tiempo de espera de la IU.

Cambio del nimero de puerto SSH del servidor de copia de sequridad

El servidor de copia de seguridad usa el puerto 22 de la shell segura predeterminada
(SSH) para conectarse a los nodos. Si desea cambiar el puerto predeterminado a un
puerto diferente, se puede configurar el archivo server.env para especificar el puerto
nuevo.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidn en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
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2. Abra el archivo server.env.
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.env
Nota: Si el archivo no esta presente, cree el archivo server.env.

3. Agregue la linea siguiente en el archivo server.env y guarde el archivo:
export D2D_SSH PORT=new_port_number
new_port_number debe ser un valor numérico.

4. Reinicie el servidor de copia de seguridad.

Después de configurar el archivo server.env, todas las tareas, excepto la tarea de
BMR, utilizan el nUmero de puerto nuevo para conectarse al nodo de destino. La
tarea de BMR usa el puerto predeterminado.

El nimero de puerto de SSH del servidor de copia de seguridad se ha modificado
correctamente.

Gestion de los conjuntos de recuperacion

La gestion de los conjuntos de recuperacion incluye la supresion de los conjuntos de
recuperacion. Se deberian gestionar los conjuntos de recuperacion regularmente para
ser consciente del espacio libre disponible. Para ello, se puede planear un
almacenamiento de los conjuntos de recuperacion. Hay dos formas para gestionar los
conjuntos de recuperacion:

m  Método 1: Gestionar mediante un almacenamiento de copia de seguridad
especializado. En este método, el almacenamiento de copia de seguridad gestiona

los conjuntos de recuperacién cada 15 minutos. Se pueden gestionar solamente los

almacenamientos de copia de seguridad a los cuales tiene acceso el servidor de
copia de seguridad. Si se elige el origen local como el destino de la copia de
seguridad, tendrd que compartir la carpeta local.

m  Método 2: Gestionar mediante una tarea de copia de seguridad. En este método, la

tarea de copia de seguridad gestiona los conjuntos de recuperacién. Los conjuntos

de recuperacion se gestionan después de finalizar la tarea de copia de seguridad. Se

pueden gestionar los conjuntos de recuperacion que se almacenan en el local de
origen.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesidn en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Abra el archivo server.cfg.
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg
Nota: Si el archivo no esta presente, cree el archivo server.cfg.
3. Agregue la linea siguiente en el archivo server.cfg y guarde el archivo:

manage_recoveryset local=0 o 1
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El valor 0 indica que el archivo utiliza el método 1.
El valor 1 indica que el archivo utiliza el método 2.
4. Reinicie el servidor de copia de seguridad.

Los conjuntos de recuperacion se gestionan en la linea de comandos del servidor de
copia de seguridad.

Desactivacion de los servicios de BOOTPD y TFTPD

Se pueden desactivar los servicios de BOOTPD y TFTPD si no se requiere la funcion de

BMR de PXE.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Abra el archivo server.env.
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.env

3. Actualice el pardmetro siguiente en el archivo server.env y guarde el archivo:
export D2D DISABLE PXE SERVICE=yes

4. Reinicie el servidor de copia de seguridad

/opt/CA/d2dserver/bin/d2dserver restart

Los servicios de BOOTPD y TFTPD se han desactivado correctamente.

Mejora del rendimiento de consultas para el historial de tareas y el registro de
actividades

Si se tiene un archivo de base de datos mayor, la consulta del historial de tareas y del
registro de actividades llevara mucho mas tiempo. Se puede mejorar el tiempo de
consulta para el historial de tareas y el registro de actividades mediante los
conmutadores especificos y obtener el resultado en un tiempo breve.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesidn en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Abra el archivo server.cfg:

/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg

Nota: Si el archivo no estd presente, cree el archivo server.cfg.
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3. Agregue las siguientes lineas en el archivo server.cfg:

m  Para mejorar el rendimiento de consultas del historial de tareas, agregue la
linea siguiente:

skip getting job history count=true

m Para mejorar el rendimiento de consultas del registro de actividades, agregue
la linea siguiente:

skip getting activity log count=true

4. Guarde el archivo server.cfg.

El tiempo de consulta para el historial de tareas y el registro de actividades se ha
optimizado correctamente.

Omision de la verificacion del cliente de CIFS y NFS

Cuando se agrega o se modifica un nodo, el servidor de copia de seguridad verifica los
modulos CIFS y NFS en el nodo de destino. Si uno de los mdédulos no estd instalado, se
abrird un cuadro de didlogo de advertencia. Se puede ocultar este cuadro de didlogo
configurando el archivo server.cfg.

arcserve UDP Agent{Linux)

' La tarea de copia de seguridad puede producir un errar,
va que depende del tipo de sesidn del destino (MFS o
CIFS). Se precisan los siguientes mddulos, pero no se
instalan: Cliente de NFS, Cliente del CIFS

l Aceptar J
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Siga estos pasos:
1. Inicie sesién en el servidor de copia de seguridad.
2. Abra el archivo server.cfg:
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg
3. Agregue el siguiente parametro:
skip client check=cliente 1,cliente 2
Ejemplo:
skip_client check=nfs,cifs

El ejemplo proporcionado omite la verificacion de los paquetes de NFS y de CIFS en
el nodo de destino. Cuando se proporcionan los dos clientes, la verificacion se
omite para los dos clientes. Cuando solo se proporciona un cliente, la verificacion se
omite para solamente ese cliente.

4. Guarde el archivo server.cfg.

La verificacidon se omite para los clientes de CIFS y NFS.

Como gestionar el servidor de copia de sequridad de Linux
desde la linea de comandos

El servidor de copia de seguridad de Linux realiza todas las tareas de procesamiento del
Agente de Arcserve UDP (Linux). Para un correcto funcionamiento del Agente de
Arcserve UDP (Linux), debe asegurarse de que el servidor de copia de seguridad se esté
ejecutando. Se puede iniciar sesidn en el servidor de copia de seguridad y gestionar el
servidor mediante algunos comandos.

Por ejemplo, si desea acceder a la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux), se
debe garantizar que el servidor web esté en ejecucion. Se puede verificar el estado de
ejecucion del servidor web desde el servidor de copia de seguridad y garantizar el
correcto funcionamiento del Agente de Arcserve UDP (Linux).
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El diagrama siguiente muestra el proceso para gestionar el servidor de copia de
seguridad desde la linea de comandos:

Como gestionar el servidor de copia de
seguridad desde la linea de comandos

Revisidn de los requisitos previos
del servidor de copia de seguridad
Gestor de
almacenamiento
Iniciar, detener o liberar

el servidor de copia de
seguridad Cambiar el nimero de

puerto del servicio web del
servidor de copia de
Configurar la seguridad
autenticacion de la clave
publica y privada

Cambiar el protocolo del
servidor de copia de
Evitar el error del error de seguridad
certificado S5L al abrir el
Agente de Arcserve
Unified Data Protection
para Linux

Configurar los valores de
configuracion del sistema
cuando se cambia el nombre
de host o la direccién IP

Realice las tareas siguientes para gestionar el servidor de copia de seguridad:

m  Revision de los requisitos previos del servidor de copia de seguridad (en la
pagina 189)

®m  |nicio, detencidn o liberacién del servidor de copia de seguridad (en la pagina 189)

m  Cambio del nimero de puerto del servicio web del servidor de copia de seguridad
(en la pagina 190)

m  Configuracidn de la autenticacién de la clave publica y privada (en la pagina 191)

m  Cambio del protocolo del servidor de copia de seguridad (en la pagina 192)

m  Evitacidn del error de certificado SSL al abrir el Agente de Arcserve UDP (Linux) (en
la pagina 193)

m  Configuracion de los valores de configuracién del sistema cuando se cambia el
nombre de host o la direccién IP (en la pagina 195)
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Revisidon de los requisitos previos del servidor de copia de sequridad
Tenga en cuenta los requisitos previos siguientes antes de gestionar el servidor de copia
de seguridad:

m  Dispone de las credenciales de inicio de sesidn raiz para el servidor de copia de
seguridad.

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Inicio, detencion o liberacion del servidor de copia de sequridad

Gestione el servidor de copia de seguridad para saber el estado de ejecucion del
servidor de copia de seguridad. Se puede verificar si se ha detenido el servidor de copia
de seguridad o si se esta ejecutando todavia y, a continuacion, gestionar el servidor. El
Agente de Arcserve UDP (Linux) admite las funciones siguientes de la linea de
comandos:

m  |nicio del servidor de copia de seguridad
m  Detencién del servidor de copia de seguridad

m  Liberacion del servidor de copia de seguridad

Siga estos pasos:

1. Vaya ala carpeta bin mediante el siguiente comando:
# cd/opt/CA/d2dserver/bin
Obtenga acceso a la carpeta bin.

2. Desde la carpeta bin, ejecute los siguientes comandos en funcién de la tarea que se
desee realizar en el servidor:

Nota: Si el comando no es correcto, aparecera un mensaje de error explicando el
motivo.

# ./d2dserver start
Inicia el servidor de copia de seguridad.

Si es correcto, aparecerd un mensaje informando de que el servidor se ha
iniciado.
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Cambio del nimero de puerto del servicio web del servidor de copia de sequridad

# ./d2dserver stop
Detiene el servidor de copia de seguridad.

Si es correcto, aparecerd un mensaje informando de que el servidor se ha
detenido

# ./d2dserver restart
Reinicia el servidor de copia de seguridad.

Si es correcto, aparecera un mensaje informando de que el servidor se ha
reiniciado.

# ./d2dserver status
Muestra el estado del servidor de copia de seguridad.

# /opt/CA/d2dserver/bin/d2dreg --release

Libera los servidores de copia de seguridad restantes que el servidor principal

gestiona.

Por ejemplo, si el servidor de copia de seguridad A gestiona otros dos

servidores (el servidor de copia de seguridad B y el servidor de copia de
seguridad C), cuando se desinstala el servidor de copia de seguridad A no se
podra acceder al servidor de copia de seguridad B ni al servidor de copia de

seguridad C. Se pueden liberar el servidor de copia de seguridad By el servidor
de copia de seguridad C mediante este script; ademas, se podra acceder a estos

servidores.

El servidor de copia de seguridad se ha gestionado correctamente desde la linea de
comandos.

El Agente de Arcserve UDP (Linux) utiliza el puerto 8014 de forma predeterminada. Si
otra aplicacion utiliza el nimero de puerto 8014, el Agente de Arcserve UDP (Linux) no
funcionara correctamente. En estas circunstancias, se debe cambiar el nimero de
puerto predeterminado del Agente de Arcserve UDP (Linux) a un nimero de puerto
diferente.

Siga estos pasos:

Abra el archivo server.xml de la siguiente ubicacién:

/opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.xml
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Busque la siguiente cadena en el archivo y cambie el nimero de puerto 8014 al
numero de puerto deseado:

<Connector port="8014" protocol="HTTP/1.1" SSLEnabled="true" maxThreads="150"
scheme="https" secure="true" clientAuth="false" sslProtocol="TLS"
keystoreFile="${catalina.home}/conf/server.keystore"
keystorePass="LinuxD2D"/>

Ejecute el siguiente comando para reiniciar el servidor de copia de seguridad:

/opt/CA/d2dserver/bin/d2dserver restart

El nimero de puerto predeterminado se cambia al nUmero de puerto deseado.

Configuracion de la autenticacion de la clave piblica y privada

La clave publica y la clave privada permiten conectarse de forma segura a los nodos
cuando no se proporciona la contrasefia. Cada vez que el servidor de copia de seguridad
crea una conexién SSH con los nodos, el servidor de copia de seguridad verifica la clave
publica y privada para los nodos respectivos. Si las claves no coinciden, aparecera un
mensaje de error.

Nota:

m  Solamente se admiten los usuarios que tienen permisos raiz para utilizar la
autenticacion de clave publica y privada. No es necesario tener el nombre de
usuario como raiz. Los usuarios no raiz no se admiten para el uso de la
autenticacion de clave publica y privada. Los usuarios no raiz deben
proporcionar la autenticacién del nombre de usuario y contrasefia.

m La autenticacion de clave publica y privada se aplica cuando no se proporciona
la contrasefia. El nombre del usuario todavia es obligatorio y debe coincidir con
el propietario de la clave.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
Genere una clave publica/privada mediante el comando de ssh-keygen siguiente:

ssh-keygen -t rsa -f server

Se generan dos archivos, concretamente server.pub y server.
Copie el archivo de clave publica server.pub en la ubicacién siguiente:

/opt/CA/d2dserver/configfiles/server pub.key

Copie el archivo de clave publica en la ubicacion siguiente:

/opt/CA/d2dserver/configfiles/server pri.key
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(Opcional) Ejecute el comando siguiente si se ha proporcionado la frase de
contrasefia al generar las claves publicas y privadas:

echo "passphrase" | d2dutil encrypt > /opt/CA/d2dserver/configfiles/key.pass
Cambie el permiso para el archivo key.pass mediante el comando siguiente:

chmod 600 /opt/CA/d2dserver/configfiles/key.pass

Inicie sesion en el nodo de origen.

Copie el contenido del archivo server_pub.key en el servidor de copia de seguridad
a la ubicacion siguiente en el nodo:

/root/.ssh/authorized keys

La clave privada y la clave publica estan correctamente configuradas. Se puede conectar
a los nodos de origen mediante la clave publica y privada.

Cambio del protocolo del servidor de copia de sequridad

Se instala el Agente de Arcserve UDP (Linux) con el protocolo HTTPS. Se puede cambiar
el protocolo si no se desea transferir datos cifrados. Se recomienda utilizar HTTPS, ya
que todos los datos transferidos con este protocolo se cifran. Sin embargo, los datos
transferidos con HTTP no se cifran.

Siga estos pasos:

1.

Abra el archivo server.xml de la siguiente ubicacién:
/opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.xml

Busque la siguiente cadena en el archivo server.xmil:

<!--<Connector connectionTimeout="180000" port="8014" protocol="HTTP/1.1"/>-->
Elimine los caracteres <!-- y -->tal y como se muestra en el siguiente ejemplo:

Ejemplo: la siguiente cadena es el resultado deseado después de eliminar los
caracteres de cadena <!--y -->:

<Connector connectionTimeout="180000" port="8014" protocol="HTTP/1.1"/>

Busque la siguiente cadena en el archivo server.xml:

<Connector port="8014" protocol="HTTP/1.1" SSLEnabled="true" maxThreads="150"
scheme="https" secure="true" clientAuth="false" sslProtocol="TLS"
keystoreFile="${catalina.home}/conf/server.keystore"
keystorePass="LinuxD2D"/>
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Elimine los caracteres de cadena <!I-- y -->tal y como se muestra en el siguiente
ejemplo:

Ejemplo: la siguiente cadena es el resultado deseado después de agregar los
caracteres de cadena <!--y -->:

<!--<Connector port="8014" protocol="HTTP/1.1" SSLEnabled="true"
maxThreads="150" scheme="https" secure="true" clientAuth="false"
sslProtocol="TLS" keystoreFile="${catalina.home}/conf/server.keystore"
keystorePass="LinuxD2D"/>-->

Ejecute el siguiente comando para reiniciar el servidor de copia de seguridad:

/opt/CA/d2dserver/bin/d2dserver restart

El protocolo del servidor de copia de seguridad se cambia de HTTPS a HTTP.

Evitacion del error de certificado SSL al abrir el Agente de Arcserve UDP (Linux)

Configure el certificado SSL personalizado para no obtener el error de certificado al abrir
la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux). Una vez que se configura el
certificado SSL, no se volvera a obtener el error de certificado.

Siga estos pasos:

Utilice el certificado que genera el Agente de Arcserve UDP (Linux) para el
explorador Firefox.

1. Abra el Agente de Arcserve UDP (Linux) en Firefox.

2. Haga clic en Understand the Risks y, a continuacion, haga clic en Add Exception.
Aparece el cuadro de didlogo Add Security Exception.

3. Haga clic en View para revisar el certificado.
Se abrird el cuadro de didlogo Certificate Viewer.

4. Revise los detalles de certificado y haga clic en Close.

No es necesario realizar ninguna accién en el cuadro de didlogo Certificate
Viewer.

5. Enel cuadro de didlogo Add Security Exception, seleccione la casilla de
verificacién Permanently store this exception.

6. Haga clic en Confirm Security Exception.

Se agregara el certificado.
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m  Use el certificado que ha generado el Agente de Arcserve UDP (Linux) para los
exploradores Internet Explorer (IE) o Chrome.

1. Abra el Agente de Arcserve UDP (Linux) en IE o Chrome.
2. Haga clic en Continue to this website (not recommended).

La barra de direcciéon se muestra en rojo y aparece un mensaje Certificate
Error en la barra de estado de seguridad.

3. Seleccione Certificate Error.
Aparece el cuadro de didlogo Untrusted Certificate.
4. Haga clic en View certificates.
Se abrird el cuadro de didlogo Certificado.
5. Enlaficha General, haga clic en Install Certificate.
Se abrira el Asistente para importacién de certificados.
6. Haga clic en Next.

7. Enla pagina Certificate Store, seleccione Place all certificates in the following
store y, a continuacion, haga clic en Browse.

Se abrird el cuadro de didlogo Seleccionar el almacén de certificados.
8. Seleccione Trusted Root Certification Authorities y haga clic en Aceptar.

Se abre la pagina Certificate Store del asistente para importacion de
certificados.

9. Haga clic en Next y, a continuacion, haga clic en Finish.
Se abrira el cuadro de dialogo Security Warning.

10. HagaclicenSi.

11. Reinicie IE o Chrome.
Se agregara el certificado.

Nota: Después de agregar el certificado, el explorador de Chrome todavia
mostrara el icono de error para el certificado SSL en la barra de direcciones.
Esto es un recordatorio sobre las autoridades de certificacion que no
identifican el certificado pero segun Chrome el certificado es de confianza 'y
todos los datos que se transfieren a la red se cifran.

m  Realice los pasos siguientes para usar un certificado firmado:
1. Use el certificado firmado por una autoridad de certificacidn.
2. Importe el certificado firmado mediante el comando keytool.

Se agregara el certificado.

Se resuelve el error de certificado ssl.
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Configuracion de los valores de configuracion del sistema cuando se cambia el
nombre de host o la direccién IP

Si se modifica el nombre de host o la direccién IP del servidor de copia de seguridad o
del nodo del cliente (nodo de copia de seguridad), debera configurar los valores de
configuracion del sistema. Configure los valores de configuracién del sistema para
garantizar los elementos siguientes:

m  Para garantizar que la comunicacién entre el servidor central y el servidor miembro
es optima. Un servidor miembro es un servidor de copia de seguridad que se
gestiona desde el servidor de copia de seguridad central. Para gestionar el servidor
miembro desde la IU del servidor central, se debe agregar el servidor miembro a la
IU del servidor central.

m  Para garantizar que después de modificar el nombre de host o la direccién IP del
nodo del cliente se puede realizar una copia de seguridad del nodo del cliente sin
ningun error.

Capitulo 4: Utilizacion del Adente de Arcserve UDP (Linux) 195



Como gestionar el servidor de copia de sequridad de Linux desde la linea de comandos

Cuando se modifica el nombre de host del servidor de copia de seguridad central

Cuando se modifica el nombre de host del servidor de copia de seguridad central, se
debe configurar el servidor de modo que se pueda utilizar el Agente de Arcserve UDP
(Linux) sin ningun problema.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad central como usuario raiz.

Para actualizar el nombre de host y la informacidn de la licencia, introduzca los
comandos siguientes:

source /opt/CA/d2dserver/bin/setenv

/opt/CA/d2dserver/sbin/sqlite3 /opt/CA/d2dserver/data/ARCservelLinuxD2D.db
"update D2DServer set Name='New_Hostname’ where IsLocal=1"

/opt/CA/d2dserver/sbin/sqlite3 /opt/CA/d2dserver/data/License.db "update
LicensedMachine set ServerName =’New_Hostname’ where ServerName ='0ld_Hostname

Cambie el nombre del archivo keystore:

mv /opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.keystore
/opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.keystore.old

Cree un archivo keystore mediante el comando keytool de Java.

keytool -genkey -alias tomcat -keyalg DSA -keypass <YOUR VALUE> -storepass
<YOUR VALUE> -keystore /opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.keystore -validity
3600 -dname "CN=<New Hostname>"

Nota: Actualice el campo YOUR_VALUE segun los requisitos. Normalmente, el valor
es la contrasefia.

Ejemplo:

keytool -genkey -alias tomcat -keyalg DSA -keypass LinuxD2D -storepass LinuxD2D
-keystore /opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.keystore -validity 3600 -dname
"CN=New Hostname"

Abra el archivo de configuracién de TOMCAT server.xml y cambie el valor de
keystoreFile y el valor de keystorePass de acuerdo con el archivo keystore que se
acaba de crear:

<Connector port="8014" protocol="HTTP/1.1" SSLEnabled="true" maxThreads="150"
scheme="https" secure="true" clientAuth="false" sslProtocol="TLS"
keystoreFile="${catalina.home}/conf/server.keystore"

keystorePass="YOUR VALUE"/>

Ejemplo:

<Connector port="8014" protocol="HTTP/1.1" SSLEnabled="true" maxThreads="150"
scheme="https" secure="true" clientAuth="false" sslProtocol="TLS"
keystoreFile="${catalina.home}/conf/server.keystore"
keystorePass="LinuxD2D"/>

Reinicie el servidor de copia de seguridad central.
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/opt/CA/d2dserver/bin/d2dserver restart

El servidor de copia de seguridad central esta configurado.

Cuando se cambia el nombre de host o la direccidn IP del servidor miembro

Cuando se cambia el nombre de host o la direccidn IP del servidor de copia de seguridad
miembro, configure el servidor miembro para gestionarlo desde el servidor central. Si
no se configura el servidor miembro, aparecera un error al intentar gestionarlo desde el
servidor central. Un servidor miembro es un servidor que se ha agregado a la interfaz
web del servidor de copia de seguridad central.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad central como usuario raiz:
Para cambiar el nombre de host, introduzca los comandos siguientes:
source /opt/CA/d2dserver/bin/setenv

/opt/CA/d2dserver/sbin/sqlite3 /opt/CA/d2dserver/data/ARCserveLinuxD2D.db
"update D2DServer set Name='New_Hostname’ where IsLocal=1"

Cambie el nombre del archivo keystore:

mv /opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.keystore
/opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.keystore.old

Cree un archivo keystore mediante el comando keytool de Java.

keytool -genkey -alias tomcat -keyalg DSA -keypass <YOUR VALUE> -storepass
<YOUR VALUE> -keystore /opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.keystore -validity
3600 -dname "CN=<New Hostname>"

Nota: Actualice el campo YOUR_VALUE segun los requisitos. Normalmente, el valor
es la contrasefia.

Ejemplo:

keytool -genkey -alias tomcat -keyalg DSA -keypass LinuxD2D -storepass LinuxD2D
-keystore /opt/CA/d2dserver/TOMCAT/conf/server.keystore -validity 3600 -dname
"CN=New Hostname"
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5. Abra el archivo de configuracion de TOMCAT server.xml y cambie el valor de
keystoreFile y el valor de keystorePass segun el archivo keystore.

<Connector port="8014" protocol="HTTP/1.1" SSLEnabled="true" maxThreads="150"
scheme="https" secure="true" clientAuth="false" sslProtocol="TLS"
keystoreFile="${catalina.home}/conf/server.keystore"

keystorePass="YOUR VALUE"/>

Ejemplo:

<Connector port="8014" protocol="HTTP/1.1" SSLEnabled="true" maxThreads="150"
scheme="https" secure="true" clientAuth="false" sslProtocol="TLS"
keystoreFile="${catalina.home}/conf/server.keystore"
keystorePass="LinuxD2D"/>

6. Reinicie el servidor de copia de seguridad miembro.
/opt/CA/d2dserver/bin/d2dserver restart

7. Inicie sesion en la interfaz web de Agente de Arcserve Unified Data Protection para
Linux central.

8. En el panel Servidores de copia de seguridad, seleccione el servidor de nombre de
host anterior.

9. En el ment Servidor de copia de seguridad, haga clic en Suprimir.
10. En el cuadro de didlogo Suprimir, seleccione Aceptar.
El servidor del nombre de host antiguo se suprime.
11. En el mend Servidor de copia de seguridad, haga clic en Agregar.
Aparecera el cuadro de didlogo Agregar servidor.

12. Introduzca los detalles del nuevo nombre de host en el cuadro de didlogo y haga clic
en Aceptar.

El cuadro de didlogo Agregar servidor y el servidor miembro con el nuevo nombre
de host se agrega a la IU.

13. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad central que gestiona el servidor de
copia de seguridad miembro.

14. Para actualizar la informacion de la licencia, introduzca los comandos siguientes:
source /opt/CA/d2dserver/bin/setenv

/opt/CA/d2dserver/sbin/sqlite3 /opt/CA/d2dserver/data/License.db "update
LicensedMachine set ServerName =’New_Hostname’ where ServerName =’0ld_Hostname’"

El servidor de copia de seguridad miembro esta configurado.
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Cuando se cambia el nombre de host o la direccion IP del nodo del cliente

Si se modifica el nombre de host o la direccién IP de un nodo, se puede configurar el
nombre de host o la direccidn IP en los valores de configuracion del sistema para que se
pueda realizar una copia de seguridad del nodo sin ningun error.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el destino de copia de seguridad.

Encuentre la carpeta denominada "Old_Hostname" en el destino de copia de
seguridad de este nodo y rendmbrela a "New_Hostname".

Por ejemplo, tenga en cuenta que el nombre de host antiguo para nodel es
First_Node. El destino de copia de seguridad para nodel es
//Backup_Destination/LinuxBackup. Después de la primera copia de seguridad
correcta, se creard una carpeta denominada First_Node en
//Backup_Destination/LinuxBackup. Ahora, se ha modificado el nombre de host
antiguo a Second_Node. Busque la carpeta First_Node en
//Backup_Destination/LinuxBackup y renémbrela a Second_Node.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
Para actualizar el nombre de host, introduzca los comandos siguientes:
source /opt/CA/d2dserver/bin/setenv

/opt/CA/d2dserver/bin/d2drp --storagepath=Backup Destination
- -node=New_Hostname

/opt/CA/d2dserver/sbin/sqlite3 /opt/CA/d2dserver/data/ARCserveLinuxD2D.db
"update JobQueue set TargetName='New_Hostname’ where JobType in (1,3,4,5) and
TargetName='0ld_Hostname’"

/opt/CA/d2dserver/sbin/sqlite3 /opt/CA/d2dserver/data/ARCserveLinuxD2D.db
"update TargetMachine set Name='New_Hostname’ where Name='0ld_Hostname’"

Nota: Si se utiliza un recurso compartido de NFS o de CIFS como destino de copia de
seguridad, se deberia montar en un recurso compartido local.

Ejemplo: Si su punto de montaje es /mnt/backup_destination.

/opt/CA/d2dserver/bin/d2drp --storagepath=<mount point>
--node=New Hostname

Nota: Si se utiliza el recurso compartido Local, el comando sera:

/opt/CA/d2dserver/bin/d2drp --storagepath=<local path> --node=New Hostname
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Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad central como usuario raiz.
Para actualizar la informacién de la licencia, introduzca el comando siguiente:

/opt/CA/d2dserver/sbin/sqlite3 /opt/CA/d2dserver/data/License.db "update
LicensedMachine set MachineName ='New_Hostname’ where MachineName
='0ld_Hostname’"

El nombre de host se configura para realizar una copia de seguridad sin ningun error.

Como gestionar usuarios no raiz

Se pueden gestionar todos los usuarios no raiz que acceden al Agente de Arcserve UDP
(Linux) y se pueden definir los permisos de los usuarios no raiz con objeto de limitar el
nivel de acceso del Agente de Arcserve UDP (Linux). Se pueden gestionar los usuarios no
raiz modificando el archivo de configuracién de Webserver (archivo server.cfg).

Nota: Si su nodo de origen de copia de seguridad se ha configurado con pam_wheel,
utilice la opcidn use_uid para configurar pam_wheel. Para obtener mas informacion
sobre pam_wheel, consulte la pagina de pam_wheel.

El siguiente diagrama ilustra el proceso de gestidn de los usuarios no raiz:

almacenamiento

Conceder permisos de
inicio de sesidn a los

Como gestionar usuarios no raiz

Revision de los

requisitos previos
Gestor de

Visualizar el usuario
predeterminado en el
cuadro de didlogo
Iniciar sesion

Permitir que los
usuarios no raiz

usuarios no raiz agreguen nodos

Realice estas tareas para gestionar los usuarios no raiz:

Revisidn de los requisitos previos (en la pagina 201)

Concesion de permisos de inicio de sesidn a los usuarios no raiz (en la pagina 201)

Visualizacién del usuario predeterminado en el cuadro de didlogo Iniciar sesién (en
la pagina 202)

Permiso para que los usuarios no raiz agreguen nodos (en la pagina 203)
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Revision de los requisitos previos

Tenga en cuenta los requisitos previos siguientes antes de gestionar los usuarios no raiz:

m  Dispone de las credenciales de inicio de sesidn raiz para el servidor de copia de
seguridad.

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Concesion de permisos de inicio de sesion a los usuarios no raiz

Un usuario raiz puede conceder permisos a usuarios no raiz para que inicien sesion en el
servidor de copia de seguridad. Si los usuarios no raiz obtienen los permisos para iniciar
sesion en el servidor de copia de seguridad, pueden utilizar el Agente de Arcserve UDP
(Linux) con objeto de llevar a cabo todas las tareas de recuperacion y proteccion de
datos.

Nota: Para conceder permisos de inicio de sesidn a los usuarios no raiz, inicie sesién en
el servidor de copia de seguridad como usuario raiz mediante la conexién SSH.

Siga estos pasos:
1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Abra el archivo server.cfg de la siguiente ubicacién:
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg
Nota: Si el archivo server.cfg no esta presente, créelo.
3. Agregue el siguiente cddigo en el archivo server.cfg:
allow login users=userl user2
Nota: Utilice espacios en blanco para distinguir varios usuarios.
Se agregara el cadigo.
4. Verifique que el usuario no raiz pueda iniciar sesion en el servidor de copia de

seguridad mediante la conexién SSH.

Los permisos de inicio de sesidn se conceden a los no usuarios para que accedan al
servidor de copia de seguridad.
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Visualizacion del usuario predeterminado en el cuadro de dialogo Iniciar sesion

Se pueden gestionar los usuarios y cambiar el nombre que se muestra en el cuadro de
didlogo para iniciar sesidon de Agente de Arcserve UDP (Linux). El usuario
predeterminado que se muestra en el cuadro de didlogo Iniciar sesidn es usuario raiz. Si
no se dispone de usuarios raiz que acceden al producto, se puede cambiar el nombre
predeterminado a cualquier nombre de usuario no raiz. Se puede conseguir
modificando el archivo server.cfg que se encuentra en el servidor de copia de seguridad.

Nota: Para modificar el archivo server.cfg, inicie sesidn en el servidor de copia de
seguridad como usuario raiz mediante la conexion SSH.
Siga estos pasos:
1. Inicie sesidén en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Abra el archivo server.cfg de la siguiente ubicacion:
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg
Nota: Si el archivo server.cfg no esta presente, créelo.

3. Agregue el siguiente codigo en el archivo server.cfg:
show_default_user_when_login=false|true

4. Inicie sesion en la interfaz web del Agente de Arcserve UDP (Linux).

m Sise haagregado el comando allow_login_users, el cuadro de didlogo Iniciar
sesidon mostrard el primer usuario agregado en el comando allow_login_users.

m Sino se ha agregado el comando allow_login_users, el cuadro de didlogo Iniciar

sesion mostrara el usuario raiz.

El usuario predeterminado se mostrara en el cuadro de didlogo Iniciar sesidn del Agente
de Arcserve UDP (Linux).
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Permiso para que los usuarios no raiz agreguen nodos

Si el servidor SSH desactiva el inicio de sesidn de los usuarios raiz, se puede permitir que
el usuario no raiz inicie sesidén para agregar nodos. Cuando se activan las credenciales de
inicio de sesidn de usuarios no raiz, el cuadro de didlogo Agregar nodo cambiard y se
mostrara la opcién Credenciales raiz.

Nota: Si se cambia la credencial de nodo del cliente desde un usuario a un usuario no
raiz, es recomendable borrar la carpeta /tmp en el nodo del cliente antes de ejecutar la
tarea de copia de seguridad.

rn.gregar nodo W
Mambre del
nodo)direccian
P

M. usuaria

Contraseria

Descripcion

Agregar v mas | | Agregar ¥ cerrar Cerrar

Siga estos pasos:
1. Inicie sesién en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Abra el archivo server.cfg de la siguiente ubicacion:
/opt/CA/d2dserver/configfiles/server.cfg
Nota: Si el archivo server.cfg no esta presente, créelo.

3. Agregue la siguiente linea en el archivo server.cfg para activar la funcién de usuario
no raiz:

enable non_root user=true

Se activara la funcién de usuario no raiz.
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4. (Opcional) Agregue la siguiente linea en el archivo server.cfg para desactivar la
funcidén de usuario no raiz:

enable non_root user=false

Se desactivara la funcion de usuario no raiz.
Los usuarios no raiz podran agregar nodos.

Nota: Si se cambia la contrasefia para el usuario raiz o el usuario no raizy, a
continuacidn, se modifica el nodo, debera volver a introducir tanto la contrasena raiz
como la contrasefia no raiz en los campos respectivos del cuadro de didlogo Modificar
nodo.

Nota: Los usuarios no raiz no pueden gestionar nodos mediante el comando d2dnode de
la linea de comandos.

Como restaurar volimenes en un nodo de destino

Se pueden restaurar volumenes individuales en el nodo de destino sin realizar una
reconstrucciéon completa. El nodo de destino puede ser un servidor de copia de
seguridad o un nodo protegido.

El restaurar volumenes individuales utiliza menos recursos y proporciona un
rendimiento mejor.
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El siguiente diagrama muestra el proceso de restauracidn de volimenes:

Como restaurar volumenes en un nodo de destino

Revisidn de las consideraciones
y requisitos previos

Gestor de
almacenamiento

Verificar que la utilidad
d2drestorevol esta instalada

Verificar los detalles de
volumen en la sesidn

Enviar la tarea de restauracian

Cancelar la tarea de
restauracidn del volumen

D o Verificacidn del volumen
J restaurado

Realice las tareas siguientes para restaurar los volimenes:

m  Revision de las consideraciones y requisitos previos (en la pagina 206)

m  Verificacién de que la utilidad d2drestorevol estd instalada (en la pagina 206)

m  Verificacién de los detalles de volumen en la sesion (en la pagina 208)

m  Envio de la tarea de restauracion (en la pagina 209)

m  Cancelacién de la tarea de restauracion del volumen (en la pagina 211)

m  Verificacidn del volumen restaurado (en la pagina 211)
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Revision de las consideraciones y requisitos previos

Revise los siguientes requisitos previos antes de restaurar volimenes:

Tiene una sesidn de copia de seguridad valida para realizar una restauracion.

Se debera acceder a las sesiones de copia de seguridad localmente en el nodo de
destino. Si la ubicacidn de la sesidn esta en el volumen local del nodo de destino,
utilice la ruta exacta del directorio como la ubicacidn de la sesidn. Si la ubicacién de
la sesidon esta en un recurso compartido de la red, primero monte el recurso
compartido de la red en un punto de montaje local y, a continuacion, utilice la ruta
del punto de montaje como la ubicacion de la sesion.

Los volumenes de destino que se desean restaurar se deben desmontar mediante el
comando umount:

Por ejemplo: umount /dev/sda2
El volumen de destino debe ser igual o mayor que el volumen de origen.

Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Revise las siguientes consideraciones antes de restaurar los volumenes:

Cuando se restaura, se borrara cualquier dato existente en el volumen de destino.
Realice una copia de seguridad de sus datos existentes en el volumen de destino
antes de llevar a cabo la restauracion.

Verificacion de que la utilidad d2drestorevol esta instalada

La utilidad d2drestorevol restaura el volumen en el nodo de destino. El nodo de destino
puede ser un servidor de copia de seguridad o cualquier otro nodo de Linux (cliente). Si
la utilidad restorevol no se instala en el nodo de destino, se debe instalar manualmente.

Restauracion en un servidor de copia de seguridad

Si el nodo de destino es un servidor de copia de seguridad, la utilidad ya se ha instalado
con el paquete de instalacion. Verifique si la utilidad esta presente en la carpeta bin.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de copia de seguridad.
Verifique que la utilidad se encuentra en la ubicacidn siguiente:

/opt/CA/d2dserver/bin/d2drestorevol

La utilidad esta instalada y verificada.

206 Guia del usuario


https://arcserve.zendesk.com/hc/en-us/articles/202269169

Coémo restaurar voldmenes en un nodo de destino

Restauracion en un cliente

Un nodo del cliente no tendr3d la utilidad instalada. Se tiene que instalar manualmente
en el cliente.

Importante: La utilidad se debe descargar del servidor de copia de seguridad tal y como
se describe en los pasos siguientes. Si se copia manualmente la utilidad desde un
servidor de copia de seguridad a un cliente, es posible que la utilidad no funcione
correctamente.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el cliente.
Encuentre la ruta de descarga de la utilidad d2drestorevol en la linea de comandos.
http[s]://[direccién-servidor-copia-seguridad]: [puerto]/d2drestorevol

Descargue el script mediante una herramienta de la linea de comandos como, por
ejemplo, wget.

wget http://192.168.1.1:8014/d2drestorevol —0 d2drestorevol

Nota: Si el servidor utiliza el protocolo HTTPS, es posible que se tenga que incluir el
parametro ‘--no-check-certificate’.

wget https://192.168.1.1:8014/d2drestorevol -0 d2drestorevol
--no-check-certificate

Proporcione el permiso de ejecucidn a la utilidad mediante el comando siguiente:
chmod +x d2drestorevol

Se proporciona el permiso.

La utilidad d2drestorevol se ha instalado y verificado.
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Verificacion de los detalles de volumen en la sesion

Verifique los detalles del volumen de la sesién que se desea restaurar. Se pueden ver el
volumen de origen, el sistema de archivos, el tamafio del archivo y la informacién de
montaje en el resultado.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el nodo de destino.
Utilice el siguiente comando para verificar la informacion del volumen:

d2drestorevol --command=info --storage-path=<ruta local> --node=<nombre nodo>
--rp=<punto_recuperacién>

--command=info
Especifica que se mostraran los detalles del volumen de la sesion.
--storage-path

Especifica la ruta determinada en el tema Requisitos previos. Para obtener mas
informacion, consulte Revisidn de los requisitos previos y consideraciones.

--node
Especifica el nodo de origen del cual se ha realizado |a copia de seguridad.

--rp

Especifica el punto de recuperacidn o sesion de recuperacion que se desea
restaurar. Normalmente, un punto de recuperacién tiene el formato siguiente:
S00000000X, donde X es un valor numérico.

Se muestra el resultado.

Los detalles del volumen se han verificado.
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Envio de la tarea de restauracion

Envie la tarea de restauracion del volumen para empezar a restaurar el volumen en el
nodo de destino.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el nodo de destino.
Envie la tarea de restauracion mediante el comando siguiente:

d2drestorevol --command=restore --storage-path=<ruta local>

--node=<nombre _nodo> --rp=<punto_recuperacién>

--source-volume=<volumen origen> --target-volume=<volumen destino>
[--encryption-password=<contrasefia cifrada>] [--mount-target=<punto montaje>
[--quick-recovery]]

--command=restore
Especifica que se ha enviado la tarea de restauracion del volumen.
--storage-path

Especifica la ruta determinada en el tema Requisitos previos. Para obtener mas
informacién, consulte Revisidn de los requisitos previos y consideraciones.

--node
Especifica el nodo de origen del cual se ha realizado la copia de seguridad.
--rp

Especifica el punto de recuperacidon o sesion de recuperacidn que se desea
restaurar. Normalmente, un punto de recuperacién tiene el formato siguiente:
S00000000X, donde X es un valor numérico.

--encryption-password

Especifica la contraseiia de la sesion. Esta opcidn se requiere si la sesion estd
cifrada. Si la sesidn esta cifrada pero esta opcidn no esta presente, se le pedira
que introduzca la contrasefia desde la terminal.
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--source-volume

Especifica el volumen de origen. Se puede obtener el volumen de origen
mediante el parametro command=info tal y como se describe en el tema
Verificacion de los detalles del volumen en la sesién, o el volumen de origen
puede ser el punto de montaje del sistema de origen.

--target-volume
Especifica la ruta del archivo de dispositivos del nodo de destino.
Por ejemplo: /dev/sda2
--mount-target
Especifica el punto de montaje donde el volumen restaurado se debe montar.
Ejemplo: /mnt/volrestore
--quick-recovery

Cuando se utiliza junto con --mount-target, el volumen de destino se montara
lo mas pronto posible. Se pueden utilizar los datos en el volumen de destino
mientras los datos se estan restaurando.

Después de que finalice la tarea de restauracion, el proceso de restauracion
abandona automaticamente y se puede continuar utilizando los datos sin
ninguna interrupcion.

Nota: Cuando una tarea de restauracion de volumen y una tarea de copia de
seguridad se ejecutan al mismo tiempo, entonces:

- Sise utiliza --quick-recovery, la tarea (restauracion de volumen o copia de
seguridad) que se inicia mas tarde no se ejecuta.

- Sino se utiliza --quick-recovery, la tarea de copia de seguridad realizara la
copia de seguridad solamente de aquellos volimenes que no se estan
restaurando.

La tarea de restauracion se envia y se abre una pantalla que muestra el progreso. Si
se desea enviar otras tareas, se puede esperar a que la tarea actual se complete o
pulsar Q para salir de la pantalla y, a continuacién, enviar una tarea nueva.

3. (Opcional) Utilice el comando siguiente para revisar el progreso de la tarea de
restauracion del volumen:

d2drestorevol --command=monitor

Los detalles de progreso como el nombre del volumen, el tiempo transcurrido, el
progreso, la velocidad, el estado y el tiempo restante se muestran en una pantalla.

La pantalla se cierra cuando se completa la tarea. También se puede pulsar Q para
salir manualmente de la pantalla. El salir manualmente de la pantalla no interrumpe
la tarea de restauracién en ejecucién.

Se envia la tarea de restauracion del volumen.
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Cancelacion de la tarea de restauracion del volumen

Se puede cancelar la tarea de restauracién del volumen desde la linea de comandos del
nodo de destino. Utilice el comando siguiente para cancelar la tarea de restauracion del
volumen.

d2drestorevol --command=cancel --target-volume=<volumen destino>
--command=cancel

Especifica que la tarea de restauracion del volumen se ha cancelado.
--target-volume

Especifica la ruta del archivo de dispositivos del nodo de destino. El valor debe ser

idéntico al valor utilizado para enviar la tarea de restauracién.

Importante: El cancelar una tarea de restauracién del volumen hara inutilizable el
volumen de destino. En tales casos se puede volver a intentar la realizacion de la tarea
de restauracion del volumen o se pueden restaurar los datos perdidos, si se tiene una
copia de seguridad.

Verificacion del volumen restaurado

Verifique los datos cuando se restaura el volumen.

Siga estos pasos:
1. Inicie sesién en el nodo de destino.
2. Revise la pantalla de progreso para verificar el estado de terminacién.

3. (Opcional) Revise el archivo d2drestvol_activity_[volumen destino].log para ver
todos los registros de la tarea de restauracion.

4. Monte el volumen restaurado y verifique que los datos se han restaurado.

La tarea de restauracion del volumen se ha verificado.

El volumen se ha restaurado correctamente.
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Como restaurar una base de datos de Oracle mediante el
Adente de Arcserve UDP (Linux)

Se puede restaurar toda la base de datos de Oracle o restaurar archivos especificos de la
base de datos. Se puede realizar también una reconstruccién completa (BMR) de un
servidor de Oracle cuando el servidor de origen no funciona correctamente. Si se ha
perdido la base de datos y desea que esté disponible inmediatamente, podra realizar
una recuperacién instantanea. Lea los requisitos previos para cada tipo de restauracion
antes de empezar el proceso de restauracion.

El diagrama siguiente ilustra el proceso de restauraciéon de la base de datos de Oracle
mediante el Agente de Arcserve UDP (Linux):
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Realice los pasos siguientes para restaurar una base de datos de Oracle mediante el
Agente de Arcserve UDP (Linux):

m  Realizacidn de una reconstruccién completa de un servidor de Oracle (en la
pagina 213)

m  Realizacion de una recuperacién instantanea de una base de datos de Oracle (en la
pagina 215)

m  Realizacidn de una recuperacién granular de una base de datos de Oracle (en la
pagina 218)

Realizacion de una reconstruccion completa de un servidor de Oracle

Una reconstruccion completa restaura las aplicaciones de software y el sistema
operativo y recupera todos los datos de copia de seguridad. BMR es el proceso de
restauracion de un sistema informatico a partir de una reconstruccién completa. La
reconstrucciéon completa es un equipo sin ningun sistema operativo, controladores ni
aplicaciones de software. Después de finalizar la restauracion, el equipo de destino se
reinicia automaticamente en el mismo entorno operativo que el nodo de origen de la
copia de seguridad y se restauraran todos los datos.

Se puede realizar una reconstruccion completa mediante la direccion IP o la direccién de
control de acceso a medios (MAC) del equipo de destino. Si se inicia el equipo de
destino mediante el Live CD del Agente de Arcserve UDP (Linux), se podra obtener la
direccién IP del equipo de destino.
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Revision de los requisitos previos

Revise los requisitos previos siguientes antes de restaurar la base de datos de Oracle:

m  Dispone de un punto de recuperacién valido y de la contrasefa de cifrado para la
restauracion, si hay.

m  Tiene un equipo de destino valido para la reconstruccién completa.
m  Se hacreado el Live CD del Agente de Arcserve UDP (Linux) (Linux).

m  Sidesea realizar una reconstruccion completa mediante la direccion IP, se debera
obtener la direccion IP del equipo de destino mediante Live CD.

m  Sidesea realizar una reconstruccion completa de PXE mediante la direccion MAC, se
debe disponer de la direccién MAC del equipo de destino.

m  La base de datos de Oracle almacena todos los archivos relacionados con la base de
datos (archivos de datos, registros de rehacer, registros de archivado, pfile, spfile,
copias de seguridad) en ext2, ext3, ext4 y ReiserFS. La base de datos no reconoce el
Sistema de Archivo de Cluster Oracle (OCFS/OCFS2), los discos sin formato ni los
sistemas de archivos de Gestion de almacenamiento automatico (ASM).

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Restauracion del servidor de Oracle

Si el servidor de Oracle se corrompe, se puede restaurar el servidor entero a través de
una reconstruccién completa.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidn en la consola del servidor de copia de seguridad de Linux como usuario
raiz.

2. Realice una reconstrucciéon completa mediante el asistente de restauracion. Para
obtener mas informacion sobre el proceso de restauracién, consulte Como realizar
una reconstruccion completa (BMR) para los equipos de Linux.

3. Después de finalizar la tarea de reconstruccion completa, inicie sesidn en el equipo
de destino y verifique que se ha restaurado la base de datos.

El servidor de Oracle se ha recuperado correctamente.
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Destino de memoria no admitido en el servidor de Oracle restaurado

Sintoma:

He realizado una reconstruccién completa de un servidor de Oracle. El tamafio de
memoria del equipo de destino es menor que el servidor de Oracle de origen y la base
de datos de Oracle utiliza AMM (Gestion de memoria automatica). Después de la
reconstruccién completa, siempre que inicio la instancia de la base de datos de Oracle,
obtengo el error siguiente:

SQL> startup

ORA-00845: MEMORY_TARGET not supported on this system

Solucién:

Para resolver este error, aumente el tamafio del sistema de archivos virtuales de
memoria compartida.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de destino como usuario raiz.

Abra el simbolo del sistema y verifique el tamafio del sistema de archivos virtuales
de memoria compartida.

# df -k /dev/shm
Filesystem 1K-blocks Used Available Use% Mounted on
tmpfs 510324 88 510236 1% /dev/shm

Introduzca el comando siguiente y especifique el tamafio obligatorio de la memoria
compartida:
# mount -o remount,size=1200m /dev/shm

Vaya a la carpeta /etc/fstab y actualice el valor de configuracion de tmpfs:
tmpfs /dev/shm tmpfs size=1200m 0 0

Nota: El tamafio del sistema de archivos virtuales de memoria compartida deberia tener
el tamafio suficiente para alojar los

valores MEMORY_TARGET y MEMORY_MAX_TARGET . Para obtener mas informacion
sobre las variables, consulte la documentacién de Oracle.

Realizacion de una recuperacion instantanea de una base de datos de Oracle

Se puede recuperar instantdneamente una base de datos de Oracle sin realizar una
reconstrucciéon completa. Se puede recuperar la base de datos mediante comandos
especificos de la linea de comandos.
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Revision de los requisitos previos

Revise los requisitos previos siguientes antes de restaurar la base de datos de Oracle:

m  Dispone de un punto de recuperacién valido y de la contrasefa de cifrado para la
restauracion, si hay.

m  Se debera acceder a las sesiones de copia de seguridad localmente en el nodo de
destino. Si la ubicacidn de la sesidn esta en el volumen local del nodo de destino,
utilice la ruta exacta del directorio como la ubicacién de la sesion. Si la ubicacién de
la sesion esta en un recurso compartido de la red, primero monte el recurso
compartido de la red en un punto de montaje local y, a continuacion, utilice la ruta
del punto de montaje como la ubicacién de la sesion.

m  Los volumenes de destino que desee restaurar no pueden ser un volumen raiz y
deben estar desmontados a través del comando umount.

Por ejemplo: umount /dev/sdal
m  Elvolumen de destino debe ser igual o mayor que el volumen de origen.

m  La base de datos de Oracle almacena todos los archivos relacionados con la base de
datos (archivos de datos, registros de rehacer, registros de archivado, pfile, spfile,
copias de seguridad) en ext2, ext3, ext4 y ReiserFS. La base de datos no reconoce el
Sistema de Archivo de Cluster Oracle (OCFS/OCFS2), los discos sin formato ni los
sistemas de archivos de Gestién de almacenamiento automatico (ASM).

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.
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Restauracion instantanea de la base de datos

Cuando se recupera la base de datos de manera instantanea, la base de datos estara
disponible para su uso inmediato. Sin embargo, el proceso de recuperacidn se ejecuta
en el servidor backend y todos los archivos estaran disponibles solamente después de la
recuperacion total de la base de datos.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre la restauracién de volUmenes, consulte
Como restaurar voliumenes en un nodo de destino.

Siga estos pasos:

1.
2.

Inicie sesion en el servidor de destino como usuario raiz.
Abra un simbolo del sistema como usuario raiz.

Verifique que el volumen de destino /dev/sdb1 no esté montado.
# df | grep ‘target volume’

Por ejemplo: # df | grep '/dev/sdb1’

Monte el recurso compartido de NFS remoto a la ruta local.
#mount <ruta sesién nfs>:/nfs <ubicacién sesién-en local>

Por ejemplo: #mount xxx.xxx.xxx.xxx:/nfs /CRE_ROOT

Introduzca el siguiente comando para iniciar la tarea de restauracion:

#. /d2drestorevol --command=restore --storage-path=<ubicacién sesién en local>
--node=<servidor oracle> --rp=last

--source-volume=<punto montaje para volumen datos oracle>
--target-volume=<nombre volumen destino restauracién>

--mount-target=<punto montaje para volumen datos oracle> --quick-recovery

Ejemplo: #. /d2drestorevol --command=restore --storage-path=/CRE_ROOT
--node=rh63-v2 --rp=last --source-volume=/opt/oracle --target-volume=/dev/sdb1
--mount-target=/opt/oracle --quick-recovery

Se puede iniciar la base de datos de Oracle inmediatamente después de iniciar la
tarea de restauracidn. No es necesario esperar que finalice la recuperacién de la
base de datos.

Abra otro simbolo del sistema e inicie sesién con el nombre de usuario y la
contrasefia de Oracle.

$sqlplus / as sysdba

SQL>startup;

La base de datos Oracle se abre y se podran realizar las operaciones habituales en
relacion con la base de datos, como: la consulta, insercion, supresidn, actualizacion
de datos, entre otros.

La base de datos Oracle se ha recuperado de manera instantanea.

Capitulo 4: Utilizacion del Adente de Arcserve UDP (Linux) 217



Como restaurar una base de datos de Oracle mediante el Agente de Arcserve UDP (Linux)

Realizacion de una recuperacion granular de una base de datos de Oracle

Se pueden restaurar archivos especificos relacionados con la base de datos de Oracle.
Estos archivos pueden ser archivos de control o archivos de datos de espacios de tablas.

Revision de los requisitos previos

Revise los requisitos previos siguientes antes de restaurar la base de datos de Oracle:
m  Dispone de un punto de recuperacién valido y de la contrasefa de cifrado, si hay.
m  Tiene un nodo de destino valido para la recuperacion de datos.

m  Ha verificado que el servidor de copia de seguridad de Linux sea compatible con el
sistema de archivos que desee restaurar.

m  La base de datos de Oracle almacena todos los archivos relacionados con la base de
datos (archivos de datos, registros de rehacer, registros de archivado, pfile, spfile,
copias de seguridad) en ext2, ext3, ext4 y ReiserFS. La base de datos no reconoce el
Sistema de Archivo de Cluster Oracle (OCFS/OCFS2), los discos sin formato ni los
sistemas de archivos de Gestién de almacenamiento automatico (ASM).

m  Revise la matriz de compatibilidad que proporciona los sistemas operativos, bases
de datos y exploradores.

Restauracion de los espacios de tablas

Si un espacio de tabla de base de datos se pierde o se corrompe, este se podra restaurar
a través de una recuperacion de nivel de archivos. Si la recuperacion de nivel de archivos
es correcta, se deberd recuperar el espacio de tablas manualmente.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidn en el servidor de destino como usuario raiz.

2. Asegurese de que la base de datos esté disponible.
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Seleccione el espacio de tablas necesario fuera de conexion.

Ejemplo: Tenga en cuenta que el nombre del espacio de tablas es MYTEST_DB.
Introduzca el comando siguiente para capturar el espacio de tablas fuera de
conexion:

$ sqlplus "/ as sysdba"

SQL> alter tablespace MYTEST DB offline;

Enumere todos los archivos de datos para el espacio de tablas denominado
MYTEST_DB.

SQL> select file name, tablespace name from dba data files where
tablespace name='MYTEST DB';

FILE NAME

/opt/oracle/oradata/lynx/MYTEST DATAGL.dbf
MYTEST DB

Restaure los archivos de datos de los espacios de tablas mediante el Asistente de
restauracion. Para obtener mas informacidn sobre el proceso de restauracion,
consulte CoOmo realizar una recuperacion a nivel de archivo en nodos de Linux.

Especifique la informacidn siguiente acerca del Asistente de restauracién y envie la
tarea:

a. Cuando se seleccionan los archivos y carpetas, introduzca el nombre del
archivo de datos obligatorio del espacio de tablas y realice la busqueda.

Ejemplo: Introduzca MYTEST_DATAOQ1.dbf del espacio de tablas MYTEST_DBy
realice la busqueda.

b. En la pagina Equipo de destino, introduzca la informacién siguiente:
m  Seleccione Restaurar en la ubicacidn original.

m Introduzca el nombre de host o la direccién IP del servidor de Oracle de
destino.

m Introduzca el nombre de usuario raiz y la contrasefia del servidor de Oracle
de destino.

m Seleccione Sobrescribir archivos existentes para la opcién Resolucion de
conflictos.

Capitulo 4: Utilizacion del Adente de Arcserve UDP (Linux) 219



Como restaurar una base de datos de Oracle mediante el Agente de Arcserve UDP (Linux)

7. Después de la restauracion del archivo de datos, recupere el espacio de tablas de la
base de datos de Oracle.
SQL>recover tablespace MYTEST DB;
Specify log: {<RET>=suggested | filename | AUTO | CANCEL}
Auto

8. Establezca el espacio de tablas especificado en linea.

SQL>alter tablespace MYTEST DB online;

El espacio de tablas se ha recuperado correctamente.

Restauracion de archivos de control

Si los archivos de control de la base de datos se pierden o se corrompen, estos podran
restaurarse a través de una recuperacion de nivel de archivos. Si la recuperacion de
nivel de archivos es correcta, se deberan recuperar los archivos de control de la base de
datos manualmente.

Siga estos pasos:
1. Inicie sesion en el servidor de destino como usuario raiz.
2. Cierre la instancia de Oracle.
SQL>shutdown abort
3. Inicie la base de datos en el estado nomount.

SQL>startup nomount
4. Muestre la ruta para todos los archivos de control.

SQL> show parameter control files;
NAME TYPE VALUE

control files string /opt/oracle/oradata/lynx/control@l.ctl,
/opt/oracle/flash_recovery area/lynx/control02.ctl

5. Restaure los archivos de control mediante el Asistente de restauracién. Para
obtener mas informacion sobre el proceso de restauracién, consulte Como realizar
una recuperacion a nivel de archivo en nodos de Linux.
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Especifique la informacidn siguiente acerca del Asistente de restauracién y envie la
tarea:

a. Cuando se seleccionan los archivos y carpetas, introduzca el nombre
obligatorio del archivo de control y realice la bdsqueda. Repita este paso hasta
que todos los archivos de control estén seleccionados.

Por ejemplo: introduzca control01.ctl y realice la busqueda.
b. En la pagina Equipo de destino, introduzca la informacion siguiente:
m  Seleccione Restaurar en la ubicacidn original.

m Introduzca el nombre de host o la direccién IP del servidor de Oracle de
destino.

m Introduzca el nombre de usuario raiz y la contrasefia del servidor de Oracle
de destino.

m  Seleccione Sobrescribir archivos existentes para la opcién Resolucion de
conflictos.

Después de restaurar todos los archivos de control, monte la base de datos 'y
abrala.

$sqlplus / as sysdba
SQL>alter database mount;

Recupere la base de datos con el comando RECOVER y agregue la cldusula USING
BACKUP CONTROLFILE.

SQL> RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE
Aplique los registros archivados solicitados.

Nota: Si falta el registro archivado obligatorio, esto implica que un registro de
rehacer necesario se encuentra en los registros de rehacer en linea. Esto ocurre
porque se encuentran cambios no archivados en los registros en linea cuando se
produce un error en la instancia. Se puede especificar la ruta completa de un
archivo de registro de rehacer en linea. A continuacion, pulse Intro (es posible que
tenga que intentar realizar este proceso unas cuantas veces hasta localizar el
registro correcto).

Ejemplo:

SQL> RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE

ORA-00279: change 1035184 generated at 27/05/14 18:12:49 needed for thread 1
ORA-00289: suggestion :

/opt/oracle/flash recovery area/LYNX/archivelog/2014 05 27/0l mf 1 6 %u .arc
ORA-00280: change 1035184 for thread 1 is in sequence #6

Specify log: {<RET>=suggested | filename | AUTO | CANCEL}
/opt/oracle/oradata/lynx/redo03. log

Log applied.

La recuperacién de medios se ha completado.
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10. Abra la base de datos con la clausula RESETLOGS después de finalizar el proceso de
recuperacion.

SQL>alter database open resetlogs;

Los archivos de control se han recuperado correctamente.
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Esta seccion contiene los siguientes temas:

Se produce un error en el Agente de Arcserve UDP (Linux) al instalarlo en servidores

compatibles (en la pagina 224)

El Agente de Arcserve UDP (Linux) muestra un error de tiempo de espera excedido en la
operacion (en la pagina 225)

Se produce un error en todas las tareas programadas cuando la hora del sistema se
cambia a un valor ya transferido (en la pagina 226)

Se produce un error en el Agente de Arcserve UDP (Linux) al montar dispositivos de
RAID del software de Linux (en la pagina 226)

Un equipo paravirtual (PVM) muestra una pantalla negra en la ventana del cliente del
entorno de red virtual (VNC) mediante Live CD (en la pagina 227)

Como ajustar la secuencia de arranque de disco después de una tarea de BMR en un
servidor de maquina virtual de Oracle (en la pagina 228)

Se produce un error en la tarea de copia de seguridad al recopilar la informacién
relacionada con BMR o se produce un error en la tarea de BMR al crear un disefio de
disco (en la pagina 230)

El rendimiento de la lectura de la copia de seguridad es menor cuando el nodo de |a
copia de seguridad es RHEL, CentOS u Oracle Linux 5.x en un servidor Xen de PVM (en la
pagina 231)

Cémo restaurar la versién anterior del servidor de copia de seguridad (en la pagina 232)
SLES 10.X no se inicia correctamente después de una reconstruccidon completa (en la
pagina 233)

Las tareas de d2drestorevm y d2dverify producen un error en el servidor de la maquina
virtual de Oracle (en la pagina 234)

Error en el inicio de la maquina virtual de ESXi después de la reconstruccién completa de
una maquina fisica (en la pagina 234)
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Se produce un error en el Agente de Arcserve UDP (Linux) al instalarlo en servidores
compatibles

Valido en CentOS 6.x, Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.x, Suse Linux Enterprise
Server (SLES) 11.x y el servidor de Oracle Linux 6.x

Sintoma

Cuando instalo el Agente de Arcserve UDP (Linux), se produce un error de instalacion
con los siguientes mensajes de advertencia de Linux:

mkisofs Crear imagen de Live CD

mount.nfs Montar el sistema de archivos del recurso compartido de NFS
como destino de la copia de seguridad y como origen de restauracién.

mount.cifs Montar el sistema de archivos del recurso compartido de CIFS
como destino de la copia de seguridad y como origen de restauracién.

Los siguientes procesos deben estar en ejecucidn

Procesos inactivos Funcién afectada
rpc.statd La funcién de bloqueo del archivo de NFS no funciona,
Solucion

Al inicio de la instalacion, el Agente de Arcserve UDP (Linux) verifica si el SO de Linux
cumple el requisito del servidor de copia de seguridad. Si el SO de Linux no cumple los
requisitos minimos, el Agente de Arcserve UDP (Linux) mostrara un mensaje de
advertencia para informar de este problema. El mensaje incluye la lista de todos los
paquetes que se requieren para el servidor de copia de seguridad.

Para solucionar este problema de instalacion del Agente de Arcserve UDP (Linux),
realice los pasos siguientes:
1. Instale los siguientes paquetes usando el comando yum:

m  genisoimage

m  nfs-utils

m cifs-utils
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2. Ejecute los dos comandos siguientes:
service rpcbind start
inicio del servicio nfs

3. Ejecute el siguiente comando para verificar si se esta ejecutando rpc.statd:
ps -ef|grep rpc.statd

4. Reinstale el Agente de Arcserve UDP (Linux).

El Agente de Arcserve UDP (Linux) se ha instalado correctamente.

El Adgente de Arcserve UDP (Linux) muestra un error de tiempo de espera excedido en la
operacion

Valido en CentOS 6.x, Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.x, Suse Linux Enterprise
Server (SLES) 11.x y el servidor de Oracle Linux 6.x

Sintoma

Obtengo el mensaje de error siguiente:

Se ha agotado el tiempo de espera de la operacion. Se ha superado la cantidad
maxima de tiempo para completar la operacién. Inténtelo de nuevo mas tarde.
Obtengo este mensaje cuando realizo una restauracién de nivel de archivo y exploro
puntos de recuperacidén que tienen mas de 1000 puntos de recuperacion incrementales.
Solucion

El valor del tiempo de espera predeterminado es de 3 minutos. Se puede solucionar el
problema aumentando el valor del tiempo de espera.

Realice los pasos siguientes para aumentar el valor del tiempo de espera:
1. Inicie sesién en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.
2. Agregue la siguiente variable de entorno del sistema:

D2D WEBSVR TIMEOUT

El valor para la variable de entorno es un nimero. El nimero debe ser mayor que 3.
La unidad para el valor es el minuto.

3. Reinicie el servidor de copia de seguridad.

El valor del tiempo de espera ha aumentado correctamente.
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Se produce un error en todas las tareas programadas cuando la hora del sistema se cambia a
un valor ya transferido

Valido en CentOS 6.x, Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.x, Suse Linux Enterprise
Server (SLES) 11.x y el servidor de Oracle Linux 6.x

Sintoma

Cuando cambio la hora del sistema a un valor ya transferido, todas mis tareas
programadas quedan afectadas. Las tareas programadas producen un error al
ejecutarse después de cambiar la hora del sistema a una hora anterior.

Solucién

Después de cambiar la hora del sistema, reinicie el servicio de BACKUP.

Siga estos pasos para reiniciar el servicio de BACKUP:

1. Inicie sesidn en el servidor de copia de seguridad como usuario raiz.

2. Vaya a la carpeta bin
/opt/CA/d2dserver/bin/

3. Reinicie el servidor de copia de seguridad utilizando el siguiente comando:
d2dserver restart

El servidor de copia de seguridad se reinicia.

Todas las tareas programadas se ejecutan de acuerdo con lo programado.

Se produce un error en el Agente de Arcserve UDP (Linux) al montar dispositivos de RAID del

software de Linux

Valido en CentOS 6.x, Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.x, Suse Linux Enterprise
Server (SLES) 11.x y el servidor de Oracle Linux 6.x

Sintoma

A veces se produce un error en el proceso de reconstruccién completa (BMR) al montar
dispositivos RAID de software de Linux después de que el equipo de destino se reinicie.

Solucion

Para resolver este problema, reinicie el equipo de destino.
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Un equipo paravirtual (PVM) muestra una pantalla negra en la ventana del cliente del entorno
de red virtual (VNC) mediante Live CD

Vdlido en PVM en el servidor de la maquina virtual de Oracle

Sintoma

En un servidor de la maquina virtual de Oracle, cuando inicio el equipo paravirtual
(PVM) mediante Live CD, veo una pantalla negra en la ventana del cliente de VNC.

Solucion

Para resolver esta incidencia, inicie sesion en la consola de Live CD desde el back-end.

Siga estos pasos:
1. Inicie la maquina virtual mediante Live CD.

2. Tome nota del ID de la maquina virtual a la cual se puede acceder desde el gestor
de la maquina virtual de Oracle.

[ Configuration - Networks (% Disks

Mame: oel5.8_pvm_from_iso Memaory (MB): 1024
Status: Running Processor Cap: 100
Operating System: Oracle Linux 5 Priority: 50
Keymap: en-us Mouse Type: Default
Max. Processors: 1 Domain Type: Xen PVM
Processaors: 1 Start Policy: Start on best server
WMax. Memary (MB): 1024 High Availability: Mo

1D: 0004fp00000600008eedbf4b1cddglec

Diomain 10: 12

Crigin:

Description:

3. Inicie sesion en el servidor de la maquina virtual de Oracle en el cual se ejecuta la
magquina virtual mediante la shell segura (SSH).

4. Ejecute el comando xm console SID como aparece en el diagrama siguiente:

yle 0004fbOf eedbfidblc

(Opcional) Pulse Intro cuando se solicite confirmar la operacién.

5
6. Laconsola de PVM de Xen que se reinicia al abrir Live CD.
7. Configure la red.

8

Salga de la consola pulsando ctrl+] o ctrl+5.

La incidencia se resuelve.
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Como ajustar la secuencia de arranque de disco después de una tarea de BMR en un servidor de
magquina virtual de Oracle

Vdlido en el servidor de la maquina virtual de Oracle

Sintoma

Cuando realizo una tarea de BMR en un nodo de destino en un servidor de la maquina
virtual de Oracle, obtengo el mensaje de advertencia siguiente en el registro de
actividades:

E1l volumen de inicio se restaura en el disco /dev/xxx. Ajuste la secuencia de arranque
de disco en BIOS para iniciar /dev/xxx.

Solucion

Para evitar este problema, intercambie la secuencia de arranque de disco del nodo de
destino de BMR.

Siga estos pasos:

1. Edite el nodo de destino de BMR desde el Gestor de la maquina virtual de Oracley
haga clic en la ficha Disks.

o Edit Virtual Machine:pvmbmr1

Configuration Networks Disks Boot Order

Slot |DiskType |Contents |Al:1i0ns |

0 Virtual Disk ¥  0004fb00001200007bafcdeb544971fimg Q < Z b4 sl
1 Virtual Disk *  0004fb000012000082ac36630932d604.img Q % Z b4 ‘E‘
2 Empty hd ]
3 Empty hd

2. Seleccione Slot N como el disco de arranque.
3. Haga una nota del nombre de disco y el nimero de ranura N.
Utilizard el nombre de disco y el nimero de ranura en los pasos posteriores.
4. Enla columna Actions, seleccione el botén Virtual Machine Disk.
5. Seleccione la opcidn Leave Slot Empty y haga clic en Save.

&= Select a Virtual Disk

@ Leave Slot Empty
(71 Belect a Virtual Disk

Select |Name |size (GiB)
00047600001200008a3c36630932d604 img 200
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Seleccione Slot 0 Disk y tome nota del nombre de disco.
En la columna Actions, seleccione el botdn Virtual Machine Disk.

Seleccione la opcidn Leave Slot Empty y haga clic en Save.

w ® N o

Adjunte la imagen de disco de arranque seleccionada a Slot 0 y la Imagen Slot 0 Disk
a Slot N.

£ Edit Virtual Machine:pvmbmr1i

Configuration HNetworks Disks Boot Order

Slot |DiskT].rpe |Comems |A|:1i0ns |

0 Virtual Disk v 0004fo000012000083ac36630932d604.img Q 4 Z X |-
1 Virtual Disk v 0004fo00001200007bafcden54497 1/ img Q 4 Z X ‘E‘
2 Empty hd

10. Inicie el nodo de destino de BMR.

La secuencia de arranque del disco se ha ajustado correctamente.
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Se produce un error en la tarea de copia de sequridad al recopilar la informacién relacionada
con BMR o se produce un error en la tarea de BMR al crear un diseifio de disco

Valido en el servidor de maquina virtual de Oracle para HVM con el volumen de LVM

Sintoma

Cuando realizo una tarea de copia de seguridad para un HVM con volimenes de LVM en
un servidor de maquina virtual de Oracle, se produce un error en la tarea de copia de
seguridad al recopilar la informacién relacionada con BMR. También, cuando realizo una
tarea de BMR para un HVM con volimenes de LVM en un servidor de maquina virtual
de Oracle, se produce un error en la tarea de BMR al crear el disefio de disco.

Solucion

Para resolver esta incidencia, desactive los controladores de PV para el nodo de origen
de copia de seguridad.
Siga estos pasos:

1. Abra la ventana Simbolo del sistema en el nodo de origen de copia de seguridad e
introduzca el siguiente comando:

sfdisk —s
2. Verifique si el mismo disco se muestra dos veces en el resultado.

Por ejemplo, xvdX y hdX son el mismo disco. Verifique si estos dos discos se
muestran en el resultado.

3. Encaso afirmativo, realice los pasos siguientes:

a. Agregue la linea siguiente al archivo /etc/modprobe.d/blacklist en el nodo de
origen de copia de seguridad:

blacklist xen vbd

b. Reinicie el nodo de origen de copia de seguridad y vuelva a ejecutar la tarea de
copia de seguridad.

Se ejecuta la tarea de copia de seguridad.

4. En caso negativo, pdngase en contacto con el equipo de Soporte de CA.

La incidencia se resuelve.
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El rendimiento de la lectura de la copia de sequridad es menor cuando el nodo de la copia de
seqguridad es RHEL, Cent0S u Oracle Linux 5.x en un servidor Xen de PVM

Valido en Red Hat Enterprise Linux (RHEL), CentOS, Suse Linux Enterprise Server (SLES)
11.x y el servidor de Oracle Linux 6.x en una maquina virtual paralela de Xen

Sintoma

Cuando realizo una copia de seguridad de RHEL, CentOS, SLES, o de un servidor de
Oracle Linux 6.x en un PVM de Xen, el valor de rendimiento de lectura de la copia de
seguridad sera menor.

Solucion

Para resolver esta incidencia, configure el programador de entrada/salida de disco (E/S)
de la maquina virtual.

Siga estos pasos:

1. Abra la ventana Simbolo del sistema en el nodo de origen de la copia de seguridad.

2. Ejecute el comando siguiente para identificar el nimero de discos de los que
dispone la maquina virtual:

1s /dev/xvd*

3. Ejecute el comando siguiente para identificar el algoritmo del programador de E/S
de los discos:

cat /sys/block/xvda/queue/scheduler
Aparece el resultado siguiente en la maquina virtual:
[noop] anticipatory deadline cfq
4. Ejecute el comando siguiente para cambiar el programador de E/S a cfg:
echo "cfq" > /sys/block/xvda/queue/scheduler
5. Verifique de nuevo el programador de E/S.
Aparece el resultado siguiente en la maquina virtual:
noop anticipatory deadline [cfq]
6. Cambie el programador de E/S para todos los discos.
7. Vuelva a ejecutar la tarea de copia de seguridad

La tarea de copia de seguridad se ejecuta con un rendimiento 6ptimo de lectura de la
copia de seguridad.
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Como restaurar la version anterior del servidor de copia de sequridad

Vilido en Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.x y en CentOS 6.x para el servidor de copia
de seguridad
Sintoma

He intentado actualizar el servidor de copia de seguridad pero se ha producido un error
durante la actualizacion. El servidor de copia de seguridad no funciona como se
esperaba. Ahora deseo restaurar la version anterior del servidor de copia de seguridad.

Solucion

Cuando se actualiza a una versidn nueva, el servidor de copia de seguridad crea una
carpeta de copia de seguridad que contiene todos los archivos de configuracion viejos y
los archivos de base de datos de la versidn que se ha instalado previamente. La carpeta
se genera en la ubicacion siguiente:

/opt/CA/d2dserver.bak

Siga estos pasos:

1. Desinstale el servidor de copia de seguridad existente utilizando el siguiente
comando:

/opt/CA/d2dserver/bin/d2duninstall

2. Instale la versidn que se ha instalado previamente del servidor de copia de
seguridad.

3. Detenga el servidor de copia de seguridad utilizando el siguiente comando:
/opt/CA/d2dserver/bin/d2dserver stop

4. Copie los archivos de configuracidn viejos y los archivos de base de datos en la
carpeta de d2dserver mediante el comando siguiente:

cp —Rpf /opt/CA/d2dserver.bak/* /opt/CA/d2dserver/
5. Inicie el servidor de copia de seguridad utilizando el siguiente comando:

/opt/CA/d2dserver/bin/d2dserver start

La version instalada previamente del servidor de copia de seguridad se ha restaurado
correctamente.
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SLES 10.X no se inicia correctamente después de una reconstruccion completa
Valido en SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 10.X para BMR en equipos de destino
viejos
Sintoma:

Cuando realizo una reconstruccion completa mediante los puntos de recuperacién de
SLES 10.x en un equipo de destino viejo, la reconstruccion completa serd correcta pero
el equipo de destino no se iniciara correctamente. También, en el caso de tener puntos
de recuperacion de un equipo de origen viejo de SLES 10.x si intento realizar una
reconstrucciéon completa, esta sera correcta pero el equipo de destino no se iniciara
correctamente.

En ambos casos, obtendré el siguiente mensaje de error:

Ningln sistema operativo

Solucién:

Modifique el MBR del disco de arranque en un entorno de Live CD y reinicie el equipo de
destino.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesion en el equipo de destino mediante un Live CD y busque el disco de
arranque.

Ejemplo: /dev/sda
2. Ejecute el siguiente comando:
echo -en "\\x90\\x90"|dd of=/dev/sda seek=156 bs=1
3. Reinicie el equipo de destino y verifique si el equipo de destino se reinicia

correctamente.

El equipo de destino de SLES 10.x se inicia correctamente después de una
reconstruccién completa.
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Las tareas de d2drestorevm y d2dverify producen un error en el servidor de la maquina virtual
de Oracle

Vdlido en el servidor de la maquina virtual de Oracle

Sintoma

Cuando inicio las tareas de d2drestorevm y d2dverify en un servidor de la maquina
virtual de Oracle, se producira un error en todas las tareas. Obtengo el mensaje de error
siguiente en el registro de actividades:

Se ha producido un error al importar la imagen ISO al hipervisor. Para
obtener mas informacién, compruebe la consola de gestidén del
hipervisor o el registro de depuracién.

Solucion

Verifique si el servidor de la maquina virtual de Oracle responde.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesidn en la consola del servidor de la maquina virtual de Oracle y vaya a la
ficha Tareas.

2. Localice todas las tareas que estén en el estado En curso y, a continuacion, andlelas.
3. Inicie de nuevo la tarea de d2drestorevm o d2dverify.

Si se produce un error en la tarea de d2drestorevm o d2dverify de nuevo y aparece
el mismo mensaje de error, inicie sesidn en la consola del servidor de la maquina
virtual de Oracle y compruebe si hay tareas cuyo estado sea En curso. Si hay tareas
cuyo estado sea En curso, reinicie el servidor de la maquina virtual de Oracle.

Las tareas de d2drestorevm y d2dverify se ejecutan correctamente.

Error en el inicio de la maquina virtual de ESXi después de la reconstruccion completa de una
magquina fisica

Sintoma:

Realizo una reconstruccion completa mediante los puntos de recuperacion de una
magquina fisica a una maquina virtual de ESXi. El equipo fisico utiliza un BIOS mas
antiguo. La reconstruccidon completa es correcta pero la maquina virtual ESXi no se inicia
correctamente.
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Solucion:

Modifique el tipo de controlador de SCSI de la maquina virtual ESXi de destino y envie la
tarea de reconstruccion completa de nuevo.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesion en el servidor de ESX.

2. Haga clic con el botdn secundario del ratén en la maquina virtual ESXi de destino y
seleccione Editar configuracion.

3. Enlaficha Hardware, seleccione el controlador de SCSI 0 y haga clic en el botdn
Cambiar tipo.

Aparece el cuadro de didlogo Change SCSI Controller Type (Cambiar el tipo de
controlador de SCSI).

4. Seleccione LS| Logic SAS y guarde la configuracion.

5. Envie una tarea de reconstruccion completa a esta maquina virtual.

La maquina virtual se inicia correctamente después de la tarea de reconstruccion
completa.
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